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ƒÔã ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ½ãò ¹ãÆ‡ãŠããäÍã¦ã ‚ããÊãñŒããò ½ãò Ì¾ã§ãŠ ãäÌãÞããÀ Ôãâºãâãä£ã¦ã ÊãñŒã‡ãŠãò ‡ãñŠ Öö. ¾ãîãä¶ã¾ã¶ã ºãö‡ãŠ 
‚ããù¹ãŠ ƒâãä¡¾ãã ¹ãÆºãâ£ã¶ã ‡ãŠãè „¶ãÔãñ ÔãÖ½ããä¦ã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ ¶ãÖãé Öõ. ÔãÆãñ¦ã ‡ãŠã „ÊÊãñŒã ‡ãŠÀ¶ãñ ¹ãÀ, 
ƒÔã ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ½ãò ¹ãÆ‡ãŠããäÍã¦ã ‚ããÊãñŒããò ‡ãŠãñ ¹ãî¥ãÃ¦ã¾ãã ¾ãã ‚ããâãäÍã‡ãŠ ¦ããõÀ ¹ãÀ „ªáªð¦ã ãä‡ãŠ† •ãã¶ãñ 
¹ãÀ, ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ ‡ãŠãñƒÃ ‚ãã¹ããä§ã ¶ãÖãé ÖãñØããè.  
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ãä¹ãÆ¾ã ¾ãîãä¶ã¾ã¶ããƒ›áÔã,

½ãì¢ãñ ¾ãÖ •ãã¶ã‡ãŠÀ ÖããäªÃ‡ãŠ ¹ãÆÔã¸ã¦ãã ÖìƒÃ ãä‡ãŠ ƒÔã ÌãÓãÃ Ö½ããÀñ ºãö‡ãŠ ´ãÀã 
`ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã †Ìãâ ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ãäÌããäÌã£ã ‚ãã¾ãã½ã' ¶ãã½ã‡ãŠ 
¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ‡ãŠã ¹ãÆ‡ãŠãÍã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã Öõ. ÔãìÀàãã ‡ãŠã ‚ã©ãÃ •ããèÌã¶ã ½ãò 
Öãñ¶ãñ ÌããÊããè Ôãâ¼ãããäÌã¦ã Öããä¶ã Ôãñ ºãÞããÌã ‡ãŠãè Ì¾ãÌãÔ©ãã Öõ. ‚ãã•ã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ 
‡ãñŠ ƒÔã ¾ãìØã ¶ãñ ãäÌãÍÌã ‡ãŠãñ †‡ãŠ ØÊããñºãÊã ãäÌãÊãñ•ã ºã¶ãã ãäª¾ãã Öõ. ƒâ›À¶ãñ› 

¶ãñ •ãÖãâ ƒÔã ãäÌãÍÌã ‡ãŠãñ —ãã¶ã ‡ãñŠ ‚ã¹ããÀ ¼ãâ¡ãÀ †Ìãâ ‚ã¶ãñ‡ãŠãò ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã‚ããò †Ìãâ •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããò Ôãñ 
ÔãìÔããä••ã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã Öõ, ÌãÖãé ÔããƒºãÀ ‰ãŠãƒ½ã •ãõÔããè ¼ã¾ããÌãÖ Ôã½ãÔ¾ãã ‡ãŠãñ ¼ããè •ã¶½ã ãäª¾ãã Öõ, ãä•ãÔã½ãò 
Öõ‡ãŠÔãÃ ´ãÀã ‚ãã† ãäª¶ã ãäÌããä¼ã¸ã ÔãâÔ©ãã‚ããò ãäÌãÍãñÓã‡ãŠÀ ãäÌã§ããè¾ã ¹ãÆãä¦ãÓŸã¶ããò ‡ãñŠ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ¹ãÀ Ôãò£ã 
ÊãØããƒÃ •ãã¦ããè Öõ, ãä•ãÔã‡ãŠã „ªáªñÍ¾ã „¶Öò ‚ãããä©ãÃ‡ãŠ ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ¹ãÖìâÞãã¶ãã ¾ãã „¶ãÔãñ •ãìü¡ñ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãñŠ ¡ã›ã ‡ãŠãñ 
ÞãìÀã¶ãã ¾ãã ¶ãÓ› ‡ãŠÀ¶ãã Öõ.

‚ãã•ã ºãöãä‡ãâŠØã ½ãò ÊãØã¼ãØã 70% Êãñ¶ãªñ¶ã ãä¡ãä•ã›Êããè ãä‡ãŠ† •ãã ÀÖñ Öö, ãä•ã¶ã½ãò ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã †Ìãâ 
½ããñºããƒÊã ºãöãä‡ãâŠØã ‚ããä£ã‡ãŠ ¹ãÆÞããäÊã¦ã ½ãã£¾ã½ã Öö. †‡ãŠ ‚ããñÀ ºãöãä‡ãâŠØã „²ããñØã ½ãò ƒ¶ã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãò ¶ãñ ‚ã¹ã¶ãã ¶ã¾ãã 
½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ Ô©ãã¶ã ºã¶ãã¾ãã Öõ, ÌãÖãé ƒ¶ã‡ãñŠ ¹ãÆ¾ããñØã ½ãò ¦ããä¶ã‡ãŠ ¼ããè Êãã¹ãÀÌããÖãè Ôãñ ÔããƒºãÀ ‰ãŠãƒ½ã ‡ãŠã Œã¦ãÀã 
ãäª¶ããòãäª¶ã ºãü¤¦ãã •ãã ÀÖã Öõ. ƒ¶ã Œã¦ãÀãò Ôãñ ºãÞã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ‚ãã•ã Ôã½ã¾ã ‡ãŠãè ½ããâØã ºã¶ã 
Þãì‡ãŠãè Öõ. 

•ããØãÂ‡ãŠ¦ãã Öãè ÔãìÀàãã ‡ãŠã ‚ãã£ããÀ Öõ †Ìãâ ÔããƒºãÀ ‰ãŠãƒ½ã Ôãñ ºãÞããÌã Ôãâºãâ£ããè •ããØãÂ‡ãŠ¦ãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ 
‡ãŠãè ãäªÍãã ½ãò ƒÔã ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ‡ãŠã ¹ãÆ‡ãŠãÍã¶ã †‡ãŠ ¹ãÆÍãâÔã¶ããè¾ã ¹ãÆ¾ããÔã Öõ. ÖÀ †‡ãŠ ÔãâÔ©ãã ‚ã¹ã¶ãã ¡ã›ã †‡ãŠãä¨ã¦ã 
‡ãŠÀ „Ôãñ ‚ã¹ã¶ãñ ãäÔãÔ›½ã, ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‚ãããäª ‚ã¶¾ã „¹ã‡ãŠÀ¥ããò ½ãò ÀŒã¦ããè Öõ. `ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã' †ñÔãñ ½ãò ÔãºãÔãñ 
½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öõ ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ †ñÔãã ¡ã›ã ÞããñÀãè Öãñ •ãã¶ãñ Ôãñ ÔãâÔ©ãã ‡ãŠãè ¹ãÆãä¦ãÓŸã ¹ãÀ ¦ããñ ‚ããâÞã ‚ãã¦ããè 
Öãè Öõ, ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãè ¼ããè ãä¶ã•ããè ãäû•ãâªØããè ¹ãÆ¼ãããäÌã¦ã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. ¶ãñÍã¶ãÊã ‰ãŠãƒ½ã ãäÀ‡ãŠã¡áÔãÃ º¾ãîÀãñ ‡ãŠãè ãäÀ¹ããñ›Ã 
‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠãè ªÀ ÌãÓãÃ ¹ãÆãä¦ã ÌãÓãÃ ºãü¤¦ããè Öãè •ãã ÀÖãè Öõ, ƒÔããäÊã† ÔããƒºãÀ Œã¦ãÀãò ¹ãÀ 
‚ãâ‡ãìŠÍã ÊãØãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ãâ¦ãÀãÃÓ›Èãè¾ã Ô¦ãÀ ¹ãÀ ¼ããè ‡ãŠƒÃ ¹ãÆ¾ããÔã ãä‡ãŠ† •ãã ÀÖñ Öö.

ƒÔã ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ½ãò ÊãñŒã‡ãŠãò ¶ãñ ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã Ôãñ •ãìü¡ñ ãäÌããä¼ã¸ã ãäÌãÓã¾ããò ¹ãÀ ‚ã¹ã¶ãñ ‚ã¶ãì¼ãÌããò ‡ãŠãñ Ôãã¢ãã 
ãä‡ãŠ¾ãã Öõ. ½ãì¢ãñ ¹ãî¥ãÃ ãäÌãÍÌããÔã Öõ ãä‡ãŠ ¾ãÖ ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ Ö½ããÀñ ¹ããŸ‡ãŠãò †Ìãâ Ô›ã¹ãŠ ÔãªÔ¾ããò ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ã¦¾ãâ¦ã 
„¹ã¾ããñØããè †Ìãâ —ãã¶ãÌã£ãÃ‡ãŠ ãäÔã® ÖãñØããè.  ½ãö ƒÔã ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ‡ãñŠ ¹ãÆ‡ãŠãÍã¶ã Ôãñ •ãìü¡ñ Ôã¼ããè ÔãªÔ¾ããò ‡ãŠãñ ÖããäªÃ‡ãŠ 
Íãì¼ã‡ãŠã½ã¶ãã†â ªñ¦ãã Öîú †Ìãâ „½½ããèª ‡ãŠÀ¦ãã Öîú ãä‡ãŠ ƒÔã ¦ãÀÖ ‡ãñŠ ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ãäÌãÓã¾ããò ¹ãÀ ¹ãÆ‡ãŠãÍã¶ã ‚ããØãñ ¼ããè 
•ããÀãè ÀÖñØãã.  

ÖããäªÃ‡ãŠ Íãì¼ã‡ãŠã½ã¶ãã‚ããò ÔããäÖ¦ã, 

Àã•ããä‡ãŠÀ¥ã Àõ •ããè.
¹ãÆºãâ£ã ãä¶ãªñÍã‡ãŠ †Ìãâ Ôããè.ƒÃ.‚ããñ.
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ãä¹ãÆ¾ã Ôãããä©ã¾ããñ,
Ôã¼ããè ¾ãîãä¶ã¾ã¶ããƒ›áÔã ‡ãŠãñ Íã¦ããºªãè ÌãÓãÃ ‡ãŠãè ÖããäªÃ‡ãŠ Íãì¼ã‡ãŠã½ã¶ãã†â. 
Àã•ã¼ããÓãã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ãäÖâªãè ‡ãŠãñ ¼ããÀ¦ã ‡ãñŠ ÔãâãäÌã£ãã¶ã ½ãò Íãããä½ãÊã Öì† 70 
ÌãÓãÃ ‡ãŠã Ôã½ã¾ã ºããè¦ã Þãì‡ãŠã Öõ ‚ããõÀ ÔãÀ‡ãŠãÀãè ‡ãŠã½ã‡ãŠã•ã ½ãò ƒÔãñ ¹ãÆ£ãã¶ã¦ãã 
¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ÖÀ Ôãâ¼ãÌã ¹ãÆ¾ããÔã ‚ã¼ããè ¼ããè •ããÀãè Öö. ½ãì¢ãñ ¹ãÆÔã¸ã¦ãã 
Öõ ãä‡ãŠ Ö½ããÀã ºãö‡ãŠ ÌãÓãÃ ¹ãÆãä¦ã ÌãÓãÃ ºãöãä‡ãâŠØã •ãØã¦ã ‡ãñŠ ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ, •ÌãÊãâ¦ã 
†Ìãâ Ôã½ããèÞããè¶ã ãäÌãÓã¾ããò ¹ãÀ —ãã¶ãÌã£ãÃ‡ãŠ ¦ã©ãã „¹ã¾ããñØããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¹ãÆªã¶ã 

‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ „ªáªñÍ¾ã Ôãñ ÌãÓãÃ 2008 Ôãñ ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ãäÌããä¼ã¸ã ãäÌãÓã¾ããò ¹ãÀ ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ‡ãŠã ¹ãÆ‡ãŠãÍã¶ã ‡ãŠÀ ÀÖã Öõ, 
•ããñ •ããä›Êã ãäÌãÓã¾ããò ‡ãŠãñ ãäÖâªãè ½ãò •ãã¶ã¶ãñ ‡ãŠãè ãäªÍãã ½ãò ½ããèÊã ‡ãŠã ¹ã¦©ãÀ Ôãããäºã¦ã Öì‚ãã Öõ. ƒÔããè ÑãðâŒãÊãã 
½ãò Ö½ããÀñ ºãö‡ãŠ ´ãÀã ƒÔã ÌãÓãÃ `ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã †Ìãâ ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ãäÌããäÌã£ã ‚ãã¾ãã½ã' ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ‡ãŠã 
¹ãÆ‡ãŠãÍã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã Öõ, •ããñ ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ¹ãÆ‡ãŠãÍã¶ã ‡ãŠãè ÑãðâŒãÊãã ½ãò ºãö‡ãŠ ´ãÀã ¹ãÆ‡ãŠããäÍã¦ã Öãñ¶ãñ ÌããÊããè 11Ìããé 
¹ãìÔ¦ã‡ãŠ Öõ. ƒÔã ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ‡ãŠãè ãäÌãÓã¾ã Ôãã½ãØãÆãè ‡ãŠã ‚ãÌãÊããñ‡ãŠ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ¹ãÀ ½ãì¢ãñ ‚ããõÀ ¼ããè ¹ãÆÔã¸ã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ 
Ôãã½ãØãÆãè ‡ãŠã Ôãâ‡ãŠÊã¶ã Ìã ¹ãÆÔ¦ãì¦ããè‡ãŠÀ¥ã ‚ã¹ã¶ãñ Öãè ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ‚ã¶ãì¼ãÌããè Ô›ã¹ãŠ ÔãªÔ¾ããò ´ãÀã ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã Öõ.  
ãä¡ãä•ã›Êã ƒâãä¡¾ãã ¼ããÀ¦ã ÔãÀ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè †‡ãŠ ½ãÖ¦Ìã‡ãŠãâàããè ¾ããñ•ã¶ãã Öõ, Êãñãä‡ãŠ¶ã ãä¡ãä•ã›Êã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãñŠ 
ƒÔã ªãõÀ ½ãò ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã †‡ãŠ ºãü¡ãè ãäÞãâ¦ãã Öõ. Ö½ã •ãõÔãñ-•ãõÔãñ ¶ãƒÃ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãã ÀÖñ Öö, „Ôã½ãò 
Ôãò£ã½ããÀãè ‡ãŠã Œã¦ãÀã „¦ã¶ãã Öãè ºãü¤ ÀÖã Öõ. ªñÍã ½ãò ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã Ôãñ •ãìü¡ãè ãäÞãâ¦ãã ØãÖÀã¦ããè •ãã ÀÖãè 
Öõ. ƒÊãñ‡ã‹›Èãñãä¶ã‡ãŠ ‚ããõÀ ÔãîÞã¶ãã ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ½ãâ¨ããÊã¾ã ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ªñÍã ½ãò ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã †‡ãŠ ºãÖì¦ã ºãü¡ãè 
Þãì¶ããõ¦ããè Öõ, ãä•ãÔã Ôãñ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠã Ôã½ã¢ããõ¦ãã ‡ãŠÀ¶ãã ‚ãããä©ãÃ‡ãŠ ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ‡ãŠã ‡ãŠãÀ¥ã ºã¶ã Ôã‡ãŠ¦ãã 
Öõ, Ôãã©ã Öãè ƒÔãÔãñ ÔãâÔ©ãã ‡ãŠãè œãäÌã ¹ãÀ ¼ããè ãäÌã¹ãÀãè¦ã ¹ãÆ¼ããÌã ¹ãü¡¦ãã Öõ.  
8 ¶ãÌãâºãÀ 2016 ‡ãŠãñ ¶ããñ›ºãâªãè ‡ãŠãè ÜããñÓã¥ãã ‡ãñŠ „¹ãÀãâ¦ã ¼ããÀ¦ã ½ãò ‡ãõŠÍãÊãñÔã ƒ‡ãŠãñ¶ããù½ããè ‡ãŠãñ ºãÖì¦ã ºãü¤ãÌãã 
ãä½ãÊãã Öõ. ãä¡ãä•ã›Êã ÌããÊãñ› ‡ãŠã ÞãÊã¶ã ºãü¤ã Öõ. ¼ããÀ¦ã †‡ãŠ †ñÔãã ªñÍã Öõ, •ãÖãâ ‡ãŠã¹ãŠãè ÊããñØã ‚ãã•ã ¼ããè 
ãä¡ãä•ã›Êã Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ÔÌã¾ãâ ‡ãŠãñ ‚ãÔãÖ•ã ½ãÖÔãîÔã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. †ñÔãñ ½ãò ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ãä¡ãä•ã›Êã Êãñ¶ãªñ¶ã 
‡ãñŠ ¹ãÆãä¦ã •ããØãÂ‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãã Ìã „¶Öò ¹ãî¥ãÃ¦ã: ÔãìÀãäàã¦ã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ºãöãä‡ãâŠØã ¹Êãõ›û¹ãŠã½ãÃ „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã¶ãã Ö½ããÀãè 
ãä•ã½½ãñªãÀãè Öõ. ¾ããäª ØãÆãÖ‡ãŠãò Ôãâºãâ£ããè ¡ã›ã ‡ãŠãè ÔãìÀàãã ‡ãñŠ ¹ãìŒ¦ãã ƒâ¦ã•ãã½ã ¶ãÖãé ãä‡ãŠ† Øã† ¦ããñ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã 
½ããõ•ãîª Ôã¼ããè ªÔ¦ããÌãñ•ããò, ºãö‡ãŠ ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‚ããõÀ Øããñ¹ã¶ããè¾ã¦ãã ½ãò ‡ãŠ¼ããè ¼ããè Ôãò£ã ÊãØã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. 
ƒÔã ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ½ãò ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ‚ããõÀ ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ Ôã¼ããè ãäÌãÓã¾ããò ¹ãÀ ãäÌãÔ¦ããÀ Ôãñ ¹ãÆ‡ãŠãÍã ¡ãÊã¶ãñ 
‡ãŠã ¹ãÆ¾ããÔã ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã Öõ. ºãªÊã¦ãñ Ìã§ãŠ ‡ãñŠ ƒÔã ªãõÀ ½ãò Ôã½ãã•ã ‡ãŠãñ ¹ãÆØããä¦ã ‡ãŠãè ‚ããñÀ ‚ãØãÆÔãÀ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ 
ãäÊã† ƒ¶ã ãäÌãÓã¾ããò ‡ãŠã —ãã¶ã Öãñ¶ãã Ôã¼ããè ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ. ½ãì¢ãñ ¾ã‡ãŠãè¶ã Öãè ¶ãÖãé ¹ãî¥ãÃ ãäÌãÍÌããÔã Öõ ãä‡ãŠ 
¾ãÖ ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ Ôãì£ããè ¹ããŸ‡ãŠãò ‚ããõÀ Ô›ã¹ãŠ ÔãªÔ¾ããò ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ã¦¾ãâ¦ã „¹ã¾ããñØããè ‚ããõÀ —ãã¶ãÌã£ãÃ‡ãŠ ãäÔã® ÖãñØããè. 
ƒÔã ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ‡ãñŠ ¹ãÆ‡ãŠãÍã¶ã Öñ¦ãì Àã•ã¼ããÓãã ‡ãŠã¾ããÃ¶Ìã¾ã¶ã ¹ãÆ¼ããØã ‡ãŠã ãäÌãÍãñÓã Â¹ã Ôãñ £ã¶¾ãÌããª ‡ãŠÀ¦ãã Öîâ ‚ããõÀ 
„½½ããèª ‡ãŠÀ¦ãã Öîâ ãä‡ãŠ Ö½ããÀã ºãö‡ãŠ ¼ããäÌãÓ¾ã ½ãò ¼ããè ºãöãä‡ãâŠØã Ôãâºãâ£ããè ‚ã¶¾ã ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ãäÌãÓã¾ããò ¹ãÀ ãäÖâªãè ½ãò 
¹ãìÔ¦ã‡ãòŠ ¹ãÆ‡ãŠããäÍã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ƒÔã ¹ãÀâ¹ãÀã ‡ãŠãñ ‡ãìŠÍãÊã¦ãã¹ãîÌãÃ‡ãŠ •ããÀãè ÀŒãñØãã. 
ÖããäªÃ‡ãŠ Íãì¼ã‡ãŠã½ã¶ãã‚ããò ÔããäÖ¦ã,

Øããñ¹ããÊã ãäÔãâÖ ØãìÔããƒÄ
‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ãä¶ãªñÍã‡ãŠ
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ãä¹ãÆ¾ã Ôãããä©ã¾ããñ,

‚ã¦¾ãâ¦ã ¹ãÆÔã¸ã¦ãã ‡ãŠã ãäÌãÓã¾ã Öõ ãä‡ãŠ Øã¦ã ÌãÓããô ‡ãŠãè ¼ããâãä¦ã ƒÔã ÌãÓãÃ ¼ããè 
Ö½ããÀñ ºãö‡ãŠ ´ãÀã ºãöãä‡ãâŠØã ãäÌãÓã¾ããò ¹ãÀ ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ¹ãÆ‡ãŠãÍã¶ã ‡ãñŠ ‚ãâ¦ãØãÃ¦ã 
"ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã †Ìãâ ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ãäÌããäÌã£ã ‚ãã¾ãã½ã" ¶ãã½ã‡ãŠ 
¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ‡ãŠã ¹ãÆ‡ãŠãÍã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã Öõ. ½ãö „¶ã Ôã¼ããè Ô›ãû¹ãŠ ÔãªÔ¾ããò 
‡ãŠãñ £ã¶¾ãÌããª ªñ¦ãã Öîú, ãä•ã¶Öãò¶ãñ ƒÔã ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ‡ãñŠ ãäÊã† ÊãñŒã ãäÊãŒãñ ‚ããõÀ 

¹ãÆ‡ãŠãÍã¶ã ½ãò ‚ã¹ã¶ãã ¾ããñØãªã¶ã ãäª¾ãã Öõ.

ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ‚ããõÀ ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã †‡ãŠ ãäÔã‡ã‹‡ãñŠ ‡ãñŠ ªãñ ¹ãÖÊãî Öö. ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ‡ãñŠ ãäºã¶ãã ãä¡ãä•ã›Êã 
ƒâãä¡¾ãã - ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠãè ‡ãŠÊ¹ã¶ãã ‚ãÔãâ¼ãÌã Öõ. ‚ãã•ã ãä•ãÔã ¦ãÀÖ Ôãñ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠã ãäÌãÔ¦ããÀ Öãñ ÀÖã 
Öõ, ÔããƒºãÀ ‰ãŠãƒ½ã ¼ããè „Ôããè Øããä¦ã Ôãñ ºãü¤¦ãã •ãã ÀÖã Öõ. ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‡ãŠ¶ãñ‡ã‹Íã¶ã ‚ããõÀ ƒâ›À¶ãñ› ¶ãñ ¹ãîÀãè ªìãä¶ã¾ãã 
‡ãŠãñ †‡ãŠ ½ãì›áŸãè ½ãò ‡ãõŠª ‡ãŠÀ ãäÊã¾ãã Öõ ãä•ãÔã‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ‡ãŠã ¹ãîÀã £¾ãã¶ã ÀŒã¶ãã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ 
Öãñ Øã¾ãã Öõ. 

ãä¶ãÀâ¦ãÀ ºãªÊã¦ããè ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãŠãè Ìã•ãÖ Ôãñ ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ‡ãŠã¹ãŠãè Þãì¶ããõ¦ããè ¼ãÀã ‡ãŠã½ã Öãñ Øã¾ãã Öõ. 
Àñ¶ãÔã½ãÌãñ¾ãÀ, ½ããÊãÌãñ¾ãÀ, ÔããñÍãÊã ƒâ•ããèãä¶ã¾ããäÀâØã ‚ããõÀ ãä¹ãŠãäÍãâØã ¾ãñ Ôã¼ããè †ñÔãñ ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã Öö, 
ãä•ãÔãÔãñ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¾ãã ãäÔãÔ›½ã ¾ãã ½ããñºããƒÊã ‡ãŠãñ Öõ‡ãŠ ‡ãŠÀ ºãü¡ãè ÞããÊãã‡ãŠãè Ôãñ Ôã¼ããè ¡ã›ã 
ÞãìÀã¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ƒÔã ¡ã›ã ‡ãñŠ ‡ãìŠœ ¼ããØã ‡ãŠã¹ãŠãè ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ¼ããè Öãñ¦ãñ Öö, ãä•ãÔã‡ãñŠ ÞããñÀãè Öãñ •ãã¶ãñ 
Ôãñ ãä‡ãŠÔããè ‡ãñŠ •ããèÌã¶ã ¹ãÀ ºãÖì¦ã Öãè ØãÖÀã ¹ãÆ¼ããÌã ¹ãü¡¦ãã Öõ. ‚ããä£ã‡ãŠ¦ãÀ ÔããƒºãÀ ‰ãŠãƒ½ã ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã 
†Ìãâ ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ½ãò Öãè ªñŒãñ Øã† Öö. ¹ãÊã‡ãŠ ¢ã¹ã‡ãŠ¦ãñ Öãè ÊããŒããò Á¹ã† ‡ãŠãè £ããñŒãã£ãü¡ãè Öãñ •ãã¦ããè Öõ 
‚ããõÀ ÊããñØã Öã©ã ½ãÊã¦ãñ ÀÖ •ãã¦ãñ Öö. „Ôã Ôã½ã¾ã „¶ã‡ãñŠ Ôãã½ã¶ãñ ‡ãñŠÌãÊã ÊããÞããÀãè Öãè ¹ãÆ‡ãŠ› Öãñ¦ããè Öõ. ‚ã¦ã: 
¡ã›ã ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ¦ããñ ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ Öãè ¹ãÀ ƒÔã‡ãñŠ Ôãã©ã Öãè Ö½ãò ‚ã¹ã¶ãñ 
‡ãŠã¾ããÃÊã¾ããè¶ã ‡ãŠã¾ããô ‡ãñŠ Ôãã©ã Öãè Ôãã©ã Ì¾ããä§ãŠØã¦ã Â¹ã Ôãñ, ãäÌãÍãñÓã‡ãŠÀ ½ããñºããƒÊã ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã 
ÔÌãâ¾ã ¼ããè ºãÖì¦ã Öãè ÔããÌã£ãã¶ããè ºãÀ¦ã¶ããè ÖãñØããè.

"ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã †Ìãâ ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã" ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ½ãò ÔããƒºãÀ ‰ãŠãƒ½ã, ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã †Ìãâ ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã 
Ôãâºãâ£ããè ãäÌããäÌã£ã ãäÌãÓã¾ããò ‡ãŠãè ØãÖ¶ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¹ãÆÔ¦ãì¦ã ‡ãŠãè ØãƒÃ Öõ, ãä•ãÔã‡ãŠã ‚ã£¾ã¾ã¶ã ¹ããŸ‡ãŠãò ‡ãñŠ ãäÊã† 
‚ã¦¾ãâ¦ã Öãè „¹ã¾ããñØããè Ôãããäºã¦ã ÖãñØããè. ½ãö ‚ããÍãã ‡ãŠÀ¦ãã Öîú ãä‡ãŠ ºãöãä‡ãâŠØã †Ìãâ ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã Ôãñ •ãìü¡ãè Ôã½ã-
Ôãã½ããä¾ã‡ãŠ ãäÌãÓã¾ããò ¹ãÀ ãäÖ¶ªãè ½ãò ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ¹ãÆ‡ãŠãÍã¶ã ‡ãŠãè ¾ãÖ ¹ãÀâ¹ãÀã ‚ããØãñ ¼ããè ƒÔããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ¼ããè •ããÀãè ÀÖñØããè 
‚ããõÀ ¶ã†-¶ã† ãäÌãÓã¾ããò ¹ãÀ ¹ãìÔ¦ã‡ãŠãò ‡ãŠã ¹ãÆ‡ãŠãÍã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã ÀÖñØãã.

Íãì¼ã‡ãŠã½ã¶ãã‚ããò ‡ãñŠ Ôãã©ã,

ãäª¶ãñÍã ‡ãìŠ½ããÀ ØãØãÃ
‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ãä¶ãªñÍã‡ãŠ
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ãä¹ãÆ¾ã Ôãããä©ã¾ããñ,

½ãì¢ãñ ƒÔã ºãã¦ã ‡ãŠãè ‚ã¦¾ããä£ã‡ãŠ ¹ãÆÔã¸ã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ºãö‡ãŠ ´ãÀã ãäÖ¶ªãè 
¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ¹ãÆ‡ãŠãÍã¶ã ‡ãñŠ ‰ãŠ½ã ½ãò ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ÌãÓãÃ ‡ãŠãè ¼ããâãä¦ã ƒÔã ÌãÓãÃ ¼ããè 
"ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã †Ìãâ ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ãäÌããäÌã£ã ‚ãã¾ãã½ã" ¶ãã½ã‡ãŠ 
¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ¹ãÆ‡ãŠããäÍã¦ã ‡ãŠãè •ãã ÀÖãè Öõ. ƒÔã ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ½ãò ÔããƒºãÀ Ö½ãÊããò 
†Ìãâ „ÔãÔãñ ºãÞã¶ãñ ‡ãñŠ „¹ãã¾ããò Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã ãäÌããä¼ã¸ã ãäÌãÓã¾ããò ‡ãŠãñ Ôã½ãããäÖ¦ã 
ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã Öõ. ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã Ôãñ ‚ããä¼ã¹ãÆã¾ã ãä¡ãä•ã›Êã Öõ‡ãŠÀãò Ôãñ 

‡ãŠ½¹¾ãî›À, ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ, ¡ã›ã †Ìãâ ¹ãÆãñØãÆã½ã ‡ãŠãè ÔãìÀàãã ‡ãŠÀ¶ãã Öõ. ¾ãñ Ö½ãÊãñ ‚ãã½ã¦ããõÀ ¹ãÀ Ö½ããÀãè ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã 
•ãã¶ã‡ãŠãäÀ¾ããò ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìâÞã¶ãñ, ºãªÊã¶ãñ ‚ã©ãÌãã „¶Öò ¶ãÓ› ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ „ªáªñÍ¾ã Ôãñ ãä‡ãŠ† •ãã¦ãñ Öö. ƒÔã ºãã¦ã 
Ôãñ Ö½ã Ôã¼ããè ÔãÖ½ã¦ã Öö ãä‡ãŠ ãäÌã§ããè¾ã ÔãâÔ©ãã¶ããò ãäÌãÍãñÓã¦ã: ºãö‡ãŠãò ½ãò ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ‚ããä¶ãÌãã¾ãÃ Öõ ‚ããõÀ 
ãä¡ãä•ã›Êããƒ•ãñÍã¶ã ‡ãñŠ ƒÔã ªãõÀ ½ãò ÔããƒºãÀ ‚ã›õ‡ãŠ Ôãñ ºãÞã¶ãã Ö½ããÀñ ãäÊã† ºãñÖª ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ.

¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãñŠ ãäÌã‡ãŠãÔã ¶ãñ ½ã¶ãìÓ¾ã ‡ãŠãñ ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÀ ¹ãî¥ãÃÂ¹ãñ¥ã ãä¶ã¼ãÃÀ ºã¶ãã ãäª¾ãã Öõ ‚ããõÀ ƒâ›À¶ãñ› ¶ãñ 
ªìãä¶ã¾ãã ‡ãŠãñ †‡ãŠ ½ãìŸáŸãè ½ãò Ôã½ãñ› ãäÊã¾ãã Öõ. ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÀ ÊããñØããò ‡ãŠãè ãä¶ã¼ãÃÀ¦ãã †Ìãâ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãñŠ ºãü¤¦ãñ 
ãäÌã‡ãŠãÔã ½ãò ÔããƒºãÀ Ö½ãÊããò Ôãñ ÔÌã¾ãâ ‡ãŠãñ ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒã¶ãã Öãè ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã Öõ. •ãÖãâ ãä¡ãä•ã›Êããƒ•ãñÍã¶ã 
Ôãñ ÊããñØããò ‡ãŠãè •ããèÌã¶ã-ÍãõÊããè ½ãò ‡ãŠã¹ãŠãè ¹ããäÀÌã¦ãÃ¶ã ‚ãã¾ãã Öõ, ÌãÖãé ƒÔãÔãñ Öãñ¶ãñ ÌããÊããè Ôã½ãÔ¾ãã‚ããò ‡ãŠã ¼ããè Ö½ãò 
Ôãã½ã¶ãã ‡ãŠÀ¶ãã ¹ãü¡ ÀÖã Öõ. ãä•ãÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ÔããƒºãÀ ‚ã›õ‡ãŠ ‡ãŠãè Øããä¦ã ºãü¤¦ããè •ãã ÀÖãè Öõ, „Ôããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ÊããñØããò 
½ãò ƒ¶ã Ö½ãÊããò Ôãñ ºãÞã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ã¹ã¶ãñ Öã¡ÃÌãñ¾ãÀ †Ìãâ Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‡ãŠãñ ÔããƒºãÀ Ö½ãÊããò Ôãñ ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒã¶ãñ 
‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ¼ããè ºãü¤¦ããè •ãã ÀÖãè Öõ. 

ÔããƒºãÀ ‚ã›õ‡ãŠ Ôãñ ºãÞã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Ö½ãò ÔãìÀãäàã¦ã †Ìãâ ãäÌãÍÌãÔã¶ããè¾ã ‡ãŠã¾ãÃ¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã 
‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ Ôãã©ã Öãè ƒâ›À¶ãñ› ÔãìÀàãã ‡ãñŠ ½ãìªáªãò ¹ãÀ †‡ãŠ Ôãã½ãã¶¾ã Ôã½ã¢ã ãäÌã‡ãŠãäÔã¦ã ‡ãŠÀ¶ããè ÞãããäÖ†. Ö½ãò 
ÔãªõÌã ƒÔã ºãã¦ã ‡ãŠã £¾ãã¶ã ÀŒã¶ãã ÞãããäÖ† ãä‡ãŠ ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ¾ãã ºãöãä‡ãâŠØã Êãñ¶ãªñ¶ããò ‡ãŠãñ ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã 
‡ãŠ¼ããè ¼ããè ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ Ô©ãã¶ããò ¹ãÀ „¹ãÊãº£ã ÌããƒÃ-¹ãŠãƒÃ ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ¶ã ‡ãŠÀò. ƒÔã‡ãñŠ ãäÊã† ‚ã¹ã¶ãñ ¹ãÔãÃ¶ãÊã 
‡ãŠ½¹¾ãî›À ¾ãã Êãõ¹ã›ãù¹ã ‡ãŠã Öãè ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀò. ¹ããÔãÌã¡Ã ›ãƒ¹ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ºããª ‡ãâŠ¹¾ãî›À ´ãÀã ¹ãîœñ •ãã ÀÖñ 
"‚ããù¹Íã¶ã ãäÀ½ãòºãÀ ¹ããÔãÌã¡Ã" ¾ãã "‡ãŠãè¹ã ÊããùãäØã¶ã" ¹ãÀ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ¶ã ‡ãŠÀò. ÔããƒºãÀ Öõ‡ãŠÀãò ´ãÀã ¹ãÆ¾ããñØã ½ãò 
Êãã† •ãã ÀÖñ ¶ã‡ãŠÊããè ÌãñºãÔããƒ›ãò Ôãñ ºãÞã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãä‡ãŠÔããè ‚ã¶ã•ãã¶ã Ì¾ããä§ãŠ Ôãñ ¹ãÆã¹¦ã ƒÃ½ãñÊã ½ãò ãäª† Øã†  
¾ãî‚ããÀ†Êã ¹ãÀ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ‡ãŠÀ „Ôãñ ¶ã ŒããñÊãò.  

½ãì¢ãñ ¹ãÆÔã¸ã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ƒÔã ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ½ãò ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã †Ìãâ „ÔãÔãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã ÔãìÀàãã ‡ãñŠ ãäÌããäÌã£ã ¹ãÖÊãì‚ããò 
¹ãÀ Øãâ¼ããèÀ¦ãã Ôãñ ãäÌãÞããÀ ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã Öõ, •ããñ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠã¹ãŠãè „¹ã¾ããñØããè ãäÔã® ÖãñØããè. ½ãö ƒÔã „¦‡ãðŠÓ› 
‡ãŠã¾ãÃ Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã Ôã¼ããè ÊãñŒã‡ãŠãò †Ìãâ Ôãâ¹ããª‡ãŠ ½ã¥¡Êã ‡ãŠãè ¹ãÆÔãâÍãã ‡ãŠÀ¦ãã Öîú †Ìãâ ¾ãÖ ‚ããÍãã Ì¾ã§ãŠ 
‡ãŠÀ¦ãã Öîú ãä‡ãŠ Ôã½ã-Ôãã½ããä¾ã‡ãŠ ãäÌãÓã¾ããò ¹ãÀ ¹ãìÔ¦ã‡ãŠãò ‡ãñŠ ¹ãÆ‡ãŠãÍã¶ã ‡ãŠã ¾ãÖ ‡ãŠã¾ãÃ ¼ããäÌãÓ¾ã ½ãò ¼ããè •ããÀãè 
ÀÖñØãã. 

ÖããäªÃ‡ãŠ Íãì¼ã‡ãŠã½ã¶ãã‚ããò ‡ãñŠ Ôãã©ã 

½ãã¶ãÔã Àâ•ã¶ã ãäºãÔÌããÊã
‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ãä¶ãªñÍã‡ãŠ
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ãä¹ãÆ¾ã Ôãããä©ã¾ããñ,

¾ãÖ ‚ã¦¾ãâ¦ã ÖÓãÃ ‡ãŠã ãäÌãÓã¾ã Öõ ãä‡ãŠ Ö½ããÀã ºãö‡ãŠ ¹ãÆãä¦ã ÌãÓãÃ ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ 
•ÌãÊãâ¦ã ãäÌãÓã¾ããò ¹ãÀ ãäÖ¶ªãè ½ãò ÊãñŒã Ôãâ‡ãŠãäÊã¦ã ‡ãŠÀ ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ¹ãÆ‡ãŠããäÍã¦ã ‡ãŠÀ 
ÀÖã Öõ. Ö½ããÀñ ºãö‡ãŠ ´ãÀã ÌãÓãÃ 2008 Ôãñ ÍãìÂ ÖìƒÃ ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ¹ãÆ‡ãŠãÍã¶ã ‡ãŠãè 
ƒÔã ÑãðâŒãÊãã ½ãò ãäÌããä¼ã¸ã ãäÌãÓã¾ããò ¹ãÀ •ãõÔãñ ½ãã¶ãÌã ÔãâÔãã£ã¶ã, ÔãâÌ¾ãÌãÖãÀ 
ºãöãä‡ãâŠØã, ŒãìªÀã ºãöãä‡ãâŠØã, ØãÆãÖ‡ãŠ ÔãñÌãã, ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã, ÔãìÀàãã, 
ãäÌã§ããè¾ã Ôã½ããÌãñÍã¶ã ¦ã©ãã ‡ãðŠãäÓã ãäÌã‡ãŠãÔã •ãõÔãñ ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ãäÌãÓã¾ããò ¹ãÀ 

„¦‡ãðŠÓ› ¹ãìÔ¦ã‡ãŠãò ‡ãŠã ¹ãÆ‡ãŠãÍã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã Öõ ¦ã©ãã ƒÔããè ‰ãŠ½ã ½ãò ƒÔã ÌãÓãÃ `ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã †Ìãâ ãä¡ãä•ã›Êã 
ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ãäÌããäÌã£ã ‚ãã¾ãã½ã' ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ‡ãŠã ¹ãÆ‡ãŠãÍã¶ã †‡ãŠ ÔãÀãÖ¶ããè¾ã ¹ãÖÊã Öõ. ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ‚ãã•ã ‡ãñŠ 
¾ãìØã ½ãò ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ Ôãã©ã-Ôãã©ã ãäÌãÍÌã ‚ã©ãÃÌ¾ãÌãÔ©ãã ‡ãŠãè ¹ãÆã©ããä½ã‡ãŠ ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öõ. 

ºãö‡ãŠãò ½ãò ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ºãÖì¦ãã¾ã¦ã ¹ãÆ¾ããñØã Ôãñ Ìã¦ãÃ½ãã¶ã ¹ããäÀ¹ãÆñà¾ã ½ãò ÔãìÀàãã ‡ãŠã ½ãÖ¦Ìã ‚ããõÀ ‚ããä£ã‡ãŠ ºãü¤ Øã¾ãã 
Öõ. Ìã¦ãÃ½ãã¶ã Ôã½ã¾ã ½ãò ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠãÀãñºããÀ ½ãò ÊããñØããò ‡ãŠãè ãä¶ã¼ãÃÀ¦ãã ºãü¤¦ããè •ãã ÀÖãè Öõ. ÊããñØããò ½ãò 
Ö½ãñÍãã Ôãñ ¾ãÖ £ããÀ¥ãã ÀÖãè Öõ ãä‡ãŠ ‚ã¹ã¶ããè •ã½ãã¹ãîâ•ããè ‡ãŠãñ ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒã¶ãñ ‡ãŠã ÔãºãÔãñ „ãäÞã¦ã Ô©ãã¶ã ºãö‡ãŠ 
Öõ, †ñÔãñ ½ãò ÔãìÀàãã ‡ãŠãè ƒÔã ¼ããÌã¶ãã ‡ãŠãñ ºãÀ‡ãŠÀãÀ ÀŒã¶ãã Ö½ã Ôã¼ããè ºãö‡ãŠÀãò ‡ãŠã ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãñŠ ¹ãÆãä¦ã ¹ãÆã©ããä½ã‡ãŠ 
„§ãÀªããä¾ã¦Ìã ºã¶ã Øã¾ãã Öõ.

ºãªÊã¦ãñ Ôã½ã¾ã ‡ãñŠ Ôãã©ã-Ôãã©ã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠãè Þãì¶ããõãä¦ã¾ããú ¼ããè ºãªÊã ÀÖãè Öõ ¦ã©ãã ƒÔã ºãªÊã¦ããè Þãì¶ããõãä¦ã¾ããò 
½ãò ƒâ›À¶ãñ› ºãÖì¦ã Öª ¦ã‡ãŠ ÍããŒãã‚ããò ½ãò •ãã‡ãŠÀ ºãöãä‡ãâŠØã Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‡ãŠãäŸ¶ããƒ¾ããò ‡ãŠãñ ‚ããÔãã¶ã 
¼ããè ºã¶ãã ÀÖã Öõ. †‡ãŠ ¦ãÀ¹ãŠ •ãÖãâ ƒâ›À¶ãñ› Ö½ããÀãè ½ãìãäÍ‡ãŠÊããò ‡ãŠãñ ‚ããÔãã¶ã ºã¶ãã ÀÖã Öõ ÌãÖãé ªîÔãÀãè 
¦ãÀ¹ãŠ ¾ãÖ Öõ‡ãŠÔãÃ ‡ãŠãñ Ö½ããÀãè Ôããƒ›ãò ¹ãÀ Ö½ãÊãã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã ÀãÔ¦ãã ¼ããè ºã¶ãã ÀÖã Öõ. ƒÔã ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ½ãò 
¹ãÆ‡ãŠããäÍã¦ã ÊãñŒã Ö½ãñ ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÀ ½ããõ•ãîª Ôã¼ããè ÔãìãäÌã£ãã‚ããò Ôãñ ‚ãÌãØã¦ã ¦ããñ ‡ãŠÀã¦ãñ Öãè Öö, Ôãã©ã Öãè Ôãã©ã 
„Ôã½ãò ½ããõ•ãîª Œãããä½ã¾ããò ¦ã©ãã Öõ‡ãŠÔãÃ Ôãñ ºãÞã¶ãñ ‡ãñŠ ÀãÔ¦ãñ ¼ããè ºã¦ãã¦ãñ Öö. Ö½ã Ôã¼ããè •ãã¶ã¦ãñ Öö ãä‡ãŠ ©ããñü¡ãè Ôããè 
‚ãÔããÌã£ãã¶ããè ºãü¡ñ Ôãñ ºãü¡ñ Œã¦ãÀñ ‡ãŠã ãä¶ã½ãâ¨ã¥ã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. 

ãä¡ãä•ã›Êã ƒâãä¡¾ãã ‡ãñŠ ƒÔã ºãü¤¦ãñ ¾ãìØã ½ãò ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öõ Ôãâ¹ãî¥ãÃ ÔãìÀàãã ‡ãŠãè, •ããñ ãäÔã¹ãÃŠ ‡ãìŠœ ÊããñØããò ¦ã‡ãŠ 
Ôããèãä½ã¦ã ¶ã ÀÖ‡ãŠÀ Ôãâ¹ãî¥ãÃ Ôã½ãã•ã ½ãò Ì¾ãã¹¦ã Öãñ. ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ÌãÖ ¹ãÖÊãî Öõ, ãä•ãÔã‡ãŠãè ãäû•ã½½ãñªãÀãè 
¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãñ Ì¾ããä§ãŠØã¦ã Â¹ã Ôãñ Êãñ¶ããè ÖãñØããè. †ñÔããè Ôãâ¹ãî¥ãÃ ÔãìÀàãã Öãè Ö½ãò Öõ‡ãŠÔãÃ ‡ãñŠ •ããÊã Ôãñ 
ºãÞãã‡ãŠÀ, Ôã¹ãŠÊã ãä¡ãä•ã›ãƒ•ãñÍã¶ã ‡ãŠãè ‚ããñÀ ‚ãØãÆÔãÀ ‡ãŠÀñØããè. ƒÔã ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ½ãò ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã †Ìãâ 
ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ãäÌãÓã¾ããò  ¹ãÀ „¦‡ãðŠÓ› ÊãñŒããò ‡ãŠã Ôãâ‡ãŠÊã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã Öõ. ½ãì¢ãñ 
¹ãî¥ãÃ ãäÌãÍÌããÔã Öõ ãä‡ãŠ ¾ãÖ ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ¹ããŸ‡ãŠãò ¦ã©ãã Ô›ã¹ãŠ ÔãªÔ¾ããò ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ã¦¾ãâ¦ã „¹ã¾ããñØããè Ôãããäºã¦ã ÖãñØããè. 
¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ‡ãñŠ Ôã¹ãŠÊã ¹ãÆ‡ãŠãÍã¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† ½ãö Ôãâ¹ããª‡ãŠ ¦ã©ãã Ôã¼ããè ÀÞã¶ãã‡ãŠãÀãò ‡ãŠãñ ÖããäªÃ‡ãŠ Íãì¼ã‡ãŠã½ã¶ãã†ú ªñ¦ãã Öîú. 

¹ãì¶ã: Íãì¼ã‡ãŠã½ã¶ãã‚ããò ÔããäÖ¦ã ! 

ºãÆ•ãñÍÌãÀ Íã½ããÃ
½ãÖã ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ (½ãã.Ôãâ.)



viii

Ôãâ¹ããª‡ãŠ ‡ãŠãè ‡ãŠÊã½ã Ôãñ
‚ãã•ã •ãºã Ôã½¹ãî¥ãÃ ãäÌãÍÌã ¹ãÀ ãäÌã—ãã¶ã ‡ãŠã †‡ãŠããä£ã‡ãŠãÀ Öãñ Þãì‡ãŠã 
Öõ, †ñÔãñ Ôã½ã¾ã ½ãò `ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã †Ìãâ ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ 
ãäÌããäÌã£ã ‚ãã¾ãã½ã' ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ‚ãã¹ã Ôã¼ããè ‡ãñŠ Ôã½ãàã ¹ãÆÔ¦ãì¦ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öì† 
½ãì¢ãñ ‚ã¹ããÀ ÖÓãÃ Öãñ ÀÖã Öõ. ƒÔã ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ‡ãñŠ ãäÌãÓã¾ããò ‡ãŠã Þã¾ã¶ã 
‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã ½ãñÀñ •ãÖ¶ã ½ãò †‡ãŠ ºãã¦ã ©ããè ãä‡ãŠ Ìã¦ãÃ½ãã¶ã Ôã½ã¾ã ½ãò 
½ã¶ãìÓ¾ã ƒ¦ã¶ãã •¾ããªã ãäÌã—ãã¶ã ‚ãããäÑã¦ã Öãñ Øã¾ãã Öõ ãä‡ãŠ ÌãÖ ‚ã¹ã¶ãñ 
¼ãÊãñ-ºãìÀñ ‡ãŠãè ¹ãÀÌããÖ ãä‡ãŠ† ºãØãõÀ ¦ãÀÖ-¦ãÀÖ ‡ãŠãè ÔããñÍãÊã ÔããƒÃ›ãò 

¹ãÀ ‚ã¹ã¶ãã ãä¶ã•ããè ãäÌãÌãÀ¥ã ¹ãŠãè¡ ‡ãŠÀ¦ãã ÀÖ¦ãã Öõ, ƒ¶ã Üã›¶ãã‚ããò ‡ãŠãñ ªñŒã¦ãñ Öì† ½ãñÀñ ½ã¶ã ½ãò ¾ãÖ 
ºãã¦ã „Ÿãè ãä‡ãŠ ‡ã‹¾ãîâ ¶ã ½ãö ‡ãìŠœ †ñÔãñ ÊãñŒããò, ãäÌãÞããÀãò ‚ããõÀ Üã›¶ãã‚ããò ‡ãŠãñ ‚ãã¹ã Ôãºã‡ãñŠ Ôã½ãàã Êãã…â, 
ãä•ãÔãÔãñ ¹ããŸ‡ãŠ ¾ããäª ƒ¶ã ãäÌãÓã¾ããò ‡ãŠãñ Ôãâ¹ãî¥ãÃ Â¹ã Ôãñ Ôã½ã¢ã ‡ãŠÀ ‚ã¹ã¶ããè Àãñ•ã½ãÀãÃ ‡ãŠãè ãäû•ãâªØããè ½ãò 
¤ãÊã Êãò, ¦ããñ „¶ã‡ãŠã ãäÖ¦ã ‚ãÌãÍ¾ã ÖãñØãã. Ìããñ ‡ãŠÖ¦ãñ Öö ¶ãã..........

ÔããÌã£ãã¶ããè Ö›ãè, ªìÜãÃ›¶ãã Üã›ãè

‚ã©ããÃ¦ã •ããñ ƒâ›À¶ãñ› ‚ãã¹ã ‡ãŠãñ ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ãäÌãÓã¾ã ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¹ãÊã‡ãŠ ¢ã¹ã‡ãŠ¦ãñ ªñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, 
ÌãÖãè ¹ãÊã‡ãŠ ¢ã¹ã‡ãŠ¦ãñ Öãè ‚ãã¹ã‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè Öõ‡ãŠÔãÃ ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìâÞãã ¼ããè Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ‚ãã•ã †‡ãŠ 
¦ãÀ¹ãŠ ÔãÀ‡ãŠãÀ ãä¡ãä•ã›Êã ƒâãä¡¾ãã ¹ãÀ û•ããñÀ ªñ ÀÖãè Öõ, ÌãÖãé ªîÔãÀãè ¦ãÀ¹ãŠ ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ‡ãŠã 
Œã¦ãÀã ¼ããè ºãü¤¦ãã •ãã ÀÖã Öõ. Ôãñ‡ã‹¾ãìãäÀ›ãè Êãö¡Ô‡ãñŠ¹ã †ãäÍã¾ãã-¹ãñÔããä¹ãŠ‡ãŠ ‡ãâŠ¹ã¶ããè ¶ãñ ÌãÓãÃ 2017 ‡ãŠãè 
‚ã¹ã¶ããè ãäÀ¹ããñ›Ã ½ãò ºã¦ãã¾ãã Öõ ãä‡ãŠ ‚ãã¶ãñ ÌããÊãñ Ôã½ã¾ã ½ãò ¼ããÀ¦ã ªìãä¶ã¾ãã ½ãò ãä¹ãŠãäÍãâØã, Öõãä‡ãâŠØã ‚ããõÀ 
‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ŸØããè ‡ãñŠ ½ãã½ãÊãñ ½ãò ÔãºãÔãñ •¾ããªã ãä¶ãÍãã¶ãñ ¹ãÀ ÀÖ¶ãñ ÌããÊãã ªñÍã ÖãñØãã, •ãããäÖÀ Öõ †ñÔãñ 
½ãò ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ‡ãŠãñ ½ã•ãºãî¦ã ‡ãŠÀ¶ãã ÔãºãÔãñ ºãü¡ãè Þãì¶ããõ¦ããè Öõ. •ãõÔãã ãä‡ãŠ Ö½ã Ôã¼ããè •ãã¶ã¦ãñ Öö 
ãä‡ãŠ ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ãäÊã† ãä¹ãŠãäÍãâØã ‡ãŠãñƒÃ ¶ãƒÃ ºãã¦ã ¶ãÖãé Öõ. ØããÖñ-ºãØããÖñ £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãŠãè †ñÔããè Üã›¶ãã†â 
Ôãì¶ã¶ãñ ½ãò ‚ãã¦ããè Öãè ÀÖ¦ããè Öö. ƒÔã ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ½ãò ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã ¹ãÖÊãì‚ããò ¹ãÀ ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ 
ÌããäÀÓŸ †Ìãâ ‚ã¶ãì¼ãÌããè Ô›ã¹ãŠ ÔãªÔ¾ããò ´ãÀã ãäÊãŒãñ Øã† ÊãñŒããò ‡ãŠãñ Ôã½ãããäÖ¦ã ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã Öõ, •ããñ 
‚ãã¹ã‡ãñŠ ªõãä¶ã‡ãŠ †Ìãâ ºãöãä‡ãâŠØã •ããèÌã¶ã ½ãò ‚ã¹ãÀã£ããò ‡ãŠãè Àãñ‡ãŠ©ãã½ã Öñ¦ãì ½ããØãÃªÍãÃ¶ã ‡ãŠÀòØãñ. 



ix

¼ããÀ¦ã ½ãò ãä¡ãä•ã›ãƒ•ãñÍã¶ã ‡ãŠã ¾ãÖ ªãõÀ ‚ãºã ©ã½ã¶ãñ ÌããÊãã ¶ãÖãé Öõ. •ãõÔãñ-•ãõÔãñ ƒÔã‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ºãü¤ 
ÀÖã Öõ, ÌãõÔãñ-ÌãõÔãñ ¶ãƒÃ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãòŠ ‚ãã¦ããè •ãã ÀÖãè Öö. ¹ããŸ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ƒ¶ã ¶ãƒÃ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãò Ôãñ ‚ãÌãØã¦ã 
‡ãŠÀã¶ãã ¼ããè ½ãö ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Ôã½ã¢ã¦ãã Öîâ, ãä•ãÔãñ £¾ãã¶ã ½ãò ÀŒã¦ãñ Öì† ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡, ºÊããù‡ãŠ Þãñ¶ã, 
ƒÃ-›ò¡ãäÀâØã, ƒÃ-‡ãŠã½ãÔãÃ, ƒÃ-½ãã‡ãóŠ› ¹ÊãñÔã, ‡ã‹Êãã„¡ ‡ãâŠ¹¾ãîãä›âØã, ƒâ›À¶ãñ› ‚ããù¹ãŠ ãä©ãâØÔã, Þãõ›ºããñ› 
‚ãããäª •ãõÔããè ¶ãƒÃ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè ãäÌã£ãã‚ããò ‡ãŠãñ ƒÔã½ãò ãäÌãÔ¦ããÀ Ôãñ Íãããä½ãÊã ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã Öõ, ãä•ãÔãÔãñ 
‚ãã¹ã ƒ¶ã‡ãñŠ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè ¹ãÖÊãì‚ããò ‡ãŠãñ ‚ããõÀ ºããÀãè‡ãŠãè Ôãñ Ôã½ã¢ã Ôã‡ãòŠ †Ìãâ „¶ã‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãñ 
Ôã½ã¾ã „¶ã½ãò ãä¶ããäÖ¦ã ÔãìÀàãã ½ãã¶ãªâ¡ãò/•ããñãäŒã½ããò ‡ãŠã ¼ããè £¾ãã¶ã ÀŒãò. ‚ãã•ã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ƒÔã 
ºãã¦ã ‡ãŠãè ¼ããè Öõ ãä‡ãŠ ƒ¶ã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãò ‚ããõÀ ƒ¶ãÔãñ •ãìü¡ñ ÔãìÀàãã ½ãã¶ã‡ãŠãò/•ããñãäŒã½ããò Ôãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ 
¼ããè •ããØãÁ‡ãŠ ºã¶ãã¾ãã •ãã†, ãä•ãÔãÔãñ Ìãñ ãä¡ãä•ã›Êã £ããñŒãã£ãü¡ãè Ôãñ ÔÌã¾ãâ ‡ãŠãñ ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒã Ôã‡ãòŠ. 

ƒÔã ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ½ãò ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã ãäÌããä¼ã¸ã ¹ãÖÊãì‚ããò ‡ãŠãñ ºããÀãè‡ãŠãè Ôãñ Ôã½ãñ›¶ãñ 
‡ãŠã ¹ãÆ¾ããÔã ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã Öõ. ½ãì¢ãñ ãäÌãÍÌããÔã Öõ ãä‡ãŠ ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã Ôã½ãÔ¾ãã‚ããò 
‡ãñŠ Ôã½ãã£ãã¶ã ½ãò ¾ãÖ ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ¹ããŸ‡ãŠãò ‡ãŠãè ‚ã¹ãñàãã‚ããò ¹ãÀ ŒãÀãè „¦ãÀñØããè. ƒÔã ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ‡ãŠãè 
¹ããäÀ‡ãŠÊ¹ã¶ãã ‡ãŠãñ Ôãã‡ãŠãÀ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ½ãö „ÞÞã ¹ãÆºãâ£ã¶ã Ôãñ ¹ãÆã¹¦ã „¶ã‡ãñŠ ½ããØãÃªÍãÃ¶ã ‡ãñŠ ¹ãÆãä¦ã 
‡ãðŠ¦ã—ã¦ãã¹ãî¥ãÃ ‚ãã¼ããÀ Ì¾ã§ãŠ ‡ãŠÀ¦ãã Öîú. ½ãö „¶ã ÀÞã¶ãã‡ãŠãÀãò ‡ãŠã ¼ããè ×ª¾ã Ôãñ ‚ãã¼ããÀ Ì¾ã§ãŠ 
‡ãŠÀ¦ãã Öîú, ãä•ã¶Öãò¶ãñ ƒÔã ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ‡ãŠãè ¹ããäÀ‡ãŠÊ¹ã¶ãã ‡ãŠãñ Ôãã‡ãŠãÀ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ã¹ã¶ããè ÀÞã¶ãã ‡ãñŠ 
½ãã£¾ã½ã Ôãñ ÔãÖ¾ããñØã ¹ãÆªã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã Öõ. ƒÔã‡ãñŠ Ôãã©ã Öãè Ôãã©ã, Àã•ã¼ããÓãã ‡ãŠã¾ããÃ¶Ìã¾ã¶ã ¹ãÆ¼ããØã ‡ãŠãè 
Ôãâ¹ãî¥ãÃ ›ãè½ã ‡ãñŠ ¹ãÆãä¦ã ½ãö ‚ãã¼ããÀ Ì¾ã§ãŠ ‡ãŠÀ¦ãã Öîú, ãä•ã¶ã‡ãñŠ Ôããä‰ãŠ¾ã ÔãÖ¾ããñØã ‡ãñŠ ãäºã¶ãã ¾ãÖ ‡ãŠã¾ãÃ 
Ôãâ¼ãÌã ¶ãÖãé ©ãã. ½ãö ‚ãã¼ããÀ Ì¾ã§ãŠ ‡ãŠÀ¦ãã Öîú ÔãÖã¾ã‡ãŠ ÔãñÌãã†ú ãäÌã¼ããØã ‡ãŠãè ›ãè½ã ‡ãŠã, ãä•ã¶Öãò¶ãñ 
ƒÔã ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ‡ãŠãñ ½ãìãä³¦ã ‡ãŠÀã¶ãñ ‡ãŠãè ãä•ã½½ãñªãÀãè ‡ãŠã ºãŒãîºããè ãä¶ãÌãÃÖ¶ã ãä‡ãŠ¾ãã. 

½ãì¢ãñ ãäÌãÍÌããÔã Öõ ãä‡ãŠ ¾ãÖ ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ‚ãã¹ã‡ãŠãè ‚ã¹ãñàãã‚ããò ¹ãÀ ŒãÀãè „¦ãÀñØããè. 

‚ãã¹ã‡ãŠã

Àã•ãñÍã ‡ãìŠ½ããÀ 
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ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠã ÌãõãäÍÌã‡ãŠ ºããû•ããÀ
‚ããä¶ãÊã ‡ãìŠÀãèÊã 

„¹ã ½ãÖã ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ Ìã ½ãìŒ¾ã ÔãîÞã¶ãã ÔãìÀàãã ‚ããä£ã‡ãŠãÀãè  
‡ãñŠ. ‡ãŠã. ½ãìâºãƒÃ

	 ÔããƒºãÀ ‰ãŠãƒ½ã, ãäÌãÍÌã ‡ãñŠ ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ Ì¾ããä§ãŠ, ‡ãâŠ¹ã¶ããè ‚ããõÀ ÀãÓ›È ‡ãñŠ ãäÊã† ÔãºãÔãñ ºãü¡ã 
Œã¦ãÀã ºã¶ã‡ãŠÀ „¼ãÀ ÀÖã Öõ ‚ããõÀ ¾ãÖ ÀãÓ›Èãò ´ãÀã Êãü¡ñ •ãã¶ãñ ÌããÊãñ ÔãºãÔãñ ºãü¡ñ ¾ãì®ãò ½ãò Ôãñ 
†‡ãŠ Öõ. ÔããƒºãÀ ‰ãŠãƒ½ã ‡ãŠã Ôã½ãã•ã ¹ãÀ ¹ãÆ¼ããÌã ÌãðÖ¦ã ÔãâŒ¾ãã ½ãò ¹ããäÀÊããäàã¦ã Öãñ¦ãã Öõ. ÔããƒºãÀ 
ãäÔã‡ã‹¾ããñãäÀ›ãè ÌãòÞãÔãÃ ¶ãñ ¼ããäÌãÓ¾ãÌãã¥ããè ‡ãŠãè Öõ ãä‡ãŠ 2021 ¦ã‡ãŠ ÔããƒºãÀ ‰ãŠãƒ½ã ‡ãŠãè ‡ãŠãè½ã¦ã ÔããÊãã¶ãã 
6 ãä›ÈãäÊã¾ã¶ã ¡ãùÊãÀ ÖãñØããè, •ããñ ãä‡ãŠ 2015 ½ãò ‚ã¶ãì½ãããä¶ã¦ã 3 ãä›ÈãäÊã¾ã¶ã ¡ãùÊãÀ ‡ãŠãè ªãñ Øãì¥ããè Öõ. 
¾ãÖ ƒãä¦ãÖãÔã ½ãò ‚ãããä©ãÃ‡ãŠ £ã¶ã ‡ãŠã ÔãºãÔãñ ºãü¡ã ÖÔ¦ããâ¦ãÀ¥ã ªÍããÃ¦ããè Öõ, •ããñ ãä‡ãŠ Ôã¼ããè ¹ãÆ½ãìŒã 
ØãõÀ‡ãŠã¶ãî¶ããè ¡ÈØÔã ‡ãñŠ ÌãõãäÍÌã‡ãŠ Ì¾ãã¹ããÀ ‡ãŠãè ¦ãìÊã¶ãã ½ãò ‚ããä£ã‡ãŠ Êãã¼ãªã¾ã‡ãŠ Öõ. 

	 ÔããƒºãÀ Öõãä‡ãâŠØã ‡ãŠƒÃ Ô¦ãÀãò ½ãò ºãâ›ã Öì‚ãã Öõ, ¾ãñ ãäÌããä¼ã¸ã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ Öõãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ Ô¦ãÀ ‡ãŠãè 
ãäÌã‡ãŠÀãÊã ‚ãÌãÔ©ãã ‡ãŠãñ ªÍããÃ¦ããè Öõ, ¾ãñ Ô¦ãÀ ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã Öö : 
1.	 ÔãÀ¹ãñŠÔã Ìãñºã
2.	 ¡ãè¹ã Ìãñºã
3.	 ¡ã‡ãÃŠ Ìãñºã 

	 ÔãÀ¹ãñŠÔã Ìãñºã †‡ãŠ Ôãã½ãã¶¾ã Ìãñºã Öõ, •ããñ ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãñ Ôã¼ããè 
„¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ‡ãŠãñ ãäªŒã¦ãã Öõ, ƒÔã½ãò ãäÌããä¼ã¸ã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ÔãÞãÃ ƒâ•ã¶ã Íãããä½ãÊã Öãñ¦ãñ Öö, ØãîØãÊã 

ÔãÀ¹ãñŠÔã Ìãñºã ‡ãŠã ÔãºãÔãñ ºãü¡ã „ªãÖÀ¥ã Öõ. 
¡ãè¹ã Ìãñºã †‡ãŠ Ôãñ‰ãñŠ› Ìãñºã Öõ, •ããñ ãä‡ãŠ Ôãã½ãã¶¾ã 
ƒâ›ñÀ¶ãñ› „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ‡ãŠãñ ÒÍ¾ã½ãã¶ã ¶ãÖãé 
Öãñ¦ãã Öõ. Ôã¼ããè ¡ãè¹ã Ìãñºã ‡ãŠãè ãä¶ãÞãÊããè (‚ãâãä¦ã½ã) 
Ôã¦ãÖ ‡ãŠãñ ¡ã‡ãÃŠ Ìãñºã ‡ãŠÖã •ãã¦ãã Öõ, ãä•ãÔã½ãò 
ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ããè œì¹ã ÀÖ¦ãñ Öö. ¡ã‡ãÃŠ Ìãñºã 
‡ãŠã „¹ã¾ããñØã Øãâ¼ããèÀ ‚ãã¹ãÀããä£ã‡ãŠ Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò 
‡ãŠãñ œì¹ãã¶ãñ ‚ããõÀ ºãü¤ãÌãã ªñ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãä‡ãŠ¾ãã 
•ãã¦ãã Öõ. ‡ãìŠœ ‚ã¶ãì½ãã¶ããò ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ÔãÀ¹ãñŠÔã 



2  n  ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã †Ìãâ ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ãäÌããäÌã£ã ‚ãã¾ãã½ã

(Surface) Ìãñºã ‡ãŠãè ¦ãìÊã¶ãã ½ãò ¡ãè¹ã (Deep) Ìãñºã ‡ãŠã ‚ãã‡ãŠãÀ 5,000 Øãì¶ãã ºãü¡ã Öãñ¦ãã Öõ. †‡ãŠ 
ãäÀ¹ããñ›Ã ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ, ¡ã‡ãÃŠ Ìãñºã ‚ãã•ã ‡ãŠãè ¦ãìÊã¶ãã ½ãò Üãã¦ããè¾ã ªÀ Ôãñ ºãü¤ ÀÖã Öõ.

‡ãìŠœ ÔããƒºãÀ Ö½ãÊãñ, ¼ããäÌãÓ¾ã ‡ãñŠ Ôãâ¼ãããäÌã¦ã ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ‡ãŠã Ôãâ‡ãñŠ¦ã ªñ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ¾ããÖî Öõ‡ãŠ ¶ãñ ÖãÊã 
Öãè ½ãò ¹ãì¶ã: Øã¥ã¶ãã ‡ãŠãè, ãä•ãÔã½ãò ¹ãã¾ãã Øã¾ãã ãä‡ãŠ Öõãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã 3 ‚ãÀºã „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ‡ãñŠ 
Œãã¦ãñ ¹ãÆ¼ãããäÌã¦ã Öì† ‚ããõÀ 2017 ½ãò ƒãä‡ã‹Ìã¹ãõŠ‡ã‹Ôã „ÊÊãâÜã¶ã ¶ãñ 143 ãä½ããäÊã¾ã¶ã ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ¹ãÆ¼ãããäÌã¦ã 
ãä‡ãŠ¾ãã, •ããñ ãä‡ãŠ ‚ãºã ¦ã‡ãŠ ‡ãŠãè ÔãºãÔãñ ºãü¡ãè ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ Â¹ã Ôãñ ¹ãÆ‡ãŠ› ‡ãŠãè ØãƒÃ Öõ‡ã‹Ôã Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ 
Öõ. 2017 ½ãò ÖìƒÃ Ìãã¶ãã‰ãŠãƒÃ ‚ããõÀ ¶ãã›¹ãñãä›¾ãã ÔããƒºãÀ›ã‡ã‹Ôã ‡ãñŠ Ôãã©ã ¾ãñ ¹ãÆ½ãìŒã Öõ‡ã‹Ôã ¶ã ‡ãñŠÌãÊã 
ºãü¡ñ ¹ãõ½ãã¶ãñ ¹ãÀ ‚ããõÀ ãä¹ãœÊãñ Ö½ãÊããò ‡ãŠãè ¦ãìÊã¶ãã ½ãò ‚ããä£ã‡ãŠ •ããä›Êã Öö, ¹ãÀâ¦ãì ‚ãã¶ãñ ÌããÊãñ Ôã½ã¾ã ‡ãñŠ 
Ôãâ‡ãñŠ¦ã Öö.

ÔããƒºãÀ Ö½ãÊãñ ‡ãŠã ‚ãã‡ãŠãÀ †Ìãâ ãäÌãÔ¦ããÀ

	 ÌãÊ¡Ã Ìããƒ¡ Ìãñºã ‡ãŠã ‚ãããäÌãÓ‡ãŠãÀ 1989 ½ãò Öì‚ãã ©ãã. ¹ãÖÊããè ÌãñºãÔããƒ› 1991 ½ãò ºã¶ããè ©ããè. 
‚ãã•ã 1.2 ‚ãÀºã Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ÌãñºãÔããƒ›ò Öö ‚ããõÀ 3.8 ãäºããäÊã¾ã¶ã ƒâ›À¶ãñ› „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ Öö (ªìãä¶ã¾ãã 
‡ãŠãè 7 ãäºããäÊã¾ã¶ã ‚ããºããªãè ‡ãŠã 51%), •ããñãä‡ãŠ 2015 ½ãò 2 ãäºããäÊã¾ã¶ã ©ãã. ÔããƒºãÀ ãäÔã‡ã‹¾ããñãäÀ›ãè 
ÌãòÞãÔãÃ ‡ãŠã ‚ã¶ãì½ãã¶ã Öõ ãä‡ãŠ 2022 ¦ã‡ãŠ 6 ‚ãÀºã ƒâ›À¶ãñ› „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ÖãòØãñ (‚ã¶ãì½ãããä¶ã¦ã ãäÌãÍÌã 
•ã¶ãÔãâŒ¾ãã 8 ‚ãÀºã ‡ãŠã 75%) ‚ããõÀ 2030 ¦ã‡ãŠ 7.5 ‚ãÀºã Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ƒâ›À¶ãñ› „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ 
(‚ã¶ãì½ãããä¶ã¦ã ãäÌãÍÌã ‚ããºããªãè ‡ãŠã 90%). Ôãü¡‡ãŠ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠãè ¦ãÀÖ, •ããñ †ñãä¦ãÖããäÔã‡ãŠ Â¹ã 
Ôãñ •ã¶ãÔãâŒ¾ãã Ìãðãä® ‡ãñŠ Ôãâºãâ£ã ½ãò ºãü¤ãè Öõ, Ö½ã ÔããƒºãÀ ‰ãŠãƒ½ã ½ãò Ôã½ãã¶ã ãäÌã‡ãŠãÔã ‡ãŠãñ ªñŒã 
ÀÖñ Öö. ‚ãã¶ãñ ÌããÊãñ Ôã½ã¾ã ½ãò ¾ãÖ ¶ãã ‡ãñŠÌãÊã ‚ããä£ã‡ãŠ ¹ããäÀÓ‡ãðŠ¦ã Öãä©ã¾ããÀ ÖãñØãã, ¹ãÀâ¦ãì ƒÔã‡ãŠã 
ãäÌã£Ìã¶ãÔ‡ãŠãÀãè ¹ãÆ¼ããÌã ½ãã¶ãÌã ‚ããõÀ ãä¡ãä•ã›Êã ÔãâÔãã£ã¶ããò ªãñ¶ããò ¹ãÀ ¹ãü¡ñØãã.

	 ƒâ›ñÊã ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ, 'ª ãäºãØã ¡ã›ã ºãöØã' †‡ãŠ ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ªìãä¶ã¾ãã Öõ, •ããñ ãä‡ãŠ 2006 ½ãò 
‚ã¶ãì½ãããä¶ã¦ã ©ãã ãä‡ãŠ 2 ‚ãÀºã Ô½ãã›Ã „¹ã‡ãŠÀ¥ããò Ôãñ ºã¶ãñØããè. ‚ãºã ‚ã¶ãì½ãããä¶ã¦ã Öõ 2020 ¦ã‡ãŠ 200 
ãäºããäÊã¾ã¶ã. Øãã›Ã¶ãÀ ‡ãŠã ‚ã¶ãì½ãã¶ã Öõ ãä‡ãŠ 2021 ½ãò ªìãä¶ã¾ãã ¼ãÀ ½ãò ‚ãã£ãñ ãäºããäÊã¾ã¶ã ¹ãÖ¶ã¶ãñ ¾ããñØ¾ã 
„¹ã‡ãŠÀ¥ããò ‡ãŠãñ ºãñÞãã •ãã†Øãã, 2017 ½ãò ¾ãñ ÊãØã¼ãØã 310 ãä½ããäÊã¾ã¶ã ©ãã. ¹ãÖ¶ã¶ãñ ¾ããñØ¾ã „¹ã‡ãŠÀ¥ããò 
½ãò Ô½ãã›ÃÌããùÞã, Öñ¡-½ãã„â›ñ¡ ãä¡Ô¹Êãñ, ºããù¡ãè-¹ãÖ¶ãñ ‡ãõŠ½ãÀñ, ºÊãî›î©ã Öñ¡Ôãñ›, ãä¹ãŠ›¶ãñÔã ½ããù¶ããè›À 
‚ãããäª Íãããä½ãÊã Öö.

	 ¾ãÖ „½½ããèª ©ããè ãä‡ãŠ ¼ããäÌãÓ¾ã ½ãò Ö½ãò ¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãŠãè •ãÁÀ¦ã ¶ãÖãé ¹ãü¡ñØããè ‡ã‹¾ããñãä‡ãŠ 
ºããù¾ããñ½ãñãä›È‡ã‹Ôã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ƒÔã‡ãŠã ÔãºãÔãñ ‚ããõÀ ÔãìÀãäàã¦ã Ôã½ãã£ãã¶ã Öõ, ¹ãÀâ¦ãì 2017 ‡ãŠãè †‡ãŠ 
ãäÀ¹ããñ›Ã ½ãò ¹ãã¾ãã Øã¾ãã Öõ ãä‡ãŠ 2020 ¦ã‡ãŠ ªìãä¶ã¾ãã ‡ãŠãñ ÌãõãäÍÌã‡ãŠ Ô¦ãÀ ¹ãÀ 300 ‚ãÀºã ¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãŠãñ 
ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒã¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ÖãñØããè. ƒÔã‡ãŠã †‡ãŠ ªîÔãÀã ‡ãŠãÀ¥ã ¾ãÖ ¼ããè Öõ ãä‡ãŠ •ãÖãâ †‡ãŠ 
‚ããõÀ ºããù¾ããñ½ãñãä›È‡ã‹Ôã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ½ãò ãäÌã‡ãŠãÔã Öãñ ÀÖã Öõ, ÌãÖãé ÔããƒºãÀ Öõ‡ãŠÀ „Ôãñ ¦ããñü¡¶ãñ ½ãò ¼ããè 
Ôã¹ãŠÊã ÀÖñ Öö.
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	 ÖÀ •ãØãÖ ÔÌãÞããÊã¶ã ‡ãŠãè ºãü¤¦ããè ½ããâØã ‡ãñŠ Ôãã©ã ¹ãÆãä¦ã ÌãÓãÃ 111 ‚ãÀºã Êããƒ¶ããò ‡ãŠã ¶ã¾ãã 
Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‡ãŠãñ¡ ¦ãõ¾ããÀ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã Öõ, ãä•ãÔã½ãò ºãü¡ãè ÔãâŒ¾ãã ½ãò ¼ãñ²ã¦ãã†â (Vulnerability) 
Íãããä½ãÊã Öö, ãä•ã¶ã‡ãŠã ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ããè ´ãÀã ªìÂ¹ã¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ªìãä¶ã¾ãã ¼ãÀ ‡ãŠãè 
ÔãÀ‡ãŠãÀò ¼ããè ‚ã¹ã¶ãñ Ôãã½ããäÀ‡ãŠ Êãà¾ã ‡ãñŠ ãäÊã† ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀããä£ã¾ããò ‡ãŠãè •ãã¶ãñ-‚ã¶ã•ãã¶ãñ ½ãªª 
‡ãŠÀ¦ããè Öö. 

	 ¾ãÖ ‚ã¶ãì½ãã¶ã ÊãØãã¾ãã Øã¾ãã Öõ ãä‡ãŠ 2020 ¦ã‡ãŠ 20 ãä½ããäÊã¾ã¶ã Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ÔÌãÞãããäÊã¦ã ‡ãŠãÀò, 
•ããñ ãä‡ãŠ ‚ãâ¦ããä¶ãÃãäÖ¦ã Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ-‚ãã£ãããäÀ¦ã ÔãìÀàãã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãñŠ Ôãã©ã ãäÍã¹ã ‡ãŠÀòØããè, ãä•ã¶ã‡ãŠãè 
ÔãâŒ¾ãã 2012 ½ãò ‡ãñŠÌãÊã 2 ¹ãÆãä¦ãÍã¦ã ©ããè. „Ôã‡ãŠãè ¦ãìÊã¶ãã ½ãò †‡ãŠ ‚ã¶ãì½ãã¶ã ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ 2020 ¦ã‡ãŠ 
90 ¹ãÆãä¦ãÍã¦ã ‡ãŠãÀò ÔÌãÞãããäÊã¦ã †Ìãâ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ÖãñØããé.

	 Ôãõ‡ãŠü¡ãò, Ö•ããÀãò ‚ããõÀ Ôãâ¼ãÌã¦ã: ÊããŒããò ÊããñØããò ‡ãŠãñ „¶ã‡ãñŠ Ìãã¾ãÀÊãñÔã ‡ãŠ¶ãñ‡ã‹› ‚ããõÀ 
ãä¡ãä•ã›Êã ãä¶ãØãÀã¶ããè ÌããÊãñ ƒ½¹Êããâ›ñºãÊã ½ãñãä¡‡ãŠÊã ãä¡ÌããƒÔãñ•ã (‚ããƒÃ†½ã¡ãè) ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Öõ‡ãŠ 
ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ - ãä•ãÔã½ãò ‡ãŠããä¡Ã¾ããñÌã›ÃÀ ãä¡ãä¹ãŠãäºãÆÊãñ›À (‚ããƒÃÔããè¡ãè), ¹ãñÔã½ãñ‡ãŠÀ, ØãÖÀñ 
½ããäÔ¦ãÓ‡ãŠ ¶¾ãîÀãñãäÔ›½¾ãìÊãñ›À, ƒâÔãìãäÊã¶ã ¹ãâ¹ã, ‡ãŠã¶ã ›á¾ãîºã ‚ãããäª Íãããä½ãÊã Öö. †‡ãŠ ãäÞãâ¦ãã•ã¶ã‡ãŠ 
¹ãÆÌãðãä§ã „¼ãÀ ÀÖãè Öõ, •ãÖãâ ƒ¶ã „¹ã‡ãŠÀ¥ããò ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠãù¹ããóÀñ› ‡ãŠãñ Êãà¾ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‚ããõÀ ºãü¡ãè 
‚ãããä©ãÃ‡ãŠ Öããä¶ã ¹ãÖìÞãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. Ôããñ¶ããè ‚ããõÀ ¶ãñ›ãä¹ã‹Êã‡ã‹Ôã ÔããƒºãÀ Öõ‡ãŠ 
ƒÔã Ôãâ¼ããÌã¶ãã‚ããò ‡ãñŠ „ªãÖÀ¥ã Öö, •ããñ ¼ããäÌãÓ¾ã ½ãò ‚ããä£ã‡ãŠ ºããÀ „®ãäÀ¦ã ÖãòØãñ. ƒ¶ã Ôãâ¼ããÌã¶ãã‚ããò 
Ôãñ ƒ¶ã‡ãŠãÀ ¶ãÖãé ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ‡ãŠãÀ, ‚ããƒÃÔããè¡ãè, ¹ãñÔã½ãñ‡ãŠÀ ‚ããõÀ ‚ã¶¾ã „¹ã‡ãŠÀ¥ã 
Ö¦¾ããÀãò ‡ãñŠ ½ãìŒ¾ã Êãà¾ã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, •ããñ ãäºã¶ãã ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ãä¶ãÍãã¶ãñ ‡ãñŠ ¡ã‡ãÃŠ Ìãñºã ½ãò ÔãâÞãããäÊã¦ã 
Öãñ¦ãñ Öö.

	 ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ, •ããñ ‡ãðŠãä¨ã½ã ºãìãä® (†‚ããƒÃ), ½ãÍããè¶ã Êããä¶ãÄØã (†½ã†Êã), Àãñºããñãä›‡ãŠ ¹ãÆãñÔãñÔã 
‚ããù›ãñ½ãñÍã¶ã (‚ããÀ¹ããè†), Ô½ãã›Ã ‚ããõÀ ‡ãŠ¶ãñ‡ã‹›ñ¡ ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ‚ããõÀ ‚ã¶¾ã ‚ããä¼ã¶ãÌã ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè, •ããñ 
‚ããä£ã‡ãŠ •ãìü¡ãÌã ‚ããõÀ ÔÌãã¾ã§ã ªìãä¶ã¾ãã ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ, ¶ã ‡ãñŠÌãÊã ‡ãŠãù¹ããóÀñ›, ÔãÀ‡ãŠãÀ ‚ããõÀ 
¶ããØããäÀ‡ãŠãò ‡ãŠãè ½ãªª ‡ãŠÀñØããè, ºããäÊ‡ãŠ ¾ãÖãè ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀããä£ã¾ããò ‡ãŠãñ ¼ããè Ôã½ãã¶ã Â¹ã 
Ôãñ ½ãªª ‡ãŠÀñØããè ¦ãããä‡ãŠ „¶ã‡ãŠãè Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããâ ºãü¡ñ ¹ãõ½ãã¶ãñ ¹ãÀ ãäÌãÔ¦ãããäÀ¦ã Öãñ Ôã‡ãòŠ.

	 ‚ããƒÃ›ãè ãäÌãÍÊãñÓã‡ãŠãò ‡ãñŠ ¹ãîÌããÃ¶ãì½ãã¶ã ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ÔããƒºãÀ ‰ãŠãƒ½ã ½ãò ¶ãã›‡ãŠãè¾ã Ìãðãä®, 
Àõ¶ãÔã½ãÌãñ¾ãÀ ‡ãñŠ ¹ãÆÔããÀ, ½ããÊãÌãñ¾ãÀ (Malware) ‡ãŠã ¹ããèÔããè ‚ããõÀ Êãõ¹ã›ãù¹ã Ôãñ Ô½ãã›Ã¹ãŠãñ¶ã ‚ããõÀ 
½ããñºããƒÊã „¹ã‡ãŠÀ¥ããò ‡ãŠãè ¦ãÀ¹ãŠ ¹ãÆÔããÀ, ‚ãÀºããò ‚ãÔãìÀãäàã¦ã ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè „¹ã‡ãŠÀ¥ããò ‡ãŠãè ¦ãõ¶ãã¦ããè, 
ÔãñÌãã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò Öõãä‡ãâŠØã ‡ãŠã ‚ããØã½ã¶ã ‚ããõÀ ªìãä¶ã¾ãã ¼ãÀ ½ãò Ì¾ãÌãÔãã¾ããò, ÔãÀ‡ãŠãÀãò, Íãõàããä¥ã‡ãŠ 
ÔãâÔ©ãã¶ããò ‚ããõÀ „¹ã¼ããñ§ãŠã‚ããò ¹ãÀ ãä‡ãŠ† •ãã¶ãñ ÌããÊãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ¹ããäÀÓ‡ãðŠ¦ã ÔããƒºãÀ Ö½ãÊããò Ôãñ ºãÞããÌã ‡ãñŠ 
Ôããèãä½ã¦ã „¹ãã¾ã Öãè „¹ãÊãº£ã Öö.
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	 ¾ãî.†Ôã. ãä¡¹ãã›Ã½ãò› ‚ããù¹ãŠ •ããäÔ›Ôã 
(¡ãè‚ããñ•ãñ) ¶ãñ ÖãÊã Öãè ½ãò Àõ¶ãÔã½ãÌãñ¾ãÀ ‡ãŠãñ 
ÔããƒºãÀ ‰ãŠãƒ½ã ‡ãñŠ ¶ã† Ì¾ãÌãÔãã¾ã ½ããù¡Êã ‡ãñŠ Â¹ã 
½ãò Ìããä¥ãÃ¦ã ãä‡ãŠ¾ãã Öõ. Àõ¶ãÔã½ãÌãñ¾ãÀ †‡ãŠ ÌãõãäÍÌã‡ãŠ 
Üã›¶ãã Öõ. Àõ¶ãÔã½ãÌãñ¾ãÀ - †‡ãŠ ½ãõÊãÌãñ¾ãÀ Öõ, •ããñ 
‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãŠãñ Ôãâ‰ãŠãä½ã¦ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ ‚ããõÀ û¹ãŠãƒÊããò 
‡ãŠãñ †ãä¶‰ãŠ¹› (encrypt) ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ‚ã‡ã‹ÔãÀ 
Öõ‡ãŠÔãÃ ‡ãŠãñ ãä¹ãŠÀãõ¦ããè ‡ãŠã •ãºã ¦ã‡ãŠ ¼ãìØã¦ãã¶ã ¶ãÖãé 
ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ, ¦ãºã ¦ã‡ãŠ ¡ã›ã ¶ãÓ› ‡ãŠÀ¶ãñ 
‡ãŠãè £ã½ã‡ãŠãè ªñ¦ãñ ÀÖ¦ãñ Öö. Àõ¶ãÔã½ãÌãñ¾ãÀ †‡ãŠ 
½ãÖã½ããÀãè ‡ãñŠ Ô¦ãÀ ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìâÞã Øã¾ãã Öõ ‚ããõÀ ¾ãÖ 
ºãü¡ãè ¦ãñ•ããè Ôãñ ºãü¤ ÀÖã ÔããƒºãÀ ‰ãŠãƒ½ã Öõ. ÖÀ 40 Ôãñ‡ãâŠ¡ ½ãò †‡ãŠ Ì¾ãÌãÔãã¾ã Àõ¶ãÔã½ãÌãñ¾ãÀ Ö½ãÊãñ 
‡ãŠã ãäÍã‡ãŠãÀ Öãñ •ãã¦ãã Öõ ‚ããõÀ ¾ãÖ ¼ããäÌãÓ¾ãÌãã¥ããè ‡ãŠãè ØãƒÃ Öõ ãä‡ãŠ ¾ãÖ 2019 ¦ã‡ãŠ ÖÀ 14 Ôãñ‡ãâŠ¡ 
½ãò ºãü¤ñØãã.

	 †¹ãŠºããè‚ããƒÃ ‡ãŠã ‚ã¶ãì½ãã¶ã Öõ ãä‡ãŠ Àõ¶ãÔã½ãÌãñ¾ãÀ Ö½ãÊããò ‡ãñŠ Ôãâºãâ£ã ½ãò ‡ãìŠÊã àããä¦ã ÀããäÍã ‡ãŠã 
¼ãìØã¦ãã¶ã ÔããÊãã¶ãã $ 1 ãäºããäÊã¾ã¶ã ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìâÞã Øã¾ãã Öõ ‚ããõÀ ¾ãÖ ‚ããÔã½ãã¶ã œî ÀÖã Öõ. 2017 ½ãò 
ØÊããñºãÊã Àõ¶ãÔã½ãÌãñ¾ãÀ àããä¦ã ‡ãŠãè ÊããØã¦ã $ 5 ãäºããäÊã¾ã¶ã Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ Öãñ¶ãñ ‡ãŠãè ¼ããäÌãÓ¾ãÌãã¥ããè ‡ãŠãè ØãƒÃ 
Öõ, •ããñ 2015 Ôãñ 15 Øãì¶ãã ‚ããä£ã‡ãŠ Öõ. Àõ¶ãÔã½ãÌãñ¾ãÀ ÔããƒºãÀ ‰ãŠãƒ½ã ‡ãŠãè ªìãä¶ã¾ãã ½ãò †‡ãŠ ŒãñÊã 
¹ããäÀÌã¦ãÃ‡ãŠ Öõ ‚ããõÀ ƒÔã½ãò ‚ã¹ãÀããä£ã¾ããò ‡ãñŠ Ö½ãÊããò ‡ãŠãñ ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ Ôãñ ÔÌãÞãããäÊã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè àã½ã¦ãã 
Öõ. ÔÌãÞãããäÊã¦ã ‚ã¹ãÀã£ã ªìãä¶ã¾ãã ¼ãÀ ‡ãñŠ Ì¾ãÌãÔãã¾ããò ‚ããõÀ Ì¾ããä§ãŠ¾ããò ‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ ºãÖì¦ã ºãü¡ãè 
ãäÞãâ¦ãã ‡ãŠã ãäÌãÓã¾ã Öõ.¾ãñ ƒÔã‡ãñŠ Ôãã©ã-Ôãã©ã ‚ãâ¦ãÀÀãÓ›Èãè¾ã ÔãâØããäŸ¦ã ‚ã¹ãÀã£ã ãäÔãâãä¡‡ãñŠ› ‡ãñŠ ½ãì¶ãã¹ãñŠ 
‡ãŠãñ Üãã¦ããè¾ã Ìãðãä® Ôãñ ºãü¤ã ÀÖã Öõ.

ÔãìÀàãã •ããØãÂ‡ãŠ¦ãã ¹ãÆãäÍãàã¥ã

	 ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããâ ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ‚ããõÀ ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠãñ ŒãÀãèª¶ãñ ½ãò ºãü¡ã ¹ãõÔãã ŒãÞãÃ ‡ãŠÀ¦ããè Öö. ÖãÊããâãä‡ãŠ 
¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‚ããõÀ ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠãè ‚ãã£ããÀ¼ãî¦ã ÔãâÀÞã¶ãã ‚ã¼ããè ¼ããè ¹ãìÀã¶ããè ÍãõÊããè ‡ãŠãè ‡ãŠ½ã•ããñãäÀ¾ããò ‡ãñŠ 
‡ãŠãÀ¥ã ‡ãŠ½ã•ããñÀ ºã¶ããè ÀÖ Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. Ì¾ããä§ãŠ¾ããò ‚ããõÀ ÔãâØãŸ¶ããò ‡ãŠãè Ààãã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã ÔãºãÔãñ 
‚ãÞœã ¦ãÀãè‡ãŠã ÔãìÀàãã •ããØãÂ‡ãŠ¦ãã ¹ãÆãäÍãàã¥ã Öõ. ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ‡ãñŠ ãäÊã† ÔãìÀàãã •ããØãÂ‡ãŠ¦ãã 
¹ãÆãäÍãàã¥ã ¹ãÀ ÌãõãäÍÌã‡ãŠ ŒãÞãÃ 2014 ½ãò ‡ãŠÀãèºã 1 ‚ãÀºã ¡ãùÊãÀ Ôãñ 2027 ¦ã‡ãŠ 10 ‚ãÀºã ¡ãùÊãÀ ¦ã‡ãŠ 
¹ãÖìâÞã¶ãñ ‡ãŠãè ¼ããäÌãÓ¾ãÌãã¥ããè ‡ãŠãè ØãƒÃ Öõ. 

	 ÔããƒºãÀ Ö½ãÊããò ‡ãñŠ ãäŒãÊãã¹ãŠ ¹ãÆãäÍãàã¥ã, ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ ÔããƒºãÀ Ö½ãÊãñ ¹ãÖÞãã¶ã¶ãñ ‚ããõÀ 
ºãÞããÌã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã „²ããñØã ‡ãŠã ÔãºãÔãñ ‡ãŠ½ã ŒãÞãÃ ÌããÊãã àãñ¨ã Öõ. Öõãä‡ãâŠØã 
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‡ãñŠ ƒãä¦ãÖãÔã ½ãò Ô½ãã›Ã Öõ‡ãŠÀ ´ãÀã ãäÔãÔ›½ã 
½ãò ¨ãìãä›¾ããò ‡ãŠãñ ¤îâ¤¦ãñ Öì¾ãñ ‚ã›õ‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãñ •ãõÔããè 
‡ãŠÖããä¶ã¾ããò ‡ãŠãè ‡ãŠ½ããè ¶ãÖãé Öõ, ¹ãÀâ¦ãì ¦ã©¾ã 
¾ãÖ Öõ ãä‡ãŠ ‚ããä£ã‡ãŠãâÍã ÔããƒºãÀ Ö½ãÊãñ †‡ãŠ 
Ôãã£ããÀ¥ã ƒÃ½ãñÊã Ôãñ ÍãìÂ Öãñ¦ãñ Öö. 90% Ôãñ 
‚ããä£ã‡ãŠ Ôã¹ãŠÊã Öõ‡ã‹Ôã ‚ããõÀ ¡ã›ã „ÊÊãâÜã¶ããò 
‡ãŠãè ÍãìÁ‚ãã¦ã ãäû¹ãŠãäÍãâØã Ôãñ Öãñ¦ããè Öõ, •ãÖãâ ¹ãÀ 
„¶ã‡ãñŠ ¹ãÆã¹¦ã‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ‡ãŠãñ ¦ãõ¾ããÀ ãä‡ãŠ† Øã† ƒÃ½ãñÊã 

½ãò ãäª† Øã† ãäÊãâ‡ãŠ ‡ãŠãñ ãä‡ãŠÔããè ‚ã¶¾ã Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãñ ‚ãØãÆñãäÓã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠÖã •ãã¦ãã Öõ. ÔããƒºãÀ 
‚ã¹ãÀã£ã, „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ‚ããõÀ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ´ãÀã ‡ãŠãè ØãƒÃ ØãÊããä¦ã¾ããò ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã 
Ôã¹ãŠÊã Öãñ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ƒÔããäÊã† „¶Öò Öãè Ààãã ‡ãŠãè ¹ãÖÊããè ¹ãâãä§ãŠ ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ¦ãõ¾ããÀ, ÔãìãäÍããäàã¦ã ‚ããõÀ 
¹ãÆ½ãìŒã Öãä©ã¾ããÀ ºã¶ãã¶ãã ÞãããäÖ†.

	 ÔãºãÔãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ÔããƒºãÀ ‰ãŠãƒ½ã ¹ãÆ¼ãããäÌã¦ã „²ããñØã, ÔÌããÔ©¾ã ªñŒã¼ããÊã (Health 
care), ãä¶ã½ããÃ¥ã (Manufacturing), ãäÌã§ããè¾ã ÔãñÌãã†â (Financial Services), ÔãÀ‡ãŠãÀ 
(Government) ‚ããõÀ ¹ããäÀÌãÖ¶ã (Transportation) Öö ‚ããõÀ ‚ãã¶ãñ ÌããÊãñ ÌãÓããô ½ãò ¼ããè †ñÔãã Öãè 
ÀÖ¶ãñ ‡ãŠãè ¼ããäÌãÓ¾ãÌãã¥ããè Öõ.

	 „¹ã¼ããñ§ãŠã ÔããƒºãÀ Œã¦ãÀñ Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ‚ã¶ããä¼ã—ã ¶ãÖãé Öö ‚ããõÀ ‡ãŠãù¹ããóÀñ› †Ìãâ ‚ã¶¾ã ÔãâØãŸ¶ããò 
‡ãŠãè ¦ãÀÖ „¶Öò ¼ããè ÔããƒºãÀ Œã¦ãÀãò ‡ãŠãñ ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ Ôãñ Ôã½ã¢ã¶ãñ ½ãò ‡ãìŠœ ‚ããõÀ Ôã½ã¾ã ÊãØãñØãã. ºãü¤¦ãñ 
ÔããƒºãÀ ‰ãŠãƒ½ã ‡ãñŠ ºããÌã•ãîª, ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ªìãä¶ã¾ãã ‡ãŠãñ †‡ãŠ ‚ããä£ã‡ãŠ ÔãìÀãäàã¦ã •ãØãÖ ºã¶ãã¶ãñ ‡ãŠã 
Ìããªã ‡ãŠÀ¦ããè Öõ. 

	 ÔããƒºãÀ ‰ãŠãƒ½ã †‡ãŠ ¹ãÆã‡ãðŠãä¦ã‡ãŠ ãäÌãÔ¦ããÀ Öõ, ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ‡ãñŠ „¸ã¦ã „¹ã¾ããñØã Ôãñ ƒÔãñ ‡ãŠ½ã 
‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ã¹ãñàãã ‡ãŠãè •ãã¶ããè ÞãããäÖ†. Ö½ããÀñ ´ãÀã ƒ¶ã‡ãŠã Ôãã½ã¶ãã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† •ããñãäŒã½ããò ‚ããõÀ 
Œã¦ãÀãò ‡ãñŠ ¹ãÆãä¦ã ¾ã©ãã©ãÃÌããªãè ÒãäÓ›‡ãŠãñ¥ã, ÔãâØãŸ¶ããò ‚ããõÀ „¹ã¼ããñ§ãŠã‚ããò ‡ãŠãñ ÔÌã¾ãâ ‡ãŠãè ÔãìÀàãã ‡ãñŠ 
ãäÊã† ºãñÖ¦ãÀ ‡ãŠã½ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ½ãªª ‡ãŠÀñØãã.
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ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ‡ãñŠ ¼ããõãä¦ã‡ãŠ ‚ãã¾ãã½ã 
†Ìãâ ÔãìÀàãã ÔãâÔ‡ãðŠãä¦ã

‚ããä½ã¦ã ½ãã©ãìÀ 	 ‚ããÍãì¦ããñÓã ÔããèÀãõãäŸ¾ãã, Ôãñ¶ãã ½ãñ¡Êã 
ÌããäÀÓŸ ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ 	 ½ãìŒ¾ã ÔãìÀàãã ‚ããä£ã‡ãŠãÀãè  
ÔããèÔããñ, ‡ãñŠ. ‡ãŠã. ½ãìâºãƒÃ	 ‡ãñŠ. ‡ãŠã. ½ãìâºãƒÃ

¹ããäÀÞã¾ã

	 ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ½ã½ãÃÔ©ãÊã ¾ãã ½ã½ãÃãäºã¶ªì ‡ãŠãè ÔãìÀàãã ‡ãŠãñ ÔãìÒü¤ ºã¶ãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ÔãìÀàãã ¹ãÆ¥ããÊããè 
ãäÌã‡ãŠãäÔã¦ã ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã ‡ãŠƒÃ ¦ãÖò †‡ãŠ ‡ãñŠ ºããª †‡ãŠ ÊãØããƒÃ •ãã¦ããè Öö, ¦ãããä‡ãŠ ‚ãØãÀ „Ôãñ ¼ãñª¶ãñ ‡ãŠã 
¹ãÆ¾ããÔã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã† ¦ããñ ½ã½ãÃÔ©ãÊã/ãäºã¶ªì ¹ãÀ Ôããè£ãã ‚ãã‰ãŠ½ã¥ã ¶ã Öãñ ¹ãã¾ãñ ‚ããõÀ Ö½ãò ãäÔ©ããä¦ã ‡ãŠãñ 
Ôãâ¼ããÊã¶ãñ Öñ¦ãì ©ããñü¡ã Ôã½ã¾ã ãä½ãÊã •ãã†. ÔããƒºãÀ •ãØã¦ã ½ãò ¹ãÆã¾ã: ¾ãÖ ªñŒãã Øã¾ãã Öõ ãä‡ãŠ ¼ããõãä¦ã‡ãŠ 
ÔãìÀàãã ‡ãŠãñ „¦ã¶ãã ½ãÖ¦Ìã ¶ãÖãé ãäª¾ãã •ãã¦ãã ãä•ã¦ã¶ãã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ ‚ããõÀ ¶ã¦ããè•ã¦ã¶ã ¼ããõãä¦ã‡ãŠ 
ÔãìÀàãã ‡ãŠãè ¾ãÖ ‚ã¶ãªñŒããè Øãâ¼ããèÀ Üã›¶ãã‚ããò ‡ãŠã ‡ãŠãÀ¥ã ºã¶ã¦ããè Öõ. 

ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ¼ãñª ¶ãñ ½ãò ¼ããõãä¦ã‡ãŠ ÔãìÀàãã ‡ãŠãè ¼ãîãä½ã‡ãŠã

1.	 ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ‡ãŠãñ ¼ãñª¶ãñ ‡ãñŠ ¹ãÆ¾ããÔã ‚ãÖãä¶ãÃÍã Öãñ¦ãñ Öö. •ããñ „Ô¦ããª Öö, Ìãñ ÔãìÀàãã 
¹ãÆ¥ãããäÊã¾ããò ‡ãŠãñ ¼ãñª¶ãñ ‡ãŠãè ‡ãŠÊãã ‡ãŠãñ ¼ãÊããè-¼ããâãä¦ã •ãã¶ã¦ãñ Öö ‚ããõÀ Ìãñ ãäÌãÍÌã ‡ãñŠ ãä‡ãŠÔããè ‡ãŠãñ¶ãñ 
½ãò œì¹ãñ ½ã½ãÃÔ©ãÊã/ãäºã¶ªì ¹ãÀ ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãñŠ ´ãÀã ‚ãã‰ãŠ½ã¥ã ‡ãŠÀ „Ôãñ ¦ãÖÔã-¶ãÖÔã 
‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ¾ãã „Ôã ÔãâØãŸ¶ã ‡ãŠãè ‚ãããä©ãÃ‡ãŠ ãäÔ©ããä¦ã ‡ãŠãñ Øãâ¼ããèÀ àããä¦ã ¹ãÖìúÞãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, 
¹ãÀâ¦ãì †ñÔãñ ½ãÖãÀ©ããè ºãÖì¦ã ‡ãŠ½ã Öãñ¦ãñ Öö. ºãÖì¦ãã¾ã¦ã ÔãâŒ¾ãã „¶ã œì›¼ãƒ¾ããò ‡ãŠãè •¾ããªã Öõ, 
•ããñ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè Â¹ã Ôãñ ƒ¦ã¶ãñ ÔãÍã§ãŠ ¶ãÖãé Öãñ¦ãñ ãä‡ãŠ Ôã¼ããè †â›ãèÌãã¾ãÀÔã, ¹ãŠã¾ãÀÌããÊÔã, 
¹ããÔãÌã¡Ã Ì¾ãÌãÔ©ãã ‡ãŠãñ ¼ãñª Ôã‡ãòŠ, ¹ãÀ ¾ããäª Ìãñ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¦ã‡ãŠ ÔÌã¾ãâ ¹ãÖìúÞã •ãã†ú, 
¦ããñ ‡ãŠÖÀ ºãÀÔãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ƒÔã‡ãñŠ ãäÊã† „¶Öò ¼ããõãä¦ã‡ãŠ ÔãìÀàãã ‡ãŠãè ‡ãŠãä½ã¾ããò ‡ãŠã Êãã¼ã 
„Ÿã‡ãŠÀ ‚ãâªÀ ¹ãÖìúÞã¶ãã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öãñ¦ãã Öõ. ƒÔã ‡ãŠã½ã ‡ãñŠ ãäÊã† Ìãñ ¦ãÀÖ-¦ãÀÖ ‡ãñŠ ¼ãñÓã 
- ªî£ã/‚ãŒãºããÀ ÌããÊãñ Ôãñ Êãñ‡ãŠÀ ½ã•ãªîÀ, Þã¹ãÀãÔããè, ÔãâªñÍãÌããÖ‡ãŠ, ¡ããä‡ãŠ¾ãã, ‡ãâŠ¹¾ãî›À 
ÔããäÌãÃÔã ‡ãñŠ ¶ãì½ããƒâªñ ¾ãã Ôãî›ñ¡-ºãî›ñ¡ ‡ãâŠ¹ã¶ããè ‡ãñŠ ¶ãì½ããƒâªãò ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ‚ãã¦ãñ Öö ¦ã©ãã ÔãìÀàãã 
Ì¾ãÌãÔ©ãã ‡ãŠãñ ››ãñÊã¦ãñ Öö ‚ããõÀ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè Þãî‡ãŠ ‡ãŠã ¹ãŠã¾ãªã „Ÿã ‡ãŠÀ ‚ã¹ã¶ãã ‡ãŠã½ã ‡ãŠÀ 
•ãã¦ãñ Öö. ¾ãÖ ãä¶ã½¶ã „ªãÖÀ¥ã Ôãñ Ô¹ãÓ› ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ :- 
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	 Ñããè½ãã¶ã X ½ãñÔãÔãÃ FZ ½ãò †‡ãŠ ‡ãŠ½ãÃÞããÀãè Öõ. ½ãñÔãÔãÃ FZ, ABC ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ Ôãã©ã ãä‡ãŠÔããè 
Øããä¦ããäÌããä£ã ½ãò Íãããä½ãÊã Öö. Øããä¦ããäÌããä£ã ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã Ñããè X ‡ãŠƒÃ ºããÀ ÊãØãã¦ããÀ ºãö‡ãŠ ½ãò ãä½ãÊã¶ãñ 
Øã†, ãä•ãÔãÔãñ ÔãìÀàãã Øãã¡Ã †Ìãâ ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ‚ã¶¾ã ‡ãŠ½ãÃÞããÀãè Ñããè X Ôãñ ¼ãÊããè-¼ããâãä¦ã ¹ããäÀãäÞã¦ã 
Öãñ Øã† ©ãñ. †‡ãŠ ãäª¶ã Ñããè X ºãö‡ãŠ ‡ãŠãè ƒ½ããÀ¦ã ½ãò Øã†, ¹ãÀâ¦ãì „¶Öãò¶ãñ ‚ããØã½ã¶ã Àãä•ãÔ›À 
½ãò ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè ¹ãÆãäÌããäÓ› ¶ãÖãé ‡ãŠãè. ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ÔÌããØã¦ã ¡ñÔ‡ãŠ ¹ãÀ Ôã¼ããè ‚ããØã¶¦ãì‡ãŠãò ‡ãŠãè ¹ãŠãñ›ãñ 
†Ìãâ ‚ã¶¾ã ¡ã›ã ‡ãŠ½¹¾ãî›À ½ãò ÀŒãã •ãã¦ãã Öö, ¹ãÀâ¦ãì ¹ãŠãñ›ãñ ÖÀ ºããÀ ‚ã¹ã¡ñ› ¶ãÖãé ãä‡ãŠ¾ãã 
•ãã¦ãã. Ñããè X ºãö‡ãŠ ½ãò ¶ã† ¶ãÖãé ©ãñ, ƒÔããäÊã† „Ôã Ìã§ãŠ ¶ã ¦ããñ „¶ã‡ãŠãè ¹ãŠãñ›ãñ ‚ã¹ã¡ñ› ‡ãŠãè 
Øã¾ããè ‚ããõÀ ¶ã Öãè ¡ã›ã †â›Èãè ‡ãŠãè Øã¾ããè. Ñããè X ¶ãñ †‡ãŠ ‡ãŠ½ãÃÞããÀãè Ôãñ „Ôã‡ãñŠ †‡ã‹ÔãõÔã ‡ãŠã¡Ã 
‡ãŠãñ „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ‡ãñŠ ‡ãŠãè ¹ãÆã©ãÃ¶ãã ‡ãŠãè ‚ããõÀ ›ñÊãØãñãä›âØã ‡ãñŠ •ããäÀ¾ãñ ½ãìŒ¾ã ƒ½ããÀ¦ã ½ãò ¹ãÆÌãñÍã 
‡ãŠÀ Øã†. 

	 ‡ãìŠœ Ôã½ã¾ã ºããª, Ñããè x ºããñ¡Ã Â½ã ½ãò Øã†, •ãÖãú ‡ãìŠœ ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã ‡ãŠãØã•ãã¦ã ›ñºãÊã ¹ãÀ 
ÀŒãñ Öì† ©ãñ, „¶Öãò¶ãñ ‡ãŠãØã•ã Êãñ ãäÊã†. Ìãñ ‚ã¹ã¶ãñ Ôãã©ã ¾ãî†Ôãºããè ¡ÈãƒÌã Êãñ Øã† ©ãñ, ãä•ãÔãñ 
„¶Öãò¶ãñ †‡ãŠ ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ‡ãŠ½¹¾ãî›À ½ãò ÊãØãã ‡ãŠÀ ¡ã›ã ÞãìÀã ãäÊã¾ãã. „Ôã ‡ãŠ½¹¾ãî›À ‡ãŠãñ 
ÔãÌãÃÀ ‡ãŠã †‡ã‹ÔãõÔã ¹ãÆã¹¦ã ©ãã ‚ããõÀ ÌãÖ Êããù‡ãŠ ¼ããè ¶ãÖãé ©ãã †Ìãâ ÔãÌãÃÀ ‡ãŠã ¹ããÔãÌã¡Ã ªãèÌããÀ 
¹ãÀ Öãè ãäÊãŒãã Öì‚ãã ©ãã.

	 ‡ãìŠœ ãäª¶ããò ‡ãñŠ ºããª •ãºã ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ÔãîÞã¶ãã†â Êããè‡ãŠ Öãñ ØãƒÃ ‚ããõÀ ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ ½ããèãä¡¾ãã Ôãñ 
¹ã¦ãã ÞãÊãã, ¦ãºã •ããúÞã ÍãìÂ ‡ãŠãè ØãƒÃ. Ñããè x ‡ãŠãñ ¹ã‡ãŠü¡ã ¶ãÖãé •ãã Ôã‡ãŠã, ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ „¶ã‡ãñŠ 
‚ããØã½ã¶ã ‡ãŠãè ‡ãŠãñƒÃ ÔãîÞã¶ãã ãä‡ãŠÔããè ¼ããè Àãä•ãÔ›À ¾ãã ãäÔãÔ›½ã ½ãò ¶ãÖãé ãä½ãÊããè. „¶ã‡ãñŠ „Ôã 
ãäª¶ã ‡ãñŠ ‚ãã¶ãñ ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‚ããØãâ¦ãì‡ãŠ ½ãõ¶ãñ•ã½ãò› ãäÔãÔ›½ã ‡ãñŠ ‡ãŠ½¹¾ãî›À ½ãò ÔÌããØã¦ã 
‡ãŠàã ½ãò ¶ãÖãé ãä½ãÊããè. „¶Öò ‚ããØãâ¦ãì‡ãŠ †‡ã‹ÔãõÔã ‡ãŠã¡Ã ¼ããè ¶ãÖãé ãäª¾ãã Øã¾ãã ©ãã ‚ããõÀ „¶Öãò¶ãñ 
›ñÊãØãñãä›âØã ‡ãñŠ •ããäÀ† ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ Öãè †‡ãŠ ‡ãŠ½ãÃÞããÀãè ‡ãñŠ Ôãã©ã ¹ãÆÌãñÍã ãä‡ãŠ¾ãã ©ãã. ‚ãâ¦ã ½ãò, ºãö‡ãŠ 
‡ãŠãñ ¹ã¦ãã ÞãÊãã ãä‡ãŠ ‚ããƒÃ¹ããè ºãñÔ¡ ‡ãõŠ½ãÀã ¹ãÆ¥ããÊããè ¹ãÖÊãñ Öãè Öõ‡ãŠ Öãñ Þãì‡ãŠãè ©ããè ‚ããõÀ ‡ãŠãñƒÃ 
¼ããè ãäÀ‡ãŠãùãä¡ÄØã ª•ãÃ ¶ãÖãé ‡ãŠãè Øã¾ããè, ‚ããä¹ã¦ãì ‡ãõŠ½ãÀã ¹ãÆ¥ããÊããè, ãäÀ‡ãŠãùãä¡ÄØã ‡ãŠãñ ‡ãŠÖãé ‚ããõÀ Öãè 
¼ãñ•ã ÀÖãè ©ããè ‚ããõÀ ‡ãõŠ½ãÀã ¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã †‡ãŠ ºããù› ‡ãŠ½¹¾ãî›À ‡ãŠãè ¦ãÀÖ ¡ãè¡ãùÔã 
‚ã›õ‡ãŠ ‡ãñŠ ãäÊã† „¹ã¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã ©ãã, ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ‡ãõŠ½ãÀã ¹ãÆ¥ããÊããè ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã 
›ãè½ã ‡ãñŠ ½ãããä¶ã›ãäÀâØã ‡ãñŠ ªã¾ãÀñ ½ãò ¶ãÖãé ©ããè. 

	 ÔããƒºãÀ Öõ‡ãñŠÔãÃ ‡ãñŠ ´ãÀã ¼ããõãä¦ã‡ãŠ Ö½ãÊããò ‡ãñŠ „ªãÖÀ¥ã :

	 Œã¦ãÀñ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ¦ãÀÖ Ôãñ ‚ããõÀ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ Ôãñ ‚ãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. Öõ‡ãŠÀ ‚ããõÀ 
ÜãìÔã¹ãõãäŸ¾ãñ ÊãØãã¦ããÀ ¼ããõãä¦ã‡ãŠ ÔãìÀàãã ‡ãñŠ ºãÞããÌã ‡ãŠãè ¹ãÆ¥ããÊããè ½ãò ‡ãŠ½ã•ããñãäÀ¾ããâ ¤îâ¤¦ãñ ÀÖ¦ãñ 
Öö, •ããñ „¶ã‡ãŠãè •ãì½ãÃ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè Ôãâ¼ããÌã¶ãã ‡ãŠãñ ãä¶ã½¶ãã¶ãìÔããÀ ¹ãÆºãÊã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö:
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	 l	 ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ÔãîÞã¶ãã‚ããò ÌããÊããè ‚ãããäÔ¦ã¾ããò ‡ãŠãñ ÞãìÀã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ªÀÌãã•ãñ ‡ãŠãè Êããù‡ãŠ 
¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãñ ‚ããä£ã‡ãŠãÀ ½ãò ‡ãŠÀ¶ãã. 

	 l	 ãä‡ãŠÔããè ‡ãŠãè ãä¶ãØããÖ ½ãò ‚ãã¾ãñ ãäºã¶ãã ÔãîÞã¶ãã ‡ãŠãñ ÞãìÀã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Ìããèãä¡‚ããñ ãäÀ‡ãŠããä¡ÄØã 
‚ããõÀ ½ãããä¶ã›ãäÀâØã ‡ãŠãñ ºãâª ‡ãŠÀ ªñ¶ãã. 

	 l	 ãä‡ãŠÔããè •ãì½ãÃ ‡ãŠã Ôããà¾ã ãä½ã›ã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ÔãìÀàãã ¹ãÆºãâ£ã¶ã ¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãñŠ ãäÀ‡ãŠãù¡áÔãÃ 
ãä½ã›ã ªñ¶ãã. 

	 ÔããèÔããè›ãèÌããè †Ìãâ ‚ããƒÃ¹ããè ºãñÔ¡ ‡ãõŠ½ãÀã ¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãñŠ Œã¦ãÀñ 

	 ‡ãõŠ½ãÀã ¹ãÆ¥ããÊããè Ö½ãñÍãã Ôãñ Öãè ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ½ãò ‚ãÊãØã-©ãÊãØã ÀÖãè Öõ, ƒÔããäÊã† ÊããñØããò ¶ãñ ‡ãŠ¼ããè 
¼ããè „Ôãñ ÔããƒºãÀ ªìãä¶ã¾ãã Ôãñ •ããñü¡ ‡ãŠÀ ¶ãÖãé ªñŒãã Öõ ¹ãÀâ¦ãì ‚ãã•ã ‡ãñŠ Ôã½ã¾ã ½ãò ‡ãõŠ½ãÀã 
¹ãÆ¥ããÊããè ¼ããè ½ãìŒ¾ã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ Ôãñ Öãè •ãìü¡ãè ÖìƒÃ ÀÖ¦ããè Öõ, •ããñ ãä‡ãŠ ÔãìÀàãã ‡ãŠãè ÒãäÓ› Ôãñ †‡ãŠ 
½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ÔãÌãÃÀ †ãä¹Êã‡ãñŠÍã¶ã Öõ. 

	 l	 ºãö‡ãŠ ½ãò ‚ããä£ã‡ãŠ¦ã½ã ¶ã‡ãŠªãè ‡ãŠã Ôã½ã¾ã ‚ããõÀ „Ôãñ ÞãìÀã¶ãñ ‡ãŠã Ôã½ã¾ã •ãã¶ã¶ãñ ‡ãñŠ 
ãäÊã†, ÔãìÀàãã ‚ããä£ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠã ½ãìŒ¾ã àãñ¨ã ½ãò ¶ã Öãñ¶ãñ ‡ãŠãè ãäÔ©ããä¦ã ¹ã¦ãã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ 
ãäÊã† ÔããèÔããè›ãèÌããè ‡ãõŠ½ãÀñ ‡ãŠãè ãä¶ãÀâ¦ãÀ ½ãããä¶ã›ãäÀâØã ‡ãŠÀ¶ãã. 

	 l	 ¼ããõãä¦ã‡ãŠ ÔãìÀàãã ¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãŠãñ ¹ãî¥ãÃ¦ã¾ãã ºãâª ‡ãŠÀ ªñ¶ãã, ãä•ãÔãÔãñ ãä‡ãŠ ÔãìÀàãã 
‚ããä£ã‡ãŠãÀãè ‡ãñŠ ¹ããÔã ½ãããä¶ã›ãäÀâØã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠãñƒÃ Ôãã£ã¶ã ¶ã ÀÖñ. 

	 l	 ‚ãÊãã½ãÃ ¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãŠãñ Öõ‡ãŠ ‡ãŠÀ‡ãñŠ ØãÊã¦ã ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ ãäºã¶ãã Ìã•ãÖ ‡ãñŠ ÞããÊãî ‡ãŠÀ‡ãñŠ, 
ÔãìÀàãã ‚ããä£ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠãñ Ì¾ãÔ¦ã ‡ãŠÀ ªñ¶ãã, ãä•ãÔãÔãñ ãä‡ãŠ ½ãìŒ¾ã àãñ¨ã ãäºã¶ãã ÔãìÀàãã 
‚ããä£ã‡ãŠãÀãè ‡ãñŠ ÀÖ •ãã†.

	 l	 ÖãÊã Öãè ½ãò ¾ãñ ÔãîÞã¶ãã ãä½ãÊããè Öõ ãä‡ãŠ †‡ãŠ Öõ‡ãŠÀ/ Ö½ãÊããÌãÀ ãä‡ãŠÔããè ÔãâØãŸ¶ã ‡ãñŠ 
Ìããèãä¡¾ããñ ãä¶ãØãÀã¶ããè ¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãã ãä¶ãÍãã¶ãã ºã¶ãã ÀÖñ ©ãñ. •ãºã ¡ñ‡ãŠãñ¾ã 
(Öõ‡ãŠÔãÃ ‡ãŠãñ ¹ãŠÔãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ ÌããÔ¦ããäÌã‡ãŠ ãäªŒã¶ãñ ÌããÊããè ¶ã‡ãŠÊããè ¹ãÆ¥ããÊããè) ¶ãñ 
Þãñ¦ããÌã¶ããè ¼ãñ•ããè, ¦ããñ ¹ã¦ãã ÞãÊãã ãä‡ãŠ Öõ‡ãŠÔãÃ Ô‡ãõŠãä¶ãâØã ‡ãŠÀ ÀÖñ ©ãñ, ãä•ãÔãÔãñ ãä‡ãŠ „¶Öò 
¹ããÔãÌã¡Ã ¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãŠãè ÔãîÞã¶ãã†â ¹ãÆã¹¦ã Öãñ Ôã‡ãñŠ ‚ããõÀ Ìããèãä¡¾ããñ ãä¶ãØãÀã¶ããè ¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãŠãñ 
ƒâ›À¶ãñ› ½ãò ãä‡ãŠÔããè ‚ããõÀ Ìãñºã ¹ãñ•ã Ôãñ Ôãâºããñãä£ã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãñŠ. 

	 l	 ÔããñãäÞã† ãä‡ãŠ ºããñ¡Ã Â½ã ½ãò ÊãØãã †‡ãŠ Ìãñºã ‡ãõŠ½ãÀã, •ããñ ãä‡ãŠ ºããñ¡Ã ‡ãñŠ ÔãªÔ¾ããò ‡ãŠãè 
Öãñ¶ãñ ÌããÊããè ºãõŸ‡ãŠãò ‡ãŠãè Øããñ¹ã¶ããè¾ã †Ìãâ ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ÔãîÞã¶ãã†â ‡ãŠÖãé ‚ããõÀ ¼ãñ•ã ÀÖã 
Öõ ¾ãã ãä¹ãŠÀ ‡ãŠãñƒÃ ½ããÊãÌãñ¾ãÀ ¡ãÊã ‡ãŠÀ ‡ãõŠ½ãÀã ¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãŠãñ ºããù› ‡ãŠãè ¦ãÀÖ ¡ãè¡ãùÔã 
(ãä¡¶ãã¾ãÊã ‚ããù¹ãŠ ÔããäÌãÃÔã) ‡ãñŠ Ö½ãÊãñ ‡ãñŠ ãäÊã† „¹ã¾ããñØã ½ãò Êãñ ÀÖã Öãñ. ƒÔã ¦ãÀÖ Ôãñ 
‡ãŠãñƒÃ Ì¾ããä§ãŠ ‡ãìŠœ ‡ãõŠ½ãÀãò Ôãñ Ö½ãÊãÌããÀãò ‡ãŠãè †‡ãŠ ¹ãîÀãè ¹ãŠãõ•ã Œãü¡ãè ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.
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	 l	 ‡ãõŠ½ãÀã ãä•ãÔã ¹ãŠã¾ãÀÌããÊã ¹ããñ›Ã ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ ÌãÖ ¹ããñ›Ã ¶ãâºãÀ „Ôããè ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ 
‡ãñŠ ‚ã¶¾ã ãäÖÔÔããò ½ãò ¼ããè ¹ãÆ¾ããñØã ½ãò Êãã¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, ƒÔããäÊã† ‚ãØãÀ Ìããèãä¡¾ããñ 
ãä¶ãØãÀã¶ããè ¹ãÆ¥ããÊããè Öõ‡ãŠ Öãñ •ãã¦ããè Öõ ¦ããñ „Ôã ¹ããñ›Ã ‡ãñŠ •ããäÀ† ‚ã¶¾ã ãäÖÔÔããò Ôãñ 
¡ã›ã Ôãò›À ¾ãã ÊãñŒãã ãäÌã¼ããØã ½ãò ¼ããè ¹ãÖìúÞãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 

2.	 ¼ããõãä¦ã‡ãŠ ÔãìÀàãã ½ãò Ôãò£ã ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã ¦ãÀãè‡ãŠãò Ôãñ ÊãØãã¾ããè •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ :-

	 i.	 ÞããñÀãè-œì¹ãñ ªñŒã¶ãã (SHOULDER SURFING) : ƒÔã ¦ãÀãè‡ãñŠ ½ãò Ì¾ããä§ãŠ ‚ãã¹ã‡ãñŠ 
¹ããèœñ Œãü¡ñ Öãñ‡ãŠÀ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãŠãè ãä‡ãŠ¦ããºã ½ãò ãäÊãŒããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠãñ ¾ãã 
›ãƒ¹ã ãä‡ãŠ† •ãã ÀÖñ ¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãŠãñ ªñŒã‡ãŠÀ ¶ããñ› ‡ãŠÀ Êãñ¦ãã Öõ.

	 ii.	 Ôãã½ãããä•ã‡ãŠ ‚ããä¼ã¾ããâãä¨ã‡ãŠãè (SOCIAL ENGINEERING) : ƒÔã ¦ãÀãè‡ãñŠ ½ãò 
ºã•ãã† ‡ãâŠ¹¾ãî›À Ì¾ãÌãÔ©ãã ‡ãŠãñ ¼ãñª¶ãñ ‡ãñŠ †ñÔãñ Ì¾ããä§ãŠ, •ããñ ‡ãâŠ¹¾ãî›À Ì¾ãÌãÔ©ãã ‡ãŠãñ 
ãä¶ã¾ãâãä¨ã¦ã ‡ãŠÀ ÀÖñ Öö, „¶ã ÊããñØããò ‡ãŠãñ Öãè Ìãñ Ôãã½ã, ªã½ã, ªâ¡ ¾ãã ¼ãñª ‡ãŠãè ¶ããèãä¦ã 
‚ã¹ã¶ãã ‡ãŠÀ ¹ãâŠÔãã Êãñ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ‚ã¹ã¶ãã ‡ãŠã½ã ‡ãŠÀ •ãã¦ãñ Öö. 

	 iii.	 ‡ãîŠü¡ã‡ãŠ‡ãÃŠ› Øããñ¦ããŒããñÀãè (DUMPSTER DIVING) : ƒÔã ¦ãÀãè‡ãñŠ ½ãò Ì¾ããä§ãŠ ãä‡ãŠÔããè 
¼ããè ÔãâØãŸ¶ã ¾ãã Ì¾ããä§ãŠ ãäÌãÍãñÓã ‡ãñŠ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãŠÞãÀñ (•ãõÔãñ Ôããè.¹ããè.¾ãî. ¾ãã Öã¡Ã 
ãä¡Ô‡ãŠ ƒ¦¾ãããäª) ‡ãŠãè ØãÖÀãè œã¶ã-ºããè¶ã ‡ãŠÀ Ìããâãäœ¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ãä¶ã‡ãŠãÊã Êãñ¦ãñ Öö 
‚ããõÀ ‚ã¹ã¶ãã ‡ãŠã½ã ‡ãŠÀ •ãã¦ãñ Öö. 

3.	 ‡ãìŠœ ¹ããäÀ¼ããÓãã†ú

	 i.	 ¡ã›ã Ôãò›À : †‡ãŠ †ñÔããè ãäÌãÍãñÓã •ãØãÖ, •ãÖãú ãä‡ãŠÔããè ÔãâØãŸ¶ã ‡ãŠãè ÔããÀãè 
ÌãñºãÔããƒ›áÔã ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒããè •ãã¦ããè Öõ ¦ã©ãã •ãÖãú Ôãñ „Ôã ÔãâØãŸ¶ã ‡ãŠãè ¡ã›ã 
ÔãìãäÌã£ãã†ú ªîÔãÀãè ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò ¾ãã ÔãâØãŸ¶ããò ‡ãŠãñ ½ãìÖõ¾¾ãã ‡ãŠÀã¾ããè •ãã¦ããè Öö. ƒÔã 
¦ãÀÖ ‡ãñŠ ¡ã›ã Ôãò›À ½ãò, ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‚ããù¹ãÀñÍã¶ã Ôãò›À (NOC) †‡ãŠ ‚ããä¦ãÔãìÀãäàã¦ã 
•ãØãÖ ¹ãÀ ÞãÊãã¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ƒÔã‡ãŠãè ‚ããù›ãñ½ãõãä›‡ãŠ ãäÔãÔ›½ã Ì¾ãÌãÔ©ãã 24x7 
‚ã¶ãì¹ããÊã¶ãã (¹ãÀ¹ãŠãù½ãôÔã) ¹ãÀ ‡ãâŠ¹¾ãî›À Øããä¦ããäÌããä£ã ‡ãŠãè ãä¶ãØãÀã¶ããè ÀŒã¦ããè Öõ. Ìãñºã 
›Èõãä¹ãŠ‡ãŠ Ìã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‡ãŠãè û•ãÀã Ôããè ‚ããä¶ã¾ããä½ã¦ã¦ãã Öãñ¶ãñ ¹ãÀ Ôãâ‡ãñŠ¦ã ªñ‡ãŠÀ ºãü¡ãè Ôãñ 
ºãü¡ãè ØãÊã¦ããè Öãñ¶ãñ Ôãñ ºãÞãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

	 ii.	 ¼ããõãä¦ã‡ãŠ ÔãìÀàãã : †ñÔããè ÔãìÀàãã Ì¾ãÌãÔ©ãã, ãä•ãÔã½ãò ¼ããõãä¦ã‡ãŠ ºãã£ãã†ú ¾ãã ãä¶ã¾ãâ¨ã¥ã-
¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãŠãè ¦ãÖò ÊãØããƒÃ •ãã¦ããè Öö, ãä•ãÔãÔãñ Þãî‡ãŠ Öãñ¶ãñ Ôãñ ºãÞãã •ãã Ôã‡ãñŠ ¾ãã 
Þãî‡ãŠ Öãñ •ãã¶ãñ ¹ãÀ „Ôãñ •ãÊª Ôãñ •ãÊª Ÿãè‡ãŠ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãñŠ ¦ãããä‡ãŠ ÔãâØãŸ¶ã ‡ãŠãè 
ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã Ôãâ¹ããä§ã ¾ãã ÔãîÞã¶ãã Œã¦ãÀãò Ôãñ Ö½ãñÍãã ÔãìÀãäàã¦ã ÀÖñ. ¼ããõãä¦ã‡ãŠ ÔãìÀàãã 
½ãò ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã ‡ãŠã ºãÖì¦ã ½ãÖ¦Ìã Öõ :-
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		  (‚ã)	 ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ¹ããäÀÔãÀ, ƒ½ããÀ¦ã ‡ãŠãè •ãØãÖ, „Ôã½ãò ÊãØãñ „¹ã‡ãŠÀ¥ããò ‡ãŠãè 
•ãã¶ã‡ãŠãÀãè †Ìãâ „¶ã½ãò ¹ãÆÌãñÍã ‚ã©ãÌãã ¹ãÖìúÞã (access) ‡ãŠãè ÔãìÀàãã. 

		  (ºã)	 ÔããÌã£ãããä¶ã¾ããú †Ìãâ ¹ã®ãä¦ã¾ããú, •ããñ ÞããñÀãè, Êãî›½ããÀ ¾ãã Ì¾ããä§ãŠ¾ããò ´ãÀã 
ãä¶ã¾ããñãä•ã¦ã ãä‡ãŠÔããè ¼ããè Ôãâ‡ãŠ›/Œã¦ãÀñ †Ìãâ ¹ãÆã‡ãðŠãä¦ã‡ãŠ ‚ãã¹ãªã‚ããò (ºããü¤, 
¼ãî‡ãâŠ¹ã ƒ¦¾ãããäª) ¦ã©ãã ‚ã¹ãÜãã¦ã (accident) ‡ãñŠ ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã Ôãñ (•ãõÔãñ ãä‡ãŠ 
ãäºã•ãÊããè Íããù›ÃÔããä‡ãÃŠ›, ‚ããä¦ã Øã½ãÃ Ìãã¦ããÌãÀ¥ã Ôãñ ‚ããØã ÊãØã¶ãã ƒ¦¾ãããäª) 
ºãÞããÌã ‡ãŠÀ¦ããè Öö.

		  (Ôã)	 ÜãìÔã¹ãõãäŸ¾ããò Ôãñ ºãÞããÌã ‡ãñŠ ãäÊã† ½ã•ãºãî¦ã ¼ãÌã¶ã ãä¶ã½ããÃ¥ã, ¼ãÀãñÔãñ½ãâª ãäÌã²ãì¦ã 
¹ããÌãÀ Ì¾ãÌãÔ©ãã ¦ã©ãã ºãõ‡ãŠ‚ã¹ã, Ìãã¦ããÌãÀ¥ã ¹ãÀ ãä¶ã¾ãâ¨ã¥ã (•ãõÔãñ †.Ôããè. 
ƒ¦¾ãããäª Ôãñ ¦ãã¹ã½ãã¶ã Ì¾ãÌããäÔ©ã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã) †Ìãâ ƒ½ãÀ•ãòÔããè Öãñ¶ãñ ¹ãÀ ºãÞããÌã 
‡ãŠãè ¹ãîÀãè ¦ãõ¾ããÀãè ÀŒã¶ãã. 

		  (ª)	 ¼ããõãä¦ã‡ãŠ ÔãìÀàãã ½ãò ãä¶ã½¶ã ãäºãâªì ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ Öö :-

			   l	 ‚ãã¶ãñ •ãã¶ãñ ÌããÊãñ Ì¾ããä§ãŠ¾ããò †Ìãâ ÌããÖ¶ããò ‡ãŠãè •ããúÞã

			   l	 •ããúÞã ‡ãñŠ ¦ãÀãè‡ãñŠ †Ìãâ „¹ã‡ãŠÀ¥ã

			   l	 Ìãã¦ããÌãÀ¥ã Œã¦ãÀãò Ôãñ ÔãìÀàãã

			   l	 „¹ã‡ãŠÀ¥ããò ‡ãŠãè ÔãìÀàãã - „¶ã‡ãŠãè ÞããñÀãè, ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã, ºãªÊããè ¾ãã 
¹ãÆãä¦ããäÊããä¹ã Öãñ¶ãñ Ôãñ ºãÞããÌã. 

4.	 ÔãìÀàãã ‡ãŠãè Þãñ‡ãŠãäÊãÔ› 

	 ÖÀ ÔãâØãŸ¶ã ½ãò ÔãìÀàãã Þãñ‡ãŠãäÊãÔ› ªãñ ¼ããØããò ½ãò ºã¶ããƒÃ •ãã¦ããè Öõ - Ôãâ¹ããä§ã †Ìãâ ÊããñØã. 
Ôãâ¹ããä§ã ½ãò ‚ãã¦ãñ Öö ¼ãÌã¶ã, „¹ã‡ãŠÀ¥ã, ‡ãâŠ¹¾ãî›À Öã¡ÃÌãñ¾ãÀ, ¡ã›ã ƒ¦¾ãããäª. ÊããñØããò ‡ãñŠ ªãñ 
¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ Öãñ¦ãñ Öö - ºããÖÀãè Ì¾ããä§ãŠ †Ìãâ Ö½ããÀñ ÊããñØã. Ö½ããÀñ ÊããñØããò ½ãò ‚ãã¦ãñ Öö ‚ã¹ã¶ãñ 
Ìãñ¦ã¶ã¼ããñØããè ‡ãŠ½ãÃÞããÀãè, ØãÆãÖ‡ãŠ ‚ããõÀ †ñÔãñ ÊããñØã, ãä•ã¶Öò Ö½ããÀñ ¡ã›ã ‡ãŠãñ Öã©ã ÊãØãã¶ãñ ‡ãŠãè 
ƒ•ããû•ã¦ã Öõ. Ôã¹ãŠãƒÃ ‡ãŠ½ãÃÞããÀãè, ºããÖÀãè ÔãâÔ©ãã Ôãñ ãäÊã† Øã† Øãã¡Ã †Ìãâ ÔããäÌãÃÔã ƒâ•ããèãä¶ã¾ãÔãÃ 
ºããÖÀãè Ì¾ããä§ãŠ¾ããò ½ãò ãäØã¶ãñ •ãã¦ãñ Öö, •ããñ ãä‡ãŠ ÔãâÔ©ãã ‡ãñŠ ‚ã¹ã¶ãñ Ìãñ¦ã¶ã¼ããñØããè ‡ãŠ½ãÃÞããÀãè ¶ãÖãé 
Öö. ƒ¶Öò Ö½ããÀñ ¡ã›ã Ôãñ ªîÀ ÀŒãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ†. Ôãâ¹ããä§ã ‡ãŠãè ÔãìÀàãã •ããúÞã Ö½ãñÍãã 
ãä¶ã¾ããä½ã¦ã Â¹ã Ôãñ ¦ã©ãã †‡ãŠ-†‡ãŠ ÌãÔ¦ãì ‡ãŠãñ ‚ãÞœãè ¦ãÀÖ ¹ãÀŒã ‡ãŠÀ ‡ãŠãè •ãã¶ããè ÞãããäÖ†. 
ÖÀ Ôãâ¹ããä§ã ‡ãŠãñ ÌãÓãÃ ½ãò ‡ãŠ½ã Ôãñ ‡ãŠ½ã †‡ãŠ ºããÀ ¦ããñ ‚ãÌãÍ¾ã •ããúÞã ‡ãŠãè •ãã¶ããè ÞãããäÖ†. •ããñ 
½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ Ôãâ¹ããä§ã¾ããú Öö „¶ã‡ãŠãè •ããúÞã ½ãÖ§ãã ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ªõãä¶ã‡ãŠ, Ôãã¹¦ãããäÖ‡ãŠ, ½ãããäÔã‡ãŠ 
¾ãã ¨ãõ½ãããäÔã‡ãŠ ‚ãâ¦ãÀãÊã ¹ãÀ ‡ãŠãè •ãã¶ããè ÞãããäÖ†. 
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5.	 ÔãìÀàãã Œã¦ãÀñ

	 ÔãìÀàãã ‡ãŠãñ Œã¦ãÀã ºããÖÀãè †Ìãâ ‚ããâ¦ããäÀ‡ãŠ Üã›‡ãŠãò ´ãÀã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ¦ã©ãã ƒÔã Œã¦ãÀñ ‡ãŠãñ 
‚ãâ•ãã½ã ªñ¶ãñ ‡ãñŠ ¦ããè¶ã ¹ãÆÍãÔ¦ã ÀãÔ¦ãñ Öö :-

	 i.	 ¼ããõãä¦ã‡ãŠ ¹ãÖìúÞã ‡ãñŠ ´ãÀã

	 ii.	 ƒâ›À¶ãñ› ´ãÀã 

	 iii.	 ½ããñºããƒÊã ¦ã©ãã ‚ã¶¾ã „¹ã‡ãŠÀ¥ããò ´ãÀã.

6.	 „¹ãÀãñ§ãŠ ¦ãÀãè‡ãŠãò Ôãñ Ôãâ¹ããä§ã, ¡ã›ã ¾ãã ¡ã›ã ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠãñ ÞãìÀã¾ãã, Øãì½ãã¾ãã, ºãªÊããè ¾ãã 
ºãºããÃª ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ‚ã¦ã: ÔãìÀàãã ¶ããèãä¦ã ½ãò ¾ãÖ ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ ãä‡ãŠ ÔãìÀàãã 
‡ãŠãñ ¹ãî¥ãÃ¦ã: Ô©ãããä¹ã¦ã (establish) ‡ãŠÀ‡ãñŠ „Ôãñ Ôãªã Öãè ‡ãŠã¾ããÃãä¶Ìã¦ã (implement), 
¹ããäÀÞãããäÊã¦ã (operated), ‚ã¶ãìÑããäÌã¦ã ¾ãã ‚ã¶ãìÊããäàã¦ã (monitored), ¹ãì¶ãÀãèãäàã¦ã 
(reviewed), ‚ã¶ãìÀãäàã¦ã (maintained) †Ìãâ „¶¶¦ã (improved) ÀŒãã •ãã†. 

	 ¹ããäÀÔãÀ ‡ãŠãè ÔãìÀàãã

7.	 ¹ãÆã‡ãðŠãä¦ã‡ãŠ ‚ãã¹ãªã : ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ¹ããäÀÔãÀ ¾ãã ƒ½ããÀ¦ã ‡ãñŠ ãäÊã† †ñÔããè •ãØãÖ ‡ãŠã Þã¾ã¶ã 
ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ†, •ãÖãâ ¹ãÀ ¹ãÆã‡ãðŠãä¦ã‡ãŠ ‚ãã¹ãªã ‡ãŠã Œã¦ãÀã ‡ãŠ½ã Ôãñ ‡ãŠ½ã Öãñ. ƒÊãã‡ãñŠ 
‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ¹ãÆã‡ãðŠãä¦ã‡ãŠ ‚ãã¹ãªã ½ãò ºããü¤, ¼ãî‡ãâŠ¹ã, Ôãì¶ãã½ããè, •ãâØãÊããè-‚ããØã ƒ¦¾ãããäª Ôã¼ããè 
‡ãŠãñ £¾ãã¶ã ½ãò ÀŒãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ†.

8.	 ½ãã¶ãÌã‡ãðŠ¦ã ‚ãã¹ãªã : ¹ããäÀÔãÀ ¾ãã ¼ãÌã¶ã †ñÔããè •ãØãÖ Þãì¶ãã •ãã†, •ãÖãú ½ãã¶ãÌã‡ãðŠ¦ã 
‚ãã¹ãªã‚ããò ‡ãŠãè Ôãâ¼ããÌã¶ãã ¶¾ãî¶ã¦ã½ã Öãñ. ½ãã¶ãÌã‡ãðŠ¦ã ‚ãã¹ãªã‚ããò ½ãò Ôããä½½ããäÊã¦ã Öö - ªâØãñ-
¹ãŠÔããª, ‚ããØã•ã¶ããè, ºã½ã Ö½ãÊãã, Ìãã¾ãì¾ãã¶ã Ö½ãÊãã (plane crash) ‚ãããäª. ‚ã¦ã: •ãÖãâ 
¦ã‡ãŠ Ôãâ¼ãÌã Öãñ, ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã ¹ããäÀÔãÀ ‡ãŠãñ ãäÌã½ãã¶ã¹ã§ã¶ã (airports), •ãñÊã, ½ãì§ãŠ½ããØãÃ 
(freeways), ŒãñÊã ¹ããäÀÔãÀ ¾ãã Ô›ñãä¡¾ã½ã, ¦ãñÊã-Íããñ£ã‡ãŠ ‡ãŠãÀŒãã¶ãñ, ¦ãñÊã-¼ãâ¡ãÀ¥ã 
¹ããäÀÔãÀ, Íããñ¼ãã¾ãã¨ãã-½ããØãÃ ƒ¦¾ãããäª Ôãñ ªîÀ ÀŒã¶ãã ÞãããäÖ†.

9.	 ‚ãã£ããÀ ÔãâÀÞã¶ãã (Infrastructure) : ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã •ãØãÖãò ¹ãÀ ãäÌã²ãì¦ã „¹ãÊããäº£ã 
99.99% ¾ãã „ÔãÔãñ ºãñÖ¦ãÀ Öãñ¶ããè ÞãããäÖ†. ‚ã¦ã: ƒÔãñ ¾ããäª ªãñ ãäÌã²ãì¦ã Ôãºã-Ô›ñÍã¶ããò 
Ôãñ •ããñü¡ ãäª¾ãã •ãã† ¦ã©ãã •ãñ¶ãÀñ›À/¾ãî.¹ããè.†Ôã. ‡ãŠã ÔãÖãÀã ªñ ãäª¾ãã •ãã†, ¦ããñ ‚ãÞœã 
Öõ. ƒÔããè ¦ãÀÖ ¹ãã¶ããè ‡ãŠãè ½ãã¨ãã Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¹ãã¶ããè ‡ãñŠ †‡ãŠ Ôãñ •¾ããªã 
‡ãŠ¶ãñ‡ã‹Íã¶ã, ºããñÀÌãñÊã, ‡ãìŠ‚ããú ‚ããõÀ ‚ããñÌãÀÖñ¡ †Ìãâ ‚ãâ¡ÀØãÆã„â¡ ¹ãã¶ããè ‡ãŠãè ›âãä‡ãŠ¾ããò ¹ãÀ ãä¶ã¼ãÃÀ 
ÀÖ¶ãã ºãñÖ¦ãÀ ÖãñØãã. 
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10.	 †‡ãŠÊã-„ªáªñÍ¾ã (sole-purpose) ¹ããäÀÔãÀ : ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè ¡ã›ã Ôãò›À ‡ãŠã ¹ããäÀÔãÀ/¼ãÌã¶ã 
ãä‡ãŠÔããè ‚ã¶¾ã ª¹ã‹¦ãÀ ¾ãã ÔãâÔ©ãã ‡ãñŠ Ôãã©ã †‡ãŠ Öãè ƒ½ããÀ¦ã ½ãò ¶ãÖãé Öãñ¶ãã ÞãããäÖ†. ¡ã›ã 
Ôãò›À ‡ãŠãè ƒ½ããÀ¦ã †‡ãŠÊã-„ªáªñÍ¾ã Ôãñ ÀŒããè •ãã¶ããè ÞãããäÖ†. ¾ããäª Ì¾ã¾ã ºãÞã¦ã ‡ãŠãñ £¾ãã¶ã 
½ãò ÀŒã¦ãñ Öì† ãä‡ãŠÔããè ƒ½ããÀ¦ã/¹ããäÀÔãÀ ‡ãŠãñ Ôãã¢ãã ‡ãŠÀ¶ãã ¼ããè ¹ãü¡ñ, ¦ããñ ¡ã›ã Ôãò›À ‡ãŠãñ 
ÔãºãÔãñ …¹ãÀ ‡ãŠãè ½ãâãä•ãÊããò ¹ãÀ, ºããèÞã ½ãò †‡ãŠ ½ãâãä•ãÊã ŒããÊããè ÀŒã¦ãñ Öì† (¾ãã „Ôã½ãò ÔãìÀàãã 
‡ãñŠ ¶ãì½ããƒâªñ ÀŒã¦ãñ Öì†), ºã¶ãã¶ãã ÞãããäÖ†. ¡ã›ã Ôãò›À ‡ãŠã ¹ãÆÌãñÍã ´ãÀ †ñÔããè Ôãã¢ãã 
ƒ½ããÀ¦ã/¼ãÌã¶ã ½ãò ‚ãÊãØã Öãè Öãñ, ¦ããñ ÔãÌããó§ã½ã Öõ, ‚ã¶¾ã©ãã ¡ã›ã Ôãò›À ‡ãŠãè ãäÊã¹ã‹›ãò ‡ãŠãñ 
‚ãÊãØã ¶ãã½ããâãä‡ãŠ¦ã ‡ãŠÀ ‚ãÌããâãäœ¦ã ‚ããØãâ¦ãì‡ãŠãò ‡ãŠãñ ªîÀ ÀŒãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ¾ããäª •ã½ããè¶ããè 
¦ãÊã ¹ãÀ ƒ½ããÀ¦ã/¼ãÌã¶ã Ôãã¢ãã ‡ãŠÀ¶ãã ¹ãü¡ •ãã† ¦ããñ ºããèÞã ‡ãŠãè ªãèÌããÀ ‡ãŠãñ Ôããè½ãò›-ØããÀñ Ôãñ 
‚ã¼ãñ²ã ºã¶ãã¶ãã ÞãããäÖ†.

11.	 ¹ããäÀÔãÀ ¹ããäÀãä£ã (site perimeter) : ¡ã›ã Ôãò›À ‡ãŠãè ƒ½ããÀ¦ã Ôãñ ‡ãŠ½ã Ôãñ ‡ãŠ½ã 20 
¹ãìŠ› ‡ãŠãè ªîÀãè ¹ãÀ ÞãÖìâ ‚ããñÀ ‡ãâŠ›ãèÊãñ ¦ããÀãò ‡ãŠãè ¹ããäÀãä£ã-ºããü¡ ¾ãã ½ã•ãºãî¦ã ªãèÌããÀ Öãñ¶ããè 
ÞãããäÖ†. ƒÔã ¹ããäÀãä£ã ‡ãñŠ ÖÀ ¹ãÆÌãñÍã ãäºã¶ªì ¹ãÀ Øãã¡Ã ãä¶ã¾ãì§ãŠ Öãñ¶ãñ ÞãããäÖ†. ÖÀ ¹ãÆÌãñÍã 
ãäºã¶ªì ¹ãÀ ‚ããù›ãñ½ãõãä›‡ãŠ ¹ãÆ½ãã¥ããè‡ãŠÀ¥ã (authentication) ¾ãâ¨ã •ãõÔãñ ãä‡ãŠ ºãõ•ã Àãè¡À 
(Badge Reader), ¹ã‹Êãõ¹ã ºãõãäÀ¾ãÀ (Flap Barriers) ¾ãã ‡ãŠãÀ ¶ãâºãÀ ¹Êãñ› Àãè¡À ÊãØãñ 
Öãñ¶ãñ ÞãããäÖ†. ¦ããÀãò ‡ãŠãè ¹ããäÀãä£ã/ªãèÌããÀ ‡ãŠãñ ‚ãÞœãè ¦ãÀÖ Ôãñ ÀãõÍã¶ã ÀŒã¶ãã ÞãããäÖ† ¦ãããä‡ãŠ 
ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ÖÀ‡ãŠ¦ã ‡ãŠãñ ªîÀ Ôãñ ¹ãÖÞãã¶ãã •ãã Ôã‡ãñŠ. 

12.	 ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã ¼ãÌã¶ã/ƒ½ããÀ¦ã Ôãñ Ôãã£ããÀ¥ã ‡ãŠãÀãò ‡ãŠã ¡ÈãƒÌã-Ìãñ †Ìãâ ¹ãããä‡ãÄŠØã Ô©ãÊã 25 
½ããè›À ¾ãã „ÔãÔãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ªîÀãè ¹ãÀ Öãñ¶ãã ÞãããäÖ† ¦ãããä‡ãŠ ‡ãŠãÀ ‡ãŠãñ ºã½ã £ã½ãã‡ãñŠ Ôãñ ‡ãŠ½ã Ôãñ 
‡ãŠ½ã ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã Öãñ. Ìããè ‚ããƒÃ ¹ããè ‡ãŠãÀò ¼ããè 25 ½ããè. ‡ãŠãè ªîÀãè ¹ãÀ •ããúÞã ‡ãñŠ ºããª Öãè ƒ½ããÀ¦ã 
‡ãñŠ ¹ããÔã ¹ãÖìúÞã ¹ãã†ú, †ñÔããè Ì¾ãÌãÔ©ãã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ. 

13.	 ãäÌã—ãã¹ã¶ã ¾ãã ½ããØãÃªÍãÃ‡ãŠ ºããñ¡Ã : ¡ã›ã Ôãò›À ‡ãñŠ ÀãÔ¦ãñ ‡ãŠãè ¹ãÖÞãã¶ã Öãñ Ôã‡ãñŠ, †ñÔãã ‡ãŠãñƒÃ 
¼ããè ãäÌã—ãã¹ã¶ã/ºããñ¡Ã ¾ãã ½ããØãÃªÍãÃ‡ãŠ ãäÞãÙ¶ã ÀãÔ¦ããò ¹ãÀ ¶ãÖãé ÊãØãã¶ãã ÞãããäÖ†. ªñŒãã •ãã†, 
¦ããñ ƒ½ããÀ¦ã ‡ãŠã ¶ãã½ã ¼ããè †ñÔãã Öãñ, ãä•ãÔã½ãò ¡ã›ã ¾ãã ãä¡ãä•ã›Êã •ãõÔãñ Íãºªãò ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã 
¶ã Öãñ, ¦ãããä‡ãŠ ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè ‚ãÌããâãäœ¦ã Ì¾ããä§ãŠ ƒÔã‡ãŠãè ¶ãã½ã Ôãñ ¹ãÖÞãã¶ã ¶ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãñŠ. 

14.	 ãä¶ãØãÀã¶ããè (surveillance) : ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã ƒ½ããÀ¦ã ‡ãŠãè ãä¶ãØãÀã¶ããè ãä¶ã½¶ã ¦ãÖãò ½ãò ÊãØãã¶ãã 
ÞãããäÖ† :-

	 i.	 ¹ãñ›ÈãñãäÊãâØã : Øãã¡Ã ‡ãñŠ ¹ãñ›ÈãñãäÊãâØã ‡ãñŠ ÀãÔ¦ãñ †Ìãâ Ôã½ã¾ã ãä¶ããäÍÞã¦ã ãä‡ãŠ† •ãã¶ãñ ÞãããäÖ†. 
¹ãñ›ÈãñãäÊãâØã Àã¦ã ‡ãñŠ Ôã½ã¾ã ºãÖì¦ã ‡ãŠãÀØãÀ Öãñ Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. 
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	 ii.	 ÔããèÔããè›ãèÌããè ‡ãõŠ½ãÀñ : ƒ½ããÀ¦ã ¾ãã ¹ããäÀÔãÀ ‡ãñŠ Ôã¼ããè ÀãÔ¦ããò, ªãèÌããÀãò, ¹ãããä‡ãÄŠØã 
Ô©ãÊããò, ºãñÔã½ãò› (¼ãî¦ãÊã), ¹ããäÀãä£ã-ºããü¡ ¾ãã ªãèÌããÀ, ‚ãâªÂ¶ããè ‡ãŠãÀ ¾ãã ¹ãõªÊã ¹ã©ããò 
‡ãŠãñ ÔããèÔããè›ãèÌããè ‡ãŠãè ãä¶ãØãÀã¶ããè ½ãò ÀŒãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ†. 

	 iii.	 ‚ãÊãØã ¹ãããä‡ãÄŠØã Ô©ãÊã : ¡ã›ã Ôãò›À ‡ãñŠ ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãŠ½ãÃÞããÀãè, Øãã¡Ã, Ôã¹ãŠãƒÃ ‡ãŠ½ãÃÞããÀãè 
ƒ¦¾ãããäª ‡ãŠãñ ‚ãÊãØã ¹ãããä‡ãÄŠØã ªãè •ãã¶ããè ÞãããäÖ† ¦ã©ãã „¶ã‡ãñŠ ¹ãããä‡ãÄŠØã ¹ãÀãä½ã› 
‚ãÊãØã ÀâØã ‡ãñŠ Öãñ¶ãñ ÞãããäÖ†. ºããÖÀãè ÔããäÌãÃÔã ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò ‡ãñŠ ‡ãŠ½ãÃÞããÀãè, ‚ããØãâ¦ãì‡ãŠ 
(visitors) ‚ããõÀ Ìãñ Ôã¼ããè, •ããñ ½ãîÊã ÔãâÔ©ãã ‡ãñŠ Ìãñ¦ã¶ã¼ããñØããè ¶ã Öãò, „¶ã‡ãŠãè ¹ãããä‡ãÄŠØã 
‚ãÊãØã Öãñ ‚ããõÀ „¶ã‡ãñŠ ¹ãããä‡ãÄŠØã ¹ãÀãä½ã› ãä¼ã¸ã ÀâØã ‡ãñŠ Öãò. ãäºã¶ãã ¹ãÀãä½ã› ‡ãñŠ 
¹ãããä‡ãÄŠØã ½ãò ãä½ãÊããè Øãããäü¡¾ããú' ŒããéÞã ‡ãŠÀ (Tow-out) ºããÖÀ ãä‡ãŠÔããè Ô©ãÊã ¹ãÀ ÀŒã¶ãñ 
‡ãŠãè Ì¾ãÌãÔ©ãã ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ†.

15.	 ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãŠàã ‡ãŠãè ãäŒãü¡ãä‡ãŠ¾ããú : ¼ãÌã¶ã ‡ãñŠ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãŠàã ‡ãŠãè ãäŒãü¡ãä‡ãŠ¾ããú ¼ãÌã¶ã ‡ãŠãè 
ºããÖÀãè ªãèÌããÀãò ¹ãÀ ¶ã Öãò ¾ãÖ ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ. †ñÔããè ãäŒãü¡ãä‡ãŠ¾ããú Ìããù¶ã †‡ãŠ ãäÌããä‡ãŠÀ¥ã 
(Van Eck Radiation) Ôãñ Øããñ¹ã¶ããè¾ã ŒãºãÀ ÖããäÔãÊã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã û•ããäÀ¾ãã ºã¶ã Ôã‡ãŠ¦ããè Öö 
‚ããõÀ HERF (High Energy Radio Frequency) Øã¶ã ‚ã›õ‡ãŠ ‡ãŠã ãäÍã‡ãŠãÀ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã 
½ãã£¾ã½ã ¼ããè. HERF ‡ãŠã £ã½ãã‡ãŠã ƒÊãñ‡ã‹›Èãñ ½ãõØã¶ãñãä›‡ãŠ (EM) ãäÌããä‡ãŠÀ¥ã ‡ãŠã †‡ãŠ †ñÔãã 
Ôãâ‡ãòŠãä³¦ã (concentrated) ãä‡ãŠÀ¥ã ¹ãìâ•ã Öãñ¦ãã Öõ •ããñ ãä‡ãŠ Öã¡Ã ãä¡Ô‡ãŠ ‡ãŠãñ ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ 
ãä½ã›ã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãŠãñ ‰ãõŠÍã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ †Ìãâ ãäÔããäÊã‡ãŠãù¶ã ãäÞã¹Ôã ‡ãŠãñ ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ 
¹ã‹¾ãîû•ã (fuse) ‡ãŠÀ‡ãñŠ ¶ãÓ› ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ºããÖÀãè ªãèÌããÀ ‡ãŠãè ãäŒãü¡ãä‡ãŠ¾ããò Ôãñ £ãî¹ã ¼ããè 
‚ãâªÀ ‚ãã¦ããè Öõ, •ããñ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãŠàã ‡ãŠã ¦ãã¹ã½ãã¶ã ºãü¤ã ‡ãŠÀ Ìãã¦ãã¶ãì‡ãîŠãäÊã¦ã Ìãã¦ããÌãÀ¥ã 
‡ãŠãñ ¹ãÆ¼ãããäÌã¦ã ‡ãŠÀ ãäºã•ãÊããè ‡ãŠã ŒãÞãÃ ºãü¤ã¦ããè Öõ. ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ¼ãÌã¶ã/ƒ½ããÀ¦ã ½ãò ‡ãâŠ¹¾ãî›À 
‚ããõÀ ÔãÌãÃÀ ‡ãŠàã ¼ãÌã¶ã ‡ãñŠ ‚ãâªÂ¶ããè ãäÖÔÔããò ½ãò Öãè ºã¶ãã† •ãã¶ãñ ÞãããäÖ†. ‚ãØãÀ ãä‡ãŠ¶Öãé 
‡ãŠãÀ¥ããò Ôãñ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãŠàã ¼ãÌã¶ã ‡ãŠãè ºããÖÀãè ¦ãÀ¹ãŠ ºã¶ãã¶ãã Öãè ¹ãü¡ñ, ¦ããñ „Ôã‡ãñŠ Ôãã½ã¶ãñ 
†‡ãŠ ¼ããõãä¦ã‡ãŠ ºãã£ãã (physical barrier) •ãõÔãñ ªãèÌããÀ ¾ãã ‡ãŠãñƒÃ ½ããñ›ñ ‡ãŠãúÞã ¾ãã ¹ÊããƒÌãì¡ 
‡ãŠãè ‚ããü¡ ºã¶ãã ªñ¶ãã ÞãããäÖ†, ãä•ãÔãÔãñ œã¾ãã ¼ããè ºã¶ããè ÀÖñ ‚ããõÀ ºããÖÀãè Ö½ãÊãñ Ôãñ ¼ããè ‡ãìŠœ 
Öª ¦ã‡ãŠ ºãÞãã •ãã Ôã‡ãñŠ. 

16.	 ‚ãâªÀ ‚ãã¶ãñ ‡ãñŠ ÀãÔ¦ãñ : ¼ãÌã¶ã/ƒ½ããÀ¦ã ½ãò ‚ãâªÀ ‚ãã¶ãñ ‡ãñŠ ÖÀ ÀãÔ¦ãñ ¹ãÀ, (ÞããÖñ Ìããñ 
‚ããªãä½ã¾ããò, Øãããäü¡¾ããò ¾ãã ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ‚ããõÀ Þããè•ã ‡ãñŠ ‚ãã¶ãñ-•ãã¶ãñ ‡ãŠã ½ãã£¾ã½ã Öãñ, 
‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã¶ãìÔããÀ ªãèÌããÀ ‡ãñŠ ‚ããÀ-¹ããÀ ‚ããù›ãñ½ãõãä›‡ãŠ ¹ãÆ½ãã¥ããè‡ãŠÀ¥ã (Authentication) 
¾ãâ¨ã •ãõÔãñ ºãõ•ã Àãè¡À, ãäÔã‡ã‹¾ããñãäÀ›ãè ºãã£ãã •ãõÔãñ ºãõãäÀ¾ãÀ, ½ãõ¶ã›Èõ¹ã (man-trap) ‚ããõÀ 
ãäÔã‡ã‹¾ããñãäÀ›ãè ‡ãŠàã (kiosk) ‚ãããäª Öãñ¶ãã ÞãããäÖ†. ÖÀ ÀãÔ¦ãñ ‡ãŠãñ CCTV Ôãñ ‡ãŠÌãÀ ‡ãŠÀ‡ãñŠ 
ÖÀ ‚ããª½ããè/Øããü¡ãè ‡ãŠãè ¹ãÖÞãã¶ã ‡ãŠÀ¶ãã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ. •ããñ ºããÖÀãè Ì¾ããä§ãŠ, •ãõÔãñ ÔããäÌãÃÔã 
ƒâ•ããèãä¶ã¾ãÀ ¾ãã Ôã¹ãŠãƒÃ ‡ãŠ½ãÃÞããÀãè Öãò „¶Öñ ¹ãŠãñ›ãñ ¹ãÖÞãã¶ã ¹ã¨ã ‡ãñŠ ºãªÊãñ ½ãò Öãè ãä¶ããäÍÞã¦ã 
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Ôã½ã¾ã (3 Üãâ›ñ ¾ãã 6 Üãâ›ñ) ‡ãŠã ºãõ•ã Àãè¡À/¹ããÔã ãäª¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ†, ãä•ãÔãñ Ìãñ Ìãã¹ãÔã 
•ãã¦ãñ Ôã½ã¾ã •ã½ãã ‡ãŠÀã¾ãñ ¦ã©ãã ‚ã¹ã¶ãã ¹ãŠãñ›ãñ ¹ãÖÞãã¶ã ¹ã¨ã Êãñ •ãã¾ãñú. ƒ½ããÀ¦ã ‡ãñŠ ‚ãâªÀ 
†Ìãâ ºããÖÀ •ãã¶ãñ ÌããÊãñ Ôãã½ãã¶ã ‡ãŠãñ Àãä•ãÔ›À ½ãò Ÿãè‡ãŠ Ôãñ ª•ãÃ ‡ãŠÀ‡ãñŠ ¦ã©ãã CCTV ‡ãŠãè 
ãä¶ãØãÀã¶ããè ‡ãñŠ ‚ãâªÀ Öãè ‚ãã¶ãñ ¾ãã •ãã¶ãñ ãäª¾ãã •ãã†. Àãä•ãÔ›À ½ãò ãä‡ãŠÔã¶ãñ ‡ãŠºã ‚ããõÀ ‡ãŠãõ¶ã 
Ôãã Ôãã½ãã¶ã ãä‡ãŠÔã ‚ãã—ãã ¹ã¨ã ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ ºããÖÀ Êãñ •ãã¾ãã Øã¾ãã Öõ ¾ãã ‚ãâªÀ Êãã¾ãã 
Øã¾ãã Öõ, „Ôã‡ãŠã ãäÌãÔ¦ããÀ Ôãñ „ÊÊãñŒã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã†.

‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãŠàã: 

17.	 ¹ãÆÌãñÍã ãä¶ã¾ãâ¨ã¥ã : ªÀÌãã•ãñ ¹ãÀ Öãè ¹ãÆÌãñÍã ãä¶ãÓãñ£ã ¾ãã Œãã¶ãñ ¹ããè¶ãñ ‚ã©ãÌãã £ãî½ãÆ¹ãã¶ã ‡ãŠãè 
ÔãŒ¦ã ½ã¶ããÖãè ‡ãñŠ ãä¶ãªóÍã ãäÊãŒãñ Öãò. ªÀÌãã•ãã ÔÌã¦ã: ºãâª Öãñ¶ãñÌããÊãã Öãñ ‚ããõÀ ãäÔã¹ãÃŠ 
ºãõ•ãÀãè¡À ¾ãã ÍããÀãèãäÀ‡ãŠ ¹ãÆ½ãã¥ããè‡ãŠÀ¥ã (•ãõÔãñ ‚ãâØãîŸã ¾ãã ‚ãâØãìÊããè Àãè¡À ¾ãã ÞãñÖÀñ ‡ãŠãè 
¹ãÖÞãã¶ã ‡ãŠã ¾ãâ¨ã) ‡ãŠãè ½ãªª Ôãñ Öãè „Ôã½ãò ¹ãÆÌãñÍã Ôãâ¼ãÌã Öãñ. ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã ‡ãŠàã ½ãò ¹ã‹Êãõ¹ã-
ºãõãäÀ¾ãÀ ÊãØãã† •ãã†â ¦ãããä‡ãŠ ¹ããèœñ Ôãñ ÜãìÔã¶ãñ (tail-gating) ‡ãŠãè Ôãâ¼ããÌã¶ãã ‡ãŠãñ Àãñ‡ãŠã •ãã 
Ôã‡ãñŠ. ªÀÌãã•ãã ‚ããäØ¶ã-Àãñ£ã‡ãŠ ºã¶ããÌã› ‡ãŠã Öãñ †Ìãâ ÖÀ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãŠàã ½ãò ¹ãÖÊãñ ªÀÌãã•ãñ 
‡ãñŠ ºããª †‡ãŠ ‚ããõÀ ªÀÌãã•ãã Öãñ, ãä•ãÔã½ãò ‡ãŠãúÞã ‡ãŠãè ºãü¡ãè ãäŒãü¡‡ãŠãè Öãñ ¦ãããä‡ãŠ ‚ããØã ÊãØã¶ãñ 
‡ãŠãè ÔãîÀ¦ã ½ãò ‡ãŠãúÞã ‡ãñŠ ´ãÀã ‚ãâªÂ¶ããè ‡ãŠàã ‡ãŠãñ Ÿãè‡ãŠ Ôãñ ªñŒã‡ãŠÀ Öãè ‚ããäØ¶ãÍãã½ã‡ãŠ 
‡ãŠ½ãÃÞããÀãè „Ôã½ãò ¹ãÆÌãñÍã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ãäªÍãã ‡ãŠãñ ãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãòŠ.

18.	 ÔãÌãÃÀ ¾ãã ¼ãÌã¶ã ‡ãŠãè ½ãÀ½½ã¦ã, ÀŒã ÀŒããÌã ÌããÊãñ ¶ãì½ããƒâªãò ‡ãŠã ¹ãÆÌãñÍã: ƒ¶ã Ì¾ããä§ãŠ¾ããò ‡ãŠãñ 
ãäÌãÍãñÓã •ããâÞã †Ìãâ ¹ãÖÞãã¶ã ‡ãñŠ ºããª Öãè ¹ãÆÌãñÍã ãäª¾ãã •ãã†. œì›á›ãè ‡ãñŠ ãäª¶ããò ½ãò ¾ããäª ‡ãŠã½ã 
ÞãÊã ÀÖã Öãñ ¦ããñ ÌãÖ ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ‡ãŠãè ªñŒã-ÀñŒã ½ãò Öãè Öãñ ‚ã¶¾ã©ãã ƒ¶ã Ì¾ããä§ãŠ¾ããò ‡ãŠãñ 
¹ãÆÌãñÍã-¹ã¨ã/ºãõ•ãÀãè¡À/¹ããÔã ÔãÌãÃÀ ¾ãã ƒ½ããÀ¦ã ‡ãñŠ ãäÊã† •ãÌããºãªãÀ ‚ããä£ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠãè ‚ãã—ãã 
†Ìãâ ÖÔ¦ããàãÀ Ôãñ Öãè ãä¶ã¾ã¦ã Ôã½ã¾ã ‡ãñŠ ãäÊã† ¹ãÆÌãñÍã ãäª¾ãã •ãã†.

19.	 ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãŠàã ½ãò ãäÌãÍãñÓã •ãÂÀ¦ãò : (i) ÖÀ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãŠàã ‡ãŠãè ãä¶ãØãÀã¶ããè CCTV ‡ãõŠ½ãÀãò 
Ôãñ Öãñ¶ãã ÞãããäÖ†. (ii) ÖÀ ‡ãŠàã ½ãò ºãõ‡ãŠ-‚ã¹ã ¹ããÌãÀ, †.Ôããè †Ìãâ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‡ãŠãè Ì¾ãÌãÔ©ãã 
‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ. (iii) ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãŠàã ‡ãñŠ ãä¶ã½ããÃ¥ã ‡ãñŠ Ôã½ã¾ã ‡ãñŠºãÊã, ¦ããÀãò ¦ã©ãã ÖÌãã ‡ãŠãè 
‚ããÌãã-•ããÖãè ‡ãñŠ ãäÊã† 1½ Ôãñ 2 ¹ãìŠ› ‡ãŠã ¦ããÊã-‡ãŠàã (fab floor partition) ºã¶ãã¾ãã 
•ãã¶ãã ÞãããäÖ†, ãä•ãÔã½ãò ¦ããÀ Ì¾ãÌããäÔ©ã¦ã Öºã Ôãñ ãäºãœã† •ãã¶ãñ ÞãããäÖ†. (iv) ÖÀ ‡ãŠàã 
…âÞããè œ¦ã ÌããÊãã Öãñ ¦ã©ãã „Ôã½ãò †¾ãÀ-ãä¹ãŠ‡ã‹ÔãÀ Öãò ¦ãããä‡ãŠ ¦ãã¹ã½ãã¶ã ‚ããõÀ ÖÌãã ‡ãŠãè 
Øãì¥ãÌã§ãã ‡ãŠãñ Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãñŠ. (v) ‡ãŠàã ‡ãŠã ¦ãã¹ã½ãã¶ã 12.5 c Ôãñ 24 c ‡ãñŠ 
ºããèÞã ½ãò ¦ã©ãã ‚ãã³¦ãã (humidity) 20 Ôãñ 80 ¹ãÆãä¦ãÍã¦ã ‡ãñŠ ºããèÞã ÀŒããè •ãã† ¦ã©ãã ƒÔã‡ãŠã 
ãäÀ‡ãŠã¡Ã ÀŒã‡ãŠÀ „Ôã‡ãŠã ãäÌãÍÊãñÓã¥ã Ôã½ã¾ã-Ôã½ã¾ã ¹ãÀ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã† ¦ãããä‡ãŠ ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ¶ã Öãñ 
¹ãã¾ãñ.
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‚ããØã Ôãñ ÔãìÀàãã:

20.	 ÖÀ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãŠàã ½ãò ÖõÊããñ•ãñ¶ã ¾ãã †ñÔãñ Öãè ‡ãŠàã ‡ãŠãñ ‚ããäØ¶ã-Àãñ£ã‡ãŠ/Íãã½ã‡ãŠ ¹ãªã©ããô Ôãñ 
¼ãÀ ªñ¶ãñ ÌããÊãñ ¦ãâ¨ã Öãè ÊãØãã† •ãã†â. ƒÔã‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã ÖÀ ‡ãŠàã ½ãò ‚ããäØ¶ãÍãã½ã‡ãŠ ¾ãâ¨ã ¼ããè 
ªãèÌããÀãò ¹ãÀ ÊãØãã Öãñ. ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãŠàã ½ãò ¹ãã¶ããè ‡ãñŠ ãäœü¡‡ãŠãÌã ÌããÊãñ Ôãâ¾ãâ¨ã ¶ã Öãò. ãäºã•ãÊããè 
‡ãŠãñ ‡ãŠã› ªñ¶ãñ ÌããÊãñ ƒ½ãñ•ãÃ¶Ôããè †½ãá Ôããè ºããè ÖÀ ‡ãŠàã ½ãò Öãò. ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãŠàã ‡ãñŠ ºããÖÀ ‡ãìŠœ 
ãäÀÔ¹ãã¾ãÀñ›À ½ããÔ‡ãŠÔã (respirator masks) ¼ããè Öãò ¦ãããä‡ãŠ £ãì†ú ‡ãŠãè ãäÔ©ããä¦ã ½ãò ƒ¶Öò 
¹ãÖ¶ã ‡ãŠÀ ¹ãÆÌãñÍã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãñŠ ‚ããõÀ ÔãìÀàãã Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠãè •ãã Ôã‡ãñŠ.

21.	 ÔãîÞã¶ãã ÔãìÀàãã : ¾ããäª ÔãâÔ©ãã ½ãò Ì¾ãÌãÔãããä¾ã‡ãŠ ¹ãÆãä¦ãÔ¹ã£ããÃ ÌããÊããè ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò ‡ãñŠ ÊããñØã †‡ãŠ 
Ôãã©ã ‡ãŠã½ã ‡ãŠÀ ÀÖñ Öãò ¦ããñ „¶ã‡ãñŠ ãäÊã† ‚ãÊãØã-‚ãÊãØã ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãŠàã ãäª¾ãñ •ãã†â ¦ãããä‡ãŠ 
ÔãîÞã¶ãã-ÔãìÀàãã ½ãò ‡ãŠãñƒÃ ÖãªÔãã ¶ã Öãñ. †ñÔãñ ‡ãŠàããò ½ãò ¦ããÊãã-Þããºããè ‡ãŠã ¹ãìŒ¦ãã ºãâªãñºãÔ¦ã 
¼ããè ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ†.

‚ã¶¾ã ÔãìãäÌã£ãã†â:

22.	 ‡ãîŠãäÊãâØã ›ãÌãÔãÃ : ‡ãìŠœ ãäÀ•ãÌãÃ ‡ãîŠãäÊãâØã ›ãÌãÔãÃ ‡ãŠãè Ì¾ãÌãÔ©ãã Ö½ãñÍãã ÀŒããè •ãã† ¦ãããä‡ãŠ 
Ìãã¦ãã¶ãì‡ãîŠÊã¶ã Ö½ãñÍãã Ÿãè‡ãŠ ÀÖñ. †ñÔãñ ‡ãîŠãäÊãâØã ›ãÌãÔãÃ ¡ã›ã Ôãò›À ‡ãŠãè ¹ãããä‡ãÄŠØã Ôãñ Ö½ãñÍãã 
ªîÀ ÀŒãñ •ãã†â.

23.	 ¹ããÌãÀ ºãõ‡ãŠ ‚ã¹ã : ÔãâÔ©ãã ½ãò •ã¶ãÀñ›À †Ìãâ ¾ãî.¹ããè.†Ôã ‡ãŠãè Ôã½ãìãäÞã¦ã Ì¾ãÌãÔ©ãã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ 
Öõ. •ãÖãâ •ã¶ãÀñ›À Öãò ÌãÖãú ¹ãÀ ‡ãŠ½ã Ôãñ ‡ãŠ½ã 48 Üãâ›ñ ‡ãŠã ¡ãè•ãÊã/¹ãñ›ÈãñÊã ¼ããè ÔãìÀãäàã¦ã 
‡ãŠÀ‡ãñŠ ‚ãÊãØã •ãØãÖ ¹ãÀ ÀŒãã •ãã†. ãä‡ãŠÔããè ¼ããè Ôãâ‡ãŠ› ‡ãŠã Ôãã½ã¶ãã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãä‡ãŠÔããè 
¹ãâ¹ã ¾ãã Ôã¹Êãã¾ãÀ Ôãñ 7 Ôãñ 10 ãäª¶ã ‡ãŠã ¡ãè•ãÊã/¹ãñ›ÈãñÊã Ô›ãù‡ãŠ ‡ãŠÀ‡ãñŠ ÀŒã¶ãñ ‡ãŠã ‚ã¶ãìºãâ£ã 
¼ããè ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ† ¦ã©ãã ÔããõÀ …•ããÃ ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ¼ããè ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ†.

24.	 ‡ãîŠü¡ã ‡ãŠ‡ãÃŠ› ãä¶ã¾ãâ¨ã¥ã : ÔããÀñ ¹ãñ¹ãÀ Ñãñ¡À (shredder) ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ãä‡ãŠÔããè ¹ãñ¹ãÀ ¶ãÓ› 
‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊããè ‡ãâŠ¹ã¶ããè ‡ãñŠ ´ãÀã Öãè ¶ãÓ› ãä‡ãŠ† •ãã¾ãò. Ôããè.¹ããè.¾ãî/Öã¡Ã ãä¡Ô‡ãŠ ¦ã©ãã ‚ã¶¾ã 
‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãŠ‡ãÃŠ› •ãÖãâ ¼ããè ¶ãÓ› ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ÀŒãã •ãã†, Ìããñ •ãØãÖ 24 x 7 CCTV 
‡ãõŠ½ãÀñ ‡ãŠãè ãä¶ãØãÀã¶ããè ½ãò Öãñ.

25.	 †¶ã.‚ããñ.Ôããè (¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‚ããù¹ãÀñÍã¶ã Ôãò›À) : ÖÀ †¶ã‚ããñÔããè ½ãò ¹ããÌãÀ, ‚ããØã, ¦ãã¹ã½ãã¶ã, 
½ããõÔã½ã †Ìãâ ‚ãã³¦ãã ‡ãŠãè ãä¶ãØãÀã¶ããè ‡ãñŠ Ôãâ¾ãâ¨ã Ö½ãñÍãã Öãñ¶ãñ ÞãããäÖ†. ÌãÖãú ¹ãÀ ºããÖÀãè Ôãâ¹ã‡ãÃŠ 
‡ãñŠ ãäÊã† ‚ããä¦ããäÀ§ãŠ ÔãâÞããÀ Ì¾ãÌãÔ©ãã (Redundant Communication means) ¼ããè 
Öãñ¶ãã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ. †¶ã‚ããñÔããè 24 x 7 ÞããÊãî ÀÖ¶ãã ÞãããäÖ† ¦ã©ãã „Ôã‡ãñŠ ãäÊã† Ô›ã¹ãŠ 
‚ããõÀ „¶ã‡ãŠãè ºãªÊããè Ö½ãñÍãã ãäÊããäŒã¦ã Â¹ã ½ãò •ããÀãè ‡ãŠãè •ãã¶ããè ÞãããäÖ†. †¶ã‚ããñÔããè ½ãò ¶¾ãî•ã 
Þãõ¶ãÊã ªñŒã¶ãñ ‡ãŠãè Ì¾ãÌãÔ©ãã ¼ããè Öãñ ¦ãããä‡ãŠ †ñÔãã ‡ãŠãñƒÃ ÖãªÔãã ¾ãã Üã›¶ããÞã‰ãŠ, •ããñ ¡ã›ã 
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Ôãò›À ‡ãŠãñ ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ¹ãÖìâÞãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öãñ, Ôãñ ºãÞããÌã ‡ãŠãè Ôã½ãìãäÞã¦ã ¦ãõ¾ããÀãè †Ìãâ Ì¾ãÌãÔ©ãã ‡ãŠãè 
•ãã Ôã‡ãñŠ.

	 ‚ãã¹ãªã Ôã½ãì¦©ãã¶ã (Disaster Recovery) 

26.	 ÖÀ ¡ã›ã Ôãò›À ‡ãŠãñ ÔãâÔ©ãã ‡ãŠãè ‚ãã¹ãªã Ôã½ãì¦©ãã¶ã ¾ããñ•ã¶ãã ½ãò ¹ãÆã©ããä½ã‡ãŠ¦ãã ªãè •ãã¶ããè 
ÞãããäÖ†. ¡ã›ã Ôãò›À ‡ãŠã ºãõ‡ãŠ-‚ã¹ã •ãÖãâ ¹ãÀ ¼ããè Öãñ, ÌãÖãú ¼ããè „¹ãÀãñ§ãŠ Ôã¼ããè ¹ãÆãÌã£ãã¶ã, 
ÔãìãäÌã£ãã†â ¦ã©ãã ÔãìÀàãã „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã¾ããè •ãã¶ãã ÞãããäÖ†. ºãõ‡ãŠ-‚ã¹ã ¡ã›ã Ôãò›À ‡ãŠãñ Ôã½ã¾ã-
Ôã½ã¾ã ¹ãÀ "›ÈãƒÃ-À¶ã" ‡ãñŠ ¦ãÖ¦ã ¹ãÆ¾ããñØã ½ãò Êãã¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ† ¦ãããä‡ãŠ †ñ¶ã Ìã§ãŠ ¹ãÀ 
£ããñŒãã ¶ã Öãñ.

27.	 ‰ãŠãùÔã ›Èñãä¶ãâØã : ¡ã›ã Ôãò›À ‡ãñŠ ‡ãŠ½ãÃÞããÀãè †‡ãŠ Ôãñ •¾ããªã ãäÌãÓã¾ããò ½ãò ‰ãŠãùÔã-›Èò¡ (cross-
trained) Öãñ¶ãñ ÞãããäÖ† ¦ãããä‡ãŠ ‚ãØãÀ ‡ãŠãñƒÃ ‚ãÞãã¶ã‡ãŠ ªìÜãÃ›¶ãã ‡ãŠã ãäÍã‡ãŠãÀ Öãñ •ãã† ¾ãã 
‚ã¶ãì¹ããäÔ©ã¦ã Öãñ •ãã† ¦ããñ „Ôã‡ãŠã ‡ãŠã½ã ¶ã Á‡ãñŠ. ƒÔããè ¦ãÀÖ ½ãìŒ¾ã ¡ã›ã Ôãò›À †Ìãâ ºãõ‡ãŠ-
‚ã¹ã ¡ã›ã Ôãò›À ‡ãñŠ ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ ¼ããè ‚ãªÊãã-ºãªÊããè ‡ãŠÀ‡ãñŠ ‡ãŠã½ã ‡ãŠÀã¶ãã ÞãããäÖ† 
¦ãããä‡ãŠ ‚ãã¹ãªã ãäÔ©ããä¦ã ½ãò ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè ‡ãŠ½ãÃÞããÀãè ‡ãŠÖãé Ôãñ ¼ããè ‡ãŠã½ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãñŠ.

	 Ô›ã¹ãŠ ‡ãŠãè ÔãìÀàãã ãäÍãàãã:

28.	 ÖÀ ‡ãŠ½ãÃÞããÀãè ‡ãŠãñ Ôã½ã¾ã-Ôã½ã¾ã ¹ãÀ ¡ã›ã Ôãò›À ‡ãñŠ Œã¦ãÀãò ‡ãñŠ ãäÌãÓã¾ã ½ãò ›Èñãä¶ãâØã ªãè •ãã¶ããè 
ÞãããäÖ†. „¶Öò †ñÔãñ ÜãìÔã¹ãõãäŸ¾ãñ •ããñ Œã¦ãÀã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, „¶ã‡ãŠãè ¹ãÖÞãã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ›Èñãä¶ãâØã 
¼ããè ªñ¶ãã ÞãããäÖ†, ãäÌãÍãñÓã Â¹ã Ôãñ Ôãã½ãããä•ã‡ãŠ ¾ãããä¶¨ã‡ãŠãè (Social Engineering) ‡ãñŠ 
‡ãìŠÞã‰ãŠ ‡ãŠãñ ¹ãÖÞãã¶ã¶ãñ †Ìãâ „ÔãÔãñ ºãÞã¶ãñ ‡ãñŠ ¦ãÀãè‡ãñŠ ºã¦ãã† •ãã¶ãñ ÞãããäÖ†. „¶Öò ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãŠã½ã 
‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ Ìã‡ãÃŠ-Ô›ñÍã¶ã †Ìãâ Êãõ¹ã-›ãù¹ã ƒ¦¾ãããäª ‡ãŠãñ ÔãâÔ©ãã ‡ãñŠ ‚ãâªÀ †Ìãâ ÔãâÔ©ãã ‡ãñŠ ºããÖÀ 
‡ãõŠÔãñ ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒã¶ãã Öõ „Ôã‡ãŠãè ›Èñãä¶ãâØã ¼ããè ªãè •ãã¶ããè ÞãããäÖ†.

29.	 ÖÀ ‡ãŠ½ãÃÞããÀãè ¶ãñ ¼ããõãä¦ã‡ãŠ ÔãìÀàãã ¹ããùãäÊãÔããè ¹ãü¤ãè Öõ, ¾ãÖ Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† „¶Öò 
¹ããùãäÊãÔããè ¹ãü¤Ìãã ‡ãŠÀ „¶ãÔãñ ÖÔ¦ããàãÀ Êãñ¶ãã ÞãããäÖ†. ¾ãÖ ÖÀ ÌãÓãÃ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ†.

30.	 ‡ãìŠœ Þãìãä¶ã¶ªã ¼ãÀãñÔãñ½ãâª ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ ›ñÊããè‡ãŠ½¾ãîãä›âØã (telecommuting) ‡ãŠã 
¹ãÆãäÍãàã¥ã ¼ããè ãäª¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ† ¦ãããä‡ãŠ †ñÔããè ãäÔ©ããä¦ã ½ãò •ãºã ¡ã›ã Ôãò›À ¦ã‡ãŠ ãä‡ãŠÔããè 
¹ããäÀãäÔ©ããä¦ã ãäÌãÍãñÓã ‡ãŠãè Ìã•ãÖ Ôãñ ¹ãÖìâÞãã Öãè ¶ã •ãã Ôã‡ãñŠ, ªîÀ ‡ãŠãè ãä‡ãŠÔããè •ãØãÖ ½ãò ¾ãã 
ÜãÀãò Ôãñ Öãè ¡ã›ã Ôãò›À ‡ãŠã ‡ãŠã½ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãñŠ. ¾ãÖ ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ ÖãñØãã ãä‡ãŠ †ñÔãñ 
Ì¾ããä§ãŠ ƒÔã ¼ãñª ‡ãŠãñ ªîÔãÀãò ‡ãŠãñ ‡ãŠ¼ããè ¹ãÆ‡ãŠ› ¶ã ‡ãŠÀò. †ñÔããè ãäÔ©ããä¦ã ‡ãŠãè Ôã½ã¾ã-Ôã½ã¾ã ¹ãÀ 
¹ãÆõãä‡ã‹›Ôã ¼ããè Øãì¹¦ã Â¹ã Ôãñ ‡ãŠãè •ãã¶ããè ÞãããäÖ†.
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31.	 ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ÔãâÔ‡ãðŠãä¦ã

	 ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ÔãâÔ‡ãðŠãä¦ã (Ôããè†ÔãÔããè) ‡ãŠãè ‚ãÌã£ããÀ¥ãã ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò 
ÊããñØããò ‡ãñŠ —ãã¶ã, ½ãã¶¾ã¦ãã‚ããò, £ããÀ¥ãã‚ããò, ÒãäÓ›‡ãŠãñ¥ããò, ãäÌãÞããÀ, ½ãã¶ãªâ¡ ‚ããõÀ ½ãîÊ¾ã ‡ãŠãñ 
Ôãâªãä¼ãÃ¦ã ‡ãŠÀ¦ããè Öõ. ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ÔãâÔ‡ãðŠãä¦ã, ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã •ããØãÂ‡ãŠ¦ãã ‚ããõÀ ÔãîÞã¶ãã 
ÔãìÀàãã ‡ãŠãñ ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ‡ãñŠ ãäÌãÞããÀãò, ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãŠã½ã, ‚ããª¦ããò, ‚ããÞãÀ¥ã ‡ãŠã †‡ãŠ ‚ããä¼ã¸ã 
‚ãâØã ºã¶ãã¶ãñ ‚ããõÀ „¶Öò ‚ã¹ã¶ãñ ªõãä¶ã‡ãŠ ‡ãŠã¾ããô ½ãò •ããñü¡¶ãñ Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã Öö. 

	 ‚ãØãÀ ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã †‡ãŠ ÔãâÔ‡ãðŠãä¦ã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ãäÌã‡ãŠãäÔã¦ã ÖãñØããè ¦ããñ ‡ãŠ½ãÃÞããÀãè ‚ã¹ã¶ãñ 
ªõãä¶ã‡ãŠ ‡ãŠã¾ããô ‡ãñŠ ÖÀ ¹ãÖÊãî ½ãò ÔãìÀàãã ‡ãŠã £¾ãã¶ã ÀŒãòØãñ ‚ããõÀ „¶ãÔãñ ‡ãŠ½ã Ôãñ ‡ãŠ½ã ¼ãîÊã 
Öãñ¶ãñ ‡ãŠãè Ôãâ¼ããÌã¶ãã ÀÖñØããè, ãä•ãÔãÔãñ ÔãâØãŸ¶ã ÔããƒºãÀ ÔãìÀãäàã¦ã ÔãâØãŸ¶ã ºã¶ã¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããñÀ 
‚ãØãÆÔãÀ ÖãñØãã. 

	 ÔãâØãŸ¶ããò ‡ãñŠ ¼ããè¦ãÀ Ôããè†ÔãÔããè ‡ãŠã¾ãÃ‰ãŠ½ããò ‡ãŠãè Ôã½ã¢ã ‚ããõÀ „¦©ãã¶ã ªãñ¶ããò ‡ãŠãñ ºãü¤ãÌãã ªñ¶ãñ 
½ãò ÔãÖã¾ã¦ãã ‡ãñŠ ãäÊã†, ÔãâØãŸ¶ãã¦½ã‡ãŠ ãäÌã—ãã¶ã, ½ã¶ããñãäÌã—ãã¶ã, ‡ãŠã¶ãî¶ã ‚ããõÀ ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã 
ÔããäÖ¦ã ‡ãŠƒÃ ãäÌãÓã¾ããò ‡ãñŠ Ôã½ã¢ã ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öãñ¦ããè Öõ.

	 †‡ãŠ ½ã•ãºãî¦ã ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ÔãâÔ‡ãðŠãä¦ã ‡ãŠã ãä¶ã½ããÃ¥ã ‡ãŠÀ¶ãã †‡ãŠ ½ãìÍ¦ã Øããä¦ããäÌããä£ã ¶ãÖãé Öõ, 
ºããäÊ‡ãŠ ¾ãñ ÊãØãã¦ããÀ ÞãÊã¶ãñ ÌããÊããè ‚ããõÀ ‰ãŠ½ãÌã¦ã ãäÌã‡ãŠãäÔã¦ã Öãñ¶ãñ ÌããÊããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã Öõ. ¾ããäª 
ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ÔãâÔ‡ãðŠãä¦ã ‡ãŠãñ ÔãâØãŸ¶ã ‡ãŠãè ÔãâÔ‡ãðŠãä¦ã ½ãò Ôã½ãããäÖ¦ã ‡ãŠÀ¶ãã Öõ ¦ããñ ÔãâØãŸ¶ã 
‡ãñŠ „ÞÞã ¹ãÆºãâ£ã¶ã ‡ãŠãè ¼ããØããèªãÀãè Öãñ¶ãã ‚ã¦¾ãâ¦ã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ, ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ‚ãØãÀ „ÞÞã ¹ãÆºãâ£ã¶ã 
ƒÔã ÔãâÔ‡ãðŠãä¦ã ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãñ •ããèÌã¶ã ½ãò ‚ããõÀ ¹ãÆãä¦ããäª¶ã ‡ãñŠ ‡ãŠã¾ããô ½ãò „¦ããÀòØãñ ¦ã¼ããè ‚ã¶¾ã 
‡ãŠ½ãÃÞããÀãè „¶ã‡ãŠã ‚ã¶ãìÔãÀ¥ã ‡ãŠÀòØãñ ‚ããõÀ ‚ã¹ã¶ããè ‚ããª¦ããò ‡ãŠãñ ºãªÊãòØãñ. 

	 ãä‡ãŠÔããè ÔãâØãŸ¶ã ‡ãŠãñ ÔããƒºãÀ ÔãìÔãâÔ‡ãðŠ¦ã ÔãâØãŸ¶ã ºã¶ãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† „¶Öò ‡ãŠƒÃ ¦ãÀÖ ‡ãŠãè 
Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããâ Ì¾ãã¹ã‡ãŠ Ô¦ãÀ ¹ãÀ ‡ãŠÀ¶ããè ÞãããäÖ† •ãõÔãñ ãä‡ãŠ ãä¹ãŠãäÍãâØã ƒÃ½ãñÊã ãäÔã½¾ãìÊãñÍã¶ã 
†‡ã‹ÔãÔããÃƒû•ã, ¹ãÆãä¦ããäª¶ã ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ¹ãÀ ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ ½ããñºããƒÊã ÔãâªñÍã, ƒÃ½ãñÊã 
¼ãñ•ã¶ãã, ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ‡ãñŠ Ôã½ããÞããÀ ¼ãñ•ã¶ãã, ‚ãã† ãäª¶ã ãä½ãÊã¶ãñ ÌããÊãñ †Êã›áÔãÃ 
‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ ºã¦ãã¶ãã. ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ‡ãŠã ¹ãÆãäÍãàã¥ã ªñ¶ãã, 
¹ãÆÍ¶ããñ§ãÀãè †Ìãâ •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠãè ¹ãÆãä¦ã¾ããñãäØã¦ãã ‡ãŠÀÌãã¶ãã, Ôãã©ã Öãè Ôãã©ã •ããñ ‡ãŠ½ãÃÞããÀãè ƒ¶Öò 
‚ãÞœñ ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ ‚ã¹ã¶ãñ •ããèÌã¶ã ½ãò „¦ããÀ¦ãñ ‚ããõÀ ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ‡ãñŠ ¹ãÆãä¦ã ‚ãÞœã ‡ãŠã¾ãÃ 
‡ãŠÀ¦ãñ Öõ, „¶Öò ¹ãìÀÔ‡ãðŠ¦ã ‚ããõÀ Ôã½½ãããä¶ã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã, ¹ãÆÍããäÔ¦ã ¹ã¨ã ªñ¶ãã ‚ãããäª, ãä•ãÔãÔãñ 
‚ã¶¾ã ÊããñØããò ‡ãŠãñ ¹ãÆñÀ¥ãã ãä½ãÊãñ. 

	 †‡ãŠ ÔãâÔ‡ãðŠãä¦ã ¦ã¼ããè ¹ãŠÊã-¹ãîŠÊã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ •ãºã „Ôãñ ÊãØãã¦ããÀ ¹ããñÓã¥ã ãä½ãÊãñ, ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ †‡ãŠ 
ÔãâÔ‡ãðŠãä¦ã ¦ã¼ããè ‚ã¹ã¶ãã ‚ããäÔ¦ã¦Ìã ºã¶ãã ‡ãŠÀ ÀŒã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ •ãºã ÌãÖ ¹ãÆ¼ããÌããè ¦ããõÀ ¹ãÀ 
ÊããñØããò ´ãÀã ÔÌããè‡ãŠãÀãè •ãã†. 
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	 †‡ãŠ ½ã•ãºãî¦ã ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ÔãâÔ‡ãðŠãä¦ã ‡ãŠã ãä¶ã½ããÃ¥ã ‡ãŠÀ‡ãñŠ ‚ããõÀ „Ôãñ ÔãâØãŸ¶ã ‡ãŠãè ½ãìŒ¾ã 
ÔãâÔ‡ãðŠãä¦ã ‡ãñŠ Ôãã©ã •ããñü¡‡ãŠÀ Öãè †‡ãŠ ÔããƒºãÀ ÔãìÀãäàã¦ã ÔãâØãŸ¶ã ‡ãŠã ãä¶ã½ããÃ¥ã Ôãâ¼ãÌã Öõ. 

¾ããäª Ö½ã „¹ãÀãñ§ãŠ ¼ããõãä¦ã‡ãŠ ÔãìÀàãã ‚ãã¾ãã½ããò ‡ãŠãè ‚ã¶ãì¹ããÊã¶ãã Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀò ¦ããñ ‡ãŠãñƒÃ †ñÔããè 
ãäÔ©ããä¦ã Íãã¾ãª ¶ã Öãñ ãä•ãÔã‡ãŠã Ôãã½ã¶ãã ‡ãŠÀ Ö½ã ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ‡ãŠãñ ÔãâÔ©ãã ‡ãŠãè ÔãºãÔãñ ÔãìÀãäàã¦ã 
¹ã®ãä¦ã ¶ã ºã¶ãã ¹ãã¾ãò. ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ ãä‡ãŠ Ôã¼ããè ÊããñØã †‡ãŠ ›ãè½ã ‡ãŠãè ¦ãÀÖ ÔããñÞãò ‚ããõÀ "ªìÍ½ã¶ã ‡ãŠãè 
¦ãÀÖ ÔããñÞã" ‡ãŠã ‚ã¼¾ããÔã ‡ãŠÀ¦ãñ ÀÖñ ¦ãããä‡ãŠ Ö½ã „¶ãÔãñ ‡ãŠƒÃ ‡ãŠª½ã ‚ããØãñ ÀÖ‡ãŠÀ ‚ã¹ã¶ããè ÔãìÀàãã 
ÔãìÒü¤ ‡ãŠÀ Ôã‡ãòŠ.
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ÔããƒºãÀ Ö½ãÊããò ‡ãñŠ ãäÌã§ããè¾ã †Ìãâ ØãõÀ ãäÌã§ããè¾ã ¹ãÆ¼ããÌã
ãäÌã•ã¾ã •ãã£ãÌã	 ‡ãñŠ †½ã Àñ¡á¡ãè 
¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ	 ÔãÖã¾ã‡ãŠ ½ãÖã¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ,  
ÔããèÔããñ ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã, ‡ãñŠ. ‡ãŠã. ½ãìâºãƒÃ	 ÔããèÔããñ ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã, ‡ãñŠ. ‡ãŠã. ½ãìâºãƒÃ

	 Ì¾ãã¹ããÀ ½ãò „¼ãÀ¦ãñ Á¢ãã¶ã ‡ãñŠ Ôãã©ã ºãö‡ãŠãñ ‡ãŠã ‡ãŠã¾ãÃ ‚ãºã ¹ãî¥ãÃ¦ã: ãä¡ãä•ã›Êã ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè, 
ƒÊãñ‡ã‹›Èãùãä¶ã‡ãŠ ¡ñ›ã ‚ããõÀ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ¹ãÀ ãä¶ã¼ãÃÀ ‡ãŠÀ¦ãã Öõ •ãÖãâ Ì¾ããä§ãŠØã¦ã ‚ããõÀ ãäÌã§ããè¾ã 
•ãã¶ã‡ãŠãÀãè Ôãñ Ôã½ºãâãä£ã¦ã Ôã¼ããè ¡ñ›ã ÔãâØãÆãäÖ¦ã Öõ. ƒ¶ã ¹ãÆÌãðãä§ã¾ããò ‡ãñŠ Ôãã©ã Ôãã©ã, ÔããƒºãÀ 
ÞããñÀãè ‡ãŠãè À¥ã¶ããèãä¦ã ¼ããè „¸ã¦ã Öãñ ÀÖãè Öõ. ÔããƒºãÀ ‰ãŠãƒ½ã (Cyber Crime) ‚ãã•ã ‡ãŠãè ¹ãÆ½ãìŒã 
Þãì¶ããõãä¦ã¾ããò ½ãò Ôãñ †‡ãŠ Öõ. ÖãÊã ‡ãñŠ ÌãÓããô ½ãò ¹ãÆ½ãìŒã ÔããƒºãÀ ‚ã›õ‡ãŠ (Cyber Attack) ¶ã ãäÔã¹ãÃŠ 
ãäÌã§ããè¾ã ¶ãì‡ãŠÔãã¶ããò ‡ãŠã ‡ãŠãÀ¥ã ºã¶ãñ Öö ‚ããä¹ã¦ãì ¾ãÖ ‚ã¦¾ãâ¦¾ã ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããò ‡ãñŠ Êããè‡ãŠ 
Öãñ¶ãñ ‡ãŠã ‡ãŠãÀ¥ã ¼ããè ºã¶ãñ Öö. ØãÆì¹ã-‚ããƒÃºããè (Group-IB) ãäÌãÍãñÓã—ããò ‡ãñŠ ½ãîÊ¾ããâ‡ãŠ¶ã ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ, 
ªìãä¶ã¾ãã ‡ãñŠ 99% ÔããƒºãÀ ‰ãŠãƒ½Ôã ½ãò ¹ãõÔããò ‡ãŠãè ÞããñÀãè Öãè Íãããä½ãÊã Öõ. ÌãÓãÃ 2017 ½ãò, ºãü¡ñ ¹ãõ½ãã¶ãñ 
¹ãÀ ½ããÊãÌãñ¾ãÀ Ö½ãÊãñ Öì† Öö ãä•ãÔã½ãò ºãü¡ãè ‡ãŠ½¹ã¶ããèû•ã •ãõÔãñ †½ã¡ãè†Êã¢ãñü¡ (MDLZ), ¡ãè†Êã† 
¹ããƒÃ¹ãÀ(DLA Piper), ÀãñÔã¶ãñ¹ã‹› (Rosneft), †ÌãÀãû•ã (EVRAZ) ƒ¦¾ãããäª ‚ããõÀ ÂÔã ½ãò ºãö‡ãŠãò, 
¼ããÀ¦ã ‚ããõÀ ¡ñ¶ã½ãã‡ãÃŠ ½ãò Maersk †Ìãâ ‡ãŠƒÃ ‚ã¶¾ã ªñÍã ÔããƒºãÀ ‚ã›õ‡ãŠ ‡ãŠã ãä¶ãÍãã¶ãã ºã¶ãñ Öö. 
ÔããƒºãÀ ‰ãŠãƒ½ã ‡ãñŠ †‡ãŠ ÔãºãÔãñ› ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò •ãã¶ãºãî¢ã‡ãŠÀ ãä‡ãŠÔããè ‡ãŠãè ¹ãÖÞãã¶ã ‡ãŠãè ÞããñÀãè ‡ãŠÀ 
„ÔãÔãñ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠã Êãã¼ã ÖããäÔãÊã ‡ãŠÀ¶ãã Öãñ¦ãã Öõ. ÖãÊã ‡ãñŠ ÌãÓããó ½ãò, ¹ãÖÞãã¶ã ‡ãŠãè ÞããñÀãè 
(Identity Theft) ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã ‡ãŠƒÃ ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò ‡ãñŠ ‚ããù¹ãÀñÍã¶Ôã †Ìãâ Êãã¼ã¹ãÆª¦ãã ¹ãÀ ºãÖì¦ã ºãìÀã 
‚ãÔãÀ ¹ãü¡ã Öõ. ÌãÓãÃ 2017 ¹ãÖÞãã¶ã ÞããñÀãò ‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ ½ãÖã¶ã ÌãÓãÃ ©ãã. Equifax ÌãÓãÃ 2017 ‡ãŠãè 
ÔãºãÔãñ ºãü¡ãè †Ìãâ ûŒãÀãºã ¡ã›ã ©ãñû¹ã‹› ‡ãñŠ ÔããƒºãÀ ‰ãŠãƒ½ã ‡ãŠã ãäÍã‡ãŠãÀ ÖìƒÃ Öõ. ÞãìÀã¾ãã Øã¾ãã Ôã¼ããè 
¡ã›ã, Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãè ¹ãÖÞãã¶ã ‡ãŠãè ÞããñÀãè (Identity Theft) ‡ãñŠ ãäÊã† ƒÔ¦ãñ½ããÊã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. 
ÖãÊããúãä‡ãŠ ÔããƒºãÀ ‚ã›õ‡ãŠ ‡ãñŠ ãäÌã¶ããÍã‡ãŠãÀãè ¹ããäÀ¥ãã½ããò ¶ãñ ‡ãŠƒÃ Ì¾ãã¹ããÀãò ‡ãŠãñ ºãìÀãè ¦ãÀÖ ¹ãÆ¼ãããäÌã¦ã 
ãä‡ãŠ¾ãã Öõ, †Ìãâ ‚ã¼ããè ƒÔã ¦ãÀ¹ãŠ ‚ããõÀ ‚ããä£ã‡ãŠ £¾ãã¶ã ªñ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öõ. ãä¹ãœÊãñ ‡ãìŠœ ÌãÓããô 
½ãò, ‡ãŠã¹ãŠãè ÔãâŒ¾ãã ½ãò ÔãâØããäŸ¦ã ‚ããõÀ ãäÌãÍãñÓã Ôã½ãîÖ, ½ããÊãÌãñ¾ãÀ (Malware) ‡ãŠãè ÔãÖã¾ã¦ãã Ôãñ, 
ƒ¶ã ãäÌã§ããè¾ã ÔãâÔ©ãã¶ããò ‡ãŠãñ Êãî› ÀÖñ Öö. ‚ã¶¾ã ÔãâØãŸ¶ããò ‡ãŠãè ¦ãÀÖ, ºãö‡ãŠ ¼ããè "½ããÔã ½ãã‡ãóŠ› Mass 
Market" ÔããƒºãÀ Ö½ãÊãñ ‡ãŠã ãä¶ãÍãã¶ãã ºã¶ãñ Öö. 

	 ÔããƒºãÀ •ãì½ãÃ ØãõÀ‡ãŠã¶ãî¶ããè ‡ãðŠ¦¾ããò ‡ãŠãñ Ôãâªãä¼ãÃ¦ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ, •ãÖãâ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¾ãã ¦ããñ †‡ãŠ 
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„¹ã‡ãŠÀ¥ã Öõ ¾ãã Êãà¾ã Öõ ¾ãã ªãñ¶ããò Öõ. ÔããƒºãÀ •ãì½ãÃ †‡ãŠ ‚ãÌãõ£ã ‡ãðŠ¦¾ã Öõ, ãä•ãÔãñ ‡ãŠã¾ãÃÂ¹ã ªñ¶ãñ 
½ãò ÔãîÞã¶ãã ‚ããõÀ ÔãâÞããÀ ¹ãÆãõ²ããñãäØããä‡ãŠ¾ããò ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. Ôãºãî¦ããò Ôãñ ¹ã¦ãã ÞãÊã¦ãã Öõ 
ãä‡ãŠ ºãü¡ñ ÔãâØãŸ¶ã •ãõÔãñ ºãö‡ãŠ, ÔãÀ‡ãŠãÀãè †•ãñãä¶Ôã¾ããâ, ÔÌããÔ©¾ã ÔãâÔ©ãã¶ã †Ìãâ ºãü¡ñ ‡ãŠãù¹ããóÀñ›áÔã •ããñ 
ãä‡ãŠ ‚ã¦¾ããä£ã‡ãŠ ½ãîÊ¾ãÌãã¶ã ¡ã›ã ÀŒã¦ãñ Öö, ƒ¶ã½ãò •¾ããªã Ôãñ •¾ããªã ÔããƒºãÀ ‚ã›õ‡ãŠ Öãñ¶ãñ ‡ãŠãè 
Ôã½¼ããÌã¶ãã ÀÖ¦ããè Öõ.

Ö½ãÊããÌãÀãò ‡ãñŠ ¹ãÆ‡ãŠãÀ

Ö½ãÊããÌãÀ ‚ãã½ã ¦ããõÀ ¹ãÀ ¦ããè¶ã Ì¾ãã¹ã‡ãŠ Ñãñãä¥ã¾ããò ½ãò ãäÌã¼ãããä•ã¦ã ãä‡ãŠ¾ãñ •ãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö :

l	 ‚ãããä©ãÃ‡ãŠ Â¹ã Ôãñ ¹ãÆñãäÀ¦ã Ö½ãÊããÌãÀ, •ããñ ƒÊãñ‡ã‹›Èãùãä¶ã‡ãŠ Â¹ã Ôãñ ÞããñÀãè ¾ãã £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãŠã 
ÔãâÞããÊã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãäÔãÔ›½ã Ôãñ Ôã½ã¢ããõ¦ãã ‡ãŠÀ¶ãã ÞããÖ¦ãã Öõ. 

l	 •ããÔãîÔããè ¹ãÆñãäÀ¦ã Ö½ãÊããÌãÀ, •ããñ •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ÞããñÀãè ‡ãŠÀ‡ãñŠ ¦ããèÔãÀãè ¹ãã›ãê ‡ãŠãñ ºãñÞã¶ãñ ‡ãŠã 
ƒÀãªã ÀŒã¦ãã Öõ. 

l	 Àã•ã¶ããèãä¦ã ¹ãÆñãäÀ¦ã Ö½ãÊããÌãÀ, •ããñ †‡ãŠ Ôã½ãîÖ ‡ãñŠ ¼ããè¦ãÀ Ôãã¢ãã Êãà¾ã ‡ãŠãñ ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ 
ãäÊã† •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¾ãã ¹ãÆ¥ãããäÊã¾ããò Ôãñ Ôã½ã¢ããõ¦ãã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã ƒÀãªã ÀŒã¦ãã Öõ.

ãä¼ã¸ã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ‡ãŠã¾ãÃ ÔããƒºãÀ ‰ãŠãƒ½ã ‡ãñŠ ‚ãâ¦ãØãÃ¦ã ‚ãã¦ãñ Öö. 

‚ã¶ããä£ã‡ãðŠ¦ã 
¹ãÆÌãñÍã ‚ããõÀ 
Öõãä‡ãâŠØã

l	 ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¾ãã ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ½ãò ãäºã¶ãã ‚ã¶ãì½ããä¦ã ‡ãñŠ 
¹ãÆÌãñÍã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãñ unauthorized access ¾ãã hacking ‡ãŠÖã 
•ãã¦ãã Öõ. ‚ã¶ããä£ã‡ãðŠ¦ã Ì¾ããä§ãŠ ´ãÀã ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ½ãò ãä‡ãŠ¾ãã 
Øã¾ãã ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè ‡ãŠã¾ãÃ ƒÔã ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠãè Ñãñ¥ããè ½ãò ‚ãã¦ãã Öõ. •ããñ 
Ì¾ããä§ãŠ ãä‡ãŠÔããè ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ½ãò ‚ã¶ããä£ã‡ãðŠ¦ã ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ ¹ãÆÌãñÍã ‡ãŠÀ¦ãã 
Öõ, „Ôãñ Öõ‡ãŠÀ ‡ãŠÖã •ãã¦ãã Öõ. Öõ‡ãŠÀ †ñÔãñ ¹ãÆãñØãÆã½ã ºã¶ãã¦ãñ Öö, 
•ããñ Ìããâãäœ¦ã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ¹ãÀ ‚ãã‰ãŠ½ã¥ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãòŠ. ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè 
Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããâ Ôãã£ããÀ¥ã¾ã¦ãã ãäÌã§ããè¾ã ‚ã¹ãÀã£ããò ½ãò ºãÖì¦ãã¾ã¦ã Öãñ¦ãñ 
Öö. •ãõÔãñ

l	 ãä‡ãŠÔããè ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ½ãò ‚ã¶ããä£ã‡ãðŠ¦ã ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ ¹ãÆÌãñÍã ‡ãŠÀ „¶ã‡ãñŠ 
Œãã¦ãã£ããÀ‡ãŠãò ‡ãñŠ ‚ã‡ãŠã„â› Ôãñ ªîÔãÀñ ‚ã‡ãŠã„â› ½ãò ¹ãõÔãñ Ô©ãã¶ããâ¦ããäÀ¦ã 
‡ãŠÀ¶ãã.

l	 ãä‡ãŠÔããè Ì¾ããä§ãŠ ‡ãñŠ ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ÞãìÀã ‡ãŠÀ „Ôã‡ãŠã 
ªìÂ¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãã ‚ãããäª.

l	 ãä‡ãŠÔããè ÌãñºãÔããƒ› ‡ãñŠ Üã›‡ãŠ ‚ã¶ããä£ã‡ãðŠ¦ã ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ ºãªÊã¶ãñ ‡ãŠãè 
ãä‰ãŠ¾ãã ‡ãŠãñ web Öõãä‡ãâŠØã ‡ãŠÖã •ãã¦ãã Öõ.
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¹ãÖÞãã¶ã ÞãìÀã¶ãã •ãºã ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ããè ãä‡ãŠÔããè Ì¾ããä‡ã‹¦ã ‡ãŠãè ¹ãÖÞãã¶ã Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã ãäÌããä¼ã¸ã 
•ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ •ãõÔãñ - „Ôã‡ãŠã ¶ãã½ã, ‚ãã£ããÀ ¶ãâ., ½ããñºããƒÊã ¶ãâ., ¹ã¦ãã 
ƒ¦¾ãããäª ÔããƒºãÀ Ö½ãÊãñ ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ªìÁ¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ ‚ã©ãÌãã £ããñŒãã 
ªñ¶ãñ ‡ãñŠ „ªáªñÍã Ôãñ ÞãìÀã¦ãã Öõ, ¦ããñ „Ôãñ ¹ãÖÞãã¶ã ‡ãŠãè ÞããñÀãè ‡ãŠÖã •ãã¦ãã 
Öõ. ƒÔã‡ãŠã ¹ãÆÞãÊã¶ã ¹ãÖÊããè ºããÀ ÌãÓãÃ 1964 ½ãò Öì‚ãã, ÔããƒÃºãÀ ‚ã¹ãÀã£ããè 
ãä‡ãŠÔããè Ì¾ããä‡ã‹¦ã ‡ãŠãè ¹ãÖÞãã¶ã ‡ãŠãè ÞããñÀãè ‡ãŠÀ, Øãì¹¦ã Á¹ã Ôãñ „Ôã‡ãñŠ ¶ãã½ã ‡ãŠã 
ªìÁ¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ ‚ããä©ãÃ‡ãŠ Êãã¼ã „Ÿã¶ãñ ‡ãŠã ¹ãÆ¾ã¦¶ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ÌãÓãÃ 2017 ½ãò 
¹ãÖÞãã¶ã ÞããñÀãè Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã ÔãºãÔãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ‚ã¹ãÀã£ã Öì†. ƒÔããè ÌãÓãÃ ‡ãâŠ¹ã¶ããè 
ÔãºãÔãñ ºãü¡ãè ¹ãÖÞãã¶ã ÞããñÀãè ‡ãŠã ãäÍã‡ãŠãÀ ÖìƒÃ.

‡ãâŠ¹¾ãî›À 
Ìãã¾ãÀÔã ‡ãŠãñ 
¹ãõŠÊãã¶ãã

•ããñ ¹ãÆãñØãÆã½ã ãä‡ãŠÔããè ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¾ãã ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‡ãŠãè ‚ã¶ãì½ããä¦ã ‡ãñŠ ãäºã¶ãã 
‡ãâŠ¹¾ãî›À ½ãò ¹ãÆÌãñÍã ‡ãŠÀ Êãñ¦ãñ Öö, „¶Öò ‡ãâŠ¹¾ãî›À Ìãã¾ãÀÔã ‡ãŠãè Ñãñ¥ããè ½ãò ¡ãÊãã 
•ãã¦ãã Öõ. Ôãã£ããÀ¥ã¦ãã Ìãã¾ãÀÔã ¾ãã Ìããñ½ãÃ (Worm) ‡ãŠã ‡ãŠã½ã ãä‡ãŠÔããè 
‚ã¶¾ã ‡ãñŠ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãñŠ ¡ã›ã ‡ãŠãñ ¶ãÓ› ‡ãŠÀ¶ãã Öõ. ƒÔããäÊã† ‡ãŠãñƒÃ Ì¾ããä§ãŠ ¾ãã 
ÔãâÔ©ãã ãä‡ãŠÔããè †ñÔãñ ¹ãÆãñØãÆã½ã ‡ãŠãñ ‚ã¶ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Á¹ã Ôãñ ¹ãõŠÊãã¦ãñ Öö ¦ããñ „¶Öò 
ƒÔã ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠãè Ñãñ¥ããè ½ãò ÀŒãã •ãã¦ãã Öõ. ºãÖì¦ã Ôãñ ºãü¡ñ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‡ãŠãñ ¾ããäª 
Ìãã¾ãÀÔã ¹ãÆ¼ãããäÌã¦ã ‡ãŠÀò ¦ãºã ºãÖì¦ã ºãü¡ã ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. „ªãÖÀ¥ã 
‡ãñŠ ãäÊã† ãä‡ãŠÔããè ãäÌã½ãã¶ã ÔãñÌãã ‡ãñŠ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ½ãò Ìãã¾ãÀÔã ¶ãñ ¡ã›ã ‡ãŠãñ ºãªÊã 
ãäª¾ãã Öõ ¦ãºã ‡ãŠãñƒÃ ¹Êãñ¶ã ªìÜãÃ›¶ããØãÆÔ¦ã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ¾ã²ããä¹ã Ôã¼ããè ºãü¡ñ 
‡ãâŠ¹¾ãî›À ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ½ãò Ìãã¾ãÀÔã Ôãñ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãŠãñ ºãÞãã¶ãñ ‡ãŠãè ¹ãÆ¥ããÊããè Öãñ¦ããè Öõ. 
¼ããÀ¦ããè¾ã ‚ããƒÃ›ãè †‡ã‹› 2008 ‡ãñŠ Ôãñ‡ã‹Íã¶ã 43 (C) †Ìãâ 43 (e) ‡ãñŠ ‚ãâ¦ãØãÃ¦ã 
Ìãã¾ãÀÔã ¹ãõŠÊãã¶ãñ ‡ãñŠ ‡ãŠã¾ãÃ ‡ãñŠ ãäÊã† Ôã•ãã ‡ãŠã ¹ãÆãÌã£ãã¶ã Öõ.

Trojan „Ôã 
¹ãÆãñØãÆã½ã ‡ãŠãñ 
‡ãŠÖã •ãã¦ãã 
Öõ •ããñ ãäªŒã¦ãñ 
¦ããñ „¹ã¾ããñØããè 
Öö, Êãñãä‡ãŠ¶ã 
„¶ã‡ãŠã ‡ãŠã¾ãÃ 
‡ãâŠ¹¾ãî›À ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ 
‡ãŠãñ ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã 
¹ãÖìâÞãã¶ãã Öãñ¦ãã 
Öõ.

l	 ÔããƒºãÀ ‰ãŠãƒ½ã ‡ãñŠ ‡ãìŠœ ‚ã¶¾ã „ªãÖÀ¥ã Öö -
l	 ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‡ãŠã ‚ã¶ããä£ã‡ãðŠ¦ã ¦ããõÀ ¹ãÀ ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãã
l	 ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¦ã©ãã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ Ì¾ããä§ãŠØã¦ã (Private) ¦ã©ãã 

Øãì¹¦ã (Confidential) ÔãîÞã¶ãã ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ¶ãã
l	 ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ¦ã©ãã ÔãîÞã¶ãã ‡ãŠãñ ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ¹ãÖìâÞãã¶ãã
l	 ºãü¡ãè ÔãâŒ¾ãã ½ãò ƒÃ-½ãñÊã ¼ãñ•ã¶ãã (E-Mail Bombing)
l	 Ìãã¾ãÀÔã ´ãÀã ‡ãŠ½¾ãî›À ¦ã©ãã ¡ã›ã ‡ãŠãñ ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ¹ãÖìâÞãã¶ãã
l	 ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ ‚ãããä©ãÃ‡ãŠ £ããñŒãã£ãü¡ãè (Financial 

Fraud) ‡ãŠÀ¶ãã
l	 ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÀ ØãõÀ‡ãŠã¶ãî¶ããè ¦ã©ãã ‚ãÔãã½ãããä•ã‡ãŠ ¦ã©¾ããò ¦ã©ãã ãäÞã¨ããò ‡ãŠãñ 

¹ãÆªãäÍãÃ¦ã ‡ãŠÀ¶ãã
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¹ãì¥ãñ ‡ãñŠ ‡ãŠãùÔ½ããñÔã ºãö‡ãŠ Ôãñ Öõ‡ãŠÔãÃ ¶ãñ „ü¡ã† 94 ‡ãŠÀãñü¡ Á¹ã†, ‡ãŠÔ›½ãÀ ‡ãŠãè ãä¶ã•ããè •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ 
¼ããè Øãã¾ãºã

¹ãìãäÊãÔã ½ãò ª•ãÃ ‡ãŠÀãƒÃ ØãƒÃ ãäÍã‡ãŠã¾ã¦ã ‡ãñŠ ½ãì¦ãããäºã‡ãŠ ºãö‡ãŠ 2 ºããÀ Íããä¶ãÌããÀ ‚ããõÀ ÀãäÌãÌããÀ ‡ãŠãñ 
ÔããƒºãÀ Ö½ãÊãñ ‡ãŠã ãäÍã‡ãŠãÀ Öì‚ãã. ãäÍã‡ãŠã¾ã¦ã ½ãò ‡ãŠÖã Øã¾ãã Öõ ãä‡ãŠ ¹ãÖÊãã Ö½ãÊãã 11 ‚ãØãÔ¦ã ‡ãŠãñ 
ªãñ¹ãÖÀ 3 ºã•ãñ Ôãñ Àã¦ã 10 ºã•ãñ ‡ãñŠ ºããèÞã Öì‚ãã, •ãºããä‡ãŠ 13 ‚ãØãÔ¦ã ‡ãŠãñ ÔããƒºãÀ Ö½ãÊãã ÔãìºãÖ 
Ôããü¤ñ Ø¾ããÀÖ ºã•ãñ ‡ãñŠ ‡ãŠÀãèºã Öì‚ãã. ƒÔã½ãò ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ Øã¥ãñÍãŒãâ¡ ½ããØãÃ ãäÔ©ã¦ã ½ãìŒ¾ããÊã¾ã ½ãò ‡ãŠã½ã 
¹ãÆ¼ãããäÌã¦ã Öì‚ãã. ÔããƒºãÀ Ö½ãÊãñ ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ½ãìŒ¾ããÊã¾ã ‡ãñŠ ÔãÌãÃÀ Ôãñ Ö½ãÊããÌãÀãò ¶ãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò 
‡ãñŠ Ìããèü•ãã ‚ããõÀ Á¹ãñ ¡ñãäºã› ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ ¼ããè „ü¡ã Êããé. Öõ‡ãŠÔãÃ ¶ãñ 12000 Ìããèü•ãã ‡ãŠã¡Ã 
›Èãâ•ãõ‡ã‹Íã¶ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ 78 ‡ãŠÀãñü¡ Á¹ã¾ãñ ÖãâØã‡ãŠãâØã Ôã½ãñ¦ã ‚ã¶¾ã ªñÍããò ‡ãñŠ ºãõ‡ãŠ Œãã¦ããò ½ãò ¼ãñ•ã 
ãäª†.

‡ãõŠÍã Êããè ØãƒÃ
†›ãè†½ã Ôãñâ›ÈÊã ¹ãÆãñÔãñÔãÀ ƒâ›ÀÞãò•ã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ

¹ãÆ½ãã¥ããè‡ãŠÀ¥ã ÀñÔã¹ããñ¶ãÔãñ ¹ãÆ½ãã¥ããè‡ãŠÀ¥ã ‚ã¶ãìÀãñ£ã

‡ãŠãñ½¹ãÆãñãä½ãÔãñ¡ ãäÔÌãÞã ¶ããù½ãÃÊã ãäÔÌãÞã

ãäÌãÍÌã ½ãò Üããä›¦ã ÔããƒºãÀ ‚ã›õ‡ãŠ ‡ãŠãè ‡ãìŠœ ¹ãÆ½ãìŒã Üã›¶ãã¾ãò :

2012 : ¶¾ãî¾ããù‡ãÃŠ ›ãƒ½Ôã ‡ãñŠ ´ãÀã ÔããƒºãÀ ‚ã›õ‡ãŠ ¹ãÀ ªãè Øã¾ããè ãäÀ¹ããñ›Ã: "ºãö‡ãŠ ‚ããù¹ãŠ ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠã, 
•ãñ ¹ããè ½ããùØãÃ¶ã, ãäÔã›ãè ØãÆì¹ã, ¾ãî †Ôã ºãö‡ãŠ, ÌãñÊÔã ¹ãŠãÀØããñ ‚ããõÀ ¹ããè†¶ãÔããè ‡ãñŠ ØãÆãÖ‡ãŠ, •ããñ ‚ã¹ã¶ãñ 
Œãã¦ãñ ¶ãÖãé ªñŒã ¹ãã ÀÖñ ©ãñ ¾ãã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ãäºãÊã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ¶ãÖãé ‡ãŠÀ ¹ãã 
ÀÖñ ©ãñ, ‡ãŠã¹ãŠãè ãä¶ãÀãÍã †Ìãâ ¹ãÀñÍãã¶ã ©ãñ, ‡ã‹¾ããñãä‡ãŠ ºãö‡ãŠ ´ãÀã „¶Öò Ô¹ãÓ› Â¹ã Ôãñ ‡ã‹¾ãã ÞãÊã ÀÖã 
Öõ, ºã¦ãã¾ãã ¶ãÖãé Øã¾ãã ©ãã. ƒÔã‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã, "ÔããèƒÃ‚ããñ ºãÆã¾ã¶ã ½ããñ¾ããä¶ãÖã¶ã ¶ãñ ãäÌãÍÊãñÓã‡ãŠãò ‡ãŠãñ 
‡ãŠÖã ãä‡ãŠ ºãö‡ãŠ ‚ããùû¹ãŠ ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠã ¡ã›ã ‡ãŠãè ÔãìÀàãã ‡ãñŠ ãäÊã† ÔããƒºãÀ ãäÔã‡ã‹¾ããñãäÀ›ãè ¹ãÀ ¹ãÆãä¦ãÌãÓãÃ ‡ãŠƒÃ 
Ôããõ ãä½ããäÊã¾ã¶ã ¡ãùÊãÀ ŒãÞãÃ ‡ãŠÀ ÀÖã Öõ. Ö½ãÊããÌãÀãò ‡ãŠã „ªáªñÍ¾ã ‚ãããä©ãÃ‡ãŠ ¹ãŠã¾ãªã ‚ã©ãÌãã ¡ã›ã 
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ÞããñÀãè ¶ãÖãé ©ãã, ‚ããä¹ã¦ãì ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ãä¶ãÀãÍã †Ìãâ ¹ãÀñÍãã¶ã ‡ãŠÀ¶ãã ©ãã, ‚ãâ¦ã¦ã: ãä•ãÔãÔãñ ÔãâÔ©ãã ‡ãŠãñ 
‚ãããä©ãÃ‡ãŠ ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã Öãñ Ôã‡ãñŠ. Ôããè†¶ã†¶ã CNN ‡ãñŠ ´ãÀã ªãè ØãƒÃ ãäÀ¹ããñ›Ã ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ "DOS ( 
ãä¡¶ãã¾ãÊã ‚ããùû¹ãŠ ÔããäÌãÃÔãñ•ã ) †‡ãŠ ¹ãÆ¼ããÌããè ¹ãÀ¶¦ãì ‚ã¹ããäÀÓ‡ãðŠ¦ã ÍãÔ¨ã Öõ ãä•ãÔãÔãñ ÌããÔ¦ãÌã ½ãò Öõãä‡ãâŠØã 
¶ãÖãé ÖìƒÃ Öõ. ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠã ºãö‡ãŠ ¡ã›ã ¼ããè ÞããñÀãè ¶ãÖãé Öì‚ãã Öõ †Ìãâ ºãö‡ãŠ ‡ãŠã †›ãè†½ã 
¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ¼ããè ‚ã¹ãÆ¼ããÌããè ©ãã †Ìãâ ºãÀãºãÀ ‡ãŠã½ã ‡ãŠÀ ÀÖã ©ãã ". ÔããƒºãÀ ‚ã›õ‡ãŠ ‡ãŠã ãäÔã¹ãÃŠ †‡ãŠ Öãè 
„ªáªñÍ¾ã ©ãã, ºãö‡ãŠ ‡ãŠãè ¹ããäºÊã‡ãŠ ¹ãñŠãäÔãâØã ÌãñºãÔããƒ› ‡ãŠãñ ©ããñü¡ñ Ôã½ã¾ã ‡ãñŠ ãäÊã† ºãâª ‡ãŠÀ¶ãã.

2014 : ¾ãî†Ôã† ›ì¡ñ ãäÀ¹ããñ›Ã: "ÔãâÜããè¾ã ‚ããä£ã‡ãŠããäÀ¾ããò ¶ãñ Ôããñ½ãÌããÀ ‡ãŠãñ ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò ‡ãŠãñ Þãñ¦ããÌã¶ããè ªãè 
Öõ ãä‡ãŠ Öõ‡ãŠÀ ¶ãñ ãä¹ãœÊãñ 12 ½ãÖãè¶ããò ½ãò 500 ãä½ããäÊã¾ã¶ã Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ãäÌã§ããè¾ã ãäÀ‡ãŠãù¡Ã ÞããñÀãè ‡ãŠÀ ãäÊã† 
Öö, •ããñ ãä‡ãŠ †‡ãŠ ºãö‡ãŠ ƒÃ½ããÀ¦ã ½ãò ÜãìÔãñ ãäºã¶ãã ºãö‡ãŠ ½ãò ÜãìÔã¶ãñ ‡ãñŠ ºãÀãºãÀ Öõ.

2016 : Ôã¶ã 2017 ½ãò, "46 ¹ãÆ½ãìŒã ãäÌã§ããè¾ã ÔãâÔ©ãã‚ããò ‡ãŠãñ Öõ‡ãŠÔãÃ ´ãÀã ãä¡ãäÔ›Èº¾ãî›ñ¡ ãä¡¶ãã¾ãÊã 
‚ããùû¹ãŠ ÔããäÌãÃÔãñ•ã ( DDOS ) ‡ãŠã ãäÍã‡ãŠãÀ ºã¶ãã¾ãã Øã¾ãã ©ãã, ãä•ãÔã‡ãñŠ ¦ãÖ¦ã Öõ‡ãŠÔãÃ ¶ãñ Ôãõ‡ãŠü¡ãò 
‡ãŠ½¹¾ãî›ÔãÃ †Ìãâ ÔãÌãÃÔãÃ ‡ãŠãñ ãäÀ½ããñ› ‡ãâŠ›ÈãñÊã ‡ãŠÀ‡ãñŠ ƒ¶ã‡ãñŠ ´ãÀã ãäÌã§ããè¾ã ÔãâÔ©ãã‚ããò ‡ãñŠ ÔãÌãÃÔãÃ ¹ãÀ 
‚ãÔããèãä½ã¦ã ¡ã›ã ‡ãŠãè ºããü¤ ¼ãñ•ã ‡ãŠÀ „¶Öò •ãã½ã ‡ãŠÀ ãäª¾ãã ©ãã, ãä•ãÔã‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã ¾ãñ ÔãÌãÃÔãÃ Ìãõ£ã 
¡ã›ã ¼ããè ¹ãÆã¹¦ã ¶ãÖãé ‡ãŠÀ ¹ãã ÀÖñ ©ãñ." 

ºããè Ôããè ‡ãâŠ¹ã¶ããè ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ãäÍã‡ãŠãÀ ÖìƒÃ ‡ãŠ½¹ã¶ããè•ã ½ãò ºãö‡ãŠ ‚ããù¹ãŠ ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠã Bank of 
America, ãäª ¶¾ãî ¾ãã‡ãÃŠ Ô›ãù‡ãŠ †‡ã‹ÔãÞãò•ã the New York Stock Exchange, ‡ãùŠãä¹ã›Êã Ìã¶ã 
†¥¡ ‚ããƒÃ†¶ã•ããè Capital One and ING, ¦ã©ãã and ¹ããè†¶ãÔããè ºãö‡ã‹Ôã PNC Banks ƒ¦¾ãããäª 
‡ãñŠ ¶ãã½ã ©ãñ. ƒÔã‡ãñŠ ºããª, †¹ãŠºããè‚ããƒÃ ‚ããõÀ ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠã ‡ãñŠ Ôããè‰ãñŠ› ÔããäÌãÃÔã †•ãò›ãò ¶ãñ †‡ãŠ ‚ããª½ããè 
‡ãŠãñ ãäØãÀ¹ã‹¦ããÀ ãä‡ãŠ¾ãã, ãä•ãÔãñ ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠã ‡ãñŠ ƒãä¦ãÖãÔã ½ãò ãäÌã§ããè¾ã ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò ‡ãñŠ ÔãºãÔãñ ºãü¡ñ ÔããƒºãÀ 
Ö½ãÊãñ ‡ãŠã ‚ããÀãñ¹ã ÊãØãã¾ãã Øã¾ãã. ¡ã›ã ºãÆãèÞã ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã •ãñ¹ããè ½ããØãÃ¶ã JP Morgan ‡ãâŠ¹ã¶ããè 
ÔãºãÔãñ •¾ããªã ¹ãÆ¼ãããäÌã¦ã ÖìƒÃ ©ããè ãä•ãÔã½ãò „Ôã‡ãñŠ 83 ãä½ããäÊã¾ã¶ã Ôãñ •¾ããªã ºãö‡ãŠ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠã ¡ã›ã 
ºãÆãèÞã Öì‚ãã ©ãã. 

¾ãîÀãñ¹ã

2015 : "‚ããÀºããè†Ôã ºãöãä‡ãâŠØã Ôã½ãîÖ ¶ãñ ¾ãÖ ¹ãÆ‡ãŠ› ãä‡ãŠ¾ãã ãä‡ãŠ „¶ã‡ãŠãè ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ÔãñÌãã‚ããò ¹ãÀ †‡ãŠ 
ÔããƒºãÀ Ö½ãÊãã Öì‚ãã ©ãã ãä•ãÔã‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã „¶ã‡ãñŠ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ½ãããäÔã‡ãŠ ãäºãÊããò ‡ãñŠ ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ 
‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠÀãèºã 1 Üãâ›ñ ¦ã‡ãŠ ÊããùãäØã¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† ÔãâÜãÓãÃ ‡ãŠÀ¶ãã ¹ãü¡ã. ¶ãñÔ¡ñ‡ãŠ NASDAK ‡ãâŠ¹ã¶ããè 
¶ãñ „ÊÊãñŒã ãä‡ãŠ¾ãã Öõ ãä‡ãŠ ÌãÓãÃ 2017 ‡ãñŠ „§ãÀã®Ã ½ãò „¶ã‡ãñŠ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ›Èñãä¡âØã ¹ãÀ ‡ãŠƒÃ ÔããƒºãÀ 
‚ã›õ‡ãŠ Öì† ©ãñ. ¶ãÌããè¶ã¦ã½ã ¡ñ›ã „ÊÊãâÜã¶ã FXCM Inc, •ããñ ãä‡ãŠ †‡ãŠ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ãäÌãªñÍããè ½ãì³ã 
Ì¾ãã¹ããÀ ‚ããõÀ Ôãâºãâãä£ã¦ã ÔãñÌãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ããè Öõ, ¶ãñ ÔãîãäÞã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã ©ãã, 01 ‚ã§ãîŠºãÀ ‡ãŠãñ Öõ‡ãŠÔãÃ ¶ãñ 
ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‚ã¶ããä£ã‡ãðŠ¦ã Â¹ã Ôãñ ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠãè ‚ããõÀ ‡ãìŠœ Œãã¦ããò ½ãò ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ‚ãâ¦ãÀ¥ã 
¼ããè ãä‡ãŠ¾ãñ. †‡ãŠ ÔãîÞã¶ãã ÔãìÀàãã ‡ãâŠ¹ã¶ããè ‚ããƒÃºããè Ôã½ãîÖ ¶ãñ †‡ãŠ ºÊããùØã ½ãò ¹ãÆ‡ãŠããäÍã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã,"¹ãŠÀÌãÀãè 
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2015 ½ãò, ¹ãÖÊããè ºããÀ, †‡ãŠ ›Èãñ•ã¶ã Corkow (Metel) ¶ãñ †‡ãŠ Ô›ãù‡ãŠ †‡ã‹ÔãÞãò•ã ›Èñãä¡âØã ›ãä½ãÃ¶ãÊã 
‡ãŠã Öõãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ´ãÀã ãä¶ã¾ãâ¨ã¥ã ¹ãÆã¹¦ã ãä‡ãŠ¾ãã ‚ããõÀ ‡ãŠƒÃ Ôããõ ãä½ããäÊã¾ã¶ã ¡ãùÊãÀ ‡ãŠãè ‡ãìŠÊã ½ãîÊ¾ã 
‡ãñŠ ‚ããªñÍã ÀŒãñ. ãäÔã¹ãÃŠ 14 ãä½ã¶ã› ½ãò Ö½ãÊããÌãÀãò ¶ãñ ‚ãÔãã½ãã¶¾ã ‚ããäÔ©ãÀ¦ãã ¹ãõªã ‡ãŠãè, ãä•ãÔã 
ªãõÀã¶ã „¶Öãò¶ãñ 55 ÂºãÊÔã ½ãò ¡ãùÊãÔãÃ ŒãÀãèª ‡ãŠÀ 62 ÂºãÊÔã ½ãò ºãñÞã ãäª¾ãã. ƒÔã Üã›¶ãã ‡ãŠãè 
Ìã•ãÖ Ôãñ ÁÔããè ºãö‡ãŠãò ‡ãŠãñ ºãÖì¦ã ºãü¡ãè Öããä¶ã ÖìƒÃ. ÖãÊããúãä‡ãŠ ƒÔã‡ãŠã ¹ãŠã¾ãªã Öõ‡ãŠÔãÃ ‡ãŠãñ ¶ã Öãñ¦ãñ 
Öì† „Ôã ªãõÀã¶ã ›Èñãä¡âØã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãñ ‡ãŠƒÃ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ Öì‚ãã Öõ. ƒÔã ‡ãâŠ¹ã¶ããè ¶ãñ ƒÔã ºãã¦ã ¹ãÀ 
¹ãÆ‡ãŠãÍã ¡ãÊãã ãä‡ãŠ Öõ‡ãŠÔãÃ ÔããƒºãÀ Ö½ãÊãñ (cyber attack) ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãñŠÌãÊã ãäÌã§ããè¾ã Öããä¶ã 
¾ãã ÔãîÞã¶ãã „ÊÊãâÜã¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† ¶ãÖãé ‡ãŠÀ¦ãñ Öõ ºããäÊ‡ãŠ ƒÔã‡ãŠã „¹ã¾ããñØã •ããÔãîÔããè ‚ããõÀ ÔããƒºãÀ 
›ñÀãäÀû•ã½ã (cyberterrorism) ½ãò ¼ããè ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. Corkow ‡ãŠãñ Metel ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ¼ããè 
•ãã¶ãã •ãã¦ãã Öõ. 

2016 : Crime Russia ‡ãŠãè †‡ãŠ ãäÀ¹ããñ›Ã ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ "ÌãÓãÃ 2017 ½ãò Êã‡ãÃŠ ›ãè½ã Lurk Team 
‡ãñŠ Öõ‡ãŠÔãÃ ¶ãñ, ƒÔããè ¶ãã½ã Ôãñ ºã¶ãñ ºãöãä‡ãâŠØã ›Èãñ•ã¶ã ‡ãñŠ ´ãÀã ÀãäÍã¾ã¶ã ºãö‡ã‹Ôã ‡ãñŠ Œãã¦ããò Ôãñ ÀããäÍã ‡ãŠãè 
ÞããñÀãè ‡ãŠãè. ƒÔãÔãñ ¹ãÖÊãñ ãä‡ãŠ ÂÔã ‡ãŠãè ‚ããâ¦ããäÀ‡ãŠ ½ãâ¨ããè ¹ããäÀÓãª Interior Ministry ‚ããõÀ FSB 
‡ãìŠœ Ôã½ã¢ã ¹ãã¦ãñ ¾ãã Àãñ‡ãŠ ¹ãã¦ãñ, 1.7 ãäºããäÊã¾ã¶ã ÂºãÊÔã ( US $ 28.3 M ) ‡ãŠãè ÞããñÀãè Öãñ ØãƒÃ. 
"Crime Russia ¶ãñ Energo Bank ‡ãñŠ ½ãã½ãÊãñ ½ãò ¹ãÆ‡ãŠãÍã ¡ãÊãã, •ãÖãâ Metel Öõ‡ãŠÔãÃ ¶ãñ ºãö‡ãŠãò 
‡ãŠãñ 244 ãä½ããäÊã¾ã¶ã ÂºãÊÔã (US $ 28.3 M) ‡ãŠã ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ¹ãÖìâÞãã¾ãã, Kaspersky ¶ãñ †‡ãŠ 
ºÊããùØã ½ãò ãäÊãŒãã Öõ "ãä‡ãŠÔããè ¶ã ãä‡ãŠÔããè ¦ãÀÖ Ôãñ Öõ‡ãŠÔãÃ ¶ãñ ÊãØã¼ãØã Ôã¼ããè ºãö‡ãŠãò ‡ãŠãñ 2.5 ãä½ããäÊã¾ã¶ã 
Ôãñ 10 ãä½ããäÊã¾ã¶ã ¦ã‡ãŠ ‡ãŠã ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ¹ãÖìâÞãã¾ãã Öõ". "ãäÌãÍãñÓã—ããò ‡ãŠã ‚ã¶ãì½ãã¶ã Öõ ãä‡ãŠ ÂÔããè ºãö‡ãŠãò 
½ãò ÔãºãÔãñ ‡ãŠ½ã ‡ãŠãè ÞããñÀãè $ 370,000 ( 25 ãä½ããäÊã¾ã¶ã ÂºãÊÔã ) Öõ †Ìãâ ÔãºãÔãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ‡ãŠãè ÞããñÀãè 
‡ãŠÀãèºã $ 9 ãä½ããäÊã¾ã¶ã (600 ãä½ããäÊã¾ã¶ã ÂºãÊÔã) Öõ.

2017 : HSBC, •ããñ ãä‡ãŠ ãäÌãÍÌã †Ìãâ ¾ãîÀãñ¹ã ãä‡ãŠ ÔãºãÔãñ ºãü¡ãè ºãö‡ãŠ Öõ, ¼ããè ÌãÓãÃ 2017 ‡ãñŠ ¹ãÆãÀ½¼ã 
½ãò, ÔããƒºãÀ ‚ã›õ‡ãŠ ‡ãŠã ãäÍã‡ãŠãÀ ÖìƒÃ ©ããè. The Week Newsletter ‡ãŠãè †‡ãŠ ãäÀ¹ããñ›Ã ‡ãñŠ 
‚ã¶ãìÔããÀ "ÔããƒºãÀ ‚ã›õ‡ãŠ ‡ãŠãè Ìã•ãÖ Ôãñ HSBC Bank ‡ãñŠ ØãÆãÖ‡ãŠ †‡ãŠ ½ããÖ ½ãò ‡ãŠ½ã Ôãñ ‡ãŠ½ã ªãñ 
ºããÀ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã Ôãñ ÌãâãäÞã¦ã ÀÖñ.

	 ÔããƒºãÀ Ö½ãÊããò ½ãò ÔãâÔ©ãã‚ããò ¹ãÀ Öõ‡ãŠÔãÃ Hackers ãä¶ã½¶ã ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ ¹ãÆ¼ãããäÌã¦ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö:

l	 ¹ãÆ¦¾ãàã Öããä¶ã (ãäÌã§ããè¾ã) 

l	 ‚ã¹ãÆ¦¾ãàã Öããä¶ã (ØãõÀ ãäÌã§ããè¾ã) - ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ããè Öõãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ´ãÀã ªîÀ Ôãñ Öãè ¡ã›ã ‡ãŠã 
¹ãÆÍããÔã¶ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.

l	 ãäÌã§ããè¾ã ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã (¢ãîŸã Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ) ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. 

l	 Øããñ¹ã¶ããè¾ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ÞããñÀãè ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ‚ããõÀ „¶ã‡ãŠãè ãäºã‰ãŠãè ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, ¾ãÖãâ ¦ã‡ãŠ 
ãä‡ãŠ Ìãñ ƒ¶ã‡ãŠã •ããÔãîÔããè ¾ãã ‚ãã¦ãâ‡ãŠÌããª ‡ãñŠ ãäÊã† „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. 
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l	 ÔãâØãŸ¶ã ¹ãÀ Ö½ãÊãã ‡ãŠÀ‡ãñŠ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ Êããäàã¦ã/ãä¶ãÍãã¶ãã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ 
Ö¦ããÍã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. 

l	 ÔãâØãŸ¶ã ‡ãŠãè ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ œãäÌã ‡ãŠãñ ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ¹ãÖìâÞãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. 

ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ããò Ôãñ ºãÞã¶ãñ ‡ãñŠ „¹ãã¾ã (Ways To Prevent Cyber Crime)

l	 ÊããùãäØã¶ã ‚ããƒÃ¡ãè ¦ã©ãã ¹ããÔãÌã¡Ã ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒã¶ãã ¦ã©ãã Ôã½ã¾ã-Ôã½ã¾ã ¹ãÀ ƒÔãñ ¹ããäÀÌããä¦ãÃ¦ã 
‡ãŠÀ¦ãñ ÀÖ¶ãã

l	 †¶›ãèÌãã¾ãÀÔã Ôãã¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãã

l	 ¹ãŠã¾ãÀ ÌããÊã ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãã

l	 ¡ã›ã ‡ãŠã ºãù‡ãŠ-‚ã¹ã ‡ãŠãù¹ããè ÀŒã¶ãã

l	 ¹ãÆãù‡ã‹Ôããè ÔãÌãÃÀ ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãã

l	 ¡ã›ã ‡ãŠãñ Øãì¹¦ã ‡ãŠãñ¡ (ƒãä¶‰ãŠ¹›ñ¡ ¹ãŠãù½ãÃ) ½ãò ºãªÊã‡ãŠÀ ¼ãñ•ã¶ãã Ìã ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ¶ãã
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ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠã ÀÖÔ¾ã½ã¾ããè ÔãâÔããÀ
‡ãñŠ. ‡ãñŠ. ¾ããªÌã	 ¹ãÆÍããâ¦ã ãäÌãÍÌã‡ãŠ½ããÃ	 ãäÌã‡ãŠãÔã ŒãìÀã¶ãã  
¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ	 ÔãÖã¾ã‡ãŠ ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ 	 ÌããäÀÓŸ ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ 
àãñ. ‡ãŠã. ºãòØãÊãîÁ	 àãñ. ‡ãŠã. ØããñÀŒã¹ãìÀ	 ÔããèÔããñ ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã, ‡ãñŠ. ‡ãŠã. ½ãìâºãƒÃ

	 Ôãì¹ãÆãäÔã® ‡ãŠã›îÃãä¶ãÔ› ¹ããè›À Ô›ñ¶ãÀ ¶ãñ 05 •ãìÊããƒÃ, 1993 ‡ãŠãñ ¶¾ãî¾ããù‡ãÃŠ ¹ããä¨ã‡ãŠã ½ãò †‡ãŠ 
‡ãŠã›îÃ¶ã ºã¶ãã¾ãã ©ãã. ƒÔã½ãò ªãñ ‡ãìŠ§ãñ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¹ãÀ ºãõŸñ Öö. ÌãÖ ‡ãìŠ§ãã •ããñ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¹ãÀ ‡ãŠã½ã 
‡ãŠÀ ÀÖã Öõ, ªîÔãÀñ Ôãñ ‡ãŠÖ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ "On the Internet, nobody knows that you are a 
dog." ‚ã©ããÃ¦ã ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÀ ‡ãŠãñƒÃ ¶ãÖãé •ãã¶ã¦ãã ãä‡ãŠ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ÞãÊãã¶ãñ ÌããÊãã Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãõ¶ã Öõ.

	 ÔããƒºãÀ ‡ãñŠ ÀÖÔ¾ã½ã¾ããè ÔãâÔããÀ ‡ãŠãè 
ÌããÔ¦ããäÌã‡ãŠ¦ãã ªÍããÃ¶ãñ Öñ¦ãì ¾ãÖ ‡ãŠã›îÃ¶ã ‚ã¹ã¶ãñ 
‚ãã¹ã ½ãò †‡ãŠ ½ããèÊã ‡ãŠã ¹ã¦©ãÀ Öõ. Ö½ã ¾ãÖ 
¶ãÖãé •ãã¶ã¦ãñ ãä‡ãŠ ãäÔããäÊã‡ãŠ¶ã ‡ãŠãè ‚ãÔãâŒ¾ã 
„Êã¢ããè Êããƒ¶ããò ‡ãñŠ ½ã£¾ã ‚ãã¹ãÔãñ ‡ãŠãõ¶ã 
½ãìŒãããä¦ãºã Öõ. ƒ¶Öãé ÀÖÔ¾ããò ‡ãŠãè ªìãä¶ã¾ãã 
½ãò ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ¹ã¶ã¹ã ÀÖã Öõ. ¦ã©ãããä¹ã 
¾ãÖ ¼ããè Ôã¦¾ã Öõ ãä‡ãŠ Ôã½ãã•ã ‡ãñŠ ãäÌã‡ãŠãÔã ½ãò 
ÔãîÞã¶ãã Ìã ÔããƒºãÀ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè ‚ãºã ¦ã‡ãŠ ‡ãñŠ 
ÔãºãÔãñ ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ‚ããäÌãÓ‡ãŠãÀ Öö. 

	 ÌãÔ¦ãì¦ã: ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠã¶ãî¶ããè ãä¶ã¾ã½ããò 
‡ãñŠ „ÊÊãâÜã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ¶ã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã 
Öõ, ãä•ãÔã‡ãñŠ ¹ããäÀ¥ãã½ãÔÌãÂ¹ã Ôãã½ãããä•ã‡ãŠ ½ãîÊ¾ããò ‡ãŠã ãäÌã¶ããÍã Öãñ¦ãã Öõ. ‚ãã•ã ¹ãð©Ìããè, •ãÊã ‚ããõÀ 
‚ãã‡ãŠãÍã ¦ããè¶ããò àãñ¨ããò ½ãò ‚ã¹ãÀã£ããè ¹ãÖìúÞã Þãì‡ãñŠ Öö. "¦ãî ¡ãÊã-¡ãÊã, ½ãö ¹ãã¦ã-¹ãã¦ã" ‡ãŠãè ¦ã•ãÃ ¹ãÀ 
ÔãÀ‡ãŠãÀ ´ãÀã ºã¶ãã† Øã† ‡ãŠã¶ãî¶ããò ‡ãŠã ¦ããñü¡ ‚ã¹ãÀã£ããè ¹ãÖÊãñ Öãè ãä¶ã‡ãŠãÊã Êãñ¦ãñ Öö. ‡ãŠ½¹¾ãî›À ‡ãñŠ 
ãäÌã‡ãŠãÔã ‡ãñŠ Ôãã©ã-Ôãã©ã ÔãîÞã¶ãã †Ìãâ ¹ãÆãõ²ãããäØã‡ãŠãè ‡ãŠã àãñ¨ã ¼ããè ‚ã¹ãÀããä£ã¾ããò ‡ãŠãè ¹ãÖìúÞã Ôãñ ºããÖÀ 
¶ãÖãé ÀÖã Öõ. ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ÀÖÔ¾ã½ã¾ããè •ããÊã ¶ãñ ãäÔ©ããä¦ã¾ããò ‡ãŠãñ †ñÔãã ºãªÊãã ãä‡ãŠ ‚ãºã ÞããñÀãè ãäª¶ã 
‡ãñŠ ¹ãÆ‡ãŠãÍã ½ãò Öãñ¶ãñ ÊãØããè Öõ. ‚ãã•ã Öã©ã ½ãò †‡ãŠ "½ãã…Ôã" Êãñ‡ãŠÀ "‡ãŠãè-ºããñ¡Ã" ¹ãÀ ºãõŸã Ì¾ããä§ãŠ 
ãä•ã¦ã¶ãã ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ¹ãÖìúÞãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, „¦ã¶ãã Íãã¾ãª Íããä§ãŠÍããÊããè ºã½ã ‚ããõÀ ¦ããñ¹ã ¼ããè ¶ã ¹ãÖìúÞãã ¹ãã†. 



ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã †Ìãâ ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ãäÌããäÌã£ã ‚ãã¾ãã½ã  n  27

	 ƒâ›À¶ãñ› ¶ãñ ‚ãã•ã Ö½ãò ÔãâÞããÀ †Ìãâ ÔãîÞã¶ãã‚ããò Ìã ÌãÔ¦ãì‚ããò ‡ãñŠ ‚ããªã¶ã-¹ãÆªã¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† 
†‡ãŠ Ôã½ãã¶ããâ¦ãÀ ½ãã£¾ã½ã ãäª¾ãã Öõ. ÌãõãäÍÌã‡ãŠ Ô¦ãÀ ¹ãÀ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠãñ ¦ãñ•ããè Ôãñ ‚ã¹ã¶ãã¶ãñ ‡ãñŠ 
¹ããäÀ¥ãã½ãÔÌãÂ¹ã, †‡ãŠ ‚ããñÀ Ö½ããÀñ •ããèÌã¶ã ½ãò ãäÌããä¼ã¶ã Ô¦ãÀãò ¹ãÀ Ôã½ãðãä® ‚ããƒÃ Öõ, ÌãÖãé ªîÔãÀãè 
‚ããñÀ ƒÔã¶ãñ ¶ã¾ããè-¶ã¾ããè Þãì¶ããõãä¦ã¾ããò Ìã •ããñãäŒã½ããò ‡ãŠãñ •ã¶½ã ãäª¾ãã Öõ. ºããû•ããÀ †Ìãâ „¹ã¼ããñ§ãŠã‚ããò ‡ãŠãè 
‚ããª¦ããò Ìã ¹ãÀÔ¹ããäÀ‡ãŠ Ôãâºãâ£ããò ½ãò •ãÖãâ ãä¡ãä•ã›Êã Ìã ‡ãŠãÊ¹ããä¶ã‡ãŠ ªìãä¶ã¾ãã ‡ãŠãè Ìã•ãÖ Ôãñ ºãªÊããÌã Ìã 
„¸ããä¦ã Öãñ ÀÖãè Öõ, ÌãÖãé ¾ãñ ºãªÊããÌã ¶ã† ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ããò ‡ãñŠ ãäÊã† ¶ã† ‚ãÌãÔãÀ ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ ÀÖñ 
Öö. ÔããƒºãÀ Ö½ãÊãñ, ãäû¹ãŠãäû•ã‡ãŠÊã Ö½ãÊããò ‡ãŠãè ¦ãÀÖ Ôã¦ãÖãè ¶ãÖãé Öãñ¦ãñ Öö, ãä¹ãŠÀ ¼ããè ÔããƒºãÀ Ö½ãÊãñ 
‚ã¦¾ãâ¦ã ãäÌã£ÌãâÔã‡ãŠãÀãè Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ‚ãã•ã‡ãŠÊã Ôã¼ããè ÊããñØããò ‡ãŠã •ããèÌã¶ã ‡ãŠÖãé ¶ã ‡ãŠÖãé 
‡ãâŠ¹¾ãî›À Ìã ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÀ ãä¶ã¼ãÃÀ Öõ. 

	 „ªãÖÀ¥ã ‡ãñŠ ¦ããõÀ ¹ãÀ, ¹ãÖÊãñ „²ã½ããò ¹ãÀ ãäû¹ãŠãäû•ã‡ãŠÊã ‚ãã‰ãŠ½ã¥ã Öãñ¦ãñ ©ãñ, ‚ãã•ã ÌãÖãè 
‚ã›õ‡ãŠ ‡ãŠ½¹¾ãî›À Ìã ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ •ããäÀ¾ãñ ÔãÔ¦ãñ Ìã ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ ¶ã ¹ã‡ãŠü¡ñ •ãã¶ãñ ‡ãñŠ ¼ã¾ã Ôãñ ãä‡ãŠ† 
•ãã¦ãñ Öö. ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠã ¹ãÆ¼ããÌã ¼ããè ¦ãìÀâ¦ã Öãñ¦ãã Öõ. ‚ã¹ãÀããä£ã¾ããò ‡ãŠã †‡ãŠ Êãà¾ã ¾ãÖ Öãñ¦ãã 
Öõ ãä‡ãŠ „Ôã‡ãŠãè ¹ãÖÞãã¶ã Øããñ¹ã¶ããè¾ã ºã¶ããè ÀÖñ. ¾ãÖãè †‡ãŠ ½ãã£¾ã½ã Öõ, ãä•ãÔã‡ãñŠ ´ãÀã Ìããñ „§ãÀªã¾ããè 
ÀÖñ ãäºã¶ãã ‡ãŠã¶ãî¶ã ‡ãŠãè ¹ãÖìâÞã Ôãñ ªîÀ ÀÖ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ÌããÔ¦ããäÌã‡ãŠ ªìãä¶ã¾ãã ‡ãŠãè ¦ãÀÖ ÔããƒºãÀ ‡ãŠãè 
ªìãä¶ã¾ãã ¼ããè ÀÖÔ¾ããò Ôãñ ¼ãÀãè ÖìƒÃ Öõ. ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ½ãò ¼ããè ‡ãŠƒÃ †ñÔããè ãäÌããäÞã¨ã Ìã ‚ã¶ããñŒããè 
Üã›¶ãã†â †Ìãâ ‚ã¶ãÔãìÊã¢ãñ ÀÖÔ¾ã Öö.

	 ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠãè ªìãä¶ã¾ãã ½ãò ¡ã‡ãÃŠÌãñºã ¾ãã ¡ã‡ãÃŠ¶ãñ› ÔãºãÔãñ ºãü¡ã Ìã ¡ÀãÌã¶ãã ÀÖÔ¾ã ºã¶ãã Öì‚ãã 
Öõ, •ããñ ãä‡ãŠ ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÀ †‡ãŠ œì¹ãã Öì‚ãã àãñ¨ã 
Öõ, ãä•ãÔã½ãò ÊããñØã ãäÌããä¼ã¶ã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ •ãÜã¶¾ã 
‚ãã¹ãÀããä£ã‡ãŠ Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò ½ãò ãäÊã¹¦ã Öö. 

	 ¡ã‡ãÃŠ¶ãñ›, ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ããò Ìã ÔããƒºãÀ 
‚ãã¦ãâ‡ãŠÌããª ‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ „¹ã¾ãì§ãŠ Ô©ãã¶ã 
Öõ. ¡ã‡ãÃŠ¶ãñ› †‡ãŠ †ñÔãã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ Öõ, ãä•ãÔãñ 
•ãã¶ãºãî¢ã‡ãŠÀ ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÀ œì¹ãã¾ãã Øã¾ãã Öõ †Ìãâ 
ƒÔãñ ƒÔããè ¦ãÀÖ Ôãñ ãä¡û•ããƒ¶ã ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã Öõ, 
ãä•ãÔãÔãñ ãä‡ãŠ ‚ã¹ãÀã£ããè Ìã „¶ã‡ãŠãè ¹ãÖÞãã¶ã Øãì¹¦ã 
ÀÖ Ôã‡ãñŠ. ¡ã‡ãÃŠ Ìãñºã ½ãã¶ãÌã ¦ãÔ‡ãŠÀãè, ‚ãÌãõ£ã 
‚ãâØããò ‡ãŠãè ãäºã‰ãŠãè, Öãä©ã¾ããÀãò ‡ãŠãè ãäºã‰ãŠãè, ÞããƒÊ¡ 
¹ããñ¶ããóØãÆã¹ãŠãè ‚ãããäª •ãõÔãñ •ãÜã¶¾ã ‚ã¹ãÀã£ããò ½ãò 
ãäÊã¹¦ã Öõ. ¡ã‡ãÃŠ ¶ãñ› ‡ãŠãñ ãäÌãÍãñÓã ¦ãÀÖ ‡ãñŠ ›îÊÔã, 
Ôããù¹ã‹›ÌãñÀ ºãÆã„û•ãÀ (•ãõÔãñ ãä‡ãŠ TOR ºãÆã„û•ãÀ) 
Ìã ‚ã¶¾ã ¹ãÆãñ›ãñ‡ãŠãùÊã ‡ãŠãè ½ãªª Ôãñ †‡ã‹ÔãñÔã 
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ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ƒ¶ã ›îÊÔã Ìã ºãÆã„û•ãÔãÃ ‡ãŠãè ½ãªª Ôãñ ¾ãñ ‚ã¹ãÀã£ããè ‚ã¹ã¶ãñ ‚ããƒÃ¹ããè †¡ÈõÔã 
†Ìãâ ‚ã¹ã¶ããè ¹ãÖÞãã¶ã ‡ãŠãñ ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÀ Øãì¹¦ã ÀŒã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ¡ã‡ãÃŠ¶ãñ› ‡ãŠãè ‡ãŠãÊ¹ããä¶ã‡ãŠ ÔãâÀÞã¶ãã 
‚ãÌãõ£ã ‡ãŠãÊããºãã•ããÀãè ‡ãñŠ ¹ãŠÊã¶ãñ-¹ãîŠÊã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† „¹ã¾ãì§ãŠ Ô©ãã¶ã Öõ. ¾ãñ †‡ãŠ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ºããû•ããÀ 
Öõ, ãä•ãÔã‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‚ã¹ãÀã£ããè ‚ãÌãõ£ã ÌãÔ¦ãì‚ããò ‡ãŠãñ ŒãÀãèª¶ãñ Ìã ºãñÞã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† †Ìãâ ƒÔã‡ãñŠ ´ãÀã 
¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè Øã¾ããè Øãì½ã¶ãã½ããè ‡ãŠã ¹ãŠã¾ãªã „Ÿã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠÀ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ƒ¶ã ‚ãÌãõ£ã Êãñ¶ãªñ¶ããò ‡ãñŠ 
ãäÊã† ‚ããä£ã‡ãŠ¦ãÀ ãä¡ãä•ã›Êã ‡ãŠÀòÔããè, •ããñ ãä‡ãŠ ¾ãîû•ãÀ ‡ãŠãè ¹ãÖÞãã¶ã œì¹ãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Öãè ºã¶ããè Öõ, ‡ãŠã 
¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö, ãä•ãÔã‡ãŠã ¹ã¦ãã ÊãØãã¶ãã ‡ãŠã¶ãî¶ã ¹ãÆÌã¦ãÃ¶ã †•ãñ¶Ôããè•ã ‡ãñŠ ãäÊã† ¼ããè ºãÖì¦ã ½ãìãäÍ‡ãŠÊã 
Öõ. 

	 ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ½ãò ‡ãâŠ¹¾ãî›À, ÔãÌãÃÀ ‚ããõÀ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ Ôã¼ããè Íãããä½ãÊã Öãñ¦ãñ Öõ. ‚ãã½ã¦ããõÀ ¹ãÀ 
¡ã›ã ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¾ãã ÔãÌãÃÀ ½ãò ¼ãâ¡ããäÀ¦ã ÀÖ¦ãã Öõ ‚ããõÀ ¡ã›ã ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ ãäÀ¹ããñ›Ã Ìã ÔãîÞã¶ãã†â 
¹ãÆã¹¦ã ¦ã©ãã Ôãâ¹ãÆñãäÓã¦ã ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öö. ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãŠã ‚ã¹ãÀããä£ã‡ãŠ Ô©ãã¶ã ¹ãÀ ãä½ãÊã¶ãã 
¾ãã ‡ãâŠ¹¾ãî›À Ôãñ ‡ãŠãñƒÃ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠÀ¶ãã ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠÖÊãã¦ãã Öõ. ƒÔã àãñ¨ã ½ãò ‡ã‹¾ãã-‡ã‹¾ãã 
‚ã¹ãÀã£ã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, ƒÔãñ •ãã¶ã¶ãã Ö½ã Ôãºã ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ. ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè ‚ãã¹ãÀããä£ã‡ãŠ 
‡ãðŠ¦¾ã, •ããñ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‚ã©ãÌãã ÔãâÞããÀ Ôãã£ã¶ããò Ôãñ •ãìü¡ã Öõ, ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠãè Ñãñ¥ããè ½ãò ‚ãã¦ãã 
Öõ. „ªãÖÀ¥ã ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ãäÌã§ããè¾ã £ããñŒãã£ãü¡ãè, ¹ãÖÞãã¶ã ‡ãŠãè ÞããñÀãè, Öõãä‡ãâŠØã, 
‚ãÍÊããèÊã ÔãâªñÍã Ôãâ¹ãÆñÓã¥ã, ›ñÊããè¹ãŠãñ¶ã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãŠã ªìÂ¹ã¾ããñØã, ÀãÓ›ÈãäÌãÀãñ£ããè Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããú, 
Ìãã¾ãÀÔã ‡ãŠã ¹ãõŠÊããÌã, ‡ãâŠ¹ã¶ããè ¶ããèãä¦ã ‡ãñŠ ãäÌãÁ® Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò ‡ãŠã ÔãâÞããÊã¶ã, ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ 
¹ãÀ ‚ãã‰ãŠ½ã¥ã, ‚ããâ¦ããäÀ‡ãŠ ‚ããõÀ Øãì¹¦ã ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãŠãè ÞããñÀãè, ºããõãä£ª‡ãŠ Ôãâ¹ãªã ‡ãŠãè ÞããñÀãè, ãä‡ãŠÔããè ‡ãŠãè 
ãä¶ã•ããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠãñ ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ „Ôã‡ãŠã ØãÊã¦ã ƒÔ¦ã½ããÊã ‡ãŠÀ¶ãã, ãä‡ãŠÔããè ‡ãñŠ ‡ãâŠ¹¾ãî›À Ôãñ ãä¶ã•ããè 
•ãã¶ã‡ãŠãÀãè ãä¶ã‡ãŠãÊã Êãñ¶ãã ¾ãã ÞããñÀãè ‡ãŠÀ¶ãã, „¹ãÊãº£ã ¡ã›ã ½ãò ¹ãñŠÀ ºãªÊã ‡ãŠÀ¶ãã, ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãñŠ 
ãä‡ãŠÔããè ¼ããØã ‡ãŠãè ÞããñÀãè ‡ãŠÀ¶ãã ¾ãã ¶ãÓ› ‡ãŠÀ¶ãã ƒ¦¾ãããäª. ƒÔã‡ãñŠ ‚ããä¦ããäÀ§ãŠ Ô¹ãõ½ã ƒÃ½ãñÊã, Öõãä‡ãâŠØã, 
ãä¹ãŠãäÍãâØã, Ìãã¾ãÀÔã ¡ãÊã¶ãã, ªîÔãÀãò ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ¶ãã ¾ãã ãä‡ãŠÔããè ¹ãÀ ÖÀ 
Ìãû‡ã‹¦ã ¶ã•ãÀ ÀŒã¶ãã ‚ãããäª Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããâ Ìã ‡ãŠã¾ãÃ‡ãŠÊãã¹ã ¼ããè ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠãè Ñãñ¥ããè ½ãò ‚ãã¦ãñ Öö.

	 ãäÌãÍÌã ½ãò ‚ãã•ã ãä•ã¦ã¶ãñ ¼ããè ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã Öãñ¦ãñ Öö, Ìãñ Ôã¼ããè ãäÀ¹ããñ›Ã ¶ãÖãé Öãñ¦ãñ. Íãã¾ãª 
¶ã ÊããñØããò ‡ãŠãñ Ôã½ã¢ã ½ãò ‚ãã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ „¶ãÔãñ ‡ãõŠÔãñ ãä¶ã¹ã›ã •ãã¾ã ‚ããõÀ ¶ã Öãè „¶Öò ãäÌãÍÌããÔã Öõ 
ãä‡ãŠ ƒÔã‡ãŠã Ôãâ¦ããñÓã•ã¶ã‡ãŠ ÖÊã ãä¶ã‡ãŠÊã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ÔãÞã ¾ãÖ ¼ããè Öõ ãä‡ãŠ ƒÔã Ôã½ã¾ã Ö½ããÀñ ¹ããÔã 
ƒÔã ¦ãÀÖ ‡ãñŠ ‚ã¹ãÀã£ããò ‡ãŠãè •ããâÞã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ¶ã Öãè ãäÌãÍãñÓã—ã Öö ‚ããõÀ ¶ã Öãè ‚ã¹ãÀã£ã ¦ã¾ã 
‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãñ Ôãàã½ã ¶¾ãã¾ãã£ããèÍã. ÊããñØã ‚ã‡ã‹ÔãÀ ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ¾ãÖ ÔããòÞã ‡ãŠÀ ‡ãŠÀ¦ãñ Öö ãä‡ãŠ Ìãñ 
‚ã—ãã¦ã Öãñ ‡ãŠÀ ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö Êãñãä‡ãŠ¶ã ¾ãÖ ¹ãîÀã ÔãÞã ¶ãÖãé Öõ. ‚ã½ãî½ã¶ã ÔããƒºãÀ 
‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠãè Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããâ ¡ã›ã Ôãñ •ãìü¡ãè Öãñ¦ããè Öö, ‚ã¦ã: ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ããè ‚ã¹ã¶ãñ ¹ããèœñ ‡ãŠãñƒÃ ¶ã 
‡ãŠãñƒÃ ƒÊãñ‡ã‹›Èããä¶ã‡ãŠ Ôããà¾ã ‚ãÌãÍ¾ã œãñü¡ •ãã¦ãñ Öö, ÞããÖñ Ìãñ ãä‡ãŠ¦ã¶ãñ Öãè ÖãñãäÍã¾ããÀ ‡ã‹¾ããò ¶ã Öãò. 
ãäÌãÍÌãÔ¦ãÀ ¹ãÀ ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ããò ‡ãŠãè •ããâÞã ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ "‡ãâŠ½¹¾ãî›À ¹ãŠãñÀòãäÔã‡ãŠ" ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã 
•ãã ÀÖã Öõ, ãä•ãÔã‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‚ããƒÃ.›ãè. ‚ããõÀ ‡ãâŠ¹¾ãî›À àãñ¨ã ‡ãñŠ ãäÌãÍãñÓã—ã ƒÊãñ‡ã‹›Èããä¶ã‡ãŠ Ôããà¾ããò 
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‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ ‚ã¹ãÀããä£ã¾ããò ‡ãŠãñ ¹ã‡ãŠü¡¦ãñ Öö. ¾ãÖãú Ö½ã ‡ãìŠœ ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠãè 
ÞãÞããÃ ‡ãŠÀ¦ãñ Öõ: 

1)	 Ô¹ãõ½ã ƒÃ½ãñÊã (spam e-mail) - Ö½ããÀñ 
ƒÃ½ãñÊã Œãã¦ãñ ½ãò ‚ã¶ãñ‡ãŠ ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ƒÃ½ãñÊã 
‚ãã¦ãñ Öö, ãä•ãÔã½ãò †ñÔãñ ƒÃ½ãñÊã ¼ããè Öãñ¦ãñ 
Öö, •ããñ ãäÔã¹ãÃŠ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãŠãñ ¶ã ‡ãñŠÌãÊã 
¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ¹ãÖìâÞãã¦ãñ Öö, ºããäÊ‡ãŠ ¾ãîû•ãÀ ‡ãŠã 
Ôã½ã¾ã ¼ããè ºãºããÃª ‡ãŠÀ¦ãñ Öö.

	 Ô¹ãõ½ã „Ôã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ƒÃ½ãñÊã ‡ãŠãñ ‡ãŠÖ¦ãñ 
Öö, •ããñ ãäºã¶ãã ½ããâØãñ ¾ãã ºãìÊãã¾ãñ ‚ãã¦ãã Öõ, 
ãä•ãÔã½ãò ¹ãÆã¾ã: ãäÌã—ãã¹ã¶ã ¼ãÀñ Öãñ¦ãñ Öö. 
•ãºã Ôãñ ƒÃ½ãñÊã ‡ãŠã ãäÌã‡ãŠãÔã Öì‚ãã Öõ, ¦ãºã Ôãñ Ô¹ãõ½ã ½ãñÊã †‡ãŠ Ôã½ãÔ¾ãã ºã¶ããè ÖìƒÃ Öõ. Ô¹ãõ½ã 
¼ãñ•ã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¹ã¦ãñ Þãõ›Â½ã Ôãñ, Ìãñºã ÔããƒÃ› Ôãñ ¾ãã Ìãã¾ãÀÔã ‡ãñŠ ¹ãÆ¾ããñØã Ôãñ †‡ãŠ¨ã ãä‡ãŠ† 
•ãã¦ãñ Öö.

2)	 ‚ã¹ãÆã£ã‡ãðŠ¦ã ¹ãÖìâÞã †Ìãâ Öõãä‡ãâŠØã 
(unauthorised access and 
hacking)

	 ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¾ãã ‡ãâŠ¹¾ãî›À 
¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ½ãò ãäºã¶ãã ‚ã¶ãì½ããä¦ã ‡ãñŠ ¹ãÆÌãñÍã 
‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãñ ‚ã¶ãããä£ã‡ãðŠ¦ã †‡ã‹ÔãñÔã ¾ãã 
Öõãä‡ãâŠØã ‡ãŠÖã •ãã¦ãã Öõ. ‚ã¶ããä£ã‡ãðŠ¦ã Ì¾ããä§ãŠ ´ãÀã ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ½ãò ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã ‡ãŠãñƒÃ 
¼ããè ‡ãŠã¾ãÃ ƒÔã ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠãè Ñãñ¥ããè ½ãò ‚ãã¦ãã Öõ. •ããñ Ì¾ããä§ãŠ ãä‡ãŠÔããè ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ½ãò ‚ã¶ããä£ã‡ãðŠ¦ã 
¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ ¹ãÆÌãñÍã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ, „Ôãñ Öõ‡ãŠÀ ‡ãŠÖã •ãã¦ãã Öõ. Öõ‡ãŠÀ †ñÔãñ ¹ãÆãñØãÆã½ã ºã¶ãã¦ãñ Öö, •ããñ 
Ìããâãäœ¦ã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ¹ãÀ ‚ãã‰ãŠ½ã¥ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãñŠ. ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ‡ãŠã¾ãÃ Ôãã£ããÀ¥ã¦ã¾ãã ãäÌã§ããè¾ã 
‚ã¹ãÀã£ããò ½ãò ºãÖì¦ãã¾ã¦ã ½ãò Öãñ¦ãñ Öö. •ãõÔãñ -

	 l	 ãä‡ãŠÔããè ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ½ãò ‚ã¶ããä£ã‡ãðŠ¦ã ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ ¹ãÆÌãñÍã ‡ãŠÀ „¶ã‡ãñŠ Œãã¦ãã£ããÀ‡ãŠãò 
‡ãñŠ ‚ã‡ãŠã„â› Ôãñ ªîÔãÀñ ‚ã‡ãŠã„â› ½ãò ¹ãõÔãñ Ô©ãã¶ããâ¦ããäÀ¦ã ‡ãŠÀ¶ãã.

	 l	 ãä‡ãŠÔããè Ì¾ããä§ãŠ ‡ãñŠ ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ÞãìÀã ‡ãŠÀ „Ôã‡ãŠã ªìÂ¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãã 
‚ãããäª.

	 ãä‡ãŠÔããè ÌãñºãÔããƒ› ‡ãŠãñ ‚ã¶ãããä£ã‡ãðŠ¦ã ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ ºãªÊã¶ãñ ‡ãŠãè ãä‰ãŠ¾ãã ‡ãŠãñ Ìãñºã Öõãä‡ãâŠØã ‡ãŠÖã 
•ãã¦ãã Öõ.
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3)	 ¡ã›ã ÞããñÀãè (data theft) -

	 ãä‡ãŠÔããè ÔãâÔ©ãã ¾ãã Ì¾ããä§ãŠ ¾ãã ‡ãâŠ¹¾ãî›À 
¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ½ãò ‚ããä£ã‡ãðŠ¦ã Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãè 
‚ã¶ãì½ããä¦ã ãäÊã† ãäºã¶ãã „Ôã‡ãñŠ ‡ãâŠ¹¾ãî›À 
‡ãñŠ ¡ã›ã ‡ãŠãñ ‡ãŠãù¹ããè ‡ãŠÀ¶ãã, „Ôãñ Íãñ¾ãÀ 
‡ãŠÀ¶ãã, ¡ã›ã ÞããñÀãè ‡ãñŠ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠãè 
Ñãñ¥ããè ½ãò ‚ãã¦ãã Öõ. ãä‡ãŠÔããè ‚ã¶ãããä£ã‡ãðŠ¦ã Ì¾ããä§ãŠ ´ãÀã ãä‡ãŠÔããè ‚ã¶¾ã Ì¾ããä§ãŠ ¾ãã ÔãâÔ©ãã ‡ãŠãè 
‚ã¶ãì½ããä¦ã ‡ãñŠ ãäºã¶ãã ¡ã›ã ‡ãŠãù¹ããè ‡ãŠÀ¶ãã ØãõÀ‡ãŠã¶ãî¶ããè ½ãã¶ãã •ãã¦ãã Öõ. Ìã¦ãÃ½ãã¶ã ½ãò ºãÖì¦ã Ôãñ 
œãñ›ñ Ô›ãñÀñ•ã ãä¡ÌããƒÔã •ãõÔãñ ¹ãñ¶ã ¡ÈãƒÌã, ½ãñ½ããñÀãè ‡ãŠã¡Ã ‚ãããäª ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ „¹ãÊãº£ã Öö, 
ƒ¶ã ãä¡ÌããƒÔãò ‡ãŠãè ÔãÖã¾ã¦ãã Ôãñ ¡ã›ã ÞãìÀã¶ãã ºãÖì¦ã ‚ããÔãã¶ã Öãñ Øã¾ãã Öõ. 

4)	 ‡ãâŠ¹¾ãî›À Ìãã¾ãÀÔã ‡ãŠãñ ¹ãõŠÊãã¶ãã 
(Spreading virus or worms)	

	 Ôãã£ããÀ¥ã¦ãã Ìãã¾ãÀÔã ¾ãã Ìããñ½ãÃ ¹ãÆãñØãÆã½ã 
‡ãŠã ‡ãŠã½ã ãä‡ãŠÔããè ‚ã¶¾ã ‡ãñŠ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãñŠ 
¡ã›ã ‡ãŠãñ ãäÌã‡ãðŠ¦ã ‡ãŠÀ¶ãã Öõ. ¾ããäª ‡ãŠãñƒÃ 
Ì¾ããä§ãŠ ¾ãã ÔãâÔ©ãã ãä‡ãŠÔããè †ñÔãñ ¹ãÆãñØãÆã½ã 
‡ãŠãñ ‚ã¶ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Á¹ã Ôãñ ¹ãõŠÊãã¦ãñ Öö, ¦ããñ 
„¶Öò ƒÔã ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠãè Ñãñ¥ããè ½ãò ÀŒãã 
•ãã¦ãã Öõ. ¾ããäª ºãÖì¦ã ºãü¡ñ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‡ãŠãñ Ìãã¾ãÀÔã ¹ãÆ¼ãããäÌã¦ã ‡ãŠÀ ªñ¦ãã Öõ, ¦ãºã ºãÖì¦ã ºãü¡ã 
¶ãì‡ãŠÔãã¶ã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. „ªãÖÀ¥ã ‡ãñŠ ãäÊã† ãä‡ãŠÔããè ãäÌã½ãã¶ã ÔãñÌãã ‡ãñŠ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ½ãò Ìãã¾ãÀÔã 
¶ãñ ¾ããäª ¡ã›ã ºãªÊã ãäª¾ãã Öõ, ¦ããñ ¹Êãñ¶ã ªìÜãÃ›¶ããØãÆÔ¦ã ¼ããè Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

5)	 ¹ãÖÞãã¶ã ÞãìÀã¶ãã (Identity theft)

	 l	 ãä‡ãŠÔããè ‚ã¶¾ã Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãè ¹ãÖÞãã¶ã ÞãìÀã‡ãŠÀ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ¹ãÀ ‡ãŠã¾ãÃ ‡ãŠÀ¶ãã 
ƒÔã ‚ã¹ãÀã£ã Ñãñ¥ããè ½ãò ‚ãã¦ãã Öõ.

	 l	 ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ¹ãÀ ÔÌã¾ãâ ‡ãŠãè ¹ãÖÞãã¶ã ºãÞãã ‡ãŠÀ ÔÌã¾ãâ ‡ãŠãñ ªîÔãÀñ ‡ãñŠ ¶ãã½ã Ôãñ 
¹ãÆÔ¦ãì¦ã ‡ãŠÀ¶ãã, „Ôã‡ãñŠ ¶ãã½ã ¹ãÀ ‡ãŠãñƒÃ Üã¹ãÊãã ‡ãŠÀ¶ãã, ºãñÌã‡ãîŠ¹ãŠ ºã¶ãã¶ãã ‚ããƒÃ›ãè 
†‡ã‹› ‡ãñŠ ‚ãâ¦ãØãÃ¦ã ‚ã¹ãÀã£ã Öõ.

	 l	 ƒÔã‡ãñŠ ‚ããä¦ããäÀ§ãŠ ãä‡ãŠÔããè ‚ã¶¾ã Ì¾ããä§ãŠ ‡ãñŠ ¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãã, ãä¡ãä•ã›Êã 
ãäÔãØ¶ãñÞãÀ ‡ãŠãè ¶ã‡ãŠÊã ‡ãŠÀ¶ãã ¼ããè ƒÔã ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠãè Ñãñ¥ããè ½ãò ‚ãã¦ãñ Öö.



ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã †Ìãâ ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ãäÌããäÌã£ã ‚ãã¾ãã½ã  n  31

	 l	 ãä‡ãŠÔããè ‚ã¶¾ã ‡ãñŠ ¶ãã½ã ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ ‚ãÌããâãäœ¦ã Êãã¼ã Êãñ¶ãã, £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãŠÀ¶ãã 
¼ããè ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ‚ã¹ãÀã£ã ½ãò ‚ãã¦ãñ Öö.

	 ãä•ãÔã Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãè ¹ãÖÞãã¶ã ÞãìÀãƒÃ ØãƒÃ Öõ, „Ôãñ ‚ã¶ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Á¹ã Ôãñ ‡ãŠã¶ãî¶ããè „Êã¢ã¶ããò ‡ãŠã 
Ôãã½ã¶ãã ‡ãŠÀ¶ãã ¹ãü¡¦ãã Öõ ‚ããõÀ „Ôãñ ºãÖì¦ã ºãü¡ã ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ¼ããè Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. „ªãÖÀ¥ã 
‡ãñŠ ãäÊã† ‚ãã¹ã‡ãñŠ ºãö‡ãŠ ‚ã‡ãŠã„â› ‡ãŠãñ ãä‡ãŠÔããè ‚ã¶¾ã Ì¾ããä§ãŠ ´ãÀã ‚ãã¹ã‡ãŠãè ¹ãÖÞãã¶ã ÞãìÀã‡ãŠÀ 
¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãã ¾ãã ‚ãã¹ã‡ãŠãè ¹ãÖÞãã¶ã ÞãìÀã ‡ãŠÀ ªîÔãÀãè •ãØãÖ £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãñŠ ãäÊã† ¹ãÆ¾ããñØã 
‡ãŠÀ¶ãã. ƒÔããäÊã† ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ¹ãÀ ‚ã¹ã¶ãñ ¹ããÔãÌã¡Ã Ì¾ããä§ãŠØã¦ã •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ 
ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ ¶ã ‡ãŠÀò.

6)	 ›Èãñ•ã¶ã †›õ‡ãŠ (Trojan attack) : Trojan „Ôã ¹ãÆãñØãÆã½ã ‡ãŠãñ ‡ãŠÖã •ãã¦ãã Öõ •ããñ ãäªŒã¦ãñ 
¦ããñ „¹ã¾ããñØããè Öö, Êãñãä‡ãŠ¶ã „¶ã‡ãŠã ‡ãŠã¾ãÃ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‡ãŠãñ ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ¹ãÖìâÞãã¶ãã Öãñ¦ãã Öõ. 

7)	 ãä¹ãŠãäÍãâØã (phishing) : ãäû¹ãŠãäÍãâØã 
‡ãŠãñ ‚ãã½ã¦ããõÀ ¹ãÀ ƒÃ½ãñÊã Ô¹ãîãä¹ãâŠØã 
´ãÀã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ƒÔã½ãò ÔããñÍãÊã 
Ôããƒ›áÔã ¹ãÀ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ¹ããÔãÌã¡Ã ‚ããõÀ 
‚ããƒÃ ¡ãè Öõ‡ãŠ ‡ãŠÀ ãäÊã† •ãã¦ãñ Öö. ƒÔã½ãò 
¾ãîû•ãÀ ‡ãŠãñ ‚ãã‡ãŠÓãÃ‡ãŠ ƒÃ½ãñÊã ¼ãñ•ãã •ãã¦ãã 
Öõ. •ãõÔãñ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ¶ãã½ã Ôãñ ¾ãã 
‚ããÀºããè‚ããƒÃ ‡ãñŠ ¶ãã½ã Ôãñ ‡ãŠãñƒÃ ½ãñÊã ‚ãã¹ã‡ãñŠ ¹ããÔã ‚ãã¦ããè Öõ ¦ããñ ‚ãã¹ã „Ôã ½ãñÊã ½ãò ãäª† Øã† 
ãäÊãâ‡ãŠ ‡ãŠãñ ŒããñÊã¦ãñ Öö. ÌãÔ¦ãì¦ã: ÌãÖ ãäÊãâ‡ãŠ „Ôã ºãö‡ãŠ ‡ãŠãè ÔããƒÃ› ¶ã Öãñ‡ãŠÀ ¹ãÆŠãù¡ ÔããƒÃ› 
‡ãŠã ãäÊãâ‡ãŠ Öãñ¦ãã Öõ. ƒÔã½ãò ¾ããäª ‚ãã¹ã ‚ã¹ã¶ãñ ‚ã‡ãŠã„â› ¶ãâºãÀ, ‚ã¹ã¶ãã ¹ããÔãÌã¡Ã ‚ããõÀ ‚ã¶¾ã 
•ãã¶ã‡ãŠÀãè ¡ãÊã ªñ¦ãñ Öö, ¦ããñ ÌãÖ Öõ‡ãŠ Öãñ •ãã¦ããè Öõ ‚ããõÀ Ôããè£ãñ Öõ‡ãŠÔãÃ ‡ãñŠ ¹ããÔã ÞãÊããè •ãã¦ããè 
Öõ, ãä•ãÔã‡ãŠã ØãÊã¦ã ƒÔ¦ã½ããÊã ‡ãŠÀ ‡ãñŠ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ‚ã‡ãŠã„â› Ôãñ ¹ãõÔãñ ãä¶ã‡ãŠãÊã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.

	 ƒÃ-½ãñÊã ½ãò Íãããä½ãÊã ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ãäÊãâ‡ãŠ ‡ãŠãñ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ¹ãÖÊãñ ÌãÖ ÔãìÀãäàã¦ã Öõ ¾ãã ¶ãÖãé 
¾ãÖ •ãÂÀ •ããâÞã Êãò.

8)	 Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ¹ããƒÀñÔããè (software piracy) - Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‡ãŠãè ¶ã‡ãŠÊããè ‡ãŠãù¹ããè ¦ãõ¾ããÀ 
‡ãŠÀ ÔãÔ¦ãñ ªã½ããò ½ãò ºãñÞã¶ãã ¼ããè ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãñŠ ‚ã¶¦ãØãÃ¦ã ‚ãã¦ãã Öõ. ƒÔãÔãñ 
Ôãã¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‡ãŠ½¹ããä¶ã¾ããò ‡ãŠãñ ¼ããÀãè ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã „Ÿã¶ãã ¹ãü¡¦ãã Öõ. 

9)	 ÔããƒºãÀ ºãìãäÊãâØã (Cyber-bullying) : Cyber-bullying ‡ãŠã ãäÖâªãè ½ãò ½ã¦ãÊãºã Öãñ¦ãã 
Öõ ÔããƒºãÀ-£ã½ã‡ãŠãè ¾ãã¶ããè ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ØãÊã¦ã ¹ãŠãñ›ãñ, ØãÊã¦ã ¼ããÓãã ¾ãã ¢ãîŸñ 
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Ôã½ããÞããÀ ‚ãããäª ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ¦ãñ Öì† ãä‡ãŠÔããè ¼ããè Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãñ ¡Àã¶ãã, £ã½ã‡ãŠã¶ãã, „Ôãñ 
›ãùÞãÃÀ ‡ãŠÀ¶ãã ¾ãã „Ôãñ ØãÊã¦ã ãäªÍãã ½ãò ¼ã›‡ãŠã¶ãã, ¾ãñ Ôãºã ƒÔã‡ãñŠ ‚ãâ¦ãØãÃ¦ã ‚ãã¦ãã Öõ.

	 ¾ãÖ †‡ãŠ ‚ã¹ãÀã£ã Öõ, ãä•ãÔã‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠã¶ãî¶ã ½ãò Ôã•ãã ‡ãŠã ¼ããè ¹ãÆãÌã£ãã¶ã Öõ. ƒÔã‡ãŠãè Þã¹ãñ› 
½ãò •¾ããªã¦ãÀ ºãÞÞãñ ‚ãã¦ãñ Öö, ãä•ãÔãÔãñ „¶ã‡ãŠãè ãä•ã¶ªØããè ¹ãÀ ºãÖì¦ã Öãè ºãìÀã ‚ãÔãÀ ¹ãü¡¦ãã Öõ. 
ƒÔã½ãò ãä‡ãŠÔããè ºãÞÞãñ ‡ãŠãñ Øã¶ªãè ¹ãŠãñ›ãñ, ¼ããÓãã ¾ãã ãä‡ãŠÔããè Øãñ½ã ‡ãñŠ •ããäÀ† ¡Àã‡ãŠÀ, £ã½ãã‡ãŠã 
‡ãŠÀ ¾ãã ºãÖÊãã‡ãŠÀ ØãÊã¦ã ‡ãŠã½ã ‡ãŠÀÌãã† •ãã¦ãñ Öö. ƒÔãÔãñ ºãÞÞããò ‡ãñŠ ãäª½ããØã ¹ãÀ ºãÖì¦ã Öãè 
•¾ããªã ¶ã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ ¹ãÆ¼ããÌã ¹ãü¡¦ãã Öõ ‚ããõÀ Ìãñ ƒÔã Þããè•ã Ôãñ ƒ¦ã¶ãñ ¡Àñ Öì† Öãñ¦ãñ Öö ãä‡ãŠ 
„¶Öò Ôã½ã¢ã ¶ãÖãé ‚ãã¦ãã ãä‡ãŠ Ìãñ ‡ã‹¾ãã ‡ãŠÀò, ãä•ãÔã‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã Ìãñ ‚ã¹ã¶ãñ ½ãã¦ãã-ãä¹ã¦ãã ‡ãŠãñ ¼ããè 
¾ãñ ºãã¦ã ¶ãÖãé ºã¦ãã ¹ãã¦ãñ Öö ‚ããõÀ •ãã¶ãñ-‚ã¶ã•ãã¶ãñ ºã¦ãã† Øã† ØãÊã¦ã ÀãÔ¦ãñ ¹ãÀ ÞãÊã¶ãñ ÊãØã¦ãñ 
Öö. ‚ããØãñ ÞãÊã‡ãŠÀ „¶ã‡ãñŠ ãäª½ããØã ¹ãÀ ƒ¦ã¶ãã ºãìÀã ¹ãÆ¼ããÌã ¹ãü¡ •ãã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ‡ãŠƒÃ ºããÀ Ìãñ 
‚ã¹ã¶ããè •ãã¶ã ¦ã‡ãŠ ªñ ªñ¦ãñ Öö. ƒÔã‡ãŠã „ªãÖÀ¥ã ‚ãã¹ã¶ãñ ‡ãìŠœ Öãè Ôã½ã¾ã ¹ãÖÊãñ ªñŒãã ÖãñØãã 
ãä‡ãŠ †‡ãŠ ºÊãî ÌÖñÊã (Blue Whale) ¶ãã½ã ‡ãñŠ Øãñ½ã ¶ãñ ãä‡ãŠÔã ¦ãÀÖ Ôãñ ‡ãŠƒÃ ºãÞÞããò ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãñ 
•ããÊã ½ãò ¹ãâŠÔãã¾ãã ‚ããõÀ ‚ãããäŒãÀ ½ãò „¶ã‡ãŠãè •ãã¶ã Êãñ Êããè.

10)	 ¹ãŠ•ããê ºãö‡ãŠ ‡ãŠãùÊã (fraud bank call) : ‚ãã¹ã‡ãŠãñ •ããÊããè ƒÃ½ãñÊã, ½ãõÔãñ•ã ¾ãã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãŠãùÊã 
¹ãÆã¹¦ã Öãñ, •ããñ ‚ãã¹ã‡ãŠãè ºãö‡ãŠ Ôãñ ‚ããƒÃ ÖìƒÃ ÊãØãñ, ãä•ãÔã½ãò ‚ãã¹ãÔãñ ¹ãîœã •ãã¾ãñ ãä‡ãŠ ‚ãã¹ã‡ãñŠ 
†›ãè†½ã ¶ãâºãÀ ‚ããõÀ ¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öõ ‚ããõÀ ¾ããäª ‚ãã¹ã‡ãñŠ ´ãÀã ¾ãÖ •ãã¶ã‡ãŠãÀãè 
¶ãÖãé ªãè Øã¾ããè ¦ããñ ‚ãã¹ã‡ãŠã Œãã¦ãã ºã¶ª ‡ãŠÀ ãäª¾ãã •ãã¾ãñØãã ¾ãã ƒÔã ãäÊãâ‡ãŠ ¹ãÀ ÔãîÞã¶ãã 
ªò. ¾ããª ÀŒãò ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ºãö‡ãŠ ´ãÀã †ñÔããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠ¼ããè ¼ããè ƒÔã ¦ãÀÖ Ôãñ ¶ãÖãé ½ããâØããè 
•ãã¦ããè Öõ ‚ããõÀ ¼ãîÊã‡ãŠÀ ¼ããè ‚ã¹ã¶ããè ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ãä‡ãŠÔããè ‡ãŠãñ ¼ããè ƒ¶›À¶ãñ› 
¾ãã ¹ãŠãñ¶ã‡ãŠãùÊã ¾ãã ½ãõÔãñ•ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¶ã ºã¦ãã†â.

11)	 ÔããñÍãÊã ¶ãñ›Ìããä‡ãÃŠØã Ôããƒ›ãò ¹ãÀ ‚ã¹ãŠÌããÖ ¹ãõŠÊãã¶ãã (Spreading rumors on social 
networking sites) : ºãÖì¦ã Ôãñ ÊããñØã ÔããñÍãÊã ¶ãñ›Ìããä‡ãÃŠØã Ôããƒ›ãò ¹ãÀ Ôãã½ãããä•ã‡ãŠ, 
ÌãõÞãããäÀ‡ãŠ, £ãããä½ãÃ‡ãŠ ‚ããõÀ Àã•ã¶ãõãä¦ã‡ãŠ ‚ã¹ãŠÌããÖ ¹ãõŠÊãã¶ãñ ‡ãŠã ‡ãŠã½ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö Êãñãä‡ãŠ¶ã ¾ãî•ãÔãÃ 
„¶ã‡ãñŠ ƒÀãªñ Ôã½ã¢ã ¶ãÖãé ¹ãã¦ãñ Öö ‚ããõÀ •ãã¶ãñ-‚ã¶ã•ãã¶ãñ ½ãò †ñÔãñ ãäÊãâ‡ã‹Ôã ‡ãŠãñ Íãñ¾ãÀ ‡ãŠÀ¦ãñ 
ÀÖ¦ãñ Öö. ¾ãÖ ¼ããè ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ‚ããõÀ ÔããƒºãÀ-‚ãã¦ãâ‡ãŠÌããª ‡ãŠãè Ñãñ¥ããè ½ãò ‚ãã¦ãã Öõ.

12)	 Ô½ãû¹ãÃŠ Ö½ãÊãã (smurf attack) : ¾ãÖ Ö½ãÊãã ¹ããèãäü¡¦ã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ¹ãÀ ºãü¡ãè ½ãã¨ãã ½ãò 
¾ãã¦ãã¾ãã¦ã „¦¹ã¸ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ, ãä•ãÔãÔãñ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‰ãõŠÍã Öãñ •ãã¦ãã Öõ Ìã ÌããÔ¦ããäÌã‡ãŠ ¾ãîû•ãÀ ‡ãŠãñ 
•ãÂÀãè †ãä¹Êã‡ãñŠÍã¶ã ‡ãŠã †‡ã‹ÔãñÔã ¶ãÖãé ãä½ãÊã ¹ãã¦ãã Öõ. 

13)	 ‚ã¶ã•ãã¶ãñ ½ãò Öãñ¦ãã ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã : ‚ãã•ã ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãã ÊãØã¼ãØã 
ÖÀ ÍãŒÔã ‚ã¶ã•ãã¶ãñ ½ãò ‡ãŠãñƒÃ ¶ã ‡ãŠãñƒÃ ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ‚ãÌãÍ¾ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ¾ãÖ ¼ããè Öãñ 
Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ¾ãñ ‡ãŠã¶ãî¶ããè ‚ã¹ãÀã£ã ¶ã Öãñ, ¹ãÀ ¶ãõãä¦ã‡ãŠ ‚ã¹ãÀã£ã ¦ããñ Öõ Öãè. ‚ãã¹ã ‡ãŠãñƒÃ 
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ãäÞã¨ã, ÊãñŒã ¾ãã Ìããèãä¡¾ããñ ƒâ›À¶ãñ› Ôãñ ‡ãŠãù¹ããè-¹ãñÔ› ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã •ãÀã ¼ããè ¶ãÖãé ãä¢ã¢ã‡ãŠ¦ãñ. 
¹ãÀâ¦ãì ‡ã‹¾ãã ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ¹ã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÀ †ñÔãñ ¦ã½ãã½ã ‡ãŠã½ã ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãñŠ ¦ãÖ¦ã 
‚ãã¦ãñ Öõ. 

14)	 ‡ãŠãù¹ããèÀãƒ› Ôãã½ãØãÆãè ‡ãŠãè ÞããñÀãè : ÖÀ ãä‰ãŠ†ãä›Ìã Þããè•ã ºã¶ãã¶ãñ ÌããÊãñ ‡ãñŠ ¹ããÔã †‡ãŠ ŒããÔã 
Ö‡ãŠ Öãñ¦ãã Öõ, •ããñ „Ôãñ ‚ã¹ã¶ããè Ôãã½ãØãÆãè ‡ãŠãñ ØãõÀ‡ãŠã¶ãî¶ããè ü¤âØã Ôãñ ¶ã‡ãŠÊã ãä‡ãŠ† •ãã¶ãñ ‡ãñŠ 
ãäŒãÊãã¹ãŠ ÔãìÀàãã ªñ¦ãã Öõ. ƒÔãñ ‡ãŠãù¹ããèÀãƒ› ‡ãŠÖ¦ãñ Öö. ‡ãŠãù¹ããèÀãƒ› Êãñ¶ãñ ‡ãŠãè †‡ãŠ ‡ãŠã¶ãî¶ããè 
¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã Öõ, Êãñãä‡ãŠ¶ã ‚ãØãÀ †ñÔãã ¶ãÖãé ¼ããè ‡ãŠÀ¦ãñ, ¦ããñ ¼ããè ‚ã¹ã¶ããè ÀÞã¶ãã ¹ãÀ ‚ãã¹ã‡ãŠã Öãè 
Ö‡ãŠ Öõ. ƒÔããè ¦ãÀÖ ‚ãØãÀ ‚ãã¹ã ãä‡ãŠÔããè ‚ããõÀ ‡ãŠãè ¹ãŠãñ›ãñ „Ôã‡ãŠãè ãäÊããäŒã¦ã ½ãâ•ãîÀãè ‡ãñŠ ãäºã¶ãã 
‚ã¹ã¶ãñ ¹ãñŠÔãºãì‡ãŠ ¹ãÆãñ¹ãŠãƒÊã ¹ãÀ ¹ããñÔ› ‡ãŠÀ¦ãñ Öö, ØãîØãÊã ƒ½ãñ•ã ¾ãã ªîÔãÀãè ƒ½ãñ•ã ÖãñãäÔ›âØã 
ÌãñºãÔããƒ›ãò Ôãñ Êãñ „Ôãñ ‚ã¹ã¶ãñ ºÊããùØã, ÔããñÍãÊã ¶ãñ›Ìããä‡ãÄŠØã, ÌãñºãÔããƒ› ¾ãã ¹ã¨ã-¹ããä¨ã‡ãŠã ½ãò 
ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö ¦ããñ ¾ãÖ ¼ããè ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠãè Ñãñ¥ããè ½ãò ‚ãã¦ãã Öõ.

15)	 ÞããƒÊ¡ ¹ããù¶ããóØãÆã¹ãŠãè : ‚ãØãÀ ‚ãã¹ã •ãã¶ãñ ¾ãã ‚ã¶ã•ãã¶ãñ ‚ã¹ã¶ãñ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠ¶ãñ‡ã‹Íã¶ã ‡ãñŠ 
•ããäÀ¾ãñ ÞããƒÊ¡ ¹ããù¶ããóØãÆã¹ãŠãè ‚ã©ããÃ¦ãá ‚ãÍÊããèÊã ãäÞã¨ã, ÔãããäÖ¦¾ã, Ìããèãä¡¾ããñ, ÊãñŒã ‚ãããäª 
ªñŒã¦ãñ Öö, ¦ããñ ÌãÖ ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã Öõ. ‚ãã¹ã¶ãñ †ñÔããè ãä‡ãŠÔããè Ôãã½ãØãÆãè ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãñ ãä‡ãŠÔããè 
ªãñÔ¦ã ‡ãŠãñ ¹ãŠãùÀÌã¡Ã ‡ãŠÀ ãäª¾ãã, ¦ããñ ‚ãã¹ã †‡ãŠ ‚ããõÀ ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠÀ Þãì‡ãñŠ Öö. ƒÔã‡ãñŠ 
‚ããä¦ããäÀ§ãŠ 18 ÔããÊã Ôãñ ‡ãŠ½ã „½ãÆ ÌããÊããò Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã ‚ãÍÊããèÊã Ôãã½ãØãÆãè ªñŒã¶ãã, ƒâ›À¶ãñ› 
Ôãñ ¼ãñ•ã¶ãã ‚ããõÀ ÔãÖñ•ã¶ãã ¼ããè ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã Öõ.

16)	 ¹ãÆ¦ããè‡ãŠ ãäÞãÙ¶ããò, ›Èñ¡½ãã‡ãÃŠ ‚ãããäª ‡ãŠãè ÞããñÀãè : ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÀ ÊããñØããñ, ‚ããƒ‡ãâŠÔã, ¹ãÆ¦ããè‡ãŠ 
ãäÞãÙ¶ããò, ›Èñ¡½ãã‡ãÃŠ ÌãØãõÀÖ ‡ãŠãè ÞããñÀãè ¼ããè ‚ãã½ã Öõ. ‚ãÞœã Ôãã ÊããñØããñ ãäªŒããƒÃ ãäª¾ãã ‚ããõÀ 
‚ãã¹ã¶ãñ „Ôãñ ‡ãŠãù¹ããè ‡ãŠÀ ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ ãäÊã¾ãã ¾ãã ãä‡ãŠÔããè ãä¡•ããƒ¶ãÀ ‡ãŠãè ÔãñÌãã Êããè, 
ãä•ãÔã¶ãñ ¢ã›¹ã› ƒâ›À¶ãñ› Ôãñ ãä‡ãŠÔããè ‡ãâŠ¹ã¶ããè ‡ãŠã ‚ãÞœã Ôãã ÊããñØããñ ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ ‚ãã¹ã‡ãŠã 
ãäÌããä•ããä›âØã ‡ãŠã¡Ã, ºãÆãñÍãÀ ‚ããõÀ Êãñ›ÀÖñ¡ ¦ãõ¾ããÀ ‡ãŠÀ ãäª¾ãã. †ñÔãã ‡ãŠÀ‡ãñŠ ‚ãã¹ã¶ãñ ¶ã ãäÔã¹ãÃŠ 
‡ãŠãù¹ããèÀãƒ› ‡ãŠã „ÊÊãâÜã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã ºããäÊ‡ãŠ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ›Èñ¡½ãã‡ãÃŠ ‡ãñŠ „ÊÊãâÜã¶ã ½ãã½ãÊãñ ½ãò 
‚ãã¹ã‡ãŠãñ ªãñÓããè ¼ããè ‡ãŠÀãÀ ãäª¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

17)	 ÌããƒÃ-¹ãŠãƒÃ ‡ãŠã ªìÁ¹ã¾ããñØã : •ãìÊããƒÃ, 2008 ½ãò ‚ãÖ½ãªãºããª ºã½ã ãäÌãÔ¹ãŠãñ›ãò ‡ãñŠ ºããª 
„¶ã‡ãŠãè ãä•ã½½ãñªãÀãè Êãñ¦ãñ Öì† ‚ãã¦ãâ‡ãŠÌãããäª¾ããò ¶ãñ •ããâÞã †•ãòÔããè ‡ãŠãñ ƒÃ½ãñÊã ¼ãñ•ãã. •ããâÞã 
†•ãòãäÔã¾ããò ¶ãñ ¹ã¦ãã ÊãØãã¾ãã ãä‡ãŠ ¾ãÖ ƒÃ½ãñÊã ¶ãÌããè ½ãìâºãƒÃ ‡ãñŠ †‡ãŠ ¹ã‹Êãõ› ½ãò ÊãØãñ Ìãã¾ãÀÊãñÔã 
ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠ¶ãñ‡ã‹Íã¶ã ‡ãñŠ •ããäÀ¾ãñ ‚ãã¾ãã Öõ. ƒÔã ¹ã‹Êãõ› ½ãò ½ããäÊ›¶ãõÍã¶ãÊã ‡ãâŠ¹ã¶ããè ½ãò ‡ãŠã½ã 
‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãã ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠãè ¶ããØããäÀ‡ãŠ ‡ãñŠ¶ãñ©ã ÖõÌãì¡ ÀÖ¦ãã ©ãã. ªÀ‚ãÔãÊã, ÖõÌãì¡ ‡ãñŠ ÌããƒÃ-¹ãŠãƒÃ 
‡ãŠ¶ãñ‡ã‹Íã¶ã ½ãò ‡ãŠãñƒÃ ãäÔã‡ã‹¾ãìãäÀ›ãè Ôãñãä›âØã ¶ãÖãé ÊãØããƒÃ ØãƒÃ ©ããè, ãä•ãÔã‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã „Ôã‡ãñŠ 
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‚ããÔã-¹ããÔã Ôãñ Øãì•ãÀ¦ãã ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè ÍãŒÔã ÖõÌãì¡ ‡ãñŠ ‡ãŠ¶ãñ‡ã‹Íã¶ã ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã 
©ãã. ‚ãã¦ãâ‡ãŠÌãããäª¾ããò ¶ãñ ¾ãÖãè ãä‡ãŠ¾ãã ‚ããõÀ ÖõÌãì¡ ‚ãã¦ãâãä‡ãŠ¾ããò Ôãñ ÔããâŸ-ØããâŸ ‡ãñŠ ½ãã½ãÊãñ 
½ãò ãäØãÀ¹ã‹¦ããÀ Öãñ¦ãñ-Öãñ¦ãñ ºãÞãã. ‚ãØãÀ ‡ãŠãñƒÃ ‚ã¹ãÀã£ããè ‚ãã¹ã‡ãñŠ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠ¶ãñ‡ã‹Íã¶ã ‡ãŠã 
ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ¦ãñ Öì† ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ, ¦ããñ ¹ãìãäÊãÔã „Ôãñ ¼ãÊãñ Öãè ¶ã ¤îâ¤ ¹ãã†, 
¹ãÀ ‚ãã¹ã ¦ã‡ãŠ •ãÂÀ ¹ãÖìâÞã •ãã†Øããè ‚ããõÀ ƒÔã‡ãñŠ ¶ã¦ããè•ãñ ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ¼ãìØã¦ã¶ãñ ÖãòØãñ.

18)	 ãä‡ãŠÔããè ‡ãŠã ‚ã‡ãŠã„â› ŒããñÊã¶ãã : ‡ãìŠœ ÊããñØã ‚ã¹ã¶ãñ ªãñÔ¦ããò ‚ããõÀ Ôãããä©ã¾ããò ‡ãñŠ ƒÃ½ãñÊã 
‚ã‡ãŠã„â›, ¹ãñŠÔãºãì‡ãŠ ÌãØãõÀÖ ‡ãŠã ¹ããÔãÌã¡Ã ¤îâ¤¶ãñ ‡ãŠãè ‡ãŠãñãäÍãÍã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ‡ãŠ¼ããè-‡ãŠ¼ããè 
Ôã¹ãŠÊã ¼ããè Öãñ •ãã¦ãñ Öö. Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, ‚ãã¹ã ½ãÖ•ã ½ããõ•ã-½ãÔ¦ããè ¾ãã ½ã•ãã‡ãŠ ‡ãñŠ ãäÊã† 
†ñÔãã ‡ãŠÀ ÀÖñ Öãò, Êãñãä‡ãŠ¶ã ‚ãØãÀ ‚ãã¹ã ãä‡ãŠÔããè ‡ãŠã ¹ããÔãÌã¡Ã ÖããäÔãÊã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ºããª „Ôã‡ãñŠ 
Œãã¦ãñ ½ãò ÊããùØã-ƒ¶ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö ¦ããñ ‚ãã¹ã ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠÀ ÀÖñ Öö.

19)	 ØãîØãÊã ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ¹ãÆŠãù¡ : ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÀ ‡ãŠƒÃ ºããÀ ãäÌã—ãã¹ã¶ããò ‡ãŠãñ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ãä‡ãŠ† •ãã¶ãñ ‡ãŠãè 
ÔãâŒ¾ãã ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠãè Ì¾ãÌãÔ©ãã Öãñ¦ããè Öõ. •ãõÔãñ ªÔã ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ¾ãã¶ããè ªãñ 
¡ãùÊãÀ ¾ãã ‡ãŠÀãèºã 150 Á¹ã¾ãñ. †ñÔãñ ½ãò ‡ãìŠœ ÊããñØã Œãìª Öãè ‚ã¹ã¶ãñ ºÊããùØããò ¹ãÀ ÊãØãñ 
ãäÌã—ãã¹ã¶ããò ‡ãŠãñ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ‡ãŠÀ¦ãñ ÀÖ¦ãñ Öö ¾ãã ãä¹ãŠÀ ‡ãìŠœ ªîÔãÀñ ÊããñØããò ‡ãñŠ Ôãã©ã ØãŸ•ããñü¡ 
‡ãŠÀ Êãñ¦ãñ Öö. Íãã¾ãª „¶Öò ¹ã¦ãã ¶ãÖãé ãä‡ãŠ ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÀ †ñÔãñ ¹ãŠ•ããê ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ‡ãŠãè ãä¶ãØãÀã¶ããè 
ÀŒããè •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. ¾ãÖ †‡ãŠ ºãü¡ã ‚ãããä©ãÃ‡ãŠ ‚ã¹ãÀã£ã Öõ ‚ããõÀ ¹ã¦ãã ÊãØã¶ãñ ¹ãÀ ‚ãã¹ã‡ãŠã 
ãäÌã—ãã¹ã¶ã ¦ããñ ºãâª ÖãñØãã Öãè Ôãã©ã ½ãò ¼ããÀãè-¼ãÀ‡ãŠ½ã •ãì½ããÃ¶ãã ¾ãã ªîÔãÀãè Ôã•ãã ¼ããè ãä½ãÊã 
Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ.

20)	 ºãö¡ãäÌã¡á©ã ‡ãŠãè ÞããñÀãè : ‡ãìŠœ ÊããñØã ‚ã¹ã¶ããè ÌãñºãÔããƒ› ¹ãÀ ªîÔãÀãè •ãØãÖãò Ôãñ ãäÊã† Øã† 
¼ããÀãè-¼ãÀ‡ãŠ½ã ØãÆããä¹ãŠ‡ãŠ ¹ãŠãƒÊãò ¡ãÊã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Íããù›Ã‡ãŠ› ‚ã¹ã¶ãã¦ãñ Öö. Ìãñ ¹ãŠãƒÊããò ‡ãŠãñ 
‚ã¹ã¶ããè ÌãñºãÔããƒ› ¹ãÀ Ôããè£ãñ ¶ãÖãé ¡ãÊã¦ãñ ºããäÊ‡ãŠ ‚ããùãäÀ•ã¶ãÊã ÌãñºãÔããƒ› Ôãñ Öãè „¶Öò ãäÊãâ‡ãŠ 
‡ãŠÀ ªñ¦ãñ Öö. Öãñ¦ãã ¾ãÖ Öõ ãä‡ãŠ Ìããèãä¡¾ããñ ¾ãã ãäÞã¨ã ãäªŒã¦ãã ¦ããñ ‚ãã¹ã‡ãŠãè ÌãñºãÔããƒ› ¹ãÀ 
Öõ, Êãñãä‡ãŠ¶ã ‚ãÔãÊã ½ãò ÌãÖ ‚ã¹ã¶ããè ‚ããùãäÀ•ã¶ãÊã ÌãñºãÔããƒ› ¹ãÀ Öãè ÊãØãã ÀÖ¦ãã Öõ. ¾ãÖãâ 
‚ãã¹ã ªãñ ¦ãÀÖ ‡ãñŠ ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠÀ ÀÖñ Öö. ¹ãÖÊãã ‡ãŠãù¹ããèÀãƒ› Ôãâºãâ£ããè ‚ããõÀ ªîÔãÀã 
ºãö¡ãäÌã¡á©ã ‡ãŠãè ÞããñÀãè ‡ãŠã. ºãö¡ãäÌã¡á©ã ‡ãŠãè ÞããñÀãè ‡ãŠãñ †ñÔãñ Ôã½ã¢ã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ÖÀ ÌãñºãÔããƒ› 
‡ãŠãñ ¡ã›ã ¡ã„¶ãÊããñ¡ ‡ãŠã †‡ãŠ ŒããÔã ‡ãŠãñ›ã ãä½ãÊãã Öãñ¦ãã Öõ ‚ããõÀ ƒÔã Ôããè½ãã Ôãñ ºããÖÀ 
•ãã¶ãñ ¹ãÀ „Ôã‡ãñŠ ÔãâÞããÊã‡ãŠ ‡ãŠãñ ‚ãÊãØã Ôãñ ¹ãõÔãñ ‡ãŠã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠÀ¶ãã Öãñ¦ãã Öõ. •ãºã ‚ãã¹ã 
ãä‡ãŠÔããè ‚ããõÀ ‡ãŠãè Ôããƒ› ¹ãÀ ½ããõ•ãîª ¼ããÀãè-¼ãÀ‡ãŠ½ã Ìããèãä¡¾ããñ ‡ãŠãñ ãäÊãâ‡ãŠ ‡ãŠÀ‡ãñŠ ‚ã¹ã¶ããè 
Ôããƒ› ¹ãÀ ªñŒã¦ãñ Öö ¦ããñ ‚ãã¹ã‡ãŠãè Ôããƒ› ¹ãÀ ‚ãã¶ãñ ÌããÊãñ ÖÀ ãäÌããä•ã›À ‡ãñŠ ãäÊã† ÌãÖ 
Ìããèãä¡¾ããñ ‚ããñãäÀ•ã¶ãÊã Ôããƒ› Ôãñ ¡ã„¶ãÊããñ¡ Öãñ¦ãã Öõ. ¡ã„¶ãÊããñ¡ ‡ãŠãè ƒÔã ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ½ãò 
„Ôã‡ãŠãè ºãö¡ãäÌã¡á©ã ŒãÞãÃ Öãñ¦ããè Öõ, •ãºããä‡ãŠ ‚ãã¹ã ‚ã¹ã¶ããè ºãö¡ãäÌã¡á©ã ºãÞãã Êãñ¦ãñ Öö. ¾ãÖ 
ãä‡ãŠÔããè ‚ã¶ã•ãã¶ã Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãè •ãñºã ‡ãŠã›¶ãñ •ãõÔãã Öõ.
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21)	 ÔããƒºãÀ Ô‡ã‹Ìãõãä›âØã : ãä‡ãŠÔããè ½ãÍãÖîÀ ºãÆö¡, ‡ãâŠ¹ã¶ããè, ÔãâØãŸ¶ã, ƒâÔãã¶ã ‚ãããäª ‡ãñŠ ¶ãã½ã Ôãñ 
•ãìü¡ã ¡ãñ½ãñ¶ã ¶ãñ½ã ‚ã¶ããä£ã‡ãðŠ¦ã Â¹ã Ôãñ ‚ã¹ã¶ãñ ¶ãã½ã Ôãñ ºãì‡ãŠ ‡ãŠÀÌãã Êãñ¶ãã ¼ããè ÔããƒºãÀ 
‚ã¹ãÀã£ã Öõ. 

22)	 ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ½ãã¶ãÖããä¶ã : ‚ã¹ã¶ãñ ºÊããùØã, ÌãñºãÔããƒ›, ÔããñÍãÊã ¶ãñ›Ìããä‡ãÄŠØã ãäŸ‡ãŠã¶ãñ ¾ãã ªîÔãÀñ 
ƒâ›À¶ãñ› ãäŸ‡ãŠã¶ãñ ¹ãÀ ãä‡ãŠÔããè ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò ‚ã¹ã½ãã¶ã•ã¶ã‡ãŠ ¾ãã ‚ãÍÊããèÊã ãä›¹¹ã¥ããè ‡ãŠÀ¶ãã 
ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã Öõ. 

23)	 ÌãñºãÔããƒ›, ¡ãñ½ãñ¶ã ¶ãñ½ã ¹ãÀ ‡ãŠº•ãã : ¼ããÀ¦ã ½ãò ‚ã¶ãñ‡ãŠãò Ìãñºã ¡ñÌãÊã¹ã½ãò› ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããâ †ñÔãã 
‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ªãñÓããè ¹ããƒÃ ØãƒÃ Öö. ‚ã¹ã¶ãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãñŠ ãäÊã† ¡ãñ½ãñ¶ã ¶ãñ½ã ºãì‡ãŠ ‡ãŠÀã¦ãñ, Ìãñºã 
ÖãñãäÔ›âØã Ô¹ãñÔã Êãñ¦ãñ ‚ããõÀ ƒâ›À¶ãñ› ÔãñÌãã ½ãìÖõ¾ãã ‡ãŠÀã¦ãñ Ôã½ã¾ã Ìãñ „¶ã‡ãŠã ÔãºãÔãñ ŒããÔã 
¾ãîû•ãÀ¶ãñ½ã ‚ããõÀ ¹ããÔãÌã¡Ã ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãŠº•ãñ ½ãò ÀŒã Êãñ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ãä¹ãŠÀ „Ôã ‡ãñŠ ª½ã ¹ãÀ ØãÆãÖ‡ãŠãò 
‡ãŠãñ ºÊãõ‡ãŠ½ãñÊã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö.

24)	 ãä¡û•ããƒ¶ã ‡ãŠãè ÞããñÀãè : ãä‡ãŠÔããè ÌãñºãÔããƒ›, ºÊããùØã, ƒÃ-ºãì‡ãŠ ‚ãããäª ‡ãŠãè ãäºã¶ãã ½ãâ•ãîÀãè ÖîºãÖî 
¶ã‡ãŠÊã ‡ãŠÀ Êãñ¶ãã, ãä‡ãŠÔããè ‡ãŠãè ›ñ½¹Êãñ› ‡ãŠãñ ‚ã¶ããä£ã‡ãðŠ¦ã Â¹ã Ôãñ ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ¶ãã ¼ããè 
ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã Öõ.

25)	 ÔããƒºãÀ •ããÔãîÔããè : ƒÔãñ †¡Ìãñ¾ãÀ ¾ãã Ô¹ããƒÃÌãñ¾ãÀ ¼ããè ‡ãŠÖã •ãã¦ãã Öõ. ¾ãÖ ‚ãã¹ã‡ãñŠ 
‡ãâŠ¹¾ãî›À ½ãò ‡ãŠ¼ããè ‚ãã¹ã‡ãŠãè ‚ã¶ãì½ããä¦ã Ôãñ ‚ããõÀ ‡ãŠ¼ããè ãäºã¶ãã ‚ã¶ãì½ããä¦ã ‡ãñŠ Ô©ãããä¹ã¦ã Öãñ •ãã¦ãñ 
Öö. ¾ãÖ ‚ãã¹ã‡ãŠãè Ì¾ããä§ãŠØã¦ã Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò ‡ãŠãè ÔãîÞã¶ãã †‡ãŠ¨ã ‡ãŠÀ ‚ã¶¾ã ‡ãŠãñ ªñ¦ãñ Öö. 

26)	 ÔããƒºãÀ Ô›ãùãä‡ãâŠØã : ãä‡ãŠÔããè ‡ãŠã ¹ããèœã ‡ãŠÀ¶ãã, ¦ãâØã ‡ãŠÀ¶ãã, ƒÔã Öª ¦ã‡ãŠ ÜãîÀ¶ãã ãä‡ãŠ 
ªîÔãÀã Ì¾ããä§ãŠ Œããè•ã •ãã¾ãñ ¾ãã ¡À •ãã¾ã. ¾ãÖãè ‡ãŠã½ã •ãºã ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÀ Öãñ ¦ããñ ÔããƒºãÀ 
Ô›ãùãä‡ãâŠØã ‡ãŠÖÊãã¦ãã Öõ.

‡ãìŠœ ‚ããõÀ ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã 

ƒ¶ã‡ãñŠ ‚ããä¦ããäÀ§ãŠ ¼ããÀ¦ã ‡ãŠãè †‡ãŠ¦ãã, ‚ãŒãâ¡¦ãã, ÔãìÀàãã ¾ãã Ôãâ¹ãÆ¼ãì¦ãã ‡ãŠãñ ¼ãâØã ‡ãŠÀ¶ãñ ¾ãã ƒÔã‡ãñŠ 
ãä¶ãÌãããäÔã¾ããò ‡ãŠãñ ‚ãã¦ãâãä‡ãŠ¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠãñƒÃ Ì¾ããä§ãŠ ¾ããäª: 

*ãä‡ãŠÔããè ‚ããä£ã‡ãðŠ¦ã Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãñ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãñŠ ƒÔ¦ãñ½ããÊã Ôãñ Àãñ‡ãŠ¦ãã Öõ ¾ãã Àãñ‡ãŠ¶ãñ ‡ãŠã ‡ãŠãÀ¥ã ºã¶ã¦ãã Öõ,

*ãäºã¶ãã ‚ããä£ã‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ¾ãã ‚ã¹ã¶ãñ ‚ããä£ã‡ãŠãÀ ‡ãŠã ‚ããä¦ã‰ãŠ½ã¥ã ‡ãŠÀ •ãºãÀ¶ã ãä‡ãŠÔããè ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãñŠ 
ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠãè ‡ãŠãñãäÍãÍã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ, 

*‡ãâŠ¹¾ãî›À ½ãò Ìãã¾ãÀÔã •ãõÔããè ‡ãŠãñƒÃ †ñÔããè Þããè•ã ¡ãÊã¦ãã Öõ ¾ãã ¡ãÊã¶ãñ ‡ãŠãè ‡ãŠãñãäÍãÍã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ, 
ãä•ãÔãÔãñ ÊããñØããò ‡ãŠãè •ãã¶ã ‡ãŠãñ Œã¦ãÀã ¹ãõªã Öãñ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÍãâ‡ãŠã Öãñ ¾ãã Ôãâ¹ããä§ã ‡ãñŠ ¶ãìû‡ãŠÔãã¶ã ‡ãŠã 
ûŒã¦ãÀã Öãñ ¾ãã •ããèÌã¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ ÔãñÌãã‚ããò ½ãò •ãã¶ãºãî¢ã ‡ãŠÀ ŒãÊãÊã ¡ãÊã¶ãñ ‡ãŠãè ‡ãŠãñãäÍãÍã 
Öãñ ¾ãã £ããÀã 70 ‡ãñŠ ¦ãÖ¦ã ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããò ¹ãÀ ºãìÀã ‚ãÔãÀ ¹ãü¡¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÍãâ‡ãŠã Öãñ, ¾ãã
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*‚ã¶ãããä£ã‡ãŠãÀ ¾ãã ‚ããä£ã‡ãŠãÀãò ‡ãŠã ‚ããä¦ã‰ãŠ½ã¥ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öì† •ãã¶ãºãî¢ã ‡ãŠÀ ãä‡ãŠÔããè ‡ãâŠ¹¾ãî›À Ôãñ †ñÔããè 
ÔãîÞã¶ãã†â ÖããäÔãÊã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ‡ãŠã½ã¾ããºã Öãñ¦ãã Öõ •ããñ ªñÍã ‡ãŠãè ÔãìÀàãã ¾ãã ‚ã¶¾ã ªñÍããò ‡ãñŠ Ôãã©ã 
„Ôã‡ãñŠ Ôãâºãâ£ããò ‡ãñŠ ¶ãû•ããäÀ† Ôãñ ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã Öõ ¾ãã ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè Øããñ¹ã¶ããè¾ã ÔãîÞã¶ãã ƒÔã ƒÀãªñ ‡ãñŠ Ôãã©ã 
ÖããäÔãÊã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ, ãä•ãÔãÔãñ ¼ããÀ¦ã ‡ãŠãè ÔãìÀàãã, †‡ãŠ¦ãã, ‚ãŒãâ¡¦ãã †Ìãâ Ôãâ¹ãÆ¼ãì¦ãã, ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ 
•ããèÌã¶ã ¾ãã ¶ãõãä¦ã‡ãŠ¦ãã ¹ãÀ ºãìÀã ‚ãÔãÀ ¹ãü¡¦ãã Öãñ ¾ãã †ñÔãã Öãñ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÍãâ‡ãŠã Öãñ, ªñÍã ‡ãŠãè 
‚ãªãÊã¦ããò ‡ãŠãè ‚ãÌã½ãã¶ã¶ãã ‚ã©ãÌãã ½ãã¶ãÖããä¶ã Öãñ¦ããè Öãñ ¾ãã †ñÔãã Öãñ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÍãâ‡ãŠã Öãñ, ãä‡ãŠÔããè 
‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠãñ ºãü¤ãÌãã ãä½ãÊã¦ãã Öãñ ¾ãã ƒÔã‡ãŠãè ‚ããÍãâ‡ãŠã Öãñ, ãä‡ãŠÔããè ãäÌãªñÍããè ÀãÓ›È ‚ã©ãÌãã Ì¾ããä§ãŠ¾ããò 
‡ãñŠ Ôã½ãîÖ ‚ã©ãÌãã ãä‡ãŠÔããè ‚ã¶¾ã ‡ãŠãñ †ñÔããè ÔãîÞã¶ãã Ôãñ ¹ãŠã¾ãªã ¹ãÖìâÞã¦ãã Öãñ, ¦ããñ „Ôãñ ÔããƒºãÀ 
‚ãã¦ãâ‡ãŠÌããª ‡ãŠã ‚ããÀãñ¹ããè ½ãã¶ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ãä‡ãŠÔã ¦ãÀÖ ‡ãŠã½ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ? 

‚ãã•ã ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãñŠ ãäÊã† ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ããè ‚ã¶ãñ‡ãŠãò ›ñãä‡ã‹¶ã‡ãŠÊã Ö½ãÊãñ ‡ãŠÀ¦ãñ Öö ‚ããõÀ 
Ö½ãñÍãã ¶ã†-¶ã† ¦ãÀãè‡ãñŠ Œããñ•ã¦ãñ ÀÖ¦ãñ Öõ, •ãõÔãñ: 

l	 ¾ãÖ ãäÔãÔ›½ã ‚ããõÀ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‡ãŠãñ ºãâª ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¡ãè¡ãè‚ããñ†Ôã ¶ãã½ã‡ãŠ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ 
ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ¹ãÆãñ›ãñ‡ãŠãùÊã ¹ãÀ Ö½ãÊãã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. ƒÔã ¦ãÀÖ ‡ãñŠ Ö½ãÊãñ û•¾ããªã¦ãÀ 
ÌããƒÀÔã Ö½ãÊããò Ôãñ ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠãñ ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ¹ãÖìúÞãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãä‡ãŠ¾ãñ •ãã¦ãñ Öö. ¾ãÖ Ö½ãÊãñ 
‡ãŠƒÃ ºããÀ ÊããñØããò ‡ãŠãñ ãä‡ãŠÔããè ‚ããõÀ ½ãìãäÍ‡ãŠÊã ½ãò ¹ãúŠÔãã‡ãŠÀ ‡ãìŠœ ‚ããõÀ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ 
ãäÊã† ¼ããè ãä‡ãŠ¾ãñ •ãã¦ãñ Öö.

l	 ãäÔãÔ›½ã ‚ããõÀ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‡ãŠãñ ½ããÊãÌãñ†À ‡ãŠãè ½ãªª Ôãñ Ôãâ‰ãŠãä½ã¦ã ‡ãŠÀ ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠãñ ŒãÀãºã 
‡ãŠÀ ªñ¶ãã ¾ãã ãäÔãÔ›½ã ½ãò ÀŒãñ Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ¾ãã ¡ã›ã ‡ãŠãñ ŒãÀãºã ‡ãŠÀ ªñ¶ãã.

l	 ãä¹ãŠãäÍãâØã ‡ãõŠ½¹ãñ¶ã ½ãò ¹ãŠ•ããê ½ãñÊã ´ãÀã ÊããñØããò ‡ãŠãñ ºãñÌã‡ãîŠ¹ãŠ ºã¶ãã¾ãã •ãã¦ãã Öõ ãä•ãÔãÔãñ ãä‡ãŠ 
Ìãñ ãäª¾ãñ Øã† †›ñÞã½ãò› ‡ãŠãñ ¡ã„¶ãÊããñ¡ ‡ãŠÀò ‚ããõÀ ¾ãã ãä¹ãŠÀ ªãè Øã¾ããè ãäÊãâ‡ãŠ ¹ãÀ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ‡ãŠÀò 
ãä•ãÔãÔãñ ãäÔãÔ›½ã ½ãò ÌããƒÀÔã ¹ãõŠÊã •ãã† ‚ããõÀ „Ôã ãäÔãÔ›½ã Ôãñ ÌãÖ ÌããƒÀÔã „¶ã‡ãŠãè ‡ãâŠ¹ã¶ããè 
‡ãñŠ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ½ãò ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìâÞã •ãã†.

l	 ‡ãŠƒÃ ºããÀ ‰ãñŠ¡òãäÍã¾ãÊã Ö½ãÊãã ¼ããè ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ, ãä•ãÔã½ãò „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãñŠ ãä¶ã•ããè 
‚ã‡ãŠã„â› ‡ãñŠ ‚ããƒÃ¡ãè ‚ããõÀ ¹ããÔãÌã¡Ã •ãã¶ã ãäÊã† •ãã¦ãñ Öö ‚ããõÀ ãä¹ãŠÀ „Ôã‡ãŠã ÔããÀã ¹ãõÔãã 
‚ã¹ãÀã£ããè ‚ã¹ã¶ãñ ‚ã‡ãŠã„â› ½ãò ¡ãÊã Êãñ¦ãã Öõ. ‡ãŠƒÃ ºããÀ ‡ãìŠœ Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀãò ‡ãŠãè ¼ããè ½ãªª Êããè 
•ãã¦ããè Öõ, ãä•ãÔãÔãñ ãä‡ãŠÔããè Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠã ãä¶ã•ããè ‚ã‡ãŠã„â› Öõ‡ãŠ ‡ãŠÀ „Ôã‡ãŠãè ÔããÀãè ¹ãîâ•ããè Öü¡¹ã 
Êããè •ãã¦ããè Öõ. 

ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠã ¹ãÆ¼ããÌã 

ãä‡ãŠÔããè ‡ãâŠ¹ã¶ããè ¾ãã ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ¡ã›ã ‡ãŠãñ ÞãìÀã Êãñ¶ãñ Ôãñ ¶ã ‡ãñŠÌãÊã ãäÌã¦ããè¾ã (‚ãããä©ãÃ‡ãŠ) ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã Öãñ 



ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã †Ìãâ ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ãäÌããäÌã£ã ‚ãã¾ãã½ã  n  37

Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ºããäÊ‡ãŠ Ôãã©ã Öãè „Ôã ‡ãâŠ¹ã¶ããè ¾ãã ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ¹ãÆãä¦ã ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠã ãäÌãÍÌããÔã ¼ããè Ôã½ãã¹¦ã Öãñ 
•ãã¦ãã Öõ. ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãñŠ ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã ¡ã›ã ‡ãñŠ ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ‡ãñŠ ¹ããäÀ¥ãã½ãÔÌãÂ¹ã „¶ã ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò ‡ãŠãñ ªâ¡ 
‚ããõÀ •ãì½ããÃ¶ãã ¼ããè Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, •ããñ ‚ã¹ã¶ãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãñŠ ¡ã›ã ‡ãŠãè ÔãìÀàãã ½ãò ãäÌã¹ãŠÊã ÀÖñ Öö. ¡ã›ã 
„ÊÊãâÜã¶ã ¹ãÀ ½ãì‡ãŠª½ãã ¼ããè ÞãÊãã¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

Ô½ãã›Ã ºã¶ãò Ìã ƒÔã ½ã‡ãŠü¡•ããÊã Ôãñ ºãÞãò: 

‚ãã•ã ÔãºãÔãñ ºãü¡ãè ãäÞãâ¦ãã ¾ãÖ Öõ ãä‡ãŠ ¶ãƒÃ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‚ãã£ãããäÀ¦ã „¦¹ããªãò ‚ããõÀ ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠãñ 
‚ãã½ã ¦ããõÀ ¹ãÀ •ãÊªºããû•ããè ½ãò ‚ããÀâ¼ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. †ñÔãñ ½ãò ‡ãñŠÌãÊã „¦¹ããªãò Ìã ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠãè 
‡ãŠã¾ãÃ¹ãÆ¥ããÊããè ¹ãÀ ØããõÀ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ ‚ããõÀ „Ôã‡ãŠãè ÔãìÀàãã ‡ãŠ½ã•ããñãäÀ¾ããò ¹ãÀ ãäÌãÞããÀ ¶ãÖãé Öãñ 
¹ãã¦ãã Öõ. ‚ãã•ã ãä¶ã½ããÃ¦ãã Íãã¾ãª Öãè 3 ¡ãè ãä¹ãÆâ›À, ãäŒãÊããõ¶ãñ, Øãñ½Ôã, ¡Èãñ¶Ôã, Àãñºããñ› ¾ãã ãä‡ãŠÔããè 
‚ã¶¾ã ƒâ›À¶ãñ› Ôãñ •ãìü¡ñ „¹ã‡ãŠÀ¥ããò ‡ãñŠ ¦ãñ•ããè Ôãñ ºãü¤¦ãñ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠãè Þããèû•ããò (Internet of thingh) 
Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãñŠ ‚ãÌãÔãÀãò ¹ãÀ £¾ãã¶ã ªñ¦ãñ Öö. ÔããƒºãÀ ãäÌãÍãñÓã—ã ºã¦ãã¦ãñ Öö ãä‡ãŠ 
ãä¹ãœÊãñ ãäª¶ããò ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀããä£ã¾ããò ´ãÀã ºãñÖª ‚ãã‰ãŠã½ã‡ãŠ ½ãõÊãÌãñ¾ãÀ „¹ã‡ãŠÀ¥ã "‡ãŠãÀºãõ¶ã‡ãŠ" ‡ãŠã 
¹ãÆ¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã, •ããñ ãäÞãâãä¦ã¦ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ÔããƒºãÀ Öãä©ã¾ããÀ ¹ãÖÊãñ ãäÌã§ããè¾ã 
ÔãâÔ©ãã¶ããò ‡ãŠãñ Êããäàã¦ã ‡ãŠÀ ¹ãÆ¾ããñØã Öãñ¦ãñ ©ãñ, ¹ãÀâ¦ãì ‚ãºã ƒÔãñ Ì¾ãã¹ã‡ãŠ Â¹ã Ôãñ ƒÔ¦ãñ½ããÊã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã 
ÀÖã Öõ. ½ãõÊãÌãñ¾ãÀ ‚ããõÀ ‚ããä£ã‡ãŠ ¹ããäÀÓ‡ãðŠ¦ã Öãñ ÀÖã Öõ. ‚ãã•ã ãäÌã§ããè¾ã ÔãâÔ©ãã¶ããò ‡ãñŠ ºããèÞã ‚ããõÀ 
‚ããä£ã‡ãŠ Ôã½ããÌãñÍããè ÔãÖ¾ããñØã ‡ãŠãè •ãÂÀ¦ã Öõ ¦ãããä‡ãŠ ÔããƒºãÀ ‚ãã¹ãÀããä£ã‡ãŠ ÔãâØãŸ¶ããò ‡ãŠã †‡ãŠ•ãì› 
Öãñ‡ãŠÀ Ôãã½ã¶ãã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãñŠ.

¼ããÀ¦ã ½ãò ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãñŠ Ìã¦ãÃ½ãã¶ã Á¢ãã¶ã

ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãñŠ ½ãã½ãÊãñ ½ãò, ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ŒãÞãÃ ãä‡ãŠ† •ãã¶ãñ ÌããÊãñ Ôã½ã¾ã ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÂ¹ã ºãü¡ãè 
ÔãâŒ¾ãã ½ãò ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠãè Ôãâ¼ããÌã¶ãã†â ºãü¤ ÀÖãè Öö. ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ÔãñÌãã‚ããò •ãõÔãñ ºãöãä‡ãâŠØã, ŒãÀãèªãÀãè 
‚ããõÀ û¹ãŠãƒÊã Ôãã¢ãã‡ãŠÀ¥ã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ‡ãŠãñ ãäû¹ãŠãäÍãâØã Ö½ãÊããò ¾ãã £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãñŠ 
ãäÊã† ¹ãÆãñ¶ã ºã¶ãã¦ãã Öõ. ¼ããÀ¦ã ½ãò ãäÀ¹ããñ›Ã ãä‡ãŠ† Øã† ¹ãÆ½ãìŒã ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã •ãõÔãñ Ìãñºã ÔãñÌãã‚ããò 
†Ìãâ ÌãñºãÔããƒ›ãò ‡ãŠãè Öõãä‡ãâŠØã, ‡ãâŠ¹¾ãî›À Ìãã¾ãÀÔã ‚ããõÀ Ìããñ½ÔãÃ, ¹ããñ¶ããóØãÆã¹ãŠãè, ÔããƒºãÀ Ô‡ã‹Ìãããä›âØã, 
ÔããƒºãÀ Ô›ãùãä‡ãâŠØã, ‡ãŠã¡Ã ‡ã‹Êããñãä¶ãâØã ‚ããõÀ ãäû¹ãŠãäÍãâØã Öö, ãä•ã¶ã‡ãŠã „ÊÊãñŒã ãäÌãÔ¦ããÀ Ôãñ …¹ãÀ ãä‡ãŠ¾ãã 
•ãã Þãì‡ãŠã Öõ. Ìã¦ãÃ½ãã¶ã ‚ããõÀ ¹ãîÌãÃ ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ´ãÀã ÊãØã¼ãØã 69 ¹ãÆãä¦ãÍã¦ã ÔãîÞã¶ãã ÞããñÀãè ‡ãŠãè •ãã¦ããè 
Öõ ‚ããõÀ Öõ‡ãŠÔãÃ ´ãÀã 31 ¹ãÆãä¦ãÍã¦ã. 29 ‚ã¹ãÆõÊã, 2013 ‡ãŠãñ ãäÔã½ãò›ñ‡ãŠ (‚ã½ãñãäÀ‡ãŠãè ØÊããñºãÊã ‡ãâŠ¹¾ãî›À 
ãäÔã‡ã‹¾ããñãäÀ›ãè Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‡ãŠãùÀ¹ããñÀñÍã¶ã) ƒâ›À¶ãñ› ÔãìÀàãã Œã¦ãÀñ ‡ãŠãè ãäÀ¹ããñ›Ã (ÌããùÊ¾ãî½ã 18) ‡ãñŠ 
‚ã¶ãìÔããÀ, ¼ããÀ¦ã ¶ãñ ºããù› Ôãâ‰ãŠ½ã¥ã ½ãò 280 ¹ãÆãä¦ãÍã¦ã ‡ãŠãè Ìãðãä® ¹ãã¾ããè Øã¾ããè Öõ. ÊãØã¼ãØã 280 
ãä½ããäÊã¾ã¶ã ¹ãÆãä¦ã ãäª¶ã Ô¹ãõ½ã ¾ãã •ãâ‡ãŠ ½ãñÊã ‡ãŠãè ªìãä¶ã¾ãã ½ãò ¼ããÀ¦ã ‡ãŠã „ÞÞã¦ã½ã ‚ã¶ãì¹ãã¦ã Öõ. ¼ããÀ¦ã 
‡ãñŠ ÜãÀñÊãî ¹ããèÔããè ½ãããäÊã‡ãŠ ÔããƒºãÀ Ö½ãÊããò ‡ãñŠ ãäÊã† ÔãºãÔãñ Êããäàã¦ã àãñ¨ã Öö †Ìãâ ½ãìâºãƒÃ ‚ããõÀ ãäªÊÊããè 
ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãñŠ ãäÊã† ÍããèÓãÃ ªãñ ÍãÖÀãò ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò „¼ãÀ ÀÖñ Öö.
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ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠãè Àãñ‡ãŠ©ãã½ã ‡ãñŠ ãäÊã† ÔãÌããó§ã½ã ‚ã¼¾ããÔã ‡ãñŠ ãäÊã† ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã ÔãìÀàãã 
ãäªÍãããä¶ãªóÍããò ‚ããõÀ ‚ãÞœñ ¹ãÆ©ãã‚ããò ‡ãŠã ¹ããÊã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ:

l	 ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‚ã¹ã¡ñ› ‡ãŠÀ‡ãñŠ : ÔããƒºãÀ Ö½ãÊããò Ôãñ ºãÞã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã†, ãä¶ã¾ããä½ã¦ã Â¹ã Ôãñ ‡ãâŠ¹¾ãî›À 
‚ããõÀ ‚ããù¹ãÀñãä›âØã ãäÔãÔ›½ã ‡ãñŠ †â›ãèÌãã¾ãÀÔã ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¡ñ› ‡ãŠÀò. ÌãõÔãñ ¦ããñ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãŠãñ 
‚ã²ããä¦ã¦ã ÀŒã¶ãñ Ôãñ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠãñ Ôã¼ããè Ö½ãÊããò Ôãñ ÔãìÀãäàã¦ã ¶ãÖãé ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã 
¹ãÀâ¦ãì ¾ãÖ Öõ‡ãŠÔãÃ ‡ãŠãñ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìâÞã¶ãñ ‡ãñŠ ½ããØãÃ ‡ãŠãñ ‡ãŠãäŸ¶ã ‚ãÌãÍ¾ã ºã¶ãã¦ãã Öõ.

l	 ½ã•ãºãî¦ã ¹ããÔãÌã¡Ã Þãì¶ã‡ãŠÀ : ¹ããÔãÌã¡Ã ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠãè ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã Þãã¼ããè Öõ. ¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãŠã 
Þã¾ã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ‡ãŠ½ã Ôãñ ‡ãŠ½ã ‚ããŸ ‚ãàãÀãò, ÔãâŒ¾ãã‚ããò ‚ããõÀ ¹ãÆ¦ããè‡ãŠãò ‡ãñŠ Ôãâ¾ããñ•ã¶ã ‡ãŠã 
„¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀò „ªãÖÀ¥ã ‡ãñŠ ãäÊã† ( # $ % ! ? ‚ãããäª). ¶ãã½ã, ÍãÖÀ ‡ãñŠ ¶ãã½ã ‚ãããäª ‡ãŠã 
¹ãÆ¾ããñØã ¶ã ‡ãŠÀò. ¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãŠãñ ÔãìÀãäàã¦ã Ô©ãã¶ã ¹ãÀ ÀŒãò ‚ããõÀ ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã Ôããƒ› 
¾ãã †ãä¹Êã‡ãñŠÍã¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† Ôã½ãã¶ã ¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ¶ã ‡ãŠÀò. ¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãŠãñ ãä¶ã¾ããä½ã¦ã 
Â¹ã Ôãñ ‡ãŠ½ã Ôãñ ‡ãŠ½ã ÖÀ 90 ãäª¶ããò ½ãò ºãªÊãò. 

l	 ÔãìÀàãã Ôããùû¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‡ãñŠ Ôãã©ã ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãŠãè ÔãìÀàãã ‡ãŠÀ‡ãñŠ : ÔãìÀàãã Ôããùû¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ½ãò 
‚ãã½ã¦ããõÀ ¹ãÀ û¹ãŠã¾ãÀÌããùÊã ‚ããõÀ †â›ãèÌãã¾ãÀÔã ¹ãÆãñØãÆã½ã Íãããä½ãÊã Öãñ¦ãñ Öö. û¹ãŠã¾ãÀÌããùÊã 
ãä¶ã¾ãâãä¨ã¦ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ‡ãŠãõ¶ã ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‚ããõÀ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãñŠ Ôãã©ã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ÔãâÞããÀ ‡ãŠÀ 
Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. †â›ãèÌãã¾ãÀÔã Ôããùû¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ Ôã¼ããè ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò ¹ãÀ ¶ãû•ãÀ ÀŒã¦ãã 
Öõ ‚ããõÀ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãŠãñ Ìãã¾ãÀÔã, Ìããñ½ÔãÃ, ›Èãñ•ã¶ã ÖãùÔãÃ ‚ããõÀ ‚ã¶¾ã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ªì¼ããÃÌã¶ãã¹ãî¥ãÃ 
¹ãÆãñØãÆã½ã Ôãñ ºãÞãã¦ãã Öõ. †â›ãèÌãã¾ãÀÔã ‚ããõÀ †â›ãèÔ¹ãã¾ãÌãñ¾ãÀ Ôããùû¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‡ãŠãñ ÔÌã¾ãâ ‚ã¹ã¡ñ› 
‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠ¶ããäû¹ãŠØãÀ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ† ‚ããõÀ ƒÔãñ ÖÀ ºããÀ ƒâ›À¶ãñ› Ôãñ ‡ãŠ¶ãñ‡ã‹› 
‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ†.

l	 Ì¾ããä§ãŠØã¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ÔãìÀãäàã¦ã Â¹ã Ôãñ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã : ãäû¹ãŠãäÍãâØã ÔãâªñÍã ‚ã‡ã‹ÔãÀ ¾ãÖ 
ºã¦ãã†âØãñ ãä‡ãŠ Œãã¦ãã ŒããñÊã¶ãñ, ÔãìÀàãã ‚ã¹ã¡ñ› ‡ãŠÀ¶ãñ ¾ãã •ãÊªãè Ôãñ ‡ãŠãñƒÃ ‡ãŠã¾ãÃ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ 
ãäÊã† ãäÊãâ‡ãŠ ¹ãÀ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ‡ãŠÀò. „¶Öò •ãÌããºã ½ã¦ã ªò. Ì¾ããä§ãŠØã¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ½ããâØã¶ãñ ÌããÊãñ 
ƒÃ½ãñÊã ÔãâªñÍããò ‡ãŠã •ãÌããºã ¶ã ªò. ãä‡ãŠÔããè ÌãñºãÔããƒ› ¹ãÀ •ãã‡ãŠÀ, ƒÃ½ãñÊã ¾ãã ¦ã¦‡ãŠãÊã ‡ãñŠ 
¼ããè¦ãÀ ãä‡ãŠÔããè ãäÊãâ‡ãŠ ‡ãŠã ¹ããÊã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ºã•ãã¾ã Ôããè£ãñ URL ¹ãÀ URL ›ãƒ¹ã ‡ãŠÀò. 
‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ‚ããùû¹ãŠÀ •ããñ ºãÖì¦ã ‚ãÞœñ ÊãØã¦ãñ Öö, •ãõÔãñ - ½ãì¹ã‹¦ã Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ¾ãã ÔãñÌãã ‡ãñŠ 
ãäÊã† ¹ãîœ¶ãñ ÌããÊãñ ‚ãã¹ã‡ãñŠ Ì¾ãÌãÖãÀ ‡ãŠãñ ›Èõ‡ãŠ ‡ãŠÀ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ‚ãÌããâãäœ¦ã ãäÌã—ãã¹ã¶ã ¹ãÆªãäÍãÃ¦ã 
‡ãŠÀ¦ãñ Öö. ½ãì¹ã‹¦ã ½ãò Øãã¶ãñ ¾ãã Ôããù¹ã‹›ÌãñÀ ¡ã„¶ãÊããñ¡ ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã ÔããÌã£ãã¶ã ÀÖò. ãä¶ã¾ããä½ã¦ã 
Â¹ã Ôãñ ºãö‡ãŠ ‚ããõÀ ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã ãäÌãÌãÀ¥ããò ‡ãŠãè Ôã½ããèàãã ‡ãŠÀò. ãä¶ã¾ããä½ã¦ã Â¹ã Ôãñ ºãö‡ãŠ ‚ããõÀ 
‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè •ããâÞã ‡ãŠÀò.
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l	 ÔããñÍãÊã-½ããèãä¡¾ãã ÔãìÀãäàã¦ã Öãñ : Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀò ãä‡ãŠ ÔããñÍãÊã ¶ãñ›Ìããä‡ãÄŠØã ¹ãÆãñ¹ãŠãƒÊã 
(•ãõÔãñ ¹ãñŠÔãºãì‡ãŠ, ãä›áÌã›À ƒ¦¾ãããäª) ¹ãÀ ½ããõ•ãîª •ãã¶ã‡ãŠãÀãè Privacy - Private setting 
¹ãÀ Ôãñ› Öõ. ƒÔã½ãò ¼ããè ÔããÌã£ãã¶ããè ºãÀ¦ã¶ãñ ‡ãŠãè •ãÂÀ¦ã Öõ ãä‡ãŠ ‡ãŠãõ¶ã Ôããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè 
‚ããù¶ãÊããƒ¶ã •ãÂÀãè Öõ, ‚ã¦ã: ‡ãŠ½ã Ôãñ ‡ãŠ½ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¹ããñÔ› ‡ãŠÀò.

l	 ÔãìÀãäàã¦ã Ìãã¾ãÀÊãñÔã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ : ÜãÀ ¹ãÀ ÌããƒÃ-¹ãŠãƒÃ (Ìãã¾ãÀÊãñÔã) ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ¾ããäª Ÿãè‡ãŠ Ôãñ 
½ã•ãºãî¦ã ¹ããÔãÌã¡Ã ´ãÀã ÔãìÀãäàã¦ã ¶ãÖãé ãä‡ãŠ¾ãñ Øã¾ãñ Öö ¦ããñ ¾ãñ ÜãìÔã¹ãõŸ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ããÔãã¶ã Öö. 
ãä¡û¹ãŠãùÊ› Ôãñãä›âØÔã ‡ãŠãè Ôã½ããèàãã ‡ãŠÀò ‚ããõÀ ÔãâÍããñãä£ã¦ã ‡ãŠÀò. ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ ÌããƒÃ¹ãŠãƒÃ Ô¹ããù› 
‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ºãÞãò.

ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã †‡ãŠ †ñÔãã àãñ¨ã Öõ, •ãÖãú ‚ã¶ãì¼ãÌããè ¹ãñÍãñÌãÀãò ‡ãŠãè ‡ãŠ½ããè Öõ ãä•ãÔã‡ãŠã ¹ãŠã¾ãªã 
ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ããè „Ÿã ÀÖñ Öö. ¼ããÀ¦ã ½ãò ¹ãìãäÊãÔã ¦ãâ¨ã ½ãò ¼ããè ºããÛã ¹ãñÍãñÌãÀãò ‡ãŠãñ ºãìÊãã ‡ãŠÀ ¦ãâ¨ã 
‡ãŠãñ ›Èñãä¶ãâØã ªñ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öõ. ‚ããÊã½ã ¦ããñ ¾ãñ Öõ ãä‡ãŠ ÔãÀ‡ãŠãÀãè ÌãñºãÔããƒ› ¼ããè Öõ‡ãŠ ‡ãŠÀ 
Êããè •ãã ÀÖãè Öõ †Ìãâ ‚ã¹ãÀã£ããè ‚ã¹ã¶ãñ ‚ãã¹ã ‡ãŠãñ œì¹ãã Êãñ •ãã¦ãñ Öö. ÖãÊã ½ãò Öãè ‚ã¹ãÀããä£ã¾ããò ¶ãñ ¦ããñ 
¹ãìãäÊãÔã ‡ãñŠ Ôããè¾ãî•ããè ½ããñºããƒÊã ¹ãÀ Öãè Ìããè‚ããñ‚ããƒÃ¹ããè ‡ãŠãùÊã ‡ãŠÀ‡ãñŠ £ã½ããä‡ãŠ¾ããâ ªñ¶ãã ¹ãÆãÀ½¼ã ‡ãŠÀ 
ãäª¾ãã Öõ. ‚ã¦ã: ‚ãã•ã •ãÂÀ¦ã Öõ ãä‡ãŠ •ãã¶ã‡ãŠãÀ ÊããñØã ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠãè Àãñ‡ãŠ©ãã½ã ‡ãñŠ ãäÊã† ¹ãìãäÊãÔã ¦ãâ¨ã 
‡ãŠãñ ¹ãŠãè¡ºãõ‡ãŠ ªò ¦ãããä‡ãŠ ¹ãìãäÊãÔã ¦ãâ¨ã „¶ã ¹ãŠãè¡ ºãõ‡ãŠ ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ Ôã½ãã•ã ‡ãŠãñ ƒÔã ÀÖÔ¾ã½ã¾ããè 
ªìãä¶ã¾ãã ‡ãñŠ ‚ã¹ãÀã£ããò Ôãñ ÔãìÀãäàã¦ã ºã¶ãã†.

Ö½ãò Ô½ãÀ¥ã ÀŒã¶ãã ÞãããäÖ† ãä‡ãŠ ÔããƒºãÀÔ¹ãñÔã Ö½ããÀãè †‡ãŠ Ôãã¢ãã ãäÌãÀãÔã¦ã Öõ, ãä•ãÔãñ Ö½ã¶ãñ 
ºãü¤¦ããè ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ‡ãñŠ Êãã¼ã ‡ãñŠ ´ãÀã ‚ã¹ã¶ãñ •ããèÌã¶ã ‡ãŠãÊã ½ãò ¹ãã¾ãã Öõ. ØãìÁªñÌã ÀÌããé³ ¶ãã©ã 
›õØããñÀ ‡ãñŠ Ôãì¹ãÆãäÔã£ª Íãºªãò ‡ãŠãè ‚ãã•ã ‡ãñŠ Ôãâª¼ãÃ ½ãò ¹ãì¶ãÃÀÞã¶ãã ‡ãŠÀ Ö½ã ‡ãŠÖ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ãä‡ãŠ 
"•ãÖãú ÔããƒºãÀÔ¹ãñÔã ¼ã¾ã ¾ãã ‚ã¹ãÀã£ã Ôãñ ½ãì§ãŠ Öõ ‚ããõÀ ãäÔãÀ …úÞãã ÀŒãã •ãã¦ãã Öõ, •ãÖãâ —ãã¶ã 
ãä¶ã:ÍãìÊ‡ãŠ ¹ãÆã¹¦ã Öõ, •ãÖãâ ‚ã©ã‡ãŠ ¹ãÆ¾ããÔã ãäÌãÔ¦ãð¦ã ¹ãî¥ãÃ¦ãã ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ¼ãì•ãã†ú ¹ãõŠÊãã ‡ãŠÀ Œãü¡ã 
Öõ,..... ÔÌã¦ãâ¨ã¦ãã ‡ãñŠ ÔããƒºãÀ ÔÌãØãÃ ½ãò, Öñ ½ãñÀñ ãä¹ã¦ãã, Ö½ããÀãè ½ãã¶ãÌã¦ãã •ããØãð¦ã Öãñ."
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†ãä©ã‡ãŠÊã Öõãä‡ãâŠØã - 
ÔãìÀàãã „¹ãã¾ããò ‡ãñŠ ãäÊã† ºãü¤¦ããè Þãì¶ããõ¦ããè

ØããõÀÌã ãäºãÓ›	 Íãâ‡ãŠÀ Â¹ãã¶ããè  
¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ	 ½ãìŒ¾ã ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ 
ÔããèÔããñ ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã, ‡ãñŠ. ‡ãŠã. ½ãìâºãƒÃ	 ÔããèÔããñ ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã, ‡ãñŠ. ‡ãŠã. ½ãìâºãƒÃ 

	 ƒâ›À¶ãñ› ‚ããõÀ ¶ãñ›Ìããä‡ãÄŠØã àã½ã¦ãã‚ããò 
¹ãÀ Ö½ããÀãè ºãü¤¦ããè ãä¶ã¼ãÃÀ¦ãã ‡ãŠã ãäÌãÍãñÓã 
½ãÖ¦Ìã Öõ. ƒâ›À¶ãñ› ¶ãñ „¶ã àãñ¨ããò ‡ãŠãè 
ãäÌãÔ¦ãð¦ã ÑãðâŒãÊãã ½ãò ‚ãÔããèãä½ã¦ã ‚ãÌãÔãÀ 
¹ãÆªã¶ã ãä‡ãŠ† Öö, •ããñ ãäÌãØã¦ã ½ãò ‚ãÔãâ¼ãÌã 
©ãñ. ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Öãè ‚ãã•ã Ö½ã 
ãäÌãÍÌã ½ãò „¹ãÊãº£ã ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãñŠ ãäÌãÍããÊã 
¼ãâ¡ãÀ ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìâÞã¶ãñ ½ãò Ôãàã½ã Öö.

	 ƒâ›À¶ãñ› ‚ããõÀ ¶ãñ›Ìããä‡ãÄŠØã ½ãò àã½ã¦ãã‚ããò 
‡ãñŠ Ôã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ ¹ãÖÊãì‚ããò ‡ãñŠ Ôãã©ã ‡ãìŠœ 

‚ããä¹ãÆ¾ã ¹ãÖÊãî ¼ããè ½ããõ•ãîª Öö. ‡ãŠƒÃ ÌãÓããô Ôãñ ãäÌããä¼ã¸ã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ‚ã¹ãÀã£ã Öãñ¦ãñ ‚ãã ÀÖñ Öö, ƒâ›À¶ãñ› 
‚ããõÀ ÔãîÞã¶ãã ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ¶ãñ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠãñ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ÜãÀãò ‚ããõÀ Ì¾ãÌãÔãã¾ããò ½ãò, ‚ã‡ãŠÊ¹ã¶ããè¾ã ¦ãÀãè‡ãŠãò 
Ôãñ ¹ãÖìâÞãã¾ãã Öõ. ‚ãã•ã ‡ãñŠ ‚ã¹ãÀããä£ã¾ããò ‡ãñŠ ¹ããÔã Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò ‡ãŠã ÔãâÞããÊã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† 
†‡ãŠ ¶ã¾ãã ½ãâÞã Öõ. ªìãä¶ã¾ãã ‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠãè ¦ãÀ¹ãŠ ºãü¤ ÀÖãè Öõ, •ãÖãâ ÌãÞ¾ãìÃÊããƒ•ãñÍã¶ã ‚ããõÀ ‚ããƒÃ›ãè 
‚ãã„›ÔããñãäÔãÄØã ‡ãŠã ¹ãÆ½ãìŒã Ô©ãã¶ã Öõ. ƒÔã Ôãâ‰ãŠ½ã¥ã ¶ãñ ãä•ãÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ Ôãñ Œã¦ãÀãò ‡ãñŠ Ô¦ãÀ ½ãò 
Ìãðãä® ‡ãŠãè Öõ, „Ôããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ †ãä©ã‡ãŠÊã Öõ‡ãŠÔãÃ ‡ãŠãè ½ããâØã ½ãò ¼ããè Ìãðãä® ÖìƒÃ Öõ. ‡ã‹Êãã„¡ ‡ãâŠ¹¾ãîãä›âØã ‡ãñŠ 
‚ããØã½ã¶ã ‡ãñŠ ºããª Ôãñ ÔãìÀàãã †‡ãŠ ¹ãÆ½ãìŒã ãäÞãâ¦ãã ºã¶ã Øã¾ããè Öõ. ÔãìÀàãã ‡ãŠãñ ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ¹ãÖìâÞãã† ãäºã¶ãã 
‡ã‹Êãã„¡ ‚ããõÀ ÌãÞ¾ãìÃÊããƒ•ãñÍã¶ã ‡ãñŠ „¹ã¾ããñØããò ‡ãŠã Êãã¼ã „Ÿã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã†, ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò ‡ãŠãñ †ãä©ã‡ãŠÊã 
Öõ‡ãŠÔãÃ ‡ãŠãè ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãã ¹ãü¡ñØãã. Þãîâãä‡ãŠ ‚ãã•ã‡ãŠÊã Ôã¼ããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã 
„¹ãÊãº£ã Öõ, ºãü¡ãè ÔãâŒ¾ãã ½ãò „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ƒÔã‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ ÀÖñ Öö, „¶ã½ãò Ôãñ ‡ãìŠœ —ãã¶ã ¹ãÆã¹¦ã 
‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ƒÔã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ‡ãìŠœ ƒÔã‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ¾ãÖ •ãã¶ã¶ãñ ‡ãñŠ 
ãäÊã† ‡ãŠÀ¦ãñ Öö ãä‡ãŠ ÌãñºãÔããƒ›ãò ¾ãã ¡ã›ãºãñÔã ‡ãñŠ ¡ã›ã ‡ãŠãñ ‡ãõŠÔãñ ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ¹ãÖìâÞãã¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.
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	 ãäÔãÔ›½ã ¾ãã ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ½ãò 
‡ãŠ½ã•ããñãäÀ¾ããò ‡ãŠãñ †ãä©ã‡ãŠÊã ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ 
•ãã¶ã¶ãñ ‡ãŠã ¦ãÀãè‡ãŠã †ãä©ã‡ãŠÊã Öõãä‡ãâŠØã 
‡ãŠÖÊãã¦ãã Öõ. ¾ãÖ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ 
‡ãñŠ †ãä©ã‡ãŠÊã ¾ãããä¶ã ãä‡ãŠ ¶ãõãä¦ã‡ãŠ ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ 
Öõãä‡ãâŠØã ‡ãŠãè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãŠã Ìã¥ãÃ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã 
†‡ãŠ ¦ãÀãè‡ãŠã Öõ. ‚ãÔãÊã ½ãò Öõ‡ãŠÀ ‡ãñŠ ãäÊã† 
Ö½ããÀñ ãäª½ããØã ½ãò Ôãã½ãã¶¾ã £ããÀ¥ãã ºã¶ã 

ØãƒÃ Öõ ãä‡ãŠ ÌãÖ ºãìÀã, ‚ãã¹ãÀããä£ã‡ãŠ ‚ããõÀ ‚ã¶ãõãä¦ã‡ãŠ ÖãñØãã. ‚ãÔãÊã ½ãò ‡ãìŠœ Öõ‡ãŠÔãÃ ¶ãñ ‡ãìŠœ ÔãâØãŸ¶ããò 
‡ãŠãñ ºãÖì¦ã ºãìÀãè ¦ãÀÖ Ôãñ àããä¦ã ¹ãÖìâÞãã¾ããè Öõ •ãõÔãñ ãä‡ãŠ „¶Öãò¶ãñ ãä‡ãŠ¶Öãé ÔãâØãŸ¶ããò ‡ãñŠ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãè 
ºãÖì¦ã ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ÞãìÀã Êããè ¾ãã ãä¹ãŠÀ ‡ãìŠœ ÔãÀ‡ãŠãÀãè ÔãâØãŸ¶ããò ‡ãŠãè Ôãã½ãããä•ã‡ãŠ ÔãìÀàãã 
ÔãâŒ¾ãã (ÔããñÍãÊã Ôãñ‡ã‹¾ãìãäÀ›ãè ¶ãâºãÀ) ‚ããõÀ ‚ã¶¾ã ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã †Ìãâ Øããñ¹ã¶ããè¾ã •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ ÞãìÀã‡ãŠÀ 
ºãÖì¦ã ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ¹ãÖìâÞãã¾ãã. ¾ãÖãè Ìã•ãÖ Öõ ãä‡ãŠ Öõ‡ãŠÀãò ‡ãŠãè œãäÌã ‡ãìŠœ ‚ãÞœãè ¶ãÖãé Öõ. †ñÔããè 
ãäÔ©ããä¦ã¾ããò Ôãñ ºãÞã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠƒÃ ÔãâØãŸ¶ããò ¶ãñ ‚ã¹ã¶ãñ ãäÔãÔ›½ã ‚ããõÀ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ¹ãÀ ›Èõ‡ãŠ 
ÀŒã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠƒÃ †ãä©ã‡ãŠÊã Öõ‡ãŠÀãò ‡ãŠãñ ‡ãŠã½ã ¹ãÀ ÊãØãã ÀŒãã Öõ. †ãä©ã‡ãŠÊã Öõ‡ãŠÔãÃ Ìã¦ãÃ½ãã¶ã 
¹ãÆ¥ããÊããè ½ãò ‡ãŠ½ã•ããñãäÀ¾ããò ‡ãŠãñ ªîÀ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠã½ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. 

	 †ãä©ã‡ãŠÊã ‚ã©ãÌãã "¶ãõãä¦ã‡ãŠ Öõãä‡ãâŠØã" Íãºª Ö½ãñÍãã Ôãñ ãäÌãÌããªãÔ¹ãª ÀÖã Öõ. ºãÖì¦ã Ôãñ ÊããñØã 
ƒÔã Íãºª ‡ãñŠ ‚ããäÔ¦ã¦Ìã ¹ãÀ ÔãÌããÊã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ªãñ Íãºª `¶ãõãä¦ã‡ãŠ' ‚ããõÀ `Öõãä‡ãâŠØã' ÔÌã¾ãâ 
ãäÌãÀãñ£ãã¼ããÔããè Öö. Öõãä‡ãâŠØã †‡ãŠ ‚ã¶ããä£ã‡ãðŠ¦ã ÜãìÔã¹ãõŸ Öõ, •ããñ †‡ãŠ ¶ã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ ‚ã©ãÃ Öõ ‚ããõÀ †ñÔãã 
‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ƒÔãñ ‡ãŠ¼ããè ¶ãõãä¦ã‡ãŠ ¶ãÖãé ½ãã¶ãã •ãã¦ãã Öõ, ƒÔããäÊã† ƒÔã Íãºª ¹ãÀ Ö½ãñÍãã ÞãÞããÃ 
Öãñ¦ããè ÀÖ¦ããè Öõ. ¶ãõãä¦ã‡ãŠ Öõãä‡ãâŠØã ‡ãŠãñ ¹ãÆÌãñÍã ¹ãÀãèàã¥ã, ÜãìÔã¹ãõŸ ¹ãÀãèàã¥ã ¾ãã `Àñ¡ ›ãèãä½ãâØã' ‡ãñŠ Â¹ã 
½ãò ¼ããè •ãã¶ãã •ãã¦ãã Öõ Êãñãä‡ãŠ¶ã ¾ãÖ ‡ãñŠÌãÊã ¹ãÆÌãñÍã ¹ãÀãèàã¥ã ¦ã‡ãŠ Öãè Ôããèãä½ã¦ã ¶ãÖãé Öõ. ¾ããäª Öõãä‡ãâŠØã 
‚ãã‰ãŠã½ã‡ãŠ Öõ ¦ããñ ¶ãõãä¦ã‡ãŠ Öõãä‡ãâŠØã Ààãã¦½ã‡ãŠ.

	 †ãä©ã‡ãŠÊã Öõãä‡ãâŠØã ÌãÖ Íãºª Öõ, ãä•ãÔã‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ¹ãñÍãñÌãÀãò ´ãÀã ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠãñ ‚ããä£ã‡ãŠ 
ÔãìÀãäàã¦ã ºã¶ãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. †‡ãŠ Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãñ †ãä©ã‡ãŠÊã Öõ‡ãŠÀ ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ºãìÊãã¾ãã 
•ãã†Øãã, •ããñ ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠãè ÔãìÀàãã ‡ãŠãñ ¶ãÓ› ¶ãÖãé ‡ãŠÀñØãã ºããäÊ‡ãŠ ÌãÖ Öõ‡ãŠÀ ‡ãñŠ ÒãäÓ›‡ãŠãñ¥ã Ôãñ 
ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠãè ÔãìÀàãã ‡ãŠã Œ¾ããÊã ÀŒãñØãã. ÌãÖ Ì¾ããä§ãŠ, •ããñ ƒ¶ã Ôã¼ããè ¹ãÆ¾ããÔããò ‡ãŠãñ ‡ãŠÀ ÀÖã 
Öõ, „Ôãñ †ãä©ã‡ãŠÊã Öõ‡ãŠÀ ¾ãã ÌÖãƒ› Öõ› Öõ‡ãŠÀ ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò •ãã¶ãã •ãã¦ãã Öõ. •ãÖãâ ¦ã‡ãŠ ÔãîÞã¶ãã 
¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ‡ãŠã Ôãâºãâ£ã Öõ, †ãä©ã‡ãŠÊã Öõãä‡ãâŠØã ½ãò Ö½ãò ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠãè ÔãìÀàãã Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀ¶ããè Öãñ¦ããè 
Öõ.

	 ÔãÌãÃÀ ‚ããõÀ ‚ããƒÃ¹ããè Ñãñãä¥ã¾ããò ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò •ãã¶ã‡ãŠãÀãè †‡ãŠ¨ã ‡ãŠÀ¶ãã Ôã¹ãŠÊã Öõãä‡ãâŠØã ‡ãŠã 
¹ãÖÊãã ‡ãŠª½ã Öõ. ¹ãñãä¶ã›ÈñÍã¶ã ›ñãäÔ›âØã, Öõ‡ãŠÔãÃ ‡ãŠãñ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‚ããõÀ „Ôã‡ãŠãè ‡ãŠ½ã•ããñãäÀ¾ããò ‡ãŠã 
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‚ãÌãÊããñ‡ãŠ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ Öñ¦ãì Ôãàã½ã ºã¶ãã¦ããè Öõ. Öõãä‡ãâŠØã ‡ãŠã ÔãºãÔãñ ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ãäÖÔÔãã, Öõãä‡ãâŠØã ‡ãŠÀ¶ãñ 
‡ãñŠ ºããª ‡ãŠãñƒÃ ãä¶ãÍãã¶ã ¶ã œãñü¡¶ãã Öõ. ‚ãØãÀ †ãä©ã‡ãŠÊã Öõãä‡ãâŠØã ÔãÖãè ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ ¶ãÖãé ‡ãŠãè •ãã¦ããè 
Öõ, ¦ããñ Ö½ãÊããÌãÀ †ãä©ã‡ãŠÊã Öõ‡ãŠÀ ´ãÀã ¹ãÖÊãñ Ôãñ ÔãâØãÆÖãè¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ƒ¶ã 
ãäÌããä£ã¾ããò ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã Öõ‡ãŠÔãÃ ‚ããõÀ ‰ãõŠ‡ãŠÔãÃ ªãñ¶ããò ´ãÀã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ, ‚ãâ¦ãÀ ‡ãñŠÌãÊã „¶ã‡ãñŠ ƒÀãªñ 
½ãò Öãè Öãñ¦ãã Öõ. ‰ãõŠ‡ãŠÔãÃ ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìâÞã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠã½ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö, •ãºããä‡ãŠ 
†ãä©ã‡ãŠÊã Öõ‡ãŠÔãÃ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ½ãò ¨ãìãä›¾ããò ‡ãŠãñ Ôãì£ããÀ¶ãñ ‚ããõÀ ƒÔã‡ãŠãè ÔãìÀàãã ½ãò Ôãì£ããÀ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† 
Öõãä‡ãâŠØã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö.

	 †ãä©ã‡ãŠÊã Öõ‡ãŠÀ ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò Ôãñ 
Ôãâºãâãä£ã¦ã Ôã¼ããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‚ããõÀ 
Ì¾ããä§ãŠØã¦ã ¡ã›ã ÞãìÀã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 
ÌãÖ ØãÊã¦ã ¡ã›ã ¼ããè ºã¶ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 
†ãä©ã‡ãŠÊã Öõ‡ãŠÀ ‡ãâŠ¹ã¶ããè ½ãò ‚ããƒÃ›ãè ½ãò 
ÔãìÀàãã Ì¾ããä§ãŠ ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò Öõ, Êãñãä‡ãŠ¶ã 
Ö½ã ‡ãŠ¼ããè ¶ãÖãé •ãã¶ã ¹ãã†âØãñ ãä‡ãŠ ÌãÖ 

ÌããÔ¦ãÌã ½ãò ‡ã‹¾ãã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ÌãÖ Ìãã¾ãÀÔã ‡ãŠãñ¡ ãäÊãŒã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ¾ãã Ìãã¾ãÀÔã ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ 
‡ãâŠ¹ã¶ããè ‡ãñŠ ÔãÌãÃÀ ½ãò ¹ãÆÌãñÍã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ƒ•ãã•ã¦ã ªñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ‡ãŠ¼ããè-‡ãŠ¼ããè †ãä©ã‡ãŠÊã Öõ‡ãŠÔãÃ ‡ãŠãñ 
‡ãìŠœ Ìãã¾ãÀÔã ‡ãñŠ ¦ã©¾ã ‚ããõÀ ¹ãÆ¼ããÌã ‡ãŠã †ÖÔããÔã ¶ãÖãé Öãñ ¹ãã¦ãã. †ãä©ã‡ãŠÊã Öõ‡ãŠÀ ‡ãŠãñ ‡ãâŠ¹ã¶ããè 
‡ãŠã ‚ãâªÂ¶ããè ‡ãŠ½ãÃÞããÀãè Öãñ¶ãñ ‡ãñŠ ¶ãã¦ãñ ‡ãâŠ¹ã¶ããè ‡ãñŠ Ôã¼ããè Øããñ¹ã¶ããè¾ã ¡ã›ã ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìâÞã¶ãñ ‡ãñŠ Ôã¼ããè 
‚ããä£ã‡ãŠãÀ ¹ãÆã¹¦ã Öö. ¾ãÖ ÌããÔ¦ãÌã ½ãò †ãä©ã‡ãŠÊã Öõ‡ãŠÔãÃ ‡ãñŠ ‚ãÔãÊããè ƒÀãªãò ¹ãÀ ãä¶ã¼ãÃÀ ‡ãŠÀ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ 
Ìãñ ‚ã¹ã¶ããè ¶ããõ‡ãŠÀãè ãä‡ãŠÔã „ªáªñÍ¾ã Ôãñ ‡ãŠÀ¦ãñ Öö.

	 ºãö‡ãŠ „¶ã‡ãñŠ ¹ãÆ½ãìŒã Êãà¾ã Öö, ƒÔããäÊã† Ìãñ Ö½ãñÍãã Øãâ¼ããèÀ ÔããƒºãÀ Œã¦ãÀãò ‡ãñŠ ¦ãÖ¦ã ÀÖ¦ãñ 
Öö. ºãö‡ãŠãò ‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã, ‚ã¶¾ã ÔãâØãŸ¶ã, ½ã£¾ã½ã ¾ãã ºãü¡ñ ÔããƒºãÀ Ö½ãÊããò ‡ãñŠ ‚ã£ããè¶ã ÀÖ¦ãñ Öö. 
ãä¹ãœÊãñ ÔããÊã †¡ãñºã ãäÔãÔ›½Ôã ¶ãñ 2.9 ãä½ããäÊã¾ã¶ã ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãñŠ ¡ã›ã Öõ‡ãŠ ‡ãŠã Ôãã½ã¶ãã ãä‡ãŠ¾ãã ©ãã. 
Ôã¼ããè ¹ããäÀÒÍ¾ããò ‡ãŠãñ ›Èõ‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãã †ãä©ã‡ãŠÊã Öõ‡ãŠÀ ‡ãñŠ ãäÊã† ÌããÔ¦ãÌã ½ãò †‡ãŠ ºãü¡ãè Ôã½ãÔ¾ãã Öõ. 
†ãä©ã‡ãŠÊã Öõ‡ãŠÀ ‡ãŠãñ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ÔãâØãŸ¶ã ‡ãŠãè ¹ãÆ¥ããÊããè ½ãò ‡ãŠ½ã•ããñãäÀ¾ããò ‡ãŠãè •ããâÞã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† 
†‡ãŠ Ôã½½ãã¶ã•ã¶ã‡ãŠ ¶ããõ‡ãŠÀãè ªãè •ãã¦ããè Öõ. ‡ãìŠœ ãäª¶ããò ‡ãñŠ ºããª ‡ãìŠœ •ãã¶ã‡ãŠãÀãè Öõ‡ãŠ ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõ 
¦ããñ „Ôã ÔãâØãŸ¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠãõ¶ã ãä•ã½½ãñªãÀ Öõ? ÔãìÀàãã ‚ããõÀ ‚ã¶¾ã ½ãã½ãÊããò ½ãò ‡ãŠ½ã•ããñãäÀ¾ããò ‡ãŠãè 
•ããâÞã ‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ †ãä©ã‡ãŠÊã Öõ‡ãŠÀ ãäÊã¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ãä‡ãŠÔããè ÔãìÀàãã ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãŠãñ ãä¡•ããƒ¶ã ‡ãŠÀ¶ãã 
¾ãã ¹ãÀãèàã¥ã ½ãò Íãããä½ãÊã Öãñ¶ãã, ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ¾ãã ‚ããÌãñª¶ã ‡ãŠãñ ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ Ôãñ Ôã½ã¢ã¶ãã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ. 
†ãä©ã‡ãŠÊã Öõ‡ãŠÀ ªñŒã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ‚ã¹ãÀããä£ã¾ããò ´ãÀã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠãè •ãã¶ãñ ÌããÊããè ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãò ‡ãñŠ Ôãã©ã 
‚ããõÀ ãä‡ãŠ¦ã¶ããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè „¹ãÊãº£ã Öõ. ƒÔã ¦ãÀÖ ‡ãñŠ ¹ãÀãèàã¥ã ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠãñ ãä¶ã¾ãâãä¨ã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãñ 
‡ãŠã¶ãî¶ããò ‚ããõÀ ÔãâãäÌãªã¦½ã‡ãŠ ªããä¾ã¦Ìããò ‡ãŠã „ÊÊãâÜã¶ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ‡ãŠã¶ãî¶ããè ‚ããõÀ ÔãâãäÌãªã¦½ã‡ãŠ 
•ããñãäŒã½ããò ‡ãŠãè ÔãÀãÖ¶ãã ‡ãŠÀ¦ãñ Öì†, ‡ãŠƒÃ ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠãò ¶ãñ ãäÌã‡ãŠãÔã ¹ãÀãèàã¥ã ‡ãñŠ ãäÊã† ÊããƒÌã ¡ã›ã ‡ãñŠ 
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„¹ã¾ããñØã ‡ãŠãñ ¹ãÆãä¦ãºãâãä£ã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã ÍãìÂ ‡ãŠÀ ãäª¾ãã Öõ. †ãä©ã‡ãŠÊã Öõãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã ÊããƒÌã ¡ã›ã ‡ãñŠ 
„¹ã¾ããñØã ‡ãŠãñ Àãñ‡ãŠ¶ãã - ¦ã‡ãÃŠÔãâØã¦ã Â¹ã Ôãñ ÔãìÀàãã ¹ãÀãèàã¥ã ¾ãã †ãä©ã‡ãŠÊã Öõãä‡ãâŠØã ¹ãÀ ÊããØãî Öãñ¦ãã 
Öõ. ¶ãõãä¦ã‡ãŠ Öõ‡ãŠÀ ‡ãŠãñ ÊããƒÌã Ìãã¦ããÌãÀ¥ã ‡ãŠã ¹ãÀãèàã¥ã ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ†, ãä•ãÔã½ãò ÊããƒÌã ¡ã›ã 
Íãããä½ãÊã Öõ.

	 ‡ãìŠœ Öõ‡ãŠÔãÃ ¦ã‡ãÃŠ ªñ¦ãñ Öö ãä‡ãŠ Ìãñ 
‚ã¹ãÀã£ããè ¶ãÖãé Öö, ºããäÊ‡ãŠ ‡ãŠã¾ãÃ‡ãŠ¦ããÃ Öö. 
‚ã¶¾ã ÊããñØã ‡ãŠÖòØãñ ãä‡ãŠ Ìãñ ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ‡ãñŠ 
ºããÀñ ½ãò ÔããñÞã¶ãñ ‡ãñŠ ¦ãÀãè‡ãñŠ ½ãò ãäÌã³ãñÖãè Öö.

ãäÌããä¼ã¸ã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ Ö½ãÊãñ

1.	 ‚ããù¹ãÀñãä›âØã ãäÔãÔ›½ã ‚ã›õ‡ãŠ
2.	 ãä½ãÔã‡ãâŠãä¹ãŠØãÀñÍã¶ã ‚ã›õ‡ãŠ
3.	 †¹Êããè‡ãñŠÍã¶ã ÊãñÌãÊã ‚ã›õ‡ãŠ

l	 ÍãìÁ‚ãã¦ã ½ãò ÔããñÍãÊã ¶ãñ›Ìããä‡ãÄŠØã Ôããƒ› ãä›áÌã›À ¶ãñ †‡ãŠ Öõãä‡ãâŠØã ªìÜãÃ›¶ãã ‡ãŠã Ôãã½ã¶ãã 
ãä‡ãŠ¾ãã, •ãÖãâ 55,000 Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ãä›áÌã›À „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ‡ãñŠ ¶ãã½ã ‚ããõÀ ¹ããÔãÌã¡Ã Öõ‡ãŠ 
ãä‡ãŠ† Øã† ©ãñ. 

l	 ¶ãÌããè¶ã¦ã½ã ¦ãÀãè‡ãŠãò ½ãò †‡ãŠ Ìãã¾ãÀÊãñÔã ƒâÔãìãäÊã¶ã ¹ãâ¹ã ‡ãŠãñ Öõ‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãã Íãããä½ãÊã Öõ, ãä•ãÔã‡ãñŠ 
´ãÀã ½ã£ãì½ãñÖ ÍãÀãèÀ ½ãò Öã½ããó¶ã ‡ãŠãñ ºããâ›ã •ãã¦ãã ©ãã.

l	 ¶ã‡ãŠªãè ½ãÍããè¶ããò ½ãò Öõãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ „ªãÖÀ¥ããò ‡ãŠãñ ÔãºãÔãñ ‚ãÞœãè ¦ãÀÖ Ôãñ •ãã¶ãã •ãã¦ãã Öõ. 
ÖãÊã Öãè ½ãò, †‡ãŠ ÂÔããè ‚ããª½ããè ¹ãÀ ‡ãñŠãäÊãÖãñÔã ºããù›¶ãñ› ‡ãŠã ÔãâÞããÊã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã ‚ããÀãñ¹ã 
ÊãØãã¾ãã Øã¾ãã ©ãã, ‚ãâ¦ã ½ãò ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠãè ÔãâÜããè¾ã ‚ãªãÊã¦ã ½ãò „Ôãñ ªãñÓããè ŸÖÀã¾ãã Øã¾ãã. 

l	 ÔãìÀàãã Íããñ£ã‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ¶ãñ ¹ããÔãÌã¡Ã, †ãä¶‰ãŠ¹Íã¶ã ‡ãìâŠ•ããè ‚ããõÀ ‚ããä£ã‡ãŠãâÍã ‚ãã£ãìãä¶ã‡ãŠ 
‡ãâŠ¹¾ãî›Àãò ¹ãÀ ÔãâØãÆÖãè¦ã ‚ã¶¾ã ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ÞããñÀãè ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ ¶ã¾ãã 
Ö½ãÊãã ãä‡ãŠ¾ãã Öõ, ¾ãÖãâ ¦ã‡ãŠ ãä‡ãŠ ¹ãî¥ãÃ ãä¡Ô‡ãŠ †ãä¶‰ãŠ¹Íã¶ã ‡ãŠãñ ¼ããè ‚ã¹ã¶ãã ãäÍã‡ãŠãÀ ºã¶ãã¾ãã 
Öõ. ¾ãÖ Ö½ãÊãã ºãî› ‚ã›õ‡ãŠ ‡ãŠã †‡ãŠ ¶ã¾ãã ºãªÊãã Öì‚ãã Â¹ã Öõ, •ããñ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ºãâª Öãñ¶ãñ ‡ãñŠ 
ºããª Àõ½ã ½ãò Ôãâàãñ¹ã ½ãò ºã¶ããè ÀÖ¦ããè Öõ. 

l	 ÔããƒºãÀ Ö½ãÊããò ‡ãñŠ ãäŒãÊãã¹ãŠ ‚ã¹ã¶ããè ‡ãŠãÀãò ‡ãŠãè ¡ÈãƒãäÌãâØã ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠãè ÔãìÀàãã ‡ãñŠ ãäÊã† 
„ãäÞã¦ã ÔãìÀàãã „¹ãã¾ããò ‡ãñŠ ºããÌã•ãîª, ÔãìÀàãã Íããñ£ã‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ‡ãŠãè †‡ãŠ ›ãè½ã ¶ãñ ªãñ Ôãñ‡ãâŠ¡ Ôãñ 
¼ããè ‡ãŠ½ã Ôã½ã¾ã ½ãò ›ñÔÊãã ½ããù¡Êã †Ôã Êã‡ã‹û•ãÀãè Ôãñ¡ã¶ã ‡ãŠãñ Öõ‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã †‡ãŠ ¦ãÀãè‡ãŠã 
Œããñ•ãã.
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l	 ãäºãÆãä›Íã †¾ãÀÌãñ•ã, •ããñ Œãìª ‡ãŠãñ ãäÌãÍÌã ‡ãŠãè ¹ãÔãâªãèªã †¾ãÀÊããƒ¶ã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ºã¦ãã¦ããè Öõ, ¶ãñ 
†‡ãŠ ¡ã›ã „ÊÊãâÜã¶ã ‡ãŠãè ¹ãìãäÓ› ‡ãŠãè Öõ, ãä•ãÔã¶ãñ 380,000 ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãñŠ Ì¾ããä§ãŠØã¦ã ãäÌãÌãÀ¥ã 
‚ããõÀ ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã ¶ãâºãÀãò ‡ãŠã ŒãìÊããÔãã ãä‡ãŠ¾ãã. 

l	 ½ããƒ‰ãŠãñÔããù¹ã‹› ¶ãñ ãäÔã¦ãâºãÀ 2018 ½ãò ‚ã¹ã¶ãñ ¶ãÌããè¶ã¦ã½ã ½ãããäÔã‡ãŠ ¹ãõÞã ‚ã¹ã¡ñ› ‡ãŠãñ •ããÀãè 
ãä‡ãŠ¾ãã, ãä•ãÔã½ãò ‡ãìŠÊã 61 ÔãìÀàãã ¼ãñ²ã¦ãã†â ©ããé, ãä•ã¶ã½ãò Ôãñ 17 ‡ãŠãñ ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò 
Àñ› ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã Öõ.

ÖãÊããâãä‡ãŠ, ƒÔã ¦ãÀÖ Ôãñ ¹ãÆ¾ããÔã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ† ãä‡ãŠ ãä‡ãŠÔã ¡ã›ã ‡ãŠã ŒãìÊããÔãã ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã 
Öõ, ‡ãŠãõ¶ã Ôããè ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãò ‡ãŠãñ ãä¶ã¾ããñãä•ã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã†Øãã, ÊããØãî ‡ãŠã¶ãî¶ããè ªããä¾ã¦Ìããò ‡ãŠãè ¹ãÖÞãã¶ã 
‚ããõÀ ¹ãÀãèàã¥ããò ‡ãŠã ÔãâÞããÊã¶ã ‡ãŠãõ¶ã ‡ãŠÀñØãã ‚ããõÀ ¹ããäÀ¥ãã½ããò ‡ãñŠ Ôãã©ã ‡ã‹¾ãã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã†Øãã. ¹ã¾ããÃ¹¦ã 
½ãã¨ãã ½ãò ãäÌãÍÊãñÓã¥ã ‚ããõÀ ¦ãõ¾ããÀãè ‡ãñŠ Ôãã©ã, ÔãîÞã¶ãã ÔãìÀàãã ‡ãŠã¾ãÃ‰ãŠ½ã ‡ãñŠ ãä½ãÍã¶ã ‡ãŠãñ ÔãâÀãäàã¦ã 
‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã, ¹ãÀãèàã¥ã ‡ãŠãè ¹ãÆ¼ããÌã‡ãŠããäÀ¦ãã ‡ãŠãñ ãä‡ãŠ† ãäºã¶ãã •ããñãäŒã½ããò ‡ãŠãñ Ôãâºããñãä£ã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã 
Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ÔãîÞã¶ãã ÔãìÀàãã ‚ããõÀ ‡ãŠã¶ãî¶ããè ‡ãŠã¾ãÃ †‡ãŠ †ñÔããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ºã¶ãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãä½ãÊã‡ãŠÀ ‡ãŠã½ã 
‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, •ããñ ÔãâØãŸ¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† ÔãºãÔãñ ¹ãÆ¼ããÌããè Öõ. 

	 ½ãã¶ãÌã ½ããäÔ¦ãÓ‡ãŠ ºãÖì¦ã Íããä§ãŠÍããÊããè 
„¹ã‡ãŠÀ¥ã Öõ ‚ããõÀ ÌããÔ¦ãÌã ½ãò ƒÔã ¹ãÀ 
‡ãŠãñƒÃ ãä¶ã¾ãâ¨ã¥ã ¶ãÖãé Öõ. ‚ãÞœñ ¾ãã ºãìÀñ 
ƒÀãªñ ‡ãñŠ ºããÌã•ãîª, Öõ‡ãŠÀ ãäÔãÔ›½ã 
‡ãŠãñ ¹ãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Ö½ãñÍãã ‡ãìŠœ ÀãÔ¦ãã 
¦ãÊããÍã¦ãñ ÀÖòØãñ. ¼ããäÌãÓ¾ã ½ãò Öõ‡ãŠÔãÃ ‚ããõÀ 
†ãä©ã‡ãŠÊã Öõ‡ãŠÔãÃ ‡ãñŠ ‡ãŠã¾ããô ‡ãŠãñ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ 
¦ãÀãè‡ãñŠ ‚ãÊãØã-‚ãÊãØã ÖãòØãñ. „¶Öò ãäª† Øã† 
‡ãŠã¾ããô ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ „¶Öò ‚ãÊãØã ãä‡ãŠ¾ãã 
•ãã†Øãã. ãä‡ãŠÔããè ¼ããè †ãä©ã‡ãŠÊã Öõ‡ãŠÀ ‡ãŠãñ 

Öõ‡ãŠÀ ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ¶ãÖãé ½ãã¶ãã •ãã†Øãã. 

ÔãìÀàãã Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‡ãâŠ¹ã¶ããè ãäÔã½ãò›ñ‡ãŠ ‡ãñŠ ½ãì¦ãããäºã‡ãŠ ¼ããÀ¦ã „¶ã ªñÍããò ½ãò ¦ããèÔãÀñ Ô©ãã¶ã ¹ãÀ ‚ãã¦ãã 
Öõ, ãä•ã¶Öò ÔããƒºãÀ ‚ã›õ‡ãŠ ‡ãñŠ Œã¦ãÀãò ‡ãŠã ÔãºãÔãñ ‚ããä£ã‡ãŠ Ôãã½ã¶ãã ‡ãŠÀ¶ãã ¹ãü¡ ÀÖã Öõ. Êããäàã¦ã 
Ö½ãÊããò ‡ãñŠ ½ãã½ãÊãñ ½ãò ¼ããè ¼ããÀ¦ã ªîÔãÀñ Ô©ãã¶ã ¹ãÀ ÀÖã. ƒÔã ‡ãŠãñ £¾ãã¶ã ½ãò ÀŒã¦ãñ Öì†, ½ããõ•ãîªã 
‡ãŠã¶ãî¶ããè ¹ããäÀÒÍ¾ã ½ãò †ãä©ã‡ãŠÊã Öõãä‡ãâŠØã ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ‚ããõÀ ½ãÖ¦Ìã ‡ãŠãñ ‚ã¶ãªñŒãã ‡ãŠÀ¶ãã ÔãÖãè 
¶ãÖãé ÖãñØãã. 
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ãä¹ãŠãäÍãâØã ƒÃ-½ãñÊã 
- ÔãºãÔãñ Œã¦ãÀ¶ãã‡ãŠ ÔããƒºãÀ Œã¦ãÀã

ãä½ããäÊãâª ‚ãÊã‡ãŠÀãè 
½ãìŒ¾ã ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ, 

ÔããèÔããñ ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã, ‡ãñŠ. ‡ãŠã. ½ãìâºãƒÃ

ãä¹ãŠãäÍãâØã ‡ãŠã ƒãä¦ãÖãÔã

	 ãä¹ãŠãäÍãâØã ‡ãŠã ¹ãÖÊããè ºããÀ „¹ã¾ããñØã 1990 ‡ãñŠ ªÍã‡ãŠ ½ãò, ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠã ½ãò Öõ‡ãŠÔãÃ †Ìãâ ¹ãã¾ãÀñ›ñ¡ 
Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãñ ÊããñØããò ¶ãñ ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã (AOL) ‡ãñŠ ‡ãŠÔ›½ãÔãÃ ‡ãŠã 
¹ããÔãÌã¡Ã, ‡ãŠã¡Ã ¶ãâºãÀ, ƒ¦¾ãããäª ÞãìÀã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãä‡ãŠ¾ãã ©ãã, ãä•ã¶Öò ÌããÀñû•ã ‡ãŠ½¾ãìãä¶ã›ãè (Warez 
Community) ‡ãñŠ ¶ãã½ã Ôãñ •ãã¶ãã •ãã¦ãã ©ãã. ƒÔã Öñ¦ãì Öõ‡ãŠÔãÃ ¶ãñ AOHell ¶ãã½ã‡ãŠ Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ 
‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã ©ãã. ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠã ‚ããù¶ã Êããƒ¶ã(AOL) „Ôã Ìãû‡ã‹¦ã ‡ãŠãè ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠã ‡ãŠãè ÔãºãÔãñ 
¹ãÆ½ãìŒã ƒâ›À¶ãñ› ÔãñÌãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊããè ‡ãâŠ¹ã¶ããè ©ããè. ƒâ›À¶ãñ› ãäÀ‡ãŠãù¡Ã ‡ãñŠ ½ãì¦ãããäºã‡ãŠ, "ãä¹ãŠãäÍãâØã" 
Íãºª ‡ãŠã ¹ãÖÊããè ºããÀ ƒÔ¦ãñ½ããÊã 2 •ã¶ãÌãÀãè, 1996 ‡ãŠãñ AOHell Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ½ãò ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã ©ãã.

	 ãä¹ãŠãäÍãâØã Íãºª ‡ãŠãè Ìã¦ãÃ¶ããè (Ô¹ãñãäÊãâØã) ½ãò "†¹ãŠ" ‡ãñŠ Ô©ãã¶ã ¹ãÀ "¹ããè†Þã" ‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã ‡ãŠã 
†‡ãŠ ‡ãŠãÀ¥ã Öõ. ÍãìÁ‚ãã¦ããè Öõ‡ãŠÔãÃ ½ãò Ôãñ ‡ãìŠœ ‡ãŠãñ ¹ãÆñŠ‡ã‹Ôã (Phreaks) ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò •ãã¶ãã •ãã¦ãã 
©ãã. û¹ãÆñãä‡ãâŠØã (Phreaking) ªîÀÔãâÞããÀ ¹ãÆ¥ãããäÊã¾ããò ½ãò Öõãä‡ãâŠØã ‡ãŠãè ‡ãŠãÀÃÌããƒÃ, ŒããÔã‡ãŠÀ ½ãì¹ã‹¦ã ‡ãŠãùÊã 
¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† †Ìãâ ªîÀÔãâÞããÀ ¹ãÆ¥ãããäÊã¾ããò ‡ãŠãè Œããñ•ã, ¹ãÆ¾ããñØã ‚ããõÀ ‚ã£¾ã¾ã¶ã ‡ãŠãñ Ôãâªãä¼ãÃ¦ã 
‡ãŠÀ¦ãã Öõ. Phreaks ‚ããõÀ Hackers Ö½ãñÍãã ãä¶ã‡ãŠ›¦ãã Ôãñ •ãìü¡ñ ÀÖñ. ƒ¶ã ¼ãîãä½ãØã¦ã Ôã½ãìªã¾ããò ‡ãñŠ 
Ôãã©ã ãäû¹ãŠãäÍãâØã Üããñ›ãÊããò ‡ãŠãñ •ããñü¡¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† "¹ããè†Þã" (Ph) Ìã¦ãÃ¶ããè ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã ©ãã 
†Ìãâ ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ãä¹ãŠãäÍãâØã (Phishing) Íãºª ‚ããäÔ¦ã¦Ìã ½ãò ‚ãã¾ãã.

ãä¹ãŠãäÍãâØã ‡ã‹¾ãã Öö ?

	 ãä•ãÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ½ãœÊããè ¹ã‡ãŠ¡¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ‡ãŠãù›ñ ½ãò ÞããÀã ÊãØãã‡ãŠÀ ¹ãã¶ããè ½ãò ¡ãÊãã •ãã¦ãã 
Öõ ‚ããõÀ ÞããÀã Œãã¶ãñ ‡ãñŠ ÊããÊãÞã ¾ãã £ããñŒãñ ½ãò ‚ãã‡ãŠÀ ½ãœÊããè ‡ãŠãù›ò ½ãò ¹ãâŠÔã •ãã¦ããè Öõ, Ÿãè‡ãŠ 
„Ôããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ãä¹ãŠãäÍãâØã ¼ããè Öõ‡ãŠÔãÃ (Hackers) ´ãÀã ƒ¶›À¶ãñ› ¹ãÀ ¶ã‡ãŠÊããè ÌãñºãÔããƒ› (Fake 
Website) ¾ãã ƒÃ-½ãñÊã (E-mail) ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ƒ¶›À¶ãñ› ¾ãî•ãÔãÃ ‡ãñŠ Ôãã©ã ‡ãŠãè Øã¾ããè £ããñŒãñºãã•ããè 
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(Scams) ‡ãŠãñ ‡ãŠÖ¦ãñ Öö, ãä•ãÔã½ãò ÌãÖ ‚ãã¹ã‡ãŠãè ãä¶ã•ããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè (Personal Information) ‡ãŠãñ 
£ããñŒãñºãã•ããè(scams)Ôãñ ÞãìÀã Êãñ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ãä¹ãŠÀ „Ôã‡ãŠã ØãÊã¦ã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö.

	 ãäû¹ãŠãäÍãâØã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Öõ‡ãŠÔãÃ (Hackers) ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ¶ã‡ãŠÊããè ƒÃ-½ãñÊã ¾ãã ÔãâªñÍã ¼ãñ•ã¦ãñ 
Öö, •ããñ ãä‡ãŠÔããè ¹ãÆãä¦ããäÓŸ¦ã ‡ãŠ½¹ã¶ããè, ‚ãã¹ã‡ãñŠ ºãö‡ãŠ, ‚ãã¹ã‡ãŠãè ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠ½¹ã¶ããè, ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã 
Íããùãä¹ãâØã ‡ãŠãè ¦ãÀÖ ãä½ãÊã¦ãñ-•ãìÊã¦ãñ Öãñ¦ãñ Öö ‚ããõÀ „¶ã‡ãñŠ ´ãÀã ¹ãÆñãäÓã¦ã ãä‡ãŠ¾ãñ Øã† Öãè ¹ãÆ¦ããè¦ã Öãñ¦ãñ 
Öö. ‚ãØãÀ ‚ãã¹ã Ôã¦ã‡ãÃŠ ¶ãÖãé Öö ¦ããñ ‚ãã¹ã ƒ¶ã‡ãñŠ ¢ããùÔãñ ½ãò ‚ãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ƒ¶ã ¶ã‡ãŠÊããè ƒÃ½ãñÊã 
(Fake e-mail) ¾ãã ÔãâªñÍã ‡ãŠã „ªáªñÍ¾ã, ‚ãã¹ã‡ãŠãè PII ¾ãã¶ããè ¹ãÔãÃ¶ãÊã ‚ããƒ¡òãä›¹ãŠãƒ†ºãÊã 
ƒ¶û¹ãŠãù½ãóÍã¶ã (Personal Identifiable Information) ‡ãŠãñ ÞãìÀã¶ãã ‚ã©ãÌãã ‚ãã¹ã‡ãñŠ ‡ãŠ½¾ãî›À ¹ãÀ 
½ãñãäÊããäÔã¾ãÔã ½ãõÊãÌãñ¾ãÀ Ô©ãããä¹ã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã Öãñ¦ãã Öõ. PII ‡ãñŠ ‚ã¶¦ãØãÃ¦ã ‚ãã¹ã‡ãŠãè ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã ãä¶ã•ããè 
•ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããù ‚ãã¦ããè Öõ •ãõÔãñ -

1.	 ‚ãã¹ã‡ãŠã ¶ãã½ã

2.	 ‚ãã¹ã‡ãŠãè ƒÃ-½ãñÊã ¾ãî•ãÀ ‚ããƒÃ.¡ãè.

3.	 ‚ãã¹ã‡ãŠã ¹ããÔãÌã¡Ã

4.	 ‚ãã¹ã‡ãŠã ½ããñºããƒÊã ¶ã½ºãÀ ¾ãã ¹ãŠãñ¶ã ¶ã½ºãÀ

5.	 ‚ãã¹ã‡ãŠã ¹ã¦ãã

6.	 ‚ãã¹ã‡ãŠã ºãö‡ãŠ Œãã¦ãã ¶ã½ºãÀ

7.	 ‚ãã¹ã‡ãŠã †›ãè†½ã ‡ãŠã¡Ã, ¡ñãäºã› ‡ãŠã¡Ã ¦ã©ãã ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã ¶ã½ºãÀ

8.	 ‚ãã¹ã‡ãŠã †›ãè†½ã ‡ãŠã¡Ã, ¡ñãäºã› ‡ãŠã¡Ã ¦ã©ãã ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã ‚ãããäª ‡ãŠã ÌãñãäÊã¡ñÍã¶ã ‡ãŠãñ¡

9.	 ‚ãã¹ã‡ãŠãè •ã¶½ããä¦ããä©ã

10.	 ‚ãã¹ã‡ãŠã ‚ãã£ããÀ ¶ãâºãÀ, ¹ãõ¶ã ¶ãâºãÀ, ƒ¦¾ãããäª

	 ãä¹ãŠãäÍãâØã ›ñãä‡ã‹¶ã‡ãŠ ‚ãºã Öõ‡ãŠÔãÃ ‡ãŠã ‚ã¦¾ããä£ã‡ãŠ Êããñ‡ãŠãä¹ãÆ¾ã ÍãÔ¨ã ºã¶ã Øã¾ãã Öõ ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ 
ƒÔã‡ãñŠ ´ãÀã Ìãñ ‡ãŠ½¹¾ãî›ÔãÃ/¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠãè ¹ãÆºãÊã ÔãìÀàãã ‡ãŠãñ ¦ããñü¡¶ãñ ‡ãŠãè •ããä›Êã ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ½ãò 
„Êã¢ã¶ãñ ‡ãñŠ ºã•ãã¾ã, ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ ›ãØãó›ñ¡ ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò (end users) ‡ãñŠ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìâÞã 
Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, •ãÖãú Ôãñ „¶ã‡ãñŠ ´ãÀã ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ ÔãâØãŸ¶ããò ¹ãÀ ÔããƒºãÀ ‚ã›õ‡ãŠ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

	 ‚ãã•ã ‡ãñŠ Ôã½ã¾ã ½ãò ãäû¹ãŠãäÍãâØã †‡ãŠ ¹ãÆ½ãìŒã ãäÞãâ¦ãã ‡ãŠã ãäÌãÓã¾ã ºã¶ã Øã¾ãã Öõ. ¾ãÖ ¶ã ‡ãñŠÌãÊã 
ƒÔããäÊã† ãä‡ãŠ ãäû¹ãŠãäÍãâØã Üã›¶ãã‚ããò ‡ãŠãè ÔãâŒ¾ãã ºãü¡ãè ½ãã¨ãã ½ãò ºãü¤ ÀÖãè Öõ, ºããäÊ‡ãŠ ƒÔããäÊã† ¼ããè 
ãä‡ãŠ ‚ãºã Ö½ãÊããò ‡ãñŠ ¦ãÀãè‡ãñŠ ‚ã¦¾ããä£ã‡ãŠ ¹ããäÀÓ‡ãðŠ¦ã (sophisticated) Öãñ ÀÖñ Öö, ãä•ãÔãÔãñ ƒÃ-½ãñÊã 
¹ãÆã¹¦ã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠãñ ƒ¶Öò ¹ãÖÞãã¶ã¶ãã ‚ããõÀ ‚ããä£ã‡ãŠ ‡ãŠãäŸ¶ã Öãñ Øã¾ãã Öõ. 
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	 ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã ‡ãìŠœ ¶ãÌããè¶ã¦ã½ã ‚ããâ‡ãŠü¡ñ ãä¹ãŠãäÍãâØã ƒÃ-½ãñÊã ‡ãñŠ Œã¦ãÀãò ‡ãŠãè Ôããè½ãã ‚ããõÀ ‡ãŠãõ¶ã 
Ôããè À¥ã¶ããèãä¦ã Ö½ãÊããÌãÀãò ½ãò ÔãºãÔãñ Êããñ‡ãŠãä¹ãÆ¾ã Öõ, ªÍããÃ¦ãñ Öö:

1.	 ÌãÓãÃ 2017 ½ãò ªìãä¶ã¾ãã ‡ãñŠ 76% ÔãâØãŸ¶ããò ¶ãñ ãä¹ãŠãäÍãâØã Ö½ãÊããò ‡ãŠã ‚ã¶ãì¼ãÌã ãä‡ãŠ¾ãã ©ãã.

2.	 ÌãÓãÃ 2017 ‡ãñŠ ‚ãâ¦ã ¦ã‡ãŠ, ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ƒÃ-½ãñÊã ÀñãäÔããä¹ã†â› ‡ãŠãñ Öõ‡ãŠÔãÃ ´ãÀã ¹ãÆãä¦ã ½ããÖ ‚ããõÔã¦ã¶ã 
16 ãä¹ãŠãäÍãâØã ƒÃ-½ãñÊã ¹ãÆñãäÓã¦ã ãä‡ãŠ¾ãñ Øã† ©ãñ.

3.	 ƒÃ-½ãñÊã ‚ã¼ããè ¼ããè ½ãõÊãÌãñ¾ãÀ ãä¡ÊããèÌãÀãè ‡ãñŠ ãäÊã† Öõ‡ãŠÔãÃ ‡ãŠã ¶ãâ 1 ¹ãÔãâªãèªã Ôãã£ã¶ã Öõ. 
Öõ‡ãŠÔãÃ ´ãÀã 92.4 % ½ãñãäÊããäÔã¾ãÔã ½ãõÊãÌãñ¾ãÀ ‡ãŠãè ãä¡ÊããèÌãÀãè ãä¹ãŠãäÍãâØã ƒÃ-½ãñÊã ‡ãñŠ ´ãÀã Öãè 
‡ãŠãè ØãƒÃ.

4.	 ÌãÓãÃ 2015 ½ãò ªìãä¶ã¾ãã ‡ãŠãè †‡ãŠ ¹ãÆ½ãìŒã †â›ãè Ìãã¾ãÀÔã ‡ãâŠ¹ã¶ããè ½ãõ‡ãñŠ¹ãŠãè (Mcafee) ¶ãñ †‡ãŠ 
ÔãÌãóàã¥ã ½ãò ¹ãã¾ãã ãä‡ãŠ 97% „¹ã¼ããñ§ãŠã ãäû¹ãŠãäÍãâØã ƒÃ½ãñÊã ‡ãŠãè ÔãÖãè ¹ãÖÞãã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò 
‚ãÔã½ã©ãÃ ©ãñ.

5.	 ‚ãã•ã‡ãŠÊã ãä¹ãŠãäÍãâØã ƒÃ-½ãñÊã ‡ãñŠ ´ãÀã ½ãõÊãÌãñ¾ãÀ ãäÌã¦ããäÀ¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Öõ‡ãñŠÔãÃ ¶ã‡ãŠÊããè 
ÞããÊãã¶ã ‡ãñŠ ‚ã›õÞã½ãò› ‡ãŠã ÔãºãÔãñ •¾ããªã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ ÀÖñ Öö.

ãä¹ãŠãäÍãâØã ‡ãñŠ ‡ãìŠœ ¹ãÆ½ãìŒã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ãä¶ã½¶ãã¶ãìÔããÀ Öö : -

1.	 Ô¹ããè¾ãÀ ãä¹ãŠãäÍãâØã (Spear Phishing)

	 ¾ãÖ ãä¹ãŠãäÍãâØã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ Öõ‡ãŠÔãÃ ½ãò ‡ãŠã¹ãŠãè Êããñ‡ãŠãä¹ãÆ¾ã Öõ. ÊãØã¼ãØã 90 ¹ãÆãä¦ãÍã¦ã Ö½ãÊãñ ƒÔã 
¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãñŠ ´ãÀã Öãè ãä‡ãŠ¾ãñ •ãã¦ãñ Öö. ƒÔã½ãò Öñ‡ãŠÔãÃ ´ãÀã ¹ãÖÊãñ ¹ãîÌãÃ ãä¶ã£ããÃãäÀ¦ã ‡ãâŠ¹ã¶ããè 
¾ãã Ì¾ããä§ãŠ¾ããò ‡ãŠãè Ì¾ããä§ãŠØã¦ã •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããò/ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãŠãñ †‡ãŠ¨ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ †Ìãâ 
¦ã¦¹ãÍÞãã¦ãá ÔãâØãŸ¶ã ‡ãñŠ ‡ãŠƒÃ ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò (employees) ‡ãŠãñ †‡ãŠ Ôãã©ã ãä¹ãŠãäÍãâØã ƒÃ-½ãñÊã 
¹ãÆñãäÓã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ.

2.	 ÌÖñÊã ãä¹ãŠãäÍãâØã (Whale Phishing)

	 Whaling attacks/Phishing †‡ãŠ ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ Ô¹ããè¾ãÀ ãä¹ãŠãäÍãâØã ‚ã›õ‡ãŠ Öãñ¦ãñ Öö, ãä•ãÔã½ãò 
ãäÌãÍãñÓã Â¹ã Ôãñ ºãü¡ãè À‡ãŠ½ã ÞããñÀãè ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ „ªáªñÍ¾ã Ôãñ ãä‡ãŠÔããè ÔãâØãŸ¶ã (Organisation) 
‡ãñŠ ÌããäÀÓŸ ‚ããä£ã‡ãŠããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ ›ãØãó› ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ƒÃ-½ãñÊã ½ãò ½ãõÔãñ•ãñÔã ‚ããä£ã‡ãŠ ãäÀ¾ãÊã 
ÊãØã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã†, ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ãä¹ãŠãäÍãâØã ƒÃ-½ãñÊã ½ãò ›ãØãó›/ãäÌããä‡ã‹›½ã ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò ãä¡›ñÊã 
ƒ¶ã¹ãùŠã½ãóÍã¶ã Öãñ¦ããè Öõ. ›ãØãó› Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã ãäÌããäÍãÓ› •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ 
Ö½ãÊãã Ôã¹ãŠÊã Öãñ¶ãñ ‡ãŠãè Ôãâ¼ããÌã¶ãã ºãü¤ •ãã¦ããè Öõ.
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3.	 ‡ã‹Êããñ¶ã ãä¹ãŠãäÍãâØã (Clone Phishing)

	 ‡ã‹Êããñ¶ã ãäû¹ãŠãäÍãâØã †‡ãŠ ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠã ãäû¹ãŠãäÍãâØã Ö½ãÊãã Öõ, ãä•ãÔã‡ãñŠ ´ãÀã ¹ãîÌãÃ ½ãò ãäÌã¦ããäÀ¦ã 
†‡ãŠ Ìãõ£ã ƒÃ-½ãñÊã, ãä•ãÔã½ãò †‡ãŠ ‚ã¶ãìÊãØ¶ã‡ãŠ (attachment) ‚ã©ãÌãã ãäÊãâ‡ãŠ Öãñ¦ãã Öõ, „Ôãñ 
½ãñÊã ¹ãÆã¹¦ã‡ãŠ¦ããÃ (mail recipient) ‡ãñŠ „Ôããè ¹ã¦ãñ (address) ¹ãÀ ÊãØã¼ãØã †‡ãŠÔã½ãã¶ã 
(identical) ¾ãã ‡ã‹Êããñ¶ã ƒÃ½ãñÊã ºã¶ãã‡ãŠÀ ¹ãì¶ã: ¹ãÆñãäÓã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† „¹ã¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã 
Öõ. ƒÃ½ãñÊã ‡ãñŠ ‚ãâªÀ ‚ã¶ãìÊãØ¶ã‡ãŠ (attachment) ‚ã©ãÌãã ãäÊãâ‡ãŠ ‡ãŠãñ †‡ãŠ ½ãñãäÊããäÔã¾ãÔã 
‚ã¶ãìÊãØ¶ã‡ãŠ ‚ã©ãÌãã ãäÊãâ‡ãŠ Ôãñ ºãªÊã ãäª¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ‡ã‹Êããñ¶ã ƒÃ-½ãñÊã ½ãîÊã ¹ãÆñÓã‡ãŠ ‡ãñŠ ƒÃ½ãñÊã 
¹ã¦ãñ Ôãñ ¼ãñ•ãã Øã¾ãã Öãè ¹ãÆ¦ããè¦ã Öãñ¦ãã Öõ †Ìãâ ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ½ãñÊã ¹ãÆã¹¦ã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠãñ £ããñŒãã ãäª¾ãã 
•ãã¦ãã Öõ. ¾ãÖ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ¹ãÖÊãñ Ôãñ Ôãâ‰ãŠãä½ã¦ã ½ãÍããè¶ã ¾ãã ƒÃ½ãñÊã £ããÀ‡ãŠ, ãä•ãÔã ¹ãÀ ÔããƒºãÀ 
‚ã¹ãÀããä£ã¾ããò ¶ãñ ¹ãÖÊãñ Ôãñ Ö½ãÊãã ãä‡ãŠ¾ãã Öõ, ‡ãñŠ ƒÃ-½ãñÊã Œãã¦ãñ ‡ãñŠ ´ãÀã ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõ.

4.	 ¹ãŠããä½ãÄØã ãä¹ãŠãäÍãâØã (Pharming Attack)

	 Pharming Attacks †‡ãŠ ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠã ãäû¹ãŠãäÍãâØã Öõ •ããñ DNS ‡ãõŠÍã ¹ããñƒû•ããä¶ãâØã ¹ãÀ ãä¶ã¼ãÃÀ 
‡ãŠÀ¦ãã Öõ ¦ãããä‡ãŠ ¾ãî•ãÔãÃ ‡ãŠãñ ãä‡ãŠÔããè Ìãõ£ã Ôããƒ› Ôãñ †‡ãŠ •ããÊããè (Fraud) ÌãñºãÔããƒ› ¹ãÀ 
‚ã¶ãì¹ãÆñãäÓã¦ã (Redirect) ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãñŠ ‚ããõÀ ƒÔã ¹ãÆŠãù¡ Ôããƒ› ¹ãÀ ÊããùØã-ƒ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã 
¹ãÆ¾ããÔã ‡ãŠÀ¶ãñ ¹ãÀ „¶ã‡ãñŠ ÊããùãäØã¶ã ‰ãñŠ¡òãäÍã¾ãÊÔã ‡ãŠãè ÞããñÀãè ‡ãŠãè •ãã Ôã‡ãñŠ.

5.	 †Ôã†½ã†Ôã ãä¹ãŠãäÍãâØã (SMS Phishing ) :

	 †Ôã†½ã†Ôã ãä¹ãŠãäÍãâØã ‡ãñŠ ´ãÀã ¹ããèãä¡¦ããò ‡ãŠãñ ºãö‡ãŠ ‚ã‡ãŠã„â› ‰ãñŠ¡òãäÍã¾ãÊÔã ‡ãŠã ŒãìÊããÔãã 
‡ãŠÀ¶ãñ ‚ã©ãÌãã ½ãõÊãÌãñ¾ãÀ ƒâÔ›ãùÊã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã†, Öñ‡ãŠÀ ´ãÀã ›ñ‡ã‹Ô› ½ãõÔãñãä•ãâØã (Text 
Message) ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ.

ãäû¹ãŠãäÍãâØã ‡ãõŠÔãñ ‡ãŠã¾ãÃ ‡ãŠÀ¦ãã Öõ:

l	 ãäû¹ãŠãäÍãâØã ‡ãñŠ ´ãÀã ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãè Ì¾ããä§ãŠØã¦ã ¹ãÖÞãã¶ã Ôãâºãâ£ããè ¡ã›ã †Ìãâ Œãã¦ããò Ôãâºãâ£ããè 
ãäÌã§ããè¾ã •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ ÞãìÀã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ÔããñÍãÊã ƒâ•ããèãä¶ã¾ããäÀâØã ‚ããõÀ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè œÊã ªãñ¶ããò 
‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ.

l	 ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ †‡ãŠ ¹ãŠ•ããê ƒÃ-½ãñÊã ¹ãÆñãäÓã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ, ãä•ãÔã½ãò Ôãñ¶¡À ‡ãŠã ƒÃ-½ãñÊã †¡ÈñÔã 
ÔãÖãè/Ìãõ£ã ¹ãÆ¦ããè¦ã Öãñ¦ãã Öõ.

l	 ƒÃ-½ãñÊã ‡ãñŠ ´ãÀã ØãÆãÖ‡ãŠ/›ãÀØãñ› ‡ãŠãñ †‡ãŠ ‚ã›õÞã½ãò› ¡ã„¶ãÊããñ¡ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠÖã 
•ãã¦ãã Öõ, ãä•ãÔã‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Öõ‡ãŠÀ ´ãÀã „Ôã‡ãñŠ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¹ãÀ ½ãñãäÊããäÔã¾ãÔã ½ãõÊãÌãñ¾ãÀ 
¡ã„¶ãÊããñ¡ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãñŠ ‚ã©ãÌãã, ƒÃ-½ãñÊã ‡ãñŠ ´ãÀã ØãÆãÖ‡ãŠ/ƒ-½ãñÊã ¹ãÆã¹¦ã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠãñ ¹ãÆñãäÓã¦ã 
†‡ãŠ Öãƒ¹ãÀãäÊãâ‡ãŠ ¹ãÀ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠÖã •ãã¦ãã Öõ.
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l	 Öãƒ¹ãÀ ãäÊãâ‡ãŠ ¹ãÀ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ‡ãŠÀ¦ãñ Öãè ÌãÖ ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ †‡ãŠ ¹ãŠ•ããê Ìãñºã Ôããƒ› (Fraud 
Website) ¹ãÀ Êãñ •ãã¦ãã Öõ, •ããñ ÌããÔ¦ããäÌã‡ãŠ Ôããƒ› ‡ãñŠ Ôã½ãã¶ã ãäªŒã¦ããè Öõ.

l	 ¹ãÆã¾ã: †ñÔããè ƒÃ-½ãñÊã ºã¦ãã¾ãñ Øã¾ãñ ãä¶ãªóÍããò ‡ãŠãè ‚ã¶ãì¹ããÊã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ¹ãÀ ƒ¶ãã½ã ªñ¶ãñ ‡ãŠã Ìããªã 
¼ããè ‡ãŠÀ¦ããè Öõ ‚ã©ãÌãã ¶ã ½ãã¶ã¶ãñ ¹ãÀ ãä‡ãŠÔããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè ¹ãñ¶ããÊ›ãè ÊãØãã¶ãñ ‡ãŠãè Þãñ¦ããÌã¶ããè ¼ããè 
ªñ¦ããè Öõ.

l	 ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ããè Ì¾ããä§ãŠØã¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè •ãõÔãñ ãä‡ãŠ ¹ããÔãÌã¡Ã, ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã ‚ããõÀ ºãö‡ãŠ 
Œãã¦ãã ÔãâŒ¾ãã ‚ãããäª ‡ãŠãñ ‚ã²ã¦ã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠÖã •ãã¦ãã Öõ.

l	 ØãÆãÖ‡ãŠ ãäÌãÍÌããÔã ½ãò ‚ãã‡ãŠÀ ‚ã¹ã¶ããè Ì¾ããä§ãŠØã¦ã •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ ªñ ªñ¦ãã Öõ ‚ããõÀ `'Ôãºããä½ã›'' 
ºã›¶ã ¹ãÀ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ‡ãŠÀ¦ãã Öõ, •ããñ Ôããè£ãñ Öõ‡ãŠÀ ‡ãñŠ ‡ãŠ½ããâ¡ †â¡ ‡ãŠ¥›ÈãñÊã ‡ãâŠ¹¾ãî›À (C&C) 
¹ãÀ ÔãìÀãäàã¦ã (save) Öãñ •ãã¦ããè Öõ, ãä•ãÔã‡ãŠã Öõ‡ãŠÀ ºããª ½ãò ØãÊã¦ã ‡ãŠã¾ãÃ ‡ãñŠ ãäÊã† „¹ã¾ããñØã 
‡ãŠÀ¦ãã Öõ.

l	 Submit ºã›¶ã ¹ãÀ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ¹ãÍÞãã¦ã ØãÆãÖ‡ãŠ/ƒÃ-½ãñÊã ¹ãÆã¹¦ã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠãñ error page 
ãäªŒããƒÃ ªñ¦ãã Öõ. ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ØãÆãÖ‡ãŠ/ƒÃ-½ãñÊã ¹ãÆã¹¦ã‡ãŠ¦ããÃ ãäû¹ãŠãäÍãâØã ‡ãŠã ãäÍã‡ãŠãÀ Öãñ •ãã¦ãã 
Öõ.

ãä¹ãŠãäÍãâØã Ôãñ Ôã½ºãâãä£ã¦ã - ‡ã‹¾ãã ‡ãŠÀò:

l	 Ö½ãñÍãã †¡ÈñÔã ºããÀ ½ãò ÔãÖãè ¾ãî‚ããÀ†Êã (URL) ›ãƒ¹ã ‡ãŠÀ ÔããƒÃ› ‡ãŠãñ ÊããùØã-‚ããù¶ã ‡ãŠÀò. 

l	 ‚ã¹ã¶ãã ¾ãî•ãÀ ‚ããƒÃ¡ãè †Ìãâ ¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãñŠÌãÊã ‚ããä£ã‡ãðŠ¦ã ÊããùãäØã¶ã (Login) ¹ãðÓŸ ¹ãÀ Öãè 
„¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀò.

l	 ‚ã¹ã¶ãã ¾ãî•ãÀ ‚ããƒÃ¡ãè †Ìãâ ¹ããÔãÌã¡Ã ¹ãÆãäÌãÓ› ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ¹ãîÌãÃ ‡ãðŠ¹ã¾ãã Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀ Êãò ãä‡ãŠ 
Login Page ‡ãŠã URL `https://' Ôãñ ¹ãÆãÀ½¼ã Öãñ ÀÖã Öõ, `http://' Ôãñ ¶ãÖãé Öãñ¶ãã 
ÞãããäÖ†. ¾ãÖãâ `†Ôã' (Ôã) Ôãñ ‚ããÍã¾ã Öõ ÔãìÀãäàã¦ã (Secured) ¦ã©ãã ¾ãÖ ªÍããÃ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ 
Ìãñºã ¹ãñ•ã ½ãò †âãä‰ãŠ¹Íã¶ã (encryption) ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã Öãñ ÀÖã Öõ.

l	 ‡ãðŠ¹ã¾ãã ºãÆã„ÔãÀ †Ìãâ ÌãñÀãèÔããƒ¶ã ¹ãÆ½ãã¥ã ¹ã¨ã ‡ãñŠ ªãƒÄ ‚ããñÀ ¶ããèÞãñ Êããù‡ãŠ ‡ãŠã ãäÞã¶Ö ¼ããè 
‚ãÌãÍ¾ã ªñŒãò. 

l	 ‚ã¹ã¶ããè Ì¾ããä§ãŠØã¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¹ãŠãñ¶ã ¾ãã ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÀ ‡ãñŠÌãÊã ¦ã¼ããè ªò •ãºã ‡ãŠãùÊã ¾ãã ÔãõÍã¶ã 
‚ãã¹ã¶ãñ ¹ãÆãÀ½¼ã ãä‡ãŠ¾ãã Öãñ ‚ã©ãÌãã ÔãÖ‡ãŠ½ããê ‡ãŠãñ ‚ãã¹ã ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ Ôãñ •ãã¶ã¦ãñ Öãò.

ãä¹ãŠãäÍãâØã Ôãñ Ôã½ºãâãä£ã¦ã - ‡ã‹¾ãã ¶ã ‡ãŠÀò:

l	 ãä‡ãŠÔããè ‚ãâ•ãã¶ã Ô¦ããñ¨ã Ôãñ ¹ãÆã¹¦ã ƒÃ-½ãñÊã ½ãò ÔãâÊãØ¶ã ãäÊãâ‡ãŠ ¹ãÀ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ¶ã ‡ãŠÀò. ¾ãÖ ãä‡ãŠÔããè 
Öõ‡ãŠÀ ´ãÀã Melicious code ¾ãã ãä¹ãŠãäÍãâØã Ö½ãÊãñ ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããÔã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 
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l	 Pop-Up window ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ‚ãã† ¹ãñ•ã ¹ãÀ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¹ãÆãäÌãÓ› ¶ã 
‡ãŠÀò. 

l	 ‡ãŠ¼ããè ¼ããè ‚ã¹ã¶ãã ¹ããÔãÌã¡Ã ¹ãŠãñ¶ã ¹ãÀ ‚ã©ãÌãã ƒÃ-½ãñÊã ¹ãÀ ¶ã ºã¦ãã†â.

l	 Ö½ãñÍãã £¾ãã¶ã ÀãäŒã¾ãñ ãä‡ãŠ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ¹ãŠãƒ¶ãòãäÍã¾ãÊã ‰ãñŠ¡òãä›¾ãÊÔã •ãõÔãñ ¹ããÔãÌã¡Ã, ãä¹ã¶ã, 
‚ããñ›ãè¹ããè, ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè, ‚ãã£ããÀ ‡ãŠã¡Ã ¶ãâºãÀ, ƒ¦¾ãããäª ‚ã¦¾ãâ¦ã Øããñ¹ã¶ããè¾ã Öö 
†Ìãâ ºãö‡ãŠ ‡ãŠ¼ããè ¼ããè ¾ãñ •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ/½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¶ãÖãé ½ããâØã¦ãñ Öö.

ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã •ããØãÂ‡ãŠ¦ãã ¹ãÆãäÍãàã¥ã (Cyber Security Awareness Training) :

ãä¹ãŠãäÍãâØã ƒÃ-½ãñÊã ‡ãñŠ Üãã¦ã‡ãŠ Ö½ãÊãñ Ôãñ ºãÞã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ããõÀ ƒ¶ã ¹ãÀ ‚ãâ‡ãìŠÍã ÊãØãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† 
ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ÔãâØãŸ¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã •ããØãÂ‡ãŠ¦ãã ¹ãÆãäÍãàã¥ã 
(Cyber Security Awareness Training) ªñ¶ãã ‚ã¦¾ãâ¦ã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ. Ôã¼ããè ÔãâØãŸ¶ããò ‡ãŠãè 
ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã (Cyber Security) „¶ã‡ãñŠ ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ‡ãŠãè ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã •ããØãÂ‡ãŠ¦ãã 
½ãò ãä¶ããäÖ¦ã Öõ †Ìãâ ãä¹ãŠãäÍãâØã ƒÃ-½ãñÊã ‡ãñŠ Ö½ãÊãñ ‡ãŠãñ ¹ãÖÞãã¶ã¶ãñ ‡ãŠãè „¶ã‡ãŠãè àã½ã¦ãã ¹ãÀ ‡ãŠã¹ãŠãè Öª 
¦ã‡ãŠ ãä¶ã¼ãÃÀ ‡ãŠÀ¦ããè Öõ. ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã •ããØãÂ‡ãŠ¦ãã ¹ãÆãäÍãàã¥ã ¹ãÆªã¶ã 
‡ãŠÀ¶ãã ÔãâØãŸ¶ã ‡ãŠãñ ÔããƒºãÀ Ö½ãÊããò Ôãñ ÔãìÀàãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò †‡ãŠ ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ‡ãŠü¡ãè Ôãããäºã¦ã Öãñ 
Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 

¶ã‡ãŠÊããè ãä¹ãŠãäÍãâØã ƒÃ-½ãñÊã ‡ãŠã ‚ã¼¾ããÔã ( Phishing E-mail Simulation Exercise ) :

ƒÔããè ¦ã©¾ã ‡ãŠãñ £¾ãã¶ã ½ãò ÀŒã¦ãñ Öì†, ¾ãîãä¶ã¾ã¶ã ºãö‡ãŠ ‚ããùû¹ãŠ ƒâãä¡¾ãã ‡ãñŠ ½ãìŒ¾ã ÔãîÞã¶ãã ÔãìÀàãã 
‚ããä£ã‡ãŠãÀãè, (Chief Information Security Officer, CISO) ‚ããùãä¹ãŠÔã ´ãÀã Ö½ããÀñ ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ 
Ôã½ãÔ¦ã ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò †Ìãâ ‚ããä£ã‡ãŠããäÀ¾ããò ‡ãñŠ ãäÊã† ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã •ããØãÂ‡ãŠ¦ãã Öñ¦ãì ÊãØãã¦ããÀ 
ãäÌããä¼ã¸ã Ô¦ãÀ ¹ãÀ ¹ãÆãäÍãàã¥ã ãäª† •ãã ÀÖñ Öö. „Ôã½ãò ¼ããè, ŒããÔã ¦ããõÀ ¹ãÀ, ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò 
´ãÀã ãä¹ãŠãäÍãâØã ƒÃ-½ãñÊã ‡ãŠãè ¹ãÖÞãã¶ã ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ ‡ãŠãè •ãã Ôã‡ãñŠ, ƒÔã‡ãñŠ ãäÊã† ¹ãÆãä¦ã ½ããÖ ãä¹ãŠãäÍãâØã 
ƒÃ-½ãñÊã ãäÔã½ãìÊãñÍã¶ã †‡ã‹ÔãÀÔããƒ•ã (Phishing E-mail Simulation Exercise) ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõ. 
¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ãäÔã½ãìÊãñÍã¶ã †‡ã‹ÔãÀÔããƒ•ã ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã, ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ‡ãŠÀãèºã 1000 ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò/‚ããä£ã‡ãŠããäÀ¾ããò 
‡ãŠãñ „¶ã‡ãñŠ ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ããè¶ã (official) ƒÃ-½ãñÊã ¹ã¦ãñ ¹ãÀ ãä¹ãŠãäÍãâØã ƒÃ-½ãñÊã ¹ãÆñãäÓã¦ã ãä‡ãŠ¾ãñ •ãã¦ãñ 
Öö †Ìãâ ƒÔã ¹ãÀ „¶ã‡ãñŠ ´ãÀã ãäÊã† Øã† †‡ã‹Íã¶ã ‡ãŠã ‚ã£¾ã¾ã¶ã ‡ãŠÀ ¦ãª¶ãìÔããÀ „¶Öò ÔãîãäÞã¦ã/‚ããØããÖ 
ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ.

ÌãÓãÃ 2017-18 ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã CISO ‚ããùãä¹ãŠÔã ´ãÀã ‚ãºã ¦ã‡ãŠ 9 ãä¹ãŠãäÍãâØã †‡ã‹ÔãÀÔããƒ•ã Ôã½¹ãããäª¦ã 
‡ãŠãè •ãã Þãì‡ãŠãè Öõ †Ìãâ ‡ãŠÀãèºã 8000 Ô›ã¹ãŠ ‡ãŠãñ ãäÔã½ãìÊãñ›ñ¡ ãä¹ãŠãäÍãâØã ƒ-½ãñÊã ¹ãÆñãäÓã¦ã ãä‡ãŠ¾ãñ •ãã Þãì‡ãñŠ 
Öö. ‚ãºã ¦ã‡ãŠ ãä‡ãŠ¾ãñ Øã† ãä¹ãŠãäÍãâØã ƒ-½ãñÊã ‚ã¼¾ããÔã Ôãñ Ôã½ºãâãä£ã¦ã Ôãâãäàã¹¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ãä¶ã½¶ãã¶ãìÔããÀ 
ØãÆã¹ãŠ ½ãò ªÍããÃƒÃ ØãƒÃ Öõ :--
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l	 ãäÀ¹ããñ›Ã ãä‡ãŠ† Øã† ½ãã½ãÊãñ (Incidents reported) : Ìãñ Ô›ã¹ãŠ, ãä•ã¶Öãò¶ãñ ãä¹ãŠãäÍãâØã ƒÃ-½ãñÊã 
‡ãŠãñ Ôã¹ãŠÊã¦ãã¹ãîÌãÃ‡ãŠ ¹ãÖÞãã¶ã ãäÊã¾ãã †Ìãâ CISO ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã ‡ãŠãñ ÔãîãäÞã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã 

l	 ‡ãìŠÊã ¹ãÆ¼ãããäÌã¦ã Ô›ã¹ãŠ (total victims) : Ìãñ Ô›ã¹ãŠ, •ããñ ãä¹ãŠãäÍãâØã ƒÃ-½ãñÊã ‚ã¼¾ããÔã ‡ãñŠ 
ãäÍã‡ãŠãÀ Öì†. 

ãä¹ãŠãäÍãâØã ƒÃ-½ãñÊã ‡ãŠãñ ¹ãÖÞãã¶ã¶ãñ ‡ãñŠ ‡ãìŠœ ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ãä›¹Ôã : -

	 Ôã¼ããè Ô›ã¹ãŠ ÔãªÔ¾ããò ‡ãñŠ ‚ãÌãÊããñ‡ãŠ¶ãã©ãÃ, ½ããÖ ãäÔã¦ã½ºãÀ 2018 ½ãò ‚ãã¾ããñãä•ã¦ã 9th 
ãä¹ãŠãäÍãâØã †‡ã‹ÔãÀÔããƒ•ã ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã ‡ãìŠœ Àõ¶ã¡½ãÊããè (randomly) Þãì¶ãñ Öì† ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ 
¼ãñ•ãñ Øã† ãä¹ãŠãäÍãâØã ƒÃ-½ãñÊã ‡ãŠãè ¹ãÆãä¦ã ãä¶ã½¶ã ãäÞã¨ã ½ãò ªÍããÃƒÃ ØãƒÃ Öõ †Ìãâ ƒÔã ãä¹ãŠãäÍãâØã ƒÃ-½ãñÊã ‡ãŠãñ 
¹ãÖÞãã¶ã¶ãñ ‡ãñŠ ãä›¹Ôã ¼ããè ãä¶ã½¶ã ãäÞã¨ã ½ãò ªÍããÃ¾ãñ Øã† Öö : 

ãä›¹ã 1 †Ìãâ 2 : ƒÃ-½ãñÊã ¼ãñ•ã¶ãñ ÌããÊãñ ‡ãñŠ ¹ãÆªãäÍãÃ¦ã ¶ãã½ã (Display name) ¹ãÀ ¼ãÀãñÔãã ¶ã ‡ãŠÀñ. 
¼ãñ•ã¶ãñ ÌããÊãñ ‡ãŠã ÌããÔ¦ããäÌã‡ãŠ ƒÃ½ãñÊã †¡ÈñÔã •ãã¶ã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã†, ƒÃ½ãñÊã-Íããñ ãä¡›ñÊÔã ›õºã (Show 
Details Tab) ¹ãÀ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ‡ãŠÀò, •ããñ ƒÃ½ãñÊã ¹ãñ•ã ‡ãñŠ ›ãù¹ã Àãƒ› Öö¡ ‡ãŠã¶ãÃÀ ¹ãÀ Öãñ¦ãã Öõ. 
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ãä›¹ã 3 : „¹ãÀãñ§ãŠ Þãñ¦ããÌã¶ããè ÔãâªñÍã ‡ãŠã £¾ãã¶ã ÀŒãò, •ããñ ¾ãÖ ¹ãÆªãäÍãÃ¦ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ „§ãŠ ƒÃ-½ãñÊã 
¾ãîãä¶ã¾ã¶ã ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ºããÖÀ Ôãñ ‚ãã¾ãã Öõ. ‚ã¦ã: ¾ããäª ‚ãã¹ã ¹ãÆñÓã‡ãŠ ‡ãŠãñ ¶ãÖãé •ãã¶ã¦ãñ Öö †Ìãâ ½ãñÊã ‡ãŠãè 
Ìãõ£ã¦ãã Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ¶ãÖãé ‡ãŠÀ ¹ãã¦ãñ Öö, ¦ããñ ƒÔã ãäÔ©ããä¦ã ½ãò ½ãñÊã ‡ãñŠ Ôãã©ã ÔãâÊãØ¶ã ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ãäÊãâ‡ãŠ 
‚ã©ãÌãã ‚ã›õÞã½ãò› ‡ãŠãñ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ‚ã©ãÌãã ¡ã„¶ãÊããñ¡ ¶ã ‡ãŠÀò.

ãä›¹ã 4 : ‚ããä¼ãÌããª¶ã ‡ãŠãè ¦ãÀ¹ãŠ £¾ãã¶ã ªò. Ôãã£ããÀ¥ã¦ã¾ãã Ìãõ£ã Ì¾ããÌãÔãããä¾ã‡ãŠ ÔãâªñÍããò ½ãò ‚ã‡ã‹ÔãÀ 
‚ãã¹ã‡ãñŠ ¹ãÖÊãñ ‚ããõÀ ‚ãâãä¦ã½ã ¶ãã½ã ‡ãñŠ Ôãã©ã Ì¾ããä§ãŠØã¦ã ‚ããä¼ãÌããª¶ã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ.

ãä›¹ã 5 : ƒÃ-½ãñÊã ½ãò Ô¹ãñãäÊãâØã (Spelling) ‡ãŠãè ØãÊããä¦ã¾ããò ‡ãŠãè ¦ãÀ¹ãŠ £¾ãã¶ã ªò. Ôãã£ããÀ¥ã¦ã¾ãã 
ãä¹ãŠãäÍãâØã ƒÃ½ãñÊã ½ãò Ô¹ãñãäÊãâØã ‡ãŠãè ØãÊããä¦ã¾ããâ ¹ãã¾ããè •ãã¦ããè Öö. 

ãä›¹ã 6 : ºãö‡ãŠ ‚ããõÀ ‚ããä£ã‡ãŠ¦ãÀ ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããâ ‡ãŠ¼ããè ¼ããè ƒÃ½ãñÊã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Ì¾ããä§ãŠØã¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè 
¶ãÖãé ½ããúØã¦ãñ. ‚ã¹ã¶ããè Ì¾ããä§ãŠØã¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠ¼ããè ¼ããè ¶ã ªò. 

ãä›¹ã 7 : ãä¹ãŠãäÍãâØã ƒÃ-½ãñÊã ½ãò ¦ã¦‡ãŠãÊã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ªñ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¡Àã¶ãñ ÌããÊããè ¾ãã £ã½ã‡ãŠãè ªñ¶ãñ ÌããÊããè 
¼ããÓãã †‡ãŠ Ôãã½ãã¶¾ã ãäû¹ãŠãäÍãâØã À¥ã¶ããèãä¦ã Öõ. ƒÔãÔãñ ¡Àò ¶ãÖãé. ƒÃ½ãñÊã ½ãò ªãè ØãƒÃ ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè 
¹ãâãä§ãŠ¾ããò Ôãñ ÔããÌã£ãã¶ã ÀÖò, •ããñ ªãÌãã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö ãä‡ãŠ `‚ãã¹ã‡ãŠã Œãã¦ãã ãä¶ãÊãâãäºã¦ã ‡ãŠÀ ãäª¾ãã Øã¾ãã Öõ' 
‚ã©ãÌãã `‚ãã¹ã‡ãñŠ Œãã¦ãñ ½ãò ‚ã¶ãããä£ã‡ãðŠ¦ã ÊããùØã ƒ¶ã ¹ãÆ¾ããÔã ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã ©ãã' ‚ãããäª. 

ãä›¹ã 8 †Ìãâ 9 : ƒÃ½ãñÊã ‡ãñŠ ´ãÀã Ìãã¾ãÀÔã ‚ããõÀ ½ãõÊãÌãñ¾ãÀ ØãÆãäÔã¦ã ‚ã¶ãìÊãØ¶ã‡ãŠ ¹ãÆñãäÓã‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãã †‡ãŠ 
Ôãã½ãã¶¾ã ãä¹ãŠãäÍãâØã À¥ã¶ããèãä¦ã Öõ. ¾ãñ ½ãõÊããèãäÍã¾ãÔã ‚ã¶ãìÊãØ¶ã‡ãŠ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ‡ãâŠ¹¾ãî›À †Ìãâ ¹ãŠãƒÊããò ‡ãŠãñ 
¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ¹ãÖìâÞãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, ‚ãã¹ã‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãñŠ ãäºã¶ãã Þãì¹ãÞãã¹ã ‚ãã¹ã‡ãñŠ ¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãŠãñ ÞãìÀã 
Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ¾ãã ‚ãã¹ã‡ãñŠ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¹ãÀ ‡ãŠãè •ãã ÀÖãè Ôã¼ããè Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò ‡ãŠãè •ããÔãîÔããè ¼ããè ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ 
Öö. ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ¹ãÆã¹¦ã ƒÃ½ãñÊã, ãä•ã¶ã‡ãñŠ ¹ãÆã¹¦ã Öãñ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ‡ãŠãñƒÃ „½½ããèª Öãè ¶ã ©ããè, ‡ãñŠ Ôãã©ã 
¼ãñ•ãñ Øã† ãäÊãâ‡ã‹Ôã/‚ã¶ãìÊãØ¶ã‡ãŠãò ‡ãŠãñ ¶ã ¦ããñ ŒããñÊãò ‚ããõÀ ¶ã Öãè ¡ã„¶ãÊããñ¡ ‡ãŠÀò. 

ãä›¹ã 10 : ÖÔ¦ããàãÀ‡ãŠ¦ããÃ ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò ¹ã¾ããÃ¹¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¶ã Öãñ¶ãã ‚ã©ãÌãã „¶ã‡ãŠã Ôãâ¹ã‡ãÃŠ ¶ã Öãñ¶ãã 
ãä¹ãŠãäÍãâØã ƒÃ½ãñÊã ‡ãŠãè ½ãìŒ¾ã ¹ãÖÞãã¶ã Öõ. Ìãõ£ã ƒ½ãñÊã ¹ãÆñÓã‡ãŠ ‚ã¹ã¶ãã Ôãâ¹ã‡ãÃŠ ãäÌãÌãÀ¥ã ‚ãÌãÍ¾ã ¹ãÆªã¶ã 
‡ãŠÀ¦ãñ Öö. 

¦ãìÀâ¦ã ÔãîãäÞã¦ã ‡ãŠÀò : -

	 ºãö‡ãŠ ½ãò ‡ãŠã¾ãÃ ‡ãŠÀ¦ãñ Ìã§ãŠ, ¾ããäª ‚ãã¹ã ‡ãñŠ ½ãñÊã ºããù‡ã‹Ôã ½ãò ‡ãŠãñƒÃ ãä¹ãŠãäÍãâØã ‚ã©ãÌãã 
ÔãâªñÖãÔ¹ãª ƒÃ-½ãñÊã ‚ãã¦ãã Öõ ¦ããñ ¦ãìÀâ¦ã ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã ‡ãŠãÀÃÌããƒÃ ‡ãŠÀñ:--

1.	 ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ƒÃ-½ãñÊÔã ‡ãŠãñ ãä‡ãŠÔããè ‡ãŠãñ ¹ãŠãùÀÌã¡Ã ¶ã ‡ãŠÀò. 

2.	 ƒÔã ƒÃ-½ãñÊã Ôãñ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠã ‚ã›õÞã½ãò› ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¹ãÀ ¡ã„¶ãÊããñ¡ ¶ã ‡ãŠÀò. 

3.	 ƒÃ-½ãñÊã ½ãò †½ºãñ¡ñ¡ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ƒâ›À¶ãñ› ãäÊãâ‡ãŠ ¹ãÀ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ¶ã ‡ãŠÀò. 
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4.	 ƒÃ-½ãñÊã ‡ãŠã Ô‰ãŠãè¶ã ãä¹ãÆâ› Êãò †Ìãâ ƒÔã ƒÃ-½ãñÊã ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãâŠ¹¾ãî›À Ôãñ ¦ãìÀâ¦ã ãä¡Êããè› ‡ãŠÀ ªò. 

5.	 ¾ãÖ ƒÃ-½ãñÊã ãä¹ãÆâ› Ô‰ãŠãè¶ã CISO Office/DIT ‡ãŠãñ ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã ƒÃ-ƒ½ãñÊÔã ¹ãÀ ¹ãÆñãäÓã¦ã 
‡ãŠÀò :-

	 1)	 antiphishing.ciso@unionbankofindia.com

	 2)	 antivirusteam@unionbankofindia.com

	 3)	 Itsecurityteam.ubi@unionbankofindia.com

	 Ôãã©ã Öãè ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¹ãÀ ¾ãÖ ¼ããè Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀò ãä‡ãŠ : --

	 1)	 ¶ãÌããè¶ã¦ã½ã ãäÔãØ¶ãñÞãÀ ‡ãñŠ Ôãã©ã †â›ãè Ìãã¾ãÀÔã ƒ¶Ôã›ãÊ¡ Öãñ¶ãã ÞãããäÖ¾ãñ.

	 2)	 ‚ããù¹ãÀñãä›âØã ãäÔãÔ›½ã ‡ãñŠ Ôã¼ããè ¹ãõÞãñÔã ƒ¶Ôã›ãÊ¡ Öãñ¶ãñ ÞãããäÖ¾ãñ.

	 3)	 ¹ãñ¶ã ¡ÈãƒÌã ¡ãè†ãä‡ã‹›Ìãñ› Öãñ¶ãã ÞãããäÖ¾ãñ.

	 4)	 ‚ã¶¾ã©ãã ¦ãìÀâ¦ã ‚ãã¹ã‡ãñŠ RCC ‚ããä£ã‡ãŠããäÀ¾ããò Ôãñ Ôãâ¹ã‡ãÃŠ ‡ãŠÀò †Ìãâ „¹ãÀãñ§ãŠ 3 ãäºãâªì 
Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀò.

	 Ôã¼ããè Ô›ã¹ãŠ ÔãªÔ¾ããò Ôãñ ãä¶ãÌãñª¶ã Öõ ãä‡ãŠ ‚ã¹ã¶ãñ ƒÃ-½ãñÊã ‡ãŠãñ ¹ãü¤¦ãñ Ôã½ã¾ã „¹ãÀãñ§ãŠ 
ÔããÌã£ãããä¶ã¾ããò ‡ãŠã ‚ãÌãÍ¾ã £¾ãã¶ã ÀŒãò †Ìãâ ‚ã¹ã¶ãñ ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ ÔããƒºãÀ Ôãñ¹ãŠ ºã¶ãã¾ãñ ÀŒã¶ãñ ½ãò ‚ã¹ã¶ãã 
‚ã½ãîÊ¾ã ¾ããñØãªã¶ã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀò. 

	 ¾ããª ÀŒãò, ÔããƒºãÀ ãäÔã‡ã‹¾ããñãäÀ›ãè Ö½ã Ôã¼ããè ‡ãŠãè Ôãã¢ãã ãä•ã½½ãñªãÀãè Öõ. 

	 ‚ããƒ¾ãñ Ö½ã Ôãºã ãä½ãÊã‡ãŠÀ ‚ã¹ã¶ãñ ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ ÔããƒºãÀ ÔãìÀãäàã¦ã ºã¶ãã†â. 
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Ö½ããÀã ‡ãâŠ¹¾ãî›À ãäÔãÔ›½ã •ããñãäŒã½ã ½ãò Öõ, ƒÔã‡ãŠã 
¹ã¦ãã ‡ãõŠÔãñ ÊãØãã†â

Ôã¦ããèÍã ‡ãŠ¹¹ããÊãã 	 ØããõÀÌã ãäºãÓ›  
¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ	 ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ 
ÔããèÔããñ ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã, ‡ãñŠ. ‡ãŠã. ½ãìâºãƒÃ 	 ÔããèÔããñ ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã, ‡ãñŠ. ‡ãŠã. ½ãìâºãƒÃ

	 ÖãÊã ‡ãñŠ ÌãÓããô ½ãò ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã †‡ãŠ ãäÞãâ¦ãã ‡ãŠã ãäÌãÓã¾ã ºã¶ã Øã¾ãã Öõ. ‚ããä£ã‡ãŠãâÍã ÊããñØã 
ƒÃ½ãñÊã ‚ããõÀ ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã •ãõÔãñ Ôãã£ã¶ããò ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ‚ã¹ã¶ãñ ºãöãä‡ãâŠØã Êãñ¶ãªñ¶ã ‚ããõÀ 
ŒãÀãèªãÀãè ‡ãŠã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã Ôãã£ã¶ããò ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. ¹ãŠÊãÔÌãÂ¹ã, 
‚ãã¹ã‡ãŠã Ôã¼ããè ¡ã›ã ãä¡ãä•ã›Êã Öãñ •ãã¦ãã Öõ ‚ããõÀ ãä¡ãä•ã›Êããè‡ãŠÀ¥ã ½ãò Ì¾ãã¹¦ã Ôã½ãÔ¦ã •ããñãäŒã½ã ¼ããè 
ƒÔãÔãñ •ãìü¡ •ãã¦ãñ Öö.

	 ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ¾ãã ‡ãâŠ¹¾ãî›À ÔãìÀàãã ‡ãŠã ‚ã©ãÃ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ãäÔãÔ›½ã ½ãò ãä¶ããäÖ¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè 
‡ãŠãñ ÞããñÀãè Ôãñ Àãñ‡ãŠ¶ãñ ‚ããõÀ „¶Öò ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã Öãñ¶ãñ Ôãñ ºãÞãã¶ãã Öõ. ‚ãã¹ã‡ãñŠ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãŠãè ÔãìÀàãã ‡ãñŠ 
Ôãã©ã-Ôãã©ã ‡ãŠƒÃ ‚ãÊãØã-‚ãÊãØã ¦ãÀãè‡ãŠãò Ôãñ †‡ãŠ Öõ‡ãŠÀ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ¡ã›ã ‡ãŠãñ ÞãìÀã Êãñ¶ãñ ¾ãã ‚ãã¹ã‡ãñŠ 
‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãŠãñ Ôãâ‰ãŠãä½ã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããÔã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ¾ãÖ Êãâºãñ Ôã½ã¾ã ¦ã‡ãŠ ¾ãã —ãã¦ã ‚ãÌããä£ã 
¦ã‡ãŠ ÞããÊãî ÀÖ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 

	 ƒ¶ã Œã¦ãÀãò ‡ãñŠ ¹ãÆãä¦ã ‚ãã¹ã‡ãŠãè ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã¦ãã ‡ãŠãñ ‡ãŠ½ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãäÌããä¼ã¸ã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ 
Œã¦ãÀãò ‡ãŠãè ÔãîÞããè ¾ãÖãâ ªãè ØãƒÃ Öõ :

1.	 ‡ãŠ½ã•ããñãäÀ¾ããú

	 ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¾ãã ÔãìÀàãã ‡ãŠãùãä¶û¹ãŠØãÀñÍã¶ã Ôã½ãìãäÞã¦ã ¶ã Öãñ¶ãñ ¹ãÀ ƒÔã½ãò ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ Ôãò£ã ÊãØããƒÃ 
•ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. Öõ‡ãŠÀ ‡ãŠ½ã•ããñãäÀ¾ããò ‡ãŠã ¹ãŠã¾ãªã „Ÿã¦ãñ Öö, ãä•ãÔã‡ãñŠ ¹ããäÀ¥ãã½ãÔÌãÂ¹ã 
‡ãâŠ¹¾ãî›À ¾ãã „Ôã‡ãñŠ ¡ã›ã ‡ãŠãñ Ôãâ¼ãããäÌã¦ã ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã Öãñ¦ãã Öõ.

	 ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ‡ãõŠÔãñ ½ããÊãî½ã Öãñ?

	 ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããâ ‡ãŠ½ã•ããñãäÀ¾ããò ‡ãŠãè ÜããñÓã¥ãã ‡ãŠÀ¦ããè Öö ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ „¶Öò Œããñ•ãã •ãã¦ãã Öõ ‚ããõÀ 
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Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‚ããõÀ ÔãìÀàãã "¹ãõÞã" ‡ãñŠ Ôãã©ã „¶Öò Ÿãè‡ãŠ ¼ããè ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ.

	 ‡ã‹¾ãã ‡ãŠÀò?

	 l	 Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‚ããõÀ ÔãìÀàãã ¹ãõÞã ‚ã²ããä¦ã¦ã ÀŒãò.

	 l	 ‚ã¹ã¶ãñ ‚ããù¹ãÀñãä›âØã ãäÔãÔ›½ã, ƒâ›À¶ãñ› ºãÆã„û•ãÀ ‚ããõÀ ÔãìÀàãã Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‡ãñŠ ãäÊã† 
ÔãìÀàãã Ôãñãä›âØÔã ‡ãŠãùãä¶û¹ãŠØãÀ ‡ãŠÀò.

	 l	 ºãö‡ãŠ ½ãò ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã Ì¾ãÌãÖãÀ ‡ãñŠ ãäÊã† „¸ã¦ãÍããèÊã Ì¾ããä§ãŠØã¦ã ÔãìÀàãã ¶ããèãä¦ã¾ããâ 
„¸ã¦ãÍããèÊã ‡ãŠÀ¶ããè ÞãããäÖ† ‚ããõÀ ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ÔãìÀàãã ‡ãŠãñ ºãü¤ãÌãã 
ªñ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ÜããñãäÓã¦ã ¶ããèãä¦ã¾ããò ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãã¶ãã Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ†.

	 l	 ¼ãñ²ã¦ãã ‡ãŠãñ Êããäàã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãñ Œã¦ãÀãò ‡ãŠãñ ‚ãÌãÁ® ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¶ããù›Ã¶ã 
ƒâ›À¶ãñ› ÔãìÀàãã •ãõÔãñ †‡ãŠ Ôããä‰ãŠ¾ã ÔãìÀàãã Ôã½ãã£ãã¶ã ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ†.

2.	 Ô¹ããƒÌãñ¾ãÀ

	 Ô¹ããƒÌãñ¾ãÀ ÌãñºãÔããƒ›ãò, ƒÃ½ãñÊãÔãâªñÍããò, ¦ÌããäÀ¦ã ÔãâªñÍã ‚ããõÀ ¹ãÆ¦¾ãàã û¹ãŠãƒÊã Ôãã¢ãã‡ãŠÀ¥ã 
Ôãñ ¾ãÖ ¡ã„¶ãÊããñ¡ Öãñ •ãã¦ãã Öõ. ƒÔã‡ãñŠ ‚ããä¦ããäÀ§ãŠ, ‡ãŠãñƒÃ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ Ôããùû¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ 
¹ãÆãñØãÆã½ã Ôãñ ‚ãâãä¦ã½ã „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ÊããƒÔãòÔã ‚ã¶ãìºãâ£ã ÔÌããè‡ãŠãÀ ‡ãŠÀ ‚ã¶ã•ãã¶ãñ ½ãò Ô¹ããƒÌãñ¾ãÀ 
¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 

	 ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ‡ãõŠÔãñ ½ããÊãî½ã Öãñ?

	 Ô¹ããƒÌãñ¾ãÀ ‚ã‡ã‹ÔãÀ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠãñ ãäÔãÔ›½ã ¹ãÀ Ôããä‰ãŠ¾ã Â¹ã Ôãñ œì¹ã ‡ãŠÀ ¾ãã ‚ã¹ã¶ããè 
„¹ããäÔ©ããä¦ã ‚ã—ãã¦ã ÀŒã‡ãŠÀ Ôããä‰ãŠ¾ã ÀÖ¶ãñ ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããÔã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ.

	 ‡ã‹¾ãã ‡ãŠÀò?

	 Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‚ããõÀ ÔãìÀàãã ¹ãõÞã ‚ã²ããä¦ã¦ã ÀŒãò. ‚ã¹ã¶ãñ ‚ããù¹ãÀñãä›âØã ãäÔãÔ›½ã, ƒâ›À¶ãñ› 
ºãÆã„û•ãÀ ‚ããõÀ ÔãìÀàãã Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‡ãñŠ ãäÊã† ÔãìÀàãã Ôãñãä›âØÔã ‡ãŠãùãä¶û¹ãŠØãÀ ‡ãŠÀò. ºãö‡ãŠ ½ãò 
‚ããù¶ãÊããƒ¶ã Ì¾ãÌãÖãÀ ‡ãñŠ ãäÊã† „¸ã¦ãÍããèÊã Ì¾ããä§ãŠØã¦ã ÔãìÀàãã ¶ããèãä¦ã¾ããâ ãäÌã‡ãŠãäÔã¦ã ‡ãŠÀ¶ããè 
ÞãããäÖ† ‚ããõÀ ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ÔãìÀàãã ‡ãŠãñ ºãü¤ãÌãã ªñ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ÜããñãäÓã¦ã 
¶ããèãä¦ã¾ããò ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãã¶ãã Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ†.

3.	 Ô¹ãõ½ã

	 ƒÃ½ãñÊã Ô¹ãõ½ã •ãâ‡ãŠ ½ãñÊã ‡ãŠã ƒÊãñ‡ã‹›Èãùãä¶ã‡ãŠ ÔãâÔ‡ãŠÀ¥ã Öõ. ƒÔã½ãò ‚ã¶ãÞããÖñ ÔãâªñÍããò, ‚ã¶ãÞããÖñ 
ãäÌã—ãã¹ã¶ã, ºãü¡ãè ÔãâŒ¾ãã ½ãò ¹ãÆã¹¦ã‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ‡ãŠãñ ¼ãñ•ã¶ãã Íãããä½ãÊã Öõ. Ô¹ãõ½ã †‡ãŠ Øãâ¼ããèÀ ÔãìÀàãã 
ãäÞãâ¦ãã Öõ ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ƒÔã‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ¼ããÀãè ½ãã¨ãã ½ãò †‡ãŠ Ôãã©ã ƒÃ½ãñÊã ãäÌã¦ããäÀ¦ã ‡ãŠÀ ƒÃ½ãñÊã 
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¹ãÆã¹¦ã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠãè ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã Ì¾ããä§ãŠØã¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. 
†ñÔãñ Ô¹ãõ½ã ƒÃ½ãñÊã ½ãò ›Èãñ•ã¶ã ÖãùÔãÃ, Ìãã¾ãÀÔã, Ô¹ããƒÌãñ¾ãÀ ‚ããõÀ Êããäàã¦ã Ö½ãÊãñ Íãããä½ãÊã Öãñ 
Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.

	 ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ‡ãõŠÔãñ ½ããÊãî½ã Öãñ?

	 ãä•ã¶ã ÔãâªñÍããò ½ãò TO ¾ãã CC û¹ãŠãèÊ¡ ½ãò ‚ãã¹ã‡ãŠã ƒÃ½ãñÊã ¹ã¦ãã Íãããä½ãÊã ¶ãÖãé Öõ, Ìãñ Ô¹ãõ½ã ‡ãñŠ 
Ôãã½ãã¶¾ã Â¹ã Öö. ‡ãìŠœ Ô¹ãõ½ã ½ãò ‚ã¶ãìãäÞã¦ã Ôãã½ãØãÆãè ¾ãã ‚ã¶ãìãäÞã¦ã Ôãã½ãØãÆãè ÌããÊãñ Ìãñºã Ôããƒ›ãò 
‡ãñŠ ãäÊãâ‡ãŠ Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. Ôãã©ã Öãè, ‡ãìŠœ Ô¹ãõ½ã ½ãò œì¹ãã ¹ããŸ Íãããä½ãÊã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, •ããñ 
‡ãñŠÌãÊã Ôãã½ãØãÆãè ‡ãŠãñ ÖãƒÊããƒ› ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã ãäªŒããƒÃ ªñ¦ãã Öõ.

	 ‡ã‹¾ãã ‡ãŠÀò?

	 l	 Ô¹ãõ½ã ãäû¹ãŠÊ›ãäÀâØã/‚ãÌãÁ® Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ Ô©ãããä¹ã¦ã ‡ãŠÀò.

	 l	 ‚ãØãÀ ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ÔãâªñÖ Öõ ãä‡ãŠ ‡ãŠãñƒÃ ƒÃ½ãñÊã Ô¹ãõ½ã Öõ, ¦ããñ •ãÌããºã ¶ã ªò - ºãÔã ƒÔãñ 
ãä½ã›ã ªò.

	 l	 ‚ã¹ã¶ãñ ƒÃ½ãñÊã ‡ãñŠ ¹ãîÌããÃÌãÊããñ‡ãŠ¶ã ¹ãŠÊã‡ãŠ ‡ãŠãñ ‚ãàã½ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‚ããõÀ Ôããªñ ¹ããŸ ½ãò ƒÃ½ãñÊã 
¹ãü¤¶ãñ ¹ãÀ ãäÌãÞããÀ ‡ãŠÀò.

	 l	 „¶ã Ôã¼ããè ÊããñØããò Ôãñ ¹ãÆã¹¦ã ÔãâªñÍããò ‡ãŠãñ ¦ã¦‡ãŠãÊã ‚ãÔÌããè‡ãðŠ¦ã ‡ãŠÀò, •ããñ ‚ãã¹ã‡ãŠãè ÔãîÞããè 
½ãò ¶ãÖãé Öö.

	 l	 ¾ãî‚ããÀ†Êã ãäÊãâ‡ãŠ ¹ãÀ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ¶ã ‡ãŠÀò, •ãºã ¦ã‡ãŠ ãä‡ãŠ ÌãÖ †‡ãŠ —ãã¦ã ÔãÆãñ¦ã Ôãñ ¶ã Öãñ 
‚ããõÀ ‚ã¹ãñãäàã¦ã ¶ã Öãñ.

	 l	 Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‚ããõÀ ÔãìÀàãã ¹ãõÞã ‚ã²ããä¦ã¦ã ÀŒãò.

4.	 ½ãõÊãÌãñ¾ãÀ

	 ½ãõÊãÌãñ¾ãÀ ªì¼ããÃÌã¶ãã¹ãî¥ãÃ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãè †‡ãŠ Ñãñ¥ããè Öõ, ãä•ãÔã½ãò Ìãã¾ãÀÔã ‚ããõÀ ›Èãñ•ã¶ã ÖãùÔãÃ 
Íãããä½ãÊã Öö. ƒÃ½ãñÊã ‚ããõÀ ¦ã¦‡ãŠãÊã ÔãâªñÍããò ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¼ãñ•ãñ Øã† Ìãã¾ãÀÔã, Ìãñºã Ôããƒ›áÔã 
Ôãñ ›Èãñ•ã¶ã ÖãùÔãÃ ‚ããõÀ ¹ããè¾ãÀ-›î-¹ããè¾ãÀ ‡ãŠ¶ãñ‡ã‹Íã¶ã Ôãñ ¡ã„¶ãÊããñ¡ Ìãã¾ãÀÔã Ôãñ Ôãâ‰ãŠãä½ã¦ã 
û¹ãŠãƒÊãò ƒÔã½ãò Íãããä½ãÊã Öãñ¦ããè Öö. ½ãõÊãÌãñ¾ãÀ ‚ã¹ã¶ããè ¹ãÆãäÌããäÓ› ‡ãŠãñ Íããâ¦ã ‚ããõÀ ‚ããÔãã¶ã ºã¶ãã¶ãñ 
ÌããÊãñ ãäÔãÔ›½ã ¹ãÀ ½ããõ•ãîªã ¼ãñ²ã¦ãã ‡ãŠã ¼ããè ¹ãŠã¾ãªã „Ÿã¶ãñ ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããÔã ‡ãŠÀñØãã.

	 ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ‡ãõŠÔãñ ½ããÊãî½ã Öãñ?

	 ½ãõÊãÌãñ¾ãÀ Ôããä‰ãŠ¾ã Â¹ã Ôãñ œì¹ã‡ãŠÀ ¾ãã „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãñŠ —ãã¦ã ¹ãÆ¥ããÊããè ¹ãÀ ‚ã¹ã¶ããè 
„¹ããäÔ©ããä¦ã ¶ã ª•ãÃ ‡ãŠÀã¦ãñ Öì† ‚ã¶ã•ãã¶ã ÀÖ‡ãŠÀ ‡ãŠã½ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. †ñÔãã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ 
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‚ãã¹ã‡ãŠã ãäÔãÔ›½ã ¹ãÖÊãñ ‡ãŠãè ¦ãìÊã¶ãã ½ãò £ããè½ããè Øããä¦ã Ôãñ ‡ãŠã¾ãÃ ‡ãŠÀ ÀÖã Öãñ. 

	 ‡ã‹¾ãã ‡ãŠÀò

	 l	 ‡ãñŠÌãÊã ãäÌãÍÌãÔã¶ããè¾ã ÔãÆãñ¦ããò Ôãñ ‚ãã¶ãñ ÌããÊãñ ƒÃ½ãñÊã ¾ãã ‚ããƒÃ†½ã ‚ã¶ãìÊãØ¶ã‡ãŠ ŒããñÊãò.

	 l	 ƒÃ½ãñÊã ŒããñÊã¶ãñ Ôãñ ¹ãÖÊãñ ¾ãÖ Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀò ãä‡ãŠ ‚ã¶ãìÊãØ¶ã‡ãŠ †‡ãŠ ¹ãÆãä¦ããäÓŸ¦ã 
ƒâ›À¶ãñ› ÔãìÀàãã Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ´ãÀã Ô‡ãõŠ¶ã Öõ.

	 l	 ãä‡ãŠÔããè †ñÔãñ Ì¾ããä§ãŠ ´ãÀã ¼ãñ•ãñ Øã† Ìãñºã ãäÊãâ‡ãŠ ¹ãÀ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ¶ã ‡ãŠÀò, ãä•ãÔãñ ‚ãã¹ã ¶ãÖãé 
•ãã¶ã¦ãñ Öö.

	 l	 ‚ãØãÀ ‚ãã¹ã‡ãŠãè ºã¡ãè (Buddy) ÔãîÞããè ½ãò ‡ãŠãñƒÃ Ì¾ããä§ãŠ ‚ã•ããèºã ÔãâªñÍã, ¹ãŠãƒÊã ¾ãã 
Ìãñºã Ôããƒ› ãäÊãâ‡ãŠ ¼ãñ•ã ÀÖã Öõ, ¦ããñ ‚ã¹ã¶ãñ ‚ããƒÃ†½ã Ôã¨ã ‡ãŠãñ Ôã½ãã¹¦ã ‡ãŠÀ ªò.

	 l	 ‚ã¹ã¶ãñ ãäÔãÔ›½ã ½ãò Ô©ãã¶ããâ¦ããäÀ¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ¹ãÖÊãñ Ôã¼ããè û¹ãŠãƒÊããò ‡ãŠãñ †‡ãŠ ¹ãÆãä¦ããäÓŸ¦ã 
ƒâ›À¶ãñ› ÔãìÀàãã ‡ãŠã¾ãÃ‰ãŠ½ã ‡ãñŠ Ôãã©ã Ô‡ãõŠ¶ã ‡ãŠÀò.

	 l	 ‡ãñŠÌãÊã —ãã¦ã ÔãÆãñ¦ããò Ôãñ û¹ãŠãƒÊããò ‡ãŠãñ Ô©ãã¶ããâ¦ããäÀ¦ã ‡ãŠÀò.

	 l	 Ôã¼ããè ‚ã¶ãÞããÖñ ‚ãã„›ºãã„â¡ ÔãâªñÍããò ‡ãŠãñ ‚ãÌãÁ® ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ ¹ãÆãä¦ããäÓŸ¦ã 
ƒâ›À¶ãñ› ÔãìÀàãã ‡ãŠã¾ãÃ‰ãŠ½ã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀò.

	 l	 ÔãìÀàãã ¹ãõÞã ‚ã²ããä¦ã¦ã ÀŒãò.

5.	 ãä¹ãŠãäÍãâØã

	 ãäû¹ãŠãäÍãâØã †‡ãŠ Ô¹ãõ½ã, ªì¼ããÃÌã¶ãã¹ãî¥ãÃ ÌãñºãÔããƒ›áÔã, ƒÃ½ãñÊã ÔãâªñÍã ‚ããõÀ ¦ã¦‡ãŠãÊã ÔãâªñÍããò ‡ãŠã 
„¹ã¾ããñØã ÊããñØããò ‡ãŠãè ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè, •ãõÔãñ ºãö‡ãŠ ‚ããõÀ ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè 
¾ãã Ì¾ããä§ãŠØã¦ã Œãã¦ããò ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìâÞã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¼ãñ•ãñ •ãã¦ãñ Öö. 

	 ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ‡ãõŠÔãñ ½ããÊãî½ã Öãñ?

	 ãäû¹ãŠãäÍãâØã Üããñ›ãÊããò ‡ãŠãè ¹ãÖÞãã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ÞããÀ ¦ãÀãè‡ãñŠ Öö: ãä¹ãŠÍãÔãÃ, Ìãõ£ã ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããâ Öãñ¶ãñ 
‡ãŠã ¶ãã›‡ãŠ ‡ãŠÀ¦ãñ Öì†, Ì¾ããä§ãŠØã¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ªñ¶ãñ ‡ãŠã ‚ã¶ãìÀãñ£ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‚ããõÀ ¹ãÆã¹¦ã‡ãŠ¦ããÃ‚ããò 
‡ãŠãñ ªì¼ããÃÌã¶ãã¹ãî¥ãÃ ÌãñºãÔããƒ›ãò ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¹ãÆãä¦ããä‰ãŠ¾ãã ªñ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ƒÃ½ãñÊã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã 
‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. Ìãñ ¾ãÖ ¼ããè ªãÌãã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ãä‡ãŠ ¹ãÆã¹¦ã‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¹ãÀ 
ªì¼ããÃÌã¶ãã¹ãî¥ãÃ ¹ãÆãñØãÆã½ã ¡ã„¶ãÊããñ¡ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¦ÌããäÀ¦ã ‡ãŠãÀÃÌããƒÃ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã 
Öõ. ãä¹ãŠÍãÔãÃ ¼ããÌã¶ãã¦½ã‡ãŠ ¼ããÓãã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. ãä¹ãŠÍãÔããƒ›ò Ìãõ£ãÔããƒ›ãò ‡ãŠãè ¦ãÀÖ 
Öãè ãäªŒã¦ããè Öö, ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ‚ã¹ãÀã£ããè ÌããÔ¦ããäÌã‡ãŠ Ôããƒ›ãò Ôãñ ‡ãŠãù¹ããèÀãƒ› ‡ãŠãè ØãƒÃ œãäÌã¾ããò ‡ãŠã 
„¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. 
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	 ƒÃ½ãñÊã ¾ãã ¦ÌããäÀ¦ã ÔãâªñÍããò ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Øããñ¹ã¶ããè¾ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ã¶ãìÀãñ£ã Ìãõ£ã ¶ãÖãé 
Öö. Ôãâ‰ãŠãä½ã¦ã ¹ãÆãñØãÆã½ã ¾ãã ‚ã¶ãìÊãØ¶ã‡ãŠ ‡ãŠãñ ŒããñÊã¶ãñ ‚ããõÀ ÞãÊãã¶ãñ ‡ãñŠ ºããª Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ 
‚ãã¹ã ¦ãìÀâ¦ã ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¹ãÀ ¹ãÆ¼ããÌããò ‡ãŠãñ ¶ã ªñŒã Ôã‡ãòŠ. ¾ãÖãâ ‡ãìŠœ Ôãâ‡ãñŠ¦ã ãäª† Øã† Öö 
•ããñ ƒâãäØã¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ãä‡ãŠ ‚ãã¹ã‡ãŠã ‡ãâŠ¹¾ãî›À Ôãâ‰ãŠãä½ã¦ã Öãñ Øã¾ãã Öõ. ‚ãã¹ã‡ãŠã ‡ãâŠ¹¾ãî›À 
Ôãã½ãã¶¾ã Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ £ããè½ãñ ÞãÊã¦ãã Öõ. ‚ãã¹ã‡ãŠã ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¹ãÆãä¦ããä‰ãŠ¾ãã ªñ¶ãã ºãâª ‡ãŠÀ ªñ¦ãã Öõ 
¾ãã ‚ã‡ã‹ÔãÀ Êããù‡ãŠ Öãñ •ãã¦ãã Öõ. ‚ãã¹ã‡ãŠã ‡ãâŠ¹¾ãî›À ÖÀ ‡ãìŠœ ãä½ã¶ã› ¹ãÀ ãäÀÔ¹ããâ¡ ‡ãŠÀ¶ãã 
ºãâª ‡ãŠÀ ªñ¦ãã Öõ ‚ããõÀ ãä¹ãŠÀ Ôãñ ÍãìÂ Öãñ¦ãã Öõ. ‚ãã¹ã‡ãŠã ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‚ã¹ã¶ãñ ‚ãã¹ã ¹ãì¶ã: ¹ãÆãÀâ¼ã 
(Restart) Öãñ¦ãã Öõ ‚ããõÀ ãä¹ãŠÀ Ôãã½ãã¶¾ã Â¹ã Ôãñ ÞãÊã¶ãñ ½ãò ãäÌã¹ãŠÊã ÀÖ¦ãã Öõ. ‚ãã¹ã 
‚ãÔãã½ãã¶¾ã ¨ãìãä› ÔãâªñÍã ªñŒã¦ãñ Öö. ‚ãã¹ã ãäÌã‡ãðŠ¦ã ½ãñ¶ãî ‚ããõÀ ÔãâÌããª ºããù‡ã‹Ôã ªñŒã¦ãñ Öö. 

	 ‡ã‹¾ãã ‡ãŠÀò

	 ‚ãØãÀ ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ÊãØã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ãäû¹ãŠãäÍãâØã ƒÃ½ãñÊã ¹ãÆã¹¦ã Öì‚ãã Öõ ‚ããõÀ ãäÊãâ‡ãŠ ¹ãÀ 
ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãñ ¾ãã ¹ãÆãñØãÆã½ã ¡ã„¶ãÊããñ¡ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ÊããÊãÞã ªãè Øã¾ããè Öõ ‚ããõÀ ãäÞãâãä¦ã¦ã Öö ãä‡ãŠ 
‚ãã¹ã‡ãñŠ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¹ãÀ ‡ãìŠœ ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠã ªì¼ããÃÌã¶ãã¹ãî¥ãÃ ¹ãÆãñØãÆã½ã ƒâÔ›ãùÊã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, ¦ããñ 
¾ãÖãâ ‡ãìŠœ ÔããÌã£ãããä¶ã¾ããâ ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã Öö, ãä•ã¶ã‡ãŠãè ‚ãã¹ã •ããâÞã ‡ãŠÀ Êãò :

	 l	 ‡ã‹¾ãã ‚ãã¹ã‡ãŠã Ìãã¾ãÀÔã Ô‡ãõŠ¶ã ÞãÊã ÀÖã Öõ? 

	 l	 ‡ã‹¾ãã ‚ãã¹ã‡ãŠã †â›ãèÌãã¾ãÀÔã †‡ãŠ Ôã¹¦ããÖ ‡ãñŠ ‚ãâªÀ ‚ã²ããä¦ã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã Öõ 

	 l	 ‡ã‹¾ãã ‚ãã¹ã¶ãñ ¹ãî¥ãÃ ãä¡Ô‡ãŠ/½ãñ½ããñÀãè Ìãã¾ãÀÔã Ô‡ãõŠ¶ã ãä‡ãŠ¾ãã ©ãã. 

	 l	 ‡ã‹¾ãã ‚ãã¹ã †â›ãè-Ô¹ããƒÌãñ¾ãÀ ¹ãÆãñØãÆã½ã •ãõÔãñ †¡Ìãñ¾ãÀ ‚ããõÀ/¾ãã Ô¹ããƒºããù› †Ôã¡ãè ÞãÊãã 
ÀÖñ Öö? 

	 l	 †‡ãŠ ºããÀ •ãºã ‚ãã¹ã ‚ã¹ã¶ãã Ô‡ãõŠ¶ã ÞãÊãã¦ãñ Öö ‚ããõÀ Ôã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ ¹ããäÀ¥ãã½ã ¹ãÆã¹¦ã 
‡ãŠÀ¦ãñ Öö ¾ãã ¹ãÆãñØãÆã½ã Ö›ã¦ãñ Öö, ¦ããñ Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀò ãä‡ãŠ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã Œãã¦ãñ 
ÔãìÀãäàã¦ã Öö.

	 l	 ‚ã¹ã¶ãñ Œãã¦ãñ ‡ãŠã ¹ããÔãÌã¡Ã ºãªÊã ªò. 

	 l	 Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀò ãä‡ãŠ ‚ãã¹ã¶ãñ ‚ã¹ã¶ãñ ãäû¹ãŠãäÍãâØã ãäû¹ãŠÊ›À ‡ãŠãñ Ôãàã½ã ãä‡ãŠ¾ãã Öõ, •ããñ 
ãäÌãâ¡ãñ•ã ƒâ›À¶ãñ› †‡ã‹Ôã¹ÊããñÀÀ 7 ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã Öõ. ‚ã¹ã¶ãñ ´ãÀã „Ÿã† •ãã Ôã‡ãŠ¶ãñ 
ÌããÊãñ ‚ã¶¾ã ÞãÀ¥ããò ‡ãŠãñ •ãã¶ã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ã¹ã¶ãñ †¡ãä½ã¶ã ¾ãã †â›ãè-Ô¹ããƒÌãñ¾ãÀ/
Ìãã¾ãÀÔã ãäÌã‰ãñŠ¦ãã Ôãñ Ôãâ¹ã‡ãÃŠ ‡ãŠÀò.

	 ‡ãâŠ¹¾ãî›À ÔãìÀàãã ‡ãâŠ¹¾ãîãä›âØã ãäÔãÔ›½ã ‚ããõÀ „¶ã‡ãñŠ Üã›‡ãŠãò ‡ãŠãè Øããñ¹ã¶ããè¾ã¦ãã, ‚ãŒãâ¡¦ãã 
‚ããõÀ „¹ãÊãº£ã¦ãã Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããÔã ‡ãŠÀ¦ããè Öõ. ‡ãâŠ¹¾ãîãä›âØã ãäÔãÔ›½ã ‡ãñŠ ¦ããè¶ã ¹ãÆ½ãìŒã 
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¼ããØã Ö½ãÊããò ‡ãñŠ ‚ã£ããè¶ã Öö: Öã¡ÃÌãñ¾ãÀ, Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‚ããõÀ ¡ã›ã. ¾ãñ ¦ããè¶ã ‚ããõÀ „¶ã½ãò Ôãñ ÔãâÞããÀ, 
‡ãâŠ¹¾ãî›À ÔãìÀàãã ¼ãñ²ã¦ãã ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ããä¦ãÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã Öö.

	 ‡ãŠã„â›À ½ãñ•ãÔãÃ ‚ããõÀ ãä¶ã¾ãâ¨ã¥ã ¡ã›ã, ‡ãŠã¾ãÃ‰ãŠ½ã, ãäÔãÔ›½ã, ¼ããõãä¦ã‡ãŠ „¹ã‡ãŠÀ¥ã, 
ÔãâÞããÀãäÊãâ‡ãŠ, ¹ã¾ããÃÌãÀ¥ã ‚ããõÀ ‡ãŠãä½ãÃ¾ããò ¹ãÀ ÊããØãî ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ‡ãŠ¼ããè-‡ãŠ¼ããè †‡ãŠ ¼ãñ²ã¦ãã 
‡ãŠãñ ‡ãŠÌãÀ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠƒÃ ãä¶ã¾ãâ¨ã¥ããò ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öãñ¦ããè Öõ, Êãñãä‡ãŠ¶ã ‡ãŠ¼ããè-‡ãŠ¼ããè †‡ãŠ 
ãä¶ã¾ãâ¨ã¥ã ‡ãŠƒÃ Ôã½ãÔ¾ãã‚ããò ‡ãŠãñ †‡ãŠ Ôãã©ã Ôãâºããñãä£ã¦ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ.

	 ãä¶ãÓ‡ãŠÓãÃ ¾ãÖ Öõ ãä‡ãŠ ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã †‡ãŠ ºãü¡ã ‚ã¹ãÀã£ã Öõ. ¼ããäÌãÓ¾ã ½ãò ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè, 
ƒâ›À¶ãñ› ‚ããõÀ ÌãõÍÌããè‡ãŠÀ¥ã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠãè Ôãâ¼ããÌã¶ãã ºãü¤ñØããè. ƒÔããäÊã† ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ 
Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãñ ƒ¶ã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò Ôãñ ‚ãÌãØã¦ã Öãñ¶ãã ÞãããäÖ†. ºãöãä‡ãâŠØã, Ì¾ãã¹ããÀ, ¼ãìØã¦ãã¶ã 
ãäºãÊã ‚ãããäª •ãõÔããè ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã Ö½ãò ºãÖì¦ã ÔããÌã£ãã¶ã ÀÖ¶ãã ÖãñØãã. Ö½ãò 
¾ãÖ Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀ Êãñ¶ãã ÞãããäÖ† ãä‡ãŠ Ö½ããÀñ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¾ãã ƒâ›À¶ãñ› Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã Ôã¼ããè ãä¡ÌããƒÔã 
½ãò ƒâ›À¶ãñ› ÔãìÀàãã Öõ ‚ããõÀ „ãäÞã¦ã Â¹ã Ôãñ †â›ãè-Ìãã¾ãÀÔã Ôããùû¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã 
ÀÖã Öõ. Ö½ãò ‚ã¹ã¶ããè ãä¶ã•ããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ãä¹ã¶ã, ÔããñÍãÊã ãäÔã‡ã‹¾ããñãäÀ›ãè ¶ãâºãÀ, ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè 
•ãã¶ã‡ãŠãÀãè, Œãã¦ãã ÔãâŒ¾ãã ¾ãã ƒÃ½ãñÊã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã Ì¾ããä§ãŠØã¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè 
ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ Â¹ã Ôãñ ¹ãÆ‡ãŠ› ¶ãÖãé ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ†. Öõ‡ãŠÀ ‡ãŠ¼ããè-‡ãŠ¼ããè ƒÃ½ãñÊã ÔãÌãÃÀ ªñŒã¦ãñ Öö ‚ããõÀ 
ƒÃ½ãñÊã ‡ãŠãñ ‚ãÌãÁ® ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ÌãÓãÃ ãä‡ãŠ¦ã¶ãã ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã Öõ‡ãŠÔãÃ ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã Öãñ¦ãã Öõ, 
ƒÔã‡ãŠã ‚ã¶ãì½ãã¶ã ÊãØãã¶ãã ½ãìãäÍ‡ãŠÊã Öõ. 

Ôãâª¼ãÃ

https://hi.wikipedia.org/wiki/

http://www.informit.com
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ºãö‡ãŠãò ´ãÀã ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãñŠ ¡ã›ã ‡ãŠãñ 
ÔãìÀãäàã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ Öñ¦ãì „¹ãã¾ã

„ÌãÃÍããè ›â¡¶ã  
ÔãÖã¾ã‡ãŠ ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ 

ÔããèÔããñ ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã, ‡ãñŠ. ‡ãŠã. ½ãìâºãƒÃ

	 ºãö‡ãŠãò ‡ãñŠ ¹ããÔã ØãÆãÖ‡ãŠãò 
Ôãñ Ôãâºããä¶£ã¦ã ‡ãŠƒÃ •ãã¶ã‡ãŠãäÀ¾ããú 
„¹ãÊãº£ã Öãñ¦ããè Öö, •ããñ ãä‡ãŠÔããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ 
‡ãŠã Œãã¦ãã ŒããñÊã¶ãñ ¾ãã Êããñ¶ã ªñ¦ãñ 
Ôã½ã¾ã ØãÆãÖ‡ãŠãò ´ãÀã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè 
•ãã¦ããè Öö. ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãè Ì¾ããä§ãŠØã¦ã 
•ãã¶ã‡ãŠãÀãè •ãõÔãñ ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠã ¶ãã½ã, 
¹ã¦ãã, Ì¾ãÌãÔãã¾ã, ½ããñºããƒÊã ¶ãâºãÀ, 

¹ãõ¶ã ¶ãâºãÀ, ‚ãã£ããÀ ¶ãâºãÀ ‚ãããäª ‡ãñŠÌããƒÃÔããè (‚ã¹ã¶ãñ ‡ãŠÔ›½ãÀ ‡ãŠãñ •ãã¶ãò) ‡ãñŠ ¦ãÖ¦ã ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãè 
¹ãÖÞãã¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† ºãö‡ãŠãò ‡ãŠãñ ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ. ƒÔã‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã, Œãã¦ãñ Ôãñ Ôãâºããä¶£ã¦ã 
•ãã¶ã‡ãŠãÀãè •ãõÔãñ Œãã¦ãñ ‡ãŠã ºãõÊãñ¶Ôã, Œãã¦ãñ ‡ãñŠ Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¼ããè ºãö‡ãŠãò ‡ãñŠ ¹ããÔã „¹ãÊãº£ã 
Öãñ¦ããè Öõ, •ããñ ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã ãä‡ãŠÔããè ‡ãŠãñ ¶ãÖãé ªãè •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè. ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã, ¡ñãäºã› ‡ãŠã¡Ã 
Ôãñ Ôãâºããä¶£ã¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè •ãõÔãñ ‡ãŠã¡Ã ¶ãâºãÀ, ÔããèÌããèÌããè ¶ãâºãÀ ‚ãããäª †ñÔããè •ãã¶ã‡ãŠãäÀ¾ããú Öö, ãä•ãÔã‡ãñŠ 
ãä‡ãŠ¶Öãè ØãÊã¦ã Öã©ããò ½ãò ÞãÊãñ •ãã¶ãñ ¹ãÀ ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ ãäÌã§ããè¾ã ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã „Ÿã¶ãã ¹ãü¡ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

	 ƒ¶ã Ôã¼ããè •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒã¶ãã ºãö‡ãŠ ‡ãŠãè ãäû•ã½½ãñªãÀãè Öõ. ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ 
¾ãÖ ãäÌãÍÌããÔã Öãñ¶ãã ÞãããäÖ† ãä‡ãŠ „¶ã‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ¹ããÔã ÔãìÀãäàã¦ã ÀÖñØããè ‚ããõÀ ƒÔã‡ãŠã 
‡ãŠãñƒÃ ØãÊã¦ã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ¶ãÖãé ÖãñØãã. ƒÔã‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãñŠÌãÊã ºãö‡ãŠ ´ãÀã Ôããèãä½ã¦ã ‚ãÌãÔãÀãò ¹ãÀ 
ãä‡ãŠ¾ãã •ãã†Øãã Ìã ãä‡ãŠÔããè ‚ã¶¾ã Ì¾ããä§ãŠ ¾ãã ÔãâÔ©ãã¶ã ‡ãñŠ Ôãã©ã ƒÔãñ Ôãã¢ãã ¶ãÖãé ãä‡ãŠ¾ãã •ãã†Øãã. 
‚ããù¶ãÊããƒ¶ã £ããñŒãã£ãü¡ãè, ÔããƒºãÀ ‰ãŠãƒ½ã ‚ããõÀ ¹ãÖÞãã¶ã ‡ãŠãè ÞããñÀãè ‡ãñŠ ½ãã½ãÊãñ ½ãò ÖãÊã ½ãò ÖìƒÃ ¦ãñû•ã 
Ìãðãä® ¶ãñ „¹ã¼ããñ§ãŠã ‡ãŠãñ ÔãÍãâãä‡ãŠ¦ã ‡ãŠÀ ÀŒãã Öõ. ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãè ãä¶ã•ã¦ãã ‡ãñŠ ãäÊã† ºãö‡ãŠ ¹ãÆãä¦ãºã® Öõ. 
‚ãØãÀ ãä‡ãŠÔããè ¦ãÀÖ Ôãñ ¾ãñ •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ºããÖÀ •ãã¦ããè Öõ ‚ããõÀ ƒÔã‡ãñŠ ØãÊã¦ã ƒÔ¦ãñ½ããÊã Ôãñ ØãÆãÖ‡ãŠ 
‡ãŠãñ ãä¶ã•ããè ¾ãã ‚ãããä©ãÃ‡ãŠ ¦ããõÀ ¹ãÀ ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã „Ÿã¶ãã ¹ãü¡¦ãã Öõ ¦ããñ ƒÔãÔãñ ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ Ì¾ãÌãÔãã¾ã ‡ãñŠ 
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Ôãã©ã-Ôãã©ã ºãö‡ãŠ ‡ãŠãè ÔããŒã ¹ãÀ ¼ããè ØãÊã¦ã ¹ãÆ¼ããÌã ¹ãü¡¦ãã Öõ. ¾ãÖãú ¦ã‡ãŠ ãä‡ãŠ ƒÔã ‡ãŠã û‡ãŠã¶ãî¶ããè ¾ãã 
‚ã¶ãì¹ããÊã¶ã ¹ãÆ¼ããÌã ¼ããè Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ƒÔããäÊã† ºãö‡ãŠãò ‡ãñŠ ãäÊã† ¾ãÖ û•ãÂÀãè Öõ ãä‡ãŠ ØãÆãÖ‡ãŠãò ½ãò ¾ãÖ 
ãäÌãÍÌããÔã Êãã†ú ãä‡ãŠ „¶ã‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ¹ããÔã ÔãìÀãäàã¦ã ÀÖñØããè. 

	 ‚ãã•ã ‡ãñŠ ãä¡ãä•ã›Êã ¾ãìØã ½ãò •ãÖãâ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ÔãìãäÌã£ãã•ã¶ã‡ãŠ ºãöãä‡ãâŠØã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè 
•ãã ÀÖãè Öõ, ÌãÖãé ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãñŠ ØãÊã¦ã ƒÔ¦ãñ½ããÊã Ôãñ ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ããè ‡ãŠƒÃ ¦ãÀãè‡ãŠãò Ôãñ ¡ã›ã 
ÞããñÀãè ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‡ãŠãñãäÍãÍã ‡ãŠÀ¦ãñ ÀÖ¦ãñ Öö. ØãÆãÖ‡ãŠ ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã, ½ããñºããƒÊã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã 
Ôãñ ‚ã¹ã¶ãñ Œãã¦ãñ ‡ãŠãñ ‡ãŠ¼ããè ¼ããè ‡ãŠÖãé ¼ããè †‡ã‹ÔãõÔã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, ‰ãñŠãä¡› †Ìãâ ¡ñãäºã› ‡ãŠã¡Ã ‡ãñŠ 
½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ƒ¶ã Ôãºã‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã „¹ãÊãº£ã Öãñ¶ãñ ‡ãñŠ 
‡ãŠãÀ¥ã ƒ¶ã‡ãŠã ªìÁ¹ã¾ããñØã Öãñ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÍãâ‡ãŠã ºãü¤ •ãã¦ããè Öõ ‚ããõÀ ƒÔãÔãñ ºãÞã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ºãö‡ãŠãò ‡ãŠãñ 
ƒÔã‡ãŠãè ÔãìÀàãã ‡ãñŠ ãäÊã† ŸãñÔã ƒâ¦ã•ãã½ã ‡ãŠÀ¶ãñ ÖãòØãñ. 

	 ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãñŠ ¡ã›ã ‡ãŠãñ ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ºãö‡ãŠãò ‡ãŠãñ ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã „¹ãã¾ã ‚ã¹ã¶ãã¶ãñ 
ÞãããäÖ†-

i)	 ¼ããõãä¦ã‡ãŠ ÔãìÀàãã - ÔãÌãÃÀ ‡ãŠàã ¼ããõãä¦ã‡ãŠ ÔãìÀàãã ‡ãŠã ‡ãòŠ³ Öõ ‚ããõÀ „Ôã ‡ãŠàã ½ãò ÔãÌãÃÀ, 
ãäÔÌãÞã, Â›À, ‡ãñŠºãÊÔã †Ìãâ ‚ã¶¾ã „¹ã‡ãŠÀ¥ããò ¦ã‡ãŠ ¼ããõãä¦ã‡ãŠ ¹ãÖìúÞã ÌããÊãã ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè Ì¾ããä§ãŠ 
ÔãìÀàãã ‡ãŠãñ ¼ããÀãè ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ¹ãÖìúÞãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ÔãÌãÃÀ ‡ãŠàã ½ãò ‡ãñŠÌãÊã ‚ããä£ã‡ãðŠ¦ã Ì¾ããä§ãŠ 
Öãè ¹ãÆÌãñÍã ‡ãŠÀ Ôã‡ãñŠ, ƒÔã‡ãñŠ ãäÊã† ÔãŒ¦ã „¹ãã¾ã ½ããõ•ãîª Öãñ¶ãñ ÞãããäÖ†. ÔãÌãÃÀ ‡ãŠàã ½ãò ¦ããÊãñ 
‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã, ¼ããè¦ãÀ •ãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãä¶ã¾ãâ¨ã¥ã ‡ãŠã¡Ã, ºãã¾ããñ½ãñãä›È‡ãŠ †‡ã‹ÔãõÔã ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠã 
¹ãÆ¾ããñØã ‚ãããäª Öãñ¶ãã ÞãããäÖ†. ÜãìÔã¹ãõŸ ‡ãŠã ¹ã¦ãã ÊãØãã¶ãñ Öñ¦ãì Ôãñ¶ÔãÀ, Øã½ããê Ôãñ¶ÔãÀ, £ãì‚ããâ 
ãä¡›ñ‡ã‹›À, ãä¶ãØãÀã¶ããè ‡ãõŠ½ãÀãò ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ†. ÔãìÀàãã Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã 
‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ãã¹ãªã ãä¶ãÌããÀ¥ã ¶ããèãä¦ã¾ããò ‚ããõÀ ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã‚ããò ‡ãŠã ãä¶ã¾ããä½ã¦ã ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ 
¹ãÀãèàã¥ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ†.

ii)	 ¹ãÆ¼ããÌããè †â¡ ¹ããùƒâ› ÔãìÀàãã ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã - ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ãä¡ÌããƒÔã •ãõÔãñ ½ããñºããƒÊã ãä¡ÌããƒÔã, 
Êãõ¹ã›ã¹ã, ¡ñÔ‡ãŠ›ãù¹ã ‡ãŠãñ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‡ãñŠ ¼ããè¦ãÀ Êãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¾ãã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‡ãñŠ ¼ããè¦ãÀ ‡ãñŠ 
ÔãâÔãã£ã¶ã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ÍãìÁ ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ¹ãÖÊãñ Öãè ãä¶ããäÍÞã¦ã ½ãã¶ã‡ãŠãò ‡ãŠã ¹ããÊã¶ã ‡ãŠÀ¶ãã 
û•ãÂÀãè Öõ. ƒÔã‡ãñŠ ãäÊã† ¹ãÆ¼ããÌããè †â¡ ¹ããùƒâ› ÔãìÀàãã ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ†. ƒÔãÔãñ 
¾ãÖ Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ÖãñØãã ãä‡ãŠ ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè ‚ã¶ããä£ã‡ãðŠ¦ã ºããÖÀãè Ì¾ããä‡ã‹¦ã ãä¡ÌããƒÔã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‡ãñŠ 
¼ããè¦ãÀ ãä‡ãŠÔããè ÔãâÔãã£ã¶ã ‡ãŠãñ †‡ã‹ÔãõÔã ¶ãÖãé ‡ãŠÀ ¹ãã†Øãã.

iii)	 ‡ãñŠÌãÊã ‚ããä£ã‡ãðŠ¦ã Ôããù¹ã‹›ÌãñÀ ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ¶ãã - ‡ãñŠÌãÊã „¶Öãè Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‡ãŠãñ 
ƒ¶Ô›ãÊã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ã¶ãì½ããä¦ã Öãñ¶ããè ÞãããäÖ†, •ããñ ãä‡ãŠ ºãö‡ãŠ ´ãÀã ‚ããä£ã‡ãðŠ¦ã Öãò. ‚ã¶ããä£ã‡ãðŠ¦ã 
‚ã©ãÌãã ¹ãã¾ãÀñ›ñ¡ Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‡ãñŠ ƒÔ¦ãñ½ããÊã Ôãñ ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠãñ Œã¦ãÀã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 
ƒÔã‡ãñŠ ƒÔ¦ãñ½ããÊã Ôãñ ãäÌããä¼ã¸ã Ìãã¾ãÀÔã †Ìãâ ½ããÊãÌãñ¾ãÀ ãäÔãÔ›½ã ½ãò ¹ãÆÌãñÍã ‡ãŠÀ‡ãñŠ ¡ã›ã ‡ãŠãñ 
àããä¦ã ¹ãÖìâÞãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ¹ããÔã ÔÌããè‡ãðŠ¦ã Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ÊããƒÔãñ¶Ôã ‡ãŠãè ÔãîÞããè Öãñ¶ããè 
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ÞãããäÖ¾ãñ †Ìãâ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ‚ã¶ããä£ã‡ãðŠ¦ã Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‡ãñŠ ƒÔ¦ãñ½ããÊã ¹ãÀ Àãñ‡ãŠ ÊãØããƒÃ •ãã¶ããè 
ÞãããäÖ†.

iv)	 †â›ãèÌãã¾ãÀÔã ¹ãõÞã ƒ¶Ô›ãÊã †Ìãâ ‚ã¹ã¡ñ› ‡ãŠÀ¶ãã - †â›ãèÌãã¾ãÀÔã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã Ìãã¾ãÀÔã 
Œããñ•ã¶ãñ †Ìãâ „Ôãñ ¶ãÓ› ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ¹ãõÞã †‡ãŠ Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‡ãŠãñ¡ 
Öõ, •ããñ ãä‡ãŠ ‡ãŠ½¹¾ãî›À ¹ãÆãñØãÆã½ã ‡ãŠãè Œãããä½ã¾ããò ‡ãŠãñ ªîÀ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ºã¶ãã¾ãã •ãã¦ãã Öõ. 
†â›ãèÌããƒÀÔã †Ìãâ ¹ãõÞã ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ† †Ìãâ Ôã½ã¾ã-Ôã½ã¾ã 
¹ãÀ ƒÔãñ ‚ã¹ã¡ñ› ‡ãŠÀ¦ãñ ÀÖ¶ãã ÞãããäÖ†.

v)	 ¹ãŠã¾ãÀÌããùÊã ƒ¶Ô›ãÊã ‡ãŠÀ¶ãã - ¹ãŠã¾ãÀÌããùÊã †‡ãŠ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ãäÔãÔ›½ã Öõ, •ããñ ãä‡ãŠ ‚ãã¶ãñ-•ãã¶ãñ 
ÌããÊãñ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ›Èõãä¹ãŠ‡ãŠ ¹ãÀ ãä¶ãØãÀã¶ããè ÀŒã¦ãã Öõ †Ìãâ „Ôãñ ãä¶ã¾ãâãä¨ã¦ã ÀŒã¦ãã Öõ. ¹ãŠã¾ãÀÌããùÊã 
¹ãÖÊãñ Ôãñ ãä¶ã£ããÃãäÀ¦ã ãä¶ã¾ã½ããò ¹ãÀ ‡ãŠã½ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ ‚ããõÀ ƒÔã‡ãñŠ ½ãì¦ãããäºã‡ãŠ ¾ãÖ ¦ã¾ã ‡ãŠÀ¦ãã 
Öõ ãä‡ãŠ ãä‡ãŠÔã ›Èõãä¹ãŠ‡ãŠ ‡ãŠãñ ‚ãâªÀ ‚ãã¶ãñ ªñ¶ãã Öõ ‚ããñÀ ãä‡ãŠÔãñ Àãñ‡ãŠ¶ãã Öõ. ¹ãŠã¾ãÀÌããùÊã 
‚ãã½ã¦ããõÀ ¹ãÀ †‡ãŠ ãäÌãÍÌãÔã¶ããè¾ã ‚ããâ¦ããäÀ‡ãŠ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‚ããõÀ ‚ããäÌãÍÌãÔã¶ããè¾ã ºããÖÀãè ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ 
‡ãñŠ ºããèÞã ºãã£ãã Ô©ãããä¹ã¦ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ.

vi)	 †âãä‰ãŠ¹Íã¶ã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã - ¹Êãñ¶ã ¡ã›ã ‡ãŠãñ Öõ‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãã ‚ã¹ãñàãã‡ãðŠ¦ã ‚ããÔãã¶ã 
Öõ. †âãä‰ãŠ¹Íã¶ã ÌãÖ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ Öõ, ãä•ãÔã½ãò ¡ã›ã ‡ãŠãñ †‡ãŠ ‡ãìâŠ•ããè ‡ãŠãè ½ãªª Ôãñ Ôããâ‡ãñŠãä¦ã‡ãŠ 
Íãºªãò ½ãò ¹ããäÀÌããä¦ãÃ¦ã (†â‡ãŠãñ¡) ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ †Ìãâ „Ôãñ ‡ãñŠÌãÊã ÌãÖãè Ì¾ããä§ãŠ †‡ã‹ÔãõÔã 
‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, ãä•ãÔãñ ƒÔã‡ãŠãè ‡ãìâŠ•ããè ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè Öãñ. ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ¡ã›ã ÔãìÀãäàã¦ã 
ÀÖ¦ãã Öõ. ¡ã›ã ‡ãŠãñ Ô›ãñÀ ‡ãŠÀ¶ãñ †Ìãâ ›Èã¶Ôã¹ãŠÀ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† †âãä‰ãŠ¹Íã¶ã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ 
‡ãŠã Öãè ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ†. ¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãŠãñ Ô›ãñÀ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¼ããè ƒÔã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ 
‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ†. Ö½ãñÍãã ¹ãÆ¼ããÌããè Ìã ¶ãÌããè¶ã¦ã½ã †âãä‰ãŠ¹Íã¶ã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãŠã 
ƒÔ¦ãñ½ããÊã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ¾ãñ ‚ããõÀ ƒÔãñ Ö½ãñÍãã ‚ã¹ã¡ñ› ‡ãŠÀ¦ãñ ÀÖ¶ãã ÞãããäÖ¾ãñ.

vii)	 ƒÃ-½ãñÊã Øãñ›Ìãñ ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã - ÔãìÀãäàã¦ã ƒÃ-½ãñÊã ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ† 
¦ãããä‡ãŠ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‡ãñŠ ‚ãâªÀ ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè •ããÊããè ½ãñÊã, Ôãâ‰ãŠãä½ã¦ã û¹ãŠãƒÊã ¾ãã ãäÊãâ‡ãŠ ¹ãÆÌãñÍã ¶ã ‡ãŠÀ 
Ôã‡ãñŠ. †ñÔãñ ½ãñÊã ‡ãŠãñ Øãñ›Ìãñ ¹ãÀ Öãè ºÊããù‡ãŠ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ† •ããñ ãä‡ãŠ Ô¹ãõ½ã ‡ãŠãè Ñãñ¥ããè ½ãò 
‚ãã¦ãñ Öö. •ãõÔãñ ãä‡ãŠ ½ãã‡ãóŠãä›âØã ½ãñÊã ¾ãã †ñÔãñ ½ãñÊã, ãä•ã¶ã½ãò †ãä‡ã‹Ôã‡ã‹¾ãì›ñºãÊã û¹ãŠãƒÊã ‚ã›õÞã 
Öãñ ‚ãããäª. †ñÔããè û¹ãŠãƒÊã ‡ãñŠ Ôãã©ã ½ããÊãÌãñ¾ãÀ û¹ãŠãƒÊã ÔãâÊãØ¶ã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ.

viii)	 ¾ãî†Ôãºããè †‡ã‹ÔãõÔã †Ìãâ ƒâ›À¶ãñ› †‡ã‹ÔãõÔã ‡ãŠã ãä¶ã¾ãâ¨ã¥ã : ‚ã¶ããä£ã‡ãðŠ¦ã ¡ã›ã †‡ã‹ÔãõÔã Àãñ‡ãŠ¶ãñ 
‡ãñŠ ãäÊã† ¾ãîû•ãÀ ‡ãñŠ ãäÔãÔ›½ã ¹ãÀ ¾ãî†Ôãºããè †‡ã‹ÔãõÔã †Ìãâ ƒâ›À¶ãñ› †‡ã‹ÔãõÔã ‡ãŠãñ ãä¶ã¾ãâãä¨ã¦ã 
ÀŒã¶ãã ÞãããäÖ†. ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ‚ãâ•ãã¶ã ¾ãî†Ôãºããè ‡ãŠãñ ‡ãŠ½¹¾ãî›À ½ãò ¶ãÖãé ÊãØãã¶ãã ÞãããäÖ†. 
ƒÔãñ ¹ããÔãÌã¡Ã Ôãñ ÔãìÀãäàã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ†. ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã Ö½ãñÍãã 
ÔãìÀãäàã¦ã Ôããƒ› ºãÆã„û•ã ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ†. 
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ix)	 ¹ããÔãÌã¡Ã ¹ããùãäÊãÔããè ‡ãŠã ãä¶ã½ããÃ¥ã - ºãö‡ãŠãò ´ãÀã ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ‡ãñŠ ãäÊã† ¹ããÔãÌã¡Ã ¹ããùãäÊãÔããè ‡ãŠã 
ãä¶ã½ããÃ¥ã ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ†. ƒÔã‡ãñŠ ¦ãÖ¦ã ¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãŠãè ÊãâºããƒÃ, ¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãŠãè •ããä›Êã¦ãã ‡ãñŠ 
¶¾ãî¶ã¦ã½ã ½ãã¶ã‡ãŠ ¦ã¾ã ãä‡ãŠ† •ãã¶ãñ ÞãããäÖ†.

x)	 ¡ã›ã †‡ã‹ÔãõÔã ãä¶ã¾ãâãä¨ã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã : ¹ãÖÊãñ ‚ã¹ã¶ãñ ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠãñ ¹ãî¥ãÃ ¹ãÆ½ãããä¥ã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã 
ÞãããäÖ† ¾ãããä¶ã ‚ããâ¦ããäÀ‡ãŠ Â¹ã Ôãñ •ããâÞã¶ãã ãä‡ãŠ ãä‡ãŠÔã ‡ãŠãè ¡ã›ã Ìã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìúÞã 
Öõ, ‡ã‹¾ãã ÖÀ ãä‡ãŠÔããè ‡ãñŠ ¹ããÔã ½ããÔ›À ¡ã›ã ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìúÞã ‚ããõÀ ãä¶ã¾ãâ¨ã¥ã Öõ. ºãö‡ãŠ ½ãò ØãÆãÖ‡ãŠãò 
‡ãñŠ ¡ã›ã ‡ãñŠ †‡ã‹ÔãõÔã ‡ãŠã ‚ããä£ã‡ãŠãÀ ‡ãñŠÌãÊã „¶Öãè ÊããñØããò ¦ã‡ãŠ Ôããèãä½ã¦ã Öãñ¶ãã ÞãããäÖ†, 
ãä•ã¶Öò ƒÔã ¹ãÀ ‡ãŠã½ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öãñ. ¡ã›ã ‡ãŠãñ †‡ã‹ÔãõÔã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ã¶ãì½ããä¦ã 
ãäÌããä¼ã¸ã Ô¦ãÀãò ¹ãÀ ãä¶ã¾ãâãä¨ã¦ã ‡ãŠãè •ãã¶ããè ÞãããäÖ† •ãõÔãñ ãä‡ãŠ ¡ã›ã ‡ãŠãñ ªñŒã ¹ãã¶ãã, ¡ã›ã 
½ãò ‡ãìŠœ ºãªÊããÌã ‡ãŠÀ ¹ãã¶ãã †Ìãâ ¡ã›ã ‡ãŠãñ ãä¡Êããè› ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ã¶ãì½ããä¦ã ‡ãñŠÌãÊã „¶Öãè 
ÊããñØããò ‡ãŠãñ Öãñ¶ããè ÞãããäÖ†, ãä•ã¶ã‡ãŠãñ ¾ãÖ ‡ãŠã¾ãÃ Ôãì¹ãìªÃ ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã Öõ †Ìãâ •ããñ ƒÔã‡ãñŠ ãäÊã† 
ãä•ã½½ãñªãÀ Öö. ƒÔã‡ãñŠ ãäÊã† ¹ãîÌãÃ ‚ã¶ãì½ããä¦ã Êããè •ãã¶ããè ÞãããäÖ† †Ìãâ Ôã¦¾ãã¹ã¶ã ‡ãñŠ „¹ãÀãâ¦ã Öãè 
¡ã›ã †‡ã‹ÔãõÔã ãä‡ãŠ† •ãã¶ãñ ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã Öãñ¶ããè ÞãããäÖ†. ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè ‚ã¶ããä£ã‡ãðŠ¦ã 
Ì¾ããä§ãŠ ¡ã›ã ‡ãŠãñ †‡ã‹ÔãõÔã ¶ãÖãé ‡ãŠÀ ¹ãã†Øãã.

xi)	 ÌãñºãÔããƒ› ÔãìÀàãã Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀò : ºãö‡ãŠ ‡ãŠãè ÌãñºãÔããƒ› ‡ãŠãè ÔãìÀàãã ‡ãñŠ ãäÊã† ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ 
„¹ãã¾ããò ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãã¶ãã ÞãããäÖ† •ãõÔãñ ãä‡ãŠ 2 ¹ãõŠ‡ã‹›À ¹ãÆ½ãã¥ããè‡ãŠÀ¥ã (2FA) ‚ããõÀ †Ôã†Ôã†Êã 
(SSL) ¹ãÆ½ãã¥ã¹ã¨ã. ªãñ ‡ãŠãÀ‡ãŠ ¹ãÆ½ãã¥ããè‡ãŠÀ¥ã †‡ãŠ ÔãìÀàãã ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã Öõ, ãä•ãÔã½ãò Ìãõ£ã 
„¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠãñ ¹ãÖÞãã¶ã ‡ãñŠ ªãñ Ôãã£ã¶ã ‚ãã½ã¦ããõÀ ¹ãÀ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ¶ãã½ã - ¹ããÔãÌã¡Ã 
‡ãŠãù½ºããñ ‚ããõÀ ÔãìÀàãã ‡ãŠãñ¡ ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öãñ¦ããè Öõ. ƒÔã ãä´-ÞãÀ¥ããè¾ã 
¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã Ôãñ Öõ‡ãŠÔãÃ Ôãã½ãã¶¾ã¦ã¾ãã ãä‡ãŠÔããè ¼ããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠãñ ‰ãõŠ‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò Ôãàã½ã 
¶ãÖãé Öãñ ¹ãã¦ãñ. ƒÔã‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã †Ôã†Ôã†Êã ¹ãÆ½ãã¥ã¹ã¨ã „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ‡ãŠãè ¹ãÖÞãã¶ã ‡ãŠãñ 
¹ãÆ½ãããä¥ã¦ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ ‚ããõÀ Ô›ãñÀ ‚ããõÀ ¹ããÀãØã½ã¶ã ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã ¡ã›ã ‡ãŠãñ †ãä¶‰ãŠ¹› ‡ãŠÀ¦ãã 
Öõ ‚ããõÀ ‚ãâ¦ã ½ãò „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ãäÔãÔ›½ã ‚ããõÀ ÌãñºãÔããƒ› ‡ãñŠ ºããèÞã ÔãìÀãäàã¦ã ‡ãŠ¶ãñãä‡ã‹›ãäÌã›ãè 
Ô©ãããä¹ã¦ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. 

xii)	 Ìãò¡À ½ãõ¶ãñ•ã½ãò› : ‚ãã„›ÔããñÔãÃ Ìãò¡À Ôãñ ‡ãŠãâ›Èõ‡ã‹› ‡ãñŠ Ôã½ã¾ã ¡ã›ã ÔãìÀàãã ‡ãñŠ ãä¶ã¾ã½ã ºã¦ãã† 
•ãã¶ãñ ÞãããäÖ†. Ìãò¡À ‡ãŠã ¡¿ãî ãä¡ãäÊã•ãòÔã ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ†. ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ¦ãÀÖ ‡ãñŠ ¡ã›ã ‡ãñŠ 
†‡ã‹ÔãõÔã ‡ãŠã ‚ããä£ã‡ãŠãÀ ºãö‡ãŠ ´ãÀã ãä¶ã¾ãâãä¨ã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ† ‚ããõÀ ƒÔãñ ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ºããÖÀ 
Êãñ •ãã¶ãñ ¾ãã ÔãñÌã ‡ãŠÀ¶ãñ ¹ãÀ ¹ããºã¶ªãè Öãñ¶ããè ÞãããäÖ†.

xiii)	 ãä¶ãÀâ¦ãÀ ãä¶ãØãÀã¶ããè †Ìãâ ãäÌãÍÊãñÓã¥ã : ÔãÌãÃÀ, ‚ãâ¦ããäºã¶ªì, ¡ã›ãºãñÔã, ÌãñºãÔããƒ› †Ìãâ ‚ã¶¾ã 
¹ãÆ¥ãããäÊã¾ããò ¹ãÀ Øããä¦ããäÌããä£ã ‡ãŠãè ãä¶ãØãÀã¶ããè †Ìãâ ãäÌãÍÊãñÓã¥ã ‡ãñŠ ãäÊã† ÔãìÀàãã ÔãâÞããÊã¶ã ‡ãòŠ³ 
(SOC) ‡ãŠãè Ô©ãã¹ã¶ãã Öãñ¶ããè ÞãããäÖ†. ¾ãÖ †‡ãŠ †ñÔããè ÔãìÀàãã ›ãè½ã Öõ, •ããñ 24/7 ÔããƒºãÀ 
ÔãìÀàãã Üã›¶ãã‚ããò ‡ãŠã ¹ã¦ãã ÊãØãã¶ãñ, ãäÌãÍÊãñÓã¥ã ‡ãŠÀ¶ãñ †Ìãâ ¹ãÆãä¦ããä‰ãŠ¾ãã ªñ¶ãñ ‡ãŠã ‡ãŠã½ã ‡ãŠÀ¦ããè 
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Öõ. ‡ãŠãñƒÃ ‚ãÔãâØã¦ã Øããä¦ããäÌããä£ã, ÔãìÀàãã Üã›¶ãã ¾ãã Ôã½ã¢ããõ¦ãñ ‡ãŠã Ôãâ‡ãñŠ¦ã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. 
ƒÔã‡ãŠãè ãä¶ãÀâ¦ãÀ ãä¶ãØãÀã¶ããè Ôãñ ÔããƒºãÀ Ö½ãÊãñ Ôãñ ºãÞããÌã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 

xiv)	 ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ ãäÍããäàã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã : ºãö‡ãŠ ½ãò ÔãìÀàãã ‡ãŠãè ÔãâÔ‡ãðŠãä¦ã ºã¶ãã¶ãã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ 
Öõ. ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ Ôãâ¼ãããäÌã¦ã •ããñãäŒã½ã, ¡ã›ã ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠãñ ÊãØãã¦ããÀ ÔãìÀãäàã¦ã 
ÀŒã¶ãñ ‚ããõÀ ¡ã›ã „ÊÊãâÜã¶ã ‡ãñŠ ½ãã½ãÊãñ ½ãò ‡ã‹¾ãã ‡ãŠÀ¶ãã Öõ, ¾ãñ •ãã¶ã¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã 
Öõ. ƒÔã‡ãñŠ ãäÊã† Ôã½ã¾ã-Ôã½ã¾ã ¹ãÀ ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ ›Èñãä¶ãâØã ªãè •ãã¶ããè ÞãããäÖ† †Ìãâ ½ãñÊã, 
Ôã‡ãìÃŠÊãÔãÃ ƒ¦¾ãããäª ‡ãŠãè ÔãÖã¾ã¦ãã Ôãñ ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ •ããØãÂ‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ†. „¶Öò 
ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã ãä¶ã¾ã½ããò ‡ãŠã ¹ããÊã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠÖ¶ãã ÞããäÖ† -

	 l	 •ããä›Êã ¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã - ¹ããÔãÌã¡Ã •ããä›Êã Öãñ¶ãã ÞãããäÖ† ¦ãããä‡ãŠ ƒÔã‡ãŠã 
‡ãŠãñƒÃ ‚ã¶¾ã Ì¾ããä§ãŠ ‚ãâªãû•ãã ¶ã ÊãØãã Ôã‡ãñŠ. ¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãŠãè ÊãâºããƒÃ ºãÖì¦ã ‡ãŠ½ã ¶ãÖãé 
Öãñ¶ããè ÞãããäÖ†. ¹ããÔãÌã¡Ã ‚ãàãÀãò, ‚ãâ‡ãŠãò †Ìãâ ãäÌãÍãñÓã Ìã¥ããô ‡ãŠã ãä½ãÑã¥ã Öãñ¶ãã ÞãããäÖ† 
†Ìãâ ƒÔã½ãò ¶ãã½ã, •ã¶½ããä¦ããä©ã •ãõÔããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè Íãããä½ãÊã ¶ãÖãé Öãñ¶ããè ÞãããäÖ† ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ 
ƒ¶ã‡ãŠã ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ ‚ãâªãû•ãã ÊãØãã¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãŠ¼ããè ãä‡ãŠÔããè ‡ãñŠ ¼ããè 
Ôãã©ã Ôãã¢ãã ¶ãÖãé ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ†.

	 l	 ãäÔãÔ›½ã Êããù‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãã - ‚ã¹ã¶ããè ¡ñÔ‡ãŠ œãñü¡¶ãñ Ôãñ ¹ãÖÊãñ Ö½ãñÍãã ‚ã¹ã¶ãñ ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠãñ 
Êããù‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ†.

	 l	 ãä‡ãŠÔããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠãñ ¶ãÓ› ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã ÔãÖãè ¦ãÀãè‡ãŠã - ãä‡ãŠÔããè ¼ããè Ôãâ¼ãããäÌã¦ã 
ÔãìÀàãã „ÊÊãâÜã¶ã Ôãñ ºãÞã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠãØãû•ã ‡ãñŠ ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãñ ¹ãñ¹ãÀ Ñãñ¡À ½ãò ¶ãÓ› 
‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ†.

	 l	 ¡ñÔ‡ãŠ Ôãã¹ãŠ ÀŒã¶ãã - ãä‡ãŠÔããè ¼ããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠãñ ãä‡ãŠÔããè ‚ããõÀ Öã©ããò ½ãò ‚ãã¶ãñ Ôãñ 
ºãÞã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Ö½ãñÍãã ‚ã¹ã¶ããè ¡ñÔ‡ãŠ Ôãñ ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãñ ‡ãŠã½ã Öãñ¶ãñ ¹ãÀ Ö›ã‡ãŠÀ 
‚ãÊã½ããÀãè ¾ãã ªÀã•ã ½ãò ¦ããÊãã ÊãØãã‡ãŠÀ ÀŒã¶ãã ÞããäÖ†.

	 l	 ƒÃ-½ãñÊã ‡ãñŠ ƒÔ¦ãñ½ããÊã ½ãò ÔããÌã£ãã¶ããè - ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ ÔãÖãè ½ãñÊã Ìã ãä¹ãŠãäÍãâØã 
½ãñÊã ½ãò ¹ãŠ‡ãÃŠ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãäÍããäàã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ†. ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ããè ƒÃ-½ãñÊã 
´ãÀã †ñÔããè ¹ãŠãƒÊã ¾ãã ãäÊãâ‡ãŠ ¼ãñ•ã¦ãñ Öö, ãä•ãÔãÔãñ ãäÔãÔ›½ã ½ãò ½ããÊãÌãñ¾ãÀ ¹ãÆÌãñÍã ‡ãŠÀ 
Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ‚ããõÀ ¾ãñ ¡ã›ã ‡ãŠãè ÞããñÀãè ¾ãã ¹ãŠãƒÊã ‡ãŠãñ ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ¹ãÖìâÞãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.

xv)	 ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ ãäÍããäàã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã : ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ ãäÍããäàã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã ¼ããè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ ãä‡ãŠ ÌãÖ 
‚ã¹ã¶ãã †›ãè†½ã ‡ãŠã¡Ã/¡ñãäºã› ‡ãŠã¡Ã/‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã ¶ãâºãÀ, ‚ããñ›ãè¹ããè, ãä¹ã¶ã ¶ãâºãÀ, ÔããèÌããèÌããè 
¶ãâºãÀ ãä‡ãŠÔããè ‡ãñŠ Ôãã©ã Ôãã¢ãã ¶ã ‡ãŠÀò. ºãö‡ãŠ ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ ¾ãÖ •ãã¶ã‡ãŠãÀãè †Ôã†½ã†Ôã ´ãÀã, 
ÌãñºãÔããƒ› ¹ãÀ ¹ãÆ‡ãŠããäÍã¦ã ‡ãŠÀ‡ãñŠ ‚ã©ãÌãã ‚ã¶¾ã ãä‡ãŠÔããè ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ªñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ØãÆãÖ‡ãŠ 
‡ãŠãñ ½ããñºããƒÊã ¶ãâºãÀ ¹ãâ•ããè‡ãðŠ¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãñ ¹ãÆñãäÀ¦ã ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ† ¦ãããä‡ãŠ „Ôã‡ãñŠ ¹ããÔã Œãã¦ãñ 
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½ãò ãä‡ãŠÔããè ¼ããè Êãñ¶ã-ªñ¶ã ‡ãŠãè ÔãîÞã¶ãã ‚ãã¦ããè ÀÖñ. ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã, ½ããñºããƒÊã 
ºãöãä‡ãâŠØã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã ¼ããè Ôã¦ã‡ãÃŠ¦ãã ºãÀ¦ã¶ãñ ‡ãŠãñ ‡ãŠÖ¶ãã ÞãããäÖ†. Ö½ãñÍãã 
ÔãìÀãäàã¦ã (https) Ôããƒ› ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ†. ãä‡ãŠÔããè ¼ããè û¹ãŠû•ããê û¹ãŠãñ¶ã ‚ã©ãÌãã ƒÃ-
½ãñÊã ‡ãŠã •ãÌããºã ¶ãÖãé ªñ¶ãã ÞããäÖ†.

	 „¹ãÀãñ§ãŠ Ôã¼ããè „¹ãã¾ã ‚ã¹ã¶ãã ‡ãŠÀ ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠã ¡ã›ã †Ìãâ ãäÌãÍÌããÔã ªãñ¶ããò ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒãñ •ãã 
Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö †Ìãâ ‡ãŠƒÃ ‚ãÔãìãäÌã£ãã‚ããò Ôãñ ºãÞãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.
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¾ãî†Ôãºããè ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãñŠ ÔãÖãè ¦ãÀãè‡ãñŠ
Íãã¶ã½ã©ããè ‡ãìŠ½ããÀ	 ‡ãñŠ †½ã Àñ¡á¡ãè  
ÔãÖã¾ã‡ãŠ ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ	 ÔãÖã¾ã‡ãŠ ½ãÖã¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ 
ÔããèÔããñ ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã, ‡ãñŠ. ‡ãŠã. ½ãìâºãƒÃ	 ÔããèÔããñ ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã, ‡ãñŠ. ‡ãŠã. ½ãìâºãƒÃ

	 •ãºã ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ‡ãŠãè ºãã¦ã ‚ãã¦ããè 
Öõ, ¦ããñ ¾ãÖ ‡ãŠãñƒÃ ÀÖÔ¾ã ¶ãÖãé Öõ ãä‡ãŠ ãä‡ãŠÔããè 
¼ããè ÔãâØãŸ¶ã ‡ãŠã ½ãã¶ãÌã ¹ãÖÊãî ƒÔã‡ãŠã ÔãºãÔãñ 
‡ãŠ½ã•ããñÀ ãäÊãâ‡ãŠ Öõ. ãäû¹ãŠãäÍãâØã ƒÃ½ãñÊã Ôãñ ¹ããèãäü¡¦ã 
Öãñ¶ãñ Ôãñ Êãñ‡ãŠÀ ¹ããÔãÌã¡Ã Ôãã¢ãã ‡ãŠÀ¶ãñ ¦ã‡ãŠ ‡ãŠã 
Ôã¹ãŠÀ, ¾ãñ Þãì¶ããõãä¦ã¾ããâ ½ãìŒ¾ã ÔãîÞã¶ãã ÔãìÀàãã 
‚ããä£ã‡ãŠãÀãè (Ôããè‚ããƒÃ†Ôã‚ããñ) ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã ‡ãñŠ ãäÊã† 
ªì:ÔÌã¹¶ã Öõ. ‚ãããäŒãÀ‡ãŠãÀ, ãä‡ãŠÔããè ÔãâØãŸ¶ã ‡ãñŠ 

‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ´ãÀã ºã¶ãã† Øã† ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ÔãìÀàãã ½ãò ¨ãìãä› ‡ãŠãñ †‡ãŠ Ôãã£ããÀ¥ã Ôããùû¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ¹ãõÞã Ôãñ 
¹ÊãØã ¶ãÖãé ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ ¹ãÆãäÍããäàã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ¹ãÆ¾ããÔããò ‡ãñŠ ºããÌã•ãîª, 
‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ‡ãŠã ÍããñÓã¥ã ‚ã¼ããè ¼ããè Öõ‡ãŠÔãÃ ‡ãñŠ ãäÊã† ÔãºãÔãñ ‚ããÔãã¶ã ½ããØãÃ Öõ ŒããÔã‡ãŠÀ •ãºã 
¾ãî†Ôãºããè ‚ãã£ãããäÀ¦ã ÔãìÀàãã ‡ãŠãè ºãã¦ã ‚ãã¦ããè Öõ.

	 ‚ãã¹ã †‡ãŠ ºããÀ ‚ãÌãÍ¾ã £¾ãã¶ã ªò ãä‡ãŠ ÔãñÊã¹ãŠãñ¶ã, ›õºãÊãñ›, ‡ãŠãèºããñ¡Ã, ½ãã…Ôã, •ãõÔãñ ãä‡ãŠ¦ã¶ãñ 
ãä¡ÌããƒÔã ¾ãî†Ôãºããè ¹ããñ›Ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‡ãŠ¶ãñ‡ã‹› ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. ‚ã‡ã‹ÔãÀ Ö½ã ‚ã¹ã¶ãñ ãä¡ÌããƒÔã ‡ãŠãñ 
¾ãî†Ôãºããè ¹ããñ›Ã ½ãò ¹ÊãØã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ºããª ‡ãñŠ Ôãâ¼ãããäÌã¦ã •ããñãäŒã½ããò ¹ãÀ ãäÌãÞããÀ ãä‡ãŠ† ãäºã¶ãã Öãè ¹ÊãØã 
‡ãŠÀ ªñ¦ãñ Öö, •ãºããä‡ãŠ ‚ãã¹ã‡ãŠã ¾ãî†Ôãºããè ‚ãã¹ã‡ãñŠ ãä¡ÌããƒÔã ‡ãŠãñ Þãã•ãÃ ‡ãŠÀ¶ãñ ¾ãã ¡ã›ã ›Èã¶Ôã¹ãŠÀ 
‡ãŠã †‡ãŠ ¦ãñû•ã, ÔãìãäÌã£ãã•ã¶ã‡ãŠ ¦ãÀãè‡ãŠã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ¾ãÖ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ¹ãÀ ½ããÊãÌãñ¾ãÀ 
Ô©ãã¶ããâ¦ããäÀ¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‚ããõÀ ¡ã›ã ÞããñÀãè ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã †‡ãŠ ¹ãÆ½ãìŒã ¦ãÀãè‡ãŠã ¼ããè Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

	 Ô›ãñÀñ•ã, Ìãã¾ãÀÊãñÔã ¾ãã ºÊãî›î©ã àã½ã¦ãã‚ããò ÌããÊãñ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ãä¡ÌããƒÔã Ôãñ ãäÔãÔ›½ã ½ãò 
Ôãâ‰ãŠ½ã¥ã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ÌããÔ¦ããäÌã‡ãŠ •ããñãäŒã½ã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Â¹ã Ôãñ Ôãâ‰ãŠ½ã¥ã ¶ãÖãé Öõ, ºããäÊ‡ãŠ ¾ãÖ 
Öõ ãä‡ãŠ ¾ãî†Ôãºããè ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ãä‡ãŠÔã ‡ãŠã½ã ‡ãñŠ ãäÊã† ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã Öõ. Þãîâãä‡ãŠ ¾ãî†Ôãºããè ãä¶ã½ããÃ¦ãã 
‚ã¹ã¶ãñ „¹ã‡ãŠÀ¥ããò ½ãò ¹ãŠ½ãÃÌãñ¾ãÀ ‡ãŠãè Ààãã ¶ãÖãé ‡ãŠÀ¦ãñ Öö, ƒÔããäÊã† ½ããÊãÌãñ¾ãÀ ¹ãŠ½ãÃÌãñ¾ãÀ ‡ãŠãñ 
‚ããñÌãÀÀãƒ› ‡ãŠÀ¶ãñ ‚ããõÀ Àãñ•ã½ãÀãÃ ‡ãñŠ „¹ã‡ãŠÀ¥ããò ¹ãÀ ãä¶ã¾ãâ¨ã¥ã ÀŒã¶ãñ ‡ãŠãè àã½ã¦ãã ÀŒã¦ãã Öõ ‚ããõÀ 
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ºãÖì¦ã Ôãñ ‚ãÊãØã ¦ãÀÖ ‡ãñŠ ãä¡ÌããƒÔã †‡ãŠ Öãè ‡ãŠ¶ãñ‡ã‹Íã¶ã ½ãò ¹ÊãØã ãä‡ãŠ† •ãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, †‡ãŠ ¹ãÆ‡ãŠãÀ 
‡ãñŠ ãä¡ÌããƒÔã ‡ãŠãñ ¹ãì¶ã: ¹ãÆãñØãÆã½ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ‚ããõÀ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãñŠ ãäºã¶ãã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãñŠ 
ãä‡ãŠÔããè Ôãâ‰ãŠãä½ã¦ã ãä¡ÌããƒÔã ½ãò ºãªÊãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

	 ¾ãî†Ôãºããè Ô›ãñÀñ•ã ãä¡ÌããƒÔã ‚ãÊãØã-‚ãÊãØã ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãñŠ ºããèÞã ¡ã›ã Ô©ãã¶ããâ¦ããäÀ¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ 
‡ãŠã ÔãìãäÌã£ãã•ã¶ã‡ãŠ ½ãã£¾ã½ã Öõ. ‚ãã¹ã ƒÔãñ ¾ãî†Ôãºããè ¹ããñ›Ã ½ãò ¹ÊãØã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, ‚ã¹ã¶ãã ¡ã›ã 
‡ãŠãù¹ããè ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ƒÔãñ Ö›ã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ªì¼ããÃØ¾ãÌãÍã ¾ãÖ ¹ããñ›óãäºããäÊã›ãè, ÔãìãäÌã£ãã ‚ããõÀ 
Êããñ‡ãŠãä¹ãÆ¾ã¦ãã ‚ãã¹ã‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãñŠ ãäÊã† ãäÌããä¼ã¸ã Œã¦ãÀãò ‡ãŠãñ Ôãã©ã Êãã¦ããè Öõ-

l	 ½ããÊãÌãñ¾ãÀ Ôãâ‰ãŠ½ã¥ã : ¾ãî†Ôãºããè Ô›ãñÀñ•ã „¹ã‡ãŠÀ¥ããò ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ½ããÊãÌãñ¾ãÀ ¹ãõŠÊã¦ãã Öõ. 
‡ãŠãñƒÃ •ãã¶ãºãî¢ã‡ãŠÀ ‚ãã¹ã‡ãŠãè Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò, û¹ãŠãƒÊããò, ãäÔãÔ›½ã ‚ããõÀ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ¹ãÀ ãä¶ãØããÖ 
ÀŒã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ½ããÊãÌãñ¾ãÀ ‡ãñŠ Ôãã©ã ¾ãî†Ôãºããè Ô›ãñÀñ•ã ãä¡ÌããƒÔã ªñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ÔÌãÞãããäÊã¦ã 
Â¹ã Ôãñ autorun.exe ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ ¾ãî†Ôãºããè Ô›ãñÀñ•ã ãä¡ÌããƒÔã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ 
½ããÊãÌãñ¾ãÀ †‡ãŠ ãä¡ÌããƒÔã Ôãñ ªîÔãÀñ ãä¡ÌããƒÔã ½ãò ¹ãõŠÊãã¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. „ªãÖÀ¥ã ‡ãñŠ 
ãäÊã†: ‡ãŠãä¶¹ãŠ‡ãŠÀ Ìããù½ãÃ, ãä¶ãÀã‡ãŠÀ¥ããè¾ã „¹ã‡ãŠÀ¥ããò ‚ããõÀ ¡ÈãƒÌã •ãõÔãñ ½ãñ½ããñÀãè ãäÔ›‡ã‹Ôã, 
†½ã¹ããè 3 ¹Êãñ¾ãÔãÃ ‚ããõÀ ãä¡ãä•ã›Êã ‡ãõŠ½ãÀñ ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¹ãõŠÊã¦ãã Öõ. Ô›‡ã‹Ôã¶ãñ› Ìããù½ãÃ 
¾ãî†Ôãºããè ¡ÈãƒÌã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¹ãõŠÊãñ ÌãÓãÃ ‡ãñŠ „ÞÞã ¹ãÆãñû¹ãŠãƒÊã Œã¦ãÀãò ½ãò Ôãñ †‡ãŠ ©ãã. 
ƒÔã‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã 30 ¹ãÆãä¦ãÍã¦ã ¶ã† Ìããù½ãÃ ãäÌãÍãñÓã Â¹ã Ôãñ ‡ãâŠ¹¾ãî›À Ôãñ •ãìü¡ñ ¾ãî†Ôãºããè Ô›ãñÀñ•ã 
„¹ã‡ãŠÀ¥ããò ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¹ãõŠÊãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãä¡û•ããƒ¶ã ãä‡ãŠ† Øã† Öö.

l	 ‚ã¶ããä£ã‡ãðŠ¦ã „¹ã¾ããñØã : ‡ãŠãñƒÃ ¡ã›ã ÞããñÀãè ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ãã¹ã‡ãñŠ ¾ãî†Ôãºããè ãä¡ÌããƒÔã ‡ãŠãñ 
ÞãìÀã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ

l	 ºãõãä›âØã : ‡ãŠãñƒÃ •ãã¶ãºãî¢ã‡ãŠÀ ½ããÊãÌãñ¾ãÀ ÀãäÖ¦ã ¾ãî†Ôãºããè ãä¡ÌããƒÔã ‚ãã¹ã‡ãñŠ ¡ñÔ‡ãŠ ¾ãã •ãØãÖ 
¹ãÀ œãñü¡ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ

¾ãî†Ôãºããè ‡ãŠã Ôã½ã©ãÃ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãñ „¹ã‡ãŠÀ¥ããò ‡ãñŠ ¹ãÆ‡ãŠãÀ

l	 ‡ãŠã¡Ã Àãè¡À

l	 ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã

l	 ¹ããè¡ãè†

l	 ãä¡ãä•ã›Êã ‡ãõŠ½ãÀã

l	 ãä¡ãä•ã›Êã ‚ããùãä¡¾ããñ ¹Êãñ¾ãÀ

l	 ¹ããñ›óºãÊã ½ããèãä¡¾ãã ¹Êãñ¾ãÀ

l	 ¹ããñ›óºãÊã ¹ã‹ÊãõÍã ½ãñ½ããñÀãè ãä¡ÌããƒÔã
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ºãõ‡ãŠ¡ãñÀ ºãâª ‡ãŠÀò

	 2016 ½ãò, ƒãäÊã¶ããñƒÔã ãäÌãÍÌããäÌã²ããÊã¾ã 
‡ãñŠ Íããñ£ã‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ¶ãñ ¹ããäÀÔãÀ ‡ãñŠ ÞããÀãñ ‚ããñÀ 
300 ØãõÀ-¾ãî†Ôãºããè ¡ÈãƒÌã œãñü¡ñ ‚ããõÀ ›Èõ‡ãŠ ãä‡ãŠ¾ãã 
ãä‡ãŠ ‚ããØãñ ‡ã‹¾ãã Öì‚ãã. 98% ãäØãÀã† Øã† ¡ÈãƒÌã 
‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ‚ããõÀ œã¨ããò ´ãÀã Ôã½ãã¶ã Â¹ã Ôãñ 
„Ÿã† Øã† ©ãñ ‚ããõÀ ‡ãŠ½ã Ôãñ ‡ãŠ½ã ‚ãã£ãñ ¡ÈãƒÌã 
‡ãâŠ¹¾ãî›À ¹ãÀ ¹ÊãØã-ƒ¶ã û¹ãŠãƒÊããò ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìâÞã¶ãñ 
‡ãñŠ ãäÊã† ¹ÊãØã ãä‡ãŠ† Øã† ©ãñ. ¾ã²ããä¹ã ‚ã£¾ã¾ã¶ã 
ªãñ ÔããÊã ¹ãÖÊãñ ‚ãã¾ããñãä•ã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã ©ãã, 
Êãñãä‡ãŠ¶ã ƒÔã‡ãŠã ¹ããäÀ¥ãã½ã 2018 ½ãò ‚ãÔãã½ãã¶¾ã 
¶ãÖãé Öõ ‚ããõÀ ¾ãÖ †‡ãŠ ÔãìÀàãã ºãõ‡ãŠ¡ãñÀ Öõ •ããñ 
ªìãä¶ã¾ãã¼ãÀ ‡ãñŠ ‡ãŠƒÃ ¶ãñ›Ìã‡ãŠãô ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ã¼ããè ¼ããè 
ŒãìÊãã Öõ. ‡ãŠãÀ¥ã Ô¹ãÓ› Öõ - Ì¾ããÌãÖããäÀ‡ãŠ¦ãã. 
ƒÔã½ãò ‡ãŠãñƒÃ ÔãâªñÖ ¶ãÖãé Öõ ãä‡ãŠ ¾ãî†Ôãºããè 
ãä¡ÌããƒÔã ½ãÍããè¶ããò ‡ãñŠ ºããèÞã û¹ãŠãƒÊããò ‡ãŠãñ 
Ô©ãã¶ããâ¦ããäÀ¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã ÔãºãÔãñ ‚ããÔãã¶ã ¦ãÀãè‡ãŠã Öõ. 

	 Íãî¶¾ã-›ÈÔ› - ãä•ãÔã‡ãŠã ‚ã©ãÃ Öõ ãä‡ãŠ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè Ì¾ããä§ãŠ ¾ãã ãä¡ÌããƒÔã ¹ãÀ ÔÌãã¼ãããäÌã‡ãŠ 
Â¹ã Ôãñ ¼ãÀãñÔãã ¶ãÖãé ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ - ¾ãÖ ÒãäÓ›‡ãŠãñ¥ã ÔãâØãŸ¶ããò ½ãò ¦ãñ•ããè Ôãñ ºãü¤ ÀÖã Öõ, 
‚ããõÀ ¾ãÖãè Ìã•ãÖ Öõ ãä‡ãŠ ÔãâØãŸ¶ã ½ãò ¾ãî†Ôãºããè „¹ã‡ãŠÀ¥ããò ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ºãâª ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã Öõ. ¦ããñ 
‡ã‹¾ãã †ñÔãã Ôãâ¼ãÌã ¶ãÖãé Öõ ãä‡ãŠ ƒÔã ¦ãÀÖ Ôãñ ¹ã‹ÊãõÍã ¡ÈãƒÌã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ¶ã ‡ãŠÀ‡ãñŠ ÔãâØãŸ¶ã ¹ãîÀãè 
¦ãÀÖ Ôãñ ¾ãî†Ôãºããè ¹ããñ›Ã Ôãñ ªîÀ ÀÖ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö? ¾ãî†Ôãºããè ¹ããñ›Ã Ô›ãñÀñ•ã „¹ã‡ãŠÀ¥ããò ‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã 
‡ãŠãñ ÔãìãäÌã£ãã•ã¶ã‡ãŠ ºã¶ãã¶ãñ ‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã ‡ãŠƒÃ „ªáªñÍ¾ããò ‡ãŠãñ ¹ãîÀã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. ƒÔãÔãñ ¹ãÖÊãñ ãä‡ãŠ Ìãñ 
‚ãâãä¦ã½ã „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ›ãä½ãÃ¶ãÊã ¹ãÀ ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ Ôãñ ‚ãàã½ã Öãñ •ãã†â ‚ããõÀ ÔãìÀàãã ‡ãñŠ ãäÖ¦ã ½ãò ‚ããƒÃ›ãè 
¹ããäÀÒÍ¾ã Ôãñ Ö›ã ãäª† •ãã†â, ƒÔãÔãñ ãä¶ã¹ã›¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ããõÀ Þãì¶ããõãä¦ã¾ããâ Öö.

5 ¦ãÀãè‡ãñŠ, ãä•ãÔãÔãñ ¾ãî†Ôãºããè ãäÔ›‡ãŠ ÔãìÀàãã •ããñãäŒã½ã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ-

‚ãã¹ã‡ãŠãè ¾ãî†Ôãºããè ãäÔ›‡ãŠ ãä•ã¦ã¶ããè „¹ã¾ããñØããè Öõ „¦ã¶ããè Öãè 
•ããñãäŒã½ãªã¾ã‡ãŠ ¼ããè Ôãããäºã¦ã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ.

1.	 ¾ãî†Ôãºããè ãäÔ›‡ãŠ Øãì½ã Öãñ •ãã¶ãã

	 Íãã¾ãª ¾ãî†Ôãºããè ¹ã‹ÊãõÍã ãä¡ÌããƒÔã Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã ÔãºãÔãñ ºãü¡ã 
ÔãìÀàãã •ããñãäŒã½ã Öõ ãä¡ÌããƒÔã ‡ãŠã Œããñ •ãã¶ãã. ¾ããäª ‚ãã¹ã‡ãñŠ 
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¹ããÔã ¹ããÔãÌã¡Ã ÔãìÀãäàã¦ã ¾ãî†Ôãºããè Öõ, ¾ãã ¾ãÖ †ãä¶‰ãŠ¹›ñ¡ Öõ ¦ããñ ‚ãØãÀ ‚ãã¹ã ƒÔãñ Œããñ ªñ¦ãñ 
Öö ¦ããñ ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ‚ã¦¾ããä£ã‡ãŠ ãäÞãâãä¦ã¦ã ¶ãÖãé Öãñ¶ãã ÞãããäÖ†. ½ãã¶ã Êããèãä•ã† ‚ãã¹ã‡ãñŠ ¹ããÔã ‡ãŠÖãé 
‚ããõÀ ¡ã›ã ‡ãŠã ºãõ‡ãŠ‚ã¹ã Öõ, ¦ããñ ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ‡ãŠãñƒÃ ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ¶ãÖãé ÖãñØãã. ¾ãÖ ŒãØããñÊããè¾ã 
Â¹ã Ôãñ ‚ãÔãâ¼ãÌã Öõ ãä‡ãŠ ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè †ãä¶‰ãŠ¹Íã¶ã ¦ããñü¡¶ãñ ½ãò Ôãàã½ã ÖãñØãã (ãä¶ããäÍÞã¦ã Â¹ã 
Ôãñ ‚ãã£ãìãä¶ã‡ãŠ, Ì¾ããÌãÔãããä¾ã‡ãŠ Â¹ã Ôãñ „¹ãÊãº£ã Öã¡ÃÌãñ¾ãÀ ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ‡ãñŠ). ƒÔããäÊã† 
‚ãã¹ã‡ãŠã ãä¡ÌããƒÔã Œããñ¶ãñ ‡ãñŠ ºããÌã•ãîª ‚ãã¹ã‡ãŠã ¡ã›ã ÔãìÀãäàã¦ã Öõ. Êãñãä‡ãŠ¶ã ¹ããÔãÌã¡Ã ÔãìÀàãã 
‡ãñŠ ãäºã¶ãã †‡ãŠ ¾ãî†Ôãºããè ¹ã‹ÊãõÍã ãä¡ÌããƒÔã Œããñ¶ãã ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ Ôãñ ‚ãÊãØã ½ãã½ãÊãã Öõ. ÔãâØãÆãäÖ¦ã 
¡ã›ã ‡ãñŠ ½ãÖ¦Ìã ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ Ö½ã ¾ãÖãâ ¹ãÆ½ãìŒã ÔãìÀàãã ½ãìªáªãò ‡ãŠãè ºãã¦ã ‡ãŠÀ ÀÖñ Öö. 
ºãñÍã‡ãŠ, ‚ãØãÀ ¾ãÖ ãäÔã¹ãÃŠ ‚ãã¹ã‡ãŠã ¹ãì¶ãÁ¦©ãã¶ã Öõ, ¦ããñ ‚ãã¹ã ‚ã¦¾ããä£ã‡ãŠ ãäÞãâãä¦ã¦ã ¶ãÖãé Öãñ 
Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö; ªîÔãÀãè ¦ãÀ¹ãŠ, ¾ãñ ºãÖì¦ã Öãè Ì¾ããä§ãŠØã¦ã ªÔ¦ããÌãñ•ã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, ŒããÔã‡ãŠÀ 
‚ãØãÀ ¾ãÖ ½ãÔããõªñ ½ãò Öö.

	 ½ãã¶ã Êãò ãä‡ãŠ ‚ãã¹ã ‚ã¹ã¶ãñ ãä¶ã¾ããñ§ãŠã ‡ãñŠ ãäÊã† ¾ãî†Ôãºããè ãäÔ›‡ãŠ ¹ãÀ ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã ¡ã›ã Êãñ 
ÀÖñ Öö. ãä¡ÌããƒÔã ‡ãŠãñ Œããñ¶ãñ ‡ãñŠ ¹ããäÀ¥ãã½ãÔÌãÂ¹ã ¾ãÖ †‡ãŠ ÔãìÀàãã Üã›¶ãã ÜããñãäÓã¦ã ‡ãŠãè •ãã 
Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. ƒÔã‡ãŠãè ‚ããâ¦ããäÀ‡ãŠ •ããâÞã, Íãã¾ãª †‡ãŠ ¢ãØãü¡ã - ¾ãã ¾ãÖãâ ¦ã‡ãŠ ãä‡ãŠ ‚ãã¹ã‡ãñŠ 
Àãñ•ãØããÀ ¹ãÀ ¹ãÆÍ¶ããäÞã¶Ö ¼ããè ÊãØãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.

	 ¾ãî†Ôãºããè ãäÔ›‡ãŠ Œããñ¶ãñ Ôãñ ºãÞã¶ãñ ‡ãŠã ÔãÀÊã ¦ãÀãè‡ãŠã ¾ãÖ Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã Öõ ãä‡ãŠ ¾ãÖ 
¡ã›ã ‚ãã¹ã‡ãñŠ ¹ããÔã Ì¾ããä§ãŠØã¦ã Â¹ã Ôãñ ÔãâØãÆÖãè¦ã Öãñ. ƒÔãñ †ñÔãñ ÀŒãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ† •ãÖãâ 
ƒÔãñ àããä¦ãØãÆÔ¦ã ¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãñŠ.

2.	 ¾ãî†Ôãºããè ¹ã‹ÊãõÍã ¡ÈãƒÌã ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ¶ãã

	 "½ãì¹ã‹¦ã Ôãã½ãã¶ã!" ‚ãã¹ã Íãã¾ãª ¾ãÖ ÔããñÞã ÀÖñ Öö, ‚ããõÀ Öãú, Ôãâ¼ãããäÌã¦ã Â¹ã Ôãñ ¾ãÖ ÔãÖãè 
Öõ. ªì¼ããÃØ¾ã Ôãñ, ‚ãã¹ã‡ãñŠ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¹ãÀ ½ããÊãÌãñ¾ãÀ Êããñ¡ ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ºãñÌã‡ãîŠû¹ãŠ ºã¶ãã¶ãñ 
‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ ½ãìû¹ã‹¦ã ¾ãî†Ôãºããè ¹ã‹ÊãõÍã ¡ÈãƒÌã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

	 †‡ãŠ ‚ã£¾ã¾ã¶ã Ôãñ ¹ã¦ãã ÞãÊãã Öõ ãä‡ãŠ ÊãØã¼ãØã 50 ¹ãÆãä¦ãÍã¦ã ÊããñØã •ããñ ¾ãî†Ôãºããè ¹ã‹ÊãõÍã 
ãä¡ÌããƒÔã ¹ãã¦ãñ Öö, „¶Öò ãäºã¶ãã ãä‡ãŠÔããè ÔããÌã£ãã¶ããè ‡ãñŠ ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ½ãò ÊãØãã Êãñ¦ãñ Öö. 
ÔãìÀàãã ãäÌãÍãñÓã—ããò ‡ãŠãñ †‡ãŠ ¾ãî†Ôãºããè ¹ã‹ÊãõÍã ¡ÈãƒÌã ‡ãŠãè Ôãã½ãØãÆãè ‡ãŠãè •ããâÞã ‡ãŠÀ¶ããè ÞãããäÖ†. 
Ôãö¡ºããùãä‡ã‹ÔãâØã ‚ããõÀ ãäÌãÍãñÓã ÔãìÀàãã Ôããùû¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‡ãñŠ Ôãã©ã ÔãìÀãäàã¦ã ¹ããèÔããè ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã 
‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ†, ¶ã ãä‡ãŠ ‚ã¹ã¶ãñ Êãõ¹ã›ãù¹ã ‡ãŠã.

	 ¾ããäª ‚ãã¹ã ‡ãŠ¼ããè †‡ãŠ ‚ãâ•ãã¶ã ¾ãî†Ôãºããè ¡ÈãƒÌã ¹ãã¦ãñ Öö ¦ããñ †ñÔããè ØãÊã¦ããè ¶ã ‡ãŠÀò. ‚ããÔã-
¹ããÔã †‡ãŠ ¾ããÒãäÞœ‡ãŠ ¾ãî†Ôãºããè ¡ÈãƒÌã ¤îâ¤¶ãã ‚ãã¹ã‡ãŠãè ãä•ã—ããÔãã ¹ãõªã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, 
Êãñãä‡ãŠ¶ã ƒÔãÔãñ ¹ãÖÊãñ ãä‡ãŠ ‚ãã¹ã ‡ãìŠœ ¼ããè ØãÊã¦ã ‡ãŠÀò, ‚ã¹ã¶ãñ ‚ãã¹ã ‡ãŠãñ †ñÔãã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ¶ãã 
Àãñ‡ãòŠ. ¾ãÖ †‡ãŠ ØãÊã¦ããè ‚ãã¹ã‡ãñŠ ãäÊã† ºãÖì¦ã ªªÃ ‚ããõÀ ‚ã¹ãŠÔããñÔã ‡ãŠã ‡ãŠãÀ¥ã ºã¶ã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ.
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	 •ãºããä‡ãŠ ‡ãìŠœ †â›ãè-Ìãã¾ãÀÔã Ôããùû¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‚ããù›ãñÀ¶ã ½ããÊãÌãñ¾ãÀ ‡ãŠãñ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ¹ããèÔããè ‡ãŠãñ 
¾ãî†Ôãºããè ¹ã‹ÊãõÍã ãä¡ÌããƒÔã Ôãñ Ôãâ‰ãŠãä½ã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ºãÞãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, Êãñãä‡ãŠ¶ã ¾ãÖ ¦ãºã 
¶ãÖãé Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ •ãºã ‚ãã¹ã‡ãŠã ãäÔãÔ›½ã ‚ã²ããä¦ã¦ã ¶ã Öãñ. ƒÔããäÊã†, ¾ããäª ‚ãã¹ã‡ãŠãñ 
†‡ãŠ ¾ãî†Ôãºããè ¹ã‹ÊãõÍã ¡ÈãƒÌã ãä½ãÊã¦ããè Öõ, ¦ããñ ƒÔãñ ‚ã‡ãñŠÊãã œãñü¡ ªò, ¾ãã ƒÔãñ ãäºã¶ã ½ãò ÀŒãò. 
Êãñãä‡ãŠ¶ã ƒÔãñ ¹ÊãØã ¶ã ‡ãŠÀò.

3.	 ªãñÔ¦ã ‡ãŠãñ ¾ãî†Ôãºããè ªñ¶ãã

	 Íãã¾ãª ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ‚ã¼ããè †‡ãŠ ¶ã¾ãã ¾ãî†Ôãºããè ¹ã‹ÊãõÍã ãä¡ÌããƒÔã ¹ãÆã¹¦ã Öì‚ãã Öõ ‚ããõÀ ‚ãã¹ã¶ãñ 
¹ãõŠÔãÊãã ãä‡ãŠ¾ãã Öõ ãä‡ãŠ ‚ãã¹ã‡ãŠãè ¹ãìÀã¶ããè ¾ãî†Ôãºããè ãäÔ›‡ãŠ ‚ãºã ‚ãã¹ã‡ãñŠ ‡ãŠã½ã ‡ãŠãè ¶ãÖãé Öõ. 
¾ããäª †ñÔãã Öõ, ¦ããñ ‚ãã¹ã ƒÔãñ ºãñÞã¶ãñ ¾ãã ãä‡ãŠÔããè ‡ãŠãñ ªñ¶ãñ ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò ÔããñÞã ÀÖñ ÖãòØãñ.

	 ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ¡ã›ã ÔãìÀàãã ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò ÔããñÞã¶ãã ÞãããäÖ†. ‡ã‹¾ãã ‚ãã¹ã¶ãñ ãä¡Ô‡ãŠ ‡ãŠãè ‚ã¹ã¶ããè 
Ôãã½ãØãÆãè Ö›ã ªãè Öõ? ¾ããäª Öãâ, ¦ããñ ¡ã›ã ÔãìÀãäàã¦ã Â¹ã Ôãñ Ö›ã ãäª¾ãã Øã¾ãã ©ãã? ÞããÖñ 
‚ãã¹ã ãä‡ãŠÔããè ãä½ã¨ã ¾ãã ‚ã•ã¶ãºããè ‡ãŠãñ ãä¡ÌããƒÔã ªñ ÀÖñ Öãò, ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ãä¶ããäÍÞã¦ã Â¹ã Ôãñ 
Ôãã½ãØãÆãè ‡ãŠãñ ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ Ôãñ Ö›ã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Ôã½ã¾ã Êãñ¶ãã ÞãããäÖ†.

4.	 ¾ãî†Ôãºããè-ãäÌããäÍãÓ› ½ããÊãÌãñ¾ãÀ

	 ‡ãìŠœ ½ãã¶ã‡ãŠ ›Èãñ•ã¶ã ‚ããõÀ Ìããù½ãÃ ‚ããù›ãñ-Àãä¶ãâØã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ƒ¶Öò ‚ãã¹ã‡ãñŠ ¹ããèÔããè ¹ãÀ 
ÔãìÀàãã Ôããùû¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‡ãñŠ ¶ã Öãñ¶ãñ ¹ãÀ Ôã¹ãŠÊã¦ãã ‡ãŠã †‡ãŠ ‚ãÞœã Ô¦ãÀ ¹ãÆã¹¦ã ÖãñØãã.

5.	 ‚ã¹ã¶ãñ ¾ãî†Ôãºããè ãäÔ›‡ãŠ ‡ãŠãñ •ãã¶ãò

‚ãã¹ã‡ãñŠ ¾ãî†Ôãºããè ¹ã‹ÊãõÍã ãä¡ÌããƒÔã ‡ãŠã ÔãìÀãäàã¦ã 
¼ãâ¡ãÀ¥ã ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ Öõ, Êãñãä‡ãŠ¶ã ¾ãÖ ‡ãñŠÌãÊã 
†‡ãŠ ½ãã¶¾ã¦ãã Öõ. ‚ã‡ã‹ÔãÀ ¾ãî†Ôãºããè ãäÔ›‡ãŠ ‡ãŠãñ 
‚ãÊãØã ‡ãŠÀ¶ãã ºãÖì¦ã ½ãìãäÍ‡ãŠÊã Öãñ¦ãã Öõ. •ãºã 
¦ã‡ãŠ „¶Öò ãäÌãÍãñÓã Â¹ã Ôãñ ãäÌããäÞã¨ã ¦ãÀÖ Ôãñ 
ãä¡•ããƒ¶ã (ÊãñØããñ, Êã‡ãŠü¡ãè, ‚ãããäª) ¶ãÖãé ãäª¾ãã 
•ãã¦ãã Öõ, „¶Öò ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ ãä½ã›ã¶ãã ‚ããÔãã¶ã 
Öãñ¦ãã Öõ. ãäÔ›‡ãŠãè ÊãñºãÊã ÊããØãî ‡ãŠÀ¶ãã †‡ãŠ 
ãäÌã‡ãŠÊ¹ã Öõ, Êãñãä‡ãŠ¶ã ‚ãã¹ã „¶ã‡ãñŠ ãäÊã† ãäÌããäÍãÓ› 

¼ãâ¡ãÀ¥ã àãñ¨ã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ¼ããè ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ‚ã¹ã¶ãñ Ì¾ããä§ãŠØã¦ã ¡ÈãƒÌã ‡ãŠãñ „¶ã ¡ÈãƒÌã Ôãñ 
‚ãÊãØã ÀŒãò, ãä•ã¶Öò ‚ãã¹ã ‡ãŠã½ã ‡ãñŠ ãäÊã† „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ãä‡ãŠÔããè ‚ã¶¾ã Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãñ 
Ôããö¹ã¶ãñ Ôãñ ¹ãÖÊãñ Ö½ãñÍãã ¡ÈãƒÌã ‡ãŠãè Ôãã½ãØãÆãè •ããâÞãò.
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¡ñ›ã Êããè‡ãŠ‚ãã„› Ìããè‚ããƒÃ† ¾ãî†Ôãºããè Ô›ãñÀñ•ã ‡ãõŠÔãñ ºãâª ‡ãŠÀò?

l	 ¾ãî†Ôãºããè Ô›ãñÀñ•ã „¹ã‡ãŠÀ¥ããò 
‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã ‡ãŠãñ Ôããèãä½ã¦ã 
‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ ‚ãÞœãè 
ÔãìÀàãã ¶ããèãä¦ã ¦ãõ¾ããÀ ‡ãŠÀò 
‚ããõÀ ‚ã¹ã¶ãã†â.

l	 ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ‡ãŠãè ãä¶ãØãÀã¶ããè 
‡ãŠÀò ãä‡ãŠ Ìãñ ‡ã‹¾ãã ‡ãŠãù¹ããè ‡ãŠÀ 
ÀÖñ Öö.

l	 ‚ã¹ã¶ããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠãñ ÔãìÀãäàã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¹ãÆ½ãã¥ããè‡ãŠÀ¥ã ‚ããõÀ ÊãñŒããâ‡ãŠ¶ã ÊããØãî ‡ãŠÀò.

•ãºã ‚ãã¹ã ãä¡ÌããƒÔã Œããñ ªñ¦ãñ Öö ¦ããñ ‡ã‹¾ãã ‡ãŠÀò?

l	 ‚ãØãÀ ‚ãã¹ã¶ãñ ¾ãî†Ôãºããè ¡ÈãƒÌã ‡ãñŠ ‚ãâªÀ ‡ãŠãñƒÃ Ì¾ããä§ãŠØã¦ã ¾ãã ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè 
ÔãâØãÆÖãè¦ã ‡ãŠãè Öõ •ãõÔãñ ¹ããÔãÌã¡Ã ‚ãããäª, ¦ããñ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè Œãã¦ãñ ‡ãñŠ ãä¶ã½ããÃ¥ã ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã ÔãìÀàãã 
¹ãÆÍ¶ããò ‚ããõÀ „§ãÀãò ‡ãñŠ Ôãã©ã ¦ãìÀâ¦ã Ôã¼ããè ¹ããÔãÌã¡Ã ºãªÊã ªò. Ôãâ¼ããÌã¶ãã Öõ ãä‡ãŠ Öõ‡ãŠÀ ÞããñÀãè 
¡ÈãƒÌã ‡ãñŠ ¡ã›ã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ‡ãñŠ ‚ãã¹ã‡ãŠã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã Œãã¦ãã ÊããùØã‚ããù¶ã ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè 
¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

l	 ¾ãÖ ¼ããè Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀò ãä‡ãŠ Œããñ† Øã† ¡ã›ã ‡ãñŠ ãäŒãÊãã¹ãŠ Ôã¼ããè ÔãìÀàãã „¹ãã¾ã ãä‡ãŠ† Øã† 
Öö.

ãä¡ÌããƒÔã ÞããñÀãè ‡ãŠãñ ‡ãõŠÔãñ Àãñ‡ãòŠ?

l	 Ö½ãñÍãã ‡ãìâŠ•ããè ÑãðâŒãÊãã ½ãò ›õØã ‡ãŠÀ‡ãñŠ ¼ããõãä¦ã‡ãŠ Â¹ã Ôãñ ¡ÈãƒÌã ‡ãŠãñ ÔãìÀãäàã¦ã ‡ãŠÀò.

l	 ‡ãŠ¼ããè ¼ããè ‚ã¹ã¶ãñ ¡ÈãƒÌã ‡ãŠãñ ‡ãŠÖãé ¼ããè ¶ã œãñü¡ò.

l	 ãäºã¶ãã †ãä¶‰ãŠ¹Íã¶ã ‡ãñŠ ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠ¼ããè ¼ããè ¶ã ÀŒãò.

•ããñãäŒã½ã ºã¶ãã½ã ãäÀÌãã¡Ã

¾ãÖ Ì¾ãã¹ã‡ãŠ Â¹ã Ôãñ ÔÌããè‡ãŠãÀ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ Öõ‡ãŠÔãÃ ‚ããä£ã‡ãŠ Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ¹ããäÀÓ‡ãðŠ¦ã Öãñ 
ÀÖñ Öö. ÖãÊããâãä‡ãŠ, ƒÔã‡ãŠã ½ã¦ãÊãºã ¾ãÖ ¶ãÖãé Öõ ãä‡ãŠ Ìãñ ãä¶ã½¶ã Ô¦ãÀ ‡ãñŠ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ÜãìÔã¹ãõŸ ‡ãñŠ 
¹ãÆ¾ããÔã ¶ãÖãé ‡ãŠÀòØãñ, •ãõÔãñ ¾ãî†Ôãºããè ¹ã‹ÊãõÍã ¡ÈãƒÌã ‡ãñŠ Ôãã©ã ºãõãä›âØã. 2016 ½ãò ºããè†Ôã‚ããƒÃ (ÔãîÞã¶ãã 
ÔãìÀàãã ‡ãñŠ ãäÊã† •ã½ãÃ¶ã ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã) ´ãÀã ¹ãÖÞãã¶ãñ Øã† 10 ¹ãÆ½ãìŒã ÔããƒºãÀ Œã¦ãÀãò ½ãò Ôãñ, ¾ãî†Ôãºããè 
„¹ã‡ãŠÀ¥ããò ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ªîÔãÀñ Ô©ãã¶ã ¹ãÀ Öõ.
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ªì¼ããÃØ¾ãÌãÍã, •ãºã †â›À¹ãÆãƒû•ã ÔãìÀàãã ‡ãŠãè ºãã¦ã ‚ãã¦ããè Öõ ¦ããñ ‡ãŠ½ãÃÞããÀãè Ö½ãñÍãã Ôãñ ‚ããÔãã¶ã Êãà¾ã 
ÀÖñ Öö. ¾ãÖ ¦ãããä‡ãÃŠ‡ãŠ Öõ, ãä‡ãŠ ÔãâØãŸ¶ã ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ‡ãŠãè Êãã¹ãÀÌããÖãè ‡ãñŠ ¹ããäÀ¥ãã½ãÔÌãÂ¹ã Öãñ¶ãñ 
ÌããÊããè àããä¦ã ‡ãŠãñ ‡ãŠ½ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‡ãŠãñãäÍãÍã ‡ãŠÀ ÀÖã Öö. ¾ãî†Ôãºããè ¹ããñ›Ã ‡ãŠãñ ‚ãàã½ã ‡ãŠÀ¶ãã Ö½ãÊãñ 
‡ãŠãñ ‡ãŠ½ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã ÔãÀÊã „¹ãã¾ã Öõ. ¾ãÖ ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ ãä‡ãŠ ãäÌã‰ãñŠ¦ãã ‚ããõÀ „²ã½ã Ôã½ãã£ãã¶ã 
Œããñ•ã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãä½ãÊã‡ãŠÀ ‡ãŠã½ã ‡ãŠÀò •ããñ „¦¹ããª‡ãŠ¦ãã ‡ãŠãñ ¹ãÆ¼ãããäÌã¦ã ãä‡ãŠ† ãäºã¶ãã ÖÀ ÔãìÀàãã 
ºãõ‡ãŠ¡ãñÀ Ôãñ Öõ‡ãŠÔãÃ ‡ãŠãñ Êããù‡ãŠ ‡ãŠÀ ªò.

¾ãî†Ôãºããè Ô›ãñÀñ•ã ãä¡ÌããƒÔã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã ‚ã¹ã¶ããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠãñ ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒã¶ãñ ‡ãñŠ 
ãäÊã† ¶ããèÞãñ ‡ãìŠœ ¾ãìãä§ãŠ¾ããâ ªãè ØãƒÃ Öö-

¾ãî†Ôãºããè Ô›ãñÀñ•ã „¹ã‡ãŠÀ¥ããò ‡ãñŠ ÔãìÀãäàã¦ã „¹ã¾ããñØã ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ã‹¾ãã ‡ãŠÀò ‚ããõÀ ‡ã‹¾ãã ¶ã ‡ãŠÀò

‡ã‹¾ãã ‡ãŠÀò:

l	 ¹ãÖÊããè ºããÀ „¹ã¾ããñØã ‡ãñŠ ãäÊã† ¡ÈãƒÌã ‡ãŠãñ Ö½ãñÍãã Êããñ û¹ãŠãÀ½ãõ› ‡ãŠÀò

l	 Ö½ãñÍãã ¡ÈãƒÌã ‡ãŠãñ ÔãìÀãäàã¦ã Â¹ã Ôãñ ãäÔãÔ›½ã Ôãñ Ö›ã†ú

l	 †‡ã‹ÔãñÔã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ¹ãÖÊãñ ¶ãÌããè¶ã¦ã½ã †â›ãèÌãã¾ãÀÔã ‡ãñŠ Ôãã©ã Ö½ãñÍãã ¾ãî†Ôãºããè ãä¡Ô‡ãŠ Ô‡ãõŠ¶ã 
‡ãŠÀò

l	 ‚ã¹ã¶ãñ ¾ãî†Ôãºããè ãä¡ÌããƒÔã ‡ãŠãñ ¹ããÔãÌã¡Ã Ôãñ ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒãò

l	 ãä¡ÌããƒÔã ¹ãÀ û¹ãŠãƒÊããò/û¹ãŠãñÊ¡Àãò ‡ãŠãñ †ãä¶‰ãŠ¹› ‡ãŠÀò

l	 ‚ã¹ã¶ãñ ¾ãî†Ôãºããè ½ãò ¡ã›ã ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìâÞã¶ãñ ¾ãã ‡ãŠãù¹ããè ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¾ãî†Ôãºããè ÔãìÀàãã „¦¹ããªãò 
‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀò

l	 ½ããù¶ããè›À ‡ãŠÀò ãä‡ãŠ ãä‡ãŠÔã ¡ñ›ã ‡ãŠãè ¹ãÆãä¦ããäÊããä¹ã ºã¶ããƒÃ •ãã ÀÖãè Öõ

l	 ‚ã¶ããä£ã‡ãðŠ¦ã ¾ãî†Ôãºããè ‡ãŠãñ ‡ãŠ¶ãñ‡ã‹› ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ‚ãÌãÁ® ‡ãŠÀò

l	 ‚ã¶ãì¹ããÊã¶ã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã‚ããò ‚ããõÀ ÔãâØãŸ¶ã ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã‚ããò ‡ãŠãñ ¹ãîÀã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† 
ãä¡ÌããƒÔã ‡ãŠãñ ÔãìãäÌã£ãã‚ããò ‚ããõÀ ÔãÖãè Ô¦ãÀ ‡ãñŠ †ãä¶‰ãŠ¹Íã¶ã ‡ãñŠ Ôãã©ã Þãì¶ãò

‡ã‹¾ãã ¶ã ‡ãŠÀò:

l	 ‚ã—ãã¦ã ÔãªÔ¾ããò Ôãñ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ¹ãÆÞããÀ ¾ãî†Ôãºããè ãä¡ÌããƒÔã ‡ãŠãñ ÔÌããè‡ãŠãÀ ¶ã ‡ãŠÀò

l	 ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã/ÍããŒãã ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãñŠ Ôãã©ã Ì¾ããä§ãŠØã¦ã ¾ãî†Ôãºããè ‡ãŠã ‡ãŠ¼ããè ¼ããè „¹ã¾ããñØã ¶ã ‡ãŠÀò

l	 •ãºã ¦ã‡ãŠ ‚ãã¹ã †ñÔãã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ããä£ã‡ãðŠ¦ã ¶ãÖãé Öãñ¦ãñ Öö, ¦ãºã ¦ã‡ãŠ ¾ãî†Ôãºããè ¹ãÀ 
ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ØãÆãÖ‡ãŠ ‚ããõÀ Êãñ¶ãªñ¶ã ¡ñ›ã ‡ãŠãè ¹ãÆãä¦ããäÊããä¹ã ¶ã Êãò



ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã †Ìãâ ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ãäÌããäÌã£ã ‚ãã¾ãã½ã  n  73

¾ãî†Ôãºããè ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ½ããñºããƒÊã ‡ãñŠ ÔãìÀãäàã¦ã „¹ã¾ããñØã ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ã‹¾ãã ‡ãŠÀò ‚ããõÀ ‡ã‹¾ãã ¶ã ‡ãŠÀò

‡ãâŠ¹¾ãî›À Ôãñ ‡ãŠ¶ãñ‡ã‹› Öãñ¶ãñ ¹ãÀ ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ¾ãî†Ôãºããè ½ãñ½ããñÀãè ãä¡ÌããƒÔã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ƒÔ¦ãñ½ããÊã 
ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ‡ãâŠ¹¾ãî›À Ôãñ ‡ãŠ¶ãñ‡ã‹› ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãñŠ Ôãã©ã †‡ãŠ ¾ãî†Ôãºããè 
‡ãñŠºãÊã ¹ãÆªã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ.

‡ã‹¾ãã ‡ãŠÀò:

l	 •ãºã †‡ãŠ ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ãä‡ãŠÔããè Ì¾ããä§ãŠØã¦ã ‡ãâŠ¹¾ãî›À Ôãñ ‡ãŠ¶ãñ‡ã‹› ‡ãŠÀ¦ãñ Öö, ¦ããñ †‡ãŠ 
‚ã²ã¦ã¶ã †â›ãèÌãã¾ãÀÔã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ ºããÖÀãè ¹ãŠãñ¶ã ½ãñ½ããñÀãè ‚ããõÀ ½ãñ½ããñÀãè ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãñ Ô‡ãõŠ¶ã 
‡ãŠÀò

l	 ‚ã¹ã¶ãñ ¹ãŠãñ¶ã ‚ããõÀ ºããÖÀãè ½ãñ½ããñÀãè ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠã ãä¶ã¾ããä½ã¦ã ºãõ‡ãŠ‚ã¹ã Êãò ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ¾ããäª ãäÔãÔ›½ã 
‰ãõŠÍã ¾ãã ½ããÊãÌãñ¾ãÀ ¹ãÆÌãñÍã •ãõÔããè ‡ãŠãñƒÃ Üã›¶ãã Öãñ¦ããè Öõ, ¦ããñ ‡ãŠ½ã Ôãñ ‡ãŠ½ã ‚ãã¹ã‡ãŠã ¡ã›ã 
ÔãìÀãäàã¦ã ÀÖñ. 

l	 ‡ãâŠ¹¾ãî›À Ôãñ ¡ã›ã ‡ãŠãñ ½ããñºããƒÊã ½ãò Ô©ãã¶ããâ¦ããäÀ¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ¹ãÖÊãñ, ¡ã›ã ‡ãŠãñ Ôã¼ããè ‚ã¹ã¡ñ› 
‡ãñŠ Ôãã©ã ¶ãÌããè¶ã¦ã½ã †â›ãèÌãã¾ãÀÔã ‡ãñŠ Ôãã©ã Ô‡ãõŠ¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ†

l	 ªîÀ •ãã¶ãñ Ôãñ ¹ãÖÊãñ ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãâŠ¹¾ãî›À Ôãñ ¾ãî†Ôãºããè ‡ãŠ¶ãñ‡ã‹Íã¶ã ‡ãŠãñ Ö›ã¶ãã ¾ããª ÀŒãò

‡ã‹¾ãã ¶ã ‡ãŠÀò:

l	 ‚ã¹ã¶ãñ ½ããñºããƒÊã ‡ãŠãñ ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã ‡ãâŠ¹¾ãî›À Ôãñ ‡ãŠ¼ããè ‡ãŠ¶ãñ‡ã‹› ¶ã ‡ãŠÀò.
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Ìãñºã ºãÆã„û•ãÀ ‡ãŠã ÔãìÀãäàã¦ã „¹ã¾ããñØã
¶ãããäü•ã¾ãã ãäÔãªáªãè‡ãŠãè 

ÔãÖã¾ã‡ãŠ ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ 
ÔããèÔããñ ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã, ‡ãòŠ³ãè¾ã ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã, ½ãìâºãƒÃ

	 ÌãõãäÍÌã‡ãŠ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ (www) Ö½ãò ãäÌããä¼ã¸ã ÔãâÞããÀ ‚ããõÀ •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ ‚ããªã¶ã-
¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. Ìãñºã ºãÆã„û•ãÀ †‡ãŠ ¹ãÆãñØãÆã½ã Öõ, •ããñ Ö½ãò ƒ¶›À¶ãñ› ‡ãñŠ 
„¹ã¾ããñØã Ôãñ Ìãñºã Ôããƒ› ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìâÞãã¦ãã Öõ.

	 ƒâ›À¶ãñ› ºãÆã„û•ãÀ ‡ãŠã ½ãìŒ¾ã „ªáªñÍ¾ã „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãñŠ „¹ã‡ãŠÀ¥ã ½ãò •ãã¶ã‡ãŠãäÀ¾ããâ ¹ãÆªãäÍãÃ¦ã 
‡ãŠÀ¶ãã Öõ. ¾ãÖ ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ´ãÀã ¾ãî‚ããÀ†Êã ãäÊãŒã¶ãñ Ôãñ ÍãìÂ Öãñ¦ããè Öõ, •ããñ ÍãìÂ Öãñ¦ãã 
Öõ http ¾ãã https Ôãñ, •ããñ ¼ããè ÔãâÞããÀ ºãÆã„û•ãÀ ‚ããõÀ Ìãñºã ÔãÌãÃÀ ‡ãñŠ ºããèÞã ½ãò Öãñ¦ãã Öõ ÌãÖ ‚ããä£ã‡ãŠ 
ÔãìÀàãã ‚ããõÀ Øããñ¹ã¶ããè¾ã¦ãã ‡ãñŠ ãäÊã† †ãä¶‰ãŠ¹›ñ¡ Öãñ¦ãã Öõ. †‡ãŠ ‚ã¶¾ã ¾ãî‚ããÀ†Êã (URL) „¹ãÔãØãÃ 
¹ãŠãƒÊã Öõ, ãä•ãÔã‡ãŠã „¹ã¾ããñØã Ô©ãã¶ããè¾ã ¹ãŠãƒÊããò ‡ãŠãñ ¹ãÆªãäÍãÃ¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ, •ããñ 
¹ãÖÊãñ Ôãñ Öãè „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãñŠ ãäÔãÔ›½ã ¹ãÀ ½ããõ•ãîª Öõ. ÌãñºãÔããƒ› ½ãò ‚ãã½ã¦ããõÀ ¹ãÀ ÖãƒÃ¹ãÀãäÊãâ‡ãŠ 
Öãñ¦ãñ Öö, •ããñ ‚ã¶¾ã Ôããƒ›ãò ‚ããõÀ ÔãâÔãã£ã¶ããò ‡ãŠãñ ¤îâ¤¶ãñ ½ãò ½ãªª ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ãäÊãâ‡ãŠ ½ãò †‡ãŠ 
¾ãî‚ããÀ†Êã Íãããä½ãÊã Öãñ¦ãã Öõ ‚ããõÀ •ãºã ƒÔã ¹ãÀ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ, ¦ããñ ºãÆã…•ãÀ, ¶ãñãäÌãØãñ› 
‡ãŠÀ †‡ãŠ ¶ã¾ãñ ÔãâÔãã£ã¶ã ‡ãŠãè ‚ããñÀ Êãñ •ãã¦ãã Öõ. Ôã¼ããè ¹ãÆ½ãìŒã ºãÆã„û•ãÀ, „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãñŠ ‡ãŠƒÃ ¹ã¸ããò 
‡ãŠãñ †‡ãŠ Öãè Ôã½ã¾ã ½ãò ŒããñÊã¶ãñ ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã ªñ¦ãñ Öö ¾ãã ¦ããñ ‚ãÊãØã-‚ãÊãØã ºãÆã„û•ãÀ ãäÌãâ¡ãñ ½ãò ¾ãã 
‚ãÊãØã-‚ãÊãØã ›õºã †‡ãŠ Öãè ãäÌãâ¡ãñ ½ãò.

	 ‡ãìŠœ ¹ãÆ½ãìŒã Ìãñºã ºãÆã„û•ãÀ ‡ãñŠ ¶ãã½ã Öö, ØãîØãÊã, ‰ãŠãñ½ã, ¹ãŠã¾ãÀ¹ãŠãù‡ã‹Ôã, ƒâ›À¶ãñ› 
†‡ã‹Ôã¹ÊããñÀÀ, ‚ããñ¹ãñÀã, Ôã¹ãŠãÀãè ‚ãããäª. Öãƒ¹ãÀ›ñ‡ã‹Ô› ›ÈãâÔã¹ãŠÀ ¹ãÆãñ›ãñ‡ãŠãùÊã (HTTP) Ìãñºã ‡ãŠãè 
‚ãã½ã ¼ããÓãã Öõ ‚ããõÀ Ôã¼ããè ºãÆã„•ãÀãò ´ãÀã Ôã½ããä©ãÃ¦ã Öõ. ‡ãŠƒÃ ºãÆã„û•ãÀ Ôãñ‡ã‹¾ããñÀ Ôããù‡ãñŠ› Êãñ¾ãÀ 
(SSL) ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. SSL †‡ãŠ ãäÌãÍãñÓã ¹ãÆãñ›ãñ‡ãŠãùÊã Öõ, •ããñ ŒãÀãèª¶ãñ ‚ããõÀ ºãñÞã¶ãñ ½ãò 
‚ããõÀ Êãñ¶ã-ªñ¶ã ‡ãñŠ ‡ãŠã½ã ½ãò ÔãìÀàãã ªñ¦ãã Öõ. Ìãñºã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ‡ãñŠ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ãäºãÊã ¼ãìØã¦ãã¶ã, 
Íããùãä¹ãâØã, ¼ãìØã¦ãã¶ã ÔãñÌãã‚ããò, ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ‚ããõÀ ½ããñºããƒÊã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã 
ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ¶ããØããäÀ‡ãŠ ‡ãñŠ ãäÊã† ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ Öõ ãä‡ãŠ ÌãÖ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã 
ÔãìÀãäàã¦ã Â¹ã Ôãñ ‡ãŠÀñ. ‚ãã•ã ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÀ ãäÌããä¼ã¸ã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ‚ããõÀ £ããñŒãã£ãü¡ãè 
Öãñ¦ãñ Öö. ¾ãÖãâ ¦ã‡ãŠ ãä‡ãŠ ºãÖì¦ã ºããÀ ºãü¡ãè ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò, ºãö‡ãŠãò ÔãÀ‡ãŠãÀãè ºãñºãÔããƒ›ãò ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ 
Êããè‡ãŠ ÖìƒÃ Öö. ƒâ›À¶ãñ› ÔãìÀàãã ‡ãŠã ½ãÖ¦Ìã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã Êãñ¶ãªñ¶ã ‚ããõÀ ãä¡ãä•ã›Êã ¹ãÔãÃ ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã 
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‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã ‚ããõÀ ‚ããä£ã‡ãŠ Öãñ •ãã¦ãã Öõ. ãäÌãÍãñÓã Â¹ã Ôãñ ºãÞÞããò, ãä‡ãŠÍããñÀãò, ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãŠãè ‡ãŠ½ã 
Ôã½ã¢ã ÀŒã¶ãñ ÌããÊãñ ÊããñØããò ‡ãñŠ Ôãã©ã ‚ããä£ã‡ãŠ £ããñŒãã Öãñ ÀÖã Öõ.

	 ƒâ›À¶ãñ› ÔãìÀàãã ‡ãŠã ½ãÖ¦Ìã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ºãöãä‡ãâŠØã ÔãñÌãã‚ããò ‚ããõÀ ûŒãÀãèªãÀãè ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã 
‚ããä£ã‡ãŠ Öõ. ‡ãŠªããäÞã¦ã Ôã½½ãããä¶ã¦ã Ôããƒ›ãò ½ãò Ô¹ããƒÌãñ¾ãÀ •ããÊã Íãããä½ãÊã ãä‡ãŠ† •ãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ¾ãã 
ãä¹ãŠãäÍãâØã Ôããƒ›áÔã ‚ãã¹ã‡ãŠãñ Êãì¼ãã‡ãñŠ, ‚ãã¹ã‡ãŠãñ Øãì½ãÀãÖ ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ããè Öö ‚ããõÀ •ãÂÀãè ¡ã›ã ¼ããè 
ÖããäÔãÊã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ããè Öö. •ãºã ¼ããè ‚ãã¹ã ‚ã¹ã¶ãã Ìãñºã ºãÆã„û•ãÀ ŒããñÊã‡ãŠÀ ºãÆã„ãä•ãâØã ÍãìÂ ‡ãŠÀ¦ãñ Öö 
¦ãºã ‚ãã¹ã †‡ãŠ Ôããƒ› ¹ãÀ •ãã¦ãñ Öö ‚ããõÀ ‚ã¶ã•ãã¶ãñ ½ãò Öãè Ô¹ããƒÌãñ¾ãÀ •ããÊã ½ãò ¹ãâŠÔã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, 
•ãõÔãñ ‡ãŠãñƒÃ ¹ããù¹ã-‚ã¹ã ¹ãÀ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ‡ãŠÀ‡ãñŠ. ‡ãŠ¼ããè-‡ãŠ¼ããè ºãÔã †‡ãŠ Ìãñºã ¹ãñ•ã ¾ãã †‡ãŠ HTML ƒÃ½ãñÊã 
ŒããñÊã¶ãñ ¹ãÀ ƒ¶Ô›ãÊãñÍã¶ã ÍãìÂ ‡ãŠÀ ªñ¦ãã Öõ. Ô¹ããƒÌãñ¾ãÀ Ö½ããÀãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãñŠ ãäºã¶ãã ½ãÍããè¶ã ¹ãÀ 
ÞããÊãî Öãñ •ãã¦ãã Öõ ‚ã¦ã: ¾ãÖ Ö½ããÀãè Ì¾ããä§ãŠØã¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ÖããäÔãÊã ‡ãŠÀ Ö½ãò †‡ãŠ ºãü¡ãè Þãì¶ããõ¦ããè 
ªñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãŠãè ÔãìÀàãã ‡ãŠÀ¶ãñ ‚ããõÀ Ô¹ããƒÌãñ¾ãÀ Ôãñ ºãÞã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãìŠœ 
ƒâ›À¶ãñ› ÔãìÀàãã ¾ãìãä§ãŠ¾ããâ ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠãè •ãã¶ããè ÞãããäÖ†. ÔãºãÔãñ ¹ãÖÊãñ ÔãâãäªØ£ã ÌãñºãÔããƒ›ãò Ôãñ 
ºãÞãò. Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‡ãñŠÌãÊã ¼ãÀãñÔãñ½ãâª Ôããƒ›ãò Ôãñ Öãè ¡ã„¶ãÊããñ¡ ‡ãŠÀò. 

	 ¾ããäª ‚ãã¹ã ‚ããä¶ããäÍÞã¦ã Öö, ¦ããñ ƒÔãñ ¡ã„¶ã Êããñ¡ ¾ãã ãä¹ãŠ‡ã‹Ôã ¶ã ‡ãŠÀò. ¹ãŠãƒÊã Íãñ¾ããäÀâØã 
Ôããƒ›ãò ‚ããõÀ torrenting Ôãñ ºãÞã¶ãñ Öñ¦ãì, ºÊããùØã ¹ããñÔ› ¹ãÀ „¶ã‡ãŠãè Ôã½ããèàãã ªñŒã Êãò, ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ 
ƒÔã½ãò ‚ãã¹ã‡ãñŠ ‡ãâŠ¹¾ãî›À Ôãñ Ôã½ã¢ããõ¦ãã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè àã½ã¦ãã Öõ. ƒ¶ã ¹ãŠãƒÊããò ½ãò Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ 
ãä¹ãŠÊ½ã, Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ¾ãã ‡ãìŠœ Ìãããä¥ããä•¾ã‡ãŠ ‡ãŠãù¹ããèÀãƒ› ½ãîÊ¾ã ‡ãŠãè ¹ãŠãƒÊãò Öãò. ½ããÊãÌãñ¾ãÀ †‡ãŠ 
†ñÔãã Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ Öõ, •ããñ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãñ ãä‡ãŠÔããè ªîÔãÀñ ‡ãñŠ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ½ãò ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ 
ãä¶ã¾ãâ¨ã¥ã ÖããäÔãÊã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ½ãªª ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. •ãõÔãñ Öãè ‚ã¹ã¡ñ› ‚ãã† ÍããèÜãÆ Öãè ‚ã¹ã¶ãñ ‚ããù¹ãÀñãä›âØã 
ãäÔãÔ›½ã ‚ããõÀ Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‚ã²ã¦ã¶ã ‡ãŠÀò. ‡ãìŠœ ‡ãŠã¾ãÃ‰ãŠ½ã ãäºã¶ãã ‚ã¶ãì½ããä¦ã ‡ãñŠ ‚ãã›ãñ½ãõãä›‡ãŠ Öãè 
‚ã²ã¦ã¶ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö, Êãñãä‡ãŠ¶ã ‡ãŠƒÃ ‚ããù¹ãÀñãä›âØã ãäÔãÔ›½ã ‚ããõÀ ‚ããÌãñª¶ã (‚ã¹Êããè‡ãñŠÍã¶ã) ¹ãÖÊãñ ¹ãîœ¦ãñ 
Öö. ‡ãŠƒÃ ÊããñØã ‡ãŠ¼ããè ƒÔãñ ‚ã²ã¦ã¶ã ¶ãÖãé ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. ¾ãÖ †‡ãŠ Ôã½ãÔ¾ãã Öõ. •ãºã Öõ‡ãŠÔãÃ ‡ãŠãñ ¹ã¦ãã 
ÞãÊã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ÌãÖãâ ÔãìÀàãã ¼ãñ²ã¦ãã Öõ ¦ããñ Ìãñ ƒÔã‡ãŠã Êãã¼ã „Ÿã¶ãñ ‡ãŠãè ‡ãŠãñãäÍãÍã ‡ãŠÀ¶ãñ ÊãØã¦ãñ Öö. 
ãä•ã¦ã¶ãã •¾ããªã Ìã§ãŠ ‚ãã¹ã ‚ã²ã¦ã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ÊãØãã¦ãñ Öö, „¦ã¶ãã ‚ããä£ã‡ãŠ •ããñãäŒã½ã ºãü¤¦ãã Öõ. 
‚ã¹ã¶ãñ ºãÆã„•ãÀ ‡ãŠãè ÔãìÀàãã Ôãñãä›âØÔã ºãü¤ã†â, Ìãñ †‡ã‹Ôã›òÍã¶ã ‡ãŠã Ôã½ã©ãÃ¶ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö, ãä•ãÔãÔãñ ‚ãã¹ã 
‚ã¹ã¶ãñ ºãÆã„•ãÀ ½ãò, ‚ããù¹ãÀñÍã¶ã ‡ãñŠ ¦ãÀãè‡ãŠãò ‡ãŠãñ ãä¼ã¸ã ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ãä‡ãŠÔããè 
¼ããè ‡ãâŠ¹ã¶ããè ‡ãñŠ ãäÌãÍÌãÔã¶ããè¾ã ¾ãî‚ããÀ†Êã ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‚ã¹ã¶ãñ ºãÆã„•ãÀ ‡ãñŠ ¹ã¦ãã ¹ã›á›ãè ½ãò ãä¹ãŠÀ Ôãñ 
›ãƒ¹ã ‡ãŠÀ ‡ãŠÀò, ƒÔãÔãñ ‚ãã¹ã ƒÃ½ãñÊã ½ãò ‚ãã† ãäÊãâ‡ãŠ ‡ãŠãñ ºãã¾ã ¹ããÔã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ŒãÀãèªãÀãè ‡ãñŠ 
ãäÊã† Ôã½½ãããä¶ã¦ã Ôããƒ›ãò ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀò. û•¾ããªã¦ãÀ ºãÆãâ¡ •ãõÔãñ: ƒÃ-‡ãŠã½ãÔãÃ Ôããƒ›ãò ‚ã½ãñû•ã¶ã ‡ãñŠ 
¹ããÔã ‚ãÞœãè ÔãìÀàãã ¹ãÆ¥ãããäÊã¾ããâ Öö, •ããñ ‚ãØãÀ ‡ãìŠœ ØãÊã¦ã Öãñ •ãã¦ãã Öõ ¦ããñ ¹ãõÔãñ Ìãã¹ãÔã ‡ãŠÀ ªñ¦ãñ 
Öö. Ô‡ãõŠ½ãÔãÃ (scammers) Ôãñ ºãÞã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Àñãä›âØã ‚ããõÀ ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãè Ôã½ããèàãã ‡ãŠãè •ããâÞã ‡ãŠÀò. 
‡ãŠãñƒÃ ¼ããè ûŒãÀãèªãÀãè ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ‚ã¹ã¶ãñ ÜãÀ ‚ããõÀ Ì¾ãã¹ããÀ ‡ãñŠ „¹ã‡ãŠÀ¥ããò ½ãò ¹ãÖÊãñ ÔãºãÔãñ ‚ãÞœãè 
ÔãìÀàãã ÌããÊãñ Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ „¦¹ããªãò ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀò.
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	 †â›ãèÌãã¾ãÀÔã ÔãìÀàãã ‚ããõÀ ¹ãŠã¾ãÀÌããùÊã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀò. †â›ãèÔ¹ããƒÃÌãñ¾ãÀ 
(antispyware) Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ÔãâÀàã¥ã ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀò ‚ããõÀ Ôãªã ‚ã¹ã¶ããè Ô‰ãŠãè¶ã Êããù‡ãŠ ÀŒãò. 
ƒâ›À¶ãñ› Êãã¹ãÀÌããÖãè ‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ Œã¦ãÀ¶ãã‡ãŠ •ãØãÖ Öãñ Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ØãÊã¦ã ÌãñºãÔããƒ› 
¹ãÀ •ãã¶ãñ Ôãñ ‚ãã¹ã‡ãŠã ‡ãâŠ¹¾ãî›À ªì¼ããÃÌã¶ãã¹ãî¥ãÃ Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ Ôãñ Ôãâ‰ãŠãä½ã¦ã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, •ããñ ‚ãã¹ã‡ãñŠ 
¡ã›ã ‡ãŠãè ÞããñÀãè ‡ãŠÀ‡ãñŠ ‚ãã¹ãÔãñ ãä¹ãŠÀãõ¦ããè ‡ãŠãè ½ããâØã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 

	 Ôãã½ãããä•ã‡ãŠ Â¹ã Ôãñ Öõ‡ãŠÔãÃ ´ãÀã ºãÆã„û•ãÀ ½ãò ƒÔ¦ãñ½ããÊã ãä‡ãŠ† •ãã¶ãñ ÌããÊãñ ªãñ ÔãºãÔãñ 
‚ããÔãã¶ã ¦ãÀãè‡ãñŠ Öö ƒâ•ããèãä¶ã¾ãÀ ½ããÊãÌãñ¾ãÀ ‚ããõÀ ãä¹ãŠãäÍãâØã ‚ããõÀ ÊãØã¼ãØã †‡ãŠ ãä¦ãÖãƒÃ ƒâ›À¶ãñ› 
„¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ, ƒâ•ããèãä¶ã¾ãÀ, ½ããÊãÌãñ¾ãÀ ‡ãŠã ãäÍã‡ãŠãÀ Öì† Öö. £ããñŒãñ ‡ãŠƒÃ ¦ãÀÖ Ôãñ ãäª† •ãã Ôã‡ãŠ¦ãñ 
Öö. „ªãÖÀ¥ã ‡ãñŠ ãäÊã†, Ôãâ‰ãŠãä½ã¦ã ÌãñºãÔããƒ› ‡ãñŠ ãäÊãâ‡ã‹Ôã. ƒÔã‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã ¾ãñ 
‚ãã¹ã‡ãñŠ ½ãÍããè¶ããò ½ãò ªì¼ããÃÌã¶ãã¹ãî¥ãÃ Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ¡ãÊã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ƒÔã ¦ãÀÖ ‡ãñŠ Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ 
‚ãã¹ã‡ãñŠ ãäÌãÌãñ‡ãŠ Ôãñ Ôã½ã¢ããõ¦ãã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ¾ãã Öã¡ÃÌãñ¾ãÀ ‡ãŠãñ ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ¹ãÖìâÞãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ¾ãã 
ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠãè ÞããñÀãè ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. Àõ¶ãÔã½ãÌãñ‚ãÀ (Ransomware) ƒÔããè ¦ãÀÖ 
Ôãñ ãäÌã¦ããäÀ¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ½ãõÊãÌãñ¾ãÀ ‡ãñŠ ƒÔã ¹ãŠã½ãÃ ‡ãŠãè Ìãðãä® ãä¹ãœÊãñ 12 ½ãÖãè¶ããò ½ãò ÖìƒÃ Öõ. 
¾ãÖ †‡ãŠ Ôãâ‰ãŠãä½ã¦ã ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¹ãÀ ¡ã›ã ‡ãŠãñ †ãä¶‰ãŠ¹› ‡ãŠÀ‡ãñŠ ãä¹ãŠÀãõ¦ããè ‡ãŠãè ½ããâØã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. ãä¹ãŠãäÍãâØã 
‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã ¡ñ›ã ¹ãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. „ªãÖÀ¥ã ‡ãñŠ ãäÊã†, ‚ãã¹ã‡ãŠãñ 
ºãö‡ãŠ Ôãñ ‚ã¹ã¶ãñ Œãã¦ãñ ½ãò ¾ãîû•ãÀ ¶ãñ½ã ‚ããõÀ ¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ƒÃ½ãñÊã ¹ãÆã¹¦ã Öãñ¦ãã 
Öõ, ‡ãñŠÌãÊã ¹ãŠ‡ãÃŠ ƒ¦ã¶ãã Öõ ãä‡ãŠ ¾ãÖ ƒÃ½ãñÊã ºãö‡ãŠ Ôãñ ¶ãÖãé Öõ, ºããäÊ‡ãŠ Öõ‡ãŠÔãÃ ¶ãñ ãä‡ãŠ¾ãã Öõ ‚ããõÀ 
‚ãØãÊãñ Öãè ¹ãÊã ºãö‡ãŠ Œãã¦ãã ŒããÊããè Öãñ •ãã¦ãã Öõ. ¹ãÆ½ãìŒã ºãÆã„•ãÀ, ƒâ•ããèãä¶ã¾ããäÀâØã ½ããÊãÌãñ¾ãÀ ‚ããõÀ 
ãä¹ãŠãäÍãâØã ‡ãñŠ ãäŒãÊãã¹ãŠ ÔãìÀàãã ªñ¦ãñ Öö. ÖãÊããâãä‡ãŠ ªîÔãÀãò ‡ãŠãè ¦ãìÊã¶ãã ½ãò, ‡ãìŠœ Ìãñºã ºãÆã„û•ãÀ ‚ããä£ã‡ãŠ 
ÔãìÀàãã ªñ¦ãñ Öö •ãõÔãñ ãä‡ãŠ ½ããƒ‰ãŠãñÔããù¹ã‹› †û•ã ½ãò †‡ãŠ ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè Öõ, Ô½ãã›Ã Ô‰ãŠãè¶ã ¾ãî‚ããÀ†Êã 
‚ããõÀ ‚ã¹Êããè‡ãñŠÍã¶ã Àñ¹ãî›ñÍã¶ã ãä¹ãŠÊ›ãäÀâØã, •ããñ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ¾ãî‚ããÀ†Êã (URL) ‡ãŠãñ ¡ã„¶ãÊããñ¡ ‡ãŠãè 
‚ã¶ãì½ããä¦ã ªñ¶ãñ Ôãñ ¹ãÖÊãñ „Ôãñ ƒâÔ›ãÊã ‡ãŠÀ¦ããè Öõ. ¾ããäª ÌãñºãÔããƒ› ‡ãŠãè ¹ãÆãä¦ãÓŸã Ôã½ãìãäÞã¦ã ¶ãÖãé Öõ ¦ããñ 
†‡ãŠ Þãñ¦ããÌã¶ããè ãä½ãÊãñØããè. ‚ãã¹ã ¼ããè ºãÆã„•ãÀ ‚ããä£ã‡ãŠ ÔãìÀãäàã¦ã ºã¶ãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, „ªãÖÀ¥ã ‡ãñŠ ãäÊã†, 
„Ôã‡ãñŠ Ôãñãä›âØÔã ½ãñ¶ãî ½ãò •ãã‡ãŠÀ ‚ãã¹ã ºãÆã„•ãÀ ‡ãŠãè ‚ããù›ãñ ãä¹ãŠÊã ÔãìãäÌã£ãã‚ããò ‡ãŠãñ ºãâª ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, 
•ããñ ÔÌãÞãããäÊã¦ã Â¹ã Ôãñ ¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãñŠ Ôãã©ã ¹ãŠã½ãÃ ¼ãÀ¦ãã Öõ ‚ããõÀ Ööãä‡ãâŠØã ½ãò ÔãÖã¾ã¦ãã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. 
ªîÔãÀãè ¦ãÀ¹ãŠ, ¹ãŠãù½ãÃ ‡ãŠãñ ½ãõ¶ãì‚ãÊã ¼ãÀ¶ãã, †‡ãŠ ºããñ¢ã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ‡ãìŠ‡ãŠãèû•ã ‡ãŠãñ ºãâª ÀŒã‡ãñŠ ‚ãã¹ã 
‚ã¹ã¶ããè Øããñ¹ã¶ããè¾ã¦ãã ‡ãŠãñ ºãü¤ã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, Êãñãä‡ãŠ¶ã ƒÔã‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã ºãÖì¦ã Ôããè ÌãñºãÔããƒ› ‡ãŠãñ ‚ãã¹ã 
ƒÔ¦ãñ½ããÊã ¶ãÖãé ‡ãŠÀ ¹ãã†âØãò, ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ „Ôã½ãò ‡ãìŠ‡ãŠãèû•ã Ôãàã½ã Öõ. †‡ãŠ ãäÌã‡ãŠÊ¹ã ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ãä¶ããäÍÞã¦ã 
Â¹ã Ôãñ ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ† ‚ããõÀ ÌãÖ Öõ ºÊããù‡ãŠ ¹ããù¹ã-‚ã¹ã ãäÌãâ¡ãò, •ããñ ‚ã¶ãÞããÖñ ãäÌã—ãã¹ã¶ããò ‡ãŠãñ ¶ã ãäªŒã¶ãñ 
½ãò ½ãªª ‡ãŠÀ¦ãã Öõ.

	 ãä¹ãŠãäÍãâØã ƒÃ½ãñÊã ‡ãŠ¼ããè ¼ããè ‚ãã¹ã‡ãñŠ ¶ãã½ã ¹ãÀ ¶ãÖãé ‚ãã¦ãã Öõ ‚ããõÀ Ìããñ ãä‡ãŠÔããè ‚ãâ•ãã¶ã 
Ì¾ããä§ãŠ Ôãñ ‚ãã¦ãã Öõ, •ããñ Ö½ããÀãè Ì¾ããä§ãŠØã¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ÖããäÔãÊã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‡ãŠãñãäÍãÍã ½ãò ÀÖ¦ãã 
Öõ. Ôããƒ› ãäÌãÍÌãÔã¶ããè¾ã Öõ ãä‡ãŠ ¶ãÖãé ¾ãÖ ¹ãÖÞãã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã †‡ãŠ ¦ãÀãè‡ãŠã Öõ ãä‡ãŠ „Ôã‡ãŠãè Ìã¦ãÃ¶ããè 
¾ãã Ì¾ãã‡ãŠÀ¥ã ‡ãŠãè ØãÊããä¦ã¾ããò ‡ãŠãñ ¹ãÖÞãã¶ãò. †‡ãŠ ‚ã¶¾ã ¦ãÀãè‡ãŠã Öõ ãä‡ãŠ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ºãÆã…•ãÀ ‡ãñŠ †¡ÈñÔã 
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ºããÀ ½ãò, ÖÀñ ÀâØã ‡ãñŠ ¦ããÊãñ ‡ãñŠ Ôãâ‡ãñŠ¦ã ‡ãŠã ÀÖ¶ãã. ƒÔã‡ãŠã ¾ãÖ ½ã¦ãÊãºã Öãñ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ‚ããõÀ 
Ôããƒ› ‡ãñŠ ºããèÞã ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè †ãä¶‰ãŠ¹›ñ¡ Öõ.

	 †‡ãŠ ‚ãÞœã ¹ããÔãÌã¡Ã ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ Þãì¶ã¶ãã ÔãìÀãäàã¦ã Ôããä¹ãÄŠØã ‡ãñŠ ãäÊã† ÊãØã¼ãØã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öãñ 
Øã¾ãã Öõ. ãäÌãÍãñÓã Â¹ã Ôãñ ºãÆã„•ãÀ ½ãò ¹ããÔãÌã¡Ã ¾ããª ÀŒãò ‚ããõÀ Â¹ããò ‡ãŠãñ ¼ãÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÌã‡ãŠÊ¹ã ºãâª 
‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ºããª. ¾ãÖ ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ÖÀ ÌãñºãÔããƒ› ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ã¶ãîŸã ‚ããõÀ ÔãìÀãäàã¦ã ¹ããÔãÌã¡Ã ºã¶ãã¶ãñ 
‡ãŠãè ‚ã¶ãì½ããä¦ã ªñ¦ãã Öõ. ¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãŠãñ ºã¶ãã¶ãã ¼ããè ‡ãŠ½ã ©ã‡ãŠã ªñ¶ãñ ÌããÊãã ¶ãÖãé Öõ. ‚ãã¹ã‡ãŠã ¾ãÖ 
‡ãŠã½ã ¼ããè, ¹ããÔãÌã¡Ã ½ãõ¶ãñ•ãÀ ‚ããù›ãñ½ãñ› ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ºãÔã ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ¹ããÔãÌã¡Ã ½ãõ¶ãñ•ãÀ ‡ãŠãñ †‡ãŠ 
ÔãìÀãäàã¦ã ¹ããÔãÌã¡Ã ºã¶ãã¶ãñ ‡ãŠãñ ‡ãŠÖ¶ãã Öõ ‚ããõÀ Þãì›‡ãŠãè ºã•ãã¦ãñ Öãè ‚ãã¹ã‡ãŠã ‡ãŠã½ã Öãñ •ãã†Øãã. 
Ìããè¹ããè†¶ã ÔãñÌãã ‚ãã¹ã‡ãñŠ ‡ãŠ¶ãñ‡ã‹Íã¶ã ½ãò, ¡ñ›ã †ãä¶‰ãŠ¹› ‡ãŠÀ, ‚ãã¹ã‡ãñŠ ‡ãŠ¶ãñ‡ã‹Íã¶ã ‡ãŠãñ ÔãìÀãäàã¦ã ‡ãŠÀ¦ããè 
Öõ ‚ããõÀ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ¡ñ›ã ‡ãŠãñ Öãƒ¡ ‡ãŠÀ‡ãñŠ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ¹ãÆãƒÌãñÔããè ‡ãŠã ¼ããè £¾ãã¶ã ÀŒã¦ããè Öõ. ¾ãÖ ÔãñÌãã 
ŒããÔã ¦ããõÀ ¹ãÀ ¦ãºã Êãã¼ãªã¾ã‡ãŠ Ôãããäºã¦ã Öãñ¦ããè Öö, •ãºã ‚ãã¹ã ‚ãÔãìÀãäàã¦ã ÌããƒÃû¹ãŠãƒÃ Ôãñ ‡ãŠ¶ãñ‡ã‹›ñ¡ 
Öãñ¦ãñ Öö. †ñÔãñ ½ãò ¾ãÖ ‚ãã¹ã‡ãŠãè ‚ããƒ¡òãä››ãè œì¹ãã ªñ¦ããè Öõ. ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè ‚ãã¹ã‡ãñŠ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ½ãîÌã½ãò› 
›Èõ‡ãŠ ¶ãÖãé ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã ãä¹ãŠÀ ÞããÖñ Ìããñ ‚ãã¹ã‡ãŠãè ÔãÀ‡ãŠãÀ Öãè ‡ã‹¾ããò ¶ã Öãñ.

	 •ãºã ¼ããè Ôãâ¼ãÌã Öãñ ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ªãñ ¹ãõŠ‡ã‹›À ‚ãã©ãòãä›‡ãñŠÍã¶ã ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãã Öõ. •ãõÔãñãä‡ãŠ 
ºãö‡ãŠ ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ‚ããñ›ãè¹ããè (Ìã¶ã ›ãƒ½ã ¹ããÔãÌã¡Ã) ¾ãã ƒÃ½ãñÊã ¼ãñ•ãñØãã. ¹ãÀ ¾ãÖ ªãñ ›ãƒ½ã ¹ããÔãÌã¡Ã 
‚ããù›ãñ½ãõãä›‡ãŠ ¶ãÖãé Öõ. ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãã ÔãñÊã ¹ãŠãñ¶ã ¶ãâºãÀ ‚ã¹ã¶ãñ ºãö‡ãŠ ½ãò ªñ¶ãã ÖãñØãã, ¦ã¼ããè ‚ãã¹ã‡ãŠãè 
¾ãÖ ÔãñÌãã ÞããÊãî ÖãñØããè. ØãîØãÊã ‚ããõÀ ¹ãñŠÔãºãì‡ãŠ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ãã¹ã ‚ã¹ã¶ãñ ¡ñ›ã ‡ãŠãñ ºãõ‡ãŠ-‚ã¹ã ‡ãŠÀ 
Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, •ããñ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ãäÊã† ãä‡ãŠÔããè ‚ãã¹ãã¦ã‡ãŠãÊããè¶ã ¹ããäÀãäÔ©ããä¦ã ½ãò Êãã¼ãªã¾ã‡ãŠ ÖãñØãã. •ãõÔãñ 
ãä‡ãŠ ‚ãã¹ã ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãâŠ¹¾ãî›À Ôãñ ãä‡ãŠÔããè †‡ã‹Ôã›¶ãÃÊã Öã¡Ã ãä¡Ô‡ãŠ, ¾ãî†Ôãºããè Ôãñ ‡ãŠ¶ãñ‡ã‹› Öãñ¶ãñ ÌããÊãñ 
†‡ã‹Ôã›¶ãÃÊã ãä¡Ô‡ãŠ ½ãò ¾ãÖ ºãõ‡ãŠ‚ã¹ã Êãñ •ãã¦ãñ Öö. ‚ãã•ã‡ãŠÊã ¦ããñ •¾ããªã¦ãÀ ÊããñØã ‡ã‹Êãã„¡ ºãõ‡ãŠ‚ã¹ã 
‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ ÀÖñ Öö. ‡ã‹Êãã„¡ ºãõ‡ãŠ-‚ã¹Ôã †‡ãŠ ÔãìÀãäàã¦ã ¦ãÀãè‡ãŠã Öõ, ãä•ãÔãÔãñ ‚ãã¹ã ‚ã¹ã¶ãñ 
¡ñ›ã ‡ãŠãñ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠãè ÔãÖã¾ã¦ãã Ôãñ ›ÈãâÔã¹ãŠÀ ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö •ãõÔãñ ãä‡ãŠ ¡Èãù¹ãºããù‡ã‹Ôã ÔãñÌãã. ºãü¤¦ãñ 
ƒâ›À¶ãñ› ‚ããõÀ ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã „¹ã¾ããñØã ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã, ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ¹ãÖÊãñ ‡ãñŠ ½ãìû‡ãŠãºãÊãñ ‚ããõÀ 
¼ããè •ãÂÀãè Öãñ Øã¾ããè Öõ. ºãü¤¦ãñ ÔããƒºãÀ •ãì½ãÃ •ãõÔãñ ¡ñ›ã ©ãñ¹ã‹›, ãäû¹ãŠãäÍãâØã ‚ããõÀ ‡ãŠƒÃ ‚ã¶¾ã ÔããƒºãÀ 
‚ã¹ãÀã£ããò ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ ‚ããõÀ ¼ããè ÔããÌã£ãã¶ã ÀÖ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öõ. ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠãè 
ªìãä¶ã¾ãã ½ãò ãäÌããä¼ã¸ã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ •ããñãäŒã½ã ‚ããõÀ ‡ãŠ½ã•ããñãäÀ¾ããâ Öãñ¦ããè Öö. Ö½ãò ƒÔã ºãã¦ã ‡ãŠã £¾ãã¶ã 
ÀŒã¶ãã ÞãããäÖ† ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ØãõÀ-‡ãŠã¶ãî¶ããè †ãä‡ã‹›ãäÌã›ãè ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ¼ããè ºã¶ã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. Ôã¼ããè 
ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ, ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãŠãñ ƒâ›À¶ãñ› Ôãñ ‡ãŠ¶ãñ‡ã‹› ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ¹ãÖÊãñ ƒ¶ã ºãã¦ããò 
‡ãŠã £¾ãã¶ã ÀŒã¶ãã ÞãããäÖ†, ãä‡ãŠÔããè ‚ããõÀ ØãÆãÖ‡ãŠ Ôãñ ‡ãŠãñƒÃ ƒ¶¹ãŠã½ãóÍã¶ã Íãñ¾ãÀ ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ¹ãÖÊãñ ¼ããè 
ªãñ ºããÀ ÔããñÞã Êãñ¶ãã ÞãããäÖ†.
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ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ºã¶ãã½ã ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã
Ôãì¶ããèÊã ‡ãìŠ½ããÀ Ìã½ããÃ	 ºããè ¹ããè Íã½ããÃ  
ÔãÖã¾ã‡ãŠ ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ 	 ½ãìŒ¾ã ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ 
•ãî¶ããØãü¤ ÍããŒãã	 Ô›ã¹ãŠ ¹ãÆãäÍãàã¥ã ‡ãòŠ³ ¼ããñ¹ããÊã 

	 ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã Ôãñ ºãöãä‡ãâŠØã „²ããñØã ½ãò †‡ãŠ Ì¾ãã¹ã‡ãŠ ºãªÊããÌã ‚ãã¾ãã Öõ. ƒÔã‡ãñŠ ÞãÊã¦ãñ, 
ºãöãä‡ãâŠØã ‚ãºã ‡ãñŠÌãÊã ÍããŒãã‚ããò ¦ã‡ãŠ Ôããèãä½ã¦ã ¶ãÖãé ÀÖ Øã¾ããè Öõ ‚ããõÀ ¶ã Öãè ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ‚ãã•ã 
ÍããŒãã ½ãò •ãã¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öãè ÀÖ Øã¾ããè Öõ. ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ ‡ãŠÖãé ¹ãõÔãã ¼ãñ•ã¶ãñ ¾ãã Œãã¦ãñ ‡ãŠã 
ãäÌãÌãÀ¥ã ‚ãããäª ½ãâØãÌãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ÍããŒãã Ôãñ Ôãâ¹ã‡ãÃŠ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ¶ãÖãé Öõ. ÌãÖ ‚ã¹ã¶ãñ 
Œãã¦ãñ ‡ãŠãè, ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ¦ãÀÖ ‡ãŠãè ¹ãîœ¦ããœ †Ìãâ ãäÌãÌãÀãä¥ã‡ãŠã, ¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã Ôãñ ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãâŠ¹¾ãî›À 
‚ã©ãÌãã ½ããñºããƒÊã ‚ã©ãÌãã ›õºã Ôãñ ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ‡ãŠƒÃ ãäÌã‡ãŠãäÔã¦ã ªñÍããò ½ãò, "¶ãñ›ºãöãä‡ãâŠØã" 
†‡ãŠ ãäÌãÍãñÓã ÔãñÌãã ¶ãÖãé, ºããäÊ‡ãŠ Ôãã½ãã¶¾ã †Ìãâ ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ ºãöãä‡ãâŠØã ÔãñÌãã ½ãã¶ããè •ãã¶ãñ ÊãØããè Öõ ‚ããõÀ 
¾ãÖ ºãöãä‡ãâŠØã ÔãñÌãã†â ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã ÔãÔ¦ãã Ôãã£ã¶ã ¼ããè Öõ. ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ÞãÊã¦ãñ ¹ãÖÊãñ 
ÍããŒãã ½ãò ãä‡ãŠ¾ãñ •ãã¶ãñ ÌããÊãñ ÊãØã¼ãØã ÔããÀñ ‡ãŠã¾ãÃ ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ ÜãÀ 
ºãõŸñ ‚ã©ãÌãã ‚ã¹ã¶ããè ÔãìãäÌã£ãã Ôãñ, ‡ãŠÖãé ¼ããè ‚ããõÀ ‡ãŠ¼ããè ¼ããè ‡ãŠÀ ¹ãã¶ãã Ôãâ¼ãÌã Öãñ •ãã¦ãã Öõ, ãä¹ãŠÀ 
¼ããè ƒâ›¶ãÀñ› ºãöãä‡ãâŠØã Ôãâºãâ£ããè ‡ãìŠœ ãäÌãÍãñÓã¦ãã‚ããò ‡ãŠãñ ¾ãÖãú •ãã¶ã Êãñ¶ãã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ ÖãñØãã.

ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠãè ãäÌãÍãñÓã¦ãã†â

	 ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã †‡ãŠ Ôãã£ã¶ã Öõ, ãä•ãÔãÔãñ ØãÆãÖ‡ãŠ ‚ã¹ã¶ãñ ºãö‡ãŠ Œãã¦ããò ½ãò ãä‡ãŠÔããè ¼ããè Ô©ãã¶ã 
Ôãñ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‚ã¹ã¶ãñ Ôã½ãÔ¦ã Êãñ¶ã-ªñ¶ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, ãäºãÊããò ‡ãŠã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠÀ 
Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, ãä½ã¾ããªãè •ã½ãã†â ºã¶ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, „¶Öò ºãâª ¼ããè ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ƒÔã‡ãñŠ Ôãã©ã Öãè Œãã¦ãñ 
‡ãŠã ãäÌãÌãÀ¥ã ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ¶ãã, ªîÔãÀñ ºãö‡ãŠ Œãã¦ããò ½ãò ‚ãâ¦ãÀ¥ã ‡ãŠÀ¶ãã, ½ããñºããƒÊã ãäÀÞãã•ãÃ ‡ãŠÀ¶ãã, 
¹ããè¹ããè†¹ãŠ †Ìãâ †¶ã¹ããè†Ôã Œãã¦ããò ½ãò £ã¶ã ‚ãâ¦ãÀ¥ã ‡ãŠÀ¶ãã, ãäÌããä¼ã¸ã ÔãÀ‡ãŠãÀãè ¾ããñ•ã¶ãã‚ããò Öñ¦ãì 
‚ããÌãñª¶ã ‡ãŠÀ¶ãã, ‚ããƒÃ¹ããè‚ããñ Öñ¦ãì ‚ããÌãñª¶ã ‡ãŠÀ¶ãã, ½¾ãìÞãì‚ãÊã ¹ãâŠ¡ ½ãò ãä¶ãÌãñÍã †Ìãâ †Ôã‚ããƒÃ¹ããè 
‡ãŠÀ¶ãã ‚ãããäª ‡ãŠƒÃ ÔãìãäÌã£ãã‚ããò ‡ãŠã Êãã¼ã ¼ããè ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠãñ ¹ãÆã¹¦ã Öõ. ¾ãÖ 
•ãã¶ã¶ãã ºãÖì¦ã ÀãñÞã‡ãŠ Öõ ãä‡ãŠ ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ, ºãöãä‡ãâŠØã „²ããñØã ´ãÀã ‡ãŠÀãñü¡ãò Á¹ã¾ãñ 
‡ãŠã Ì¾ã¾ã †Ìãâ ½ãã¶ãÌã ÔãâÔãã£ã¶ã ¹ãÆãä¦ã ÌãÓãÃ ºãÞãã¾ãã •ãã¦ãã Öõ.
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	 ¹ãÆãä¦ã Ì¾ããä§ãŠ ¹ãÆãä¦ã ÔãâÌ¾ãÌãÖãÀ ¹ãÀ ‚ãã¶ãñ ÌããÊããè ÊããØã¦ã ½ãò ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã †Ìãâ ãä¡ãä•ã›Êã 
ÔãìãäÌã£ãã‚ããò ‡ãñŠ ãäÌã‡ãŠãÔã Ôãñ ºãÖì¦ã ¦ãñ•ããè ‚ããƒÃ Öõ ‚ããõÀ ¼ããäÌãÓ¾ã ½ãò, ƒâ›À¶ãñ› „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ‡ãŠãè 
ÔãâŒ¾ãã ½ãò Ìãðãä® Öãñ¶ãñ ‡ãŠãè ãäÔ©ããä¦ã ½ãò, ¾ãÖ ÊããØã¦ã ‚ããõÀ ¼ããè ‡ãŠ½ã Öãñ •ãã†Øããè. †ñÔãñ ½ãò, ªñÍã ‡ãñŠ 
Ôã½ãÔ¦ã ºãö‡ãŠ Œãã¦ããò ‡ãŠãñ ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã Ôãñ •ããñü¡¶ãã Ôãâ¼ãÌã Öãñ •ãã†Øãã. •ã¶ã £ã¶ã ¾ããñ•ã¶ãã ‡ãñŠ 
‚ãâ¦ãØãÃ¦ã ŒããñÊãñ Øã¾ãñ Œãã¦ãñ ¼ããè ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã Ôãñ •ãìü¡ •ãã†âØãò. †ñÔãñ ½ãò ºãöãä‡ãâŠØã ÔãìãäÌã£ãã‚ããò ‡ãŠã 
Ì¾ãã¹ã‡ãŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ ãäÌãÔ¦ããÀ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãñŠØãã.

	 ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ´ãÀã ªãè •ãã¶ãñ ÌããÊããè ÔãìãäÌã£ãã†â : ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã Ìã¦ãÃ½ãã¶ã Ôã½ã¾ã ½ãò 
Ôã¼ããè ºãö‡ãŠãò (ÔãÀ‡ãŠãÀãè Ìã ãä¶ã•ããè) ´ãÀã ªãè •ãã¶ãñ ÌããÊããè †‡ãŠ ºãÖì¦ã Öãè Êãã¼ã¹ãÆª ÔãìãäÌã£ãã Öõ. 
ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ´ãÀã Ôãã½ãã¶¾ã¦ã: ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã ÔãñÌãã†â ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öö :

l	 ãä‡ãŠÔããè ¼ããè Ì¾ããä§ãŠ ¦ã©ãã ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ºãö‡ãŠ Œãã¦ãñ Ôãñ £ã¶ã ‡ãŠã ›Èã¶Ôã¹ãŠÀ. 

l	 ÔãÀ‡ãŠãÀãè ¾ããñ•ã¶ãã†â •ãõÔãñ ¹ããè¹ããè†û¹ãŠ, †Ôã†Ôã†, Ôãì‡ãŠ¶¾ãã Ôã½ãðãä® ¾ããñ•ã¶ãã, ‚ã›Êã ¹ãòÍã¶ã 
¾ããñ•ã¶ãã ‚ãããäª ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ‚ããÌãñª¶ã.

l	 ƒ¶ã‡ãŠ½ã ›õ‡ã‹Ôã ¼ãìØã¦ãã¶ã †Ìãâ ›ãè¡ãè†Ôã ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè. 

l	 ‚ãã£ããÀ ãäÊãâ‡ãŠ, ½ããñºããƒÊã ºãöãä‡ãâŠØã ¹ãâ•ããè‡ãŠÀ¥ã, ¹ãÆ£ãã¶ã½ãâ¨ããè ºããè½ãã ¾ããñ•ã¶ãã, ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã 
†û¹ãŠ¡ãè ºã¶ãã¶ãã ¦ã©ãã †û¹ãŠ¡ãè ºãâª ‡ãŠÀ¶ãã •ãõÔããè ÔãìãäÌã£ãã†â ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ¹ãÀ „¹ãÊãº£ã Öö.

l	 ‚ããƒÃ¹ããè‚ããñ ½ãò ‚ããÌãñª¶ã.

l	 ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã Íããùãä¹ãâØã ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã ¼ãìØã¦ãã¶ã.

l	 ¨ãÉ¥ã Œãã¦ããò ‡ãŠãè ‚ã²ã¦ã¶ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè. 

l	 ½ããñºããƒÊã ãäÀÞãã•ãÃ, ãäºã•ãÊããè ãäºãÊã, ›ñÊããè¹ãŠãñ¶ã ãäºãÊã ‚ãããäª •ãõÔããè Àãñ•ã½ãÀãÃ ‡ãŠãè •ãÁÀ¦ããò Ôãñ 
Ôãâºãâãä£ã¦ã ãäºãÊã ‡ãŠã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‚ãããäª. 

	 ƒÔã‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã ¼ããè ºãö‡ãŠãò ´ãÀã ‡ãŠƒÃ ‚ã¶¾ã ÔãìãäÌã£ãã†â ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ 
ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öö. 

‡ã‹¾ãã ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ÔãìÀãäàã¦ã Öõ?

ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãñ ‡ãñŠ ½ã¶ã ½ãò ‚ã‡ã‹ÔãÀ ¾ãÖ Œã¾ããÊã ‚ãã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ‡ã‹¾ãã 
ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ÔãìÀãäàã¦ã Öõ? ¦ããñ ƒÔã‡ãŠã •ãÌããºã Öõ "Öãâ".ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ Ôãñ 
ÔãìÀãäàã¦ã Öõ, ºãÔã ‚ãã•ã ‡ãñŠ ½ããõ•ãîªã ªãõÀ ½ãò, •ãÖãâ ÔããƒºãÀ ‰ãŠãƒ½ã ‡ãŠãè Üã›¶ãã†â ãäª¶ã-¹ãÆãä¦ããäª¶ã 
ºãü¤¦ããè •ãã ÀÖãè Öö, Ö½ãò ©ããñü¡ãè ÔããÌã£ãã¶ããè ºãÀ¦ã¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öãñ¦ããè Öõ. ƒÔã‡ãñŠ ãäÊã†, Ö½ãò 
ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã ‡ãìŠœ ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ÔããÌã£ãããä¶ã¾ããò ¹ãÀ £¾ãã¶ã ÀŒã¶ãã ÞãããäÖ†.
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1	 ‚ã¹ã¶ãñ ¾ãîû•ãÀ ¶ãñ½ã Ìã ¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãŠãñ Øãì¹¦ã ÀŒã¶ãã ÞãããäÖ† ‚ããõÀ ãä‡ãŠÔããè ‡ãŠãñ ¼ããè ƒÔã‡ãŠãè 
•ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¶ãÖãé ªñ¶ããè ÞãããäÖ†. 

2	 ¹ãŠãñ¶ã ¹ãÀ ¹ãÆã¹¦ã ‚ããñ›ãè¹ããè ¾ãã „ÔãÔãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã ‚ã¶¾ã ‡ãŠãñƒÃ •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ãä‡ãŠÔããè ‡ãŠãñ ¶ãÖãé ªñ¶ããè 
ÞãããäÖ†.

3	 ¾ãÖãâ ¾ãÖ ‡ãŠÖ¶ãã „ÊÊãñŒã¶ããè¾ã Öõ ãä‡ãŠ ºãö‡ãŠ ‚ãã¹ã‡ãñŠ Œãã¦ãñ Ôãñ •ãìü¡ãè ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè 
›ñÊããè¹ãŠãñ¶ã ‚ã©ãÌãã ½ããñºããƒÊã ¹ãÀ ¶ãÖãé ½ããâØã¦ãã Öõ. ¾ãÖ £¾ãã¶ã ÀŒãò ãä‡ãŠ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè Ì¾ããä§ãŠ, 
ÞããÖñ ºãã¦ãÞããè¦ã Ôãñ ÌãÖ ºãö‡ãŠ ‡ãŠã ‡ãŠ½ãÃÞããÀãè Öãè ‡ã‹¾ããò ¶ã ¹ãÆ¦ããè¦ã Öãñ¦ãã Öãñ, ‡ãŠãñƒÃ Ì¾ããä‡ã‹¦ãØã¦ã 
•ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¶ãÖãé ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ããè ÞãããäÖ†. 

ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã

	 ‡ãŠÖã ¾ãÖ •ãã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ãä•ã¦ã¶ããè ‚ããä£ã‡ãŠ ÔãìãäÌã£ãã Öãñ¦ããè Öõ, „ÔãÔãñ •ãìü¡ñ Öì† Œã¦ãÀñ ¼ããè 
„¦ã¶ãñ Öãè ‚ããä£ã‡ãŠ Öãñ •ãã¦ãñ Öö. †ñÔãñ ½ãò, ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã Ôãñ •ãìü¡ãè ÖìƒÃ ‡ãŠƒÃ ÔãìÀàãã Ôãâºãâ£ããè 
‡ãŠãäŸ¶ããƒ¾ããú Ìã Þãì¶ããõãä¦ã¾ããú ¼ããè Öö. ƒÊãñ‡ã‹›Èããä¶ã‡ãŠ ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ƒ¦ã¶ãñ ‚ããä£ã‡ãŠ Êãã¼ã Öãñ¦ãñ Öì† ¼ããè 
ÔãìÀàãã ‡ãŠã ½ãìªáªã ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ Öõ, ƒÔããäÊã† ºãö‡ãŠãò ‡ãŠãñ ÔãìÀãäàã¦ã Êãñ¶ã-ªñ¶ã ‡ãŠãè ¹ãÆ¥ããÊããè ‚ã¹ã¶ãã¶ããè 
¹ãü¡ñØããè, ãä•ãÔãÔãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠã ãäÌãÍÌããÔã ºãü¤ñ ‚ããõÀ „¶Öò ‚ãÞœãè Ôãñ ‚ãÞœãè ÔãìãäÌã£ãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè •ãã 
Ôã‡ãñŠ. ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠã¹ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã•ã¶ã‡ãŠ Öõ Êãñãä‡ãŠ¶ã ÔããƒºãÀ Ôãâºãâ£ããè ‡ãìŠœ Ôã½ãÔ¾ãã†â ¼ããè 
Öö, ãä•ãÔã‡ãŠãè Ìã•ãÖ Ôãñ ‡ãìŠœ ØãÆãÖ‡ãŠ ƒÔã‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã ½ãò ãäÖÞããä‡ãŠÞãã¦ãñ Öö. ƒÔã½ãò ¼ããè ªãñ Àã¾ã ¶ãÖãé 
ãä‡ãŠ ‚ãã¶ãÊããƒ¶ã ºãöãä‡ãâŠØã Êãñ¶ã-ªñ¶ã ‡ãŠãñ ãä¶ãÍãã¶ãã ºã¶ãã¶ãñ ÌããÊãñ †ãä¹Êã‡ãñŠÍã¶ã ‚ããõÀ £ããñŒãã£ãü¡ãè ÌããÊãñ 
ÔãâªñÍããò ‡ãŠãè ÔãâŒ¾ãã ½ãò ÊãØãã¦ããÀ Ìãðãä® Öãñ ÀÖãè Öõ, •ããñ ºãöãä‡ãâŠØã „²ããñØã ‡ãñŠ ãäÊã† ¶ã ‡ãñŠÌãÊã ãäÞãâ¦ãã ‡ãŠã 
ãäÌãÓã¾ã Öõ ºããäÊ‡ãŠ ƒÔãÔãñ ãä¶ã•ãã¦ã ¹ãã¶ãã „¶ã‡ãñŠ Ôã½ãàã †‡ãŠ ºãü¡ãè Þãì¶ããõ¦ããè Öõ. 

ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ½ãò ÔãìÀàãã ‡ãŠãè Þãì¶ããõãä¦ã¾ããú

	 ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãñŠ ãäÌãÓã¾ã ½ãò ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ÔãîÞã¶ãã, •ããñ Øããñ¹ã¶ããè¾ã ÀÖ¶ããè ÞãããäÖ†, „Ôãñ ‚ã¶ããä£ã‡ãðŠ¦ã 
Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãñ ŒãìÊããÔãã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ãäÌã§ããè¾ã ÔãâÔ©ãã¶ã ‡ãŠãñ Øãâ¼ããèÀ Öããä¶ã „Ÿã¶ããè ¹ãü¡ Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. ‡ãŠãñƒÃ 
¼ããè †‡ãŠ ÔãìÀàãã „¹ãã¾ã ¾ãã „¹ã‡ãŠÀ¥ã ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãŠãñ ÔãìÀãäàã¦ã ¶ãÖãé ‡ãŠÀ 
Ôã‡ãŠ¦ãã ‚ããõÀ Êãñ¶ã-ªñ¶ã ½ãò ÔãìÀàãã ‡ãŠãè Ôã½ãÔ¾ãã ‡ãŠãè Ìã•ãÖ Ôãñ ‡ã‹Êããƒâ› †Ìãâ ÔãÌãÃÀ ‡ãñŠ ºããèÞã ½ãò 
‚ãÔãìÀãäàã¦ã ¡ã›ã ‡ãŠã ‚ããªã¶ã-¹ãÆªã¶ã Öãñ •ãã¦ãã Öõ. ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãŠãè Ôã½ãÔ¾ãã ÔãâÞããÀ ¦ãâ¨ã 
‚ããõÀ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ½ãò ãä¶ããäÖ¦ã Öõ. ƒÔããäÊã† ‚ãã•ã ÔãìÀàãã ‡ãñŠ ½ãìŒ¾ã ãäºãâªì ÔãñÍã¶ã Êãñ¾ãÀ ¹ãÆãñ›ãñ‡ãŠãùÊã ‚ããõÀ 
†â¡ ›î †â¡ ‡ãŠ½¹¾ãîãä›âØã ‡ãŠãè ‡ãŠãä½ã¾ããò ¹ãÀ û•ããñÀ ãäª¾ãã •ãã ÀÖã Öõ ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ‚ã¼ããè ¼ããè ›ÈÔ›ñ¡ Þãõ¶ãÊã 
„¹ãÊãº£ã ¶ãÖãé Öö.
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ƒÃ ºãöãä‡ãâŠØã ½ãò ‚ãã‰ãŠ½ã¥ã †Ìãâ •ããñãäŒã½ã ãä¶ã½¶ãã¶ãìÔããÀ Öö:

ÔããñÍãÊã ƒâ•ããèãä¶ã¾ããäÀâØã- 

	 ƒÔã½ãò ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ¦ãÀÖ ‡ãñŠ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ ¶ãÖãé Öõ. 
Ö½ãÊãã‡ãŠ¦ããÃ ´ãÀã ØãÆãÖ‡ãŠ ÔãñÌãã ‚ããä£ã‡ãŠãÀãè ¾ãã ãäÔãÔ›½ã †¡ãä½ããä¶ãÔ›Èñ›À ºã¶ã‡ãŠÀ ØãÆãÖ‡ãŠ Ôãñ 
ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‡ãŠãñãäÍãÍã ‡ãŠãñ ÔããñÍãÊã ƒâ•ããèãä¶ã¾ããäÀâØã ‡ãŠÖã •ãã¦ãã Öõ. 
ƒÔãÔãñ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãñŠ Ì¾ããä§ãŠØã¦ã Œãã¦ããò ½ãò Êãñ¶ã-ªñ¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

ƒÃ ½ãñÊã ºã½ã :

	 ¾ãÖ †‡ãŠ ¹ãÀñÍãã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãã Öãä©ã¾ããÀ Öõ. ƒÃ-½ãñÊã ºã½ã Ö•ããÀãò ÔãâªñÍããò ‡ãŠãè †‡ãŠ ÑãðâŒãÊãã 
Öõ, •ããñ ½ãñÊã ºããù‡ã‹Ôã ½ãò ¼ãñ•ããè •ãã¦ããè Öõ. Ö½ãÊããÌãÀ ‡ãŠã „ªáªñÍ¾ã ½ãñÊã ºããù‡ã‹Ôã ‡ãŠãñ •ãâ‡ãŠ ½ãñÊã Ôãñ 
¼ãÀ¶ãñ ‡ãŠã ÀÖ¦ãã Öõ. 

¹ããñ›Ã Ô‡ãõŠ¶ãÀ :

	 ƒÔã½ãò ‚ãã‰ãŠ½ã¥ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠ½¹¾ãî›À ‡ãñŠ †ò›Èãè ¹ããƒâ› ½ãò ¹ããñ›Ã Ô‡ãõŠ¶ãÀ ÊãØãã‡ãŠÀ ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãŠãè 
ÞããñÀãè ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. ¾ãÖ †‡ãŠ Ôãã¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ, •ããñ ãä‡ãŠ ½ãÍããè¶ã ¾ãã 
Àã„›À ‡ãñŠ Ôãâ‡ãñŠ¦ã ¾ãã ÔãâªñÍã ‡ãŠãñ ãäÀ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠÀ‡ãñŠ Öã¡ÃÌãñ¾ãÀ †Ìãâ Ôãã¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ Ôãñ Øããñ¹ã¶ããè¾ã ÔãîÞã¶ãã†â 
†‡ãŠãä¨ã¦ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ, ãä•ãÔãÔãñ ãäÔãÔ›½ã ¹ãÀ ‚ãã‰ãŠ½ã¥ã ‡ãŠãè ¾ããñ•ã¶ãã ºã¶ããƒÃ •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ.

¹ãõ‡ãñŠ› ãäÔ¶ã¹ãŠÔãÃ :

	 ¾ãÖ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãñŠ ‡ãŠ½¹¾ãî›À ‚ããõÀ Ìãñºã ÔãÌãÃÀ ‡ãñŠ ‡ãŠ¶ãñ‡ã‹Íã¶ã ½ãò, ¹ãõ‡ãñŠ› ‡ãŠãñ ¹ãÖÞãã¶ã‡ãŠÀ 
‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã, ¹ããÔãÌã¡Ã ‚ã©ãÌãã ‚ã¶¾ã ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãŠã ¡ã›ã †‡ãŠ¨ã ‡ãŠÀ Êãñ¦ãã Öõ. ¹ãõ‡ãñŠ› ãäÔ¶ã¹ãŠÀ 
‡ãŠã ¹ã¦ãã ÊãØãã¶ãã ½ãìãäÍ‡ãŠÊã ÀÖ¦ãã Öõ ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ¾ãñ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ›Èããä¹ãŠ‡ãŠ ¹ãÀ ‡ãŠº•ãã ‡ãŠÀ‡ãñŠ ÔãîÞã¶ãã 
ãä¶ã‡ãŠãÊã¦ãñ Öö, Êãñãä‡ãŠ¶ã ¡ã›ã ‡ãñŠ ¹ãÆÌããÖ ‡ãŠãñ ¶ãÖãé œñü¡¦ãñ Öö. Ôãñ‡ã‹¾ããñÀ Ôããù‡ãñŠ› Êãñ¾ãÀ ‡ãŠ¶ãñ‡ã‹Íã¶ã, 
¹ãõ‡ãñŠ› ãäÔ¶ã¹ãŠÀ ‡ãñŠ ‚ãã‰ãŠ½ã¥ã Ôãñ ºãÞã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ÔãºãÔãñ ‚ãÞœã ¦ãÀãè‡ãŠã Öõ. 

¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãŠãè ÞããñÀãè :

	 ƒÔã‡ãŠã Ì¾ãã¹ã‡ãŠ ‚ã©ãÃ ½ãò ¹ãÆ¾ããñØã ¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãŠãñ ƒÊãñ‡ã‹›Èããä¶ã‡ãŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ ÞãìÀã¶ãñ ¦ã©ãã 
‚ã¶¾ã ¦ãÀãè‡ãŠãò Ôãñ „Ôã‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ÖããäÔãÊã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ Öõ. ¹ããÔãÌã¡Ã ÞããñÀãè ‡ãŠã ÔãºãÔãñ "‡ãìŠŒ¾ãã¦ã" 
¦ãÀãè‡ãŠã Öõ ºãÆî› ¹ãŠãñÔãÃ ¹ãÆ¾ããÔã. ƒÔã½ãò ãä‡ãŠÔããè Ì¾ããä§ãŠ ‡ãñŠ ¾ãî•ãÀ ¶ãñ½ã †Ìãâ ¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãŠãè Ö•ããÀãò 
Ôãã½ãã¶¾ã Íãºª, ¶ãã½ã, Íãºª Ôã½ãîÖ ‚ãããäª Ôãñ ¦ãºã ¦ã‡ãŠ Œããñ•ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö •ãºã ¦ã‡ãŠ ÔãÖãè Ôãâ¾ããñ•ã¶ã 
¶ã ãä½ãÊã •ãã†. "ºãÆî› ¹ãŠãñÔãÃ" †ñÔãñ ãäÔãÔ›½ã Ôãñ Êãã¼ã „Ÿã¦ãã Öõ, ãä•ãÔã½ãò ÔãÍã§ãŠ ¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãŠãè 
•ãÂÀ¦ã ¶ãÖãé Öãñ¦ããè Öõ. ¹ããÔãÌã¡Ã ÞããñÀãè ‡ãŠãè ‚ã¶¾ã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ Öõ ÖõÍã ›ñºãÊã. ƒÔã½ãò ¹ããÔãÌã¡Ã ¹ãŠãƒÊã 
‡ãŠãñ ¡ãè‡ãŠãñ¡ ‡ãŠÀ‡ãñŠ ãäÔãÔ›½ã ½ãò „¹ãÊãº£ã ¾ãî•ãÀ ¶ãñ½ã †Ìãâ ¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãŠãè ÔãîÞããè ãä¶ã‡ãŠãÊããè •ãã¦ããè Öõ.
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›Èãñû•ã¶ã :

	 ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ½ãò ›Èãñû•ã¶ã Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‡ãŠãñ ÔãìÀàãã ‡ãñŠ ãäÊã† ÔãºãÔãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ¶ãì‡ãŠÔãã¶ãªñÖ 
½ãã¶ãã •ãã¦ãã Öõ ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ¾ãñ Øãì¹¦ã ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ •ãìü¡‡ãŠÀ Øããñ¹ã¶ããè¾ã ÔãîÞã¶ãã ºããÖÀ ¼ãñ•ã¦ãñ Öö. ›Èãñû•ã¶ã 
‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ãäÌããä¼ã¸ã ‡ã‹Êããƒâ› ÔãÌãÃÀ, ¡ã›ãºãñÔã ãäÔãÔ›½ã Ôãñ ¡ã›ã ãä¹ãŠÊ›À ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ‡ãŠã½ã ½ãò 
‚ãã¦ãã Öõ. ›Èãñû•ã¶ã ƒÃ-½ãñÊã ÔãâªñÍã, ¡ã›ã ÔãâÞããÀ ¾ãã ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ‚ã¶¾ã ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‚ã¶ããä£ã‡ãðŠ¦ã Á¹ã 
Ôãñ ƒâÔ›ãÊã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 

ãä¡¶ãã¾ãÊã ‚ããù¹ãŠ ÔããäÌãÃÔã ‚ã›õ‡ãŠ :

	 ¾ãÖ ÌããƒÀÔã ÔãÌãÃÀ ‡ãŠãñ ‚ããñÌãÀÊããñ¡ ‡ãŠÀ ªñ¦ãã Öõ, ãä•ãÔãÔãñ ÌãÖ ‚ã¶ãì¹ã¾ããñØããè Öãñ •ãã¦ãã Öõ. 
ƒÔã½ãò ÔãÌãÃÀ ºããÀ-ºããÀ †ñÔãã ‡ãŠã¾ãÃ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠÖ¦ãã Öõ, ãä•ãÔã½ãò ‚ããä£ã‡ãŠ ¡ã›ã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã 
Öãñ. ƒÔã Ìãã¾ãÀÔã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã †‡ãŠ ¹ãÆãä¦ãÔ¹ã£ããê ªîÔãÀñ ƒÃ-‡ãŠã½ãÔãÃ ‡ãŠãè Ôããƒ› ¹ãÀ ‚ãã‰ãŠ½ã¥ã ‡ãŠÀ¶ãñ 
‡ãñŠ ‡ãŠã½ã ‚ãã¦ãã Öõ ‚ããõÀ „Ôã Ôããƒ› ‡ãñŠ ÔãìÀàãã „¹ãã¾ããò ‡ãŠãñ ãä¶ããäÓ‰ãŠ¾ã ‡ãŠÀ ªñ¦ãã Öõ. †‡ãŠ ºããÀ ÔãÌãÃÀ 
¡ã„¶ã Öãñ¶ãñ ¹ãÀ ¾ãÖ ¡ã›ã ºãñÔã ‚ããõÀ ¾ãî•ãÀ ãäÔãÔ›½ã ½ãò Ôãò£ã ÊãØãã¦ãã Öõ. 

ÔãÌãÃÀ ºãØÔã :

	 ¾ãÖ ‚ããä£ã‡ãŠãâÍã¦ã: Ôã½ã¾ãºã® ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ ¹ãõÞã ¶ã ¡ãÊã¶ãñ Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã Öõ, ãä•ãÔãÔãñ 
Ö½ãÊãã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠãñ ½ããõ‡ãŠã ãä½ãÊã •ãã¦ãã Öõ, •ããñ ƒÃ-ºãöãä‡ãâŠØã ÌãñºãÔããƒ› ‡ãñŠ ãäÊã† Œã¦ãÀã Öõ. ‡ãìŠœ 
"ãäÔãÔ›½ã †¡ãä½ããä¶ãÔ›Èñ›À" ¶ã¾ãñ ‚ã¹ã¡ñ› ¡ãÊã¶ãñ ½ãò ÔãìÔ¦ããè ãäªŒãã¦ãñ Öö, ãä•ãÔãÔãñ ‚ãã‰ãŠ½ã¥ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠãñ 
Ö½ãÊãã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã Ôã½ã¾ã ãä½ãÊã •ãã¦ãã Öõ. ãäÌãÍÌã ½ãò Ö•ããÀãò Ìãñºã ÔãÌãÃÀ †ñÔãñ Öö, ãä•ã¶ã½ãò Ôã½ã¾ã Ôãñ 
¹ãõÞã ¶ãÖãé ¡ãÊãã •ãã¦ãã Öõ. 

ÖãñÊÔã :

	 ÖãñÊã †‡ãŠ ¦ãÀÖ ‡ãŠãè Öã¡ÃÌãñ¾ãÀ, Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ¾ãã ¶ããèãä¦ãØã¦ã ŒãÀãºããè Öõ, ãä•ãÔãÔãñ Ö½ãÊããÌãÀ 
‡ãŠãñ ãäÔãÔ›½ã ½ãò ‚ã¶ããä£ã‡ãðŠ¦ã ¹ãÆÌãñÍã ‡ãŠã ½ããõ‡ãŠã ãä½ãÊã •ãã¦ãã Öõ. ÖãñÊÔã Àã„›À, ‡ã‹Êããƒâ› ‚ããõÀ ÔãÌãÃÀ 
Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ, ‚ããù¹ãÀñãä›âØã ãäÔãÔ›½ã ‚ããõÀ û¹ãŠã¾ãÀÌããùÊã ½ãò Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.

Ôãì¹ãÀ ¾ãîû•ãÀ †‡ã‹Ôã¹Êããƒ›

	 ¾ãÖ Ö½ãÊããÌããÀ ‡ãŠãñ ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠã ãä¶ã¾ãâ¨ã¥ã ªñ ªñ¦ãñ Öö, •ãõÔãñ ÌãÖ Œãìª „Ôã‡ãñŠ 
†¡ãä½ããä¶ãÔ›Èñ›À Öãò. ¾ãñ †ñÔããè ãäÔ‰ãŠ¹› ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö, •ããñ ¡ã›ã ½ãò ÖñÀ¹ãñŠÀ ‡ãŠÀ¦ãñ Öö ¦ã©ãã 
¹ãîÀñ ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãñ ãä¶ã¾ãâ¨ã¥ã ½ãò Êãñ Êãñ¦ãñ Öö. ¾ãÖ ãä¡¶ãã¾ãÊã ‚ããù¹ãŠ ÔããäÌãÃÔã ‚ã›õ‡ãŠ •ãõÔãã Öãè Öõ. 
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ºãö‡ãŠãò ´ãÀã ‚ã¹ã¶ãã† •ãã¶ãñ ÌããÊãñ ÔãìÀàãã „¹ãã¾ã :

1.	 ‚ããù©ãòãä›‡ãñŠÍã¶ã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ : ¾ãÖ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠãè ¹ãÖÞãã¶ã Ôã¦¾ãããä¹ã¦ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. •ãõÔãñ 
¹ããÔãÌã¡Ã, ãä¹ã¶ã ‡ãñŠ ‚ããä¦ããäÀ§ãŠ ãä¶ã½¶ã ‚ããù©ãòãä›‡ãñŠÍã¶ã ‡ãñŠ Ôãã£ã¶ã Öö. 

	 l	 ›ãñ‡ãŠ¶ã - †‡ãŠ œãñ›ã ÖÔ¦ãÞãããäÊã¦ã ‡ãŠã¡Ã ½ãÍããè¶ã •ãõÔãã Öõ, ãä•ãÔãÔãñ ¹ããÔãÌã¡Ã ºã¶ãã¦ãñ 
Öö, ›ãñ‡ãŠ¶ã ‡ãŠãñ •ããØãð¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãä¹ã¶ã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ.

	 l	 Ô½ãã›Ã ‡ãŠã¡Ã - ¾ãÖ ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã •ãõÔãã Öõ, ãä•ãÔã½ãò ãäÞã¹ã Öãñ¦ããè Öõ, ãäÞã¹ã ½ãò 
¹ãÆãñÔãñÔãÀ, ‚ããù¹ãÀñãä›âØã ãäÔãÔ›½ã, Àãñ½ã ‚ããõÀ Àñ½ã Íãããä½ãÊã Öõ. ¾ãÖ †‡ãŠ ºããÀ ½ãò 
„¹ã¾ããñØã Öñ¦ãì ¹ããÔãÌã¡Ã „¦¹ã¸ã ‡ãŠÀ¦ããè Öõ, ƒÔã‡ãñŠ ãäÊã† Ô½ãã›Ã ‡ãŠã¡Ã Àãè¡À ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ 
Öõ.

	 l	 ºãã¾ããñ ½ãõãä›È‡ã‹Ôã - Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãè ¹ãÖÞãã¶ã ¼ããõãä¦ã‡ãŠ Êãàã¥ã, •ãõÔãñ …úØãÊããè ‡ãñŠ ãä¶ãÍãã¶ã, 
Ö©ãñÊããè, ‚ããúŒã ‡ãŠãè ¹ãì¦ãÊããè Ôãñ ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõ.

2.	 û¹ãŠã¾ãÀÌããùÊã : ‚ãã¶¦ããäÀ‡ãŠ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‚ããõÀ ºããÖÀãè ªìãä¶ã¾ãã ‡ãñŠ ºããèÞã, Ààã‡ãŠ ‡ãŠã ‡ãŠã¾ãÃ 
û¹ãŠã¾ãÀÌããùÊã ‡ãŠÀ¦ããè Öõ ‚ã¶¾ã©ãã ‚ãã¶¦ããäÀ‡ãŠ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ŒãìÊã •ãã¾ãñØãã. û¹ãŠã¾ãÀÌããùÊã ‚ãâªÀ 
‚ãã¶ãñ ÌããÊãñ ‚ããõÀ ºããÖÀ •ãã¶ãñ ÌããÊãñ, ¹ãõ‡ãñŠ› ¡ã›ã ‡ãŠã ¹ãÀãèàã¥ã ‡ãŠÀ¦ããè Öõ ãä‡ãŠ „Ôãñ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ 
½ãò ‚ã¶ãì½ããä¦ã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ãä‡ãŠ ¶ãÖãé. 

	 l	 ¹ãõ‡ãñŠ› ãäû¹ãŠÊ›ãäÀâØã Àã…›À - ¾ãÖ û¹ãŠã¾ãÀÌããùÊã ‡ãŠã ÔãÀÊã Â¹ã Öõ, •ããñ ‚ãã¶¦ããäÀ‡ãŠ 
¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‚ããõÀ ‚ãã¶¦ããäÀ‡ãŠ Øãñ›Ìãñ ‡ãŠãñ •ããñü¡¦ãã Öõ. 

	 l	 ¹ãÆãù‡ã‹Ôããè ÔãÌãÃÔãÃ - ¹ãÆãù‡ã‹Ôããè ÔãÌãÃÀ, ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ½ãò ‚ãã¶ãñ ‚ããõÀ •ãã¶ãñÌããÊãñ ¡ã›ã ‡ãŠãñ, 
ãäÌããäÍãÓ› ¹ãÆãù‡ã‹Ôããè ¹ãÆãñØãÆã½ã ‡ãŠã¾ããÃãä¶Ìã¦ã ‡ãŠÀ ãä¶ã¾ãâãä¨ã¦ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ.

2.	 ãä‰ãŠ¹›ãñØãÆãû¹ãŠãè : †ñÔããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã Öõ, ãä•ãÔãÔãñ †‡ãŠ ÔãâªñÍã ‡ãŠãñ '‡ãŠãè' (Þããºããè) ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã 
Ôãñ, ƒÔã ¦ãÀÖ Ôãñ ¹ãÆÔ¦ãì¦ã ‡ãŠÀ¶ãã ãä‡ãŠ „Ôã‡ãŠã ãäÌãÓã¾ã ¹ã¦ãã ¶ã ÞãÊãñ, ‡ãŠãñ ãä‰ãŠ¹›ãñØãÆãû¹ãŠãè ¾ãã 
‡ãŠãñ¡ãè‡ãŠÀ¥ã ‡ãŠÖ¦ãñ Öö. ¹ãì¶ã: ½ãîÊã Ôã¶ªñÍã ‡ãŠãñ ¹ãÆÔ¦ãì¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãñ, ãä¡‡ãŠãñ¡ãè‡ãŠÀ¥ã ‡ãŠÖ¦ãñ 
Öö. ƒÔã½ãò ªãñ '‡ãŠãè' ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã Öãñ¦ãã Öõ, ¹ãÆãƒÌãñ› '‡ãŠãè' ‚ããõÀ ¹ããäºÊã‡ãŠ '‡ãŠãè'.

3.	 ãä¡ãä•ã›Êã ÖÔ¦ããàãÀ ‚ããõÀ ¹ãÆ½ãã¥ããè‡ãŠÀ¥ã :

	 l	 ãä¡ãä•ã›Êã ÖÔ¦ããàãÀ, '‡ãŠãè' ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¹ãÆñÓã‡ãŠ ‡ãŠãè ¹ãÖÞãã¶ã ‡ãŠãñ ¹ãÆ½ãããä¥ã¦ã 
‡ãŠÀ¦ãñ Öö. 

	 l	 ãä¡ãä•ã›Êã ¹ãÆ½ãã¥ã¹ã¨ã Ôãñ ¹ãÆ½ãã¥ããè‡ãŠÀ¥ã, ‚ã¶ããä£ã‡ãðŠ¦ã Ôã¶ªñÍã ‡ãŠãñ ‚ãÔÌããè‡ãŠãÀ 
‡ãŠÀ¶ãã, ¡ã›ã ‡ãŠãè Øããñ¹ã¶ããè¾ã¦ãã ‚ããõÀ ãä‰ãŠ¹›ãñØãÆã¹ãŠãè '‡ãŠãè' ½ãõ¶ãñ•ã½ãò›, ‚ãããäª ½ãìªáªãò 
‡ãŠã Ôã½ãã£ãã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ.
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	 l	 ãäÔã‡ã‹¾ããñÀ Ôããñ‡ãñŠ› Êãñ¾ãÀ (SSL) - ›ãè Ôããè ¹ããè ‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã Ôãñ, †â¡ ›î †â¡ 
¼ãÀãñÔãñ½ãâª ‚ããõÀ ÔãìÀãäàã¦ã ÔãñÌãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. ÔãÌãÃÀ ¹ããÔãÌã¡Ã /ãä¹ã¶ã/
ãä¡ãä•ã›Êã ¹ãÆ½ãã¥ã¹ã¨ã Ôãñ ‡ã‹Êããƒâ› ‡ãŠãñ ¹ãÆ½ãããä¥ã¦ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. †‡ãŠ ºããÀ ‡ã‹Êããƒâ› ‚ããõÀ 
ÔãÌãÃÀ ´ãÀã †‡ãŠ ªîÔãÀñ ‡ãŠãñ ¹ãÆ½ãããä¥ã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ºããª, Ôã¶ªñÍã ‡ãŠã ‡ãŠãñ¡ãè‡ãŠÀ¥ã 
‡ãŠÀ¦ãñ Öö.

5.	 ¹ããäºÊã‡ãŠ '‡ãŠãè' (key) ÔãâÀÞã¶ãã (PKI) : Øããñ¹ã¶ããè¾ã¦ãã, ¹ãÆ½ãã¥ããè‡ãŠÀ¥ã, ãä¡ãä•ã›Êã ÖÔ¦ããàãÀ 
¦ã©ãã Ôã½¹ãî¥ãÃ¦ãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ¹ããäºÊã‡ãŠ `‡ãŠãè' ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ Öõ. ªãñ ¦ãÀÖ ‡ãŠãè `‡ãŠãè' „¹ã¾ããñØã 
‡ãŠÀ¦ãñ Öö. ¹ããäºÊã‡ãŠ ' ‡ãŠãè'•ããñ Ôãºã‡ãŠãñ —ãã¦ã ÀÖ¦ããè Öõ ‚ããõÀ ¹ãÆãƒÌãñ› `‡ãŠãè' •ããñ ‡ãñŠÌãÊã 
½ãããäÊã‡ãŠ ‡ãñŠ ¹ããÔã ÀÖ¦ããè Öõ. Ôã¶ªñÍã ‡ãñŠ •ã¶ã‡ãŠ ‡ãŠãè ¹ãÖÞãã¶ã, ¹ãÆãƒÌãñ› `‡ãŠãè' ‡ãñŠ ½ãããäÊã‡ãŠ Ôãñ 
Œããñ•ããè •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. 

6.	 ›îÊÔã : ›îÊÔã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ãäÔãÔ›½ã ‚ããõÀ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÑãÌã¥ã †Ìãâ ãä¶ã¾ãâ¨ã¥ã ºãÖì¦ã 
„¹ã¾ããñØããè Öö. ‡ãìŠœ ›îÊÔã Öö Ô‡ãõŠ¶ãÀ, ãäÔ¶ã¹ãŠÀ, ÊããùãäØãâØã(IDS) ‚ããõÀ ‚ããùãä¡› ›îÊÔã NIDS. 

	 l	 Ô‡ãõŠ¶ãÀ ›ãè Ôããè ¹ããè/‚ããƒÃ ¹ããè ÔãìÀàãã ‡ãŠãè •ããâÞã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ ‚ããõÀ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ½ãò, ãä¶ããäÖ¦ã 
ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ‡ãŠ½ã•ããñÀãè ‡ãŠãñ ªÍããÃ¦ãã Öõ

	 l	 ãäÔ¶ã¹ãŠÀ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ¹ãõ‡ãñŠ›, ›Èõãä¹ãŠ‡ãŠ ‡ãñŠ £ããè½ãñ ÞãÊã¶ãñ ¾ãã ‚ã¶¾ã Ôã½ãÔ¾ãã ‡ãŠã ¹ã¦ãã 
ÊãØãã¦ãã Öõ. 

	 l	 ÜãìÔã¹ãõŸ ¹ã‡ãŠü¡ „¹ã‡ãŠÀ¥ã (IDS)- ¾ãÖ „¹ã‡ãŠÀ¥ã, †ñÔããè ÜãìÔã¹ãõŸ (ÊããùãäØãâØã) ‡ãñŠ 
¹ãÆ¾ããÔã ¾ãã Œã¦ãÀñ ‡ãŠã ¹ã¦ãã ÊãØãã¦ãã Öõ, •ããñ ‚ã¶ããä£ã‡ãðŠ¦ã ¹ãÆÌãñÍã ‡ãŠÀ ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠãñ 
‚ããäÔ©ãÀ ‚ããõÀ ‚ã¶ãì¹ã¾ããñØããè ºã¶ãã¦ãã Öõ. 

	 l	 ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‚ãã£ãããäÀ¦ã ÜãìÔã¹ãõŸ ¹ã‡ãŠü¡ „¹ã‡ãŠÀ¥ã (NIDS)- ¾ãÖ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ›Èõãä¹ãŠ‡ãŠ ½ãò, 
ÔãâãäªØ£ã Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò ‡ãñŠ ¦ãÀãè‡ãñŠ ‡ãŠãñ ªñŒã‡ãŠÀ, Ö½ãÊãñ ‡ãŠã ¹ã¦ãã ÊãØãã¦ãã Öõ. 

7.	 ¼ããõãä¦ã‡ãŠ ÔãìÀàãã : ¼ããõãä¦ã‡ãŠ ÔãìÀàãã ‡ãñŠ ãäºã¶ãã ÔãîÞã¶ãã ÔãìÀàãã, Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ÔãìÀàãã, 
„¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ¹ãÖìâÞã ÔãìÀàãã ‚ããõÀ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ÔãìÀàãã ½ãìãäÍ‡ãŠÊã Öõ. ƒÔã½ãò ½ã•ãºãî¦ã ¼ãÌã¶ã 
ãä¶ã½ããÃ¥ã, ‚ãã‡ãŠãäÔ½ã‡ãŠ ‚ãã¹ãªã ¹ãÆºãâ£ã¶ã, ÔãìÞããÂ ãäÌã²ãì¦ã ‚ãã¹ãîãä¦ãÃ, ¦ãã¹ã½ãã¶ã ãä¶ã¾ãâ¨ã¥ã ‚ããõÀ 
‚ã¶ããä£ã‡ãðŠ¦ã ¹ãÆÌãñÍã ãä¶ã¾ãâ¨ã¥ã Íãããä½ãÊã Öõ. 

ØãÆãÖ‡ãŠ ´ãÀã ‚ã¹ã¶ãã¶ãñ ÌããÊãñ ÔãìÀàãã „¹ãã¾ã :

l	 ÔãÍã§ãŠ ¹ããÔãÌã¡Ã ÀŒã¶ãã ‚ããõÀ ãä¶ã¾ããä½ã¦ã Â¹ã Ôãñ ºãªÊã¶ãã 

l	 ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ¶ã ‡ãŠÀ¶ãã

l	 ¹ããÔãÌã¡Ã/ãä¹ã¶ã/Øããñ¹ã¶ããè¾ã ÔãîÞã¶ãã ãä‡ãŠÔããè Ôãñ Ôãã¢ãã ¶ã ‡ãŠÀ¶ãã 
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l	 ‚ã¹ã¶ãñ Œãã¦ãñ ‡ãŠãè ãä¶ã¾ããä½ã¦ã •ããúÞã ‡ãŠÀ¶ãã

l	 Œãã¦ãñ ‡ãñŠ †Ôã †½ã †Ôã ‚ãÊã›Ã ªñŒã¶ãã 

l	 ÊããƒÔãòÔããè †â›ãè Ìãã¾ãÀÔã Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãã

l	 ƒ¶›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠã https/¾ãî‚ããÀ†Êã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãã 

l	 „¹ã¾ããñØã ‡ãñŠ ºããª ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãŠã ¶ãñ› ‡ãŠ¶ãñ‡ã‹Íã¶ã ãäÌãÞœñª ‡ãŠÀ¶ãã 

	 ‚ãã£ãìãä¶ã‡ãŠ ºãöãä‡ãâŠØã ½ãò, †ñÔãñ Ö½ãÊããò Ôãñ ÔãìÀàãã ‡ãñŠ ãäÊã†, ÔãºãÔãñ ‚ãÞœã ÀãÔ¦ãã Öõ ÔããƒºãÀ 
ãäÍãàãã, Ì¾ããä§ãŠØã¦ã ¹ãŠã¾ãÀÌããÊã, Ôãñ‡ã‹¾ããñÀ Ôãã‡ãñŠ› Êãñ¾ãÀ ‚ããõÀ ÔãÌãÃÀ ¹ãŠã¾ãÀÌããÊã.

	 †‡ãŠ ºãÖì Ô¦ãÀãè¾ã ¤ãúÞãã, ãä•ãÔã½ãò ¹ãŠã¾ãÀÌããÊã ãä¹ãŠÊ›ãäÀâØã Àã„›À, ‡ãŠãñãä¡‡ãŠÀ¥ã ‚ããõÀ 
ãä¡ãä•ã›Êã ¹ãÆ½ãã¥ããè‡ãŠÀ¥ã ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãè ÔãîÞã¶ãã ‡ãŠãè ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ‚ã¶ããä£ã‡ãðŠ¦ã ¹ãÖìâÞã Ôãñ ÔãìÀàãã ‡ãŠãñ 
Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ‡ãŠ½ã Ôãñ ‡ãŠ½ã, ªãñ ¹ãõŠ‡ã‹›À ‚ããù©ãòãä›‡ãñŠÍã¶ã ‡ãŠãñ ÊããØãî ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ†. 
¹ãÖÊãã ‚ããù©ãòãä›‡ãñŠÍã¶ã ‡ãŠãÀ‡ãŠ ¹ããÔãÌã¡Ã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, ªîÔãÀã ‡ãŠãÀ‡ãŠ ‚ããñ›ãè¹ããè Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 
ÖãùÊãããä‡ãŠ ºãñÖ¦ãÀ ÔãìÀàãã ‡ãñŠ ãäÊã†, ¦ããè¶ã ‡ãŠãÀ‡ãŠ ‚ããù©ãòãä›‡ãñŠÍã¶ã ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‚ã¹ã¶ãã¶ããè ÞãããäÖ†. 
¦ããèÔãÀã ‡ãŠãÀ‡ãŠ ºãã¾ããñ½ãñãä›È‡ãŠ ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã Öõ. 

	 ‚ã¹ã¶ããè Ì¾ããä§ãŠØã¦ã ÔãîÞã¶ãã‚ããò •ãõÔãñ: ¼ãÆ½ã¥ã ãä‡ãŠ¾ãñ •ãã¶ãñ ‡ãñŠ Ô©ãã¶ã, ŒãÀãèªãè Øã¾ããè ÌãÔ¦ãì†â 
ƒ¦¾ãããäª ‡ãŠãñ ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ¹ãÀ Ì¾ã§ãŠ ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ºãÞã¶ãã ÞãããäÖ† ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ Öõ‡ãŠÀ ¦ã©ãã ‰ãõŠ‡ãŠÀ 
ƒÔããè ¦ãã‡ãŠ ½ãò ÀÖ¦ãñ Öö ãä‡ãŠ ‡ãŠãñƒÃ ‡ãŠ½ã•ããñÀ ¹ããÔãÌã¡Ã ÌããÊãã Ì¾ããä§ãŠ ‚ã¹ã¶ããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠãñ Êããè‡ãŠ 
‡ãŠÀñ ‚ããõÀ Ìãñ „Ôãñ ¹ã‡ãŠü¡ ‡ãŠÀ ‚ã¹ã¶ãã ØããñÀŒã£ãâ£ãã ÞãÊãã†â.

	 ãä¡ãä•ã›Êã Öãñ¦ããè ÖìƒÃ ªìãä¶ã¾ãã ½ãò ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã †‡ãŠ Øãâ¼ããèÀ Ôã½ãÔ¾ãã Öõ. Öõ‡ãŠÀãò ´ãÀã 
„¶Öãé ‡ãâŠ¹¾ãî›Àãò ½ãò Ôãò£ã ÊãØããƒÃ •ãã¦ããè Öõ, ãä•ã¶ã‡ãŠã ÔãìÀàãã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‡ãŠ½ã•ããñÀ Öãñ¦ãã Öõ. ‚ã¦ã: 
¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãŠãñ „¸ã¦ã ‡ãŠÀ¦ãñ ÀÖ¶ãã Ö½ããÀãè ¹ãÆããä©ã‡ãŠ½ã¦ãã Öãñ¶ããè ÞãããäÖ†, ƒÔããäÊã† ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã 
¾ãã ªîÔãÀñ ãä¡ãä•ã›Êã „¦¹ããªãò ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã •ããØãÂ‡ãŠ Öãñ‡ãŠÀ ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ† ¦ã©ãã ‚ãÔãã½ãããä•ã‡ãŠ ¦ã¦Ìã 
¾ãã û¹ãñŠ‡ãŠ ãäÊãâ‡ãŠ Ôãñ ºãÞã¶ãã ÞãããäÖ†. ƒÔããäÊã† ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ‡ãŠã ‚ãããä©ãÃ‡ãŠ ¼ããÀ ¼ããè „¦ã¶ãã Öãè 
½ãÖ¦ãÌã¹ãî¥ãÃ Öõ ãä•ã¦ã¶ãã ãä‡ãŠ ƒÔã‡ãŠã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè ¹ãàã.

	 ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã ½ãò Ìãðãä® ‡ãñŠ ¹ããäÀ¥ãã½ã ÔÌãÂ¹ã, ƒÊãñ‡ã‹›Èããä¶ã‡ãŠ ‡ãŠã½ãÔãÃ ¦ãñ•ããè Ôãñ „¼ãÀã 
Öõ ‚ããõÀ ƒÃ-Ì¾ãÌãÔãã¾ã ½ãò ‡ãŠã¹ãŠãè Ôãâ¼ããÌã¶ãã†â ºãü¤ãè Öö. ƒâ›À¶ãñ› Þãõ¶ãÊã Ôãñ, ÔãâÞããÀ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ, 
ºãöãä‡ãâŠØã „²ããñØã ‡ãŠãñ ºãÖì¦ã Êãã¼ã Öì‚ãã Öõ, •ããñ ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ ‡ãŠƒÃ ¦ãÀÖ ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã†â ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ 
ÀÖã Öõ. ‚ãã•ã ØãÆãÖ‡ãŠ ºãö‡ãŠ Œãã¦ãñ ‡ãñŠ Ôãã©ã-Ôãã©ã ‡ãŠÖãé Ôãñ ¼ããè ãäºã¶ãã Ôã½ã¾ã Ôããè½ãã ‡ãñŠ ‡ãŠ¼ããè ¼ããè 
ãäÌã§ããè¾ã Êãñ¶ã-ªñ¶ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ¾ãÖ ½ãã¶ãã •ãã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ÔãîÞã¶ãã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‚ããõÀ ÔãìÀàãã „¹ãã¾ããò 
½ãò Ôã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ ºãªÊããÌã Êãã¶ãã Ôãâ¼ãÌã Öõ. ƒÔã Öñ¦ãì ¶ãõãä¦ã‡ãŠ, ÔããâãäÌããä£ã‡ãŠ †Ìãâ ÔãìÀàãã ‚ãã¾ãã½ããò 
•ãõÔãñ ãäÌãÓã¾ããò ¹ãÀ ãä¶ã¾ããä½ã¦ã ¹ãÆãäÍãàã¥ã ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öõ. 
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	 Íããñ£ã ‚ã£¾ã¾ã¶ã ½ãò ¹ãã¾ãã Øã¾ãã Öõ ãä‡ãŠ ÔãîÞã¶ãã ÔãìÀàãã ‚ããõÀ ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãè ãä¶ã•ã¦ãã ½ãò ÔãºãÔãñ 
ºãü¡ãè Ôã½ãÔ¾ãã ÔãìÀàãã ãä¶ã¾ãâ¨ã¥ã ‡ãŠãè ‡ãŠ½ããè Öõ. ªîÔãÀãè Ôã½ãÔ¾ãã, ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãñŠ Øããñ¹ã¶ããè¾ã ÔãîÞã¶ãã ‡ãñŠ 
ªìÁ¹ã¾ããñØã ‚ããõÀ ¹ãÖÞãã¶ã Ôãâºãâ£ããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠãè ÞããñÀãè Öõ. Ìã¦ãÃ½ãã¶ã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ Ôãñ †‡ãŠ ÔãìÀãäàã¦ã 
ÌãñºãÔããƒ› ‡ãŠãè ãä¡•ããƒ¶ã Ôãâ¼ãÌã Öõ, Êãñãä‡ãŠ¶ã ¾ãÖ ºãö‡ãŠ ¹ãÀ ãä¶ã¼ãÃÀ ‡ãŠÀ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ÌãÖ ÔãìÀàãã ‡ãñŠ 
Œã¦ãÀãò ‡ãñŠ ½ãã½ãÊãñ ½ãò ãä‡ãŠ¦ã¶ãã ‚ãØãÆ Ôããä‰ãŠ¾ã ‚ããõÀ ãä‡ãŠ¦ã¶ãã ¹ãÆãä¦ããä‰ãŠ¾ããÍããèÊã Öõ ‚ããõÀ ØãÆãÖ‡ãŠ ¹ãÀ 
ãä¶ã¼ãÃÀ Öõ ãä‡ãŠ ÌãÖ ‚ãã¶ãÊããƒ¶ã Êãñ¶ã-ªñ¶ã ‚ããõÀ ¹ããÔãÌã¡Ã ÔãìÀàãã ‡ãñŠ ½ãã½ãÊãñ ½ãò ãä‡ãŠ¦ã¶ãã Ôã•ãØã Öõ. 

Ôã¶ª¼ãÃ : ƒ¶›À¶ãñ› Ôãñ „¹ãÊãº£ã ºãö‡ãŠ †Ìãâ ‚ã¶¾ã ÔããƒÃ› Ôãñ „®ãäÀ¦ã.
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ãä•ã¦ã¶ãã ‚ããä£ã‡ãŠ ‚ãã›ãñ½ãñÍã¶ã, 
„¦ã¶ãã ‚ããä£ã‡ãŠ •ããñãäŒã½ã

‚ããä½ã¦ã ¹ãÆ‡ãŠãÍã	 ½ãì‡ãñŠÍã ‡ãìŠ½ããÀ ãäÔã¶Öã 
ÌããäÀÓŸ ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ 	 ½ãìŒ¾ã ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ 
àãñ. ½ã. ¹ãÆ. ‡ãŠã. ÀãâÞããè 	 ÔããèÔããñ ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã, ‡ãñŠ. ‡ãŠã. ½ãìâºãƒÃ

	 ‚ãã›ãñ½ãñÍã¶ã (ÔÌãÞããÊã¶ã) £ããèÀñ-£ããèÀñ Ôã¼ããè àãñ¨ããò ½ãò ‡ãŠª½ã •ã½ãã Þãì‡ãŠã Öõ. ‚ãã›ãñ½ãñÍã¶ã Ôãñ 
¶ãã ãäÔã¹ãÃŠ ‡ãŠã½ã •ãÊªãè  Öãñ¦ãã Öõ, ºããäÊ‡ãŠ ¨ãìãä› ãäÌãÖãè¶ã ¼ããè Öãñ¦ãã Öõ. ƒÔãÔãñ ‡ãŠã¾ãÃ ªàã¦ãã ºãü¤¦ããè 
Öõ ‚ããõÀ „¦¹ããª¶ã ½ãîÊ¾ã ½ãò ¼ããè ‡ãŠ½ããè ‚ãã¦ããè Öõ. ‚ãã›ãñ½ãñÍã¶ã ‡ãñŠ ‡ãŠƒÃ ¹ãŠã¾ãªñ Öö ‚ããõÀ ¾ãÖãè Ìã•ãÖ 
Öõ ãä‡ãŠ ‚ãã›ãñ½ãñÍã¶ã ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ÖÀ àãñ¨ã ½ãò Öãñ ÀÖã Öõ. ‚ãã•ã Ö½ã ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‚ããõÀ ½ããñºããƒÊã ¹ãÀ 
ºãÔã ‚ãâØãìÊããè Üãì½ãã ‡ãŠÀ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ‚ããØãÆÖ ‡ãŠÀ ªñ¦ãñ Öö ‚ããõÀ •ãÂÀ¦ã ‡ãŠãè Ôãã½ãØãÆãè Ö½ããÀñ ¹ããÔã 
¶¾ãî¶ã¦ã½ã Ôã½ã¾ã ½ãò „¹ãÊãº£ã Öãñ •ãã¦ããè Öõ. ‚ã¹ã¶ãñ ªõãä¶ã‡ãŠ •ããèÌã¶ã ‡ãŠãè ‡ãŠƒÃ •ãÂÀ¦ãò ‚ãã•ã Ö½ã ÜãÀ 
ºãõŸñ Öãè ãä‡ãŠÔããè ¼ããè Ôã½ã¾ã ¹ãî¥ãÃ ‡ãŠÀ Êãñ¦ãñ Öö, ÞããÖñ Ìããñ †‡ãŠ Œãã¦ãñ Ôãñ ªîÔãÀñ Œãã¦ãñ ½ãò ¹ãõÔãñ ‚ãâ¦ããäÀ¦ã 
‡ãŠÀ¶ãã ¾ãã ãäºã•ãÊããè ãäºãÊã ‡ãŠã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠÀ¶ãã Öãñ ¾ãã ãä›‡ãŠ› ºãì‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãã ¾ãã Œãã¶ãã ‚ããù¡ÃÀ 
‡ãŠÀ¶ãã Öãñ ¾ãã ½ãñãä¡‡ãŠÊã ‡ãŠã ãäºãÊã ¼ãÀ¶ãã ¾ãã ãä¹ãŠÀ ‡ãŠãñƒÃ •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ¶ãã Öãñ.  

	 ÖÀ ãäÔã‡ã‹‡ãñŠ ‡ãñŠ ªãñ ¹ãÖÊãî Öãñ¦ãñ Öö. ‚ãã›ãñ½ãñÍã¶ã ‡ãñŠ ¼ããè ªãñ ¹ãÖÊãî Öö ¾ã©ãã ¹ãŠã¾ãªñ †Ìãâ 
¶ãì‡ãŠÔãã¶ã. ‚ãã›ãñ½ãñÍã¶ã •ãÖãú †‡ãŠ ‚ããñÀ ƒ¦ã¶ããè ÔããÀãè ÔãìãäÌã£ãã†â Ôãã©ã Êãñ‡ãŠÀ ‚ãã¾ãã Öõ, ÌãÖãé 
ªîÔãÀãè ‚ããñÀ ‡ãŠƒÃ •ããñãäŒã½ã ¼ããè ƒÔã‡ãñŠ Ôãã©ã •ãìü¡ãè ÖìƒÃ Öö. ‚ãã•ã ‚ãã›ãñ½ãñÍã¶ã ÔÌã¾ãâ ÔããƒºãÀ 
Ôãâ‡ãŠ› Ôãñ ÞããÀãò ‚ããñÀ Ôãñ ãäÜãÀã Öì‚ãã Öõ, ãä•ãÔã‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã ºãöãä‡ãâŠØã, ãäÌã§ããè¾ã ÔãñÌãã†â †Ìãâ ºããè½ãã 
‡ãŠãÀãñºããÀãè ‚ã¹ã¶ãñ ‚ããõÀ ‚ã¹ã¶ãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãñŠ ¡ã›ã ‚ããõÀ ‚ã¶¾ã •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒã¶ãñ ‡ãñŠ 
ãäÊã† ãä¶ãÀâ¦ãÀ ¹ãÆ¾ããÔãÀ¦ã Öö. 

	 ºãöãä‡ãâŠØã †‡ãŠ ÔãñÌãã „²ããñØã Öõ. ¾ããäª Ö½ã ‚ã¹ã¶ãñ ‚ãã¹ã ‡ãŠãñ ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãè ½ããâØã ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ 
¤ãÊã ¹ãã¶ãñ ½ãò ‚ãÔã½ã©ãÃ Öãñ¦ãñ Öö, ¦ããñ ¾ãÖ Ö½ããÀñ ‚ããäÔ¦ã¦Ìã ‡ãñŠ ãäÊã† Þãì¶ããõ¦ããè ÖãñØãã. ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ‡ãñŠ 
ãäÌãÔ¦ããÀ ‡ãñŠ Ôãã©ã-Ôãã©ã ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãè ½ããâØã ¼ããè ãäª¶ã ¹ãÆãä¦ã ãäª¶ã ºãü¤¦ããè •ãã ÀÖãè Öõ. ƒÔããäÊã† ºãö‡ãŠãò 
¶ãñ ÊããñØããò ‡ãñŠ Ôãã½ã¶ãñ ‡ãŠƒÃ ãäÌã‡ãŠÊ¹ã ¹ãÆÔ¦ãì¦ã ãä‡ãŠ† Öö ¾ã©ãã - ½ããñºããƒÊã ºãöãä‡ãâŠØã, ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã, 
†›ãè†½ã, ¹ããùÔã ½ãÍããè¶ã, ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã, ¡ñãäºã› ‡ãŠã¡Ã ƒ¦¾ãããäª ãä•ã¶ã‡ãñŠ ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã ¹ãŠã¾ãªñ Öö - 
24*7 „¹ãÊãº£ã¦ãã, Ôã½ã¾ã ‡ãŠãè ºãÞã¦ã, ¦ÌããäÀ¦ã ÔãìãäÌã£ãã, Ôããè½ãã ÀãäÖ¦ã ºãöãä‡ãâŠØã ƒ¦¾ãããäª. ÖÀ ‡ãŠã¾ãÃ 
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‡ãñŠ Ôãã©ã ‡ãìŠœ ¶ã ‡ãìŠœ ŒãÞãó •ãìü¡ñ Öãñ¦ãñ Öö. ºãö‡ãŠãò ½ãò ‚ãã›ãñ½ãñÍã¶ã Ôãñ ŒãÞããô ½ãò ‡ãŠ½ããè ‚ããƒÃ Öõ †Ìãâ 
‡ãŠãÀãñºããÀ ‚ããõÀ ØãÆãÖ‡ãŠ ‚ãã£ããÀ ºãü¤ã¶ãñ ½ãò ½ãªª ãä½ãÊããè Öõ. Ôãã©ã Öãè ØãÆãÖ‡ãŠ ÔãñÌãã ‡ãŠãè Øãì¥ãÌã§ãã ½ãò 
¼ããè ‡ãŠã¹ãŠãè Ôãì£ããÀ Öì‚ãã Öõ.  

	 ¹ãÖÊãñ •ãºã †›ãè†½ã ‡ãŠãè ÍãìÁ‚ãã¦ã ¶ãÖãé ÖìƒÃ ©ããè, ¦ãºã ¦ã‡ãŠ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãè ãä¶ã¼ãÃÀ¦ãã ¹ãîÀãè 
¦ãÀÖ Ôãñ ºãö‡ãŠ ÍããŒãã ¹ãÀ ©ããè. ‚ãã›ãñ½ãñÍã¶ã ‡ãŠã ½ãìŒ¾ã ‚ã©ãÃ Öõ ½ãã¶ãÌã ‡ãñŠ ‡ãŠ½ã Ôãñ ‡ãŠ½ã ÖÔ¦ãàãñ¹ã 
Ôãñ ½ãÍããè¶ã ´ãÀã ‚ããä£ã‡ãŠ Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ‡ãŠã¾ãÃ ‡ãŠãñ Ôã¹ãŠÊã¦ãã ¹ãîÌãÃ‡ãŠ Ôãâ¹ã¸ã ‡ãŠÀ¶ãã. ¾ãÖãé Ôãñ •ããñãäŒã½ã 
‡ãŠãè ¼ããè ÍãìÁ‚ãã¦ã ÖìƒÃ. •ãõÔãñ-•ãõÔãñ ½ãã¶ãÌã ‡ãŠã ›ñ‡ã‹¶ããñÊããñ•ããè ‡ãŠãè ‚ããñÀ ÁŒã Öãñ¦ãã Øã¾ãã, ÊããñØããò ‡ãŠãè 
ãä¶ã¼ãÃÀ¦ãã ½ãÍããè¶ã ¹ãÀ ºãü¤¦ããè Øã¾ããè. ½ãÍããè¶ã ‚ãããäŒãÀ ½ãÍããè¶ã Öõ, Ìããñ ãäÔã¹ãÃŠ „Ôãñ ãäª† Øã† ‚ããªñÍããò 
‡ãŠãè ¼ããÓãã Ôã½ã¢ã¦ããè Öõ ¶ã ãä‡ãŠ ½ãã¶ãÌããè¾ã ÒãäÓ›‡ãŠãñ¥ã. 

	 ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã ½ãò ¼ããÀãè Ìãðãä® ‚ããõÀ ¶ã‡ãŠª ÀãäÖ¦ã ‚ã©ãÃÌ¾ãÌãÔ©ãã ‡ãŠãè ‚ããñÀ ºãü¤¦ãñ ‡ãŠª½ã 
¶ãñ ãäÌã§ããè¾ã ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ‡ãŠãñ ½ã•ãºãî¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ¹ãÀ £¾ãã¶ã ‡ãòŠãä³¦ã ãä‡ãŠ¾ãã Öõ. 
ºãö‡ãŠ ‚ããõÀ ãäÌã§ããè¾ã ÔãâÔ©ãã¶ã ÔããƒºãÀ Ö½ãÊããò ‚ããõÀ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãñŠ ãäÌããä¼ã¸ã ¦ãÀãè‡ãŠãò 
‡ãñŠ ¹ãÆãä¦ã ºãñÖª ‡ãŠ½ã•ããñÀ Öö. ÔãºãÔãñ •¾ããªã ãäÌã§ããè¾ã ›Èãñ•ã¶ã Ôãâ‰ãŠ½ã¥ã ÌããÊãñ ªñÍããò ‡ãŠãè ÌãÀãè¾ã¦ãã 
ÔãîÞããè ½ãò ¼ããÀ¦ã ãä¹ãœÊãñ ¦ããè¶ã ÌãÓããô Ôãñ ÊãØãã¦ããÀ ‚ã¹ã¶ããè ºãü¤¦ã ºã¶ãã ÀÖã Öõ, •ããñ Øãâ¼ããèÀ ãäÞãâ¦ãã ‡ãŠã 
ãäÌãÓã¾ã Öõ. ‡ãŠ½ã Ôãñ ‡ãŠ½ã ÞããÊããèÔã ¹ãÆãä¦ãÍã¦ã ºãöãä‡ãâŠØã, ãäÌã§ããè¾ã ÔãñÌãã‚ããò ‚ããõÀ ºããè½ãã ‡ãŠãÀãñºããÀ ¹ãÀ 
¶¾ãî¶ã¦ã½ã †‡ãŠ ºããÀ Ö½ãÊãã ‚ãÌãÍ¾ã ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã Öõ. ãä¹ãœÊãñ ¦ããè¶ã ÌãÓããô ½ãò ‰ãñŠãä¡› ‚ããõÀ ¡ñãäºã› ‡ãŠã¡Ã 
£ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãñŠ ½ãã½ãÊããò ½ãò œÖ Øãì¶ãã Ìãðãä® ÖìƒÃ Öõ. ‡ãŠãñÀ ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã, ƒÃ-ºãöãä‡ãâŠØã, †›ãè†½ã 
‚ããõÀ ŒãìªÀã ºãöãä‡ãâŠØã •ãõÔããè ‚ããä¦ããäÀ§ãŠ ÔãñÌãã†â ÔããƒºãÀ ‰ãŠãƒ½ã ‡ãŠã ãä¶ãÀâ¦ãÀ ãäÍã‡ãŠãÀ Öãñ ÀÖãè Öö. 
ÌãÓãÃ 2017 ½ãò ‡ãŠÀãèºã 60-65% ½ããñºããƒÊã £ããñŒãã£ãü¡ãè ºãü¤ãè, •ããñ ãäÌãÍãñÓã Â¹ã Ôãñ Œã¦ãÀ¶ãã‡ãŠ Öõ, 
‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ‚ãã•ã ½ããñºããƒÊã „¹ã‡ãŠÀ¥ããò ¹ãÀ 40-45% ãäÌã§ããè¾ã Êãñ¶ãªñ¶ã ãä‡ãŠ† •ãã ÀÖñ Öö.

	 ¼ããÀ¦ããè¾ã ºãöãä‡ãâŠØã ¹ããäÀÒÍ¾ã ¶ãñ ãä¹ãœÊãñ ‡ãìŠœ ÔããÊããò Ôãñ ‡ãŠƒÃ ºãü¡ñ ¹ãõ½ãã¶ãñ ¹ãÀ ÔããƒºãÀ Ö½ãÊããò 
‡ãŠãñ ªñŒãã Öõ. •ãî¶ã 2016 ½ãò ¼ããÀ¦ããè¾ã ºãö‡ãŠãò ‡ãŠãè ãäÔÌã¹ã‹› ¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãŠãñ ãä¶ãÍãã¶ãã ºã¶ãã¾ãã Øã¾ãã. 
‚ã‡ã‹›îºãÀ 2016 ½ãò, ªñÍã ½ãò ‚ãºã ¦ã‡ãŠ ‡ãŠã ÔãºãÔãñ ºãü¡ã ¡ã›ã „ÊÊãâÜã¶ã Öì‚ãã, ãä•ãÔã½ãò ãäÌããä¼ã¸ã 
ºãö‡ãŠãò ‡ãñŠ 32 ÊããŒã ¡ñãäºã› ‡ãŠã¡Ã ¹ãÀ ÔããƒºãÀ ½ãõÊãÌãñ¾ãÀ Ö½ãÊãñ ãä‡ãŠ† Øã†. ºãö‡ãŠãò ‡ãŠãñ ÔããƒºãÀ 
ÔãìÀàãã ¶ã ‡ãñŠÌãÊã ÜãÀñÊãî Üã›¶ãã‚ããò ¹ãÀ ºããäÊ‡ãŠ ãäÌãÍÌã ¼ãÀ ½ãò Üã› ÀÖãè †ñÔããè Üã›¶ãã‚ããò ‡ãŠãñ £¾ãã¶ã 
½ãò ÀŒã¦ãñ Öì† ‡ãŠÀ¶ããè Öõ. „ªãÖÀ¥ã ‡ãñŠ ãäÊã†, ÔãìÀàãã „¹ãã¾ããò ¹ãÀ ‚ã¹ã¶ãñ ºãìÊãñãä›¶ã ½ãò, ¼ããÀ¦ããè¾ã 
ãäÀû•ãÌãÃ ºãö‡ãŠ ¶ãñ ‡ãŠãºããÃ¶ã‡ãŠ ãäØãÀãñÖ ‡ãŠã Ôãâª¼ãÃ ãäª¾ãã Öõ, ãä•ãÔã¶ãñ ÂÔã ‚ããõÀ ¾ãî‰ãñŠ¶ã ½ãò ºãö‡ãŠ ‡ãŠãè 
‚ããâ¦ããäÀ‡ãŠ ¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãŠãñ ÊãØã¼ãØã 1 ‚ãÀºã ¡ãùÊãÀ ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ¹ãÖìâÞãã¶ãñ ‡ãŠã Êãà¾ã ÀŒãã Öõ. 

	 ÔããƒºãÀ Œã¦ãÀãò ‡ãŠãè ÔãîÞããè ½ãò ‚ãã½ã ¦ããõÀ ¹ãÀ ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã Íãããä½ãÊã Öö: „¸ã¦ã ãä¶ãÀâ¦ãÀ 
£ã½ã‡ãŠãè (†¡ÌããâÔ¡ ¹ãñÀãäÔãÔ›ò› ©ãÆñ¾ã›áÔã), ãä¹ãŠãäÍãâØã, ›Èãñ•ã¶ã, ºããù›¶ãñ›áÔã, Àõ¶ãÔã½ãÌãñ¾ãÀ, ãäÌã¦ããäÀ¦ã 
¡ñ¶ããù¾ãÊã ‚ããù¹ãŠ ÔããäÌãÃÔã (¡ãè¡ãè‚ããñ†Ôã), Ìããƒ¹ãÀ Ö½ãÊãñ, ºããõãä®‡ãŠ Ôãâ¹ãªã ÞããñÀãè (ƒâ›ñÊãñ‡ã‹ÞãìÌãÊã 
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¹ãÆãù¹ããä›Ã ©ãñ¹ã‹›), ¹ãõÔãñ ‡ãŠãè ÞããñÀãè, ¡ã›ã ½ãñãä¶ã¹ãìÊãñÍã¶ã, ¡ã›ã ãäÌã¶ããÍã, Ô¹ããƒÌãñ¾ãÀ / ½ãõÊãÌãñ¾ãÀ, ½ãõ¶ã 
ƒ¶ã ª ãä½ã¡Êã (†½ã‚ããƒÃ›ãè†½ã), ‚ã¹ãÆãä¦ãºãâãä£ã¦ã Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ, ƒ¦¾ãããäª. 

	 ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠãñ ‚ãâ•ãã½ã ªñ¶ãñ ÌããÊãñ †‡ãŠ Öãè ¢ã›‡ãñŠ ½ãò ãä‡ãŠÔããè ‡ãñŠ Œãã¦ãñ Ôãñ †‡ãŠ Öãè 
ºããÀ ½ãò „¹ãÊãº£ã Ôã¼ããè £ã¶ãÀããäÍã ‡ãŠãñ ‡ãŠÖãé Ô©ãã¶ããâ¦ããäÀ¦ã ‡ãŠÀ Œãã¦ãã£ããÀ‡ãŠãò ‚ããõÀ ºãö‡ãŠãò ¦ã©ãã 
ãäÌã§ããè¾ã ÔãâÔ©ãã¶ããò ‡ãŠãñ ¼ããÀãè ‚ãããä©ãÃ‡ãŠ ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ¹ãÖìâÞãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ÔãºãÔãñ ºãü¡ãè àããä¦ã ¦ãºã ¹ãÖìúÞã¦ããè 
Öõ, •ãºã ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠãñ ‚ãâ•ãã½ã ªñ¶ãñ ÌããÊãñ ‡ãŠÀãñ¡ãò ‡ãŠãè £ã¶ãÀããäÍã ‡ãŠãñ ãäÌã§ããè¾ã ÔãâÔ©ãã¶ããò Ôãñ 
ãä¶ã‡ãŠãÊã ‡ãŠÀ À¹ãîŠ Þã‡ã‹‡ãŠÀ Öãñ •ãã¦ãñ Öö.     

	 Ö½ããÀñ Ôã½ãã•ã ½ãñ ãäÌããä¼ã¸ã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ÊããñØã ÀÖ¦ãñ Öö. ‡ãìŠœ ÊããñØã ‚ã¹ã¶ãñ —ãã¶ã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã 
ØãÊã¦ã ¤âØã Ôãñ ‡ãŠÀ¦ãñ Öö †Ìãâ „Ôã‡ãñŠ ÞãÊã¦ãñ ‚ãã½ã ‚ããª½ããè ‡ãŠãñ ‡ãŠãäŸ¶ããƒ¾ããò ‡ãŠã Ôãã½ã¶ãã ‡ãŠÀ¶ãã 
¹ãü¡¦ãã Öõ. ¦ÌããäÀ¦ã ¤âØã Ôãñ ¹ãõÔãñ ÖÔ¦ããâ¦ãÀ¥ã ‡ãñŠ ãäÊã† Ö½ã ãäÌããä¼ã¸ã ½ãã£¾ã½ããò ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãñ 
Öö ‚ããõÀ „¶Öãè ½ãã£¾ã½ããò Ôãñ œñü¡œãü¡ ‡ãŠÀ  ‚ãã½ã ‚ããª½ããè ‡ãŠãñ Þã¹ã¦ã ÊãØããƒÃ •ãã¦ããè Öõ. •ãõÔãñ-•ãõÔãñ 
‚ãã›ãñ½ãñÍã¶ã ºãü¤¦ãã •ãã ÀÖã Öõ, ÌãõÔãñ-ÌãõÔãñ •ããñãäŒã½ã ¼ããè ºãü¤¦ãã •ãã ÀÖã Öõ, ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ƒÔã½ãò ªãñ¶ããò 
Ô¦ãÀ ¹ãÀ ¾ã©ãã ØãÆãÖ‡ãŠ †Ìãâ ºãö‡ãŠ ´ãÀã ½ãÍããè¶ã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã Öõ. ‚ãã•ã ‡ãŠÊã 
•ããñãäŒã½ã ºãü¤ã¶ãñ ÌããÊããè †Ìãâ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè Ô¦ãÀ ¹ãÀ £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãñŠ ãäÊã† „¹ã¾ããñØã ½ãò Êããè •ãã¶ãñ ÌããÊããè 
¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã Öõ:-

	 †›ãè†½ã ¹ãÀ Ö½ãÊãã, ãä¹ãŠãäÍãâØã, Ô‡ãŠãèãä½ãâØã, ‡ã‹Êããñãä¶ãâØã, ÌããƒÀÔã, ¹ãŠ•ããê ƒÃ-½ãñÊã ãäÊãâ‡ãŠ, ¹ãŠ•ããê 
¹ãŠãñ¶ã ‡ãŠãÊÔã ƒ¦¾ãããäª ‚ããä£ã‡ãŠ ¹ãÆÞããäÊã¦ã Öö, ãä•ã¶ã‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ØãÆãÖ‡ãŠ ŸØããè ‡ãñŠ ãäÍã‡ãŠãÀ Öãñ ÀÖñ 
Öö. 

	 ‡ãðŠãä¨ã½ã Ôã½ã¢ã (Artificial Intelligence), †‡ãŠ †ñÔããè ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ Öõ, ãä•ãÔã‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã 
Ôãñ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãŠãñ ½ãã¶ãÌã ºãìãä® ‡ãŠãè ¶ã‡ãŠÊã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò Ôãàã½ã ºã¶ãã¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ƒÔã‡ãñŠ ‡ãŠƒÃ 
Ôã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ „¹ã¾ããñØã Öãñ¦ãñ Öö. Êãñãä‡ãŠ¶ã ‚ãã•ã ‡ãŠÊã ƒÔã‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ½ãÍããè¶ããò ‚ããõÀ „¶ã‡ãñŠ ‡ãâŠ¹¾ãî›À 
¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ¹ãÀ Ö½ãÊãã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¼ããè ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã Öõ. ¡Èãñ¶ã ‚ããõÀ ÔÌãã¾ã§ã ÌããÖ¶ããò ‡ãŠãñ 
†‚ããƒÃ ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ‡ãñŠ Öõ‡ãŠ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ‚ããõÀ Öãä©ã¾ããÀãò ½ãò ºãªÊãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 
¹ããÀâ¹ããäÀ‡ãŠ ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã‚ããò ‡ãŠãñ ¾ãÖ ¹ã¦ãã ¼ããè ¶ãÖãé ÞãÊãñØãã ãä‡ãŠ Ô½ãã›Ã ½ãÍããè¶ããò ´ãÀã 
ãä‡ãŠ† Øã† ¶ã† Ö½ãÊããò ‡ãŠã Ôãã½ã¶ãã ‡ãõŠÔãñ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã†.

	 ÌãÖ ãäª¶ã ªîÀ ¶ãÖãé, •ãºã ½ãÍããè¶ãò ÔÌã¾ãâ Ö½ãÊãã ‡ãŠÀòØããè. ‚ãã¶ãñ ÌããÊãñ Ôã½ã¾ã ½ãò ‚ã¹ã¶ãñ ‚ãã¹ã 
Ôãñ ÔããèŒã¶ãñ ÌããÊãñ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¹ãÆãñØãÆã½ã ‡ãŠãè ‚ãÌã£ããÀ¥ãã ºãü¤ ÀÖãè Öõ ‚ããõÀ ¦ãñ•ããè Ôãñ ¹ããäÀÓ‡ãðŠ¦ã ¼ããè Öãñ 
ÀÖãè Öõ. ¾ãÖ ãäÌãÞããÀ Öãè ‚ã¹ã¶ãñ ‚ãã¹ã ½ãò ¡ÀãÌã¶ãã Öõ. ¾ãÖ Þããè•ããò ¹ãÀ Ö½ãÊãã ‡ãŠÀ¶ãã ÔããèŒã ÀÖã Öõ, 
•ããñ ‚ããõÀ ¼ããè ¼ã¾ããÌãÖ Öõ.

	 ‡ãðŠãä¨ã½ã Ôã½ã¢ã ‡ãŠãñ †‡ãŠ ‚ããõÀ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ºãû••ãÌã¡Ã (buzzword) ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò •ãã¶ãã •ãã¦ãã 
Öõ, Êãñãä‡ãŠ¶ã ƒÔã‡ãŠã ¹ãÖÊãñ Ôãñ Öãè Àãñ•ãã¶ãã †ÊØããñãäÀªãä½ã‡ãŠ ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã‚ããò ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ „¹ã¾ããñØã 
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ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã Öõ, ãä•ãÔãñ ½ãÍããè¶ã Êããä¶ãÄØã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò •ãã¶ãã •ãã¦ãã Öõ. ½ãÍããè¶ã Êããä¶ãÄØã ‚ã¶ãì¹ãÆ¾ããñØããò 
‡ãŠãñ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¹ãÀ †‡ãŠ ãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠã¾ãÃ ‡ãŠãñ ¹ãîÀã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¦ã©ãã ¹ãÆãäÍããäàã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† 
ãä¡û•ããƒ¶ã ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã Öõ. ½ãÍããè¶ããò ‡ãŠãñ ‚ããä¶ãÌãã¾ãÃ Â¹ã Ôãñ ‡ãŠƒÃ ºãã£ãã‚ããò ‡ãŠãñ ¹ããÀ ‡ãŠÀ „Ôã ‡ãŠã¾ãÃ 
‡ãŠãñ ¹ãîÀã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãäÔãŒãã¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ƒÔã ¦ãÀÖ ‡ãŠãè ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãŠƒÃ ¹ãŠã¾ãªñ •ãõÔãñ ºãñÖ¦ãÀ 
‡ãâŠ¹¾ãîãä›âØã ‚ããõÀ ‡ãŠƒÃ ‡ãŠã¾ããô ‡ãŠãñ ÔÌãÞããÊã¶ã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã Ìããªã ‡ãŠÀ¦ããè Öõ, Êãñãä‡ãŠ¶ã ƒÔãÔãñ 
ãäÌãÍãñÓã—ã ãäÞãâãä¦ã¦ã ¼ããè Öö. 

	 ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀ ‚ããõÀ Íããñ£ã‡ãŠ¦ããÃ †ñÔããè ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãñŠ Œã¦ãÀñ Ôãñ ÔããÌã£ãã¶ããè ºãÀ¦ã¶ãñ ‡ãŠãè 
ÔãÊããÖ ªñ ÀÖñ Öö. ¾ãñ ½ãîÊã¼ãî¦ã Â¹ã Ôãñ ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ‡ãŠã ºãñÖ¦ãÀ ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ÔãÊããÖ ªñ¦ãñ 
Öö, •ããñ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‚ããõÀ ÔãÀ‡ãŠãÀãò/ãä¶ãØã½ããò ‡ãñŠ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‚ããõÀ ¡ã›ã ‡ãŠãñ Öõ‡ãŠÔãÃ Ôãñ ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒã¦ãã 
Öõ. ƒÔã ¦ãÀÖ ‡ãŠãè ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãŠƒÃ ¹ãŠã¾ãªñ ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã Ìããªã ‡ãŠÀ¦ããè Öõ, •ãõÔãñ ãä‡ãŠ ‡ãŠƒÃ ‡ãŠã¾ããô 
‡ãŠã ‚ãã›ãñ½ãñÍã¶ã, •ããñ ÌãÓããô ½ãò, ½ãã¶ãÌã ÖÔ¦ãàãñ¹ã ‡ãñŠ ãäºã¶ãã ÔãâÞãããäÊã¦ã Öãñ¶ãã Ôãâ¼ãÌã Öõ, Êãñãä‡ãŠ¶ã 
ƒÔãÔãñ ãäÌãÍãñÓã—ã ãäÞãâãä¦ã¦ã ¼ããè Öö. ƒÔã ¦ãÀÖ ‡ãñŠ Ö½ãÊãñ, •ããñ ‚ãã•ã ãäÌã—ãã¶ã ‡ãŠ©ãã‚ããò ‡ãŠãè ¦ãÀÖ ÊãØã¦ãñ 
Öö, ‚ãØãÊãñ ‡ãìŠœ ÌãÓããô ½ãò ÌããÔ¦ããäÌã‡ãŠ¦ãã ºã¶ã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.

	 ‡ãðŠãä¨ã½ã Ôã½ã¢ã (†‚ããƒÃ) ‚ããõÀ ½ãÍããè¶ã Êããä¶ãÄØã ÖÀ „²ããñØã ½ãò ºãã£ãã ¡ãÊã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¦ãõ¾ããÀ 
Öõ ‚ããõÀ ƒÔãÔãñ Àãñºããñãä›‡ã‹Ôã ‚ãÊãØã ¶ãÖãé Öõ. Àãñºããñãä›‡ã‹Ôã ‚ããõÀ †‚ããƒÃ ¾ãã ½ãÍããè¶ã Êããä¶ãÄØã ‡ãŠã 
Íããä§ãŠÍããÊããè Ôãâ¾ããñ•ã¶ã ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ Ôãñ ¶ãƒÃ ‚ãã›ãñ½ãñÍã¶ã Ôãâ¼ããÌã¶ãã‚ããò ‡ãŠã ªÀÌãã•ãã ŒããñÊã ÀÖã Öõ.

	 Ìã¦ãÃ½ãã¶ã ½ãò, ‡ãðŠãä¨ã½ã Ôã½ã¢ã ‚ããõÀ ½ãÍããè¶ã Êããä¶ãÄØã ‡ãŠãñ Ôããèãä½ã¦ã ¦ãÀãè‡ãŠãò Ôãñ ÊããØãî ãä‡ãŠ¾ãã •ãã 
ÀÖã Öõ ‚ããõÀ ‚ããõ²ããñãäØã‡ãŠ Àãñºããñ› ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠãè àã½ã¦ãã‚ããò ‡ãŠãñ ºãü¤ã¾ãã •ãã ÀÖã Öõ.

Þãì¶ããõãä¦ã¾ããâ:

	 ãäÌã§ããè¾ã ÔãâÔ©ãã¶ã ‡ãŠãñ ÔãñÌãã†â ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ã¶¾ã ãäÔãÔ›½ã ‡ãñŠ Ôãã©ã ‚ã¹ã¶ãñ 
ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠãñ †‡ãŠãè‡ãðŠ¦ã ‡ãŠÀ¶ãã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ, ƒÔã‡ãñŠ ãäºã¶ãã ºãö‡ãŠ ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ Ôãñ ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ ãäÌã§ããè¾ã 
ÔãñÌãã†â ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò Ôãàã½ã ¶ãÖãé ÖãñØãã. ƒÔã †‡ãŠãè‡ãŠÀ¥ã ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ºãìãä¶ã¾ããªãè 
¤ãâÞãñ ‡ãŠã •ããñãäŒã½ã ¼ããè ºãü¤ •ãã¦ãã Öõ. Þãîâãä‡ãŠ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ¼ãìØã¦ãã¶ã ¹ãÆ¥ãããäÊã¾ããò ‡ãŠãè ¹ãîÀãè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã 
‡ãŠƒÃ ÞãÀ¥ããò ½ãò ¹ãîÀãè ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõ ‚ããõÀ ¡ã›ã ‡ãŠƒÃ Ô©ãã¶ããò ¹ãÀ ÔãâØãÆÖãè¦ã Öãñ¦ãã Öõ, ƒÔããäÊã† 
ÔããƒºãÀ „ÊÊãâÜã¶ã ‡ãñŠ Œã¦ãÀñ ‡ãŠãè Ôãâ¼ããÌã¶ãã ½ãò Ìãðãä® ÖìƒÃ Öõ, ãä•ãÔãñ £¾ãã¶ã ½ãò ÀŒã¦ãñ Öì† ºãö‡ãŠãò ‡ãñŠ 
ãäÊã† ¡ã›ã ‡ãŠãè Øããñ¹ã¶ããè¾ã¦ãã ‚ããõÀ ‚ãŒãâ¡¦ãã ‡ãŠãñ ºã¶ãã† ÀŒã¶ãã ºãñÖª Þãì¶ããõ¦ããè¹ãî¥ãÃ Öõ.

¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè Ôã½ãã£ãã¶ã:

	 ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ¹ãÀ ‡ãŠãºãî ¹ãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãäÌã§ããè¾ã ÔãâÔ©ãã¶ããò ‡ãŠãñ ãä¶ã½¶ã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè 
Ôã½ãã£ãã¶ããò ‡ãŠãñ ½ã•ãºãî¦ã ÔãìÀàãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ† :

1.	 ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ Ôãâ¹ããä§ã¾ããò Ôãñ •ãìü¡ñ •ããñãäŒã½ã ‡ãŠãè ¹ãÖÞãã¶ã
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2.	 ÔãºãÔãñ ¹ãÆ¼ããÌããè ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãñŠ Ôãã©ã ÔãâÀàã¥ã

3.	 Üã›¶ãã ‚ããõÀ ‚ãÊã›Ã ‡ãŠãè ãä¶ãØãÀã¶ããè ‡ãñŠ ãäÊã† „¸ã¦ã •ããâÞã ¦ãâ¨ã 

4.	 Üã›¶ãã ‡ãñŠ ¹ãÆãä¦ã ¹ãÆãä¦ããä‰ãŠ¾ãã, ¹ãÆ¼ããÌããè Ìãðãä® ¦ãâ¨ã, ãä¶ã¾ãã½ã‡ãŠãò ‡ãŠãñ ãäÀ¹ããñãä›ÄØã

5.	 ãäºã¶ãã ãä‡ãŠÔããè Ôã½ã¢ããõ¦ãñ ‡ãñŠ Øããñ¹ã¶ããè¾ã¦ãã, ‚ãŒãâ¡¦ãã ºã¶ãã† ÀŒã¶ãã 

	 ãä¶ã¥ãÃ¾ã Ôã½ã©ãÃ¶ã ¹ãÆ¥ããÊããè (Decision Support System - DSS) †‡ãŠ ÔãîÞã¶ãã ¹ãÆ¥ããÊããè 
Öõ, •ããñ Ì¾ãÌãÔãã¾ã ¾ãã ÔãâØãŸ¶ãã¦½ã‡ãŠ ãä¶ã¥ãÃ¾ã Êãñ¶ãñ ‡ãŠãè Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò ‡ãŠã Ôã½ã©ãÃ¶ã ‡ãŠÀ¦ããè Öõ. 
¡ãè†Ôã†Ôã †‡ãŠ ÔãâØãŸ¶ã ‡ãñŠ ¦ããõÀ ¹ãÀ Ôãã½ãã¶¾ã¦ã: ½ã£¾ã ‚ããõÀ „ÞÞã ¹ãÆºãâ£ã¶ã ‡ãñŠ ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠãè¾ã 
‡ãŠãõÍãÊã, ÔãâÞããÊã¶ã ‚ããõÀ ãä¶ã¾ããñ•ã¶ã Ô¦ãÀ ‡ãŠãè ÔãñÌãã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ ‚ããõÀ „¶ã‡ãŠãè Ôã½ãÔ¾ãã‚ããò ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò 
ãä¶ã¥ãÃ¾ã Êãñ¶ãñ ½ãò „¶Öò ½ãªª ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ‚ããƒÃºããè†½ã ÔãìÀàãã †‡ãŠ Ô½ãã›Ã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã 
‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãðŠãä¨ã½ã Ôã½ã¢ã ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ ÀÖãè Öõ.

ãä¶ãÓ‡ãŠÓãÃ

	 ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã ½ãã¶ã‡ãŠãò ‡ãŠã Ì¾ãã¹ã‡ãŠ ‚ã¶ãì¹ããÊã¶ã Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† 
ãä¶ã¾ããä½ã¦ã ÊãñŒãã ¹ãÀãèàãã ‡ãñŠ Ôãã©ã ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ¹ãÆñŠ½ãÌã‡ãÃŠ ‡ãŠãñ ÔãŒ¦ããè Ôãñ ÊããØãî ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã 
ÞãããäÖ†. ãäÌã§ããè¾ã ÔãâÔ©ãã¶ããò ½ãò ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ‡ãŠãñ ¹ãÆã©ããä½ã‡ãŠ¦ãã ªãè •ãã¶ããè ÞãããäÖ†. ÔããƒºãÀ 
ÔãìÀàãã ‡ãñŠ Ôã½ãã£ãã¶ã ‡ãŠãñ ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ãä¡•ããƒ¶ã ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ† ãä‡ãŠ ÌããÔ¦ããäÌã‡ãŠ Ôã½ã¾ã ½ãò ÔããƒºãÀ 
Ö½ãÊããò ‡ãŠãñ ¹ãÖÞãã¶ã ‡ãŠÀ „Ôãñ Àãñ‡ãŠã •ãã Ôã‡ãñŠ. ãäÌãÍãñÓã—ããò ‡ãŠã ¾ãÖ ¼ããè Ôãì¢ããÌã Öõ ãä‡ãŠ ãäÌã§ããè¾ã 
ÔãâÔ©ãã¶ããò ‡ãŠãñ ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ Ôãñ ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãä¡ãä•ã›Êããè‡ãŠÀ¥ã ‡ãñŠ Ôãã©ã ‚ããØãñ ºãü¤¶ãñ 
‡ãŠã ÔãºãÔãñ ¹ãÆ¼ããÌããè ¦ãÀãè‡ãŠã ãä‰ãŠ¹›ãñ-½ãì³ã‚ããò ‚ããõÀ ºÊããù‡ãŠ Þãñ¶ã ÑãðâŒãÊãã ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãã¶ãã 
Öõ. ƒÔã‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã, ¶ã‡ãŠªãè ÀãäÖ¦ã ‚ã©ãÃÌ¾ãÌãÔ©ãã ½ãò ºãü¤¦ãñ ÔãìÀàãã •ããñãäŒã½ããò ‡ãŠã Ôãã½ã¶ãã ‡ãŠÀ¶ãñ 
‡ãñŠ ãäÊã† ÔãîÞã¶ãã ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ‚ããä£ããä¶ã¾ã½ã, 2000 †‡ãŠ ¹ãî¥ãÃ ‚ããõÀ ¹ããäÀ¹ã‡ã‹Ìã „¹ãã¾ã Öõ. Ôãã©ã Öãè 
„¹ã¼ããñ§ãŠã‚ããò ‡ãŠãñ ãäÍããäàã¦ã ‚ããõÀ •ããØãÂ‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãã ¼ããè ‚ããä¦ã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ.

	 •ãºã †‡ãŠ ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ Ôãñ ÔÌãÞãããäÊã¦ã ¹ãÆ¥ããÊããè ½ãò ƒ¶ã ÔãìÀàãã „¹ãã¾ããò ‡ãŠãñ ¶ãÖãé ÀŒãã •ãã¦ãã 
Öõ ‚ããõÀ ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ‚ã¶¾ã ¡ã›ã ‡ãñŠ Ôã½ãã¶ã Ì¾ãÌãÖãÀ ‡ãŠÀ¦ããè Öõ, ¦ããñ ÌãÖ 
ÔãâØãŸ¶ã •ãì½ããÃ¶ãã ‚ããõÀ ‡ãŠã¶ãî¶ããè ‡ãŠãÀÃÌããƒÃ ‡ãñŠ ‚ã£ããè¶ã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ƒÔã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠãñ ÔãìÀãäàã¦ã 
ÀŒã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ ¦ãÀãè‡ãŠã Öãñ¶ãã ÞãããäÖ† ‚ããõÀ Ôãâ¼ãããäÌã¦ã ½ãìªáªãò Ôãñ ‚ããØãñ ºãü¤¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ½ãã¶ãÌã 
‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãñŠ Ôãã©ã Öãè ‡ãŠã½ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ã¶ãì½ããä¦ã Öãñ¶ããè ÞãããäÖ†.

	 ¡ã›ã „ÊÊãâÜã¶ããò ‚ããõÀ Ì¾ããä§ãŠØã¦ã ¡ã›ã ‡ãŠã ªìÁ¹ã¾ããñØã Ôã¼ããè ÔãâØãŸ¶ããò ‡ãñŠ ãäÊã† 
†‡ãŠ ¼ããÀãè Ôã½ãÔ¾ãã Öõ, Ôãã©ã Öãé ãäÌããä¼ã¸ã ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã‚ããò ‡ãñŠ Ôã½¹ãî¥ãÃ ÔÌãÞããÊã¶ã ‡ãŠãè ãäÔ©ããä¦ã 
½ãò ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã¶ãìÔããÀ ÖÔ¦ãàãñ¹ã ‡ãŠÀ¶ãã ½ãìãäÍ‡ãŠÊã Öãñ •ãã¦ãã Öõ. ƒÔã‡ãñŠ ºã•ãã† ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ 
¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã¾ããò ‡ãŠã ‚ãã›ãñ½ãñÍã¶ã ‡ãŠÀ‡ãñŠ, ‚ã¹ã¶ãã £¾ãã¶ã ÔãìÀàãã ¹ãÀ ‡ãòŠãä³¦ã ‡ãŠÀò. ƒÔã‡ãñŠ Ôãã©ã Öãè Ôãã©ã 
ÔããƒºãÀ ‚ãã‰ãŠ½ã¥ã ‡ãŠãè Þãñ¦ããÌã¶ããè ‡ãñŠ ãäÊã† ¼ããè ‚ãã›ãñ½ãñÍã¶ã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ. 
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‚ãã›ãñ½ãñÍã¶ã †‡ãŠ ‚ãÞœñ ‚ãâ¦ã ‡ãŠã Ôãã£ã¶ã Öõ, ¶ã ãä‡ãŠ Œãìª ‡ãŠã ‚ãâ¦ã.

	 ‚ãã•ã ƒ¶ã Ôã¼ããè ‡ãŠãÀ¥ããò Ôãñ ‚ãÌãØã¦ã Öãñ‡ãŠÀ ‚ã¶¾ã ‡ãŠãÀ¥ããò ‡ãŠãè Œããñ•ã Ôãñ •¾ããªã 
‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ ãä‡ãŠ Ö½ã ‡ãõŠÔãñ Œãìª ‡ãŠãñ ãäÌããä¼ã¸ã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè £ããñŒãã£ãü¡ãè Ôãñ ‚ããõÀ ºãñÖ¦ãÀ ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ 
ºãÞãò. ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè Ôã½ãÔ¾ãã‚ããò ‡ãñŠ Ôãã©ã-Ôãã©ã Ôã½ãã£ãã¶ã ¼ããè Êãñ‡ãŠÀ ‚ãã¦ããè Öõ. ‚ãã•ã ‡ãñŠ •ã½ãã¶ãñ ½ãò 
Ö½ã ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ ‚ãã›ãñ½ãñÍã¶ã ¹ãÀ ãä¶ã¼ãÃÀ Öãñ Øã† Öö, ƒÔããäÊã† ¾ãÖ ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ ãä‡ãŠ ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè 
Ö½ãò ÔãìÀàãã ¼ããè ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀñ. ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ 

"½ãã¶ãÌã  ¶ãñ ½ãÍããè¶ã ‡ãŠã ãä¶ã½ããÃ¥ã ãä‡ãŠ¾ãã Öõ ¶ã ãä‡ãŠ ½ãÍããè¶ã ¶ãñ ½ãã¶ãÌã ‡ãŠã"

	 ‚ãã•ã ‡ãñŠ ‚ãã›ãñ½ãñÍã¶ã ¾ãìØã ½ãò ¼ããè Ö½ã ‚ã¹ã¶ãñ •ããñãäŒã½ã ‡ãŠãñ ©ããñü¡ãè ÔããÌã£ãã¶ããè ºãÀ¦ã ‡ãŠÀ 
‡ãŠ½ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ‚ã¦ã: ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ ãä‡ãŠ Ö½ã Àãñ•ã ‡ãìŠœ †ñÔããè ¶ãƒÃ •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ ØãÆÖ¥ã ‡ãŠÀ¦ãñ 
ÀÖò †Ìãâ „ÔãÔãñ ÔÌã¾ãâ ‡ãŠãñ ‚ã²ã¦ã¶ã ÀŒã ‡ãŠÀ, ‚ã¹ã¶ãñ Ôã¼ããè •ãã¶ã¶ãñ ÌããÊããò ‡ãŠãñ †ñÔãñ Ö½ãÊããò Ôãñ †Ìãâ 
„¶ãÔãñ ºãÞã¶ãñ ‡ãñŠ ¦ãÀãè‡ãŠãò Ôãñ ‚ãÌãØã¦ã ‡ãŠÀã¦ãñ ÀÖò. Ôã¦ã‡ãÃŠ ÀÖò †Ìãâ ãäÌã‡ãŠÊ¹ããò ‡ãñŠ ãäÊã† ÔãªõÌã ‚ã¹ã¶ãñ 
‚ãã¹ã‡ãŠãñ ¦ãõ¾ããÀ ÀŒãò.

	 ‚ãâ¦ã ½ãò Ö½ã ¾ãÖ ‡ãŠÖ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ãä‡ãŠ ‚ãã›ãñ½ãñÍã¶ã ¶ãñ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãŠãñ •ããñ ½ãì‡ãŠã½ã ‚ããõÀ 
ÔÌããè‡ãŠã¾ãÃ¦ãã ãäªÊããƒÃ Öõ, „Ôã‡ãñŠ Ôãã©ã-Ôãã©ã •ããñãäŒã½ã ½ãò ¼ããè ºãü¤ãñ¦ãÀãè ÖìƒÃ Öõ, ãä•ãÔãñ Ö½ã Ôã¦ã‡ãÃŠ 
ÀÖ ‡ãŠÀ Öãè ‡ãŠ½ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.  
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ƒâ›À¶ãñ› ÌãÀªã¶ã ¾ãã ‚ããä¼ãÍãã¹ã
£ãÆìÌã Øãì¹¦ãã	 ªãèãä¹¦ã ‚ããû•ããª 
¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ 	 ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ 
àãñ. ‡ãŠã. ãäªÊÊããè (ªãäàã¥ã) 	 ½ããù¡Êã ›ã„¶ã, ‡ãŠÀ¶ããÊã ÍããŒãã

	 ‚ãã•ã Íãã½ã ½ãñÀã ‚ããâŒããò ‡ãñŠ ¡ãù‡ã‹›À ‡ãñŠ ¹ããÔã †¹ããùƒâ›½ãò› ©ãã. ‡ãìŠœ ãäª¶ããò Ôãñ ½ãì¢ãñ ‚ããùãä¹ãŠÔã 
½ãò ‡ãŠ½¹¾ãî›À ¹ãÀ ‡ãŠã½ã ‡ãŠÀ¶ãñ ¹ãÀ ÔãÀªªÃ ‡ãŠãè ãäÍã‡ãŠã¾ã¦ã Öãñ ÀÖãè ©ããè. ½ãö¶ãñ ‚ã¹ã¶ãã ‚ããùãä¹ãŠÔã 
‡ãŠã ‡ãŠã½ã •ãÊªãè Ôãñ ãä¶ã¹ã›ã¾ãã ‚ããõÀ 5 ºã•ã‡ãŠÀ 15 ãä½ã¶ã› ¹ãÀ ‚ããùãä¹ãŠÔã Ôãñ ãä¶ã‡ãŠÊã ‡ãŠÀ ãäÀ‡ã‹Íãã 
¹ã‡ãŠü¡‡ãŠÀ ¡ãù‡ã‹›À ‡ãŠãè ‡ã‹Êããèãä¶ã‡ãŠ ½ãò ¹ãÖìâÞã Øã¾ããè. ½ãñÀã 5 Ìããâ ¶ãâºãÀ ©ãã ‚ããõÀ ¡ãù‡ã‹›À ÔããÖºã ‚ã¼ããè 
‚ãã† ¶ãÖãé ©ãñ. ½ãö¶ãñ ªñŒãã ½ãì¢ãÔãñ ¹ãÖÊãñ †‡ãŠ ÊãØã¼ãØã 3-4 ÔããÊã ‡ãŠãè œãñ›ãè ºãÞÞããè ½ããñ›ñ ÊãòÔã ‡ãŠã 
¶ãû•ãÀ ‡ãŠã ÞãÍ½ãã ÊãØãã†, ‚ããƒÃ-¹ãõ¡ Êãñ‡ãŠÀ ¾ãî›á¾ãîºã ¹ãÀ ‡ãìŠœ ‡ãŠã›îÃ¶ã ãäÌããä¡¾ããñ ªñŒã ÀÖãè ©ããè. ¹ããÔã 
Öãè ºãõŸãè „Ôã‡ãŠãè ½ããú ‚ã¹ã¶ãñ ¹ãŠãñ¶ã ‡ãñŠ Ìãã›áÔã †¹¹ã ¹ãÀ ãä‡ãŠÔããè Ôãñ ºãü¡ãè ¦ã¶½ã¾ã¦ãã Ôãñ Þãõãä›âØã ‡ãŠÀ 
ÀÖãè ©ããè. ƒ¦ã¶ããè ‡ãŠ½ã „½ãÆ ½ãò „Ôã ºãÞÞããè ‡ãŠãñ ¶ãû•ãÀ ‡ãŠã ÞãÍ½ãã ÊãØãã† ªñŒã¶ãã ½ãì¢ãñ ½ã¶ã Öãè ½ã¶ã 
‡ãŠÞããñ› ÀÖã ©ãã. ½ãö Œãìª ‡ãŠãñ Àãñ‡ãŠ ¶ãÖãé ¹ãã¾ããè, ½ãö „Ôã ºãÞÞããè ‡ãñŠ ¹ããÔã Øã¾ããè ‚ããõÀ „ÔãÔãñ „Ôã‡ãŠã 
¶ãã½ã ¹ãîœã. `†â•ãñÊã'. .. ãä•ã¦ã¶ãã ÔãìâªÀ ¶ãã½ã ©ãã „¦ã¶ããè Öãè ÔãìâªÀ „Ôã‡ãŠãè ½ãìÔ‡ãìŠÀãÖ› ©ããè. ºãã¦ããò 
Öãè ºãã¦ããò ½ãò ½ãö¶ãñ „ÔãÔãñ ÞãÍ½ãã ÊãØãã¶ãñ ‡ãŠã ‡ãŠãÀ¥ã ¦ã©ãã ƒ¦ã¶ããè ‡ãŠ½ã „½ãÆ ½ãò ¾ãî›á¾ãîºã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ 
‡ãñŠ ÔããÀñ Àã•ã •ãã¶ã ãäÊã†. †â•ãñÊã ¶ãñ ½ãì¢ãñ ºã¦ãã¾ãã ãä‡ãŠ „Ôã‡ãŠãè ½ããú ‡ãñŠ ¹ããÔã „ÔãÔãñ ºãã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè 
‡ãŠ¼ããè ¹ãìŠÔãÃ¦ã Öãè ¶ãÖãé ÀÖ¦ããè ¦ã©ãã ãäª¶ã Àã¦ã „Ôã‡ãŠãè ½ããú ¹ãŠãñ¶ã ½ãò Ì¾ãÔ¦ã ÀÖ¦ããè Öõ. ½ãì¢ãñ ‚ã¹ã¶ãã 
ºãÞã¹ã¶ã ¾ããª ‚ãã ÀÖã ©ãã, •ãºã ½ãñÀãè ½ããú ‚ã¹ã¶ãñ Öã©ããò Ôãñ ½ãì¢ãñ Œãã¶ãã ãäŒãÊãã¾ãã ‡ãŠÀ¦ããè ©ããè ¦ã©ãã 
¹ãîÀñ ãäª¶ã ½ãñÀñ Ôãã©ã ŒãñÊã¦ããè ©ããè. †â•ãñÊã ‡ãŠãè ºãã¦ãò Ôãì¶ã ‡ãŠÀ ½ãì¢ãñ ÊãØãã •ãõÔãñ ¹ãŠãñ¶ã ¦ã©ãã ƒâ›À¶ãñ› 
‚ãã¶ãñ ‡ãñŠ ºããª Ö½ããÀñ ¹ããÔã ‚ã¹ã¶ããò ‡ãñŠ ãäÊã† ¼ããè Ôã½ã¾ã ¶ãÖãé ºãÞãã Öõ. †‡ãŠ ‚ãÒÍ¾ã Ôããè ªãèÌããÀ 
Ö½ããÀñ ãäÀÍ¦ããò ‡ãñŠ ½ã£¾ã ƒâ›À¶ãñ› ¦ã©ãã ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ½ããõ•ãîª Öõ. ‡ã‹¾ãã ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ 
‚ãã¶ãñ Ôãñ Ö½ã ‚ã¹ã¶ããè ¼ããÀ¦ããè¾ã ¹ãÀâ¹ãÀã‚ããò Ôãñ ªîÀ Öãñ¦ãñ •ãã ÀÖñ Öö ¦ã©ãã Ö½ããÀñ ãäÀÍ¦ããò ½ãò ªîãäÀ¾ããú 
ºãü¤ ÀÖãè Öõ. ½ãñÀã ½ã¶ã „ªãÔã Öãñ¶ãñ ÊãØãã ©ãã ¦ã©ãã ½ãö ƒÔã ÔããñÞã ½ãò ¡îºã Øã¾ããè ãä‡ãŠ ‡ã‹¾ãã ƒâ›À¶ãñ› 
Ö½ããÀñ •ããèÌã¶ã ½ãò †‡ãŠ ‚ããä¼ãÍãã¹ã ºã¶ã Øã¾ãã Öõ.

	 ãäÌã—ãã¶ã ¶ãñ ƒÔã ‡ãŠªÀ ¦ãÀ‡ã‹‡ãŠãè ‡ãŠÀ Êããè Öõ ãä‡ãŠ ‡ãìŠœ Ôã½ã¾ã ¹ãÖÊãñ ‚ãÔãâ¼ãÌã Ôãã ÊãØã¶ãñ 
ÌããÊãã ŒÌããºã ‚ãã•ã ÔãÞã ¹ãÆ¦ããè¦ã Öãñ ÀÖã Öõ. ‚ãã•ã ºãÞÞãñ Ôãñ Êãñ‡ãŠÀ Ìãð® ¦ã‡ãŠ ‡ãñŠ ¹ããÔã ½ããñºããƒÊã 
¹ãŠãñ¶ã Öõ ¦ã©ãã ½ãÖã¶ãØãÀãò Ôãñ Êãñ‡ãŠÀ ÔãìªîÀ ØããâÌããò ¦ã‡ãŠ ½ããñºããƒÊã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‡ãŠãè ¹ãÖìâÞã Öõ. ¹ãŠãñ¶ã 
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‚ãºã Ô½ãã›Ã Öãñ Þãì‡ãŠã Öõ ¦ã©ãã ÖÀ ãä‡ãŠÔããè ‡ãñŠ ½ããñºããƒÊã ½ãò ƒâ›À¶ãñ› „¹ãÊãº£ã Öõ. Ö½ããÀñ •ããèÌã¶ã 
½ãò ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠãè „¹ã¾ããñãäØã¦ãã ‡ãŠãñ ÌãÀªã¶ã ¾ãã ‚ããä¼ãÍãã¹ã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ªñŒãò, ¦ããñ †‡ãŠ ¦ãÀ¹ãŠ •ãÖãâ 
ƒÔã‡ãñŠ ºãÖì¦ã ÔããÀñ ¹ãŠã¾ãªñ Öö, ÌãÖãè ºãÖì¦ã Ôãñ ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ¼ããè Öö. ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò ¾ãÖ ‡ãŠÖ¶ãã 
ãäºãÊã‡ãìŠÊã ¼ããè ØãÊã¦ã ¶ãÖãé Öõ ãä‡ãŠ ‚ãã£ãìãä¶ã‡ãŠ ¾ãìØã ½ãò ãä•ãÔã ªãõÀ ½ãò Ö½ã Œãü¡ñ Öö ÌãÖãú •ããèÌã¶ã ‡ãŠãè 
¹ããäÀ‡ãŠÊ¹ã¶ãã ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ãäºã¶ãã ‡ãŠÀ¶ãã Íãã¾ãª Ôãâ¼ãÌã ¶ãÖãé Öõ. †‡ãŠ ¹ãÊã ‡ãñŠ ãäÊã† ¾ãÖ ÔããñÞã¶ãã 
¼ããè ãä‡ãŠ †›ãè†½ã, ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ‚ãããäª œãñü¡ ‡ãŠÀ Ö½ãò ºãö‡ãŠ Êããƒ¶ã ½ãò Üãâ›ãñ Œãü¡ñ Öãñ ‡ãŠÀ ‡ãõŠÍã 
ãä¶ã‡ãŠãÊã¶ãã ¹ãü¡ñ, Ìãã›áÔã†¹¹ã ¦¾ããØã ‡ãŠÀ Ìãã¹ãÔã ¡ããä‡ãŠ¾ãã ‚ããõÀ ‚ãâ¦ãªóÍããè¾ã ¹ã¨ã ‡ãŠãè ªìãä¶ã¾ãã ½ãò 
•ãã¶ãã ¹ãü¡ñ, ãä¹ãŠÀ Ôãñ ‚ã¹ã¶ãñ ¹ãÔãâªãèªã ›ãèÌããè Íããñ ªñŒã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ƒâ¦ãñ•ããÀ ‡ãŠÀ¶ãã ¹ãü¡ñ ¾ãã ›Èñ¶ã ‡ãŠã 
ãä›ãä‡ãŠ› Êãñ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Üãâ›ãò Êããƒ¶ã ½ãò ÊãØã¶ãã ¹ãü¡ñ. ÔããñÞã¦ãñ Öì† ¼ããè ¹ãÔããè¶ãã ›¹ã‡ãŠ¶ãñ ÊãØã¦ãã Öõ. 
¾ãÖ ¦ããñ Ôã½ã¢ã ‚ãã ÀÖã Öõ ãä‡ãŠ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠãñ ÌãÀªã¶ã ‡ãŠãè Ñãñ¥ããè ½ãò ¶ã ÀŒã¶ãã ¦ãããä‡ãÃŠ‡ãŠ ¶ãÖãé ÖãñØãã 
¹ãÀ ÔãÌããÊã ¾ãÖ Öõ ãä¹ãŠÀ ƒâ›À¶ãñ› ‚ããä¼ãÍãã¹ã ‡ãõŠÔãñ Öãñ Øã¾ãã. ½ãì¢ãñ ÊãØã¦ãã Öõ ƒâ›À¶ãñ› ‚ããä¼ãÍãã¹ã 
¶ãÖãé Öõ, ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠã ØãÊã¦ã ¹ãÆ¾ããñØã ¾ãã ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠãè Êã¦ã ‚ããä¼ãÍãã¹ã Öõ.

	 ƒâ›À¶ãñ› ‡ã‹¾ãã Öõ? ƒâ›À¶ãñ› †‡ãŠ †ñÔããè ÔãìãäÌã£ãã Öõ, ãä•ãÔã¶ãñ ãäÌãÍÌã ¼ãÀ ‡ãñŠ Ôã¼ããè 
‡ãŠ½¹¾ãî›Àãò †Ìãâ ‚ã¶¾ã ãä¡ÌããƒÔãñÔã •ãõÔãñ ½ããñºããƒÊã, ¹ãŠãñ¶ã ‚ãããäª ‡ãŠãñ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‚ãã¹ãÔã 
½ãò •ããñü¡ ãäª¾ãã Öõ. ƒÔã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ½ãò ãä¶ã•ããè, ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ, ãäÍãàãã, Ì¾ãÌãÔãããä¾ã‡ãŠ ‚ãããäª ÔããäÖ¦ã 
ªìãä¶ã¾ãã ‡ãñŠ Ôã¼ããè àãñ¨ã Íãããä½ãÊã Öö, •ããñ ƒÊãñ‡ã‹›Èããä¶ã‡ãŠ, Ìãã¾ãÀÊãñÔã ‚ããõÀ ‚ãããä¹›‡ãŠÊã ¶ãñ›Ìããä‡ãÄŠØã 
¹ãÆãõ²ããñãäØããä‡ãŠ¾ããò ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‚ãã¹ãÔã ½ãò •ãìü¡ñ Öö. 

	 ƒâ›À¶ãñ› ½ãò ÔãîÞã¶ãã ÔãâÔãã£ã¶ããò ‚ããõÀ ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠãè †‡ãŠ ãäÌãÔ¦ãð¦ã ÑãðâŒãÊãã Öõ. 1950 ‡ãñŠ 
ªÍã‡ãŠ ½ãò ‚ã½ãÀãè‡ãŠãè ãä¡¹ãòŠÔã ‡ãñŠ ‚ããÀ¹ãã¶ãñ› ¶ãã½ã‡ãŠ †‡ãŠ œãñ›ñ Ôãñ ¹ãÆãñ•ãñ‡ã‹› Ôãñ ÍãìÂ ÖìƒÃ ¾ãÖ 
ÔãìãäÌã£ãã 1990 ½ãò ¹ãÖÊããè ºããÀ ãäÌã§ããè¾ã Â¹ã ½ãò ‚ããƒÃ ‚ããõÀ 2000 ‡ãñŠ ªÍã‡ãŠ ‡ãñŠ ‚ãâ¦ã ¦ã‡ãŠ ƒÔã‡ãŠãè 
•ãü¡ò ãä•ãâªØããè ‡ãñŠ ÊãØã¼ãØã ÖÀ ¹ãÖÊãî ½ãò ¹ãÆÌãñÍã ‡ãŠÀ ØãƒÄ. ƒâ›À¶ãñ› ƒÔã ¦ãñ•ããè Ôãñ Ìãðãä® ‡ãŠÀñØãã ‚ããõÀ 
ªìãä¶ã¾ãã ‡ãŠãñ ‚ãã¹ãÔã ½ãò ƒÔã ‡ãŠªÀ •ããñü¡ ªñØãã Íãã¾ãª ƒÔã‡ãŠãè ‡ãŠÊ¹ã¶ãã ãä‡ãŠÔããè ¶ãñ ¼ããè ¶ãÖãé ‡ãŠãè 
ÖãñØããè.

	 ƒ¶ã ãäª¶ããò ¾ãìÌãã‚ããò ‡ãñŠ ºããèÞã †‡ãŠ ½ãìÖãÌãÀã ŒããÔãã Êããñ‡ãŠãä¹ãÆ¾ã Öõ `‡ãŠÀ Êããñ ªìãä¶ã¾ãã ½ãì›áŸãè 
½ãò'. ÌããÔ¦ãÌã ½ãò ½ããñºããƒÊã ‚ããõÀ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ¹ãÆ¾ããñØã Ôãñ ‚ãã£ããè ªìãä¶ã¾ãã ½ãì›áŸãè ½ãò ‚ãã Øã¾ããè Öõ, 
ãäÔã¹ãÃŠ †‡ãŠ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ¾ãã ¾ãîâ ‡ãŠÖò †‡ãŠ ›Þã Ôãñ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠãè ¦ã½ãã½ã ÔãìãäÌã£ãã‚ããò ‡ãñŠ Êãã¼ã Ö½ã „Ÿã 
Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠãè Ìã•ãÖ Ôãñ Öãè ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ÔãâÞããÀ ºãÖì¦ã Öãè ÔãÀÊã ‚ããõÀ ‚ããÔãã¶ã Öãñ Øã¾ãã 
Öõ. ¹ãìÀã¶ãñ Ôã½ã¾ã ½ãò ÔãâÞããÀ ‡ãŠã ½ãã£¾ã½ã ¹ã¨ã Öãñ¦ãã ©ãã ‚ããõÀ ¡ããä‡ãŠ¾ãñ ‡ãŠã ƒâ¦ã•ããÀ ©ã‡ãŠã ªñ¶ãñ 
ÌããÊãã Öãñ¦ãã ©ãã. Êãñãä‡ãŠ¶ã ‚ãºã, ‡ãìŠœ ÔããñÍãÊã ¶ãñ›Ìããä‡ãÃŠØã Ôããƒ› ‡ãŠãñ ŒããñÊã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ Ö½ãò ãäÔã¹ãÃŠ 
ƒâ›À¶ãñ› Ôãñ •ãìü¡¶ãñ ‡ãŠãè •ãÁÀ¦ã Öõ, •ãÖãâ Ö½ã ‚ã¹ã¶ããò ‡ãñŠ ºããèÞã 24 Üãâ›ñ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ãäºã¦ãã Ôã‡ãŠ¦ãñ 
Öö. •ããè-½ãñÊã, ¾ããÖî ‚ãããäª ‚ã‡ãŠãâ„› ‡ãñŠ ´ãÀã ¹ãÊã ½ãò Öãè ÔãâªñÍã ¼ãñ•ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

	 ½ãñ›Èãñ, ÀñÊãÌãñ, Ì¾ãã¹ãããäÀ‡ãŠ „²ããñØã, ªì‡ãŠã¶ã, Ô‡ãîŠÊã, ‡ãŠãùÊãñ•ã, ãäÍãàã¥ã ÔãâÔ©ãã¶ã, †¶ã•ããè‚ããñ, 
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ãäÌãÍÌããäÌã²ããÊã¾ã, ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ããò (ÔãÀ‡ãŠãÀãè ¦ã©ãã ØãõÀ-ÔãÀ‡ãŠãÀãè) ‚ãããäª ½ãò ÖÀ ¡ã›ã ‡ãŠãñ ‡ãâŠ¹¾ãîÀãè‡ãðŠ¦ã 
‡ãŠÀ‡ãñŠ ºãü¡ñ Ô¦ãÀ ¹ãÀ ‡ãŠãØã•ã ‚ããõÀ ‡ãŠãØã•ããè ‡ãŠã¾ããô Ôãñ ºãÞãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ¾ãñ ãäÍãàãã, ¾ãã¨ãã, 
‚ããõÀ Ì¾ãã¹ããÀ ½ãò ºãÖì¦ã „¹ã¾ããñØããè Öõ. ƒÔã‡ãñŠ ´ãÀã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ¹ããäºÊã‡ãŠ ÊããƒºãÆñÀãè, ›ñ‡ã‹Ô›ºãì‡ãŠ, 
¦ã©ãã Ôãâºãâ® ãäÌãÓã¾ããò ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìúÞã ‚ããÔãã¶ã ÖìƒÃ Öõ. Ìããñ ÞããÖñ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ¹ãÆ¾ããñØã Ôãñ ØããäŸ¦ã ÖìƒÃ 
‚ãã£ãìãä¶ã‡ãŠ ºãöãä‡ãâŠØã ÔãìãäÌã£ãã†â Öãò ¾ãã ¹ãü¤ãƒÃ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ‡ã‹ÊããÔãñÔã, Ôã¼ããè ¶ãñ ãä•ãâªØããè ‡ãŠãñ 
ºãñÖª ‚ããÔãã¶ã ºã¶ãã ãäª¾ãã Öõ. 

	 ‚ãã£ãìãä¶ã‡ãŠ Ôã½ã¾ã ½ãò ÊããñØã ºãÔã †‡ãŠ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ Ôãñ ‚ã¹ã¶ãñ ¾ãã¨ãã ãä›‡ãŠ› ‡ãŠãè ºãìãä‡ãâŠØã ‡ãŠÀ 
Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö Ôãã©ã Öãè †‡ãŠ Ôããù¹ã‹› ‡ãŠãù¹ããè ‚ã¹ã¶ãñ ½ããñºããƒÃÊã ¹ãŠãñ¶ã ½ãò ¼ããè ÀŒã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ƒâ›À¶ãñ› 
‡ãŠãè ªìãä¶ã¾ãã ½ãò, ãä‡ãŠÔããè †‡ãŠ ‡ãŠãñ ¾ãñ •ãÁÀãè ¶ãÖãé ãä‡ãŠ Êãâºããè ªîÀãè ¦ã¾ã ‡ãŠÀ‡ãñŠ Ìããñ ‚ã¹ã¶ãñ 
ãä‡ãŠÔããè Ì¾ãã¹ãããäÀ‡ãŠ ½ãìÊãã‡ãŠã¦ã ¾ãã ãä‡ãŠÔããè ‚ããõÀ ‡ãŠã½ã ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ¾ãã¨ãã ‡ãŠÀñ. ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè ãäÌããä¡¾ããñ 
‡ãŠãù¶ã¹ãÆòŠãäÔãâØã, ‡ãŠãùãäÊãâØã, Ô‡ãŠãƒÃ¹ã ¾ãã ªîÔãÀñ ¦ãÀãè‡ãŠãò Ôãñ ‚ã¹ã¶ããè •ãØãÖ ¹ãÀ ÀÖ ‡ãŠÀ Öãè ºãõŸ‡ãŠ ‡ãŠã 
ãäÖÔÔãã ºã¶ã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ƒâ›À¶ãñ› Ö½ãò ‡ãŠƒÃ ¦ãÀãè‡ãŠãò Ôãñ ¹ãŠã¾ãªã ¹ãÖìúÞãã¦ãã Öõ •ãõÔãñ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã 
Ô‡ãîŠÊã, ‡ãŠãùÊãñ•ã, ¾ãã ãäÌãÍÌããäÌã²ããÊã¾ããò ½ãò ªããäŒãÊãã ãäªÊãã¶ãñ ½ãò, Ì¾ãã¹ãããäÀ‡ãŠ ‚ããõÀ ºãöãä‡ãâŠØã Êãñ¶ã-ªñ¶ã 
½ãò, ãäÍãàã‡ãŠãò ‚ããõÀ ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ‡ãŠãè ãä¶ã¾ãìãä§ãŠ ½ãò, ¡ÈãƒãäÌãâØã ÊããƒÔãòÔã ‚ããÌãñª¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò, ãäºãÊã 
•ã½ãã ‡ãŠÀ¶ãñ ‚ãããäª ½ãò ½ãªª ‡ãŠÀ¦ãã Öõ.

	 ƒâ›À¶ãñ› ÌãÀªã¶ã Öõ, •ããñ Ö½ããÀñ •ããèÌã¶ã ‡ãŠãñ ºãñÖ¦ãÀ ºã¶ãã ÀÖã Öõ ¾ãã †‡ãŠ ‚ããä¼ãÍãã¹ã Öõ, 
ãä•ãÔã‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã Ö½ããÀñ •ããèÌã¶ã ¹ãÀ ¶ã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ ¹ãÆ¼ããÌã ¹ãü¡ ÀÖã Öõ? †‡ãŠ ‚ã¶ããñŒãñ ÒãäÓ›‡ãŠãñ¥ã 
Ôãñ ‚ãã‡ãŠÊã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã† ¦ããñ ƒÔã‡ãŠãè ¦ãìÊã¶ãã †‡ãŠ œãñ›ñ ºãÞÞãñ ‡ãñŠ ‚ããƒÔã-‰ãŠãè½ã Œãã¶ãñ Ôãñ ‡ãŠãè •ãã 
Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. Øã½ããê ‡ãñŠ ½ããõÔã½ã ½ãò ÔÌããª ‚ããõÀ Ÿâ¡‡ãŠ ¦ããñ ãä½ãÊã¦ããè Öõ ¹ãÀâ¦ãì ¦ãºããè¾ã¦ã ŒãÀãºã Öãñ¶ãñ ¹ãÀ 
¾ãã Ôãªãê ‡ãñŠ ½ããõÔã½ã ½ãò Ö½ãò ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ¹ãÖìúÞãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ ¾ãã ãä¹ãŠÀ ¾ãñ ‡ãŠÖã •ãã† ãä‡ãŠ ÖÀ Þããèû•ã ‡ãŠãñ 
‚ããõÔã¦ã ‡ãñŠ ãä¶ã¾ã½ã ‡ãñŠ ¦ãÖ¦ã ªñŒãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ†. ÖÀ ãäÔã‡ã‹‡ãñŠ ‡ãñŠ ªãñ ¹ãÖÊãî Öãñ¦ãñ Öõ, ªãñ¶ããò ¦ãÀ¹ãŠ 
Öãé ÀãñÍã¶ããè ¡ãÊã¶ãñ ¹ãÀ Öãè ÔãÖãè ‚ãã‡ãŠÊã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 

†‡ãŠ ÌãÀªã¶ã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò :

	 ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ƒÃ-‡ãŠãù½ãÔãÃ ƒÃ-Ì¾ãÌãÔãã¾ã Ôãñ Ì¾ãã¹ããÀ ‡ãŠã ÔãâÞããÊã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã 
Öõ. ¶ã ‡ãñŠÌãÊã ŒãÀãèª¶ãã ‚ããõÀ ºãñÞã¶ãã, ºããäÊ‡ãŠ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ÔãñÌãã†â ‚ããõÀ Ì¾ãã¹ããÀ ‡ãñŠ ¼ããØããèªãÀãò 
‡ãñŠ Ôãã©ã ÔãÖ¾ããñØã ¼ããè ƒÔã½ãò Íãããä½ãÊã Öõ. ‡ãŠƒÃ ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ Ì¾ãã¹ããÀãò ‡ãñŠ ãäÊã† ƒâ›À¶ãñ› ¶ã† ‚ãÌãÔãÀ 
¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. Ìã¦ãÃ½ãã¶ã ½ãò ƒâ›À¶ãñ› Ôãñ Ì¾ãÌãÔãã¾ããò ½ãò ºãü¡ñ ¹ãõ½ãã¶ãñ ¹ãÀ ãäÌãÍÌãÌ¾ãã¹ããè ¹ããäÀÌã¦ãÃ¶ã 
Öãñ ÀÖñ Öö. ‚ãã•ã ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠÖãé Ôãñ ¼ããè, Ôã¹ãŠÀ ‡ãŠÀ¦ãñ Öì† ¾ãã ÜãÀ ºãõŸñ, ‚ã¹ã¶ããè û•ãÂÀ¦ã ‡ãñŠ Ôã½ãã¶ã 
‡ãŠãè ŒãÀãèªªãÀãè ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ãäºã¶ãã ‚ããä¦ããäÀ§ãŠ Ôã½ã¾ã ÊãØãã† ‚ããõÀ ãäºã¶ãã Êãâºããè ‡ãŠ¦ãÀãò ½ãò ÊãØãñ 
‡ãŠãñƒÃ ¼ããè ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ Ôãã½ãã¶ã ŒãÀãèª Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. û•ãÂÀ¦ã ‡ãŠã Öãè ¶ãÖãé 
ºããäÊ‡ãŠ Íããùãä¹ãâØã ‡ãŠã Ôãã½ãã¶ã •ãõÔãñ ‡ãŠ¹ãü¡ñ, ƒÊãñ‡ã‹›Èãùãä¶ã‡ã‹Ôã, Œãã¶ãã ¼ããè ÜãÀ ¹ãÀ Öãè „¹ãÊãº£ã Öõ.
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	 ãäÀÔãÞãÃ ‡ãñŠ àãñ¨ã ½ãò ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠã †‡ãŠ ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ¾ããñØãªã¶ã Öõ. ƒâ›À¶ãñ› —ãã¶ã ‡ãŠã †‡ãŠ 
½ãÖãÔããØãÀ Öõ, ãä•ãÔã ¹ãÀ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ãäÌãÓã¾ã ½ãò ¦ãìÀâ¦ã ‚ããõÀ ÔãÀÊã¦ãã Ôãñ ÌãðÖª •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠãè 
Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. ‚ãã•ã ‡ãñŠ ‚ãã£ãìãä¶ã‡ãŠ ¾ãìØã ½ãò ãä‰ãŠ†ãä›Ìã ‚ããƒãä¡¾ããÔã ªñÍã ¾ãã ãäÌãªñÍã ½ãò ºãõŸñ Ì¾ããä§ãŠ Ôãñ 
ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Íãñ‚ãÀ ãä‡ãŠ† •ãã¦ãñ Öö, ãä•ãÔãÔãñ ªìãä¶ã¾ãã ½ãò —ãã¶ã ‡ãŠã ÔãâÌã£ãÃ¶ã Öãñ ÀÖã Öõ. 
ÖÀ ãäÌãÓã¾ã ‡ãñŠ Ôãâª¼ãÃ ½ãò Ö•ããÀãò ¹ã¸ããò ½ãò •ãã¶ã‡ãŠãÀãè „¹ãÊãº£ã Öõ, •ããñ ãäÀÔãÞãÃ ‡ãñŠ ãäÊã† ƒÔ¦ãñ½ããÊã 
‡ãŠãè •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. ÜãÀ ºãõŸñ Öãè ªñÍã ‚ããõÀ ãäÌãªñÍã ½ãò ºãÔãñ ÊããñØããò ‡ãñŠ ‚ãããä›Ã‡ã‹ÊÔã ¼ããè ¹ãü¤ñ •ãã 
Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ‚ããõÀ „¶ãÔãñ Ôããè£ãñ ºãã¦ã ¼ããè ‡ãŠãè •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ.

	 ¹ãü¤ãƒÃ ‡ãñŠ Ôãâª¼ãÃ ½ãò ‚ãã•ã ãäÌã²ãããä©ãÃ¾ããò ‡ãŠãñ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠãè ½ãªª Ôãñ „¶ã‡ãŠãè ÂãäÞã ‡ãñŠ 
‚ã¶ãìÔããÀ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ãäÌãÓã¾ã ½ãò ¹ãü¤¶ãñ ‡ãŠã ‚ãÌãÔãÀ ¹ãÆªã¶ã Öãñ ÀÖã Öõ. ¹ãÖÊãñ •ããñ ãäÌãÓã¾ã ‡ãìŠœ àãñ¨ããò 
¦ã‡ãŠ Öãè Ôããèãä½ã¦ã ©ãã ¾ãã ãä•ã¶ã‡ãñŠ ãäÍãàã‡ãŠ ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ „¹ãÊãº£ã ¶ãÖãé ©ãñ, Ìããñ ãäÌãÓã¾ã ¼ããè ƒâ›À¶ãñ› 
‡ãŠãè ½ãªª Ôãñ ‚ãºã Ôã¼ããè œã¨ããò ‡ãŠãè ¹ãÖìâÞã ½ãò Öö. ‚ãã•ã ‡ãŠã ãäÌã²ãã©ããê ãäÔã¹ãÃŠ Ô‡ãîŠÊã ¾ãã ÊããƒºãÆñÀãè ½ãò 
„¹ãÊãº£ã ãä‡ãŠ¦ããºããò ¦ã‡ãŠ Öãè Ôããèãä½ã¦ã ¶ãÖãé Öõ, ºããäÊ‡ãŠ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã ‚ãã•ã ¹ãîÀãè ªìãä¶ã¾ãã ‡ãŠã 
—ãã¶ã „Ôã‡ãŠãè ¹ãÖìâÞã ½ãò Öõ. †‡ãŠ Öãè ãäÌãÓã¾ã ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò ‚ãÊãØã-‚ãÊãØã ÌãñºãÔããƒ›áÔã ¹ãÀ ‚ãÊãØã-‚ãÊãØã 
•ãã¶ã‡ãŠãÀãè „¹ãÊãº£ã Öõ, ãä•ãÔã‡ãŠã ãäÌããä¼ã¸ã ÒãäÓ›‡ãŠãñ¥ããò Ôãñ ‚ã£¾ã¾ã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. †‡ãŠ 
ãäÀÔãÞãÃ ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ‚ãØãÀ ºãÞÞããò ‡ãŠãñ ‚ãããä¡‚ããñ-ãäÌãû•ãì‚ãÊã Ìããèãä¡¾ããñ ‡ãŠãè ÔãÖã¾ã¦ãã Ôãñ ¹ãü¤ã¾ãã •ãã† 
¦ããñ „¶ã‡ãŠãè Ô½ãÀ¥ã Íããä§ãŠ ºãñÖ¦ãÀ Öãñ¦ããè Öõ, Ìããñ •¾ããªã Êãâºãñ Ôã½ã¾ã ¦ã‡ãŠ ¹ããŸ ‡ãŠãñ Ô½ãÀ¥ã ÀŒã 
Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ºãñÖ¦ãÀ ¹ããäÀ¥ãã½ã Êãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ‚ãããä¡‚ããñ-ãäÌãû•ãì‚ãÊã ¹ããŸ ºãÞÞããò ‡ãñŠ ãäÊã† •¾ããªã 
ÂãäÞã ÌããÊãñ ¼ããè Öãñ¦ãñ Öö, ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ¾ãñ ½ã¶ããñÀâ•ã‡ãŠ ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ ¹ãü¤¶ãñ ½ãò ÔãÖã¾ã¦ãã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. ƒâ›À¶ãñ› 
ÖÀ ãäª¶ã ¶ãƒÃ •ãã¶ã‡ãŠãÀãè •ããñü¡¦ãã Öõ ‚ããõÀ ºãÞÞããò ‡ãñŠ ãäÊã† ¶ã† ãäÌã‡ãŠÊ¹ã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ãä‡ãâŠ¡Êã 
‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ‡ãñŠ Ö½ã Ôã¹ãŠÀ ½ãò ¼ããè ãäºã¶ãã ãä‡ãŠ¦ããºãò „Ÿã† Öì† ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ãä‡ãŠ¦ããºã ‡ãŠãñ ¹ãü¤ Ôã‡ãŠ¦ãñ 
Öö. ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ û•ããäÀ† Ö½ã †‡ãŠ Ôãã©ã Ö•ããÀãò ãä‡ãŠ¦ããºããò ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãñ ¹ããÔã ÀŒã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.

	 ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãŠãè ½ãã¶ãÌã Ôãâºãâ£ã ‡ãŠãñ ºã¶ãã† ÀŒã¶ãñ ½ãò †‡ãŠ ‚ãÖ½ã ¼ãîãä½ã‡ãŠã Öõ. ‚ãã•ã 
‡ãñŠ ¾ãìØã ½ãò Ö½ã Ôãºã ‚ã¹ã¶ããè ãä•ãâªØããè ½ãò ‚ããä¦ã Ì¾ãÔ¦ã Öö ‚ããõÀ ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ Ôãñ ‡ãŠã½ã ‡ãñŠ ªÌããºã ½ãò 
Öö, †ñÔãñ ½ãò ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÀ „¹ãÊãº£ã ÔããñÍãÊã ¶ãñ›Ìããä‡ãÄŠØã Ôããƒ›áÔã Ö½ãò ãäÀÍ¦ãñ ºã¶ãã† ÀŒã¶ãñ ½ãò ½ãªª 
‡ãŠÀ¦ããè Öõ. ºãÞã¹ã¶ã ‡ãñŠ ãä½ã¨ããò Ôãñ ¼ããè Ö½ã ÔããñÍãÊã ¶ãñ›Ìããä‡ãÄŠØã Ôããƒ›áÔã ‡ãñŠ û•ããäÀ† Ôãâ¹ã‡ãÃŠ ½ãò ÀÖ 
Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ‚ããõÀ „¶ã‡ãñŠ •ããèÌã¶ã ½ãò Öãñ¶ãñ ÌããÊããè Øããä¦ã-ãäÌããä£ã¾ããò Ôãñ ¹ããäÀãäÞã¦ã ÀÖ¦ãñ Öö. ƒÔã ¦ãÀÖ ªîÀ 
ÀÖ ‡ãŠÀ ¼ããè Ö½ã „¶ã‡ãñŠ •ããèÌã¶ã ‡ãŠã ãäÖÔÔãã ºã¶ã ¹ãã¦ãñ Öö. ‚ãã•ã ºãü¡ãè ÔãâŒ¾ãã ½ãò œã¨ã ¹ãü¤ãƒÃ ‡ãŠÀ¶ãñ 
‡ãñŠ ãäÊã† ãäÌãªñÍã •ãã ÀÖñ Öö, ãä•ãÔãÔãñ Ìãñ ‚ã¹ã¶ãñ ¹ããäÀÌããÀ Ôãñ ªîÀ ÀÖ¦ãñ Öö, †ñÔãñ ½ãò ƒâ›À¶ãñ› ƒ¶ã ªîÀ 
ºãõŸñ ¹ããäÀÌããÀ ‡ãñŠ ÔãªÔ¾ããò ‡ãŠãñ †‡ãŠ ªîÔãÀñ Ôãñ •ããñü¡ñ ÀŒã¶ãñ ½ãò ‚ã¦¾ãâ¦ã ÔãÖã¾ã‡ãŠ Öõ. Ô‡ãŠãƒ¹ã ¾ãã 
¹ãñŠÔãºãì‡ãŠ ‡ãñŠ •ããäÀ¾ãñ Ö½ã ãäÌããä¡¾ããñ Þãõ› ‡ãŠÀ‡ãñŠ Ôãã¦ã Ôã½ãâªÀ ¹ããÀ Öãñ¶ãñ ¹ãÀ ¼ããè ¹ããäÀÌããÀ •ã¶ããò ‡ãŠãñ 
ªñŒã ‡ãŠÀ „¶ãÔãñ ºãã¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ¾ãñ ¹ãŠãÔãÊãã ãäÔã¹ãÃŠ ƒâ›À¶ãñ› Ôãñ Öãè ‡ãŠ½ã ‡ãŠÀ ¹ãã¶ãã Ôãâ¼ãÌã 
Öì‚ãã Öõ.
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	 ‚ãã•ã‡ãŠÊã ÊããñØã ªñÍã-ãäÌãªñÍã ½ãò Üãî½ã¶ãñ •ãã¶ãñ Ôãñ ¹ãÖÊãñ Öãè ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ •ããäÀ¾ãñ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè 
ªñÍã Ìã „Ôã‡ãŠãè ãäÌããä¼ã¸ã¦ãã‚ããò ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ÌãÖãú ‡ãñŠ ¦ããõÀ-¦ãÀãè‡ãñŠ, 
Œãã¶ã-¹ãã¶ã, ÀÖ¶ã-ÔãÖ¶ã ‚ããõÀ ÔãâÔ‡ãðŠãä¦ã ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ Êãñ¦ãñ Öö. ‡ãŠãõ¶ã Ôãñ àãñ¨ã ¹ã¾ãÃ›¶ã 
‡ãŠãè ÒãäÓ› Ôãñ ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ Öö, ÌãÖãâ ‡ãŠãè ‡ã‹¾ãã ãäÌãÍãñÓã¦ãã† Öö ‚ãããäª. ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠãè ½ãªª Ôãñ ãä›‡ãŠ› 
†Ìãâ Öãñ›Êã ºãìãä‡ãâŠØã ÔããäÖ¦ã ÔããÀã ƒâ¦ãû•ãã½ã ÜãÀ ºãõŸñ Öãè ºãü¡ãè ÔãÀÊã¦ãã Ôãñ Öãñ •ãã¦ãã Öõ, ãä•ãÔãÔãñ 
Ö½ããÀãè ¾ãã¨ãã ÔãìŒãª ‚ããõÀ ‚ããÔãã¶ã Öãñ •ãã¦ããè Öõ. 

	 ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ Ôãâª¼ãÃ ½ãò ¼ããè ƒâ›À¶ãñ› ¶ãñ ‰ãŠãâãä¦ã‡ãŠãÀãè ¹ããäÀÌã¦ãÃ¶ã ãä‡ãŠ† Öö. ‚ãã•ã Ö½ã ºãöãä‡ãâŠØã 
ÔãñÌãã†â ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ¹ãÆ¾ããñØã Ôãñ ºãü¡ãè ÔãÀÊã¦ãã Ôãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìâÞãã ÀÖñ Öö. ƒÔã‡ãŠãè ½ãªª Ôãñ 
ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ àãñ¨ã ‡ãŠãñ †‡ãŠ ¶ã¾ãã ‚ãã¾ãã½ã ãä½ãÊãã Öõ. ‚ãã•ã Ö½ã ãäºã¶ãã ãä‡ãŠÔããè ºãö‡ãŠ ÍããŒãã ½ãò Øã† ÜãÀ 
ºãõŸñ Öãè, ‚ã¹ã¶ãñ •¾ããªã¦ãÀ ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠã¾ãÃ Œãìª Öãè ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. Ö½ã ‚ã¹ã¶ãñ Œãã¦ãñ ‡ãŠã ÍãñÓã •ãã¶ã 
Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, ‡ãŠãñƒÃ ¶ãƒÃ ãäû¹ãŠ‡ã‹Ô¡ ãä¡¹ããùãäû•ã› ºã¶ãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ªñÍã-ãäÌãªñÍã ½ãò ãä‡ãŠÔããè ‡ãŠãñ ¼ããè ‡ãŠ¼ããè 
¼ããè ¹ãõÔãñ ¼ãñ•ã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. Íãñ¾ãÀ ½ãã‡ãóŠ› ½ãò ¼ããè †Ôºãã Ôãñ ¹ãõÔãñ ãä¶ãÌãñÍã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. †›ãè†½ã 
½ãÍããè¶ã ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ¼ããè ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ •ããäÀ¾ãñ Öãè ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ ‚ããõÀ ‡ãñŠÌãÊã †›ãè†½ã ½ãÍããè¶ã 
Öãè ¶ãÖãé, ‡ãõŠÍã ÀãèÔããƒ‡ãŠÊãÀ, Þãñ‡ãŠ ãä¡¹ããùãäû•ã› ½ãÍããè¶ã ƒ¦¾ãããäª ¼ããè ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Öãè 
„¹ã¾ããñØã ½ãò Êãã¾ããè •ãã¦ããè Öõ. ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠãè Ìã•ãÖ Ôãñ ‚ãã•ã ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ºãö‡ãŠãò ½ãò Êãâºããè 
‡ãŠ¦ããÀãò ½ãò ¶ãÖãé ÊãØã¶ãã ¹ãü¡¦ãã, ºããäÊ‡ãŠ Ìãñ ÜãÀ ºãõŸñ Öãè ‚ããÀã½ã Ôãñ ƒ¶ã ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠã Êãã¼ã „Ÿã ÀÖñ 
Öö. ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ¹ãÀ ¼ããè ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ û•ããäÀ† ½ããñºããƒÊã †¹ã ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ‡ãñŠ Ö½ã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠãè 
ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠã Êãã¼ã „Ÿã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. 

	 ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÀ ÜãÀ ºãõŸñ Öãè ãäÌããä¼ã¸ã ºãö‡ãŠãò, •ããèÌã¶ã ºããè½ãã ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò, Ôãã½ãã¶¾ã ºããè½ãã 
‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò ‚ãããäª ´ãÀã ªãè •ãã¶ãñ ÌããÊããè ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠãè ¦ãìÊã¶ãã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ÔãÌãÃÑãñÓŸ Þãì¶ã 
Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ¶ã† „¦¹ããª ‡ãŠã ‚ããÀâ¼ã Öãñ¶ãñ ¹ãÀ ¾ãã ãä‡ãŠÔããè ¶ãƒÃ ¾ããñ•ã¶ãã ‡ãñŠ ‚ã¹ã¡ñ› ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò †‡ãŠ 
Ôãã©ã Ôãºã ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ÔãîãäÞã¦ã ¼ããè ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.

	 ¼ããÀ¦ã ÔãÀ‡ãŠãÀ ´ãÀã ãä¡ãä•ã›Êã ƒâãä¡¾ãã ‡ãŠãñ ºã¶ãã¶ãñ ‡ãŠã †‡ãŠ •ããñÀªãÀ ¹ãÆ¾ããÔã ÞãÊã ÀÖã 
Öõ, ãä•ãÔã‡ãñŠ ÞãÊã¦ãñ ¼ããÀ¦ã ÔãÀ‡ãŠãÀ ¶ãñ ‡ãŠƒÃ ¶ã† ‚ããä¼ã¾ãã¶ã ÍãìÂ ãä‡ãŠ† Öö, ãä•ãÔã½ãò ºãö‡ãŠãò ¶ãñ ºãü¤-
Þãü¤ ‡ãŠÀ ¼ããØã ãäÊã¾ãã Öõ ‚ããõÀ ÊããŒããò ØãÆãÖ‡ãŠãò ¦ã‡ãŠ ãä¡ãä•ã›Êã ƒâãä¡¾ãã ‡ãŠãè ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠãñ ¹ãÖìâÞãã¶ãñ ½ãò 
‚ã¹ã¶ãã ¾ããñØãªã¶ã ãäª¾ãã Öõ. †ñÔããè Öãè ‡ãìŠœ ¾ããñ•ã¶ãã‚ããò ½ãò Íãããä½ãÊã Öõ ¾ãî¶ããƒ›ñ¡ ¹ãñ½ãò› ƒâ›Àû¹ãñŠÔã 
†Ìãâ ¼ããÀ¦ã ƒâ›Àû¹ãñŠÔã ¹ãŠãùÀ ½ã¶ããè, •ããñ ãä‡ãŠ ¶ãñÍã¶ãÊã ¹ãñ½ãò›áÔã ‡ãŠã¹ããóÀñÍã¶ã ‚ããù¹ãŠ ƒâãä¡¾ãã ¶ãñ Ô©ãããä¹ã¦ã 
ãä‡ãŠ† Öö. 

	 ¾ãñ Ôã¼ããè ÔãìãäÌã£ãã†â ªñÍã ‡ãñŠ Ôãã½ãã¶¾ã •ã¶ã Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã Öö. ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ƒ¶ã‡ãŠã 
Êãã¼ã „Ÿã¦ãñ Öì† Ö½ã ƒÔãñ ÌãÀªã¶ã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò Öãè ½ãã¶ã¦ãñ Öö. 
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ƒâ›À¶ãñ› ‚ããä¼ãÍãã¹ã ‡ãñŠ Á¹ã ½ãò : 

	 ãä‡ãŠÔããè ãäÔã‡ã‹‡ãñŠ ‡ãñŠ Ôã½ãã¶ã ƒ¶›À¶ãñ› ‡ãñŠ ¼ããè ªãñ ¹ãÖÊãî Öõ. †‡ãŠ Ôã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ ¦ããñ ªîÔãÀã 
¶ã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ. ƒ¶ã ãäª¶ããò ƒâ›À¶ãñ› †Ìãâ „Ôã‡ãñŠ ãäÌãÔ¦ããÀ ‡ãñŠ Ôãã©ã „¦¹ã¸ã ÖìƒÃ Ôã½ãÔ¾ãã‚ããò ‡ãŠãè 
‚ããñÀ ¹ãîÀñ ªñÍã ‡ãŠã £¾ãã¶ã ‚ãã‡ãŠãäÓãÃ¦ã Öì‚ãã Öõ. ÔãÌããÊã ‚ã¶ãñ‡ãŠ Öö. ãäÌã—ãã¶ã ‡ãñŠ ƒÔã ƒâ›À¶ãñ› Â¹ããè 
Þã½ã¦‡ãŠãÀ ¶ãñ Ö½ããÀñ ‚ããÔã-¹ããÔã ‡ãŠãè œãñ›ãè-œãñ›ãè Þããè•ããò ‡ãŠãñ ¼ããè ¹ããäÀÌããä¦ãÃ¦ã ‡ãŠÀ ãäª¾ãã Öõ. ‡ãŠÊã 
¦ã‡ãŠ ãä•ãÔã Ôã½ãã•ã ‡ãñŠ ¹ããäÀÌããÀãò ½ãò ½ãã¦ãã-ãä¹ã¦ãã, ¼ããƒÃ-ºãÖ¶ã ‡ãñŠ ¹ããÔã ‚ãã¹ãÔã ½ãò ºãã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã 
Ôã½ã¾ã Öãñ¦ãã ©ãã, ‚ãã•ã ÌãÖãè Ôã½ãã•ã ‚ã¹ã¶ãñ ÔãªÔ¾ããò ‡ãŠãè ‚ããñÀ ›‡ãŠ›‡ãŠãè ÊãØãã† ªñŒã ÀÖã Öõ ãä‡ãŠ 
‡ãŠãñƒÃ ¦ããñ ÖñãØãã, •ããñ ‡ãŠÖ‡ãŠÖãò ‚ããõÀ ½ãìÔ‡ãìŠÀãÖ›ãò ‡ãñŠ „Ôã ªãõÀ ‡ãŠãñ Ìãã¹ãÔã Êãã¾ãñØãã. Ìã¦ãÃ½ãã¶ã ¦ãñ•ã 
À¹ã‹¦ããÀ •ããèÌã¶ã ½ãò Ôãã½ãããä•ã‡ãŠ ãäÀÍ¦ããò ‡ãŠã ¦ãñ•ããè Ôãñ ÖÈãÔã Öì‚ãã Öõ. ‚ãã•ã ƒâ›À¶ãñ› ¦ã©ãã ÔããñÍãÊã 
½ããèãä¡¾ãã ‰ãŠãâãä¦ã ‡ãñŠ ¹ããäÀ¥ãã½ãÔÌãÂ¹ã ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ Ì¾ããä§ãŠ †‡ãŠ ÔãâªñÍã œãñü¡‡ãŠÀ ‚ã¹ã¶ãñ Ôãã½ãããä•ã‡ãŠ 
ªããä¾ã¦Ìããò Ôãñ Öã©ã ŒããéÞã ÀÖã Öõ. ãä‡ãâŠ¦ãì ¾ã©ãã©ãÃ ‡ãñŠ £ãÀã¦ãÊã ¹ãÀ ªñŒãã •ãã¾ãñ ¦ããñ ƒâ›À¶ãñ› ‚ã¶ãñ‡ãŠ 
Ôã½ãÔ¾ãã‚ããò ‡ãŠãè •ãü¡ Öõ. ÔããñÍãÊã ¶ãñ›Ìããä‡ãÄŠØã Ôããƒ›áÔã ‡ãŠãè ½ãªª Ôãñ ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ †Ìãâ ‡ãŠƒÃ ºããÀ 
‚ãã¹ããä§ã•ã¶ã‡ãŠ ¦ã©ãã ‡ãŠƒÃ ºããÀ ¼ãü¡‡ãŠã¶ãñ ‚ããõÀ ªâØãã ¹ãõŠÊãã¶ãñ ÌããÊããè ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãŠã ‚ããªã¶ã-¹ãÆªã¶ã 
Öãñ¦ãã Öõ. ÔãÞÞãñ ãä‡ãŠÔÔããò ¦ã©ãã —ãã¶ãÌã£ãÃ‡ãŠ ¦ã©¾ããò ‡ãñŠ Ôãã©ã-Ôãã©ã ãäÌãÞããÀãñ§ãñ•ã‡ãŠ †Ìãâ ‚ãÍÊããèÊã 
¦ãÔÌããèÀãò ‡ãŠã ‚ããªã¶ã-¹ãÆªã¶ã ¼ããè ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã Öõ. ‚ãÌã¾ãÔ‡ãŠ ½ããäÔ¦ãÓ‡ãŠ 
½ãò ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠãè ‚ãÞœãè-ºãìÀãè ºãã¦ãò ‚ããõÀ ‚ãÍÊããèÊã ¦ãÔÌããèÀãò ‡ãŠã ¶ã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ ¹ãÆ¼ããÌã ¹ãü¡ ÀÖã Öõ, 
•ããñ „¶ã‡ãñŠ ‚ãÌãÞãñ¦ã¶ã ½ããäÔ¦ãÓ‡ãŠ ½ãò ¦ãî¹ãŠã¶ã ‡ãŠãñ •ã¶½ã ªñ ÀÖã Öõ. 

	 ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ •ããäÀ† ¶ããõ•ãÌãã¶ããò ¹ãÀ ºãÖì¦ã ºãìÀã ‚ãÔãÀ ¹ãü¡ã Öõ ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ‚ãØãÀ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠã 
„¹ã¾ããñØã Ö½ã •ãÂÀ¦ã ¹ãü¡¶ãñ ¹ãÀ Öãè ‡ãŠÀò ¦ããñ ‚ãÞœã Öõ Êãñãä‡ãŠ¶ã •¾ããªã¦ãÀ ÊããñØã †ñÔãñ Öö, ãä•ã¶Öò 
ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠãè Êã¦ã ÊãØã Þãì‡ãŠãè Öõ. ÌãÖ ãäª¶ã-Àã¦ã ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãñ ÀÖ¦ãñ Öö ‚ããõÀ •ããñ 
Ôã½ã¾ã ‡ãõŠãäÀ¾ãÀ ºã¶ãã¶ãñ ‡ãŠã Öãñ¦ãã Öõ, „Ôã Ôã½ã¾ã ‡ãŠãñ ºãºããÃª ‡ãŠÀ ªñ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ‚ã¹ã¶ããè ãä•ãâªØããè 
ºãºããÃª ‡ãŠÀ ÀÖñ Öö. „¶ã‡ãŠã £¾ãã¶ã ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ÌãÔ¦ãì ¹ãÀ ¹ãî¥ãÃ ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ ¶ãÖãé ÀÖ¦ãã, ãä•ãÔã‡ãñŠ 
‡ãŠãÀ¥ã Ìããñ ãäÌãÞããäÊã¦ã ¼ããè ½ãÖÔãîÔã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. ƒâ›À¶ãñ› †ãä¡‡ã‹Íã¶ã ãä¡Ôã‚ããù¡ÃÀ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠã ÔãºãÔãñ 
ºãü¡ã ªìÓ¹ãÆ¼ããÌã Öõ, ãä•ãÔãÔãñ ãä‡ãŠ ÊããñØã ¾ãñ Ôã½ã¢ã¦ãñ Öö ãä‡ãŠ Ìããñ ÖÀ Ôã½ã¾ã ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÀ Öö, ¼ãÊãñ 
Öãè Ìããñ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ¶ã ¼ããè ‡ãŠÀ ÀÖñ Öãò. ¾ãÖ ºããè½ããÀãè •¾ããªã¦ãÀ ºãÞÞããò ½ãò ªñŒããè ØãƒÃ Öõ. 
ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ‚ããä£ã‡ãŠ ¹ãÆ¾ããñØã Ôãñ Öãñ¶ãñ ÌããÊããè ƒÔã ¦ãÀÖ ‡ãŠãè ºããè½ãããäÀ¾ããò ¹ãÀ ºãü¡ñ Ô¦ãÀ ¹ãÀ Íããñ£ã ÞãÊã 
ÀÖã Öõ.

	 ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠãè Ìã•ãÖ Ôãñ ‚ã¹ãÀã£ã •ãØã¦ã ‡ãŠã ªã¾ãÀã ¼ããè ºãü¤ã Öõ. ‚ãã•ã ‡ãŠƒÃ Ôããƒ›ãò ¹ãÀ 
ºã½ã ºã¶ãã¶ãñ Ôãñ Êãñ‡ãŠÀ ‚ãã¦ãâ‡ãŠÌããªãè ÔãâØãŸ¶ã Ôãñ •ãìü¡¶ãñ ¦ã‡ãŠ ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè „¹ãÊãº£ã Öõ. ƒâ›À¶ãñ› 
‡ãŠãè Ìã•ãÖ Ôãñ ºãÖì¦ã ÔããÀñ ‚ã¹ãÀã£ã ¼ããè ºãü¤ñ Öö. ÊããñØã ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ¼ããè ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã 
‡ãŠÀ¦ãñ Öö. ÌãÖ ƒâ›À¶ãñ› Ôãñ ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè „¹ã¾ããñØããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ÖããäÔãÊã ‡ãŠÀ „Ôã‡ãŠã ØãÊã¦ã ¦ãÀÖ Ôãñ 
„¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö, ãä•ãÔãÔãñ ‡ãìŠœ ÊããñØããò ‡ãŠãñ ºãÖì¦ã ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã „Ÿã¶ãã ¹ãü¡¦ãã Öõ.

	 ÊããñØã ‚ãã•ã‡ãŠÊã ‚ã¹ã¶ããè œãñ›ãè Ôãñ œãñ›ãè ºãã¦ã ¼ããè ÔããñÍãÊã ¶ãñ›Ìããä‡ãÄŠØã Ôããƒ›áÔã ¹ãÀ Íãñ¾ãÀ 
‡ãŠÀ¦ãñ Öö, ãä•ã¶ã½ãò Ìãñ •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ ¼ããè Íãããä½ãÊã Öãñ¦ããè Öö, •ããñ „¶Öò ‚ã¹ã¶ãñ ¦ã‡ãŠ Öãè Ôããèãä½ã¦ã ÀŒã¶ããè 
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ÞãããäÖ†. •ãõÔãñ ‚ãØãÀ ‚ãã¹ã „¶ãÔãñ ¾ãÖ Íãñ¾ãÀ ‡ãŠÀ¦ãñ Öö ãä‡ãŠ ‚ãã¹ã Ôã¹ããäÀÌããÀ ºããÖÀ Üãî½ã¶ãñ •ãã ÀÖñ 
Öö, ¦ããñ ¾ãÖ ÞããñÀãò ‡ãŠãñ ‚ãã½ãâ¨ã¥ã ªñ¶ãã Öõ. ‚ãã¹ã †ñÔããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¾ããäª Íãñ¾ãÀ ‡ãŠÀ¶ãã Öãè ÞããÖ¦ãñ Öö, 
¦ããñ „Ôãñ ¾ãã¨ãã ‡ãŠãè Ôã½ãããä¹¦ã ‡ãñŠ „¹ãÀãâ¦ã ÜãÀ Êããõ›‡ãŠÀ ‚ãã¶ãñ ‡ãñŠ ºããª Íãñ¾ãÀ ‡ãŠÀò.

	 ªîÔãÀñ, ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ¹ãÀ ¾ãñ ªñŒã¶ãã ãä‡ãŠ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ¹ããäÀÌããÀ •ã¶ã ¾ãã ‚ãã¹ã‡ãñŠ ãä½ã¨ã Üãî½ã¶ãñ 
•ãã ÀÖñ Öõ ‚ããõÀ ‚ãã¹ã ‚ã¹ã¶ããè Àãñû•ã½ãÀãÃ ‡ãñŠ •ããèÌã¶ã ½ãò Ì¾ãÔ¦ã Öö, ¦ããñ ¾ãñ ºãã¦ã ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ãä¡¹ãÆñÔã ‡ãŠÀ 
Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. ‚ãã¹ã Œãìª ‡ãŠãè ãäû•ãâªØããè ‡ãŠãè ¦ãìÊã¶ãã ªîÔãÀãò Ôãñ ‡ãŠÀ¶ãñ ÊãØã¦ãñ Öö ãä‡ãŠ ‚ãã¹ã Üãî½ã¶ãñ ¶ãÖãé 
•ãã ¹ãã ÀÖñ Öõ ‚ããõÀ ‚ãã¹ã‡ãŠã •ããèÌã¶ã „¦ã¶ãã ŒãìÍãÖãÊã ¶ãÖãé Öõ, ãä•ã¦ã¶ãã ãä‡ãŠ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ‡ãŠÀãèºããè ÊããñØããò 
‡ãŠã Öõ. ¾ãÖ ¦ãìÊã¶ãã †‡ãŠ Œã¦ãÀ¶ãã‡ãŠ Ôã½ãÔ¾ãã Öõ. Ö½ã ÔããñÍãÊã ¶ãñ›Ìããä‡ãÄŠØã ¹ãÀ †‡ãŠ ÌãÞãìÃ‚ãÊã 
ªìãä¶ã¾ãã ½ãò •ããè¶ãñ ÊãØã¦ãñ Öö, •ãÖã Ö•ããÀãò ªãñÔ¦ã Öö ¹ãÀ ÌããÔ¦ããäÌã‡ãŠ ªìãä¶ã¾ãã Ôãñ Ö½ããÀã ¶ãã¦ãã œî›¶ãñ 
ÊãØã¦ãã Öõ. 

	 ŒãñÊã ‡ãîŠª ¼ããè ‚ãã•ã‡ãŠÊã ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÀ Öãñ ÀÖã Öõ, ºãÞÞãñ ÜãÀ ºãõŸ ‡ãŠÀ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ªãñÔ¦ããò 
‡ãñŠ Ôãã©ã ŒãñÊã¦ãñ Öö. ÌãÞãìÃ‚ãÊã Øãñ½Ôã ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ãÌãÍã ‡ãŠ½ãÀñ ½ãò ºãâª ŒãñÊã ŒãñÊã¦ãñ Öö, ãä•ãÔãÔãñ „¶ã‡ãŠã 
ÍããÀãèãäÀ‡ãŠ ‚ããõÀ ½ãã¶ããäÔã‡ãŠ ãäÌã‡ãŠãÔã ‚ãÌãÁ® Öãñ ÀÖã Öõ ‚ããõÀ Ìããñ Êããƒ¹ãŠ Ô›ãƒÊã Ôãâºãâãä£ã¦ã 
ºããè½ãããäÀ¾ããò ‡ãŠã ãäÍã‡ãŠãÀ Öãñ ÀÖñ Öö. 

	 ƒÃ-‡ãŠãù½ãÔãÃ Ôãñ ÔãÔ¦ãã ãä½ãÊã¶ãñ ¹ãÀ †ñÔãã Ôãã½ãã¶ã ŒãÀãèª Êãñ¦ãñ Öö, ãä•ãÔã‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã 
¶ãÖãé Öãñ¦ããè. ƒÃ-‡ãŠãù½ãÔãÃ ‡ãìŠœ ºãü¡ãè ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò ‡ãñŠ Öã©ã ½ãò Öõ, ãä•ãÔã‡ãŠãè Ìã•ãÖ Ôãñ œãñ›ñ Ì¾ãã¹ãããäÀ¾ããò 
‡ãŠã Àãñ•ãØããÀ ‡ãŠ½ã Öãñ Øã¾ãã Öõ. ªñÍã ‡ãŠã ãäÌã‡ãŠãÔã ¦ã¼ããè ÖãñØãã •ãºã ÖÀ œãñ›ñ Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãñ ‡ãŠ½ãã¶ãñ 
‡ãŠã ½ããõ‡ãŠã ãä½ãÊãñØãã.

	 ÔãîÞã¶ãã-ÔãâÞããÀ ‡ãñŠ àãñ¨ã ½ãò ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‚ããõÀ ƒâ›À¶ãñ› ãäÌã—ãã¶ã ‡ãñŠ ‰ãŠãâãä¦ã‡ãŠãÀãè ‚ãããäÌãÓ‡ãŠãÀ 
½ãã¶ãñ •ãã¦ãñ Öö. ‚ãã•ã ‡ãŠã Ôã½ãã•ã ãä•ã¦ã¶ãã ÔãîÞã¶ãã‚ããò ¹ãÀ ãä¶ã¼ãÃÀ Öõ, „¦ã¶ãã Öãè •¾ããªã ÔãîÞã¶ãã‚ããò 
‡ãñŠ ØãÆÖ¥ã ‚ããõÀ ¹ãÆÔããÀ ‡ãñŠ ãäÊã† „Ôãñ ƒâ›À¶ãñ› ‚ããõÀ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öõ. ƒÔã½ãò ‡ãŠãñƒÃ 
ÔãâÍã¾ã ¶ãÖãé Öõ ãä‡ãŠ ƒâ›À¶ãñ› ‰ãŠããä¶¦ã Ö½ããÀñ ãäÊã† †‡ãŠ ÌãÀªã¶ã ãäÔã® Öì‚ãã Öõ ¹ãÀâ¦ãì ƒÔãñ ‚ããä¼ãÍãã¹ã 
ºã¶ã¶ãñ Ôãñ Àãñ‡ãŠ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Ö½ãò ƒÔã‡ãñŠ ¹ãÆ¾ããñØã ¦ã©ãã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ¦ãÀãè‡ãñŠ ‡ãñŠ ºããèÞã †‡ãŠ Ôãâ¦ãìÊã¶ã 
ºã¶ãã¶ãñ ‡ãŠãè û•ãÂÀ¦ã Öõ. ¾ãÖãâ ¾ãÖ £¾ãã¶ã ÀŒã¶ãñ ‡ãŠãè û•ãÂÀ¦ã Öõ ãä‡ãŠ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠãè Êã¦ã Ö½ãò 
Ôã½ãã•ã, ‚ã¹ã¶ãñ ¹ããäÀÌããÀ ¦ã©ãã ‚ã¹ã¶ããè ÔãâÔ‡ãðŠãä¦ã Ôãñ ªîÀ ¶ã Êãñ •ãã¾ãñ. Ôã½ãã•ã ‡ãŠã ÖÀ Ì¾ããä§ãŠ ‚ãØãÀ 
‚ã¹ã¶ãã ªããä¾ã¦Ìã Ôã½ã¢ã ‡ãŠÀ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ªñÍã ‚ããõÀ Ôã½ãã•ã ãäÖ¦ã ½ãò ‡ãŠÀñØãã, ¦ããñ ƒâ›À¶ãñ› 
‡ãŠãñ ‚ããä¼ãÍãã¹ã ºã¶ã¶ãñ Ôãñ Àãñ‡ãŠã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ‚ãã•ã ãäÔ©ããä¦ã †ñÔããè ‚ãã ØãƒÃ Öõ ãä‡ãŠ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ 
ãäºã¶ãã Ôãã½ãããä•ã‡ãŠ †Ìãâ ‚ãããä©ãÃ‡ãŠ àãñ¨ã ½ãò †‡ãŠ ‡ãŠª½ã ¼ããè ÞãÊã¶ãã Ôãâ¼ãÌã ¶ãÖãè Öõ. Ôãã½ãã¶¾ã¦ã: ‚ã¶¦ã 
½ãò ‚ãÞœãƒÃ ‡ãŠãè Öãè •ããè¦ã Öãñ¦ããè Öõ, ƒÔããäÊã† Ôã½ãã•ã ´ãÀã ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ãä•ã½½ãñªãÀã¶ãã ¹ãÆ¾ããñØã Ôãñ 
ãä¶ããäÍÞã¦ã Öõ ãä‡ãŠ ºãìÀãƒÃ ¶ãÓ› Öãñ •ãã¾ãñØããè.



100  n  ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã †Ìãâ ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ãäÌããäÌã£ã ‚ãã¾ãã½ã

ƒâ›Èã¶ãñ› ºã¶ãã½ã ƒâ›À¶ãñ›
ÀãÖìÊã ‡ãìŠ½ããÀ 

ÔãÖã¾ã‡ãŠ ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ (Àã¼ãã) 
àãñ.‡ãŠã. ‡ãŠãñãä¢ã‡ãŠãñ¡

	 ‚ãã•ã ‡ãñŠ ‚ãã£ãìãä¶ã‡ãŠ ¾ãìØã ‡ãñŠ ºãªÊã¦ãñ ¹ãÆãÂ¹ã ½ãò ãäÌã—ãã¶ã ‡ãŠãè Øããä¦ã ‚ããõÀ ¼ããè ¦ãñ•ã Öãñ ØãƒÃ Öõ. 
ãäÌã—ãã¶ã ‡ãñŠ ªãñ ºãÖì½ãîÊ¾ã „¦¹ããª ƒâ›Èã¶ãñ› ‚ããõÀ ƒâ›À¶ãñ› ‚ãã•ã ‡ãñŠ ºãªÊã¦ãñ ¹ããäÀÒÍ¾ã ‡ãŠãè ¶ãÌããè¶ã 
¢ãÊããä‡ãŠ¾ããú ¦ãõ¾ããÀ ‡ãŠÀ ÀÖñ Öö. ÌããÔ¦ãÌã ½ãò ƒâ›Èã¶ãñ› ‚ããõÀ ƒâ›À¶ãñ› ‚ãã•ã ‡ãñŠ ‚ãã£ãìãä¶ã‡ãŠ ¾ãìØã ‡ãñŠ 
ºãìãä¶ã¾ããªãè ‚ãã£ããÀ ºã¶ã‡ãŠÀ „¼ãÀñ Öö. †‡ãŠ ¦ãÀ¹ãŠ ƒâ›Èã¶ãñ› •ãÖãâ Ôããèãä½ã¦ã àãñ¨ããò ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãñ ªã¾ãÀñ 
½ãò Êãã¶ãñ ½ãò Ôãàã½ã Öõ, ÌãÖãé ªîÔãÀãè ‚ããñÀ ƒâ›À¶ãñ› ºãÖì¦ã ºãü¡ñ àãñ¨ã ‡ãŠã ¹ãÆãä¦ããä¶ããä£ã¦Ìã ‡ãŠÀ ÀÖã Öõ. 
ÌããÔ¦ãÌã ½ãò ƒâ›Èã¶ãñ› ‚ããõÀ ƒâ›À¶ãñ› ªãñ¶ããò †‡ãŠ Öãè ãäÔã‡ã‹‡ãñŠ ‡ãñŠ ªãñ ¹ãÖÊãî Öö. ªãñ¶ããò Öãè ÔãÌãÃÀ ‡ãñŠ 
½ãã£¾ã½ã Ôãñ ÔãñÌãã†â „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã¦ãñ Öö. £¾ãã¶ã Ôãñ ªñŒãã •ãã† ¦ããñ Ö½ã ¹ãã¦ãñ Öö ãä‡ãŠ

"ƒâ›À¶ãñ› ‚ããõÀ ƒâ›Èã¶ãñ› ªãñ¶ããò ‡ãŠã Öõ †‡ãŠ Ôãî¨ã 
ãäÀÍ¦ããò ½ãò ªñŒãò ¦ããñ †‡ãŠ ãä¹ã¦ãã ‚ããõÀ ªîÔãÀã ¹ãì¨ã"

ƒâ›Èã¶ãñ› ‡ã‹¾ãã Öõ ?

	 ÌããÔ¦ãÌã ½ãò ƒâ›Èã¶ãñ› ‡ãŠ½¹¾ãî›Àãò ‡ãŠã ãä¶ã•ããè ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ Öõ, •ããñ ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÆãñ›ãñ‡ãŠãùÊã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ 
‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ƒâ›Èã¶ãñ› ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ãä‡ãŠÔããè ÔãâÔ©ãã ´ãÀã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ ÔãîÞã¶ãã†â 
ÔãìÀãäàã¦ã Â¹ã Ôãñ ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ‡ãñŠ ºããèÞã ‚ããªã¶ã-¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öö. ƒâ›Èã¶ãñ› †‡ãŠ 
ÔÌã¦ãâ¨ã ƒ‡ãŠãƒÃ ¶ãÖãé Öõ ºããäÊ‡ãŠ ¾ãÖ †‡ãŠ †ñÔãã Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ Öõ, •ããñ ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÆãñ›ãñ‡ãŠãùÊã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã 
Ôãñ †‡ãŠ Öãè ÔãâØãŸ¶ããò ¾ãã ÔãâÔ©ãã‚ããò ‡ãñŠ ºããèÞã †‡ãŠ ‡ãŠü¡ãè „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã¦ããè Öõ, ãä•ãÔãÔãñ Ôã¼ããè 
‡ãâŠ¹¾ãî›À ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‚ãã¹ãÔã ½ãò •ãìü¡ñ ÀÖ¦ãñ Öö. ¾ãÖãè ‡ãŠãÀ¥ã Öõ ãä‡ãŠ ƒâ›Èã¶ãñ› ‡ãŠãñ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ãäºã›áÌããè¶ã 
‚ããùØãÃ¶ããƒû•ãñÍã¶ã ¾ãã `ƒâ›À¶ãÊã ãäÊãâ‡ãŠ ‚ããù¹ãŠ ‚ããùØãÃ¶ããƒû•ãñÍã¶ã' Ôãñ •ãìü¡ã Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ¼ããè ‡ãŠÖ¦ãñ Öö. 
ƒâ›Èã¶ãñ› Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‡ãñŠ ½ãìŒ¾ã ªãñ ¹ããñ›ÃÊã Öãñ¦ãñ Öö:-		
	 (‡ãŠ)	 ƒâ›Èã¶ãñ› ¹ããñ›ÃÊã
	 (Œã)	 †â›À¹ãÆãƒû•ã ¹ããñ›ÃÊã

(‡ãŠ)	 ƒâ›Èã¶ãñ› ¹ããñ›ÃÊã : ƒâ›Èã¶ãñ› ¹ããñ›ÃÊã ãä‡ãŠÔããè ÔãâÔ©ãã ‡ãñŠ ‚ããâ¦ããäÀ‡ãŠ ‡ãŠã½ã‡ãŠã•ã ‡ãŠãñ Ôãâ¾ããñãä•ã¦ã 
‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ Ôãã©ã-Ôãã©ã ‚ããùØãÃ¶ããƒû•ãñÍã¶ã †â›À¹ãÆãƒû•ã ƒ¶¹ãŠãù½ãóÍã¶ã ‡ãŠãñ †‡ãŠ Ôãñ ªîÔãÀñ 
‡ãâŠ¹¾ãî›À ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìâÞãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¼ããè ‡ãŠã¾ãÃ ‡ãŠÀ¦ãã Öõ.
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(Œã)	 †â›À¹ãÆãƒû•ã ¹ããñ›ÃÊã : †â›À¹ãÆãƒû•ã ¹ããñ›ÃÊã ÌãÖ ¹ããñ›ÃÊã Öõ, ãä•ãÔã‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‡ãŠãñƒÃ 
ÔãâÔ©ãã¶ã ãäÌãÍãñÓã ‚ã¹ã¶ããè ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãŠãñ ºããÖÀ ¼ãñ•ã¦ãã Öõ. ƒÔã½ãò †‡ãŠ Ôãñ‡ã‹¾ããñÀ ¾ãîãä¶ãÔãñ¹ãŠ 
†‡ã‹ÔãñÔã ¹ããùƒâ› Öãñ¦ãã Öõ, ãä•ãÔãñ Ìãñºã ‚ãã£ãããäÀ¦ã ƒâ›Èã¹ãñŠÔã ¼ããè ‡ãŠÖ¦ãñ Öö. Ôãã½ãã¶¾ã¦ã: 
†â›À¹ãÆãƒû•ã ¹ããñ›ÃÊã ÔãâÔ©ãã¶ã ‡ãñŠ ¡ã›ã ‡ãŠãù¹ããè Ôãñ ¼ããè •ãìü¡ã ÀÖ¦ãã Öõ, ãä•ãÔãÔãñ ÔãâÔ©ãã¶ã 
ãäÌãÍãñÓã ‡ãŠãè ÔãîÞã¶ãã ‡ãŠãñ ‡ãŠãù¹ããè Ìã ¹ãñÔ› ¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãñŠ. ¾ãÖ ÔãîÞã¶ãã ‡ãŠãñ †‡ãŠ •ãØãÖ 
Ôãñ ªîÔãÀñ •ãØãÖ Ô©ãã¶ããâ¦ããäÀ¦ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ ¾ãÖãè ‡ãŠãÀ¥ã Öõ ãä‡ãŠ ƒÔãñ †â›À¹ãÆãƒû•ã ƒ¶¹ãŠãù½ãóÍã¶ã 
¹ããñ›ÃÊã (ƒÃ¹ããè‚ããƒÃ) ‡ãñŠ ¶ãã½ã Ôãñ ¼ããè •ãã¶ãã •ãã¦ãã Öõ.

	 * ƒâ›Èã¶ãñ› ‡ãñŠ Êãã¼ã : ‚ãã•ã ‡ãñŠ ªãõÀ ½ãò ãäÌããä¼ã¸ã ãä¶ã•ããè ÔãâÔ©ãã¶ããò ½ãò Íã¦ã-¹ãÆãä¦ãÍã¦ã ‡ãŠã¾ãÃ 
ƒâ›Èã¶ãñ› ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Öãñ ÀÖã Öõ ‚ããõÀ ‡ãŠã¹ãŠãè Ôããä‰ãŠ¾ã¦ãã ‚ããõÀ ãäÌãÍÌã¶ããè¾ã¦ãã ‡ãñŠ Ôãã©ã ÔãîÞã¶ãã‚ããò 
‡ãŠã ‚ããªã¶ã-¹ãÆªã¶ã ÔãìÞããÂ Â¹ã Ôãñ Öãñ ÀÖã Öõ. ƒâ›Èã¶ãñ› ºãÖì¦ã ºãü¡ñ ¾ãã œãñ›ñ Ôãñ œãñ›ñ ÔãâÔ©ãã¶ã ‡ãŠãè 
ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãŠãè ‡ãŠü¡ãè ºã¶ã‡ãŠÀ „¼ãÀã Öõ. £¾ãã¶ã Ôãñ ªñŒãã •ãã† ¦ããñ ¹ã¦ãã ÞãÊã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ÔãîÞã¶ãã‚ããò 
‡ãñŠ •ããÊã ‡ãŠãñ ÔãâÔ©ãã‚ããò ‡ãñŠ ‚ãâªÀ ¹ãÆñãäÓã¦ã ‡ãŠÀ ÔãâÔ©ãã‚ããò ‡ãñŠ ãäÌã‡ãŠãÔã ‚ããõÀ Øããñ¹ã¶ããè¾ã¦ãã ‡ãñŠ àãñ¨ã ½ãò 
…£ÌãÃ Øããä¦ã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ ÀÖãè Öõ ƒÔã‡ãñŠ ãä¶ã½¶ã Êãã¼ã Öö:-

l	 ¾ãÖ ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ‡ãñŠ ºãñÖ¦ãÀ •ãìü¡ãÌã ½ãò Ôãâ¾ããñ•ã‡ãŠ ‡ãŠã ‡ãŠã¾ãÃ ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. 

l	 ¾ãÖ ºãñÖ¦ãÀ ÔãâÞããÀ Ì¾ãÌãÔ©ãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. 

l	 ¾ãÖ ‚ãã¹ãÔã ½ãò ÔãìÌ¾ãÌããäÔ©ã¦ã ÔãÖ¾ããñØã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. 

l	 ¾ãÖ ÔãîÞã¶ãã ‚ããõÀ ¹ãÆºãâ£ã¶ã ‡ãŠã ‡ãŠã¾ãÃ ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. 

l	 ¾ãÖ ¹ãÆãñ•ãñ‡ã‹› (¹ããäÀ¾ããñ•ã¶ãã) ¹ãÆºãâ£ã¶ã ‡ãŠãñ Øããñ¹ã¶ããè¾ã ºã¶ãã† ÀŒã‡ãŠÀ ÔãâÔ©ãã ‡ãñŠ ãäÌã‡ãŠãÔã ½ãò 
‚ã¶ãì‡ãîŠÊã Ìãã¦ããÌãÀ¥ã ¦ãõ¾ããÀ ‡ãŠÀ¦ãã Öõ.

l	 ¾ãÖ ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã Ôã½ãñ‡ãŠ¶ã (¹ãÆãñÔãõÔã ‡ãŠãòÔããñãäÊã¡ñÔã¶ã) ‡ãŠã ‡ãŠã¾ãÃ ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. 

l	 ¾ãÖ ½ãã¶ãÌã ÔãâÔãã£ã¶ã ¹ãÆºãâ£ã¶ã ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãŠãñ ÔãÀÊã ºã¶ãã¦ãã Öõ.
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ƒâ›À¶ãñ› ‡ã‹¾ãã Öõ ?

‡ãâŠ¹¾ãî›À ‚ããõÀ ›ñÊããè‡ãŠ½¾ãîãä¶ã‡ãñŠÍã¶ã ‡ãñŠ Ôã½ã¶Ìã¾ã Ôãñ ãä•ãÔã ÔãîÞã¶ãã ¹ãÆãõ®ãñãäØã‡ãŠãè ‡ãŠã ãäÌã‡ãŠãÔã 
Öì‚ãã Öõ „Ôãñ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ¶ãã½ã Ôãñ •ãã¶ãã •ãã¦ãã Öõ. ªîÔãÀñ Íãºªãò ½ãò Ö½ã ‡ãŠÖ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ãä‡ãŠ 
"ÔãîÞã¶ãã ‚ããõÀ ‚ã¶¾ã ƒÊãñ‡ã‹›Èããä¶ã‡ãŠ ÔãâÔãã£ã¶ããò ‡ãŠãñ Ôãã¢ãã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãäÌããä¼ã¸ã ÔãâÞããÀ 
½ãã£¾ã½ããò Ôãñ ‚ãã¹ãÔã ½ãò •ãìü¡ñ ‡ãŠ½¹¾ãî›Àãò †Ìãâ ‚ã¶¾ã ƒÊãñ‡ã‹›Èãñãä¶ã‡ãŠ „¹ã‡ãŠÀ¥ããò ‡ãŠã Ôã½ãîÖ, 
‡ãŠ½¹¾ãî›À ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‡ãŠÖÊãã¦ãã Öõ ‚ããõÀ ƒ¶Öãé ‡ãŠ½¹¾ãî›À ¶ãñ›Ìã‡ãŠãô ‡ãŠã ãäÌãÍÌãÔ¦ãÀãè¾ã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ 
ƒâ›À¶ãñ› Öõ." ‚ãã•ã ÊãØã¼ãØã Ôã¼ããè ÊããñØã ƒâ›À¶ãñ› ÔãñÌãã‚ããò ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ •ãìü¡ñ Öì† Öö. ƒÔã 
ƒâ›À¶ãñ› ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãŠã •ã¶½ã †‡ãŠã†‡ãŠ ¶ãÖãé Öì‚ãã, ºããäÊ‡ãŠ ‡ãŠƒÃ ªÍã‡ãŠãò Ôãñ Øãì•ãÀ¦ãñ Öì† ƒÔã‡ãŠã 
¹ããäÀÓ‡ãðŠ¦ã Â¹ã ‚ãã•ã Ö½ããÀñ Ôãã½ã¶ãñ Öõ. ƒÔã ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãŠã •ã¶½ã ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠã ½ãò Íããè¦ã ¾ãì® 
‡ãñŠ Øã¼ãÃ Ôãñ Öì‚ãã ©ãã. Ôã¶ã 1960 ‡ãñŠ ªÍã‡ãŠ ½ãò ÔããñãäÌã¾ã¦ã ÔãâÜã ‡ãñŠ ¹ãÀ½ãã¥ãì ‚ãã‰ãŠ½ã¥ã Ôãñ ãäÞãâãä¦ã¦ã 
‚ã½ãñãäÀ‡ãŠãè ÔãÀ‡ãŠãÀ ¶ãñ †‡ãŠ †ñÔããè Ì¾ãÌãÔ©ãã ‡ãŠãè ÔãâÀÞã¶ãã ‡ãŠãè, ãä•ãÔãÔãñ ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠãè Íããä§ãŠ ãä‡ãŠÔããè 
†‡ãŠ •ãØãÖ ¹ãÀ ‡ãñŠãä¶³¦ã ¶ã ÀÖñ. ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠã ‡ãñŠ ãäÌã‡ãñŠãä¶³¦ã ƒâ›À¶ãñ› ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ Ôãñ ¾ãÖ „½½ããèª ©ããè 
ãä‡ãŠ ÌãÖ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ‚ãã‰ãŠ½ã¥ã Ôãñ ºãÞãã ÀÖñØãã. ƒÔã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ´ãÀã ‡ãŠ½¹¾ãî›À Íããä§ãŠ Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã 
Ôã¼ããè ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãŠãñ ÔãâØãÆãäÖ¦ã ÀŒãã •ãã Ôã‡ãñŠØãã. Ôã§ãÀ(70) ‡ãñŠ ªÍã‡ãŠ ½ãò ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠã ‡ãŠãè „¸ã¦ã 
Ààãã ‚ã¶ãìÔãâ£ãã¶ã ¹ããäÀ¾ããñ•ã¶ãã †•ãòÔããè ¶ãñ ‚ã¹ã¶ãñ ¹ãÆ¾ããÔã ½ãò Ôã¹ãŠÊã¦ãã ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠãè ‚ããõÀ ƒÔã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ 
‡ãŠã „ª¾ã Öì‚ãã. ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠãè ÔãîÞã¶ãã ÔãâÔãã£ã¶ããò ‡ãñŠ ÔãâÀàã¥ã ‚ããõÀ ‚ãã¹ãÔã ½ãò ÔãîÞã¶ãã ‡ãŠãñ Ôãã¢ãã 
‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ „ªáªñÍ¾ã Ôãñ ¹ãÖÊããè ºããÀ ‡ãìŠœ ‡ãŠ½¹¾ãî›Àãò ‡ãñŠ †‡ãŠ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ "‚ããÀ¹ãã¶ãñ› (ARPANET) 
‡ãŠãè Ô©ãã¹ã¶ãã ‡ãŠãè Øã¾ããè. ƒÔãÔãñ ‡ãŠ½¹¾ãî›À ‡ãñŠ ºããèÞã ºãÖì Ôãâ¾ããñãä•ã¦ã ¹ãõ‡ãñŠ•ã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ½ãò ÔãîÞã¶ãã‚ããò 
‡ãŠã ‚ããªã¶ã-¹ãÆªã¶ã Ôãâ¼ãÌã Öãñ Ôã‡ãŠã. ¾ãÖãè ‚ãâ¦ãÀ Þãñãä›âØã ¹ããäÀ¾ããñ•ã¶ãã ¹ããäÀÓ‡ãðŠ¦ã Öãñ‡ãŠÀ `ƒâ›À¶ãñ›' 
‡ãñŠ ¶ãã½ã Ôãñ •ãã¶ããè •ãã¦ããè Öõ. 2000 ªÍã‡ãŠ ‡ãñŠ ‚ãâ¦ã ¦ã‡ãŠ ƒÔã‡ãŠãè ÔãñÌãã‚ããò ‚ããõÀ ¹ãÆãñ²ããñãäØã‡ãŠãè ‡ãŠãñ 
Àãñû•ã½ãÀãÃ ‡ãŠãè ãäû•ãâªØããè ‡ãñŠ ÊãØã¼ãØã ÖÀ ¹ãÖÊãî ½ãò Íãããä½ãÊã ‡ãŠÀ ãäÊã¾ãã Øã¾ãã.

	 ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠãè ¼ãîãä½ã‡ãŠã : ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¹ãîÀñ ãäÌãÍÌã ‚ããõÀ ¼ããÀ¦ã ‡ãŠãñ †‡ãŠ ¶ãƒÃ 
ãäªÍãã ãä½ãÊããè Öõ. ÜãÀ ‡ãñŠ ãä‡ãŠÔããè †‡ãŠ ‡ãŠãñ¶ãñ Ôãñ Öãñ‡ãŠÀ ãäÌãÍÌã ¹ã›Êã ¹ãÀ ‚ãã•ã ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠãè 
‡ã‹¾ãããäÀ¾ããâ ¹ãõŠÊããè ÖìƒÃ Öö ‚ããõÀ „ÔãÔãñ ‚ãã•ã ‡ãŠã ½ãã¶ãÌã Ôã½ãã•ã Ôã¹ãŠÊã¦ãã ‡ãñŠ ãäÍãŒãÀãò ¹ãÀ ‚ã¹ã¶ãã 
¹ããâÌã ¹ãõŠÊãã¶ãñ ½ãò ‡ãŠã½ã¾ããºã Öãñ ¹ãã¾ãã Öõ. ‚ãã•ã ãäÌãÍÌã ‡ãŠã ÖÀ †‡ãŠ ‡ãŠãñ¶ãã ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ‚ããƒÃ¶ãñ 
½ãò ‚ã¹ã¶ããè ÔãîÀ¦ã ÔãâÌããÀ ÀÖã Öõ. ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠãè ÊãñŒã‡ãŠ ¡ñÌã ºãõÀãè ¶ãñ ‡ãŠÖã Öõ ãä‡ãŠ "›ñÊããè¹ãŠãñ¶ã Ìã 
½ããñºããƒÊã ‡ãñŠ ‚ãããäÌãÓ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ºããª ½ãã¶ãÌã ÔãâÞããÀ ‡ãñŠ ƒãä¦ãÖãÔã ½ãò ƒâ›À¶ãñ› ÔãºãÔãñ ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ 
†‡ãŠÊã ãäÌã‡ãŠãÔã Öõ."

	 ¼ããÀ¦ã ½ãò ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠãè ÍãìÁ‚ãã¦ã ¼ããÀ¦ã ÔãâÞããÀ ãä¶ãØã½ã ãäÊããä½ã›ñ¡ (ºããè†Ôã†¶ã†Êã) ¶ãñ 
ÌãÓãÃ 1965 ½ãò ãä‡ãŠ¾ãã ©ãã. ‚ãºã ¦ããñ £ãü¡ÊÊãñ ‡ãŠãè ¦ãÀÖ ƒÔã‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã Ôã¼ããè ªîÀÔãâÞããÀ ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããú 
(†¾ãÀ›ñÊã, ãäÀÊãã¾ãâÔã, Ìããñ¡ã¹ãŠãñ¶ã, ‚ããƒãä¡¾ãã) ‡ãŠÀ ÀÖãè Öö. ‚ãã•ã 4G ãä•ã¾ããñ ‡ãñŠ Ôã½ããè‡ãŠÀ¥ã ¶ãñ 
ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠãñ ãäÌã‡ãŠãÔã ‡ãŠãè ãäªÍãã ½ãò ‚ããõÀ ‚ããä£ã‡ãŠ ¹ããäÀÓ‡ãðŠ¦ã ‚ããõÀ Ôã½ãð® ãä‡ãŠ¾ãã Öõ. ‚ãã•ã ãäÌãÍÌã 
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‡ãñŠ ‡ãìŠÊã 7 ‚ãÀºã Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ÊããñØããò ½ãò Ôãñ ÊãØã¼ãØã 3 ‚ãÀºã ÊããñØã ƒâ›À¶ãñ› Ôãñ •ãìü¡ñ Öì† Öö. ãäÌãÍÌã 
½ãò Þããè¶ã ‚ããõÀ ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠã ‡ãñŠ ºããª ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãñ ÔãÌããÃãä£ã‡ãŠ ÊããñØã ¼ããÀ¦ã ½ãò Öãè 
Öö. Ö½ããÀñ ªñÍã ½ãò ÊãØã¼ãØã 35 ‡ãŠÀãñü¡ Ôãñ •¾ããªã ÊããñØã ƒâ›À¶ãñ› Ôãñ •ãìü¡ñ Öì† Öö.

	 ‚ãã•ã •ããèÌã¶ã ‡ãŠãè ½ãîÊã¼ãî¦ã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã‚ããò Ôãñ Êãñ‡ãŠÀ ãäÌãªñÍã •ãã¶ãñ ¦ã‡ãŠ ‡ãñŠ ãä›‡ãŠ›, 
ãä‡ãŠÞã¶ã ‡ãñŠ Ôãã½ãã¶ããò Ôãñ Êãñ‡ãŠÀ ãä‡ãŠ¦ããºããò ‡ãŠã ‚ããù¡ÃÀ, Ì¾ãã¹ããÀ ‡ãŠãñ ºãü¤ã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãäÌã—ãã¹ã¶ã, 
ÔÌããÔ©¾ã, ‡ãŠã¶ãî¶ã, ãäÍãàãã ‚ãããäª Ôã¼ããè àãñ¨ããò ½ãò ƒâ›À¶ãñ› ‚ã¹ã¶ãã ¹ããâÌã ¹ãÔããÀ ÀÖã Öõ. ¾ãÖãú ¦ã‡ãŠ 
ãä‡ãŠ ‚ãºã ‚ãã¹ã Þãì¶ããÌã ½ãò ‚ã¹ã¶ãã ½ã¦ãªã¶ã ¼ããè ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ãäÍãàãã ‡ãñŠ 
àãñ¨ã ½ãò ƒâ›À¶ãñ› ÌãÀªã¶ã Ôãããäºã¦ã Öì‚ãã Öõ. ‚ãã•ã ãäÌãÍÌã ‡ãñŠ †‡ãŠ œãñÀ Ôãñ ªîÔãÀñ œãñÀ ¦ã‡ãŠ ‡ãñŠ 
¹ãìÔ¦ã‡ãŠãÊã¾ã ƒâ›À¶ãñ› ÔãñÌãã Ôãñ •ãìü¡ñ Öì† Öö, ãä‡ãŠ¦ããºããò ‡ãŠãè ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã Íããùãä¹ãâØã ¦ã©ãã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã 
ãä‡ãŠ¦ããºããò ‡ãŠãè ƒ½ãñ•ã ¶ãñ ãäÍãàãã •ãØã¦ã ½ãò ‰ãŠãâãä¦ã Êãã ªãè Öõ. ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ƒ¶ã „¹ã¾ããñØããò ‡ãŠãñ ªñŒã¦ãñ 
Öì† ‚ã½ãñãäÀãä‡ãŠ¶ã ÊãñŒã‡ãŠ ¹ããÊÔã ãäÊãŒã¦ãñ Öö ãä‡ãŠ "ƒâ›À¶ãñ› ªìãä¶ã¾ãã ‡ãŠã ÔãºãÔãñ ºãü¡ã ¹ãìÔ¦ã‡ãŠãÊã¾ã 
Öõ, ½ãã¶ããñ •ãÖãâ Ôã¼ããè ¹ãìÔ¦ã‡ãòŠ ŒãìÊããè ¹ãü¡ãè Öãò." £¾ãã¶ã Ôãñ ªñŒãã •ãã† ¦ããñ ¹ã¦ãã ÞãÊã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ 
"ƒâ›À¶ãñ› ÌãÖ ãä•ã¸ã Öõ, •ããñ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ‚ããªñÍããò ‡ãŠã ¹ããÊã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãñ Ö½ãñÍãã ¦ãõ¾ããÀ ÀÖ¦ãã Öõ."

ƒâ›Èã¶ãñ› ‚ããõÀ ƒâ›À¶ãñ› ½ãò ½ãîÊã¼ãî¦ã ‚ãâ¦ãÀ

	 ‚ãã•ã ‡ãñŠ Øããä¦ãÍããèÊã ¾ãìØã ½ãò ƒâ›Èã¶ãñ› ‚ããõÀ ƒâ›À¶ãñ› ªãò¶ããò Öãè ‚ãÖ½ã ¼ãîãä½ã‡ãŠã ãä¶ã¼ãã ÀÖñ Öö. 
ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãñŠ ‚ããªã¶ã-¹ãÆªã¶ã Ôãñ ªñÍã ‡ãŠãè Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò ½ãò ªãñ¶ããò ‡ãŠãè ‚ã¹ã¶ããè ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ¼ãîãä½ã‡ãŠã 
Öõ. ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãñŠ Ôã½ãìãäÞã¦ã ½ãã¹ãª¥¡ãò ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã ÔãîÞã¶ãã ¦ãâ¨ã ½ãò ‰ãŠãâãä¦ã Ôããè ‚ãã ØãƒÃ Öõ ãä‡ãŠ¶¦ãì 
£¾ãã¶ã Ôãñ ªñŒãò ¦ããñ ¹ã¦ãã ÞãÊã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ‡ãŠã¾ãÃ àãñ¨ã ‡ãñŠ Ô¦ãÀ ¹ãÀ ‡ãìŠœ ‚ãâ¦ãÀ Öõ:-

l	 ƒâ›Èã¶ãñ› ½ãìŒ¾ã Â¹ã Ôãñ Êããñ‡ãŠÊã †ãäÀ¾ãã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ (LAN) Ôãñ •ãìü¡ã Öãñ¦ãã Öõ •ãºããä‡ãŠ 
ƒâ›À¶ãñ› ¶ãñ›Ìã‡ãŠãô ‡ãŠã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ Öõ. ƒÔã½ãò ãäÌããä¼ã¸ã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ (LAN, MAN, 
WAN) ‡ãŠãñ ãä½ãÊãã‡ãŠÀ †‡ãŠ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ¦ãõ¾ããÀ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ.

l	 ƒâ›Èã¶ãñ› ½ãò ÔãÌãÃÀ ‡ãŠãè ÔãâŒ¾ãã Ôããèãä½ã¦ã Öãñ¦ããè Öõ, •ãºããä‡ãŠ ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÀ Ö•ããÀãò ÔãÌãÃÀ ‡ãŠã¾ãÃ 
‡ãŠÀ¦ãñ Öö.

l	 ƒâ›Èã¶ãñ› ãä‡ãŠÔããè ÔãâÔ©ãã ¾ãã ‡ãŠãù¹ããóÀñ› ãäÌãÍãñÓã ‡ãñŠ ‚ããâ¦ããäÀ‡ãŠ ‡ãŠã½ã‡ãŠã•ã ‡ãñŠ ãäÊã† ¹ãÆ¾ããñØã 
ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ, •ãºããä‡ãŠ ƒâ›À¶ãñ› ºããÛã Ô¦ãÀ ¹ãÀ Ôã¼ããè ‡ãñŠ ãäÊã† Ôã½ãã¶ã Â¹ã Ôãñ ‡ãŠã¾ãÃ 
‡ãŠÀ¦ãã Öõ.

l	 ƒâ›Èã¶ãñ› ½ãò ¡ã›ã ‡ãŠãè ÔãìÀàãã Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã Öãñ¦ããè Öõ, •ãºããä‡ãŠ ƒâ›Èã¶ãñ› ‡ãŠãè ¦ãìÊã¶ãã ½ãò 
ƒâ›À¶ãñ› ½ãò ¡ã›ã ‡ãŠãè ÔãìÀàãã ‡ãŠ½ã ÀÖ¦ããè Öõ.

l	 ƒâ›Èã¶ãñ› ½ãò Ôããèãä½ã¦ã Ì¾ããä§ãŠ¾ããò ‡ãŠãñ Öãè ¹ãÆÌãñÍã ãä½ãÊã¦ãã Öõ, •ãºããä‡ãŠ ƒâ›À¶ãñ› ½ãò ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè 
Ì¾ããä§ãŠ ‚ã¹ã¶ããè ½ã•ããê Ôãñ ‡ãŠÖãé ¼ããè ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.



104  n  ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã †Ìãâ ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ãäÌããäÌã£ã ‚ãã¾ãã½ã

l	 ƒâ›Èã¶ãñ› ½ãò ½ãñÊã ÔãÌãÃÀ Ìã ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ãä¶ã•ããè ¶¾ãîû•ã ØãÆì¹ã ºã¶ãã¶ãñ ½ãò ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ 
•ãºããä‡ãŠ ƒâ›À¶ãñ› ½ãò ½ãñÊã ÔãÌãÃÀ ¦ã©ãã ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ Á¹ã Ôãñ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ.

l	 ƒâ›Èã¶ãñ› ‡ãŠãè Ôããƒ› ‡ãŠãñ ƒâ›À¶ãñ› Ôããƒ› ‡ãŠãè ÔãÖã¾ã¦ãã ‡ãñŠ ãäºã¶ãã ¶ãÖãé ºã¶ãã¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã 
Öõ, •ãºããä‡ãŠ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠãè ÌãõãäÍÌã‡ãŠ Ôããƒ› ‡ãŠãñ Ôããè£ãñ ¦ããõÀ ¹ãÀ ºã¶ãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.

l	 ƒâ›Èã¶ãñ› ¹ãÀ ãä‡ãŠÔããè Ôããƒ› ‡ãŠãñ ‚ã¹ãÊããñ¡ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Ìãñºã Ô¹ãñÔã ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ¶ãÖãé 
Öãñ¦ããè Öõ, ºããäÊ‡ãŠ „Ôã½ãò ¹ãÆ¾ããñØã Öãñ¶ãñ ÌããÊãñ ÔãÌãÃÀ Ôãñ Öãè ‡ãŠã½ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ, •ãºããä‡ãŠ 
ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÀ ãä‡ãŠÔããè Ôããƒ› ‡ãŠãñ ÞãÊãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¹ãÖÊãñ ƒÔã Ôããƒ› ¹ãÀ ‚ã¹ãÊããñ¡ ‡ãŠÀ¶ãñ 
‡ãñŠ ãäÊã† Ìãñºã Ô¹ãñÔã ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öãñ¦ããè Öõ. ƒÔã‡ãñŠ ãäÊã† ‚ãÊãØã ÔãÌãÃÀ ‡ãŠãè ÔãñÌãã†â Êããè 
•ãã¦ããè Öö.

l	 ƒâ›Èã¶ãñ› ¹ãÀ ãä‡ãŠÔããè ¶ã ãä‡ãŠÔããè ‡ãŠã ½ãããäÊã‡ãŠã¶ãã Öû‡ãŠ Öãñ¦ãã Öõ •ãºããä‡ãŠ ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÀ ãä‡ãŠÔããè 
‡ãŠã ½ãããäÊã‡ãŠã¶ãã Öû‡ãŠ ¶ãÖãé Öãñ¦ãã Öõ.

l	 ƒâ›Èã¶ãñ› †‡ãŠ ¹ãÆãƒÌãñ› ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ Öõ, •ãºããä‡ãŠ ƒâ›À¶ãñ› †‡ãŠ ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ Öõ.

	 ƒâ›Èã¶ãñ› ‚ããõÀ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠã ¦ãìÊã¶ãã¦½ã‡ãŠ ãäÌãÍÊãñÓã¥ã, Ôããè½ãã†â ‚ããõÀ Ôãâ¼ããÌã¶ãã†â : ‚ãã•ã 
ƒâ›Èã¶ãñ› ‚ããõÀ ƒâ›À¶ãñ› ãäÌãÍÌã ¹ã›Êã ¹ãÀ ‚ã¹ã¶ããè œã¹ã œãñü¡ ÀÖñ Öö. ‚ããä£ã‡ãŠããä£ã‡ãŠ ‡ãŠã¾ãÃ ƒâ›À¶ãñ› 
‚ããõÀ ƒâ›Èã¶ãñ› ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã Öõ. ãä‡ãŠ¶¦ãì £¾ãã¶ã Ôãñ ªñŒãñú ¦ããñ ¹ã¦ãã ÞãÊã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ 
ƒâ›Èã¶ãñ› ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‚ã¹ã¶ãñ ãä‡ãŠÔããè ãä¶ã•ããè ÔãâÔ©ãã¶ã ½ãò ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãñŠ ‚ããªã¶ã-¹ãÆªã¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† ãä‡ãŠ¾ãã 
•ãã¦ãã Öõ. ¹ãîÀã ÔãâÔ©ãã¶ã ‡ãñŠÌãÊã †‡ãŠ ÔãÌãÃÀ Ôãñ •ãìü¡ã Öì‚ãã Öãñ¦ãã Öõ. ƒâ›Èã¶ãñ› Ôãñ ‚ãã¹ã ãäÌãÍãñÓã 
Ôã½ã¾ã, ãäÌãÍãñÓã Ô©ãã¶ã, ãäÌãÍãñÓã ÔãÌãÃÀ Ôãñ Öãè •ãìü¡ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, •ããñ ƒÔã‡ãŠãè ÔãºãÔãñ ºãü¡ãè Ôããè½ãã 
Öõ. ¾ããäª ƒâ›Èã¶ãñ› ‡ãŠã ¹ãõŠÊããÌã ãäÌãÍãñÓã Ôã½ã¾ã Ô©ãã¶ã Ôãñ „¶½ãì§ãŠ Öãñ‡ãŠÀ ‡ãŠ½ãÃÞããÀãè ãäÌãÍãñÓã ‡ãŠãè 
Ì¾ããä§ãŠØã¦ã ãä¡ÌããƒÔã Ôãñ •ãìü¡ •ãã¦ãã ¦ããñ ãä¶ããäÍÞã¦ã Á¹ã Ôãñ ƒÔã‡ãŠã ãäÌã‡ãŠãÔã Öãñ¦ãã. ÌãÖãé ƒâ›À¶ãñ› 
‚ã¹ã¶ãñ ãäÌãÔ¦ããÀ¥ã àã½ã¦ãã ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã ¹ãîÀñ ãäÌãÍÌã ‡ãŠãñ •ããñü¡ñ ÀŒã¦ãã Öõ.

	 ¾ãÖ ‡ãŠÖ¶ãã ‡ãŠãñƒÃ ‚ããä¦ãÍã¾ããñãä§ãŠ ¶ãÖãé ÖãñØããè ãä‡ãŠ "‚ãã•ã ‡ãŠã ¾ãìØã ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠã ¾ãìØã ºã¶ã 
Þãì‡ãŠã Öõ" •ãÖãú †‡ãŠ ‚ããñÀ ƒâ›À¶ãñ› Ôã¼ããè ÔãìŒã-ÔãìãäÌã£ãã‚ããò ‡ãŠã Ôãã£ã¶ã ºã¶ãã Öì‚ãã Öõ, ÌãÖãé ªîÔãÀãè 
‚ããñÀ ƒâ›À¶ãñ› ½ãã¶ãÌã¦ãã ‡ãñŠ ºãªÊã¦ãñ ÒÍ¾ã Ôãñ ¼ããè ¹ããäÀãäÞã¦ã ‡ãŠÀÌãã ÀÖã Öõ. ‚ãã•ã ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ 
½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‡ãŠƒÃ ºãü¡ãè Üã›¶ãã‚ããò ‡ãŠãñ ‚ãâ•ãã½ã ãäª¾ãã •ãã ÀÖã Öõ. ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‚ãÍÊããèÊã 
¦ãÔÌããèÀò £ãü¡ÊÊãñ Ôãñ ¹ããñÔ› ‡ãŠãè •ãã ÀÖãè Öö. ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ããò ‡ãŠãè Üã›¶ãã†â ãäª¶ã ¹ãÆãä¦ããäª¶ã ºãü¤¦ããè 
•ãã ÀÖãè Öö. ‡ãŠƒÃ ‚ãã¦ãâ‡ãŠÌããªãè ÔãâÜã›¶ã ‚ããõÀ ªñÍããäÌãÀãñ£ããè ÊããñØã ÔããƒºãÀ àã½ã¦ãã ºãü¤ã¶ãñ ½ãò ÊãØãñ Öö, 
‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ Ìãñ ¼ãÊããè¼ããúãä¦ã •ãã¶ã¦ãñ Öö ãä‡ãŠ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ´ãÀã ãä‡ãŠ† Øã† Ö½ãÊãñ ‡ãŠã ‡ãŠãñƒÃ ¹ãÆ½ãã¥ã ¶ãÖãé 
Öãñ¦ãã Öõ. ãäÔ©ããä¦ã ¾ãÖ ‚ãã ØãƒÃ Öõ ãä‡ãŠ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãè Ì¾ããä§ãŠØã¦ã ¹ãÖÞãã¶ã 
¦ã‡ãŠ ÞãìÀãƒÃ •ãã ÀÖãè Öõ, ãä•ãÔãÔãñ •ã¶ã-•ããèÌã¶ã ½ãã¶ããäÔã‡ãŠ ¨ããÔãªãè ‡ãñŠ Œã¦ãÀñ Ôãñ Øãì•ãÀ ÀÖã Öõ. 
ÔãÀ‡ãŠãÀ ‡ãŠãñ ÞãããäÖ† ãä‡ãŠ ƒâ›À¶ãñ› Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã †‡ãŠ ŸãñÔã ‡ãŠã¶ãî¶ã ºã¶ãã† ‚ããõÀ „Ôãñ ãä‰ãŠ¾ãããä¶Ìã¦ã 
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‡ãŠÀò. •¾ããªã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ‡ãŠã¶ãî¶ã ‡ãŠãñ ÊããØãî ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè Öõ ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ¼ããÀ¦ã ÔãÀ‡ãŠãÀ ¶ãñ ƒâ›À¶ãñ› 
‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã Öãñ¶ãñ ÌããÊãñ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠãñ Àãñ‡ãŠ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ã‡ã‹›îºãÀ, 2000 ½ãò ÔãîÞã¶ãã ¹ãÆãñ²ããñãäØã‡ãŠãè †‡ã‹› 
ºã¶ãã¾ãã Öõ, ãä‡ãŠ¶¦ãì ¾ãÖ ½ãã¨ã ªÔ¦ããÌãñ•ããè ¹ããñÍãã‡ãŠ Öãè ¹ãÖ¶ã‡ãŠÀ ÀÖ Øã¾ãã Öõ. ‚ãã•ã ¼ããè ÊããñØã ºãü¡ãè 
ÞããÊãã‡ãŠãè Ôãñ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‚ã¹ã¶ãñ ‚ã¶ãìÔããÀ ‡ãŠÀ ÀÖñ Öö. ÔãÀ‡ãŠãÀ ‡ãŠãñ ÞãããäÖ† ãä‡ãŠ:-

l	 ƒâ›À¶ãñ› „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠãè †‡ãŠ Ì¾ããä§ãŠØã¦ã ¹ãÖÞãã¶ã Öãñ, •ããñ ‚ãã£ããÀ ‡ãŠã¡Ã Ôãñ ãäÊãâ‡ãŠ Öãñ, 
¦ã¼ããè Ìããñ ãä‡ãŠÔããè Ôããƒ› ¹ãÀ ÊããùØã Öãñ Ôã‡ãñŠ.

l	 †‡ãŠ ŸãñÔã ‡ãŠã¶ãî¶ã ºã¶ãã‡ãŠÀ †‡ãŠ Ôã½ãîÖ ‡ãŠã ØãŸ¶ã ‡ãŠÀò, •ããñ ãä¶ã¾ããä½ã¦ã Â¹ã Ôãñ ƒÔã‡ãŠãè 
ªñŒãÀñŒã ‡ãŠÀñ. ‡ãìŠœ ØãÊã¦ã ¹ãã† •ãã¶ãñ ¹ãÀ ÔãîÞã¶ãã ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè †‡ã‹›, 2000 ‡ãñŠ ¦ãÖ¦ã ŸãñÔã 
‡ãŠã¾ãÃÌããÖãè ‡ãŠÀñ.

	 ƒâ›Èã¶ãñ› ‚ããõÀ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠãñ Ì¾ããÌãÖãäÀ‡ãŠ¦ãã ‡ãñŠ ¹ã›Êã ¹ãÀ ªñŒãò ¦ããñ ¹ã¦ãã ÞãÊã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ 
ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠã ÔãÖãÀã Êãñ‡ãŠÀ ºã¶ãã ƒâ›Èã¶ãñ›, ƒâ›À¶ãñ› Ôãñ ÔãìÀàãã ‡ãñŠ Ô¦ãÀ ¹ãÀ ‡ãŠÖãé •¾ããªã „¸ã¦ã 
Öõ ãä‡ãŠ¶¦ãì „¦ã¶ãã Öãè Ôãâ‡ãŠãè¥ãÃ ¼ããè Öõ. ‚ã¦ã: †‡ãŠ ‚ããñÀ •ãÖãâ ƒâ›Èã¶ãñ› ½ãò àãñ¨ã ‚ããõÀ Ôã½ã¾ã ‡ãñŠ Ô¦ãÀ 
¹ãÀ ÌãÖãé ªîÔãÀãè ‚ããñÀ ƒâ›À¶ãñ› ½ãò ÔãìÀàãã ‡ãñŠ Ô¦ãÀ ¹ãÀ Ôãì£ããÀ ‡ãŠãè ‡ãŠã¹ãŠãè Ôãâ¼ããÌã¶ãã†â Öö. Ö½ã 
‡ãŠÖ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ãä‡ãŠ:-

"¶ãÌãØããâ¦ã‡ãŠãÀãè ÔããñÞã ‡ãñŠ ãäÊã† ºãªÊã¦ãã Öì‚ãã ‚ã¹ã¶ãã ªñÍã Öõ, 
ƒâ›Èã¶ãñ› ‚ããõÀ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠãñ ¹ããäÀÓ‡ãðŠ¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè Ôãâ¼ããÌã¶ãã†â ‚ã¼ããè ÍãñÓã Öö."

Ôãâª¼ãÃ:-

1.	 ƒâ›À¶ãñ›

2.	 ƒâ›Èã¶ãñ›
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ãäÔã½ã ÔÌãõ¹ã £ããñŒãã£ãü¡ãè
ãäÌã¶ããè¦ã ¼ããÀ´ã•ã 

¹ãÆºã¶£ã‡ãŠ  
àãñ. ‡ãŠã. ÀãèÌãã 

ãäÔã½ã ÔÌãõ¹ã £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ã‹¾ãã Öõ?

	 ‚ãã•ã ‡ãñŠ ªãõÀ ‡ãŠãñ, ¾ããäª ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãŠã ªãõÀ ‡ãŠÖã •ãã† ¦ããñ ‡ãŠãñƒÃ ‚ããä¦ãÍã¾ããñãä§ãŠ ¶ã 
ÖãñØããè. ‚ãã•ã ½ã¶ãìÓ¾ã ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ‡ãŠã ÊãØã¼ãØã ÖÀ ‡ãŠã¾ãÃ, ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ¹ãÀ ‡ãìŠœ †‡ãŠ 
ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ Öãñ •ãã¦ãã Öõ. ‚ãã•ã ÊãØã¼ãØã ÖÀ Ì¾ããä§ãŠ ‡ãñŠ ¹ããÔã †‡ãŠ ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ‚ãÌãÍ¾ã 
Öõ. ¼ããÀ¦ããè¾ã ªîÀÔãâÞããÀ ãäÌããä¶ã¾ãã½ã‡ãŠ ¹ãÆããä£ã‡ãŠÀ¥ã ‡ãŠãè ãäª¶ããâ‡ãŠ 18 •ãìÊããƒÃ 2018 ‡ãŠãè ãäÀ¹ããñ›Ã ‡ãñŠ 
‚ã¶ãìÔããÀ ¼ããÀ¦ã ½ãò ½ãƒÃ 2018 ‡ãñŠ ‚ãâ¦ã ¦ã‡ãŠ 131.10 ‡ãŠÀãñü¡ ‡ãŠãè •ã¶ãÔãâŒ¾ãã ‡ãñŠ Ôãã¹ãñàã ½ããñºããƒÊã 
¹ãŠãñ¶ã ‡ãŠãè ÔãâŒ¾ãã 118.34 ‡ãŠÀãñü¡ Öõ ‚ã©ããÃ¦ã ‚ããõÔã¦ã¶ã 86.89% •ã¶ãÔãâŒ¾ãã ‡ãñŠ ¹ããÔã ½ããñºããƒÊã 
¹ãŠãñ¶ã Öõ. 

	 ãä¹ãœÊãñ ‡ãìŠœ ÌãÓããô Ôãñ, Ö½ããÀñ ªñÍã ½ãò, ãä¡ãä•ã›Êã ƒâãä¡¾ãã ‡ãŠã ¶ããÀã û•ããñÀãò Ôãñ ãäª¾ãã •ãã 
ÀÖã Öõ. †‡ãŠ ¦ãÀ¹ãŠ ÔãÀ‡ãŠãÀ, ãä¡ãä•ã›Êã ƒâãä¡¾ãã ‚ããä¼ã¾ãã¶ã ‡ãñŠ ¦ãÖ¦ã ‡ãõŠÍãÊãñÔã ‚ã©ãÃÌ¾ãÌãÔ©ãã 
‡ãŠãñ ºãü¤ãÌãã ªñ ÀÖãè Öõ, ÌãÖãé Öõ‡ãŠÀ ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠãè, Œãããä½ã¾ããò ‡ãŠã ¹ãŠã¾ãªã „Ÿã‡ãŠÀ ¶ã†-
¶ã† ¦ãÀãè‡ãŠãò Ôãñ ÊããñØããò ‡ãñŠ ºãö‡ãŠ Œãã¦ããò ½ãò Ôãò£ã ÊãØãã ÀÖñ Öö. ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ¼ãìØã¦ãã¶ã Ìã ƒâ›À¶ãñ› 
ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ‡ãŠƒÃ Êãã¼ã Öö ¹ãÀâ¦ãì ƒÔã ‡ãõŠÍãÊãñÔã ‚ã©ãÃÌ¾ãÌãÔ©ãã ¶ãñ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠÀ¶ãñÌããÊãñ 
Öõ‡ãŠÀãò ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ãã¹ã ‡ãñŠ Ôãã©ã ‚ãããä©ãÃ‡ãŠ £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ‡ãŠƒÃ ÀãÔ¦ãñ ŒããñÊã ãäª¾ãñ Öö. ÌãõÔãñ ¦ããñ 
ºãö‡ãŠ ‚ã‡ãŠã„â› ‡ãŠãñ ‡ãŠƒÃ ¦ãÀãè‡ãŠãò Ôãñ Öõ‡ãŠ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, Êãñãä‡ãŠ¶ã ‚ãã•ã‡ãŠÊã •ããñ ¹ãÆ¥ããÊããè 
ÔãÌããÃãä£ã‡ãŠ ¹ãÆÞãÊã¶ã ½ãò Öö, ÌãÖ Öõ ãäÔã½ã ÔÌãõ¹ã £ããñŒãã£ãü¡ãè. "ãäÔã½ã ÔÌãõ¹ã" ƒ¶ã ãäª¶ããò ÔãºãÔãñ ºãü¡ñ 
ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãñŠ ¦ããõÀ ¹ãÀ Ôãã½ã¶ãñ ‚ãã¾ãã Öõ. ƒÔã‡ãñŠ ÔãºãÔãñ ºãü¡ñ ãäÍã‡ãŠãÀ Öö Ô½ãã›Ã¹ãŠãñ¶ã 
„¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ. Ö½ããÀñ ªñÍã ½ãò ãäÔã½ã ÔÌãõ¹ã £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãñŠ ½ãã½ãÊãñ ÊãØãã¦ããÀ ºãü¤¦ãñ •ãã ÀÖñ Öö. 

	 ãäÔã½ã (SIM) ‡ãŠã ‚ã©ãÃ Öõ "ÔãºÔ‰ãŠã¾ãºãÀ ƒ¶Ôã›È‡ã‹Íã¶ã ½ããù¡¿ãîÊã" ‚ã©ããÃ¦ã ÌãÖ ‡ãŠã¡Ã, 
ãä•ãÔã½ãò ¹ãâ•ããè‡ãðŠ¦ã „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠã ¡ã›ã ÔãâÞããä¾ã¦ã (Ô›ãñÀ) Öãñ¦ãã Öõ. ãäÔã½ã ÔÌãõ¹ã £ããñŒãã£ãü¡ãè ½ãò 
ãäÔã½ã ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã Öãñ¦ãã Öõ ‚ã©ããÃ¦ã ‚ãã¹ã‡ãñŠ ¹ããÔã •ããñ ãäÔã½ã (½ããñºããƒÊã ¶ãâºãÀ) Öõ, ÌãÖ ‚ãÞãã¶ã‡ãŠ 
ºãâª Öãñ •ãã¦ãã Öõ. ‚ãÔãÊã ½ãò Öãñ¦ãã ¾ãÖ Öõ ãä‡ãŠ ãäÔã½ã ÔÌãõ¹ã £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãñŠ ‚ãâ¦ãØãÃ¦ã ‚ãØãÀ ‚ãã¹ã‡ãñŠ 
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¹ããÔã ‡ãŠãñƒÃ ãäÔã½ã ‡ãŠã¡Ã Öõ, •ããñ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ºãö‡ãŠ Œãã¦ãñ Ôãñ •ãìü¡ã Öì‚ãã Öõ, ¦ããñ ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ããè, ãä•ã¶Öò 
Öõ‡ãŠÀ ‡ãŠÖã •ãã¦ãã Öõ, ‚ãã¹ã‡ãñŠ ºãö‡ãŠ Œãã¦ãñ ½ãò Ôãò£ã ÊãØãã¶ãñ Öñ¦ãì ½ããñºããƒÊã ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã ‡ãñŠ ¹ããÔã 
•ãã‡ãŠÀ „Ôããè ¶ãâºãÀ ‡ãŠã ¶ã¾ãã ãäÔã½ã ‡ãŠã¡Ã ãä¶ã‡ãŠÊãÌãã Êãñ¦ãñ Öö. ºãö‡ãŠ Œãã¦ãñ ½ãò £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãñŠ ãäÍã‡ãŠãÀ 
Ì¾ããä§ãŠ ‡ãñŠ ½ã¶ã ½ãò ‚ã‡ã‹ÔãÀ ¾ãÖ ÔãÌããÊã „Ÿ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ Öõ‡ãŠÀãò ‡ãŠãñ „¶ã‡ãŠã ¡ì¹Êããè‡ãñŠ› ãäÔã½ã ‡ãõŠÔãñ 
ãä½ãÊã •ãã¦ãã Öõ? ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ãäÌãÍãñÓã—ããò ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ, Öõ‡ãŠÀ û•¾ããªã¦ãÀ ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã 
‡ãñŠ •ããäÀ† ‚ãã¹ã‡ãŠãè Ì¾ããä§ãŠØã¦ã •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ •ãì›ã¦ãñ Öö. „¶Öãé •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããò ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ †‡ãŠ 
¹ãŠ•ããê ¹ãÖÞãã¶ã ¹ã¨ã ¦ãõ¾ããÀ ‡ãŠÀ¦ãñ Öö, ãä•ãÔã‡ãŠãè ½ãªª Ôãñ ¡ì¹Êããè‡ãñŠ› ãäÔã½ã •ããÀãè ‡ãŠÀã ãäÊã¾ãã 
•ãã¦ãã Öõ. ‚ã½ãî½ã¶ã ãäÔã½ã ‡ãŠã¡Ã ªñ¶ãñ Ôãñ ¹ãÖÊãñ, ›ñÊããè‡ãŠãù½ã ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò ‡ãñŠ Ô›ãñÀ ¹ãÀ ‚ããÌãñª‡ãŠ ‚ããõÀ 
ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠã ‚ãÞœñ Ôãñ ãä½ãÊãã¶ã ¶ãÖãé ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. Öõ‡ãŠÀ ƒÔã ºãã¦ã ‡ãŠã ¹ãŠã¾ãªã „Ÿã¦ãñ Öö. 
‡ãŠƒÃ ºããÀ ›ñÊããè‡ãŠãù½ã ‡ãâŠ¹ã¶ããè ‡ãñŠ Ô›ãñÀ ¹ãÀ ‡ãŠã¾ãÃÀ¦ã ãä‡ãŠÔããè ‡ãŠ½ãÃÞããÀãè ‡ãŠãè ½ãªª Ôãñ ¼ããè ¡ì¹Êããè‡ãñŠ› 
ãäÔã½ã ãä½ãÊã •ãã¦ãã Öõ. ƒÔã‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã, ‚ãã¹ã‡ãñŠ ¶ãã½ã Ôãñ •ããñ ¼ããè ãäÔã½ã Öõ, „Ôã ãäÔã½ã ‡ãŠãñ Öõ‡ãŠÀ 
ÔÌãõ¹ã ‡ãŠÀ Êãñ¦ãñ Öö. ãä¹ãŠÀ ÔÌãõ¹ã ãä‡ãŠ† Øã† ãäÔã½ã ‡ãŠãñ, ‡ã‹Êããñ¶ã ‡ãŠÀ‡ãñŠ „Ôã‡ãŠã ¶ã‡ãŠÊããè (¡ì¹Êããè‡ãñŠ› 
ãäÔã½ã) ºã¶ãã ãäÊã¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ƒÔã‡ãñŠ ¹ãÍÞãã¦ã Öõ‡ãŠÀ ºãö‡ãŠ Ôãñ ‚ãã¶ãñ ÌããÊãñ ‚ããñ›ãè¹ããè ½ãõÔãñ•ã ‡ãŠã 
ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ ‡ãìŠœ Öãè ãä½ã¶ã›ãò ½ãò ‚ãã¹ã‡ãñŠ Œãã¦ãñ Ôãñ ÔããÀã ¹ãõÔãã Øãã¾ãºã ‡ãŠÀ ªñ¦ãñ Öö. 

ãäÔã½ã ÔÌãõ¹ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ¦ãÀãè‡ãñŠ: 

	 Öõ‡ãŠÀãò ´ãÀã ãäÔã½ã ÔÌãõ¹ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ¦ããè¶ã ½ãìŒ¾ã ¦ãÀãè‡ãñŠ Öö :

¹ãÖÊãã ¦ãÀãè‡ãŠã : ãäÔã½ã ‡ãŠã¡Ã ‚ã¹ãØãÆñ¡ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããü¡ ½ãò 

	 ƒÔã‡ãñŠ ‚ãâ¦ãØãÃ¦ã Öõ‡ãŠÀ, ›ñÊããè‡ãŠãù½ã ‡ãâŠ¹ã¶ããè ‡ãŠã ‡ãŠ½ãÃÞããÀãè ºã¶ã‡ãŠÀ ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ‡ãŠãùÊã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ 
‚ããõÀ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ãäÔã½ã ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãñ 3•ããè Ôãñ 4•ããè ½ãò ‚ã¹ãØãÆñ¡ ‡ãŠÀ¶ãñ ¾ãã Ìãõ£ã¦ãã ºãü¤ã¶ãñ ‡ãñŠ ‡ãŠƒÃ ‚ããù¹ãŠÀ 
ªñ¦ãã Öõ. ¾ããäª ‚ãã¹ã „Ôã‡ãñŠ ¹ãÆÔ¦ããÌã Ôãñ ÔãÖ½ã¦ã Öãñ •ãã¦ãñ Öö, ¦ããñ ÌãÖ ‚ãã¹ãÔãñ ãäÔã½ã‡ãŠã¡Ã ¹ãÀ ãäÊãŒãã 
Öì‚ãã 20 ‚ãâ‡ãŠãò ‡ãŠã ãäÔã½ã ¶ãâºãÀ, ‡ãŠÔ›½ãÀ ‡ãñŠ¾ãÀ ‡ãñŠ ¶ãâºãÀ : •ãõÔãñ 121 ¹ãÀ †Ôã†½ã†Ôã ‡ãŠÀ¶ãñ 
‚ã©ãÌãã ¹ãŠãñ¶ã ¹ãÀ ¡ã¾ãÊã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ¹ãÍÞãã¦ã 1 ¶ãâºãÀ ªºãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠÖ¦ãã Öõ. ƒÔã ãäÔ©ããä¦ã ½ãò 
Öõ‡ãŠÀ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ½ããñºããƒÊã ¶ãâºãÀ ÌããÊããè ¶ãƒÃ 3•ããè ¾ãã 4•ããè ãäÔã½ã ¹ãÖÊãñ Öãè ãä¶ã‡ãŠÊãÌãã‡ãŠÀ ÀŒã¦ãã 
Öõ, •ãõÔãñ Öãè ‚ãã¹ã 20 ‚ãâ‡ãŠãò ‡ãŠã ãäÔã½ã ¶ãâºãÀ 121 ¹ãÀ ½ãõÔãñ•ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö ‚ã©ãÌãã ¹ãŠãñ¶ã ¹ãÀ ¡ã¾ãÊã 
‡ãŠÀ 1 ¶ãâºãÀ ªºãã¦ãñ Öö ¦ããñ ›ñÊããè‡ãŠãù½ã ‡ãâŠ¹ã¶ããè ‚ãã¹ã‡ãñŠ ƒÔã ‚ã¶ãìÀãñ£ã ‡ãŠãñ ÔÌããè‡ãŠãÀ ‡ãŠÀ ÊãñØããè. ‡ãìŠœ 
Ôã½ã¾ã ¹ãÍÞãã¦ã ‚ãã¹ã‡ãñŠ ½ããñºããƒÊã ½ãò ÊãØãã Öì‚ãã ãäÔã½ã ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠã½ã ‡ãŠÀ¶ãã ºãâª ‡ãŠÀ ªñ¦ãã Öõ ‚ããõÀ 
Öõ‡ãŠÀ ‡ãñŠ ¹ããÔã ½ããõ•ãîª ãäÔã½ã ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠã½ã ‡ãŠÀ¶ãã ÍãìÂ ‡ãŠÀ ªñ¦ãã Öõ.

ªîÔãÀã ¦ãÀãè‡ãŠã : ½ããñºããƒÊã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ºãü¤ã¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããü¡ ½ãò

	 ƒÔã ‡ãŠã¾ãÃãäÌããä£ã ‡ãñŠ ‚ãâ¦ãØãÃ¦ã Öõ‡ãŠÀ ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ‡ãŠãùÊã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ ‚ããõÀ ‡ãŠÖ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ: 
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	 "‚ã¼ããè ‚ãã¹ã ãä•ãÔã Ô©ãã¶ã ¹ãÀ Öö, „Ôã àãñ¨ã ‡ãñŠ ½ããñºããƒÊã ›ãÌãÀ ½ãò ½ãò›ãè¶ãòÔã ‡ãŠã ‡ãŠã½ã 
ÞãÊã ÀÖã Öõ, ãä•ãÔã‡ãŠãè Ìã•ãÖ Ôãñ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ½ããñºããƒÊã ãäÔã½ã ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ºãâª Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 
¾ããäª ‚ãã¹ã‡ãñŠ Ôãã©ã †ñÔãã Öãñ¦ãã Öõ ¦ããñ ‚ãã¹ã‡ãŠãñ 7 ãäª¶ããò ‡ãñŠ ‚ãâªÀ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ½ããñºããƒÊã ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã 
Ô›ãñÀ ¹ãÀ •ãã‡ãŠÀ ãäÔã½ã ‡ãŠã¡Ã Êãñ¶ãã Öõ ‚ã¶¾ã©ãã ‚ãã¹ã‡ãŠã ãäÔã½ã ‡ãŠã¡Ã ºãâª ‡ãŠÀ ãäª¾ãã •ãã†Øãã. 
¾ããäª ‚ãã¹ã Ô›ãñÀ ¹ãÀ ¶ãÖãé •ãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ¦ããñ ½ãö ‚ã¼ããè ƒÔããè ¹ãŠãñ¶ã ‡ãñŠ •ããäÀ† ‚ãã¹ã‡ãñŠ ãäÔã½ã ‡ãŠã¡Ã 
‡ãŠãñ ¶ã† ãäÔã½ã‡ãŠã¡Ã ½ãò ‚ã¹ãØãÆñ¡ ‡ãŠÀ ªñ¦ãã Öîú."

	 •ãºã Öõ‡ãŠÀ †ñÔãã ‡ãŠÖ¦ãã Öõ ¦ããñ ‚ããä£ã‡ãŠ¦ãÀ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ „Ôã‡ãŠãè ºãã¦ã ½ãã¶ã Êãñ¦ãñ Öö ‚ããõÀ 
‚ã¶ã•ãã¶ãñ ½ãò „Ôãñ ‚ã¹ã¶ãñ ãäÔã½ã‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãñ ÔÌãõ¹ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ã¶ãì½ããä¦ã ªñ ªñ¦ãñ Öö. ƒÔãÔãñ ‚ãã¹ã‡ãŠã ãäÔã½ã 
‡ãŠã¡Ã ºãâª Öãñ •ãã¦ãã Öõ ‚ããõÀ Öõ‡ãŠÀ ‡ãñŠ ¹ããÔã ¹ãÖÊãñ Ôãñ ½ããõ•ãîª ãäÔã½ã‡ãŠã¡Ã †ãä‡ã‹›Ìã Öãñ •ãã¦ãã Öõ. 
†ñÔãã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ºããª Öõ‡ãŠÀ ‚ãã¹ãÔãñ ¾ãÖ ¼ããè ‡ãŠÖ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ãäÔã½ã ‚ã¹ãØãÆñ¡ Öãñ¶ãñ ½ãò 6 Ôãñ 7 Üãâ›ãò 
‡ãŠã Ôã½ã¾ã ÊãØãñØãã ‚ããõÀ ƒÔã ªãõÀã¶ã ‚ãã¹ã‡ãñŠ ½ããñºããƒÊã ¹ãÀ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ¶ãÖãé ‚ãã†Øãã ƒÔããäÊã† ‚ãã¹ã 
¹ãÀñÍãã¶ã ¶ã Öãò. ƒÔããè Ôã½ã¾ããÌããä£ã ½ãò, Öõ‡ãŠÀ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ºãö‡ãŠ Œãã¦ãñ ‡ãŠãñ Öõ‡ãŠ ‡ãŠÀ ÔããÀãè £ã¶ãÀããäÍã 
›Èã¶Ôã¹ãŠÀ ‡ãŠÀ ªñ¦ãã Öõ. 

¦ããèÔãÀã ¦ãÀãè‡ãŠã : ½ããñºããƒÊã ¶ãâºãÀ ¹ããñ›óãäºããäÊã›ãè (MNP) ´ãÀã 

	 "†½ã†¶ã¹ããè" ¾ãããä¶ã ½ããñºããƒÊã ¶ãâºãÀ ¹ããñ›óãäºããäÊã›ãè ‡ãñŠ •ããäÀ†, ØãÆãÖ‡ãŠ ãä‡ãŠÔããè ‚ã¶¾ã ½ããñºããƒÊã 
‚ããù¹ãÀñ›À ½ãò ‚ã¹ã¶ãã ¶ãâºãÀ ¹ããñ›Ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. ƒÔã‡ãñŠ ‚ãâ¦ãØãÃ¦ã Öõ‡ãŠÀ ‚ãÊãØã-‚ãÊãØã ¦ãÀãè‡ãŠãò •ãõÔãñ Ô¹ãõ½ã 
½ãõÔãñ•ã ¾ãã ½ãñÊã ¼ãñ•ã‡ãŠÀ ¾ãã ‚ãã¹ã‡ãñŠ ½ããñºããƒÊã ½ãò ‡ãŠãñƒÃ †ãä¹Êã‡ãñŠÍã¶ã ƒ¶Ô›ãÊã ‡ãŠÀ, ‚ãã¹ã‡ãñŠ ãäÔã½ã 
‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãñ, ãä‡ãŠÔããè ‚ã¶¾ã ‚ããù¹ãÀñ›À ½ãò ¹ããñ›Ã ‡ãŠÀÌãã¶ãñ ‡ãŠã ‚ã¶ãìÀãñ£ã ‡ãâŠ¹ã¶ããè ‡ãŠãñ ¼ãñ•ã ªñ¦ãã Öõ ‚ããõÀ 
•ãºã ‚ãã¹ã‡ãŠã ‚ã¶ãìÀãñ£ã ¹ãî¥ãÃ Öãñ •ãã¦ãã Öõ ¦ããñ ãä•ãÔã ‚ããù¹ãÀñ›À ½ãò ‚ãã¹ã‡ãŠãè ãäÔã½ã ¹ããñ›Ã ‡ãŠãÀÌããƒÃ ØãƒÃ 
Öõ, „Ôããè ‚ããù¹ãÀñ›À Ôãñ ¶ã¾ãã ãäÔã½ã ‡ãŠã¡Ã ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ Êãñ¦ãã Öõ. 7 ãäª¶ããò ºããª ‚ãã¹ã‡ãŠãè ãäÔã½ã ÔÌã¦ã: 
ºãâª Öãñ •ãã¦ããè Öõ ‚ããõÀ ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ƒÔã‡ãŠãè ¼ã¶ã‡ãŠ ¼ããè ¶ãÖãé ÊãØã¦ããè.

Ö½ããÀãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè Öõ‡ãŠÀ ‡ãŠãñ ‡ãŠãõ¶ã ªñ¦ãã Öõ ?

Öõ‡ãŠÀ, Ö½ããÀñ ãäÌãÓã¾ã ½ãò û•¾ããªã¦ãÀ •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã, •ãõÔãñ: ¹ãñŠÔãºãì‡ãŠ, ãä›áÌã›À, 
ÌÖã›áÔã†¹ã ‚ãããäª Ôãñ ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. ƒÔã‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã, Öõ‡ãŠÔãÃ ‡ãìŠœ †ñÔãñ ÌãñºãÔããƒ› ¦ãõ¾ããÀ ‡ãŠÀ¦ãñ 
Öö ãä•ã¶ã½ãò, ½ã¶ã¼ããÌã‡ãŠ ‚ããù¹ãŠÀ •ãõÔãñ "ƒÔã ÌãñºãÔããƒ› ¹ãÀ ãäª† Øã† ¹ãŠãù½ãÃ ‡ãŠãñ ¼ãÀò ‚ããõÀ ¹ãã†ú 
150 Á¹ã¾ãñ ‡ãŠã ›ãù‡ãŠ›ãƒ½ã, •ãÊªãè ‡ãŠÀò, ‚ããù¹ãŠÀ Ôããèãä½ã¦ã Ôã½ã¾ã ‡ãñŠ ãäÊã†" Öãñ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ƒ¶ã‡ãñŠ 
ãäÊãâ‡ãŠ ¹ãñŠÔãºãì‡ãŠ, ãä›áÌã›À, ÌÖã›áÔã†¹ã, †Ôã†½ã†Ôã ‚ãããäª ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ¼ãñ•ã¦ãñ Öö. ƒ¶ã 
‚ããù¹ãŠÀ ‡ãñŠ ºãªÊãñ ÌãÖ ‚ãã¹ãÔãñ †‡ãŠ ¹ãŠãù½ãÃ ¼ãÀÌãã¦ãñ Öö ãä•ãÔã½ãò ‚ãã¹ã‡ãŠã ¶ãã½ã, ½ããñºããƒÊã ¶ãâºãÀ, 
¹ã¦ãã, ‚ãã£ããÀ ¶ãâºãÀ, ¹ãõ¶ã ¶ãâºãÀ ‚ããõÀ ºãö‡ãŠ Œãã¦ãñ ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ Íãããä½ãÊã Öãñ¦ããè Öö. ‚ããù¹ãŠÀ ‡ãŠãñ 
ªñŒã‡ãŠÀ ‚ãã¹ã „¶ã ÌãñºãÔããƒ› ¹ãÀ ãäª† Øã† ¹ãŠãù½ãÃ ‡ãŠãñ ¼ãÀ‡ãŠÀ Ôãºããä½ã› ‡ãŠÀ ªñ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ‚ãã¹ã‡ãŠãè 
ÔããÀãè •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ Öõ‡ãŠÔãÃ ‡ãñŠ ¹ããÔã ¹ãÖìúÞã •ãã¦ããè Öö.
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Öõ‡ãŠÀ ‡ãŠãñ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ºãö‡ãŠ Œãã¦ãñ ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãõŠÔãñ ãä½ãÊã¦ããè Öõ?

„¹ãÀãñ§ãŠ Ìããä¥ãÃ¦ã ‡ãŠã¾ãÃãäÌããä£ã ‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã ãä¹ãœÊãñ ‡ãìŠœ ÌãÓããô Ôãñ, ªñÍã ½ãò ƒÃ-¹ãñ½ãò›, ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã 
Íããùãä¹ãâØã ‚ããõÀ ‡ãõŠÍãÊãñÔã ¼ãìØã¦ãã¶ã ºãü¤¶ãñ ‡ãñŠ Ôãã©ã Öãè ¹ãÆãä¦ããäª¶ã ¶ã† †ãä¹Êã‡ãñŠÍã¶ã ‚ããõÀ ¹ãñ½ãò› Øãñ›Ìãñ 
ºããû•ããÀ ½ãò „¦ããÀñ •ãã ÀÖñ Öö. •ãºã ¼ããè ‚ãã¹ã ƒ¶ã‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ û¹ãâŠ¡-›ÈãâÔã¹ãŠÀ ¾ãã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠÀ¦ãñ 
Öö ¦ããñ ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãñ ¡ñãäºã›‡ãŠã¡Ã/‰ãñŠãä¡›-‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ "†ãä¹Êã‡ãñŠÍã¶ã" Ôãñ ãäÊãâ‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ããè 
¹ãü¡¦ããè Öö. †ñÔãñ ½ãò ‡ãŠƒÃ •ãØãÖãò Ôãñ ‚ãã¹ã‡ãŠãè Øããñ¹ã¶ããè¾ã •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ ÞããñÀãè Ôãñ Öõ‡ãŠÔãÃ ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìúÞã 
•ãã¦ããè Öö.

Öõ‡ãŠÀ ‡ãõŠÔãñ ‡ãŠÀ¦ãã Öõ, ºãö‡ãŠ Œãã¦ãã Öõ‡ãŠ?

•ãºã Öõ‡ãŠÀ ‡ãñŠ ¹ããÔã ‚ãã¹ã‡ãñŠ ºãö‡ãŠ Œãã¦ãñ ‡ãŠã º¾ããõÀã ‚ããõÀ ¡ì¹Êããè‡ãñŠ› ãäÔã½ã‡ãŠã¡Ã ‚ãã •ãã¦ãã Öõ ¦ããñ 
ÌãÖ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ¹ãÀ ÊããùãäØã¶ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ, ¹ãÀâ¦ãì „Ôã‡ãñŠ ¹ããÔã ¹ããÔãÌã¡Ã ¶ãÖãé Öãñ¦ãã. 
¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãŠãñ ÌãÖ ÀãèÔãñ› ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ¹ããÔãÌã¡Ã ÀãèÔãñ› ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã†, †‡ãŠ ‚ããñ›ãè¹ããè ‚ãã¦ãã Öõ. 
ãäÔã½ã, Öõ‡ãŠÀ ‡ãñŠ ¹ããÔã Öãñ¶ãñ ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã, ‚ããñ›ãè¹ããè „Ôãñ ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ ãä½ãÊã •ãã¦ãã Öõ ‚ããõÀ Öõ‡ãŠÀ 
ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ •ããäÀ† ‚ãã¹ã‡ãñŠ Œãã¦ãñ ½ãò Ôãò£ã ÊãØãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ¾ããäª ‚ãã¹ã‡ãñŠ ¹ããÔã ƒâ›À¶ãñ› 
ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã ¶ãÖãé Öõ ¦ããñ Öõ‡ãŠÀ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ¡ñãäºã›-‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè ÔãÖã¾ã¦ãã Ôãñ ¼ããè ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ 
£ã¶ãÀããäÍã ›ÈãâÔã¹ãŠÀ ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ƒÔã‡ãñŠ ãäÊã† ¼ããè ½ããñºããƒÊã ¹ãÀ ‚ãã¶ãñ ÌããÊãñ ‚ããñ›ãè¹ããè 
‡ãŠãè Öãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ¹ãü¡¦ããè Öõ. Œãã¦ãñ ½ãò £ããñŒããÜãü¡ãè Ôãñ ¹ããèãäü¡¦ã Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãñ ƒÔã ºãã¦ã ‡ãŠã ¹ã¦ãã 
¼ããè ¶ãÖãé ÞãÊã¦ãã, ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ºãö‡ãŠ ‡ãŠã †Ôã†½ã†Ôã ‚ãÊã›Ã ¼ããè Öõ‡ãŠÀ ‡ãñŠ ¹ããÔã ½ããõ•ãîª ãäÔã½ã‡ãŠã¡Ã ¹ãÀ 
Öãè ¹ãÖìúÞãñØãã. 

ãäÔã½ã ÔÌãõ¹ã £ããñŒãã£ãü¡ãè Ôãñ ºãÞã¶ãñ ‡ãñŠ „¹ãã¾ã :

"ãäÔã½ã ÔÌãõ¹ã £ããñŒãã£ãü¡ãè" Ôãñ ºãÞã¶ãñ Öñ¦ãì ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã ºãã¦ããò ‡ãŠã £¾ãã¶ã ÀŒã¶ãã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ :

1.	 ¾ããäª ‚ãã¹ã‡ãñŠ ½ããñºããƒÊã ½ãò ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ÌããÊãñ àãñ¨ã ½ãò ¼ããè ªñÀ ¦ã‡ãŠ •ãõÔãñ ãä‡ãŠ 1 Üãâ›ñ Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ 
Ôã½ã¾ã ¦ã‡ãŠ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ¶ã ‚ãã†, ¦ããñ ¦ã¦‡ãŠãÊã ãä‡ãŠÔããè ‚ã¶¾ã ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã Ôãñ ‚ã¹ã¶ãñ 
½ããñºããƒÊã ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã Ôãñ, ƒÔã ãäÌãÓã¾ã ½ãò ºãã¦ã ‡ãŠÀò. 

2.	 ¼ãÀãñÔãñ½ãâª ƒÃ-ÌããùÊãñ› ‚ããõÀ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã Íããùãä¹ãâØã ÌãñºãÔããƒ› ‡ãŠã Öãè ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀò ‚ããõÀ ƒÃ-
ÌããùÊãñ› ½ãò Ôããèãä½ã¦ã À‡ãŠ½ã Öãè ÀŒãò.

3.	 ¹ãŠãñ¶ã ¾ãã ƒÃ-½ãñÊã ¹ãÀ, ãä‡ãŠÔããè ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãñ ºãö‡ãŠ Œãã¦ãñ, ¡ñãäºã›-‡ãŠã¡Ã, ‰ãñŠãä¡›-‡ãŠã¡Ã 
Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã ‡ãŠãñƒÃ •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¶ã ªò. ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè ºãö‡ãŠ, ‡ãŠãùÊã ‡ãŠÀ, ‚ãã¹ãÔãñ ‡ãŠ¼ããè ¼ããè 
ãä¹ã¶ã/¹ããÔãÌã¡Ã ¶ãÖãé ¹ãîœ¦ãã.

4.	 ‚ãã£ããÀ ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠã ¶ãâºãÀ ‚ã¶ã•ãã¶ã ½ããñºããƒÊã ¶ãâºãÀ ¹ãÀ †Ôã†½ã†Ôã ¶ã ‡ãŠÀò. ºãö‡ãŠ ½ãò •ãã‡ãŠÀ 
ÔÌã¾ãâ ‚ãã£ããÀ ¶ãâºãÀ ¹ãâ•ããè‡ãðŠ¦ã ‡ãŠÀã†â.
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5.	 "ÌÖã›áÔã†¹ã" ‚ããõÀ "¹ãñŠÔãºãì‡ãŠ" ¹ãÀ ‚ãã¶ãñ ÌããÊãñ, ÌãñºãÔããƒ› ‡ãñŠ ‚ããù¹ãŠÀ Ôãâºãâ£ããè ãäÊãâ‡ãŠ ‡ãŠãñ ¶ã 
ŒããñÊãò.

6.	 ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã Ôããƒ› ¹ãÀ, ‡ãŠ¼ããè ¼ããè, ‚ã¹ã¶ããè ¹ãîÀãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¶ã ªò. ‚ãØãÀ ªñ¶ãã ¼ããè 
ÞããÖò ¦ããñ Ôã¼ããè ÔãìÀàãã ãäÌã‡ãŠÊ¹ã Ôããä‰ãŠ¾ã ‡ãŠÀ ªò ¦ãããä‡ãŠ ÌãÖãè ÊããñØã ‚ãã¹ã‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò •ãã¶ã 
Ôã‡ãòŠ, ãä•ã¶Öò ‚ãã¹ã ¹ãÖÊãñ Ôãñ •ãã¶ã¦ãñ Öö. 

7.	 ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ Ô¹ãõ½ã ½ãñÊã ‡ãŠãñ ¶ã ŒããñÊãò. „¶ã½ãò Ìãã¾ãÀÔã Öãñ¶ãñ ‡ãŠãè ÔãºãÔãñ •¾ããªã 
Ôãâ¼ããÌã¶ãã†â Öãñ¦ããè Öö, •ããñ ‚ãã¹ã‡ãŠãè ÔããÀãè •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ Öõ‡ãŠÀ ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìâÞãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ƒÔã 
¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ƒÃ-½ãñÊã, ªñŒã¦ãñ Öãè ãäºã¶ãã ŒããñÊãñ ãä¡Êããè› ‡ãŠÀ ªò. 

8.	 ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ‚ãâ•ãã¶ã Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãã ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ¶ã ªò. ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ½ãò Êããù‡ãŠ 
ÊãØãã‡ãŠÀ „Ôãñ ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒãò. 

9.	 ãäÌãÍÌãÔã¶ããè¾ã †ãä¹Êã‡ãñŠÍã¶ã ¹ãÀ Öãè ½ããñºããƒÊã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀò •ãõÔãñ ¾ãî ½ããñºããƒÊã, 
¾ãî ‡ãâŠ›ÈãñÊã ‚ãããäª. `½ããñºããƒÊã †ãä¹Êã‡ãñŠÍã¶ã' ãäÌãÍÌãÔ¦ã Ô¨ããñ¦ã •ãõÔãñ ØãîØãÊã ¹Êãñ Ô›ãñÀ, †¹ãÊã 
Ô›ãñÀ Ôãñ Öãè ¡ã„¶ãÊããñ¡ ‡ãŠÀò. 

10.	 Ôã½ã¾ã-Ôã½ã¾ã ¹ãÀ ‚ã¹ã¶ãñ Œãã¦ãñ ‡ãŠã Ô›ñ›½ãò› •ããúÞã¦ãñ ÀÖò. ‚ãØãÀ Œãã¦ãñ Ôãñ Ôãâºããä¶£ã¦ã ‡ãŠãñƒÃ 
¼ããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè, ‚ã¹ã¡ñ› ‡ãŠÀ¶ããè Öõ ¦ããñ ÔÌã¾ãâ Öãè ºãö‡ãŠ ½ãò Ôãâ¹ã‡ãÃŠ ‡ãŠÀò. 

11.	 ½ããñºããƒÊã ¶ãâºãÀ ‡ãñŠ Ôãã©ã-Ôãã©ã ƒÃ-½ãñÊã †¡ÈõÔã ‡ãŠãñ ¼ããè ‚ã¹ã¶ãñ Œãã¦ãñ Ôãñ •ããñü¡ò ¦ãããä‡ãŠ ºãö‡ãŠ 
Œãã¦ãã Öõ‡ãŠ Öãñ¶ãñ ‡ãŠãè ãäÔ©ããä¦ã ½ãò ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ¹ãîÀãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ƒÃ-½ãñÊã ´ãÀã ãä½ãÊã¦ããè ÀÖñ. 

12.	 ‚ã¹ã¶ãñ ÜãÀ ‚ããõÀ ‚ããÔã-¹ããÔã ‡ãñŠ ªãñÔ¦ããò, ãäÀÍã¦ãñªãÀãò, ºãìû•ãìØããô, ½ããäÖÊãã‚ããò, ‡ãŠãñ ƒÔã ãäÌãÓã¾ã 
½ãò ‚ãÌãÍ¾ã •ããØãÂ‡ãŠ ‡ãŠÀò. 

‚ãØãÀ Œãã¦ãã Öõ‡ãŠ Öãñ •ãã†, ¦ããñ ‡ã‹¾ãã ‡ãŠÀò?

•ãõÔãñ Öãè ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãñ ½ããñºããƒÊã ¶ãâºãÀ ‡ãñŠ "ãäÔã½ã ÔÌãõ¹ã" Öãñ¶ãñ ‡ãŠã ‚ã©ãÌãã "Œãã¦ãñ ‡ãñŠ Öõ‡ãŠ" Öãñ¶ãñ 
‡ãŠã ¹ã¦ãã ÞãÊãñ ¦ããñ ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã ‡ãŠã¾ãÃ ‡ãŠÀò: 

1.	 ¦ã¦‡ãŠãÊã Ôãâºããä¶£ã¦ã ºãö‡ãŠ ÍããŒãã ½ãò Ôãâ¹ã‡ãÃŠ ‡ãŠÀ, ‚ããä£ã‡ãŠããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ ƒÔã ºããÀñ ½ãò 
ºã¦ãã†â. £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãñŠ ãäÌãÓã¾ã ½ãò ãäÊããäŒã¦ã ÔãîÞã¶ãã ªò ‚ããõÀ „Ôã‡ãŠãè †‡ãŠ ¹ãÆãä¦ã, ‚ã¹ã¶ãñ 
¹ããÔã Ôãâ¼ããÊã‡ãŠÀ ÀŒãò. ›ãñÊã ¹ãÆŠãè ¶ãâºãÀ 1800222244 (¾ãîãä¶ã¾ã¶ã ºãö‡ãŠ ‚ããù¹ãŠ ƒâãä¡¾ãã ‡ãñŠ 
ØãÆãÖ‡ãŠãò Öñ¦ãì) ¹ãÀ ¼ããè ãäÍã‡ãŠã¾ã¦ã ‡ãŠÀò ‚ããõÀ ‡ãŠãè Øã¾ããè ãäÍã‡ãŠã¾ã¦ã ‡ãŠã Ôãâª¼ãÃ ‰ãŠ½ããâ‡ãŠ ‚ããõÀ 
†Ôã†½ã†Ôã ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒãò. 

2.	 ‚ããäÌãÊãâºã Œãã¦ãñ Ôãñ Ôãâºããä¶£ã¦ã Ôã¼ããè ‡ãŠã¡Ã ‚ããõÀ ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ÔãñÌãã ºãâª ‡ãŠÀÌãã ªò. ‡ãìŠœ 
ãäª¶ããò ‡ãñŠ ãäÊã† ºãö‡ãŠ Œãã¦ãñ ‡ãŠãñ ºÊããù‡ãŠ ‡ãŠÀã ªò. 
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3.	 ºãö‡ãŠ ½ãò ãäÊããäŒã¦ã ÔãîÞã¶ãã ªñ¶ãñ ‡ãñŠ ¹ãÍÞãã¦ã ¶ã•ãªãè‡ãŠãè ¹ãìãäÊãÔã ©ãã¶ãñ ½ãò •ãã‡ãŠÀ ¹ãìãäÊãÔã 
‡ãŠãè ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ÍããŒãã ½ãò ¼ããè Üã›¶ãã ‡ãŠãè ¹ãÆã©ããä½ã‡ãŠ ÔãîÞã¶ãã ãäÀ¹ããñ›Ã (FIR) ªû•ãÃ 
‡ãŠÀÌãã†ú. ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ‡ãñŠÔã ½ãò ‚ã¹ãÀã£ããè ‡ãñŠ ãäÊã† ÔãîÞã¶ãã ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè (ÔãâÍããñãä£ã¦ã) 
‚ããä£ããä¶ã¾ã½ã 2008 ‚ããõÀ ¼ããÀ¦ããè¾ã ªâ¡ ÔãâãäÖ¦ãã ‡ãŠãè ãäÌããä¼ã¸ã £ããÀã‚ããò ‡ãñŠ ¦ãÖ¦ã Ôã•ãã ‚ããõÀ 
•ãì½ããÃ¶ãñ ‡ãŠã ¼ããè ¹ãÆãÌã£ãã¶ã Öõ.

4.	 30 ãäª¶ããò ½ãò ºãö‡ãŠ Ôãñ •ãÂÀãè ÔãÖã¾ã¦ãã ¶ã ãä½ãÊã¶ãñ ¹ãÀ, ºãöãä‡ãâŠØã Êããñ‡ãŠ¹ããÊã Ôãñ Ôãâ¹ã‡ãÃŠ ‡ãŠÀò. 
ØãÆãÖ‡ãŠ, ãäÀû•ãÌãÃ ºãö‡ãŠ ‚ããù¹ãŠ ƒâãä¡¾ãã ‡ãñŠ ãä¡¹›ãè ØãÌã¶ãÃÀ ‡ãŠãñ ¼ããè ãäÍã‡ãŠã¾ã¦ã ¼ãñ•ã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.

ãä•ãÔã Øããä¦ã Ôãñ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè ãäÌã‡ãŠãÔã Ö½ããÀñ ªñÍã ½ãò ºãü¤¦ãã •ãã ÀÖã Öõ, „Ôããè Øããä¦ã Ôãñ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ Ôãñ 
Öãñ¶ãñ ÌããÊãñ ‚ã¹ãÀãñ£ããò ‡ãŠãè ÔãâŒ¾ãã ¼ããè ºãü¤¦ããè •ãã ÀÖãè Öö. ‚ã¹ãÀã£ããè †ñÔãñ ÊããñØããò ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãã ãä¶ãÍãã¶ãã 
ºã¶ãã¦ãñ Öö, •ããñ ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ „¶ã‡ãñŠ ºãÖ‡ãŠãÌãñ ½ãò ‚ãã Ôã‡ãòŠ ‚ããõÀ „¶ã‡ãŠãñ ÔããÀãè •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ ªñ ªò. 
¾ããäª Ö½ã ©ããñü¡ãè Ôããè ÔããÌã£ãã¶ããè ºãÀ¦ãò ‚ããõÀ ‚ã¹ã¶ãñ ‚ããÔã-¹ããÔã ‡ãñŠ ÊããñØããò ‡ãŠãñ •ããØãÂ‡ãŠ ‡ãŠÀò ¦ããñ 
ãäÔã½ã ÔÌãõ¹ã •ãõÔãñ ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ããò ¹ãÀ ÊãØãã½ã ÊãØããƒÃ •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ÔããƒºãÀ 
‚ã¹ãÀã£ããò Ôãñ ºãÞã¶ãñ Öñ¦ãì †Ôã†½ã†Ôã ´ãÀã Ôã½ã¾ã-Ôã½ã¾ã ¹ãÀ ¼ãñ•ãã •ãã ÀÖã ÔãâªñÍã „¶ã‡ãñŠ ºããèÞã 
•ããØãÁ‡ãŠ¦ãã ºãü¤ã¶ãñ Öñ¦ãì †‡ãŠ ¹ãÆÍãâÔã¶ããè¾ã ‡ãŠª½ã Öõ. 
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†Ôã†½ã†Ôã, ƒÃ½ãñÊã ‚ããõÀ ãä¹ãŠãäÍãâØã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ 
£ããñŒãã£ãü¡ãè

¹ãÆãä¥ã¦ãã ‡ãŠãñŸãÌãü¡ñ 
ÔãÖã¾ã‡ãŠ ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ  

Ôã¦ã‡ãÃŠ¦ãã ãäÌã¼ããØã, ‡ãòŠ. ‡ãŠã. ½ãìâºãƒÃ

	 ‚ãã£ãìãä¶ã‡ãŠ ¾ãìØã ½ãò ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ‡ãñŠ ¶ã† ‚ãããäÌãÓ‡ãŠãÀãò ¶ãñ ¶ã ãäÔã¹ãÃŠ ½ãã¶ãÌã ãäÌã‡ãŠãÔã ‡ãŠãñ ‚ããõÀ 
‚ããä£ã‡ãŠ Øããä¦ã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè ºããäÊ‡ãŠ Ö½ããÀñ ‚ããÔã-¹ããÔã ‡ãñŠ ¹ããäÀÌãñÍã ‡ãñŠ ¼ããè ÖÀ ¹ãÖÊãî ½ãò ‚ã¹ã¶ããè 
„¹ããäÔ©ããä¦ã ª•ãÃ ‡ãŠãè Öõ. ¹ãÆãÞããè¶ã ‡ãŠãÊã Ôãñ Êãñ‡ãŠÀ ‚ãã•ã ‡ãñŠ ‚ãã£ãìãä¶ã‡ãŠ ¾ãìØã ¦ã‡ãŠ ½ã¶ãìÓ¾ã Ôã¼¾ã¦ãã 
‚ããõÀ ãäÍãÓ›¦ãã ‡ãñŠ Ôãã©ã ¹ãÆ‡ãðŠãä¦ã †Ìãâ ãäÌã—ãã¶ã ‡ãñŠ Ôãâ¾ããñ•ã¶ã ‚ããõÀ Ôãã½ãâ•ãÔ¾ã ‡ãñŠ Ôãã©ã ¶ã† Þããè•ããò 
‡ãñŠ ‚ãããäÌãÓ‡ãŠãÀ ‚ããõÀ ƒ¶ã‡ãñŠ ¦ã‡ãÃŠ¹ãî¥ãÃ ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãñŠ Ôãã©ã ‚ã¹ã¶ãñ •ããèÌã¶ã-ÍãõÊããè ‚ããõÀ •ããèÌã¶ã Ô¦ãÀ ½ãò 
Ôãì£ããÀ ‡ãŠÀ ½ãã¶ãÌã Ôã½ãã•ã ‡ãñŠ ãäÌã‡ãŠãÔã ½ãò ãä¶ã¦ã ¶ã† ‚ãã¾ãã½ã Ô©ãããä¹ã¦ã ‡ãŠÀ ÀÖã Öõ. ¾ãÖ ‡ãŠÖ¶ãã 
‚ããä¦ãÍ¾ããñãä§ãŠ¹ãî¥ãÃ ¶ãÖãé ÖãñØãã ãä‡ãŠ ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ‚ãã•ã Ö½ããÀñ •ããèÌã¶ã ‡ãñŠ Ôã¼ããè ‚ãã¾ãã½ããò ½ãò ½ããõ•ãîª 
Öõ. ãä¹ãÆŠ•ã ‡ãñŠ Ÿâ¡ñ ¹ãã¶ããè Ôãñ Êãñ‡ãŠÀ ÀÔããñƒÃ ØãõÔã ¹ãÀ ºã¶ãã¾ãã Øã¾ãã Œãã¶ãã †Ìãâ ‚ã¹ã¶ãñ ãä¹ãÆ¾ã•ã¶ããò Ôãñ 
½ããñºããƒÊã ½ãò ‡ãŠãè ØãƒÃ ºãã¦ããò Ôãñ Êãñ‡ãŠÀ ‚ã¹ã¶ãñ ª¹ã‹¦ãÀ †Ìãâ Ô‡ãîŠÊã ½ãò Êãñ •ãã¶ãñ ÌããÊãñ ½ããñ›À Øããü¡ãè ‡ãŠã 
¹ãÆ¾ããñØã ¼ããè ãäÌã—ãã¶ã ‡ãŠãè ªñ¶ã Öõ. ‚ãã•ã ‡ãñŠ ¾ãìØã ½ãò Ö½ã Ôã¼ããè ¹ãÆ¦¾ãàã †Ìãâ ¹ãÀãñàã Â¹ã Ôãñ ãäÌã—ãã¶ã ¹ãÀ 
‚ãããäÑã¦ã Öõ. 

	 ¾ããäª Ö½ã ºãöãä‡ãâŠØã ¹ããäÀ¹ãÆñà¾ã ½ãò ãäÌã—ãã¶ã ‡ãñŠ ‚ãããäÌãÓ‡ãŠãÀãò ‡ãñŠ ¹ãÆ¾ããñØã Ôãâºãâ£ã ½ãò ºãã¦ã ‡ãŠÀò, 
¦ããñ ¾ãÖ ¹ãã†âØãñ ãä‡ãŠ ãä¹ãœÊãñ ‡ãìŠœ ªÍã‡ãŠãò Ôãñ ºãöãä‡ãâŠØã •ãØã¦ã ãäºãÆ‡ãŠ ºãöãä‡ãâŠØã Ôãñ ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ 
Â¹ã ½ãò Ô©ãããä¹ã¦ã Öãñ Øã¾ãã Öõ. •ããèÌã¶ã ‡ãñŠ ÖÀ ¹ãÖÊãì‚ããò ‡ãŠãè ¼ããâãä¦ã ºãöãä‡ãâŠØã •ãØã¦ã ¶ãñ ¼ããè ãäÌã—ãã¶ã ‡ãñŠ 
½ãã£¾ã½ããò ‡ãñŠ ºãŒãîºããè ¹ãÆ¾ããñØã Ôãñ ‚ã¦¾ãâ¦ã ‚ãã£ãìãä¶ã‡ãŠ †Ìãâ ¶ãÌããè¶ã Â¹ã ½ãò Ö½ã Ôã¼ããè ‡ãñŠ Ôã½ãàã ¹ãÆÔ¦ãì¦ã 
Öõ. ‚ãã•ã ‡ãñŠ Ôã½ã¾ã ½ãò Íãã¾ãª Öãè ‡ãŠãñƒÃ Ì¾ããä§ãŠ †ñÔãã ÖãñØãã ãä•ãÔã‡ãñŠ ´ãÀã ºãöãä‡ãâŠØã ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠã 
¹ãÆ¾ããñØã ¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã Öãñ. ¾ããäª Ö½ã ãä¹ãœÊãñ †‡ãŠ ªÍã‡ãŠ ‡ãñŠ ºãöãä‡ãâŠØã Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠã ãäÌãÍÊãñÓã¥ã 
‡ãŠÀò ¦ããñ ¾ãÖ ¹ãã†âØãñ ãä‡ãŠ Ìã¦ãÃ½ãã¶ã Ôã½ã¾ã ½ãò ¹ãîÌãÃ ‡ãŠãè ¦ãìÊã¶ãã ½ãò ‚ããä£ã‡ãŠ¦ãÀ ºãöãä‡ãâŠØã Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠãñ 
ƒâ›À¶ãñ› †Ìãâ †Ôã†½ã†Ôã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ãä¶ãÓ¹ãããäª¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã Öõ. ‚ãã¶ãñ ÌããÊãñ Ôã½ã¾ã 
½ãò ƒ¶ã‡ãŠãè ÔãâŒ¾ãã ½ãò ‚ããõÀ ¼ããè ‚ããä£ã‡ãŠ Ìãðãä® Öãñ¶ãñ ‡ãŠã ‚ã¶ãì½ãã¶ã Öõ. 
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	 ¹ãÆãä¦ãÔ¹ã£ããÃ ‡ãñŠ ƒÔã ¾ãìØã ½ãò ‚ãã•ã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ Ôã¼ããè Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠãñ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ 
ãä¡ãä•ã›ãƒ•ã Â¹ã ½ãò ãä¶ãÓ¹ãããäª¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã Öõ. ºãªÊã¦ãñ ¹ããäÀÌãñÍã ½ãò ‚ãã•ã ‡ãñŠ Ôã½ã¾ã ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ 
ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãè ‚ã¹ãñàãã†ú ¼ããè ºãö‡ãŠ Ôãñ ‡ãŠã¹ãŠãè ºãü¤ ØãƒÃ Öõ. ‚ãã•ã ØãÆãÖ‡ãŠ ºãö‡ãŠãò ´ãÀã ¹ãÆª§ã ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠã 
24X7 ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ ‚ã¹ã¶ãñ ºãöãä‡ãâŠØã Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠãñ ãä¶ãÓ¹ãããäª¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ‚ãã•ã ºãö‡ãŠ ‡ãŠã ‚ãã£ãñ Ôãñ 
‚ããä£ã‡ãŠ Êãñ¶ãªñ¶ã ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Öãè ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã Öö. 

	 ãä•ãÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ÔãâÔããÀ ‡ãñŠ Ôã¼ããè ¹ãÖÊãì‚ããò ½ãò ¹ãàã †Ìãâ ãäÌã¹ãàã ‡ãŠã Øãì¥ã ãäÌã²ã½ãã¶ã Öãñ¦ãã 
Öõ, Ÿãè‡ãŠ „Ôããè ¦ãÀÖ ƒâ›À¶ãñ› ‚ããõÀ ¹ãŠãñ¶ã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ¼ããè Ôã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ ‡ãñŠ Ôãã©ã-Ôãã©ã ‡ãìŠœ 
¶ã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ ¹ãÆ¼ããÌã Öö. „¦‡ãðŠÓ› ØãÆãÖ‡ãŠ ÔãñÌãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ †Ìãâ ‚ã¹ã¶ãñ ºãöãä‡ãâŠØã Þãõ¶ãÊããò ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã 
Ôãñ ãä¶ãºããÃ£ã ‡ãŠã¾ããÃ¶Ìã¾ã¶ã Öñ¦ãì ÔããƒºãÀ £ããñŒãã£ãü¡ãè †Ìãâ „¶ã‡ãŠã ãä¶ãÌããÀ¥ã Ôã¼ããè ºãö‡ãŠãò ‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ 
ºãü¡ãè Þãì¶ããõ¦ããè ºã¶ã‡ãŠÀ „¼ãÀãè Öõ. Ìã¦ãÃ½ãã¶ã ¾ãìØã ½ãò ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ƒÃ-½ãã£¾ã½ã Ö½ããÀñ ªõãä¶ã‡ãŠ •ããèÌã¶ã ‡ãñŠ 
½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ †Ìãâ ‚ããä¼ã¸ã ‚ãâØã ºã¶ã Þãì‡ãñŠ Öõ ¹ãÀâ¦ãì ƒ¶ã½ãò ãä¶ããäÖ¦ã •ããñãäŒã½ããò ‡ãŠãñ ¶ã‡ãŠãÀã ¼ããè ¶ãÖãé •ãã 
Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ¾ã²ããä¹ã, ºãöãä‡ãâŠØã Êãñ¶ã-ªñ¶ããò †Ìãâ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè ‚ãâ¦ãÀ¥ããò ‡ãñŠ Ôãâºãâ£ã ½ãò ¼ããÀ¦ããè¾ã ãäÀ•ãÌãÃ ºãö‡ãŠ 
†Ìãâ ‚ã¶¾ã ãä¶ã¾ãã½ã‡ãŠ ÔãâÔ©ãã‚ããò ´ãÀã Ôã½ã¾ã-Ôã½ã¾ã ¹ãÀ ãäªÍãããä¶ãªóÍã •ããÀãè ãä‡ãŠ† •ãã¦ãñ Öõ, ¦ã©ãããä¹ã 
ƒ¶ã •ããñãäŒã½ããò ‡ãñŠ Ôãâºãâ£ã ½ãò •ããØãÂ‡ãŠ¦ãã †Ìãâ Ôã¦ã‡ãÃŠ¦ãã ½ãã¶ãªâ¡ãò ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã Ôã¼ããè ØãÆãÖ‡ãŠãò Ôãñ 
‚ã¹ãñãäàã¦ã Öõ. 

	 ¹ãÆÔ¦ãì¦ã ‚ããÊãñŒã ½ãò Ö½ã ƒâ›À¶ãñ› ‚ããõÀ ¹ãŠãñ¶ã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Öãñ¶ãñ ÌããÊãñ 
£ããñŒãã£ããäü¡¾ããò †Ìãâ „¶ãÔãñ ºãÞã¶ãñ ‡ãñŠ „¹ãã¾ã ‡ãñŠ Ôãâºãâ£ã ½ãò ãäÌãÔ¦ããÀ Ôãñ ÞãÞããÃ ‡ãŠÀòØãñ. 

†Ôã†½ã†Ôã ºãöãä‡ãâŠØã: 

	 ¾ããäª Ö½ã ãä¹ãœÊãñ ‡ãìŠœ ÌãÓããô ‡ãñŠ ‚ããâ‡ãŠü¡ñ ªñŒãò, ¦ããñ ¾ãÖ ¹ãã†âØãñ ãä‡ãŠ ºãöãä‡ãâŠØã ÔãñÌãã‚ããò ½ãò 
†Ôã†½ã†Ôã †Ìãâ ¹ãŠãñ¶ã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ãä¶ãÓ¹ãããäª¦ã ãä‡ãŠ† •ãã ÀÖñ Êãñ¶ãªñ¶ããò ½ãò ãäª¶ã-¹ãÆãä¦ããäª¶ã 
Ìãðãä£ª Öãñ¦ããè •ãã ÀÖãè Öõ. ÔãÌãóàã¥ããò ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ¼ããäÌãÓ¾ã ½ãò ƒ¶ã ‚ããâ‡ãŠü¡ãò ‡ãŠãè ÔãâŒ¾ãã ½ãò ‚ããõÀ ¼ããè 
‚ããä£ã‡ãŠ Ìãðãä® Öãñ¶ãñ ‡ãŠã ‚ã¶ãì½ãã¶ã Öõ. ƒ¶ã ºãü¤¦ãñ ‚ããâ‡ãŠü¡ãò ‡ãñŠ Ôãã©ã ƒ¶ã Êãñ¶ãªñ¶ã ½ãò £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãŠãè 
Ôãâ¼ããÌã¶ãã ½ãò ¼ããè Ìãðãä® Öãñ¶ãã ÔÌãã¼ãããäÌã‡ãŠ Öõ. 

	 †Ôã†½ã†Ôã ºãöãä‡ãâŠØã ÔãñÌãã‚ããò Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã £ããñŒãã£ãü¡ãè Ôãñ ºãÞã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Ö½ãò ƒ¶ã ½ãã£¾ã½ããò 
‡ãñŠ ¹ãÆ¾ããñØã Ôãâºãâ£ããè Ôã¼ããè ãä¶ã£ããÃãäÀ¦ã ½ãã¶ãªâ¡ãò ‡ãŠã ‚ã¶ãì¹ããÊã¶ã ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ†, ãä•ãÔãÔãñ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè 
¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè ‚ããä¹ãÆ¾ã ãäÔ©ããä¦ã Ôãñ ºãÞãã •ãã Ôã‡ãòŠ. Ö½ã ƒÔã‡ãñŠ Ôãã©ã ½ããñºããƒÊã ºãöãä‡ãâŠØã †Ìãâ †Ôã†½ã†Ôã 
ºãöãä‡ãâŠØã Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã ‡ãìŠœ ãäºã¶ªì ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ ÀÖò Öö, ãä•ã¶ã‡ãñŠ „ãäÞã¦ã ‚ã¶ãì¹ããÊã¶ã Ôãñ ‚ãã¹ã ƒ¶ãÔãñ 
Ôãâºãâãä£ã¦ã £ããñŒãã£ãü¡ãè Ôãñ ‚ã¹ã¶ãñ ‚ãã¹ã ‡ãŠãñ ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö: 

l	 ‚ã¹ã¶ãñ ½ããñºããƒÊã ½ãò ÔãªõÌã †â›ãèÌãã¾ãÀÔã ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀò. 

l	 ‚ãã¹ã‡ãñŠ ¹ãŠãñ¶ã ‡ãñŠ Øãì½ã Öãñ •ãã¶ãñ ‡ãŠãè ãäÔ©ããä¦ã ½ãò ¦ã¦‡ãŠãÊã ƒÔã‡ãŠãè ÔãîÞã¶ãã ¹ãìãäÊãÔã ãäÌã¼ããØã ‡ãŠãñ 
ªò. 
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l	 ‚ãã¹ã‡ãñŠ ¹ãŠãñ¶ã ½ãò †ñÔãã ¹ããÔãÌã¡Ã Ôãñ› ‡ãŠÀò, ãä•ãÔã‡ãŠã ‚ã¶ãì½ãã¶ã ‡ãŠãñƒÃ ‚ããõÀ ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ ¶ã 
ÊãØãã ¹ãã†â. 

l	 ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ‚ã¹ããäÀãäÞã¦ã ãäÊãâ‡ãŠ ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ºãöãä‡ãâŠØã Êãñ¶ãªñ¶ã ãä¶ãÓ¹ãããäª¦ã ¶ã ‡ãŠÀò. 

l	 ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ Ô©ãã¶ããò ½ãò „¹ãÊãº£ã ÌããƒÃ-¹ãŠãƒÃ ‡ãñŠ ¹ãÆ¾ããñØã Ôãñ ºãÞãò. 

l	 ãä‡ãŠÔããè ‚ã¶ã•ãã¶ã ªîÀ¼ããÓã ¶ãâºãÀ Ôãñ ¹ãÆã¹¦ã ¹ãŠãƒÊããò ‡ãŠãñ ¶ã ŒããñÊãñ †Ìãâ ƒÔã‡ãŠãè ÔãîÞã¶ãã Ôã¼ããè 
Ôãâºãâãä£ã¦ããò ‡ãŠãñ ªò. 

l	 ‚ã¹ã¶ãñ ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãŠãñ ãä¶ã¾ããä½ã¦ã ‚ãâ¦ãÀãÊã ½ãò ‚ã²ã¦ã¶ã ‡ãŠÀ¦ãñ ÀÖò. 

l	 ‚ã¹ã¶ãñ ¹ãŠãñ¶ã ºãöãä‡ãâŠØã ¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãŠãñ ãä¶ã¾ããä½ã¦ã ‚ãâ¦ãÀãÊã ¹ãÀ ºãªÊã¦ãñ ÀÖò. 

l	 ‚ã¹ã¶ãã ¹ãŠãñ¶ã ¶ãâºãÀ ºããÀ-ºããÀ ¶ã ºãªÊãò. 

l	 ºãöãä‡ãâŠØã Ôãñ •ãìü¡ãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè †Ìãâ ‚ããâ‡ãŠü¡ò ¹ãŠãñ¶ã ½ãò ÔãñÌã ‡ãŠÀ‡ãñŠ ¶ã ÀŒãò. 

l	 ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ‚ãâ•ãã¶ã Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãñ ºãöãä‡ãâŠØã ‚ããâ‡ãŠü¡ãò ¾ã©ãã †›ãè†½ã ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠã ¶ãâºãÀ, ãä¹ã¶ã 
‰ãŠ½ããâ‡ãŠ ‚ãããäª ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¹ãŠãñ¶ã/ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ¹ãÀ ¹ãÆªã¶ã ¶ã ‡ãŠÀò. 

ƒÃ½ãñÊã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ £ããñŒãã£ãü¡ãè: 

	 ÔãÌãóàã¥ã º¾ãîÀãñ ´ãÀã ãä‡ãŠ† Øã† ÔãÌãó ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¾ãÖ ãä¶ãÓ‡ãŠÓãÃ ¹ãã¾ãã Øã¾ãã Öõ ãä‡ãŠ 
Ìã¦ãÃ½ãã¶ã Ôã½ã¾ã ½ãò ãä¡ãä•ã›Êã ½ãã£¾ã½ããò Ôãñ ãä‡ãŠ† •ãã¶ãñ ÌããÊãñ £ããñŒãã£ããäü¡¾ããò ½ãò ƒÃ½ãñÊã ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã 
ÔãºãÔãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ‚ãÌããâœ¶ããè¾ã ¦ã¦Ìããò ‡ãñŠ ´ãÀã ¶ã‡ãŠÊããè †Ìãâ •ããÊããè (¹ãñŠ‡ãŠ) ƒÃ½ãñÊã 
‚ããƒÃ¡ãè ºã¶ãã‡ãŠÀ ¹ããèãäü¡¦ã Ì¾ããä§ãŠ¾ããò ‡ãŠãñ ãäÊãâ‡ãŠ ¼ãñ•ãã •ãã¦ãã Öõ, ãä•ãÔãñ ½ãÖ•ã ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ 
¹ããèãäü¡¦ã Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãè Ôã¼ããè ãä¶ã•ããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‚ãÌããâœ¶ããè¾ã ¦ã¦Ìããò ‡ãñŠ ¹ããÔã ¹ãÖìúÞã •ãã¦ããè Öõ †Ìãâ Ìãñ 
ƒ¶ã‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‚ã¹ã¶ãñ ãä¶ã•ããè ÔÌãã©ãÃ ‡ãñŠ ãäÊã† ƒ¶ã ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãŠã ªìÁ¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö.

	 ãä‡ãŠÔããè ¼ããè Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãè ¾ãÖ ¶ãõãä¦ã‡ãŠ ãäû•ã½½ãñªãÀãè Öõ ãä‡ãŠ ÌãÖ ‚ã¹ã¶ãñ ºãöãä‡ãâŠØã Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãñŠ 
ãäÊã† ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ¹ãÖÊãñ ƒ¶ãÔãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã £ããñŒãã£ããäü¡¾ããò Ôãñ ‚ã¹ã¶ãñ ‚ãã¹ã 
‡ãŠãñ •ããØãÂ‡ãŠ ‡ãŠÀñ. •ããØãÂ‡ãŠ¦ãã †‡ãŠ †ñÔãã ½ãã£¾ã½ã Öõ, ãä•ãÔã‡ãñŠ ÔãÖãè —ãã¶ã Ôãñ ºãöãä‡ãâŠØã Ôãâºãâ£ããè 
£ããñŒãã£ããäü¡¾ããò ‡ãñŠ Ôãâ¼ãããäÌã¦ã Œã¦ãÀñ Ôãñ ‡ãŠã¹ãŠãè Öª ¦ã‡ãŠ ºãÞãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 

	 ‚ãã½ã •ã¶ã¦ãã ¦ã‡ãŠ ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ Ì¾ãã¹ã‡ãŠ ãäÌãÔ¦ããÀ ‡ãŠãñ £¾ãã¶ã ½ãò ÀŒã¦ãñ Öì† ¾ãÖ ÔãÀ‡ãŠãÀ/ 
ãä¶ã¾ãã½ã‡ãŠ ÔãâÔ©ãã‚ããò/ºãö‡ãŠãò/ØãÆãÖ‡ãŠ ¹ãÆãä¦ããä¶ããä£ã¾ããò ‡ãŠãè Ôãã½ãîãäÖ‡ãŠ ãäû•ã½½ãñªãÀãè Öõ ãä‡ãŠ Ìãñ ºãöãä‡ãâŠØã 
„¹ã¼ããñ§ãŠã‚ããò ‡ãŠãñ ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã ½ãìªáªãò ¹ãÀ •ããØãÂ‡ãŠ ‡ãŠÀò. ƒ¶ã Ôã½ãÔ¾ãã‚ããò 
Ôãñ ãä¶ã¹ã›¶ãñ Öñ¦ãì •ã¶ã-Ô¦ãÀ ¹ãÀ ‡ãŠã¾ãÃÍããÊãã‚ããò †Ìãâ ÔãâØããñãäÓŸ¾ããò ‡ãŠã ‚ãã¾ããñ•ã¶ã ‡ãŠÀã¾ãã •ãã¶ãã 
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ÞãããäÖ†, ãä•ãÔãÔãñ ¼ããÀãè ÔãâŒ¾ãã ½ãò ÊããñØããò ‡ãŠãñ ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè ‚ããä¹ãÆ¾ã Üã›¶ãã‚ããò Ôãñ ºãÞã¶ãñ Öñ¦ãì 
¹ãÆãäÍããäàã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãñŠ. 

	 ƒÃ½ãñÊã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Öãñ¶ãñ ÌããÊãñ £ããñŒãã£ããäü¡¾ããò ‡ãñŠ Ôãâºãâ£ã ½ãò ØãÆãÖ‡ãŠãò ´ãÀã ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã 
ãäºã¶ªì‚ããò ‡ãŠã ‚ã¶ãì¹ããÊã¶ã Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ‚ã¹ãñãäàã¦ã Öõ: 

l	 ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ‚ã¹ããäÀãäÞã¦ã ‚ããƒÃ¡ãè Ôãñ ¹ãÆã¹¦ã ƒÃ½ãñÊã ‡ãñŠ ÔãâÊãØ¶ã‡ãŠ ‡ãŠãñ ¶ã ŒããñÊãò. 

l	 ƒÃ½ãñÊã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‚ã¹ã¶ãñ ºãö‡ãŠ Œãã¦ããò †Ìãâ ãä¹ã¶ã/¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠ¼ããè ¼ããè 
Ôãã¢ãã ¶ã ‡ãŠÀò. ºãö‡ãŠ ‡ãŠ¼ããè ¼ããè ‚ã¹ã¶ãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò Ôãñ ¾ãñ •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ ¶ãÖãé ½ããâØã¦ãã. 

l	 ÔããƒºãÀ ‡ãõŠ¹ãñŠ ¾ãã ‚ã¶¾ã ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ Ô©ãã¶ããò ¹ãÀ ƒÃ½ãñÊã ‚ããƒÃ¡ãè ‡ãñŠ ¹ãÆ¾ããñØã Ôãñ ¹ãÀÖñ•ã 
‡ãŠÀò. 

l	 ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ƒÃ½ãñÊã ‚ããƒÃ¡ãè ‡ãŠãñ ŒããñÊã¶ãñ Ôãñ ¹ãÖÊãñ „Ôã‡ãŠãè ¹ãÆã½ãããä¥ã‡ãŠ¦ãã Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀò. 

l	 ¹ããù¹ã ‚ã¹ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ƒÃ½ãñÊã ‡ãŠãñ ¶ã ŒããñÊãò. 

l	 ¹ãÆã½ãããä¥ã‡ãŠ ƒâ›À¶ãñ› ½ãã£¾ã½ããò Ôãñ Öãè ‚ã¹ã¶ãã ƒÃ½ãñÊã ‚ããƒÃ¡ãè ÊããùãäØã¶ã ‡ãŠÀò. 

l	 ãä¶ã¾ããä½ã¦ã ‚ãâ¦ãÀãÊã ½ãò ‚ã¹ã¶ãñ ƒÃ½ãñÊã ‚ããƒÃ¡ãè ‡ãñŠ ¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãŠãñ ºãªÊã¦ãñ ÀÖò. 

l	 ‡ãŠãñãäÍãÍã ‡ãŠÀò ãä‡ãŠ †‡ãŠ ƒÃ½ãñÊã ‚ããƒÃ¡ãè ‡ãŠãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ‡ãŠ½¹¾ãî›Àãò ‚ã©ãÌãã ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ããò ‡ãñŠ 
½ãã£¾ã½ã Ôãñ ÊããùãäØã¶ã ¶ã ‡ãŠÀò. 

l	 ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãŠ½¹¾ãî›À †Ìãâ ½ããñºããƒÊã ½ãò Ö½ãñÍãã †âãä›ÌããƒÀÔã ‚ã¹ã¡ñ› ÀŒãò.

ãä¹ãŠãäÍãâØã: 

	 ãä¹ãŠãäÍãâØã ƒÃ½ãñÊã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Öãè ãä‡ãŠ† •ãã¶ãñ ÌããÊãã †‡ãŠ †ñÔãã ÔããƒºãÀ ‰ãŠãƒ½ã Öõ, 
ãä•ãÔã½ãò ‚ã¹ãÀã£ããè ´ãÀã ¹ããèãäü¡¦ã Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãñ ¹ãŠ•ããê ƒÃ½ãñÊã, ›ñÊããè¹ãŠãñ¶ã, ›ñ‡ã‹Ô› ‚ãããäª ‡ãñŠ •ããäÀ¾ãñ 
Ôãâ¹ã‡ãÃŠ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ †Ìãâ „¶ã‡ãŠãè Ì¾ããä§ãŠØã¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠãñ †‡ãŠãä¨ã¦ã ‡ãŠÀ „¶ã‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã 
‚ã¹ã¶ãñ Ì¾ããä§ãŠØã¦ã ÔÌãã©ãÃ ‡ãñŠ ãäÊã† ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ‚ã¹ãÀã£ããè ªì¼ããÃÌã¶ãã¹ãî¥ãÃ ãäÊãâ‡ãŠ ¾ãã ‚ã›õÞã½ãò› 
ãä¡Ô›Èãèº¾ãî› ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãä¹ãŠãäÍãâØã ƒÃ½ãñÊã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ, †ñÔãñ ƒÃ ½ãñÊã ½ãò ãäÌããä¼ã¸ã 
¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ¹ãâŠ‡ã‹Íã¶ã ãä¶ããäÖ¦ã Öãñ¦ãñ Öö, ãä•ãÔã½ãò ¹ããèãäü¡¦ããò Ôãñ ÊããùãäØã¶ã ‰ãñŠ¡òãäÍã¾ãÊÔã ¾ãã ºãö‡ãŠ ‚ã‡ãŠã„â› 
ƒ¶ã¹ãŠãù½ãóÍã¶ã ‡ãŠãè ÞããñÀãè ¼ããè Íãããä½ãÊã Öõ. ãäû¹ãŠãäÍãâØã ‚ãºã ÔããƒºãÀ ãä‰ãŠãä½ã¶ãÊÔã ½ãò Êããñ‡ãŠãä¹ãÆ¾ã Öõ, 
‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ãä‡ãŠÔããè ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‡ãñŠ ãä¡¹ãòŠÔã ‡ãŠãñ ¦ããñü¡¶ãñ ‡ãŠãè ‡ãŠãñãäÍãÍã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ºã•ãã¾ã ãäû¹ãŠãäÍãâØã ƒÃ½ãñÊã 
¹ãÀ ªì¼ããÃÌã¶ãã¹ãî¥ãÃ ãäÊãâ‡ãŠ ¼ãñ•ã‡ãŠÀ ãä‡ãŠÔããè ‡ãŠãñ ¹ãŠÔãã¶ãã ‚ããä£ã‡ãŠ ‚ããÔãã¶ã Öõ. ãäû¹ãŠãäÍãâØã ‚ã›õ‡ãŠ 
‚ãã½ã¦ããõÀ ¹ãÀ ÔããñÍãÊã ¶ãñ›Ìããä‡ãÄŠØã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãò ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãã ½ãã£¾ã½ã ºã¶ãã¦ãñ Öö, •ããñ ƒÃ½ãñÊã ¾ãã ‚ã¶¾ã 
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ƒÊãñ‡ã‹›Èãùãä¶ã‡ãŠ ‡ãŠ½¾ãìãä¶ã‡ãñŠÍã¶ã ½ãñ©ã¡ ¹ãÀ ÊããØãî Öãñ¦ãñ Öö, ãä•ã¶ã½ãò ÔããñÍãÊã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ, †Ôã†½ã†Ôã 
›ñ‡ã‹Ô› ½ãõÔãñ•ãñÔã ‚ããõÀ ‚ã¶¾ã ƒâÔ›ò› ½ãõÔãñãä•ãâØã ½ããñ¡ ‚ãããäª Íãããä½ãÊã Öö. Ôã¹ãŠÊã ãäû¹ãŠãäÍãâØã ½ãõÔãñ•ãñÔã, 
•ããñ ‚ãã½ã¦ããõÀ ¹ãÀ ãä‡ãŠÔããè ¹ãÆãäÔã® ‡ãâŠ¹ã¶ããè Ôãñ Öãñ¶ãñ ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ªÍããÃ† •ãã¦ãñ Öö ‚ããõÀ ½ãîÊã ½ãõÔãñ•ãñÔã 
Ôãñ „¶ã‡ãŠãè ¦ãìÊã¶ãã ‡ãŠÀ¶ãã ½ãìãäÍ‡ãŠÊã Öãñ¦ãã Öõ. ãäû¹ãŠãäÍãâØã ƒÃ½ãñÊã ½ãò ‡ãŠãù¹ããóÀñ› ÊããñØããñ ‚ããõÀ ¡ã›ã Öãñ¦ãã 
Öõ, ãä•ãÔãÔãñ ÌãÖ ƒÃ½ãñÊã ‚ãÔãÊããè ÊãØã Ôã‡ãñŠ. ãäû¹ãŠãäÍãâØã ½ãõÔãñ•ãñÔã ½ãò ªì¼ããÃÌã¶ãã¹ãî¥ãÃ ãäÊãâ‡ãŠ ‡ãŠãñ ¼ããè ƒÔã 
¦ãÀÖ Ôãñ ãä¡û•ããƒ¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ •ãõÔãñ ãä‡ãŠ ÌãÖ ½ãîÊã ãäªŒããƒÃ ªñ. 

	 Ôã¼ããè ºãöãä‡ãâŠØã ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ¹ãÆ¾ããñØã Ôãñ ¹ãÖÊãñ „¶ã‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Öãñ¶ãñ 
ÌããÊããè Ôã¼ããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè Üã›¶ãã‚ããò ‡ãñŠ Ôãâºãâ£ã ½ãò ¹ãî¥ãÃ Â¹ã Ôãñ •ããØãÂ‡ãŠ Öãñ¶ãã ÞãããäÖ†, ãä•ãÔãÔãñ Ìããñ 
‚ãØãÆÔããä‰ãŠ¾ã Öãñ‡ãŠÀ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè ‚ããä¹ãÆ¾ã ãäÔ©ããä¦ã ‡ãŠãñ ›ãÊã Ôã‡ãòŠ. 

	 ‚ãã•ã ‡ãñŠ ‚ãã£ãìãä¶ã‡ãŠ ¾ãìØã ½ãò ºãöãä‡ãâŠØã •ãØã¦ã †‡ãŠ ¶ã† ¹ããäÀÌã¦ãÃ¶ã ‡ãñŠ ªãõÀ Ôãñ Øãì•ãÀ ÀÖã Öõ 
‚ããõÀ ‚ãã¶ãñ ÌããÊãñ Ôã½ã¾ã ½ãò ƒ¶ã Êãñ¶ãªñ¶ã ½ãò ‚ããõÀ ¼ããè ‚ããä£ã‡ãŠ ¹ããäÀÌã¦ãÃ¶ã ‚ãã†âØãñ. ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‚ããõÀ 
ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠã ¾ãÖ Ôã½ããÌãñÍã ãä¶ããäÍÞã¦ã Â¹ã Ôãñ Ö½ã Ôã¼ããè ‡ãñŠ •ããèÌã¶ã ‡ãŠã †‡ãŠ ‚ããä¼ã¸ã ‚ãâØã ºã¶ã Þãì‡ãŠã 
Öõ, ¹ãÀâ¦ãì ƒÔã Ôã¦¾ã ‡ãŠãñ ¶ãÖãé ¶ã‡ãŠãÀã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öö ãä‡ãŠ ƒ¶ãÔãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã Üã›¶ãã‚ããò ‡ãŠãè ÔãâŒ¾ãã 
ãä¶ãÀâ¦ãÀ ºãü¤¦ããè •ãã ÀÖãè Öõ. †ñÔãñ ½ãò ¾ãÖ Ö½ã Ôã¼ããè ‡ãŠã ªããä¾ã¦Ìã Öõ ãä‡ãŠ ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè Üã›¶ãã‚ããò 
Ôãñ ÔãÞãñ¦ã Öãñ‡ãŠÀ Ôã¼ããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ºãöãä‡ãâŠØã Þãõ¶ãÊããò ½ãò ƒ¶ã‡ãŠã ÔããÌã£ãã¶ããè¹ãîÌãÃ‡ãŠ ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀò ‚ããõÀ 
ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè ‚ããä¹ãÆ¾ã ãäÔ©ããä¦ã Ôãñ ãä¶ã¹ã›¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Ôã¦ã‡ãÃŠ ÀÖò. 
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†›ãè†½ã Ö½ãÊããò †Ìãâ £ããñŒãã£ããäü¡¾ããò ‡ãñŠ ¹ãÆ‡ãŠãÀ
ÔããÌã¶ã ÔããõÀ¼ã	 Àã£ãã À½ã¥ã Íã½ããÃ	 ¹ãÆªãè¹ã ãäÔãâÖ ¹ãŠãñãä¶ã¾ãã 
¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ 	 ÔãÖã¾ã‡ãŠ ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ 	 ÌããäÀÓŸ ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ 
àãñ. ‡ãŠã. ÀãâÞããè	 àãñ. ‡ãŠã. ‡ãŠãñÊÖã¹ãìÀ	 ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã, ‡ãñŠ.‡ãŠã. ½ãìâºãƒÃ

¹ãÆÔ¦ããÌã¶ãã:

	 ªñÍã ‡ãŠãñ †‡ãŠ ãä¡ãä•ã›Êã Â¹ã ½ãò ÔãÍã§ãŠ Ôã½ãã•ã ‚ããõÀ —ãã¶ã ‚ãã£ãããäÀ¦ã Ì¾ãÌãÔ©ãã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò 
¹ããäÀÌããä¦ãÃ¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ÒãäÓ›‡ãŠãñ¥ã Ôãñ ãä¡ãä•ã›Êã ƒâãä¡¾ãã ¼ããÀ¦ã ÔãÀ‡ãŠãÀ ‡ãŠã †‡ãŠ ‚ãØãÆ¥ããè ‡ãŠã¾ãÃ‰ãŠ½ã 
Öõ. ¶ã‡ãŠªãè ÀãäÖ¦ã Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠãñ ºãü¤ãÌãã ªñ¶ãñ ‚ããõÀ ¼ããÀ¦ã ‡ãŠãñ ‡ãŠ½ã ¶ãØãªãè ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãñ 
‡ãõŠÍãÊãñÔã Ôã½ãã•ã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ¹ããäÀÌããä¦ãÃ¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ †‡ãŠ ¼ããØã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãñŠ 
ƒÃ-ÌããùÊãñ›, ‡ãŠã¡Ã ¹ãÆãè¹ãñ¡/¡ñãäºã›/‰ãñŠãä¡›, ¹ããùƒâ› ‚ããù¹ãŠ ÔãñÊã (¹ããè‚ããñ†Ôã), ¾ãîãä¶ã¹ãŠãƒ¡ ¹ãñ½ãò› ƒâ›À¹ãñŠÔã 
(¾ãî¹ããè‚ããƒÃ), ‚ã¶ãÔ›È‡ã‹Þã¡Ã Ôã¹Êããè½ãò›Èãè ÔããäÌãÃÔã ¡ã›ã (¾ãî†Ôã†Ôã¡ãè) Þãõ¶ãÊã ‚ãããäª •ãõÔãñ ãäÌããä¼ã¸ã 
¦ãÀãè‡ãñŠ „¹ãÊãº£ã Öõ, ¦ã©ãããä¹ã ¼ããÀ¦ã •ãõÔããè ‚ã©ãÃÌ¾ãÌãÔ©ãã ½ãò †›ãè†½ã ‡ãñŠ ¹ãÆ¾ããñØã Ôãñ ãä¶ã•ãã¦ã ¹ãã¶ãã 
‚ã¼ããè ªîÀ ‡ãŠãè ºãã¦ã Öõ.

	 ¼ããÀ¦ã ½ãò ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã ½ãò ‚ããä£ã‡ãŠ Ìãðãä® ¦ã©ãã ‡ãŠ½ã ¶ã‡ãŠªãè ÌããÊããè ‚ã©ãÃÌ¾ãÌãÔ©ãã ‡ãŠãè 
ãäªÍãã ½ãò ‚ãØãÆÔãÀ Öãñ¶ãñ Ôãñ ªñÍã ‡ãŠãè ãäÌã§ããè¾ã ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ‚ãÌãÔãâÀÞã¶ãã ‚ããõÀ ¦ãõ¾ããÀãè ‡ãŠãñ ÔãìÒü¤ 
ºã¶ãã¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ¹ãÀ ¶ã† ãäÔãÀñ Ôãñ £¾ãã¶ã ãäª¾ãã •ãã ÀÖã Öõ. ºãö‡ãŠ ‚ããõÀ ãäÌã§ããè¾ã ÔãâÔ©ãã¶ã 
ãäÌããä¼ã¸ã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ÔããƒºãÀ Ö½ãÊããò ‚ããõÀ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã £ããñŒãã£ãü¡ãè Öñ¦ãì ‚ã¦¾ããä£ã‡ãŠ ÔãÞãñ¦ã Öö. ‡ãŠãñÀ 
ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ‚ããä¦ããäÀ§ãŠ ƒÃ ºãöãä‡ãâŠØã, †›ãè†½ã ‚ããõÀ ŒãìªÀã ºãöãä‡ãâŠØã •ãõÔããè ÔãñÌãã†ú ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã 
‡ãŠã ãä¶ã¾ããä½ã¦ã ãä¶ãÍãã¶ãã ºã¶ã¦ããè •ãã ÀÖãè Öö. •ãî¶ã 2015 ½ãò 40000 Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ÔããƒºãÀ Üã›¶ãã‚ããò 
‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ªãè, ãä•ã¶ã½ãò ‚ã¶¾ã ‡ãñŠ ‚ããä¦ããäÀ§ãŠ ½ããÊãÌãñ¾ãÀ ¹ãÆÔããÀ, Ìãñºã ‚ããä¦ã‰ãŠ½ã¥ã, ãä¹ãŠãäÍãâØã, 
"ãä¡Ô›Èãèº¾ãì›ñ¡ ãä¡¶ãã¾ãÊã ‚ããù¹ãŠ ÔããäÌãÃÔãñÔã ‚ã›õ‡ã‹Ôã ‚ããõÀ Ìãñºã ãä¶ãÂ¹ã¥ã" ‚ãããäª Íãããä½ãÊã Öõ. ¾ã²ããä¹ã 
¾ãÖ ÔãâŒ¾ãã ÌããÔ¦ããäÌã‡ãŠ Œã¦ãÀñ ‡ãñŠ Ô¦ãÀ ‡ãŠãñ ¶ãÖãé ªÍããÃ¦ããè Öõ ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããâ ‚ããõÀ Ì¾ããä§ãŠ 
¹ãÆã¾ã: ÔãìÀàãã ‡ãŠãñ Êãñ‡ãŠÀ Êãã¹ãÀÌããÖ Öãñ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ÔããƒºãÀ Ö½ãÊããò ‡ãŠãè ãäÀ¹ããñ›Ã ª•ãÃ ‡ãŠÀã¶ãñ ‡ãñŠ ¹ãÆãä¦ã 
‚ããä¶ãÞœì‡ãŠ Öãñ¦ãñ Öö. ‚ãÊãØã-‚ãÊãØã Â¹ã ½ãò †ñÔãñ Ö½ãÊãñ ºãöãä‡ãâŠØã ¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãŠãñ ºãü¡ñ ¹ãõ½ãã¶ãñ ¹ãÀ àããä¦ã 
¹ãÖìâÞãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, ¹ãÀâ¦ãì Ö½ãÊãã À¥ã¶ããèãä¦ã¾ããò ÔããäÖ¦ã †‡ãŠ Ôã½ããä¶Ìã¦ã ÒãäÓ›‡ãŠãñ¥ã, ãä•ãÔã½ãò ÔãîÞã¶ãã 
‡ãŠãè ÞããñÀãè ‚ããõÀ ƒÔããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ‚ã¶¾ã „ªáªñÍ¾ããò Öñ¦ãì ½ããÊãÌãñ¾ãÀ ‡ãŠãè ÔãÖã¾ã¦ãã Ôãñ ¹ãÆ¥ãããäÊã¾ããò 
Ôãñ Ôãò£ã ÊãØãã¶ãã ‚ããõÀ Ôãâ‰ãŠãä½ã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã Íãããä½ãÊã Öõ, †‡ãŠ ÌããÔ¦ããäÌã‡ãŠ Œã¦ãÀã ¹ãõªã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. 
ƒ¶ã Ö½ãÊããò ½ãò †›ãè†½ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãŠãè Üã›¶ãã‚ããò ‡ãŠã ãä¶ãÀâ¦ãÀ ºãü¤¦ãñ ÀÖ¶ãã †‡ãŠ 
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ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã ½ãã½ãÊãã Öõ.

	 ƒÔãÔãñ ¹ãÖÊãñ ãä‡ãŠ ‡ãŠãñƒÃ Ö½ããÀñ †›ãè†½ã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‡ãñŠ Ôãã©ã œñü¡œãü¡ ‡ãŠÀñ ‚ããõÀ „Ôã‡ãŠãñ àããä¦ã 
¹ãÖìâÞãã¾ãñ, ‚ãÞœã ÖãñØãã ãä‡ãŠ Ö½ã ƒÔã ¹ãÀ Öãñ¶ãñ ÌããÊãñ Ö½ãÊããò/£ããñŒãã£ããäü¡¾ããò ¾ãã •ããñãäŒã½ã ‡ãŠãè ¹ãÆÌãðãä¦ã 
‡ãŠãñ Ôã½ã¢ãò ‚ããõÀ Ôã½ã¾ã ÀÖ¦ãñ „Ôã‡ãŠã ãä¶ãªã¶ã Œããñ•ãò. ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ †›ãè†½ã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ 
‡ãŠãñ ¹ãî¥ãÃ¦ã¾ãã ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ã¹ããÀ Ôãâ¼ããÌã¶ãã†ú ¦ãÊããÍã¶ããè ‚ã¼ããè ¼ããè ºãã‡ãŠãè Öö. Ö½ã 
Ôã¼ããè ÊããñØã •ãã¶ã¦ãñ Öö ãä‡ãŠ ãäÌãØã¦ã ‡ãìŠœ ÌãÓããô ½ãò †›ãè†½ã ¹ãÀ Öãñ¶ãñ ÌããÊãñ Ö½ãÊããò ¾ãã ¾ãîâ ‡ãŠÖò ãä‡ãŠ 
£ããñŒãã£ããäü¡¾ããò ½ãò ãäÌããä¼ã¸ã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ½ãã½ãÊãñ Ôãã½ã¶ãñ ‚ãã† Öö. ‚ã¦ã: Ö½ã ‡ãŠÖ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ãä‡ãŠ ‚ãã•ã 
ºãöãä‡ãâŠØã àãñ¨ã ½ãò †›ãè†½ã ¹ãÀ Ö½ãÊãã/£ããñŒãã£ãü¡ãè †‡ãŠ ‚ãÖ½ã •ããñãäŒã½ã †Ìãâ Þãì¶ããõ¦ããè ºã¶ã Øã¾ãã Öõ ‚ããõÀ 
ØãÆãÖ‡ãŠ †Ìãâ ºãö‡ãŠ ªãñ¶ããò Öãè ƒÔã‡ãñŠ ãäÍã‡ãŠãÀ Öãñ ÀÖñ Öö.

	 †›ãè†½ã ÊãØã¶ãñ Ôãñ ºãö‡ãŠãò ‡ãñŠ ‡ãŠã¾ãÃ ½ãò ‚ããÔãã¶ããè ¦ããñ ÖìƒÃ Öõ Êãñãä‡ãŠ¶ã ƒÔãÔãñ •ãìü¡ñ ‚ã¹ãÀã£ããò 
½ãò ¼ããè ¦ãñû•ããè Ôãñ Ìãðãä® ÖìƒÃ Öõ. •ãããäÖÀ Öõ ¾ããäª Ö½ã •¾ããªã Ôãñ •¾ããªã †›ãè†½ã ÊãØãã¦ãñ Öö, ¦ããñ Ö½ãò 
¾ãÖ •ãã¶ã¶ãã ¼ããè ºãÖì¦ã •ãÂÀãè Öõ ãä‡ãŠ ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãŠã¡Ã £ããÀ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ƒ¶ã ‚ã¹ãÀã£ããò Ôãñ ‚ããõÀ ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ 
†›ãè†½ã ¹ãÀ Öãñ¶ãñ ÌããÊãñ Ö½ãÊãñ/£ããñŒãã£ãü¡ãè Ôãñ ‡ãõŠÔãñ ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒãã •ãã†.

	 ‚ãã•ã ‡ãñŠ ºãü¤¦ãñ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè ¾ãìØã ½ãò ‚ã¼ããè ¼ããè ªìãä¶ã¾ãã ½ãò Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† †›ãè†½ã 
†Ìãâ „Ôã ¹ãÀ ¹ãÆ¾ããñØã Öãñ¶ãñ ÌããÊãã ‡ãŠã¡Ã ÔãºãÔãñ ‚ããä£ã‡ãŠ Êããñ‡ãŠãä¹ãÆ¾ã Ôãã£ã¶ããò ½ãò Ôãñ †‡ãŠ Öõ. Êãñãä‡ãŠ¶ã 
‚ãã•ã ‡ãñŠ ªãõÀ ½ãò Ö½ã ƒÔãñ ‡ãñŠÌãÊã ºãö‡ãŠ ´ãÀã ªãè ØãƒÃ †‡ãŠ ÔãñÌãã ¶ã Ôã½ã¢ã‡ãŠÀ, ¾ããäª ÔÌã¾ãâ ¼ããè ƒÔãñ 
ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ ÌãÔ¦ãì Ôã½ã¢ã‡ãŠÀ ‡ãìŠœ ÔããÌã£ãããä¶ã¾ããò ‡ãŠã £¾ãã¶ã ÀŒãò ¦ããñ Ö½ã ƒÔã‡ãñŠ 
ãäÍã‡ãŠãÀ Öãñ¶ãñ Ôãñ ºãÞã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, ŒããÔã¦ããõÀ ¹ãÀ ¦ãºã •ãºã ãä‡ãŠ ªìãä¶ã¾ãã ¼ãÀ ½ãò ƒÔãÔãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã 
‚ã¹ãÀã£ã ‡ãñŠ ÔãÌããÃãä£ã‡ãŠ ½ãã½ãÊãñ Ôãã½ã¶ãñ ‚ãã ÀÖò Öãò. Ö½ããÀã ºãö‡ãŠ ¼ããè ‚ããÀºããè‚ããƒÃ ‡ãñŠ †›ãè†½ã 
ÔãìÀàãã Ôãñ Ôãâºããä¶£ã¦ã ãäªÍãã ãä¶ãªóÍããò ‡ãŠã ¹ããÊã¶ã ‡ãŠÀ „Ôãñ ÖÀ Ôãâ¼ãÌã ‚ã½ãÊã ‡ãŠÀ ÀÖã Öõ ‚ããõÀ 
¹ãîÀãè ‡ãŠãñãäÍãÍã •ããÀãè Öõ ãä‡ãŠ Ö½ã û•ããèÀãñ ¡ñ ‚ã›õ‡ãŠ ¹ãÀ ‡ãŠã¾ã½ã ÀÖò ‚ããõÀ ‚ã¹ã¶ãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ƒÔã 
¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ‚ã¹ãÀã£ããò Ôãñ ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ Ôãñ ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒãñ. Ö½ã¶ãñ ‚ã¹ã¶ãñ ãäÔÌãÞã, †›ãè†½ã ‚ããõÀ ‡ãŠã¡Ã 
‡ãŠãñ ƒÃ†½ãÌããè ‚ãã£ãããäÀ¦ã ãä‡ãŠ¾ãã Öõ, ãä•ãÔã‡ãñŠ •ããäÀ† ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠã ¡ã›ã ƒâ‰ãŠãè¹›ñ¡ Â¹ã ½ãò ÔãìÀãäàã¦ã 
ÀÖñØãã.

†›ãè†½ã Ö½ãÊããò †Ìãâ £ããñŒãã£ããäü¡¾ããò ¹ãÀ †‡ãŠ ‚ãÌãÊããñ‡ãŠ¶ã:

	 ¼ããÀ¦ã ½ãò ãä¹ãœÊãñ 10 ÌãÓããô ½ãò †›ãè†½ã ‡ãŠãè ÔãâŒ¾ãã 35 Öû•ããÀ Ôãñ ¦ãñ•ããè Ôãñ ºãü¤‡ãŠÀ 2.5 
ÊããŒã ‡ãñŠ …¹ãÀ ¹ãÖìúÞã Þãì‡ãŠãè Öõ, •ãããäÖÀ Öõ ãä‡ãŠ „¦ã¶ããè Öãè ¦ããèÌãÆØããä¦ã Ôãñ ºãö‡ãŠãò ‡ãŠã ØãÆãÖ‡ãŠ ‚ãã£ããÀ 
¼ããè ºãü¤ã Öõ. ‚ã¦ã: Ö½ã ƒÔã ¦ã©¾ã ‡ãŠãñ ¼ããè ¶ã‡ãŠãÀ ¶ãÖãé Ôã‡ãŠ¦ãñ ãä‡ãŠ ãä•ãÔã ¦ããèÌãÆ¦ãã Ôãñ †›ãè†½ã ÊãØãñ 
Öö „Ôããè ¦ããèÌãÆ Øããä¦ã Ôãñ †›ãè†½ã ¹ãÀ Öãñ¶ãñ ÌããÊãñ Ö½ãÊãñ ¾ãã ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãñŠ ¦ãÀãè‡ãñŠ ¼ããè ºãü¤ñ Öö ‚ããõÀ ºãö‡ãŠãò 
‡ãñŠ Ôãã½ã¶ãñ †ñÔãñ Ö½ãÊããò ¾ãã ‚ã¹ãÀã£ããò ‡ãŠãè Àãñ‡ãŠ©ãã½ã †‡ãŠ •ÌãÊãâ¦ã Ôã½ãÔ¾ãã ºã¶ããè ÖìƒÃ Öõ ¾ãã ¾ãîâ 
‡ãŠÖñ ãä‡ãŠ Ö½ããÀñ Ôãã½ã¶ãñ ‚ã¹ã¶ãñ ãäÌãÍããÊã †›ãè†½ã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‡ãŠãñ ¹ãî¥ãÃ¦ã¾ãã ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒã¶ãã †‡ãŠ ºãü¡ãè 
Þãì¶ããõ¦ããè Öõ. ‚ãã•ã ‚ã¹ãÀã£ããè †›ãè†½ã ¹ãÀ ‡ãñŠÌãÊã ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠãè ¹ãìÀã¶ããè ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ¶ã ‚ã¹ã¶ãã‡ãŠÀ ãä¶ã¦ã 
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¶ãƒÃ-¶ãƒÃ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãò ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ †›ãè†½ã ¹ãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠÀ ÀÖñ Öö.

	 ¾ããäª Ö½ããÀñ †›ãè†½ã ¹ãÀ †ñÔããè Üã›¶ãã†ú ¶ãÖãé ÖìƒÃ Öö, ƒÔã‡ãŠã ½ã¦ãÊãºã ¾ãÖ ¶ãÖãé ãä‡ãŠ Ö½ã 
†ñÔãñ •ããñãäŒã½ããò Ôãñ ¹ãî¥ãÃ¦ã¾ãã ÔãìÀãäàã¦ã Öö ¦ããñ Ö½ãò ¾ãÖ ¶ãÖãé Ôã½ã¢ã¶ãã ÞãããäÖ† ãä‡ãŠ Ö½ããÀñ †›ãè†½ã 
¹ãî¥ãÃ¦ã¾ãã ÔãìÀãäàã¦ã Öö ºããäÊ‡ãŠ Ö½ãò ‚ã¶¾ã¨ã Üã› ÀÖãè Üã›¶ãã‚ããò ‡ãŠãñ £¾ãã¶ã ½ãò ÀŒã¦ãñ Öì† ƒÔã 
¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ •ããñãäŒã½ããò Ôãñ ÔãìÀãäàã¦ã ÀÖ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ã¹ã¶ããè À¥ã¶ããèãä¦ã¾ããò ‡ãŠãñ ‚ããõÀ ÞãìÔ¦ã-ªìÁÔ¦ã 
‡ãŠÀ¦ãñ ÀÖ¶ãã ÞãããäÖ†. ãäÌãØã¦ã ‡ãìŠœ ÌãÓããô ½ãò ‚ããÀºããè‚ããƒÃ ¼ããè †›ãè†½ã ÔãìÀàãã ‡ãŠãñ Êãñ‡ãŠÀ ºãñÖª 
ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã Öõ ‚ããõÀ ºãö‡ãŠãò ‡ãŠãñ †›ãè†½ã ‡ãŠãè ÔãìÀàãã ‡ãñŠ ¹ãÆãä¦ã Ôã½ã¾ã-Ôã½ã¾ã ¹ãÀ ãäªÍãã ãä¶ãªóÍã ªñ¦ãã 
ÀÖã Öõ.

	 ‚ãØãÀ Ö½ã ‚ããâ‡ãŠü¡ãò ‡ãŠãè ºãã¦ã ‡ãŠÀò ¦ããñ ÌãõãäÍÌã‡ãŠ Ô¦ãÀ ¹ãÀ ‚ãã•ã ¦ã‡ãŠ ‡ãŠƒÃ †ñÔãñ ½ãã½ãÊãñ 
Ôãã½ã¶ãñ ‚ãã† Öö, ãä•ãÔã‡ãñŠ ‚ãâ¦ãØãÃ¦ã ‡ãŠƒÃ ªñÍããò ‡ãñŠ †›ãè†½ã ãäÔãÔ›½ã ¹ãÀ Ö½ãÊãñ Öì† Öö. ãäÌãÍÌã ½ãò 
†›ãè†½ã ¹ãÀ ƒ¶ã Ö½ãÊããò ‡ãŠãè ÍãìÁ‚ãã¦ã ÔãºãÔãñ ¹ãÖÊãñ ½ããÞãÃ 2009 ½ãò †‡ãŠ †›ãè†½ã ½ããÊãÌãñ¾ãÀ ´ãÀã 
ÂÔã †Ìãâ ¾ãî‰ãñŠ¶ã ‡ãñŠ †›ãè†½ã ‡ãŠãñ Ô‡ãŠãè½ãÀ ´ãÀã àããä¦ã ¹ãÖìâÞãã ‡ãŠÀ ‡ãŠãè Øã¾ããè ©ããè. †‡ãŠ ¹ãÆÞããäÊã¦ã 
‚ãúØãÆñ•ããè Ôã½ããÞããÀ ¹ã¨ã ›ãƒ½Ôã ‚ããù¹ãŠ ƒâãä¡¾ãã (TOI) ‡ãñŠ ãäÀ¹ããñ›Ã ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ƒ¶ã ‚ããâ‡ãŠü¡ãò ‡ãŠã 
ÔããÀ ƒÔã ¹ã‹Êããñ Þãã›Ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ªñŒã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.

½ããÞãÃ 2009 : SKIMER

¹ãÖÊãã †›ãè†½ã ½ããÊãÌãñ¾ãÀ Ö½ãÊãã;

ãä¶ãÍãã¶ãñ ¹ãÀ ªñÍã : ÂÔã Ìã ¾ãî‰ãñŠ¶ã

2009 l
l

l

l

2014 l
l

l

l

l

l

2015 l
l

l

l

l

l

2016 l
l

ãäÔã¦ãâºãÀ 2014 : PADPIN

†‡ãŠ Ôãã©ã ‡ãŠƒÃ †›ãè†½ã Ö½ãÊãñ;

ãä¶ãÍãã¶ãñ ¹ãÀ ªñÍã : ½ãÊãñãäÍã¾ãã;

‚ã¹ãÀã£ããè ½ãîÊã Â¹ã Ôãñ ¹ãîÌããê ¾ãîÀãñãä¹ã¾ã¶ã ‚ã¹ãÀã£ã Ôã½ãîÖ ‡ãñŠ ÔãªÔ¾ã
‚ã‡ã‹›îºãÀ 2014 :

Êãâª¶ã ½ãò †‡ãŠ Ö½ãÊããÌãÀ Ôã½ãîÖ ãäØãÀ¹ã‹¦ããÀ; 2 ãä½ããäÊã¾ã¶ã ¾ãîÀãñ ‡ãŠãè Öããä¶ã

ãä¶ãÍãã¶ãñ ¹ãÀ ªñÍã : ½ãÊãñãäÍã¾ãã, ¾ãî‡ãñŠ, •ã½ãÃ¶ããè Ìã ‡ãŠ¶ãã¡ã

‚ã¹ãÀã£ããè ‡ãŠã ½ãÊãñãäÍã¾ãã ‡ãŠãè Üã›¶ãã Ôãñ Ôããè£ãã Ôãâºãâ£ã
•ã¶ãÌãÀãè 2016 : PADPIN

ºãöãä‡ãâŠØã £ããñŒãã£ãü¡ãè ½ãò ãäØãÀ¹ã‹¦ããÀãè; 13.5 ãä½ããäÊã¾ã¶ã ¾ãîÀãñ ‡ãŠãè Öããä¶ã;

ãä¶ãÍãã¶ãñ ¹ãÀ ªñÍã : Àãñ½ãããä¶ã¾ãã;

‚ã¹ãÀã£ããè ½ãîÊã Â¹ã Ôãñ Àãñ½ãããä¶ã¾ãã Ôãñ Ôãâºãâ£ã 
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‚ã¹ãÆñÊã 2016 : ATMICH 

†‡ãŠ Ôãã©ã ‡ãŠƒÃ †›ãè†½ã Ö½ãÊãñ; $800,000 ‡ãŠã ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã;

ãä¶ãÍãã¶ãñ ¹ãÀ ªñÍã: ÂÔã Ìã ‡ãŠû•ãããä‡ãŠÔ¦ãã¶ã;

‚ã¹ãÀã£ããè ‡ãŠã ½ãîÊã Â¹ã Ôãñ ¹ãîÌããê ¾ãîÀãñãä¹ã¾ã¶ã ‚ã¹ãÀã£ããè ÔãâØãŸ¶ã Ôãñ Ôãâºãâ£ã

2016 l

l

l

l

l

l

2017 l

l

l

l

l

l

2018 l

•ãìÊããƒÃ 2016 : 

†‡ãŠ Ôãã©ã ‡ãŠƒÃ †›ãè†½ã Öõãä‡ãâŠØã; 2 ãä½ããäÊã¾ã¶ã ¡ãùÊãÀ ‡ãŠã ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã;

ãä¶ãÍãã¶ãñ ¹ãÀ ªñÍã: ¦ããƒÌãã¶ã;

‚ã¹ãÀã£ããè ‡ãŠã ½ãîÊã Â¹ã Ôãñ ¹ãîÌããê ¾ãîÀãñãä¹ã¾ã¶ã ‚ã¹ãÀã£ããè ÔãâØãŸ¶ã Ôãñ Ôãâºãâ£ã
•ãìÊããƒÃ 2016 : 

¦ããƒÌãã¶ã ½ãò ¦ããè¶ã ãäÌãªñÍããè ¶ããØããäÀ‡ãŠ ØãÊã¦ã ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ ¶ã‡ãŠªãè ãä¶ã‡ãŠãÊã¶ãñ 
Öñ¦ãì ãäØãÀ¹ã‹¦ããÀ;

16 ‚ã¹ãÀããä£ã¾ããò ‡ãŠã ½ãîÊã Â¹ã Ôãñ †‡ãŠ ‚ãâ¦ãÀãÃÓ›Èãè¾ã ‚ã¹ãÀã£ã Ôã½ãîÖ
‚ãØãÔ¦ã 2016 : RIPPER

†‡ãŠ Ôãã©ã ‡ãŠƒÃ †›ãè†½ã Ö½ãÊãñ; 13 ãä½ããäÊã¾ã¶ã ¡ãùÊãÀ ‡ãŠã ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã;

ãä¶ãÍãã¶ãñ ¹ãÀ ªñÍã: ©ããƒÊãö¡;

‚ã¹ãÀã£ããè ‡ãŠã ½ãîÊã Â¹ã Ôãñ ¹ãîÌããê ¾ãîÀãñãä¹ã¾ã¶ã ‚ã¹ãÀã£ããè ÔãâØãŸ¶ã Ôãñ Ôãâºãâ£ã
¶ãÌãâºãÀ 2016 : ALICE

‚ãâ¦ãÀãÃÓ›Èãè¾ã Ô¦ãÀ ¹ãÀ †‡ãŠ ¶ã¾ãã ½ããÊãÌãñ¾ãÀ ¹ããäÀÌããÀ ALICE ¹ãã¾ãã 
Øã¾ãã.
•ã¶ãÌãÀãè 2017

†›ãè†½ã Öõãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ¦ãÖ¦ã ãäØãÀ¹ã‹¦ããÀãè; 3 ãä½ããäÊã¾ã¶ã ¾ãîÀãñ ‡ãŠãè Öããä¶ã;

ãä¶ãÍãã¶ãñ ¹ãÀ ªñÍã : ¦ããƒÌãã¶ã Ìã ºãñÊããÂÔã;

‚ã¹ãÀã£ããè ½ãîÊã Â¹ã Ôãñ Àãñ½ãããä¶ã¾ãã Ôãñ Ôãâºãâ£ã
½ãƒÃ 2017 : BLACK BOX

¾ãîÀãñ¹ã ½ãò Ö½ãÊãã;

¹ãÆŠãâÔã, ¶ããèªÀÊãö¡, Àãñ½ãããä¶ã¾ãã, Ô¹ãñ¶ã Ìã ¶ããùÌãó ½ãò ‡ãŠƒÃ ãäØãÀ¹ã‹¦ãããäÀ¾ããú
•ã¶ãÌãÀãè 2018 : JACKPOTTING

‚ã½ãñãäÀ‡ãŠã ½ãò ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ Ö½ãÊãñ; ‡ãŠƒÃ ãäØãÀ¹ã‹¦ãããäÀ¾ããú
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	 †›ãè†½ã ‡ãŠãè ÔãìÀàãã ãä¶ããäÍÞã¦ã Â¹ã Ôãñ †‡ãŠ ãäÞãâ¦ã¶ããè¾ã ½ãìªáªã Öõ. ‚ã¦ã: ¾ãÖ •ãã¶ã¶ãã 
‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ ãä‡ãŠ †›ãè†½ã Ö½ãÊãñ ‡ãõŠÔãñ Öãñ¦ãñ Öö, ƒÔã‡ãŠã ‡ãŠãÀ¥ã ‡ã‹¾ãã Öõ ‚ããõÀ ƒÔã ¹ãÀ ‚ãâ‡ãìŠÍã 
ÊãØãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ã‹¾ãã-‡ã‹¾ãã ÔããÌã£ãã¶ããè ºãÀ¦ããè •ãã¶ããè ÞãããäÖ†.

l	 †›ãè†½ã ½ãÍããè¶ã ¹ãÀ Ö½ãÊãã: ƒÔã‡ãñŠ ‚ãâ¦ãØãÃ¦ã †›ãè†½ã ½ãÍããè¶ã ‡ãŠãñ àããä¦ã ¹ãÖìâÞãã ‡ãŠÀ Ö½ãÊãñ 
ãä‡ãŠ† •ãã¦ãñ Öö. •ãõÔãñ Êãî›, ‡ãŠã¡Ã ãäÔ‡ãŠãä½ãâØã (‡ãŠã¡Ã ‡ã‹Êããñãä¶ãâØã, ‡ãŠã¡Ã ›Èñãä¹ãâØã, ‡ãõŠÍã›Èñãä¹ãâØã), 
½ããÊãÌãñ¾ãÀ ´ãÀã †›ãè†½ã ½ãÍããè¶ã ¹ãÀ Ö½ãÊãã (•ãõ‡ãŠ¹ããùãä›âØã), †›ãè†½ã £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãñŠ ¹ãìÀã¶ãñ 
¦ãÀãè‡ãñŠ ƒ¦¾ãããäª.

l	 Êãî› : ¾ãÖ ÔãºãÔãñ ‚ãã½ã Ö½ãÊãã Öõ ãä•ãÔãÔãñ †›ãè†½ã ½ãÍããè¶ã ‡ãŠãñ ¼ããõãä¦ã‡ãŠ Â¹ã Ôãñ Ö›ã¶ãñ 
‡ãŠã ¾ãã ãä¹ãŠÀ „¶ãÔãñ œñü¡-œãü¡ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããÔã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ ‚ããõÀ „Ôã½ãò ÔãâÀãäàã¦ã 
£ã¶ã ‡ãŠãè ÞããñÀãè ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõ.

l	 ‡ãŠã¡Ã ‡ã‹Êããñãä¶ãâØã : ‡ã‹Êããñ¶ã Íãºª Ôãñ Öãè Ô¹ãÓ› Öõ ãä‡ãŠ ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè Ôã½ãÂ¹ã ¹ãÆãä¦ã ¦ãõ¾ããÀ ‡ãŠãè 
•ãã¦ããè Öõ. ƒÔã‡ãñŠ ãäÊã† Ö½ãÊããÌãÀãò ´ãÀã Ô‡ãŠãè½ãÀ ½ãÍããè¶ã ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ, 
ãä•ãÔãñ Ìãñ †›ãè†½ã ½ãÍããè¶ã ½ãò ÊãØãã ªñ¦ãñ Öö. ‡ãŠã¡Ã £ããÀ‡ãŠ ‡ãñŠ ‡ãŠã¡Ã ÔÌããƒ¹ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öãè ‡ãŠã¡Ã 
‡ãŠãè ÔããÀãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ƒÔã ½ãÍããè¶ã ½ãò ‡ãŠãù¹ããè Öãñ •ãã¦ããè Öõ. ƒÔã‡ãñŠ ºããª Ö½ãÊããÌãÀ ƒÔã‡ãŠãè 
ÔããÀãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè †‡ãŠ ŒããÊããè ‡ãŠã¡Ã ½ãò ‡ãŠãù¹ããè ‡ãŠÀ Êãñ¦ãñ Öö. ƒÔã ‡ã‹Êããñ¶ã ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãñ ªîÀ 
ãä‡ãŠÔããè Ô©ãã¶ã Ôãñ „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ ÊããŒããò ‡ãŠã Þãî¶ãã ÊãØãã¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ƒÔããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ŸØã ‡ãŠƒÃ 
†›ãè†½ã ½ãÍããè¶ããò ½ãò †‡ãŠ ãä‡ãŠ› ÊãØãã ªñ¦ãñ Öö, ãä•ãÔã½ãò ‡ãŠãè¹ãñ¡ ¹ãÀ †‡ãŠ ½ãõ› •ãõÔãã „¹ã‡ãŠÀ¥ã, 
ÔÌããƒ¹ã ‡ãŠãè •ãØãÖ ‡ãŠãù¹ããè ½ãÍããè¶ã ‚ããõÀ ¹ããÔãÌã¡Ã ªñŒã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ ºã›¶ã •ãõÔãã ‡ãõŠ½ãÀã 
ÊãØãã Öãñ¦ãã Öõ. ½ãÍããè¶ã ½ãò ãä•ã¦ã¶ãñ ‡ãŠã¡Ã ÔÌããƒ¹ã Öãñ¦ãñ Öö, „¶ã‡ãŠã ¡ã›ã ƒÔã „¹ã‡ãŠÀ¥ã 
½ãò Ô›ãñÀ Öãñ •ãã¦ãã Öõ ‚ããõÀ ãä¹ãŠÀ ÍãìÂ Öãñ¦ãã Öõ, „Ôã‡ãŠã ŒããÊããè ‡ãŠã¡Ã ½ãò ‡ãŠãù¹ããè ‡ãŠÀ 
ªìÁ¹ã¾ããñØã.

l	 ‡ãŠã¡Ã ›Èñãä¹ãâØã : ¾ãÖ ¼ããè †‡ãŠ ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠã ãäÔ‡ãŠãä½ãâØã Öõ, ãä‡ãŠ¶¦ãì ƒÔã½ãò ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè ‡ã‹Êããñãä¶ãâØã ¶ãã 
‡ãŠÀ‡ãñŠ Ôããè£ãñ ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãñ ¹ãì¶ã: ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ Àãñ‡ãŠ ‡ãŠÀ ƒÔãñ ‚ãâªÀ ¹ãŠãúÔãã •ãã¦ãã Öõ ‚ããõÀ 
‡ãŠãè¹ãñ¡ ¹ãÀ †‡ãŠ ½ãõ› Ôãã „¹ã‡ãŠÀ¥ã ÊãØãã ‡ãŠÀ ƒÔã‡ãŠã ¹ããÔãÌã¡Ã Öõ‡ãŠ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ ‚ããõÀ 
ºããª ½ãò ƒÔãÔãñ ‡ãŠã¡Ã£ããÀ‡ãŠ ‡ãŠã ÔããÀã ¹ãõÔãã ãä¶ã‡ãŠãÊã ãäÊã¾ãã •ãã¦ãã Öõ.

l	 ‡ãõŠÍã ›Èñãä¹ãâØã : ãäÔ‡ãŠãä½ãâØã ‡ãŠã ¾ãÖ ¼ããè †‡ãŠ ¶ãã¾ããºã ¦ãÀãè‡ãŠã Öõ. ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè ÞããñÀãè ½ãò 
¶ã‡ãŠªãè ãä¡Ô¹ãñ¶ÔãÀ ‡ãñŠ Ôãã½ã¶ãñ †‡ãŠ ãä¡ÌããƒÔã ÊãØãã ªãè •ãã¦ããè Öõ, ãä•ãÔã½ãò ‡ãŠã¡Ã ãä¡›ñÊã 
¼ãÀ¶ãñ ¹ãÀ ¶ã‡ãŠªãè ºããÖÀ ãä¶ã‡ãŠãÊã¶ãñ ‡ãñŠ ºã•ãã† „Ôã½ãò ¹ãâŠÔã •ãã¦ããè Öõ. ØãÆãÖ‡ãŠ ¾ãÖ 
Ôã½ã¢ã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ½ãÍããè¶ã ½ãò ‡ãŠãñƒÃ ¨ãìãä› Öõ ¾ãã ãä¹ãŠÀ ‡ãŠãñƒÃ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè Ôã½ãÔ¾ãã Öõ, ãä‡ãŠ¶¦ãì 
ÌããÔ¦ããäÌã‡ãŠ¦ãã ƒÔãÔãñ ¹ãÀñ Öãñ¦ããè Öõ. ÌããÔ¦ãÌã ½ãò †›ãè†½ã Ôãñ œñü¡œãü¡ ‡ãŠãè Øã¾ããè Öãñ¦ããè Öõ 
‚ããõÀ ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãñŠ •ãã¦ãñ Öãè Ö½ãÊããÌãÀ, •ããñ ‚ããÔã-¹ããÔã Öãè ºãõŸ‡ãŠÀ ƒâ¦ã•ããÀ ‡ãŠÀ ÀÖã Öãñ¦ãã 
Öõ, „Ôã ½ãÍããè¶ã Ôãñ £ã¶ã ãä¶ã‡ãŠãÊã Êãñ¦ãã Öõ.
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l	 •ãõ‡ãŠ¹ããùãä›âØã : •ãõ‡ãŠ¹ããùãä›âØã ½ãò Ö½ãÊããÌãÀ †›ãè†½ã ½ãò ½ããÊãÌãñ¾ãÀ ´ãÀã ½ãÍããè¶ã ‡ãŠãè ¹ãÆ¥ããÊããè 
‡ãŠãñ Ôãâ‰ãŠãä½ã¦ã ‡ãŠÀ ªñ¦ãã Öõ. ¾ãÖ „¶Öò £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ½ãªª ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ½ããÊãÌãñ¾ãÀ 
‡ãŠã „¹ã¾ããñØã Ö½ãÊããÌãÀ ãäÌãÍãñÓã Â¹ã Ôãñ ÌãÞãìÃ‚ãÊã ãäÔ‡ãŠãä½ãâØã ãä¡ÌããƒÔã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ‡ãŠÀ¦ãã 
Öõ. •ãºã ‡ãŠãñƒÃ ØãÆãÖ‡ãŠ ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ½ããÊãÌãñ¾ãÀ Ôãñ Ôãâ‰ãŠãä½ã¦ã †›ãè†½ã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ¶ã‡ãŠªãè 
ãä¶ã‡ãŠãÊã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠÀ¦ãã Öõ, ¦ããñ „¶ã‡ãŠãè ¶ã‡ãŠªãè ¦ããñ ãä¶ã‡ãŠÊã •ãã¦ããè Öõ ãä‡ãŠ¶¦ãì ƒÔã ÌãÞãìÃ‚ãÊã 
Ô‡ãŠãè½ãÀ ‡ãñŠ ¹ããÔã „¶ã‡ãñŠ Œãã¦ãã Ôãâºãâ£ããè ÔããÀãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ÊããùØã Öãñ •ãã¦ããè Öõ. ½ããÊãÌãñ¾ãÀ 
¾ãã ¦ããñ ƒÔãñ Ìãã¾ãÀÊãñÔã ‡ãñŠ Â¹ã Ôãñ Ö½ãÊããÌãÀ ‡ãñŠ ãäÔãÔ›½ã ½ãò ¼ãñ•ã ªñ¦ãã Öõ ¾ãã ãä¹ãŠÀ 
Ö½ãÊããÌãÀ ºããª ½ãò ƒÔã ¡ã›ã ‡ãŠãñ ‡ãŠãù¹ããè ‡ãŠÀ Êãñ¦ãñ Öö.

l	 †›ãè†½ã £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãñŠ ¹ãìÀã¶ãñ ¦ãÀãè‡ãñŠ : ‚ãã•ã ‡ãñŠ ƒÔã ãä¡ãä•ã›Êã ¾ãìØã ½ãò Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ 
ãä‡ãŠ Ö½ã †›ãè†½ã £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãñŠ ¹ãìÀã¶ãñ ¦ãÀãè‡ãŠãò ‡ãŠãñ ¶ãû•ãÀ ‚ãâªã•ã ‡ãŠÀ ªò, ãä•ãÔã‡ãñŠ ¦ãÖ¦ã 
†›ãè†½ã ¹ãÀ ÍããÀãèãäÀ‡ãŠ Â¹ã Ôãñ Ö½ãÊãã ‡ãŠÀ¶ãñ ¾ãã ãä¹ãŠÀ •ããÔãîÔããè ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè Ôãâ¼ããÌã¶ãã 
Öãñ¦ããè Öõ. ãä‡ãŠ¶¦ãì ÔãìÀàãã ‡ãñŠ ÒãäÓ›‡ãŠãñ¥ã Ôãñ ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ ãä‡ãŠ Ö½ã ÔããÌã£ãã¶ã ÀÖò. ‚ãã•ã 
¼ããè ªì¼ããÃØ¾ãÌãÍã †›ãè†½ã Ö½ãÊããÌãÀãò ‡ãŠãñ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè Â¹ã Ôãñ ªàã Öãñ¶ãã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ ¶ãÖãé 
Öõ ‚ããõÀ ¶ãã Öãè ‡ãŠãñƒÃ †ñÔãñ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè „¹ã‡ãŠÀ¥ã ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öõ, ‚ããä¹ã¦ãì ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè 
‚ãã¹ã‡ãŠãñ ºãâªî‡ãŠ ‡ãŠãè ¶ããñ‡ãŠ ¹ãÀ ÀŒã ‡ãŠÀ †›ãè†½ã ¹ãÀ Êãñ •ãã‡ãŠÀ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ‡ãŠã¡Ã Ôãñ ¶ã‡ãŠª 
ãä¶ã‡ãŠãÊã¶ãñ ¾ãã ãä¹ãŠÀ ãä¹ã¶ã ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ªñ¶ãñ Öñ¦ãì ½ã•ãºãîÀ ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ‚ãã½ã ¦ããõÀ 
¹ãÀ ¾ãñ Üã›¶ãã†ú ‚ãºã ‡ãŠ½ã Öãñ ØãƒÃ Öö ãä‡ãŠ¶¦ãì ‚ãã•ã ¼ããè ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè Üã›¶ãã†ú Ö½ãò Ôãì¶ã¶ãñ 
‡ãŠãñ ãä½ãÊã Öãè •ãã¦ããè Öö. ƒÔã‡ãñŠ ãäÊã† ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ ãä‡ãŠ ØãÆãÖ‡ãŠ Ôã•ãØã ÀÖò, ‚ãØãÀ ‚ãã¹ã‡ãñŠ 
‚ããÔã-¹ããÔã ‡ãŠãñƒÃ Ì¾ããä§ãŠ ÔÌã¦ã: ½ãªª ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ããØãñ ‚ãã† ‚ã©ãÌãã ‚ãã¹ã‡ãñŠ ´ãÀã ª•ãÃ ãä‡ãŠ† 
•ãã¶ãñ ÌããÊãñ ãä¹ã¶ã ‡ãŠãñ ªñŒã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ãã¹ãÔãñ ‡ãŠã¹ãŠãè Ôã› ‡ãŠÀ Œãü¡ã Öãñ ‚ã©ãÌãã ‚ãã¹ã‡ãŠãñ 
ÊãØãñ ãä‡ãŠ ‡ãŠãñƒÃ ‚ãã¹ã‡ãŠãè •ããÔãîÔããè ‡ãŠÀ ÀÖã Öõ.

l	 †›ãè†½ã •ãõ‡ãŠ¹ããù› Ö½ãÊãã (ATM Jackpot) : ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè £ããñŒãã£ãü¡ãè ½ãò ¾ãî†Ôãºããè 
(USB) ‡ãñŠ •ããäÀ¾ãñ †›ãè†½ã ½ãò ½ããÊãÌãñ¾ãÀ (Malware) ¹ãÆÌãñÍã ‡ãŠÀã‡ãñŠ ¾ãã ¾ãîâ ‡ãŠÖò ãä‡ãŠ 
†›ãè†½ã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‡ãŠãñ Öõ‡ãŠ ‡ãŠÀ‡ãñŠ ½ããÊãÌãñ¾ãÀ ‡ãñŠ •ããäÀ¾ãñ †›ãè†½ã Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‡ãŠãñ ãä¶ã¾ãâ¨ã¥ã 
½ãò ãäÊã¾ãã •ãã¦ãã Öõ ¦ãããä‡ãŠ †›ãè†½ã Ôãñ ‡ãõŠÍã ŒããÊããè ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãñŠ. ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè 
£ããñŒãã£ãü¡ãè Ôãñ ºãÞã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Ö½ãò Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã ÖãñØãã ãä‡ãŠ ÖÀ ½ãÍããè¶ã ½ãò †‡ãŠ 
ãäÌããäÍãÓ› ¾ãîû•ãÀ ¶ãã½ã ¦ã©ãã ¹ããÔãÌã¡Ã (User Name & password) Öãñ. †›ãè†½ã ½ãò 
ãäÔãÔ›½ã Êããù‡ãŠ ¡ã„¶ã ‡ãŠãè ãäÌããä£ã ¼ããè ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠãè •ãã¶ããè ÞãããäÖ†. Ö½ãò ¾ãÖ ¼ããè Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã 
‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ† ãä‡ãŠ †›ãè†½ã ½ãò BIOS ¹ããÔãÌã¡Ã ÀŒãã •ãã¾ãñ ¦ãããä‡ãŠ †›ãè†½ã ‡ãñŠÌãÊã ¹ãÆãƒ½ãÀãè 
Öã¡Ã ãä¡Ô‡ãŠ (Primary Hard Disk) Ôãñ Öãè ºãî› (Boot) Öãñ ‚ããõÀ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ‚ã¶ããä£ã‡ãðŠ¦ã 
½ãã£¾ã½ã •ãõÔãñ CD-ROM & USB ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ¶ã Öãñ Ôã‡ãñŠ. †›ãè†½ã ãä¶ã½ããÃ¦ãã‚ããò ‡ãŠãñ ¾ãÖ 
Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ† ãä‡ãŠ ‚ããñ†Ôã ‡ãŠãñ ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ Ôãñ Hardened ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¾ãñ Ìã 
Öã¡Ããä¡Ô‡ãŠ ‡ãŠãñ ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ Ôãñ ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒãã •ãã¾ãñ.
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l	 ¡ñ¶ããñãä½ã¶ãñÍã¶ã (Denomination) £ããñŒãã£ãü¡ãè : ¾ãÖ £ããñŒãã£ãü¡ãè ¹ãÆã¾ã: ãä‡ãŠÔããè ‚ããâ¦ããäÀ‡ãŠ 
Ì¾ããä§ãŠ •ãõÔãñ †›ãè†½ã ƒâ•ããèãä¶ã¾ãÀ ¾ãã Ôããè‚ããÀ† ‡ãñŠ ´ãÀã ‡ãŠãè •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ, ãä•ãÔã½ãò 
‡ãõŠÔãñ›áÔã ‡ãñŠ ¡ñ¶ããñãä½ã¶ãñÍã¶ã ‡ãŠãñ ºãªÊã ãäª¾ãã •ãã¦ãã Öõ, •ãõÔãñ 500 ÌããÊããè ‡ãõŠÔãñ›áÔã ‡ãŠãñ 
100 ÌããÊããè ‡ãõŠÔãñ›áÔã ‡ãñŠ Ôãã©ã ‡ãŠãùãä¶û¹ãŠØãÀ ‡ãŠÀ ãäª¾ãã •ãã¦ãã Öõ. †›ãè†½ã Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ †Ìãâ 
‚ããù¹ãÀñãä›âØã ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠãñ ¹ãî¥ãÃ¦ã¾ãã Öã¡Ããä¶ãâØã ‡ãŠÀ‡ãñŠ ‡ãìŠœ Öª ¦ã‡ãŠ ƒÔãñ Àãñ‡ãŠã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

l	 †›ãè†½ã ‡ãŠã¡Ã (¡ñãäºã›/‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã) ¹ãÀ Ö½ãÊãã : ƒÔã ‡ãñŠ ‚ãâ¦ãØãÃ¦ã ÔããƒºãÀ Ö½ãÊãñ ‡ãñŠ 
Ôãã©ã-Ôãã©ã ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ¢ããâÔãñ ½ãò Êãñ‡ãŠÀ „¶ã‡ãñŠ Ì¾ããä§ãŠØã¦ã †Ìãâ Øããñ¹ã¶ããè¾ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè 
‡ãŠãè ÞããñÀãè ¾ãã ãä¹ãŠÀ Ôããè£ãñ „¶ã‡ãŠãè ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè ‚ãªÊãã-ºãªÊããè Íãããä½ãÊã Öõ, ãä•ãÔã‡ãñŠ ´ãÀã 
‚ããù¶ãÊããƒ¶ã Êãñ¶ã-ªñ¶ã ‡ãñŠ •ããäÀ† ‡ãŠã¡Ã £ããÀ‡ãŠ ‡ãñŠ £ã¶ã ‡ãŠãè ÞããñÀãè ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõ. ¼ããÀ¦ã 
½ãò ‚ãã•ã ÔãºãÔãñ ¹ãÆÞããäÊã¦ã ¦ãÀãè‡ãŠã ¾ãÖãè Öõ. ƒÔãñ Ö½ã ‚ãã½ã ºããñÊãÞããÊã ½ãò ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè Íãºª 
ãä¹ãŠãäÍãâØã (Phishing) ‡ãŠÖ¦ãñ Öö.

l	 Øãì½ã †Ìãâ ÞããñÀãè Öì† ‡ãŠã¡Ã ´ãÀã £ããñŒãã£ãü¡ãè : ‡ãŠã¡Ã ‡ãñŠ ¼ããõãä¦ã‡ãŠ Â¹ã Ôãñ Øãì½ã ¾ãã ÞããñÀãè Öãñ 
•ãã¶ãñ ¹ãÀ ‚ã¹ãÀã£ããè ´ãÀã ÔÌã¾ãâ ‡ãŠãñ ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ¹ãÆÔ¦ãì¦ã ‡ãŠÀ ‚ã¶ããä£ã‡ãðŠ¦ã Êãñ¶ãªñ¶ã 
ãä‡ãŠ† •ãã¦ãñ Öö. ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãŠãñ ‚ãâ•ãã½ã ªñ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ã¹ãÀã£ããè ´ãÀã 
ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠã ‡ãŠã¡Ã ÞããñÀãè ‡ãŠÀ ãäÊã¾ãã •ãã¦ãã Öõ ‚ããõÀ ‡ãŠã¡Ã Øãì½ã Öãñ¶ãñ ‡ãŠãè ÔãîÞã¶ãã ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ 
ãäª† •ãã¶ãñ ‡ãñŠ ºããèÞã ½ãò „Ôã‡ãŠã ØãÊã¦ã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ £ã¶ãÀããäÍã ãä¶ã‡ãŠãÊã Êããè •ãã¦ããè Öõ ƒÔã 
¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè £ããñŒãã£ãü¡ãè Ôãñ ºãÞã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† •ãõÔãñ Öãè ‚ãã¹ã‡ãŠã ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠÖãé Øãì½ã Öãñ •ãã¦ãã Öõ 
‚ã©ãÌãã ÞããñÀãè Öãñ •ãã¦ãã Öõ ¦ããñ „Ôã‡ãŠãè ÔãîÞã¶ãã Ôãâºãâãä£ã¦ã ºãö‡ãŠ ‡ãŠãè ºãÆãâÞã ‡ãŠãñ ¦ãìÀâ¦ã ¹ãÆªã¶ã 
‡ãŠÀò ‚ã©ãÌãã ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ›ãñÊã ¹ãÆŠãè ¶ãâºãÀ ¹ãÀ ¦ãìÀâ¦ã ÔãîãäÞã¦ã ‡ãŠÀò.

l	 ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè ‚ããƒÃ¡ãè ‡ãŠãè ÞããñÀãè : ‚ã¹ãÀã£ããè ´ãÀã ‡ãŠã¡Ã ‡ãñŠ º¾ããñÀãò ‡ãŠãñ ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ „Ôã‡ãŠãè 
•ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããò ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ÌããÔ¦ããäÌã‡ãŠ ¶ãã½ã Ôãñ ¶ã¾ãã ‡ãŠã¡Ã Œãã¦ãã ŒããñÊã¶ãñ ‚ã©ãÌãã 
ÌããÔ¦ããäÌã‡ãŠ Œãã¦ãñ ‡ãñŠ ‚ããä£ãØãÆÖ¥ã ‡ãñŠ ãäÊã† ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ‚ã¹ãÀã£ããò 
Ôãñ ºãÞã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè Ì¾ããä§ãŠØã¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ãä‡ãŠÔããè ‡ãñŠ Ôãã©ã Íãñ¾ãÀ ¶ãÖãé ‡ãŠÀ¶ããè 
ÞãããäÖ†. ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠã ÔããèÌããèÌããè ¶ãâºãÀ, „Ôã‡ãŠã ãä¹ã¶ã ¾ãã ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠã ¶ãâºãÀ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãñ 
¶ãÖãé ºã¦ãã¶ãã ÞãããäÖ†.

l	 ½ãñÊã ¹ãÆã¹¦ã ¶ã Öãñ¶ãñ ¹ãÀ £ããñŒãã£ãü¡ãè : ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ •ããÀãè ¶ã† ‚ã©ãÌãã ¹ãìÀã¶ãñ ‡ãŠã¡Ã ‡ãñŠ ºãªÊãñ 
•ããÀãè ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãñ ØãÊã¦ã ¤âØã Ôãñ ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ „Ôã‡ãŠã ¹ãâ•ããè‡ãŠÀ¥ã ‡ãŠÀã ãäÊã¾ãã •ãã¦ãã Öõ ‚ããõÀ 
£ããñŒãã£ãü¡ãè ´ãÀã „Ôã‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè £ããñŒãã£ãü¡ãè Ôãñ ºãÞã¶ãñ 
‡ãñŠ ãäÊã† ‚ãã¹ã ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ‚ã¶ã•ãã¶ã ‡ãŠãùÊã Ôãñ ‚ãã† ¹ãŠãñ¶ã ‡ãŠãñ ‡ãŠã¡Ã Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè 
•ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¶ã ªò.

l	 ¹ãŠ•ããê ¹ãÖÞãã¶ã : ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ‚ã¹ãÀã£ããè Ì¾ããä§ãŠ ´ãÀã ØãÊã¦ã ¶ãã½ã ‚ã©ãÌãã ‚ãÊ¹ã‡ãŠãÊããè¶ã ¹ã¦ãñ 
‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ‡ãñŠ ¹ãŠ•ããê ¹ãÖÞãã¶ã ªñ‡ãŠÀ £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõ.
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l	 ‡ãŠã¡Ã Ôãñ œñü¡œãü¡ ‡ãŠÀ¶ãã : ‡ãŠã¡Ã ½ãò „¹ããäÔ©ã¦ã £ãã¦ãì ¹ã›á›ãè ‡ãŠãñ Íããä§ãŠÍããÊããè Þãìâºã‡ãŠ ´ãÀã 
ãä½ã›ã ‡ãŠÀ „Ôã½ãò ãä¶ããäÖ¦ã º¾ããñÀãò ‡ãŠãñ ãä½ã›ã ‡ãŠÀ ãä‡ãŠÔããè ‚ã¶¾ã Ìãõ£ã ‡ãŠã¡Ã ½ãò ¹ããäÀÌããä¦ãÃ¦ã ‡ãŠÀ 
ãäª¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ‡ãŠã¡Ã ‡ãñŠ ‡ãŠã¾ãÃ ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ãäÔ©ããä¦ã ½ãò ‚ã¹ãÀã£ããè ´ãÀã ‡ãŠã¡Ã£ããÀ‡ãŠ ‡ãŠãñ 
Þã‡ãŠ½ãã ªñ‡ãŠÀ ‡ãŠã¡Ã ‡ãñŠ ãäÌãÌãÀ¥ããò ‡ãŠãñ ½ãõ¶¾ãì‚ãÊããè ¹ãÆãäÌãÓ› ‡ãŠÀ ãäª¾ãã •ãã¦ãã Öõ.

l	 „¹ã¾ãìÃ§ãŠ ¹ãÆÞããäÊã¦ã £ããñŒãã£ããäü¡¾ããò ‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã ‡ãõŠÍã ›Èñãä¹ãâØã (Cash Trapping), ¡ãƒÃÌã•ãÃ¶ã 
(Diversion), ‚ã›ò¡ò› (Attendant), ÜããñÔ› †›ãè†½ã (Ghost ATM) †Ìãâ ‡ãŠã¡Ã ÔÌãñãä¹ãâØã 
(Card Swapping) •ãõÔããè £ããñŒãã£ããäü¡¾ããò ‡ãŠãñ ‡ãñŠÌãÊã ØãÆãÖ‡ãŠ •ããØãÂ‡ãŠ¦ãã ‡ãñŠ •ããäÀ† Öãè 
ãä¶ã¾ãâãä¨ã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ‚ã¼ããè ¦ã‡ãŠ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãñŠ •ããäÀ† †ñÔããè £ããñŒãã£ããäü¡¾ããò 
‡ãŠãñ Àãñ‡ãŠ¶ãñ ½ãò Ôã¹ãŠÊã¦ãã ¶ãÖãé ãä½ãÊããè Öõ. ‡ãñŠÌãÊã ‚ããù¶ãÔããƒ› ‡ãõŠ½ãÀñ ‡ãñŠ •ããäÀ¾ãñ Öãè ƒÔãñ 
ÔãìÊã¢ãã¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ¾ãã ¾ãîâ ‡ãŠÖñ ãä‡ãŠ †›ãè†½ã Ôããƒ› ¹ãÀ ‡ã‹¾ãã ‡ãŠÀò ‚ããõÀ ‡ã‹¾ãã ¶ã ‡ãŠÀò 
(ÔãìÀàãã Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã „¹ãã¾ã) ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¼ããè ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ªãè •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. ‚ãã•ã 
‡ãñŠ ªãõÀ ½ãò ØãÆãÖ‡ãŠ •ããØãÂ‡ãŠ¦ãã ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ãäÌãÓã¾ã ºã¶ã Øã¾ãã Öõ. ƒÔã‡ãñŠ 
•ããäÀ¾ãñ Öãè Ö½ã ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ Ôã½ã¾ã-Ôã½ã¾ã ¹ãÀ £ããñŒãã£ãü¡ãè Ôãâºããä¶£ã¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ªñ‡ãŠÀ 
¹ãî¥ãÃÂ¹ã Ôãñ Ôã¦ã‡ãÃŠ †Ìãâ •ããØãÁ‡ãŠ ºã¶ãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.

	 ‚ãã•ã ƒ¶ã Ôã¼ããè ‡ãŠãÀ¥ããò Ôãñ ‚ãÌãØã¦ã Öãñ‡ãŠÀ ‚ã¶¾ã ‡ãŠãÀ¥ããò ‡ãŠãè Œããñ•ã Ôãñ •¾ããªã 
‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ ãä‡ãŠ Ö½ã ‡ãõŠÔãñ ÔÌã¾ãâ ‡ãŠãñ ãäÌããä¼ã¸ã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ †›ãè†½ã £ããñŒãã£ãü¡ãè Ôãñ ‚ããõÀ ºãñÖ¦ãÀ 
¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ ºãÞãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè Â¹ã Ôãñ Ôãàã½ã¦ãã †ñÔããè ãä‡ãŠÔããè ¼ããè Ôã½ãÔ¾ãã Ôãñ ãä¶ã¹ã›¶ãñ ½ãò 
ÔãÖã¾ã‡ãŠ Öãñ¦ããè Öõ.

	 ‚ã¦ã: ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ ãä‡ãŠ Ö½ã Àãñ•ã ‡ãìŠœ †ñÔããè ¶ãƒÃ •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããú ØãÆÖ¥ã ‡ãŠÀ¦ãñ ÀÖò †Ìãâ 
„ÔãÔãñ ÔÌã¾ãâ ‡ãŠãñ ‚ã²ã¦ã¶ã ÀŒã ‡ãŠÀ ‚ã¹ã¶ãñ Ôã¼ããè •ãã¶ã¶ãñ ÌããÊããò ‡ãŠãñ †ñÔãñ Ö½ãÊããò Ôãñ †Ìãâ „¶Öò „ÔãÔãñ 
ºãÞãã¶ãñ ‡ãñŠ ¦ãÀãè‡ãŠãò Ôãñ ‚ãÌãØã¦ã ‡ãŠÀã¦ãñ ÀÖò. ÔãâãäªØ£ã Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò ‡ãñŠ Ôãâ‡ãñŠ¦ããò ‡ãŠãñ ¦ãÊããÍããè ‡ãŠÀò 
‚ããõÀ Ôã¦ã‡ãÃŠ ÀÖò. Ô©ãã¶ã †Ìãâ Ôã½ã¾ã ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè Öãñ, ‚ãØãÀ †ñÔããè ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè ãäÔ©ããä¦ã ¶ãû•ãÀ ‚ãã¦ããè Öõ, 
¦ããñ „Ôã †›ãè†½ã ‡ãŠãñ ¦ã¦‡ãŠãÊã œãñü¡ ‡ãŠÀ ªîÔãÀñ †›ãè†½ã ½ãÍããè¶ã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã ãäÌã‡ãŠÊ¹ã 
Þãì¶ãò. £¾ãã¶ã ÀŒãò ãä‡ãŠ ‚ãØãÀ ‡ãŠãñƒÃ †›ãè†½ã †ñÔãñ Ô©ãã¶ã ¹ãÀ Öãñ, •ããñ ¾ãã ¦ããñ ‚ãÔãìÀãäàã¦ã Öãñ ¾ãã 
ªîÀ †‡ãŠãâ¦ã ½ãò Öãñ ¾ãã ãä¹ãŠÀ •ãÖãâ ¹ã¾ããÃ¹¦ã ÀãñÍã¶ããè ¶ã Öãñ, †ñÔãñ †›ãè†½ã ‡ãŠãñ œãñü¡ ãä‡ãŠÔããè ‚ã¶¾ã 
†›ãè†½ã ‡ãŠã ¹ã¦ãã ‡ãŠÀò. ‚ãã•ã ØãîØãÊã •ãõÔããè ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããú ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ÔãªõÌã ‚ããÔã-¹ããÔã ‡ãñŠ †›ãè†½ã ‚ããõÀ 
Ô©ãã¶ããò ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‚ãã¹ã‡ãñŠ Ô½ãã›Ã¹ãŠãñ¶ã ¹ãÀ ¦ã¦‡ãŠãÊã „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã ªñ¦ããè Öõ. ¼ããÀ¦ã ÔãÀ‡ãŠãÀ 
¶ãñ ¼ããè Ô©ãã¶ã ‡ãŠã Ôã›ãè‡ãŠ ¹ã¦ãã ÊãØãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ •ããè‚ããƒÃ†Ôã (Geographic Information 
System) - ¡ã›ã ¦ãõ¾ããÀ ãä‡ãŠ¾ãã Öõ ‚ããõÀ ƒÔãÔãñ ºãö‡ãŠ ‡ãŠãè Ôã¼ããè ÍããŒãã‚ããò †Ìãâ †›ãè†½ã ‡ãŠãñ •ããñü¡¶ãñ 
‡ãŠãñ ‡ãŠÖã Øã¾ãã Öõ. ¾ãÖ Ôã¼ããè ¡ã›ã ‚ãã¹ã •ããè‚ããƒÃ†Ôã ‡ãŠãè Ôããƒ›/†¹ã ¹ãÀ ¼ããè ªñŒã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.

	 †›ãè†½ã ¹ãÀ ¶ã‡ãŠªãè ‡ãŠãè ãä¶ã‡ãŠãÔããè Ôãñ ¹ãîÌãÃ †›ãè†½ã ‡ãŠãè ‚ãÞœãè ¦ãÀÖ •ããâÞã ‡ãŠÀ Êãò ãä‡ãŠ 
†›ãè†½ã Ôãñ ‡ãŠãñƒÃ œñü¡œãü¡ ¦ããñ ¶ãÖãé ‡ãŠãè ØãƒÃ Öõ. ãä¶ã‡ãŠãÔããè ‡ãñŠ Ôã½ã¾ã ‚ã¹ã¶ãñ ‚ããÔã-¹ããÔã ¶ãû•ãÀ 
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ÀŒãò. ½ãÍããè¶ã ‡ãñŠ Ôãã½ã¶ãñ ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ Œãü¡ñ ÀÖò ãä‡ãŠ ½ãÍããè¶ã ‡ãŠã Ô‰ãŠãè¶ã †Ìãâ ‡ãŠãè ºããñ¡Ã ‡ãŠãñƒÃ ‚ã¶¾ã 
¶ã ªñŒã ¹ãã†. †›ãè†½ã ½ãò ¾ãÖ ¼ããè ‚ã¶ãìÍãâÔãã ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõ ãä‡ãŠ †›ãè†½ã Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãñŠ ãäÀ‡ãŠãù¡Ã ‡ãŠãñ 
†›ãè†½ã ‡ãñŠ ¹ããÔã ¶ãã ¹ãñŠ‡ãòŠ ‚ããä¹ã¦ãì ¾ãã ¦ããñ ƒÔãñ ‚ã¹ã¶ãñ Ôãã©ã Êãñ •ãã†â ¾ãã ãä¹ãŠÀ ¹ãî¥ãÃ¦ã¾ãã ¶ãÓ› ‡ãŠÀ 
†›ãè†½ã ‡ãñŠ ‚ãâªÀ ãäÔ©ã¦ã ‡ãîŠü¡ñªã¶ã ½ãò ¡ãÊãò.

	 ãäÞã¹ã ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀò : †ñÔãñ ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ÔãªõÌã ºãñÖ¦ãÀ Öãñ¦ãã Öõ, 
ãä•ãÔã½ãò ƒÃ†½ãÌããè ãäÞã¹ã Öãñ¦ãã Öõ. ƒÔã‡ãŠã ‡ãŠãÀ¥ã ¾ãÖ Öõ ãä‡ãŠ ¾ãÖ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè ¦ããõÀ ¹ãÀ Ô‡ãŠãè½ãÔãÃ Ôãñ 
ºãÞã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ãã¹ã‡ãñŠ ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠã¡Ã (¡ñãäºã› ‡ãŠã¡Ã/‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã) ‡ãŠãñ ºãñÖ¦ãÀ ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ ÔãìÀãäàã¦ã 
‡ãŠÀ¦ããè Öõ. ‚ã¦ã: ‚ãØãÀ ‚ã¼ããè ¼ããè ‚ãã¹ã‡ãŠãè •ãñºã ½ãò ƒÃ†½ãÌããè ãäÞã¹ã ‡ãŠã¡Ã ¶ãÖãé Öõ ¦ããñ ¦ãìÀâ¦ã ‚ã¹ã¶ãñ 
ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã ºãö‡ãŠ Ôãñ ¹ãìÀã¶ãñ ‡ãŠã¡Ã ºãªÊãÌãã ‡ãŠÀ ƒÃ†½ãÌããè ãäÞã¹ã ‡ãŠã¡Ã Êãñ Êãò.

	 ‚ã¹ã¶ãñ †›ãè†½ã ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãñ ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒãò. „ÔãÔãñ •ãìü¡ãè ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè Øããñ¹ã¶ããè¾ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè 
ãä‡ãŠÔããè Ôãñ ¼ããè Ôãã¢ãã ¶ã ‡ãŠÀò. †›ãè†½ã ‡ãñŠ ãä¹ã¶ã/¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãŠÖãé ãäÊãŒãñ ¶ãÖãé ‚ããä¹ã¦ãì ƒÔãñ ¾ããª ÀŒãò 
‚ããõÀ Ôã½ã¾ã-Ôã½ã¾ã ¹ãÀ ºãªÊã¦ãñ ÀÖò. Ì¾ãã¹ã‡ãŠ ¦ããõÀ ¹ãÀ ‡ãŠÖò ¦ããñ Ôã¦ã‡ãÃŠ ÀÖò †Ìãâ ÔÌã¾ãâ ‡ãñŠ †›ãè†½ã 
ÔãìÀàãã †Ìãâ Ôã¦ã‡ãÃŠ¦ãã Ôãâºãâ£ããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè Ôãñ ‚ã¶¾ããò ‡ãŠãñ ‚ãÌãØã¦ã ‡ãŠÀã‡ãŠÀ Ôã¼ããè ‡ãŠãñ ÔãìÀãäàã¦ã 
ÀŒã¶ãñ ‡ãŠã ÖÀ Ôãâ¼ãÌã ¹ãÆ¾ããÔã ‡ãŠÀò.

	 •ãõÔãã ãä‡ãŠ ãäÌãØã¦ã ‡ãìŠœ ÌãÓããô ½ãò ªñŒãã Øã¾ãã Öõ ãä‡ãŠ ÊãØã¼ãØã Ôã¼ããè ãäÌã§ããè¾ã ÔãâÔ©ãã¶ããò ´ãÀã 
¼ããÀ¦ã ÔãÀ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ãä¡ãä•ã›Êã ƒâãä¡¾ãã ‡ãñŠ ¹ãÆãñ¦ÔããÖ¶ã Öñ¦ãì ÖÀ àãñ¨ã ½ãò ãä¡ãä•ã›Êããƒ•ãñÍã¶ã ¹ãÀ 
‡ãŠã¹ãŠãè ‡ãŠã½ã Öì‚ãã Öõ, Êãñãä‡ãŠ¶ã ãä•ãÔã Øããä¦ã ‡ãñŠ Ôãã©ã Ö½ã ÊããñØã ƒÔã àãñ¨ã ½ãò ‚ããØãñ ºãü¤ñ Öö, „Ôã Øããä¦ã 
Ôãñ ƒÔãÔãñ •ãìü¡ãè ÖìƒÃ £ããñŒãã£ããäü¡¾ããò ¾ãã ¾ãîâ ‡ãŠÖò ãä‡ãŠ ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ¾ãã •ããñãäŒã½ã ‡ãŠãñ ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ 
Ôãñ Àãñ‡ãŠ¶ãñ ½ãò ¶ãã‡ãŠã½ã ÀÖò Öö. ÖãÊããâãä‡ãŠ ÖãÊã ‡ãñŠ ‡ãìŠœ ÌãÓããô Ôãñ ‚ããÀºããè‚ããƒÃ (RBI) ¶ãñ ƒÔã ãäªÍãã 
½ãò ºãÖì¦ã ‚ãã‰ãŠã½ã‡ãŠ ÁŒã ‚ããäŒ¦ã¾ããÀ ãä‡ãŠ¾ãã Öõ, Ôã¼ããè ãäÌã§ããè¾ã ÔãâÔ©ãã¶ããò ‡ãŠãñ ƒÔã ‚ããñÀ ãä¶ãÀâ¦ãÀ 
ÔãÞãñ¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã Öõ. ÖÀ ÔãâÔ©ãã ½ãò ÔããèÔããñ (CISO) ‡ãŠãè „¹ããäÔ©ããä¦ã ƒÔã ‚ããñÀ „Ÿã¾ãã Øã¾ãã 
†‡ãŠ ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ‡ãŠª½ã Öõ. ‚ã¦ã: ¾ãÖ ‡ãŠÖ¶ãã ¼ããè ‚ããä¦ãÍã¾ããñãä§ãŠ ¶ãÖãé ÖãñØãã ãä‡ãŠ ‚ãã¶ãñ ÌããÊãñ Ôã½ã¾ã 
½ãò ãä¡ãä•ã›Êã ºãö‡ãŠ †Ìãâ ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ‚ã¹ã¶ãñ ‚ãã¹ã ½ãò ¹ãî¥ãÃ¦ã¾ãã †‡ãŠ ¹ãîÀñ ºãö‡ãŠ ‡ãŠã Öãè ‚ãã‡ãŠãÀ ¶ã 
Êãñ Êãñ. ºãö‡ãŠ ´ãÀã ƒÔã ãäÌãÓã¾ã ¹ãÀ ¹ãìÔ¦ã‡ãŠ ‡ãŠã ¹ãÆ‡ãŠãÍã¶ã ‡ãŠÀ¶ãã ¼ããè ¼ããÀ¦ã ÔãÀ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ÔããƒºãÀ 
ÔãìÀàãã ‚ããä¼ã¾ãã¶ã ‡ãŠãñ ¦ããèÌãÆ¦ãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ‡ãŠ½ã ¶ãÖãé Öõ. ÔãÀ‡ãŠãÀãè ÀñØãìÊãñÍã¶ã, †¶ã¹ããèÔããè‚ããƒÃ 
ãäªÍãããä¶ãªóÍã, Ìãò¡À ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ †Ìãâ ØãÆãÖ‡ãŠ •ããØãÂ‡ãŠ¦ãã ‡ãñŠ •ããäÀ† Ö½ã ƒÔãñ ÔãìÀãäàã¦ã †Ìãâ ‚ã¼ãñ²ã 
ºã¶ãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ‚ã¦ã: Ö½ãò •ãÂÀ¦ã Öõ ãä‡ãŠ Ö½ã ‚ã¹ã¶ããè Ôã½¹ãî¥ãÃ ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã †Ìãâ ¹ãÆ¥ããÊããè ¹ãÀ ¶ãû•ãÀ 
ªãõü¡ã†ú ¦ã©ãã ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã àãñ¨ããò Ìã „ÔãÔãñ •ãìü¡ñ àãñ¨ããò ‡ãŠãè ¹ãÖÞãã¶ã ‡ãŠÀ ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ ‡ãŠª½ã „Ÿã†ú, 
¦ãããä‡ãŠ ãäÔãÔ›½ã ‚ãã£ãããäÀ¦ã •ããñãäŒã½ããò ‡ãŠã Ôã½ã¾ã ÀÖ¦ãñ ãä¶ãªã¶ã Öãñ Ôã‡ãñŠ ‚ããõÀ ãäÌããä¼ã¸ã ãäÖ¦ã£ããÀ‡ãŠãò 
‡ãŠã ºãö‡ãŠ ‡ãŠãè ½ã•ãºãî¦ããè Ìã ‚ãŒãâ¡¦ãã (Strength & Integrity) ¹ãÀ •ããñ ãäÌãÍÌããÔã Öõ, ÌãÖ ¼ããè ºã¶ãã 
ÀÖò.
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½ããñºããƒÊã †‡ãŠ, Œã¦ãÀñ ‚ã¶ãñ‡ãŠ
ÀãÖìÊã Øãì¹¦ãã	 ÍÌãñ¦ãã ãäÔãâÖ 
ÌããäÀÓŸ ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ	 ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ (Àã•ã¼ããÓãã) 
¼ããñ¹ããÊã ½ãìŒ¾ã ÍããŒãã	 àãñ. ½ã. ¹ãÆ. ‡ãŠã. ‡ãŠãñÊã‡ãŠã¦ãã

	 ‚ãã•ã Ö½ã ½ããñºããƒÊã ‡ãŠãñ •ããèÌã¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ã¹ããäÀÖã¾ãÃ ÌãÔ¦ãì ‡ãŠÖò ¦ããñ ‡ãŠãñƒÃ ‚ããä¦ãÍ¾ããñãä§ãŠ 
¶ãÖãé ÖãñØããè. ½ããñºããƒÊã ƒÔã Ôãªãè ‡ãŠã ‚ããäÌãÍÌãÔã¶ããè¾ã †Ìãâ ‚ã¦¾ãâ¦ã „¹ã¾ããñØããè ‚ããäÌãÓ‡ãŠãÀ Öõ. ¾ãÖ 
Ôãªã Ö½ããÀñ Ôãã©ã ÀÖ¦ãã Öõ ‚ããõÀ ‚ãã•ã ãäÌãÍÌã ½ãò ÔãÌããÃãä£ã‡ãŠ ƒÔ¦ãñ½ããÊã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ¾ãÖãè 
¶ãÖãé, ãäÌãÍÌã ‡ãŠãè ãä•ã¦ã¶ããè ‚ããºããªãè Öõ, ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ããò ‡ãŠãè ÔãâŒ¾ãã „ÔãÔãñ ‚ããä£ã‡ãŠ Öãñ ØãƒÃ Öõ.

	 ¼ããÀ¦ã ½ãò ½ããñºããƒÊã ‡ãñŠ ¶ãã½ã Ôãñ ¹ãÆÞããäÊã¦ã Ô½ãã›Ã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãŠãè ½ãÖ§ãã Ôãñ ‚ãã•ã ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ Ì¾ããä§ãŠ 
¹ããäÀãäÞã¦ã Öõ. ªñÍã ½ãò ‚ãã•ã 45 ‡ãŠÀãñü¡ Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ Ô½ãã›Ã ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã Öãñ ÀÖã 
Öõ ¦ã©ãã †‡ãŠ ÔãÌãó ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ƒ¶ã‡ãŠãè ÔãâŒ¾ãã 16 ¹ãÆãä¦ãÍã¦ã ÌãããäÓãÃ‡ãŠ ‡ãŠãè ªÀ Ôãñ ºãü¤ ÀÖãè Öõ. 
ãä¶ã:ÔãâªñÖ ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã Ôãñ ƒ½ãÀ•ãòÔããè ½ãò ãä¶ã‡ãŠ› Ôã½ºããä¶£ã¾ããò, ªãñÔ¦ããò, ¡ã‡ã‹›À ‚ããõÀ ¹ãìãäÊãÔã 
Ôãñ Ôãâ¹ã‡ãÃŠ ‡ãŠÀ¶ãñ, ÜãÀ Ôãñ ºããÖÀ Öãñ¶ãñ ¹ãÀ ¹ããäÀÌããÀ, ªãñÔ¦ããò ¾ãã ª¹ã‹¦ãÀ ÌããÊããò Ôãñ Ôãâ¹ã‡ãÃŠ ‡ãŠÀ¶ãñ, 
ãä‡ãŠÔããè ‡ãŠãñ ¦ã¦‡ãŠãÊã ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ÔãâªñÍã ¹ãÖìâÞãã¶ãñ, ãä‡ãŠÔããè ªìÜãÃ›¶ãã ‡ãŠã ãäÞã¨ã ŒããéÞã¶ãñ, Ôã½ããÞããÀãò ‡ãñŠ 
¦ãìÀâ¦ã ¹ãÆñÓã¥ã ‚ãããäª •ãõÔãñ ºãÖì¦ã Êãã¼ã Öö, ¹ãÀâ¦ãì ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ Êãã¼ã‡ãŠãÀãè ÌãÔ¦ãì ‡ãŠã †‡ãŠ £ãìâ£ãÊãã ¹ãàã ¼ããè 
Öãñ¦ãã Öõ. †ñÔãñ ½ãò ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãŠã Ôã½ãìãäÞã¦ã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öõ ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ Ö½ã 
Êãã¼ã ¹ãÆããä¹¦ã ‡ãñŠ ƒ¦ã¶ãñ ‚ããªãè Öãñ Þãì‡ãñŠ Öö ãä‡ãŠ ‡ãŠƒÃ ºããÀ ¶ã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ ¹ãàã ‡ãŠãè „¹ãñàãã ‡ãŠÀ ªñ¦ãñ Öö.

	 ¹ãÆã¾ã: ªõãä¶ã‡ãŠ Ôã½ããÞããÀ ¹ã¨ããò ‡ãñŠ ¹ãðÓŸ †ñÔããè Üã›¶ãã‚ããò Ôãñ ¼ãÀñ ¹ãü¡ñ ÀÖ¦ãñ Öö, ãä•ã¶ã½ãò ¾ãÖ 
ºã¦ãã¾ãã •ãã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãñ Öì† ãä‡ãŠÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‚ã¹ãÀããä£ã¾ããò ¶ãñ ãä‡ãŠÔããè 
ºãü¡ãè ªìÜãÃ›¶ãã‚ããò ‡ãŠãñ ‚ãâ•ãã½ã ãäª¾ãã. †‡ãŠ ºãü¡ãè Üã›¶ãã ãä•ãÔã¶ãñ Ôã½ããÞããÀ ¹ã¨ã ÌããÞã‡ãŠãò ‡ãŠã £¾ãã¶ã 
‚ã¹ã¶ããè ‚ããñÀ ‚ãã‡ãðŠÓ› ãä‡ãŠ¾ãã, ÌãÖ ©ããè •ã½ãÃ¶ããè ‡ãñŠ Öñ½ãºãØãÃ ÍãÖÀ ½ãò ºãÞÞããò ´ãÀã ‚ã¹ã¶ãñ ½ãã¦ãã-ãä¹ã¦ãã 
‡ãñŠ ãäÌãÁ® ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã †‡ãŠ ãäÌãÀãñ£ã ¹ãÆªÍãÃ¶ã. ƒÔã ãäÌãÀãñ£ã ¹ãÆªÍãÃ¶ã ‡ãñŠ ¹ããèœñ ½ãìŒ¾ã ‡ãŠãÀ¥ã ©ãã 
½ãã¦ãã-ãä¹ã¦ãã †Ìãâ ‚ããä¼ã¼ããÌã‡ãŠãò ´ãÀã ½ããñºããƒÊã ‡ãŠã ‚ããä£ã‡ãŠ ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ¶ãã ¦ã©ãã ºãÞÞããò ‡ãŠãè 
‚ããñÀ ‡ãŠ½ã £¾ãã¶ã ªñ¶ãã. ƒÔã ¹ãÆªÍãÃ¶ã ½ãò Ôãã¦ã ÌãÓããê¾ã †‡ãŠ ¶ã¶Öãé ºãããäÊã‡ãŠã ¶ãñ ¼ããè ¼ããØã ãäÊã¾ãã. 
†›ãè†½ã ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠã ¶ãâºãÀ ÞãìÀã ‡ãŠÀ ¦ã©ãã ‚ã¶¾ã Øããñ¹ã¶ããè¾ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ Œãã¦ããò Ôãñ £ã¶ã 
Ô©ãã¶ããâ¦ãÀ¥ã ‡ãŠÀ¶ãñ ¦ã©ãã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ŒãÀãèªªãÀãè ‡ãŠÀ Êãñ¶ãñ ‡ãñŠ ½ãã½ãÊããò ½ãò Ìãðãä® ÖìƒÃ Öõ. ƒÔããè 
¦ãÀÖ ½ããñºããƒÊã ‡ãñŠ ‚ã¦¾ããä£ã‡ãŠ „¹ã¾ããñØã ‡ãñŠ ÞãÊã¦ãñ ÔÌããÔ©¾ã Ôãâºãâ£ããè Ôã½ãÔ¾ãã‚ããò ¶ãñ ¼ããè •ã¶½ã 
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ãäÊã¾ãã Öõ. ¾ãñ Ôã½ãÔ¾ãã†â ‡ãŠãñƒÃ ‚ãã½ã Ôã½ãÔ¾ãã†â ¶ãÖãé Öö, ºããäÊ‡ãŠ ‡ãŠƒÃ ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè ºããè½ãããäÀ¾ããò ‡ãŠã 
Ôã½ããä¶Ìã¦ã Â¹ã Êãñ‡ãŠÀ Ö½ããÀñ Ôãã½ã¶ãñ Þãì¶ããõ¦ããè ¹ãî¥ãÃ ¤âØã Ôãñ Œãü¡ãè Öö. †ñÔãñ ½ãò ‚ãã•ã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã 
Öõ, ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã Ôãñ Öãñ¶ãñ ÌããÊããè Öããä¶ã¾ããò ¹ãÀ Ì¾ãã¹ã‡ãŠ •ããØãÂ‡ãŠ¦ãã „¦¹ã¸ã ‡ãŠÀ¶ãñ 
‡ãŠãè. ƒÔã ÊãñŒã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Ö½ã †ñÔããè Öãè ‡ãìŠœ Ôã½ãÔ¾ãã‚ããò ¦ã©ãã „¶ã‡ãñŠ Ôã½ãã£ãã¶ã ¹ãÀ ¹ãÆ‡ãŠãÍã 
¡ãÊãòØãñ.

½ããñºããƒÊã ‡ãñŠ Œã¦ãÀñ :

	 Ô½ãã›Ã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãñ Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãñ ÔÌã¾ãâ ¼ããè Ô½ãã›Ã Öãñ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã 
Öõ. ¾ããäª †ñÔãã ¶ãÖãé Öõ ¦ããñ ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ããè „§ãŠ Ì¾ããä§ãŠ ‡ãñŠ ½ããñºããƒÊã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ 
½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ÔãîÞã¶ãã†â ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ¦ã©ãã ¹ãÆã¹¦ã •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããò Ôãñ ºãÖì¦ã ºãü¡ãè Öããä¶ã ¹ãÖìâÞãã¶ãñ 
½ãò Ôãàã½ã Öãñ •ãã¦ãñ Öö. 21Ìããé Ôãªãè ½ãò „¸ããä¦ã †Ìãâ ãäÌã‡ãŠãÔã ‡ãŠã ‚ãã£ããÀ ÔãîÞã¶ãã†â Öãè Öö. †ñÔãñ ½ãò 
ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãŠã ‚ã¹ã¶ãñ ãäÖ¦ã ½ãò Êãã¼ã „Ÿã¶ãã ‚ã¹ãÀããä£ã¾ããò ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠãñƒÃ ªîÀ ‡ãŠãè ‡ãŠãõü¡ãè ¶ãÖãé Öõ. 
½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ãäÌãÍãñÓã Â¹ã Ôãñ Ô½ãã›Ã ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ÔãîÞã¶ãã †Ìãâ ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããò ‡ãñŠ 
¼ãâ¡ãÀ Öãñ¦ãñ Öö. †ñÔãñ ½ãò ªìÔÔããÖÔããè ÊããñØã ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè Þãî‡ãŠ Ôãñ Êãã¼ã „Ÿã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. 
ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ããè ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã ¹ãÆ‡ãŠãÀ Ôãñ ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã Ôãñ ÔãîÞã¶ãã ÞãìÀã‡ãŠÀ ‚ã¹ã¶ãñ ¹ãàã ½ãò 
„Ôã‡ãŠã Êãã¼ã „Ÿã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö :

1.	 †ñãä¹Êã‡ãñŠÍã¶Ôã ‡ãñŠ •ããäÀ† •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ ØãÊã¦ã Öã©ããò ½ãò ¹ãÖìâÞã¶ãã : ¹ãÆã¾ã: ¾ãÖ ªñŒãã •ãã¦ãã 
Öõ ãä‡ãŠ ºãÖì¦ã ÔããÀñ †¶¡ÈãƒÃ¡ ‚ã©ãÌãã ‚ããƒÃ‚ããñ†Ôã †¹Ôã Ö½ãÔãñ ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãŠã ½ãõÔãñãä•ãâØã, 
¹ãŠãñ›ãñ, ãäÌããä¡¾ããñ ƒ¦¾ãããäª ‡ãŠã ¡ã›ã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ã¶ãì½ããä¦ã ƒâÔ›ãõÊãñÍã¶ã ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã 
Öãè Êãñ Êãñ¦ãñ Öö. ‡ãŠƒÃ †ãä¹Êã‡ãñŠÍã¶ããò ‡ãŠã ƒÔã ¡ã›ã Ôãñ ‡ãŠãñƒÃ ¹ãÆ¦¾ãàã Ôãâºãâ£ã ¶ãÖãé Öãñ¦ãã Öõ, 
ãä¹ãŠÀ ¼ããè Ìãñ †ñÔãñ ¡ã›ã ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‚ã¹ã¶ãñ ãä¶ã½ããÃ¦ãã‚ããò ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìâÞãã¦ãñ Öö. ƒ¦ã¶ãã Öãè ¶ãÖãé 
„§ãŠ †¹Ôã ½ãò ãäªŒã¶ãñ ÌããÊãñ ãäÌã—ãã¹ã¶ããò ¦ã‡ãŠ ¼ããè ½ããñºããƒÊã „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè 
¹ãÖìâÞã¦ããè Öõ. Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ‡ãŠƒÃ ‡ãŠ½¹ããä¶ã¾ããò ‡ãŠã „ªáªñÍ¾ã ‡ãñŠÌãÊã ÊããñØããò ‡ãñŠ Ì¾ãÌãÖãÀ 
‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ÖããäÔãÊã ‡ãŠÀ¶ãã Öãñ, ãä‡ãâŠ¦ãì †ñÔããè •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããú ‚ã¹ãÀããä£ã¾ããò ‡ãñŠ Öã©ã ¼ããè 
ÊãØã Ôã‡ãŠ¦ããè Öö. ãä‡ãŠÔããè ‡ãñŠ ½ããñºããƒÊã ‡ãŠãè Ôãâ¹ã‡ãÃŠ ÔãîÞããè ´ãÀã ªîÀ ãä‡ãŠÔããè ‚ã¶¾ã ªñÍã ½ãò 
ºãõŸã Öì‚ãã Ì¾ããä§ãŠ ¼ããè Ö•ããÀãò ÊããñØããò ‡ãñŠ ãäÌãÓã¾ã ½ãò •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ÖããäÔãÊã ‡ãŠÀ Êãñ¦ãã Öõ. †ñÔãñ 
½ãò ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ƒÔã ºãã¦ã ‡ãŠãè Öõ ãä‡ãŠ ¾ããäª ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ ¶ã Öãñ ¦ããñ ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠãñ 
½ããñºããƒÊã †ñãä¹Êã‡ãñŠÍã¶Ôã ‡ãñŠ Ôãã©ã Ôãã¢ãã ¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã†.

2.	 ‚ãÔãìÀãäàã¦ã ÌããƒÃ-¹ãŠãƒÃ : Ôãâ¼ãÌã¦ã: ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè •ãã¶ãºãî¢ã‡ãŠÀ ‚ã¹ã¶ãã Íã¨ãì ºã¶ã¶ãã ¶ãÖãé 
ÞããÖñØãã, ãä‡ãâŠ¦ãì •ãºã ‡ãŠÖãé ¹ãÀ ãä¶ã:ÍãìÊ‡ãŠ ÌããƒÃ-¹ãŠãƒÃ ÔãñÌãã ãä½ãÊã ÀÖãè Öãñ ¦ããñ ÊããñØã ‚ã¹ã¶ãã 
½ããñÖ ãä¶ã¾ãâãä¨ã¦ã ¶ãÖãé ‡ãŠÀ ¹ãã¦ãñ. †ñÔãñ ½ãò Ìãñ ãä¶ã:ÍãìÊ‡ãŠ ÌããƒÃ-¹ãŠãƒÃ ‡ãŠã ‚ãã¶ãâª Êãñ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† 
•ãÊªãè Ôãñ ¹ããÔãÌã¡Ã ¹ã¦ãã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö ¦ã©ãã ‚ã¹ã¶ãñ ½ããñºããƒÊã Ôãñ ‚ãÔããèãä½ã¦ã ¡ã„¶ãÊããñ¡ ÔãìãäÌã£ãã 



128  n  ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã †Ìãâ ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ãäÌããäÌã£ã ‚ãã¾ãã½ã

‡ãŠã Êãã¼ã „Ÿã¶ãñ ÊãØã¦ãñ Öö. ‡ãŠƒÃ ÊããñØã ¦ããñ ‚ã¹ã¶ãñ Ì¾ããä§ãŠØã¦ã ¹ãŠãñ›ãñ ¦ã©ãã ãäÌããä¡¾ããñ ¼ããè 
†ñÔãñ ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ Ôãñ Ôãã¢ãã ‡ãŠÀ¶ãñ ÊãØã¦ãñ Öö. Ìãñ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ¼ãìØã¦ãã¶ã ¹ãÆ¥ããÊããè 
†Ìãâ ‚ã¶¾ã ºãöãä‡ãâŠØã ÔãìãäÌã£ãã‚ããò ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ¼ããè ¶ãÖãé Þãî‡ãŠ¦ãñ ‚ããõÀ ¾ãÖãé ¹ãÀ 
„¶ãÔãñ ¼ãîÊã Öãñ •ãã¦ããè Öõ, ãä•ãÔã‡ãŠã Œãããä½ã¾ããû•ãã ƒ¶Öò ‚ã¹ã¶ããè ½ãîÊ¾ãÌãã¶ã •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ 
¦ã©ãã Øããñ¹ã¶ããè¾ã ¦ãÔÌããèÀò ‚ã¹ãÀããä£ã¾ããò ‡ãŠãñ Ôãã¢ãã ‡ãŠÀ‡ãñŠ ¼ãìØã¦ã¶ãã ¹ãü¡¦ãã Öõ. ãäºãÆ›ñ¶ã ‡ãŠãè 
¦ããè¶ã Àã•ã¶ãõãä¦ã‡ãŠ ÖãäÔ¦ã¾ããò ¶ãñ ÔÌã¾ãâ ‡ãŠãñ †‡ãŠ ãä¶ã:ÍãìÊ‡ãŠ ÌããƒÃ-¹ãŠãƒÃ ½ãìãäÖ½ã ‡ãŠã ãäÖÔÔãã 
ºã¶ãã¾ãã. „§ãŠ ÖãäÔ¦ã¾ããò ‡ãñŠ ¼ãìØã¦ãã¶ã ãäÌãÌãÀ¥ã ¦ã©ãã Øããñ¹ã¶ããè¾ã Ìãã¦ããÃÊãã¹ããò ‡ãŠãñ ÔããƒºãÀ 
ÔãìÀàãã ãäÌãÍãñÓã—ããò ´ãÀã Öõ‡ãŠ ‡ãŠÀ‡ãñŠ ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ ÌããƒÃ-¹ãŠãƒÃ ‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã ‡ãñŠ ¹ãÆãä¦ã ‚ããØããÖ 
ãä‡ãŠ¾ãã ©ãã. ‚ã¦ã: ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ƒÔã ºãã¦ã ‡ãŠãè Öõ ãä‡ãŠ ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ ÌããƒÃ-¹ãŠãƒÃ ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã 
•ãÖãú ¦ã‡ãŠ Ôãâ¼ãÌã Öõ ¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã†, ¾ããäª ‡ãŠÀ¶ãã ¼ããè ¹ãü¡¦ãã Öõ ¦ããñ Ôã½ãìãäÞã¦ã ÔããÌã£ãã¶ããè 
ÀŒã¦ãñ Öì† ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã ‡ãŠã¾ãÃ ‡ãŠãñ ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ 
†ñÔãñ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ¹ãÀ ¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã†.

3.	 ¹ãŠ•ããê ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ : ãä‡ãŠÔããè ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ Ô©ãã¶ã ¹ãÀ •ãõÔãñ ÀñÔ¦ãÀãâ, ‡ãŠã¹ãŠãè Íããù¹ã, ÀñÊãÌãñ 
Ô›ñÍã¶ã ƒ¦¾ãããäª ¹ãÀ Öõ‡ãŠÀãò ´ãÀã ¹ãŠ•ããê ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ †‡ã‹ÔãñÔã ¹ããƒâ› ºã¶ãã ãäª¾ãñ •ãã¦ãñ Öö. ƒ¶ã 
¹ããƒâ› ‡ãŠãñ ¼ããñÊãñ¼ããÊãñ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ´ãÀã ãä¶ã:ÍãìÊ‡ãŠ ÌããƒÃ-¹ãŠãƒÃ ÔãñÌãã Ôã½ã¢ã ãäÊã¾ãã •ãã¦ãã 
Öõ. †ñÔãñ ½ãò ÌãÖ ÌããƒÃ-¹ãŠãƒÃ Ôãñ •ãìü¡‡ãŠÀ ÔÌã¾ãâ ‚ã¹ã¶ãã ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ‡ãŠÀ Êãñ¦ãã Öõ. ƒ¶ã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ 
‡ãñŠ ¶ãã½ã ¼ããè ¹ãÆÞããäÊã¦ã ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ Ô©ãã¶ããò ‡ãñŠ ¶ãã½ã ¹ãÀ ÀŒãñ •ãã¦ãñ Öö. •ãõÔãñ ‡ãŠãù¹ãŠãè Íãã¹ã 
¾ãã ÊããƒºãÆñÀãè ‚ãããäª-‚ãããäª. ƒ¶ã ¶ãã½ããò ‡ãñŠ •ããÊã ½ãò „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ ¹ãúŠÔã •ãã¦ãã 
Öõ ¦ã©ãã ‚ã¹ã¶ãñ ½ããñºããƒÊã ‚ã©ãÌãã ›ñºãÊãñ› ‡ãŠãñ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ Ôãñ •ããñü¡ Êãñ¦ãã Öõ. ƒÃ-½ãñÊã ¦ã©ãã ƒÃ-
‡ãŠãù½ãÔãÃ ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãã ¾ãÖãú ¹ãÀ ºãÖì¦ã ¼ããÀãè ¹ãü¡ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. †ñÔãñ ½ãò £¾ãã¶ã ÀŒãò ãä‡ãŠ 
ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ ÌããƒÃ-¹ãŠãƒÃ ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ¶ã ‡ãŠÀò.

4.	 ãä¹ãŠãäÍãâØã Ö½ãÊãñ : ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ¦ã©ãã ƒÃ-½ãñÊã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‡ãŠƒÃ ¹ãŠ•ããê ãäÊãâ‡ãŠ ¼ãñ•ããè 
•ãã¦ããè Öõ. ƒ¶ã ãäÊãâ‡ãŠ ¹ãÀ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ‡ãŠÀ¦ãñ Öãè „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ Öõ‡ãŠÀãò ‡ãñŠ ÌãñºãÔããƒ› ¹ãÀ 
¹ãÖìâÞã •ãã¦ãã Öõ. „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠãñ ÊãØã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ÌãÖ ãä‡ãŠÔããè „¹ã¾ããñØããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ÌããÊããè 
ÌãñºãÔããƒ› ‚ã©ãÌãã ãä‡ãŠÔããè ¶ã¾ããè ‚ãã¶ãÊããƒ¶ã Íãããä¹ãâØã ÌãñºãÔããƒ› ¹ãÀ ¹ãÖìâÞã Øã¾ãã Öõ ‚ããõÀ ÌãÖ 
‚ã¹ã¶ããè Ôã½ãÔ¦ã Ìããâãäœ¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‚ãÌããâãäœ¦ã ÊããñØããò ‡ãŠãñ ªñ ªñ¦ãã Öõ. †ñÔãñ ½ãò ÌãÖ ãä¹ãŠãäÍãâØã 
‡ãŠã ãäÍã‡ãŠãÀ Öãñ •ãã¦ãã Öõ. ¾ãÖãú £¾ãã¶ã ªñ¶ãñ ‡ãŠãè ºãã¦ã ¾ãÖ Öõ ãä‡ãŠ ƒÔã ¦ãÀÖ ‡ãñŠ ¾ãî‚ããÀ†Êã 
‡ãŠãñ Öã©ã Ôãñ ›ãƒ¹ã ‡ãŠÀ‡ãñŠ ŒããñÊãò ¦ã©ãã ÌãÖ ÔãìÀãäàã¦ã Öõ ‚ã©ãÌãã ¶ãÖãé ¾ãÖ ‚ã¹ã¶ãñ ºãÆã„•ãÀ 
‡ãŠãè Ôãõãä›âØÔã Ôãñ ¼ããè •ããúÞã Êãò.

5.	 Ô¹ããƒÃÌãñ¾ãÀ : Ô¹ããƒÃÌãñ¾ãÀ †ñÔãñ •ããÔãîÔããè Ôãã¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ Öãñ¦ãñ Öö, •ããñ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠã ‡ãŠãñƒÃ 
‚ã¹ã¶ãã Öãè „Ôã‡ãñŠ ‡ãŠ½¹¾ãî›À ¹ãÀ Ô©ãããä¹ã¦ã ‡ãŠÀ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠãè Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò ¹ãÀ ÒãäÓ› 
ÀŒã¦ãã Öõ. †ñÔãñ ½ãò „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ ãä‡ãŠ ½ããñºããƒÊã ¹ãÀ ãä‡ãŠÔããè „ÞÞã 
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Ô¦ãÀãè¾ã †â›ãèÌãã¾ãÀÔã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã†.

6.	 ‡ãŠ½ã•ããñÀ ÌãñºãÔããƒ›ãò ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ÞãìÀã¶ãã : ‡ãìŠœ ÌãñºãÔããƒ›ãò ‡ãŠãè ‡ãŠãñãä¡âØã 
ƒÔã ¦ãÀÖ ‡ãŠãè Öãñ¦ããè Öõ, ãä•ã¶Öò Öõ‡ãŠÀ ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ Öõ‡ãŠ ‡ãŠÀ Êãñ¦ãñ Öö. †ñÔããè ÌãñºãÔããƒ›ãò ¹ãÀ 
¾ããäª „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ¹ãÖìâÞã •ãã¦ãñ Öö, ¦ããñ „¶ã‡ãŠãè ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ½ãÔãÊã¶ã „¶ã‡ãñŠ ´ãÀã 
¹ãŠãè¡ ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã ¡ã›ã ÌãñºãÔããƒ› Ôãñ Öõ‡ãŠÀ ÞãìÀã‡ãŠÀ „Ôã‡ãŠã ‚ãã¹ãÀããä£ã‡ãŠ Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò 
½ãò „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö.

7.	 †ñãä¹Êã‡ãñŠÍã¶ã ¹ãÀ ‚ã¶ãì¹ã¾ãì§ãŠ Ôã¨ã ¹ãÆºãâ£ã¶ã : ‚ã¹ã¶ãñ †ñãä¹Êã‡ãñŠÍã¶ã ‡ãŠãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ‚ããÔãã¶ã †Ìãâ 
¦ãñ•ã ºã¶ãã¶ãñ ‡ãŠãè Öãñü¡ ½ãò ‡ãŠƒÃ ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã †ñãä¹Êã‡ãñŠÍã¶ã ‡ãñŠ Ôã¨ããÌãÔãã¶ã (ÔãñÍã¶ã †ãä¡âØã 
‚ã©ãÌãã ÊããùØã ‚ãã„›) ãä‡ãŠ¾ãñ •ãã¶ãñ ‡ãŠãè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãŠãñ „¹ã¾ãì§ãŠ ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ ÔãìÀãäàã¦ã ¶ãÖãé 
ºã¶ãã¦ãñ. ãäºã¶ãã Ôã¦¾ãã¹ã¶ã ‡ãñŠ Öãè ƒ¶ã †ñãä¹Êã‡ãñŠÍã¶Ôã ¹ãÀ ‡ãŠƒÃ ºããÀ ÔãâÌ¾ãÌãÖãÀ Öãñ •ãã¦ãñ 
Öö. ¾ãÖ ›ãñ‡ãŠ¶ã •ã¶ãÀñ› ‡ãŠÀ¦ãñ Öö, ¾ãÖ ›ãñ‡ãŠ¶ã „Ôã ãä¡ÌããƒÔã ¹ãÀ ‡ãŠƒÃ Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò ‡ãŠãñ 
ÔãâÞãããäÊã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ Öãè ºããÀ •ã¶ãÀñ› Öãñ¦ãñ Öö. ƒÔã ¦ãÀÖ ‡ãŠãè †ñãä¹Êã‡ãñŠÍã¶ã ‡ãŠã 
„¹ã¾ããñØã ºãÖì¦ã Œã¦ãÀ¶ãã‡ãŠ Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ƒÔã‡ãñŠ Œã¦ãÀñ ‡ãŠãñ Ôã½ã¢ã¦ãñ Öì† £¾ãã¶ã ÀŒã¶ãã 
ÞãããäÖ† ãä‡ãŠ †ñÔãñ †¹Ôã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀò, ãä•ã¶ã½ãò ÞããÖñ Ôã¦¾ãã¹ã¶ã Öñ¦ãì ‚ããä£ã‡ãŠ Ôã½ã¾ã ÊãØãñ, 
ãä‡ãâŠ¦ãì ÔãìÀàãã ½ãã¶ã‡ãŠãò ‡ãŠã ¹ãîÀã £¾ãã¶ã ÀŒãã Øã¾ãã Öãñ.

8.	 ‚ãÔããä‰ãŠ¾ã †¹Ôã : ‡ãìŠœ †¹Ôã ãäºã¶ãã ‡ãŠãÀ¥ã ºã¦ãã† ¹Êãñ Ô›ãñÀ ¹ãÀ ‚ã¶ãì¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀ ãäª¾ãñ 
•ãã¦ãñ Öö ‚ã©ãÌãã „¶ã‡ãñŠ ‚ã¹ã¡õ› ºãâª Öãñ •ãã¦ãñ Öö. †ñÔãñ †¹ã „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè 
ÖããäÔãÊã ‡ãŠÀ¦ãñ ÀÖ¦ãñ Öö. †ñÔãñ ½ãò ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ƒÔã ºãã¦ã ‡ãŠãè Öõ ãä‡ãŠ ƒ¶ã †¹Ôã ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãñ 
½ããñºããƒÊã Ôãñ Ö›ã ãäª¾ãã •ãã†.

9.	 ½ããñºããƒÊã ‡ãŠã Œããñ •ãã¶ãã : ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãŠã Œããñ •ãã¶ãã ‡ãñŠÌãÊã ‚ãããä©ãÃ‡ãŠ ¦ããõÀ ¹ãÀ 
¶ãì‡ãŠÔãã¶ãªã¾ã‡ãŠ ¶ãÖãé Öõ. ƒÔãÔãñ ½ããñºããƒÊã £ããÀ‡ãŠ ‡ãŠãè ºãÖì¦ã Ôããè Øããñ¹ã¶ããè¾ã •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããú 
‚ã¹ãÀã£ããè ‡ãñŠ ¹ããÔã ¹ãÖìâÞã Ôã‡ãŠ¦ããè Öö, ãä•ãÔãÔãñ ‡ãŠƒÃ ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. 
¾ããäª ãä¹ãâŠØãÀ ãä¹ãÆâ› ¹ããÔãÌã¡Ã ÌããÊãã ¹ãŠãñ¶ã ‚ã©ãÌãã ÞãñÖÀñ ‡ãñŠ Ôãã½ã¶ãñ Êãã¶ãñ ¹ãÀ Ô‰ãŠãè¶ã ŒãìÊã¶ãñ 
ÌããÊãã ¹ãŠãñ¶ã „¹ã¾ããñØã ½ãò Êãã¾ãã •ãã† ¦ããñ ‚ããõÀ ¼ããè ‚ãÞœã ÀÖñØãã.

10.	 ãäÌããä‡ãŠÀ¥ã ‡ãŠã •ãâ•ããÊã : ‚ã¹ã¶ãñ •ããèÌã¶ã ½ãò Ö½ã ºãÖì¦ã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ãäÌããä‡ãŠÀ¥ããò ‡ãŠã Ôãã½ã¶ãã 
‡ãŠÀ¦ãñ Öö. ãäÌããä‡ãŠÀ¥ããò Ôãñ ºãÞã¶ãã Ôãâ¼ãÌã ¼ããè ¶ãÖãé Öõ ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ƒÊãñãä‡ã‹›È‡ãŠ ‚ã©ãÌãã 
ƒÊãñ‡ã‹›Èããä¶ã‡ãŠ „¹ã‡ãŠÀ¥ããò Ôãñ ‡ãìŠœ ¶ã ‡ãìŠœ ½ãã¨ãã ½ãò ãäÌããä‡ãŠÀ¥ã „¦¹ã¸ã Öãñ¦ãã Öõ. ½ããñºããƒÊã 
¹ãŠãñ¶ã ´ãÀã ãä•ãÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠã ãäÌããä‡ãŠÀ¥ã „¦¹ã¸ã Öãñ¦ãã Öõ, ÌãÖ ºãÖì¦ã Üãã¦ã‡ãŠ Öõ ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ 
ÌãÖ ƒÊãñ‡ã‹›Èãñ½ãñØ¶ãñãä›‡ãŠ ãäÌããä‡ãŠÀ¥ã Öãñ¦ãã Öõ. ÌãõÔãñ ¦ããñ ƒÔã ãäÌããä‡ãŠÀ¥ã ‡ãŠãñ ÍãÀãèÀ ÔãÖ¶ã ‡ãŠÀ 
Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, ãä‡ãâŠ¦ãì ÊãØãã¦ããÀ ƒÔã ãäÌããä‡ãŠÀ¥ã ‡ãŠãñ ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ¦ãñ ÀÖ¶ãñ Ôãñ ºãÆñ¶ã ›á¾ãî½ãÀ ¦ã©ãã 
‡ãöŠÔãÀ ‡ãŠã Œã¦ãÀã Öãñ¶ãñ ‡ãŠãè Ôãâ¼ããÌã¶ãã ºãü¤ •ãã¦ããè Öõ. ‚ããäŒãÊã ¼ããÀ¦ããè¾ã ‚ãã¾ãìãäÌãÃ—ãã¶ã 
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ÔãâÔ©ãã¶ã, ãäªÊÊããè ‡ãŠã †‡ãŠ Íããñ£ã ºã¦ãã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ÊãØãã¦ããÀ 10 ÌãÓããô ¦ã‡ãŠ ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã 
‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊããò ‡ãŠãñ ºãÆñ¶ã ›á¾ãî½ãÀ ‡ãŠã Œã¦ãÀã 33 ¹ãÆãä¦ãÍã¦ã ‚ããä£ã‡ãŠ Öãñ •ãã¦ãã 
Öõ. †‡ãŠ ƒ•ãÀãƒÊããè Íããñ£ã ºã¦ãã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãñŠ ‚ããä£ã‡ãŠ ƒÔ¦ãñ½ããÊã Ôãñ ¹ãìÁÓããò 
½ãò Íãì‰ãŠã¥ãì‚ããò ‡ãŠãè ÔãâŒ¾ãã ½ãò ‡ãŠ½ããè ‚ãã •ãã¦ããè Öõ ¦ã©ãã ¶ãÌã•ãã¦ã ãäÍãÍãì ‡ãŠã ½ããäÔ¦ãÓ‡ãŠ 
‡ãŠ½ã ãäÌã‡ãŠãäÔã¦ã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, „Ôã‡ãŠã ‚ãã‡ãŠãÀ œãñ›ã ÀÖ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ƒÔã‡ãñŠ Ôãã©ã Öãè 
½ãã¶ããäÔã‡ãŠ àã½ã¦ãã ‡ãñŠ ãäÌã‡ãŠãÔã ½ãò ¼ããè ‡ãŠ½ããè ‚ãã •ãã¦ããè Öõ. ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ½ããñºããƒÊã ‡ãñŠ ãäÌããä‡ãŠÀ¥ã 
‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè „Ôã‡ãŠãè Ôãõãä›âØÔã ½ãò ‚ãºãã„› ÌããÊãñ ãäÌã‡ãŠÊ¹ã ½ãò ªãè •ãã¦ããè Öõ. ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ 
½ããñºããƒÊã „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ „Ôãñ ÌãÖãú Ôãñ •ãã¶ã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ƒÔã‡ãñŠ Ôãã©ã Öãè £ãã¦ãì‚ããò ‡ãñŠ Ôãâ¹ã‡ãÃŠ 
½ãò Êãã¶ãñ ¹ãÀ ½ããñºããƒÊã ‡ãŠã ãäÌããä‡ãŠÀ¥ã ºãü¤ •ãã¦ãã Öõ, ‚ã¦ã: ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ƒÔã ºãã¦ã ‡ãŠãè 
Öõ ãä‡ãŠ Ö½ã ‚ã¹ã¶ãñ ½ããñºããƒÊã ‡ãŠãñ ÍãÀãèÀ Ôãñ ªîÀ ÀŒãñâ. •ãñºã ½ãò ¶ã ÀŒã‡ãŠÀ ƒÔãñ ‚ã¹ã¶ãñ ºãõØã 
‚ã©ãÌãã ãä‡ãŠÔããè ‚ã¶¾ã Ô©ãã¶ã ¹ãÀ ÀŒãñâ. Öö¡áÔã¹ãÆŠãè ãäÌã‡ãŠÊ¹ã ‡ãŠã Þã¾ã¶ã ‡ãŠÀò. ãäÊã¹ã‹› ‚ãããäª 
½ãò •ãã¦ãñ Ôã½ã¾ã ½ããñºããƒÊã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ¶ã ‡ãŠÀò ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ÌãÖãú ¹ãÀ ãäÌããä‡ãŠÀ¥ã ‡ãŠã Œã¦ãÀã 
‚ããä£ã‡ãŠ ÀÖ¦ãã Öõ. •ãºã ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ¶ãÖãé ‡ãŠÀ ÀÖñ Öö ¦ããñ „Ôãñ †ñÀãñ¹Êãñ¶ã 
½ããñ¡ ½ãò ÀŒãò. ‡ãŠ½¹ããä¶ã¾ããò ‡ãŠãñ ¼ããè ‚ã¹ã¶ãñ „¦¹ããª ‡ãñŠ ãäÌããä‡ãŠÀ¥ã Ô¦ãÀ ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè Ô¹ãÓ› 
Â¹ã Ôãñ ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãñŠ ‡ãŠÌãÀ ¹ãÀ Öãè œã¹ã ªñ¶ããè ÞãããäÖ†.

11.	 ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãŠãè Êã¦ã : ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãŠã ‚ã¦¾ããä£ã‡ãŠ „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ÊããñØããò 
¹ãÀ ¶ã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ ¹ãÆ¼ããÌã ¹ãü¡¶ãñ ÊãØãã Öõ. ÊãØãã¦ããÀ û¹ãŠãñ¶ã ºã•ã¶ãñ Ôãñ, ‚ãÊã›Ã ‚ãã¶ãñ Ôãñ, 
‚ã¶ãìÔ½ããÀ‡ãŠ ‚ãã¶ãñ Ôãñ û¹ãŠãñ¶ã ‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ¹ãÀ ¦ã¶ããÌã ¹ãü¡¦ãã Öõ. Ô½ãã›Ã ½ããñºããƒÊã û¹ãŠãñ¶ã 
‡ãñŠ ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠã Ôãâºãâ£ã Ôããñ¶ãñ ½ãò Øãü¡ºãü¡ãè, ¦ã¶ããÌã, ‚ãÌãÔããª ‚ãããäª ‡ãñŠ Êãàã¥ã ¹ãìÁÓã ‚ããõÀ 
½ããäÖÊãã ªãñ¶ããò ½ãò ¹ãã¾ãò •ãã¦ãñ Öö. ‡ãìŠÊã ãä½ãÊãã‡ãŠÀ, ‚ã¦¾ãããä£ã‡ãŠ ½ããñºããƒÊã û¹ãŠãñ¶ã ‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã 
Ôãñ ¾ãìÌãã ¹ããèü¤ãè ‡ãñŠ ½ãã¶ããäÔã‡ãŠ ÔÌããÔ©¾ã ¹ãÀ Œã¦ãÀã ½ãâ¡Àã ÀÖã Öõ.

	 ºããÀ-ºããÀ ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãñ ÀÖ¶ãã, ãä‡ãŠÔããè Ôãñ ºãã¦ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öì† ¼ããè 
½ããñºããƒÊã ¹ãÀ £¾ãã¶ã Öãñ¶ãã, Ôããñ¶ãñ Ôãñ ¹ãÖÊãñ ½ããñºããƒÊã ¦ã©ãã „Ÿ¶ãñ ‡ãñŠ ºããª ½ããñºããƒÊã ‡ãŠãñ 
ÔãºãÔãñ ¹ãÖÊãñ ªñŒã¶ãã, ½ããñºããƒÊã ‡ãŠã ¡ã›ã ºãâª Öãñ •ãã¶ãñ ¹ãÀ ºãñÞãõ¶ããè ‚ã¶ãì¼ãÌã ‡ãŠÀ¶ãã, 
¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ 15 ãä½ã¶ã› ½ãò ½ããñºããƒÊã ¹ãÀ £¾ãã¶ã •ãã¶ãã, ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ½ãõÔãñ•ã ‡ãñŠ ‚ãã¶ãñ ¹ãÀ „Ôãñ 
ªñŒã¶ãã, ¾ãñ Ôã¼ããè †ñÔããè Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããú Öö, •ããñ ãä‡ãŠÔããè Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãñ ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãŠãè 
Êã¦ã Öãñ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããñÀ Ôãâ‡ãñŠ¦ã ‡ãŠÀ¦ããè Öö. ¾ãÖ Ÿãè‡ãŠ ÌãõÔãã Öãè Öõ •ãõÔãñ ãä‡ãŠÔããè ‡ãŠãñ ãä‡ãŠÔããè 
¶ãÍããèÊãñ ¹ãªã©ãÃ ‡ãŠãè Êã¦ã Öãñ •ãã¦ããè Öõ. ƒÔã‡ãñŠ ¹ããäÀ¥ãã½ã ÔÌãÂ¹ã ‚ããúŒããò Ôãñ £ãìâ£ãÊãã ãäªŒããƒÃ 
ªñ¶ãñ ÊãØã¦ãã Öõ. ØãªÃ¶ã †Ìãâ ¹ããèŸ ½ãò ªªÃ ÀÖ¦ãã Öõ. Ôãì¶ã¶ãñ ‡ãŠãè àã½ã¦ãã ½ãò ‡ãŠ½ããè ‚ãã¦ããè Öõ. 
Ô½ãÀ¥ãÍããä§ãŠ ‡ãŠã ‚ã¼ããÌã Öãñ •ãã¦ãã Öõ. ¼ããÀ¦ã ½ãò ½ããñºããƒÊã „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ‡ãŠãè ÔãâŒ¾ãã 
2021 ½ãò 81 ‡ãŠÀãñü¡ Öãñ •ãã†Øããè. †ñÔãñ ½ãò ½ããñºããƒÊã Ôãñ •ãì¡ñ Öì† ÍããÀãèãäÀ‡ãŠ †Ìãâ ½ãã¶ããäÔã‡ãŠ 
Œã¦ãÀãò ½ãò ¼ããè Ìãðãä® ÖãñØããè. ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ƒÔã ºãã¦ã ‡ãŠãè Öõ ãä‡ãŠ Ö½ã ‚ã¹ã¶ãñ •ããèÌã¶ã ½ãò 
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‡ãŠãñƒÃ Ôã½ã¾ã †ñÔãã ãä¶ã£ããÃãäÀ¦ã ‡ãŠÀò, •ãºã Ö½ã ƒÊãñ‡ã‹›Èããä¶ã‡ãŠ ‚ã©ãÌãã ãä¡ãä•ã›Êã „¹ã‡ãŠÀ¥ããò 
Ôãñ ªîÀ ÀÖò. ƒÔã‡ãñŠ Ôãã©ã Öãè Êã¦ã ‚ã©ãÌãã ‚ããª¦ã ‡ãñŠ Ô¦ãÀ ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìâÞã¶ãñ ÌããÊãñ ½ããñºããƒÊã 
¹ãŠãñ¶ã ‚ã©ãÌãã ›ñºãÊãñ› ‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã ‡ãŠãñ ‡ãŠ½ã ‡ãŠÀò, „Ôã ¹ãÀ ãä¶ã¾ãâ¨ã¥ã ‡ãŠÀò. ›ãƒ½ã ¹ããä¨ã‡ãŠã 
‡ãñŠ ‚ã£¾ã¾ã¶ã ºã¦ãã¦ãñ Öö ãä‡ãŠ 68 ¹ãÆãä¦ãÍã¦ã ÊããñØã Ôããñ¦ãñ Ôã½ã¾ã ‚ã¹ã¶ãñ ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãŠãñ 
¹ããÔã ½ãò ÀŒã‡ãŠÀ Ôããñ¦ãñ Öö ¦ã©ãã 44 ¹ãÆãä¦ãÍã¦ã ÊããñØã ¦ããñ ‚ã¹ã¶ãñ ¦ããä‡ãŠ¾ãñ ‡ãñŠ ¹ããÔã Öãè ¹ãŠãñ¶ã 
‡ãŠãñ ÀŒã‡ãŠÀ Ôããñ¦ãñ Öö. Ô½ãã›Ã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãŠãè ¾ãÖ Êã¦ã ¶ããñ½ããñ (½ããñºããƒÊã ‡ãñŠ ¹ããÔã ¶ã ÀÖ¶ãñ ‡ãŠã 
¡À) ¦ã©ãã ½ããñ½ããñ (ºããÖÀãè ªìãä¶ã¾ãã Ôãñ ½ããñºããƒÊã ‡ãñŠ ãäºã¶ãã ‡ãŠ› •ãã¶ãñ ‡ãŠã ¼ã¾ã) ¹ãŠãñãäºã¾ãã 
Öãñ¶ãñ ÊãØã¦ãã Öõ. ¹ãŠãñ¶ã ‡ãñŠ ‡ãâŠ¹ã¶ã ¦ã©ãã ºããÀ-ºããÀ ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãñŠ ºã•ã¶ãñ ‡ãŠã ¼ãÆ½ã 
¹ãòŠ›½ã ¹ãŠãñ¶ã ¹ãŠãñãäºã¾ãã ¶ãã½ã‡ãŠ ºããè½ããÀãè ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò •ã¶½ã Êãñ¦ãã Öõ. ãäÌãÍÌã¼ãÀ ½ãò ½ããñºããƒÊã 
¹ãŠãñ¶ã †Ìãâ ‡ãŠ½¹¾ãî›À ¶ãÍãã ½ãìãä§ãŠ ‡ãñŠ¶³ ŒããñÊãñ •ãã ÀÖñ Öö. •ãÖãú ¹ãÀ †ñÔãñ ÊããñØããò ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãñ 
ƒÊãñ‡ã‹›Èããä¶ã‡ãŠ „¹ã‡ãŠÀ¥ããò Ôãñ ªîÀ ÀŒãã •ãã¦ãã Öõ.

	 ƒÔã Ôã½ãÔ¾ãã ‡ãñŠ ãä¶ãÀã‡ãŠÀ¥ã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ‡ãŠÖã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ƒ¶ã Œã¦ãÀãò Ôãñ ºãÞã¶ãñ ‡ãñŠ 
ãäÊã† ½ããñºããƒÊã ‡ãŠã ¶¾ãî¶ã¦ã½ã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ†, „Ôãñ Êã¦ã ¶ãÖãé ºã¶ã¶ãñ ªñ¶ãã ÞãããäÖ†. 
ãäÌãÑãã½ã ‡ãñŠ Ôã½ã¾ã ½ããñºããƒÊã ‡ãŠãñ ÔããƒÊãò› ¾ãã †Àãñ¹Êãñ¶ã ½ããñ¡ ¹ãÀ ÀŒãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ† 
¦ãããä‡ãŠ Ö½ã ‚ããÀã½ã ‡ãñŠ Ìã§ãŠ Ôãì‡ãîŠ¶ã ½ãÖÔãîÔã ‡ãŠÀ Ôã‡ãòŠ ‚ããõÀ „Ÿ¶ãñ ¹ãÀ ¶ãƒÃ Þãñ¦ã¶ãã ‚ããõÀ 
•ããñÍã ‡ãñŠ Ôãã©ã ‡ãŠã½ã ½ãò •ãì› •ãã†â.

12.	 ¹ãÆãä¦ãÀàãã ¹ãÆ¥ããÊããè ½ãò ºããè½ãããäÀ¾ããò ‡ãŠã Œã¦ãÀã ºãü¤ •ãã¦ãã Öõ : ‚ã¹ã¶ãñ ½ããñºããƒÊã û¹ãŠãñ¶ã ‡ãŠãñ 
ÊãØãã¦ããÀ œî¶ãñ Ôãñ ‚ãã¹ã ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ¹ãÀ ãäÞã¹ã‡ãñŠ ÀãñØãã¥ãì ‡ãñŠ Ôãâ¹ã‡ãÃŠ ½ãò ‚ãã¦ãñ Öõ. ‚ãã¹ã 
†‡ãŠ ãäª¶ã ‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã ‡ãñŠ ºããª ‚ã¹ã¶ãñ ½ããñºããƒÊã û¹ãŠãñ¶ã ¹ãÀ ªñŒã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ãä‡ãŠ •ããñ ãäÞã‡ãŠ¶ãñ, 
¦ãñÊã ‚ãÌãÍãñÓã ãäªŒããƒÃ ¹ãü¡¦ãñ Öö, „Ôã‡ãŠãè ¦ãìÊã¶ãã „¶ã ºããè½ãããäÀ¾ããò ‡ãñŠ ‡ãŠãè›ã¥ãì‚ããò •ãõÔããè Öö 
•ããñ ÍããõÞããÊã¾ã ‡ãŠãè Ôããè› ¹ãÀ ¹ãã¾ãñ •ãã¦ãñ Öö : †‡ãŠ ‚ã¶ãìÔãâ£ãã¶ã Ôãñ ¾ãÖ ¹ã¦ãã ÞãÊãã Öõ ãä‡ãŠ 92 
¹ãÆãä¦ãÍã¦ã ½ããñºããƒÊã û¹ãŠãñ¶ã ¹ãÀ ‡ãŠãè›ã¥ãì •ã½ãã Öãñ¦ãñ Öö, 82 ¹ãÆãä¦ãÍã¦ã ‡ãŠãè›ã¥ãì Ö½ããÀñ Öã©ããò 
½ãò ÀÖ¦ãñ Öö - ƒÔãÔãñ ½ãÊããè¾ã ¹ãªã©ãÃ †‡ãŠ û¹ãŠãñ¶ã Ôãñ ªîÔãÀñ û¹ãŠãñ¶ã ½ãò, †‡ãŠ Ì¾ããä§ãŠ Ôãñ ªîÔãÀñ 
Ì¾ããä§ãŠ ½ãò Ô©ãã¶ããâ¦ããäÀ¦ã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ƒÔã Ôã½ãÔ¾ãã ‡ãñŠ ãä¶ãÀã‡ãŠÀ¥ã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ‡ãŠÖã •ãã 
Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ½ããñºããƒÊã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãñŠ ºããª Ôããºãì¶ã Ôãñ ‚ã©ãÌãã Ôãñ¶ãñ›ãƒ•ãÀ Ôãñ Öã©ã Ôãã¹ãŠ 
û•ãÂÀ ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ†.

13.	 ‚ã¹ããäÀ¹ã‡ã‹Ìã ãäª½ããûØã ÌããÊãñ Ì¾ããä§ãŠ¾ããò ‡ãŠãñ ‚ããÍãâãä‡ãŠ¦ã ûŒã¦ãÀñ : ãä‡ãŠÍããñÀ ‚ãÌãÔ©ãã ‡ãñŠ ºãÞÞãñ 
†Ìãâ Ìã¾ãÔ‡ãŠ ¹ãÀ¶¦ãì ½ãã¶ããäÔã‡ãŠ ¦ããõÀ ¹ãÀ ‚ããäÌã‡ãŠãäÔã¦ã ÊããñØã ‚ã‡ã‹ÔãÀ ØãÊã¦ã ÊããñØããò ‡ãŠãè 
ÔãâØã¦ã ½ãò ¹ãâŠÔã‡ãŠÀ ‚ã¹ã¶ããè ‚ããª¦ãò ŒãÀãºã ‡ãŠÀ Êãñ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ½ããñºããƒÊã ¹ãÀ ƒ¶›À¶ãñ› ‡ãŠãè 
ÔãÖã¾ã¦ãã Ôãñ ‚ãÍÊããèÊã ÔãããäÖ¦¾ã ¹ãü¤‡ãŠÀ ¾ãã ‚ãÍÊããèÊã ãäÞã¨ã/Ìããèãä¡¾ããñ ªñŒã ‡ãŠÀ ‚ã¹ã¶ããè 
½ãã¶ããäÔã‡ãŠ¦ãã ªîãäÓã¦ã ‡ãŠÀ Êãñ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ãä¹ãŠÀ ¾ãñ ÊããñØã Öãè ‡ãìŠãä¦Ôã¦ã ªì¼ããÃÌã¶ãã‚ããò ‡ãŠã ãäÍã‡ãŠãÀ 
Öãñ ‡ãŠÀ Ôã½ãã•ã ½ãò Üãðãä¥ã¦ã ªìÓ‡ãŠ½ããô ½ãò ÔãâãäÊã¹¦ã Öãñ •ãã¦ãñ Öö. ƒÔã Ôã½ãÔ¾ãã ‡ãñŠ ãä¶ãÀã‡ãŠÀ¥ã 
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‡ãñŠ ãäÊã† ¹ããÊã‡ãŠãò ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãñ ºãÞÞããò ‡ãñŠ Ôãã©ã ‡ã‹ÌãããäÊã›ãè ›ãƒ½ã ãäºã¦ãã¶ãã ÞãããäÖ†, ƒÔãÔãñ 
„¶ã‡ãñŠ ½ããäÔ¦ãÓ‡ãŠ ¼ã›‡ãŠ¶ãñ Ôãñ ºãÞã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.

	 ‚ã¹ããäÀ¹ã‡ã‹Ìã ½ããäÔ¦ãÓ‡ãŠ ÌããÊãñ ÊããñØããò ‡ãŠãñ ãäÌãÍÌããÔã ½ãò Êãñ‡ãŠÀ ƒ¶ã‡ãñŠ ½ããäÔ¦ãÓ‡ãŠãò ‡ãŠã Á¢ãã¶ã 
ØãÊã¦ã ãäªÍãã Ôãñ Ö›ã ‡ãŠÀ ÔãÖãè ãäªÍãã ‡ãŠãè ‚ããñÀ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ¾ã¦¶ã ãä‡ãŠ¾ãñ •ãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ‚ããõÀ 
‡ãŠÖ¦ãñ Öö ¶ã "‡ãŠãñãäÍãÍãò Öãè ‡ãŠã½ã¾ããºã Öãñ¦ããé Öö....." Ôã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ ãäÌãÞããÀãò ÌããÊãñ Ì¾ããä§ãŠ 
Ôã½ãã•ã ‡ãŠãè ¹ãîâ•ããè Öãñ¦ãñ Öö. ƒ¶ãÔãñ Öãè Ôã½ãã•ã ‡ãŠã •ããè¥ããó®ãÀ †Ìãâ ãäÌã‡ãŠãÔã Ôãâ¼ãÌã Öõ. ‚ã¦ã: 
Ö½ãò ½ããñºããƒÊã Ôãñ Ôãâ¼ãããäÌã¦ã ƒ¶ã ªîÀØãã½ããè ªìÓ¹ãÆ¼ããÌããò Ôãñ ¾ã©ããÔãâ¼ãÌã ºãÞã¶ãñ †Ìãâ ‚ã¶¾ã ÊããñØããò 
‡ãŠãñ ºãÞãã¶ãñ ‡ãñŠ ¹ãÆ¾ã¦¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ÞãããäÖ¾ãñ.

14.	 ‚ããúŒããò †Ìãâ ‚ã¶¾ã ‚ãâØããò ¹ãÀ ªìÓ¹ãÆ¼ããÌã : ½ããñºããƒÊã ‡ãŠãñ ‚ããä£ã‡ãŠ Ôã½ã¾ã ¦ã‡ãŠ ÜãîÀ¶ãñ ¹ãÀ ¼ããè 
Ö½ããÀãè ÒãäÓ› ¹ãÀ ØãÊã¦ã ¹ãÆ¼ããÌã Öãñ¦ãã Öõ. „¶ã‡ãñŠ ‚ããä£ã‡ãŠ¦ãÀ ¹ãÆ¾ããñØã Ôãñ ‚ããúŒããò ¹ãÀ ¦ã¶ããÌã 
ºãü¤ •ãã¦ãã Öõ. ½ããñºããƒÊã ‡ãñŠ Ô‰ãŠãè¶ã ‡ãâŠ¹¾ãî›À Ôãñ ‡ãŠƒÃ Øãì¶ãã œãñ›ñ Öãñ¦ãñ Öö ‚ããõÀ „¶Öò ªñŒã¶ãñ 
‡ãñŠ ãäÊã† ¦ã›Ô©ã ãä¶ãØããÖ ¡ãÊã¶ãã ¹ãü¡¦ãã Öõ, ƒÔã Ôãñ ‚ããúŒããò ½ãò ¦ã¶ããÌã ‚ããõÀ ¼ããè ‚ããä£ã‡ãŠ Öãñ 
•ãã¦ãã Öõ. ‚ããØãñ ÞãÊã‡ãŠÀ ƒÔããè ‡ãŠãÀ¥ã Ôãñ ÊããñØããò ½ãò ¶ãñ¨ã Ôãâºãâãä£ã¦ã Ôã½ãÔ¾ãã†â „¦¹ã¸ã Öãñ¶ãñ 
ÊãØã¦ããè Öö. ½ããñºããƒÊã ‡ãñŠ ‚ã¦¾ãâ¶¦ã „¹ã¾ããñØã Ôãñ Ö½ããÀãè ÍããÀãèãäÀ‡ãŠ ½ãì³ã ½ãò ¼ããè ¹ããäÀÌã¦ãÃ¶ã ‚ãã 
Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, ãä•ãÔã‡ãñŠ ¹ããèŸ †Ìãâ ØãªÃ¶ã ¹ãÀ ¶ã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ ¹ãÆ¼ããÌã ¹ãü¡ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. Ôã½ãÔ¾ãã ‡ãñŠ 
ãä¶ãÀã‡ãŠÀ¥ã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ‡ãŠÖã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ½ããñºããƒÊã ‡ãñŠ ƒÔã ªìÓ¹ãÆ¼ããÌã Ôãñ ºãÞã¶ãñ ‡ãñŠ 
ãäÊã† Ö½ãò ½ããñºããƒÊã ‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã ‚ã¹ã¶ãñ ÍãÀãèÀ ‡ãŠãñ ºããèÞã -ºããèÞã ½ãò ‚ããÀã½ã ªñ¶ãã 
ÞãããäÖ†.

15.	 ÌããÖ¶ã ÞãÊãã¦ãñ Ôã½ã¾ã ½ããñºããƒÊã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã : Ö½ã ¾ãÖ ¼ããè ‡ãŠÖ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ãä‡ãŠ ½ããñ›À 
ªìÜãÃ›¶ãã‚ããò ‡ãñŠ ¹ãÆ½ãìŒã ‡ãŠãÀ¥ããò ½ãò †‡ãŠ Øããü¡ãè ÞãÊãã¦ãñ Ôã½ã¾ã ½ããñºããƒÊã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãã 
Öõ. ‡ãŠƒÃ ªñÍããò ½ãò Øããü¡ãè ÞãÊãã¦ãñ Ìã§ãŠ ¹ãŠãñ¶ã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãã ãä¶ã¾ã½ã ãäÌãÁ® ½ãã¶ãã 
•ãã¦ãã Öö. ƒÔãÔãñ ºãÞã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Ö½ãò ‚ã¹ã¶ãñ ªñÍã ½ãò ¶ã ãäÔãû¹ãÃŠ ¦ãØãü¡ã ‡ãŠã¶ãî¶ã ºã¶ãã¶ãã ÖãñØãã, 
ºããäÊ‡ãŠ ƒÔã ºãìÀãè ‚ããª¦ã Ôãñ Œãìª ‡ãŠãñ ªîÀ ÀŒã¶ãã ÖãñØãã ‚ããõÀ Ôã½ãã•ã ‡ãŠãñ ƒÔã Œã¦ãÀñ Ôãñ 
ºãÞã¶ãã ÖãñØãã.

16.	 Øã¼ãÃÌã¦ããè ½ããäÖÊãã†â †Ìãâ ºãÞÞããò ‡ãñŠ ãäÊã† ½ããñºããƒÊã : ƒÔã‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã Ö½ã ¾ãÖ ¼ããè ªñŒã 
Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ãä‡ãŠ ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã Ôãñ Øã¼ãÃÌã¦ããè ½ããäÖÊãã‚ããò ‡ãñŠ Ì¾ãÌãÖãÀ ½ãò †Ìãâ 
Ôã½ãÔ¾ãã‚ããò ‡ãñŠ Ôãã©ã ¹ãõªã Öãñ¶ãñ ÌããÊãñ ºãÞÞããò ‡ãŠãè ‚ããÍãâ‡ãŠã ºã¶ããè ÀÖ¦ããè Öõ. „¶ã‡ãñŠ †‡ãŠ ãäª¶ã 
½ãò ªãñ ¾ãã ¦ããè¶ã ºããÀ ½ããñºããƒÊã ‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã Ôãñ „¶ã‡ãñŠ ºãÞÞããò ½ãò ¼ããÌãã¶ãã¦½ã‡ãŠ Ôã½ãÔ¾ãã‚ããò 
‡ãñŠ „¦¹ã¸ã Öãñ¶ãñ ‡ãŠã ¼ããè Œã¦ãÀã Öõ. ƒÔã Ôã½ãÔ¾ãã ‡ãñŠ ãä¶ãÀã‡ãŠÀ¥ã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ‡ãŠÖã •ãã 
Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ½ããñºããƒÊã ‡ãñŠ ƒÔã ªìÓ¹ãÆ¼ããÌã Ôãñ ºãÞã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Øã¼ãÃÌã¦ããè ½ããäÖÊãã‚ããò ‡ãŠãñ 
ƒÔã‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠ½ã ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ†. Ô¹ããè‡ãŠÀ ¹ãŠãñ¶ã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãã ¼ããè ‡ãŠãÀØãÀ Öãñ 
Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.
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17.	 Êãã¹ãÀÌããÖãè Ôãñ Öãñ Ôã‡ãŠ¶ãñ ÌããÊãñ ûŒã¦ãÀñ : ‚ãã¾ãñ ãäª¶ã Ö½ã ‚ãûŒãºããÀãò ½ãò ŒãºãÀò ¹ãü¤¦ãñ Öö ãä‡ãŠ 
†‡ãŠ Ì¾ããä§ãŠ ÀñÊãÌãñ ›Èõ‡ãŠ/Àãñ¡ ¹ãÀ ‡ãŠã¶ããò ½ãò ƒÃ¾ãÀ ¹ãŠãñ¶ã ÊãØãã ‡ãŠÀ ½ããñºããƒÊã Ôãñ Øãã¶ãñ Ôãì¶ã 
ÀÖã ©ãã, ›Èñ¶ã/ÌããÖ¶ã ‡ãñŠ ‚ãã¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÌããû•ã ‚ããõÀ „Ôã‡ãñŠ Öãù¶ãÃ ‡ãŠãñ ÌãÖ ¶ã Ôãì¶ã Ôã‡ãŠã ‚ããõÀ 
ªìÜãÃ›¶ãã Üã› ØãƒÃ ¾ãã ãä¹ãŠÀ ½ããñºããƒÊã ¹ãÀ ºãã¦ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öì† Ôãü¡‡ãŠ ¹ããÀ ‡ãŠÀ¦ãñ Ìã§ãŠ ªãñ¶ããò 
‚ããñÀ £¾ãã¶ã ¶ã ªñ¶ãñ Ôãñ ªìÜãÃ›¶ãã Öãñ ØãƒÃ. ƒÔããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ Àã¦ã ‡ãŠãñ Ôããñ¦ãñ Ôã½ã¾ã ½ããñºããƒÊã 
ãäÔãÀÖã¶ãñ ÀŒã ‡ãŠÀ Þãã•ãÃ ‡ãŠÀ¶ãñ †Ìãâ ‚ããñÌãÀ Þãã•ãÃ Öãñ¶ãñ Ôãñ „Ôã½ãò ºÊããÔ› Öãñ Øã¾ãã ‚ããõÀ 
ªìÜãÃ›¶ãã Üã›ãè. ƒÔã Ôã½ãÔ¾ãã ‡ãñŠ ãä¶ãÀã‡ãŠÀ¥ã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ‡ãŠÖã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ Ö½ãò 
½ããñºããƒÊã ‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã ‡ãñŠ Ôã½ã¾ã ÔããÌã£ãã¶ããè¹ãîÌãÃ‡ãŠ ‡ãŠã¾ãÃ ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ†. ‚ãã•ã ‡ãŠÊã •ããñ 
½ãÊ›ãè›ããäÔ‡ãâŠØã ¾ãããä¶ã †‡ãŠ Ôã½ã¾ã ½ãò ‡ãŠƒÃ ‡ãŠã¾ãÃ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã ¹ãõŠÍã¶ã ÞãÊã ¹ãü¡ã Öõ, „Ôãñ 
‚ã¦¾ã¶¦ã Ôã½ã¢ã ºãî¢ã ‡ãŠÀ ƒãä¦½ã¶ãã¶ã Ôãñ ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ¾ãñ. Þãããä•ãÄØã ‡ãñŠ Ôã½ã¾ã ½ããñºããƒÊã ‡ãŠãñ 
ÍãÀãèÀ Ôãñ ªîÀ ÀŒã¶ãã ÞãããäÖ† ‚ããõÀ „Ôã ¹ãÀ £¾ãã¶ã ÀŒã¶ãã ÞãããäÖ† ãä‡ãŠ ÌãÖ ‚ããñÌãÀ Þãã•ãÃ 
¶ã Öãñ •ãã¾ãñ. ÌãõÔãñ ‚ãã•ã‡ãŠÊã †ñÔãñ ½ããñºããƒÊã ÞãÊã¶ã ½ãò ‚ãã Øã† Öö •ããñ ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ Þãã•ãÃ Öãñ¶ãñ 
¹ãÀ ÔÌã¦ã: Þãããä•ãÄØã ºã¶ª ‡ãŠÀ ªñ¦ãñ Öö.

18.	 ½ããñºããƒÊã ´ãÀã ‚ã¹ãÀã£ã : ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãñŠ ¹ãÆÞãÊã¶ã ¶ãñ ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ããò ‡ãŠãñ ºãü¤ãÌãã 
ãäª¾ãã Öõ. ‚ãã•ã ãäÌãÍÌã¼ãÀ ½ãò ¹ããñ¶ããóØãÆã¹ãŠãè ¦ã©ãã ‚ã¶¾ã ‚ãã¹ãÀããä£ã‡ãŠ ‡ãðŠ¦¾ããò ‡ãŠãñ ½ããñºããƒÊã 
¹ãŠãñ¶ã, ãäÌãÍãñÓã Â¹ã Ôãñ Ô½ãã›Ã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¦ãñ•ããè Ôãñ ‚ãâ•ãã½ã ãäª¾ãã •ãã ÀÖã Öõ. 
ºãÞÞããò ¹ãÀ ƒÔã‡ãŠã ºãìÀã ¹ãÆ¼ããÌã ¹ãü¡ ÀÖã Öõ. ‚ããä£ã‡ãŠãâÍã ½ãã½ãÊããò ½ãò ¾ãÖ ¹ãã¾ãã Øã¾ãã Öõ ãä‡ãŠ 
‚ã¹ãÀããä£ã¾ããò ¶ãñ ‚ã¹ã¶ãñ ªìÓ‡ãŠ½ãÃ ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ¹ãÀ ªñŒã‡ãŠÀ Öãè ãä‡ãŠ† ©ãñ.

19.	 ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ½ãò ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã : ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ‡ãŠãÀãñºããÀ ‡ãñŠ ºãü¤¶ãñ Ôãñ 
‚ãã¶ãÊããƒ¶ã £ããñŒãã£ãü¡ãè ¼ããè ºãü¤ãè Öõ. ‚ãã•ã ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠã ¶ãâºãÀ ÞãìÀã¶ãã, ¹ããÔãÌã¡Ã Öõ‡ãŠ 
‡ãŠÀ¶ãã, ãä¹ãŠãäÍãâØã ‡ãñŠ •ããäÀ¾ãñ ãäÌã§ããè¾ã Ì¾ãÌãÖãÀ ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ÖããäÔãÊã ‡ãŠÀ¶ãã, ¹ãŠãñ¶ã ¹ãÀ 
‡ãŠ¹ã› ´ãÀã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ Êãñ¶ãã ƒ¦¾ãããäª ‡ãŠƒÃ †ñÔãñ ‚ã¹ãÀã£ã Öö ãä•ã¶Öò ‚ãâ•ãã½ã 
ãäª¾ãã •ãã¦ãã Öõ. †ñÔãñ ‚ã¹ãÀã£ããò Ôãñ ÔÌã¾ãâ ‡ãŠãñ ºãÞãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãä¶ã½¶ããâãä‡ãŠ¦ã „¹ãÞããÀã¦½ã‡ãŠ 
„¹ãã¾ã ‚ã¹ã¶ãã† •ãã¶ãñ ÞãããäÖ† :

	 l	 ãä‡ãŠÔããè ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ Ô©ãã¶ã, •ãõÔãñ ÔããƒºãÀ ‡ãõŠ¹ãñŠ ‚ã©ãÌãã ÀñÊãÌãñ Ô›ñÍã¶ã ‡ãñŠ ÌããƒÃ-
¹ãŠãƒÃ ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãñ Öì† ‚ã¹ã¶ãã ºãö‡ãŠ ›Èãâ•ãñ‡ã‹Íã¶ã ¶ã ‡ãŠÀò.

	 l	 ‚ã¹ã¶ãñ ¡ñãäºã› ¦ã©ãã ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠãñ ¹ãŠãñ¶ã ½ãò ÔãñÌã ‡ãŠÀ‡ãñŠ ¶ã ÀŒãò.

	 l	 ‰ãñŠãä¡› †Ìãâ ¡ñãäºã› ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè ÔãâÌ¾ãÌãÖãÀ Ôããè½ãã ‡ãŠãñ „¹ã¾ããñØã ¶ã ãä‡ãŠ† •ãã¶ãñ ¹ãÀ 
Êããù‡ãŠ ‡ãŠÀò ‚ã©ãÌãã „Ôãñ ‡ãŠ½ã ‡ãŠÀò.

	 l	 Ö½ãñÍãã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã Íãããä¹ãâØã Ôãñ •ãìü¡ãè ÖìƒÃ ÌãñºãÔããƒ› ‡ãñŠ ¾ãî‚ããÀ†Êã ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãñ Öã©ã 
Ôãñ ›ãƒ¹ã ‡ãŠÀò.
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	 l	 ‚ãÔ©ãã¾ããè ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã ¶ãâºãÀ ¼ããè ‡ãìŠœ ‡ãŠ½¹ããä¶ã¾ããò ´ãÀã •ããÀãè ãä‡ãŠ† •ãã¦ãñ Öö. 
ãä‡ãŠÔããè ‚ãÔãìÀãäàã¦ã Ô©ãã¶ã ¹ãÀ Êãñ¶ã-ªñ¶ã ‡ãŠÀ¶ãã ¹ãü¡ñ, ¦ããñ †ñÔãñ ‚ãÔ©ãã¾ããè ¶ãâºãÀãò ‡ãŠã 
¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀò.

	 l	 •ãÖãú ¦ã‡ãŠ Ôãâ¼ãÌã Öãñ ‡ãŠ½¹¾ãî›À ´ãÀã ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀò.

	 l	 ‡ãìŠœ ‚ã¶¾ã ºãã¦ãò •ããñ £¾ãã¶ã ÀŒã¶ãã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öö :

	 ‚ã¹ã¶ãñ ºãÞÞããò ‡ãŠãè ƒâ›À¶ãñ› Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò ¹ãÀ £¾ãã¶ã ÀŒãò. ¾ããäª „¶ã‡ãŠã Ì¾ãÌãÖãÀ ÔãâãäªØ£ã 
¹ãã¾ãã •ãã¦ãã Öõ ¦ããñ „¶ãÔãñ ºãã¦ã ‡ãŠÀò. ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ‚ã©ãÌãã ‚ã¶¾ã ãä‡ãŠÔããè ãä¡ãä•ã›Êã „¹ã‡ãŠÀ¥ããò 
‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã Ôãñ ºãÞÞããò ‡ãŠãñ ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ Àãñ‡ãŠ ¹ãã¶ãã Ôãâ¼ãÌã ¶ãÖãé Öõ, ãä‡ãâŠ¦ãì Ìãñ „Ôã‡ãŠã ãä‡ãŠÔã ¦ãÀÖ Ôãñ 
„¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ ÀÖñ Öö, ¾ãÖ •ãã¶ã¶ãã ‚ããä¦ã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ. ¾ããäª ‚ãã¹ã‡ãñŠ ‡ãŠ½¹¾ãî›À ‚ã©ãÌãã ½ããñºããƒÊã 
¹ãŠãñ¶ã ‡ãŠãè ãäÖÔ›Èãè ‡ãŠãñ ÊãØãã¦ããÀ ãä½ã›ã¾ãã •ãã¦ãã Öõ, ¦ããñ ¾ãÖ ÔãâªñÖ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã „¹ã¾ãì§ãŠ ‡ãŠãÀ¥ã 
Öãñ¦ãã Öõ. †ñÔãñ ½ãò ºãã¦ã ‡ãŠÀ‡ãñŠ ãäÖÔ›Èãè ãä½ã›ã¶ãñ ÌããÊãñ Ì¾ããä§ãŠ Ôãñ •ãã¶ã¶ãã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ ÖãñØãã ãä‡ãŠ ÌãÖ 
†ñÔãã ‡ã‹¾ããò ‡ãŠÀ ÀÖã Öõ.

	 ‚ã¹ã¶ãñ Ôãã¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ¦ã©ãã ‚ãã¹ãÀñãä›âØã ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠãñ Ö½ãñÍãã ‚ã¹ã¡õ› ‡ãŠÀ‡ãñŠ ÀŒãò. ¾ããäª †ñÔãã 
¶ãÖãé ‡ãŠÀ¦ãñ Öö ¦ããñ ºãÖì¦ã Ôãñ •ããñãäŒã½ã ¼ãÀñ ½ããÊãÌãñ¾ãÀ ‚ã©ãÌãã Ìãã¾ãÀÔã ½ããñºããƒÊã ½ãò ¹ãÆÌãñÍã ‡ãŠÀ 
Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. †ñÔãñ ½ãò ¾ãÖ ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ ãä‡ãŠ ‚ã¹ã¶ãñ ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã Ôãñ •ãìü¡ãè ÖìƒÃ Ôã½ãÔ¦ã ÔãìÀàãã 
Ì¾ãÌãÔ©ãã ‡ãŠãñ ¹ãìŒ¦ãã ‡ãŠÀò ¦ã©ãã ÔããÀñ ¹ãõÞãñÔã ‡ãŠãñ Ôã½ã¾ã ¹ãÀ ƒ¶Ô›ãùÊã ‡ãŠÀò.

	 ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ºãÖì¦ã ÔããÌã£ãã¶ããè¹ãîÌãÃ‡ãŠ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ†. ‚ã¹ã¶ããè ãä¶ã•ããè 
•ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããò ¦ã©ãã Ì¾ããä§ãŠØã¦ã ¹ãŠãñ›ãñØãÆã¹ã‹Ôã ‡ãŠãñ ãäºã¶ãã ÔããñÞãñ-Ôã½ã¢ãñ ãä‡ãŠÔããè ‡ãñŠ Ôãã©ã ¼ããè Ôãã¢ãã 
ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ºãÖì¦ã ½ãÖâØãã Ôããõªã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. †ñÔãñ ½ãò ¾ãÖ ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ ãä‡ãŠ Ö½ã ‚ã¹ã¶ãñ 
ãäÊã† ÔãÖãè ‚ããõÀ ØãÊã¦ã ‡ãŠãñ Ôã½ã¢ãò. Þãõãä›âØã ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã ¾ãÖ £¾ãã¶ã ÀŒãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ† ãä‡ãŠ 
ãä‡ãŠÔããè ‚ã•ã¶ãºããè Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãñ ãäÌããä¡¾ããñ ‡ãŠãÊã ¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã† ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ‡ãŠƒÃ ºããÀ ãäÌããä¡¾ããñ ‡ãŠãÊã ‡ãŠãè 
ãäÀ‡ãŠããä¡ÄØã ‡ãŠÀ „Ôã‡ãŠã ØãÊã¦ã Êãã¼ã „Ÿã¶ãñ ‡ãŠãè ‡ãŠãñãäÍãÍã ‚ã¹ãÀããä£ã¾ããò ´ãÀã ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõ.

ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ããò ‡ãŠãè Àãñ‡ãŠ©ãã½ã

	 ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ããò ‡ãŠãè Àãñ‡ãŠ©ãã½ã Öñ¦ãì ¼ããÀ¦ã ÔãÀ‡ãŠãÀ ´ãÀã †‡ãŠ ¹ããñ›ÃÊã ÍãìÂ ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã 
Öõ. ¾ãÖ ¹ããñ›ÃÊã Ìã¦ãÃ½ãã¶ã ½ãò ºããÊã ¹ããñ¶ããóØãÆã¹ãŠãè ¹ãÀ ‡ãñŠãä¶³¦ã Öõ. ƒÔã ¹ããñ›ÃÊã ¹ãÀ ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã 
Ôãñ •ãìü¡ñ Öì† ¦ã©ãã ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ããò ‡ãŠãè ãäÍã‡ãŠã¾ã¦ã ãäºã¶ãã ¹ãÖÞãã¶ã ºã¦ãã† ª•ãÃ ‡ãŠãè •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè 
Öõ. ƒÔã½ãò ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ •ãã¶ã‡ãŠãÀãè •ããñ ¹ãîœãè •ãã¦ããè Öõ, ÌãÖ Öõ ¶ãã½ã, ¹ãŠãñ¶ã, ƒÃ½ãñÊã, Üã›¶ãã ‚ã©ãÌãã 
‚ã¹ãÀã£ã •ããñ Öì‚ãã Öõ. ‚ããñ›ãè¹ããè ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ãäÍã‡ãŠã¾ã¦ã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠã Ôã¦¾ãã¹ã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ.

	 ¹ããñ›ÃÊã ‡ãŠã ¹ã¦ãã Öõ https://cybercrime.gov.in/cybercitizen/home.htm
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	 „¹ã¾ãìÃ§ãŠ ‚ã£¾ã¾ã¶ã Ôãñ ¾ãÖ ‡ãŠÖã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ¹ãÆ‡ãðŠãä¦ã ¶ãñ ½ã¶ãìÓ¾ã ½ãò ãäª½ããûØã ‡ãŠã 
¹ãÆãªì¼ããÃÌã ÔãìãäÌãÞããÀãò †Ìãâ „ÞÞã „ªáªñÍ¾ããò ‡ãŠãè ¹ãîãä¦ãÃ ‡ãñŠ ãäÊã† ãä‡ãŠ¾ãã ©ãã. ‚ãØãÀ ½ã¶ãìÓ¾ã ºãìÀãè ÔãâØã¦ã 
½ãò ¹ãü¡‡ãŠÀ ¾ãã ¼ã›‡ãŠ ‡ãŠÀ ‚ã¹ã¶ãñ Ôã½ãã•ã ‡ãñŠ ‚ããäÖ¦ã ‡ãñŠ ãäÊã† ½ããäÔ¦ãÓ‡ãŠ ‡ãŠã ªìÂ¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ 
ÊãØã¦ãã Öõ ¦ããñ ¾ãÖ ‡ãŠª½ã ‚ãã¦½ãÜãã¦ããè ‡ãŠÖÊãã¾ãñØãã.

	 „Ôããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ½ã¶ãìÓ¾ã ‡ãñŠ ãäÊã† ½ããñºããƒÊã ¼ããè †‡ãŠ ÌãÀªã¶ã ¼ããè Öõ ‚ããõÀ †‡ãŠ ‚ããä¼ãÍãã¹ã ¼ããè. 
‚ãØãÀ ƒÔã‡ãŠã Ôã¶¦ãìãäÊã¦ã †Ìãâ „¹ã¾ããñØããè Ôãã£ã¶ã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò „¹ã¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¾ãñ ¦ããñ ¾ãÖ †‡ãŠ 
‚ãÞœã ªãñÔ¦ã Öõ, ÌãÀ¶ãã ¾ãÖ ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãñ ‡ãŠã ½ãããäÊã‡ãŠ ºã¶ã ‡ãŠÀ „Ôã‡ãŠã ãäÌã¶ããÍã ¼ããè 
‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

	 †‡ãŠ ‡ãŠÖãÌã¦ã Ôãñ ƒÔãñ ‚ããõÀ ‚ãÞœãè ¦ãÀÖ Ôã½ã¢ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ-

‚ããä¦ã ‡ãŠã ¼ãÊãã ¶ã ºããñÊã¶ãã,
‚ããä¦ã ‡ãŠãè ¼ãÊããè ¶ã Þãì¹ã

‚ããä¦ã ‡ãŠã ¼ãÊãã ¶ã ºãÀÔã¶ãã,
‚ããä¦ã ‡ãŠãè ¼ãÊããè ¶ã £ãî¹ã.

	 ƒÔã ¦ãÀÖ Ôãñ Ö½ã ¹ãã¦ãñ Öö ãä‡ãŠ ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ‚ã©ãÌãã Ô½ãã›Ã ¹ãŠãñ¶ã †‡ãŠ „¹ã¾ããñØããè 
„¹ã‡ãŠÀ¥ã Öãñ‡ãŠÀ ¼ããè ‡ãŠƒÃ ‡ãŠãÀ¥ããò Ôãñ Œã¦ãÀ¶ãã‡ãŠ Ôãã£ã¶ã ºã¶ã Øã¾ãã Öõ. ‚ãã•ã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ƒÔã 
ºãã¦ã ‡ãŠãè Öõ ãä‡ãŠ Ö½ã 21Ìããé Ôãªãè ‡ãñŠ ƒÔã „§ã½ã ‚ãããäÌãÓ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ Øãì¥ã †Ìãâ ƒÔã‡ãñŠ ªãñÓã ‡ãŠãñ Ôã½ã¢ã¦ãñ 
Öì† ƒÔã‡ãŠã Ôã½ãìãäÞã¦ã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀò. ƒÔã ãäÌãÓã¾ã‡ãŠ •ããØãÂ‡ãŠ¦ãã ‡ãŠã ¹ãÆÞããÀ-¹ãÆÔããÀ ‡ãŠÀò ¦ãããä‡ãŠ 
ƒÔã‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã Ôãñ Öãñ¶ãñ ÌããÊããè ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ªìÜãÃ›¶ãã Ôãñ ºãÞã Ôã‡ãòŠ.
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‡ãŠã¡Ã £ããñŒãã£ãü¡ãè
Ôãì¶ããèÊã ª§ã, 

¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ (Àã•ã¼ããÓãã) 
àãñ. ‡ãŠã. ãäªÊÊããè (ªãäàã¥ã)

	 ¼ããÀ¦ããè¾ã ãäÀû•ãÌãÃ ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ‚ããâ‡ãŠü¡ãò ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ¹ãŠÀÌãÀãè 2017 Ôãñ •ãî¶ã 2018 ¦ã‡ãŠ ‰ãñŠãä¡› 
‡ãŠã¡Ã †Ìãâ ¡ñãäºã› ‡ãŠã¡Ã Ôãñ ãä‡ãŠ† •ãã¶ãñ ÌããÊãñ Êãñ¶ãªñ¶ããò (Transactions) ‡ãŠã ‡ãìŠÊã ½ãîÊ¾ã Á. 
362256 ‡ãŠÀãñü¡ ©ãã.

	 ƒ¶ã ‚ããâ‡ãŠü¡ãò Ôãñ ‡ãŠã¡ãô ‡ãŠãè Êããñ‡ãŠãä¹ãÆ¾ã¦ãã ‡ãŠã ÔãÖ•ã¦ãã Ôãñ ‚ã¶ãì½ãã¶ã ÊãØãã¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 

	 ƒ¶ã ‡ãŠã¡ãô ‡ãñŠ ºãü¤¦ãñ ¹ãÆ¾ããñØã Ôãñ, •ãÖãâ †‡ãŠ ‚ããñÀ ‡ãŠã¡Ã£ããÀ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ‚ã¶ãñ‡ãŠ ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè ¶ãƒÃ 
ºãöãä‡ãâŠØã ÔãìãäÌã£ãã†ùâ ¹ãÆã¹¦ã ÖìƒÃ Öö ÌãÖãé, ªîÔãÀãè ‚ããñÀ ‡ãŠƒÃ ºããÀ „¶Öò, ¶ã† ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ Œã¦ãÀãò ‡ãŠã ¼ããè 
Ôãã½ã¶ãã ‡ãŠÀ¶ãã ¹ãü¡¦ãã Öõ. ½ãìŒ¾ã Â¹ã Ôãñ ‡ãŠã¡Ã Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã £ããñŒãã£ãü¡ãè ªãñ ¹ãÆ‡ãŠãÀ Ôãñ Öãñ¦ããè Öõ, 
¹ãÖÊãã - Œããñ Øã† ‚ã©ãÌãã ÞããñÀãè ãä‡ãŠ† ‡ãŠã¡ãô ‡ãñŠ ´ãÀã ‚ããõÀ ªîÔãÀã ¶ã‡ãŠÊããè ¾ãã ‡ã‹Êããñ¶ã ãä‡ãŠ† Øã† 
‡ãŠã¡ãô ´ãÀã. 

	 ¾ãÖãâ ¹ãÀ ¾ãÖ Ôã½ã¢ã¶ãã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ ãä‡ãŠ ‚ãããäŒãÀ ‡ãŠã¡Ã ‡ã‹Êããñãä¶ãâØã ‚ã©ãÌãã ãäÔ‡ãŠãä½ãâØã 
Öãñ¦ããè ‡ã‹¾ãã Öõ? ¼ããÀ¦ããè¾ã ãäÀû•ãÌãÃ ºãö‡ãŠ ‡ãŠãè ¹ããäÀ¼ããÓãã ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ, ‡ãŠã¡Ã ‡ã‹Êããñãä¶ãâØã Ôãñ ¡ñãäºã› 
‚ã©ãÌãã ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè Þãì½ºã‡ãŠãè¾ã ¹ã›á›ãè ¹ãÀ ª•ãÃ ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãŠãè ‚ã¶ããä£ã‡ãðŠ¦ã †Ìãâ ‚ãÌãõ£ã Â¹ã Ôãñ 
¶ã‡ãŠÊã ‡ãŠÀ, ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠãè ØãƒÃ ÔãîÞã¶ãã‚ããò Ôãñ ‡ã‹Êããñ¶ã ¾ãã ¶ã‡ãŠÊããè ‡ãŠã¡Ã ºã¶ãã‡ãŠÀ, ãäÌããä¼ã¸ã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè 
£ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõ. 
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	 ¾ããäª ‚ãã¹ã ÔããñÞã ÀÖñ Öö ãä‡ãŠ ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè '‡ã‹Êããñãä¶ãâØã' ‚ã©ãÌãã ¶ã‡ãŠÊã ‡ãŠÀ¶ãã ‡ãŠãñƒÃ ‚ã¦¾ã¶¦ã 
‡ãŠãäŸ¶ã ¾ãã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè ‡ãŠã¾ãÃ Öõ, ¦ããñ ‚ãã¹ã ØãÊã¦ã Öö. ‡ãŠã¡Ã ¹ãÀ ãäÊãŒããè ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãŠãè ÞããñÀãè ‡ãŠÀ¶ãñ 
½ãò, ½ãã¨ã ‡ãìŠœ Ôãñ‡ãòŠ¡ Öãè ÊãØã¦ãñ Öö ‚ããõÀ ¾ãÖ ‡ãŠã¾ãÃ †‡ãŠ ‚ã¦¾ãâ¦ã œãñ›ñ Ôãñ „¹ã‡ãŠÀ¥ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ 
ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, ãä•ãÔã½ãò Ôãñ ‡ãñŠÌãÊã ‚ãÔãÊããè ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãñ Ÿãè‡ãŠ „Ôããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ †‡ãŠ ºããÀ Øãì•ããÀ¶ãã 
Öãñ¦ãã Öõ, •ãõÔãñ ãä‡ãŠ Ö½ã ãä‡ãŠÔããè †›ãè†½ã ¾ãã ¹ããùÔã ½ãò ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. ƒÔã „¹ã‡ãŠÀ¥ã ½ãò ‡ãŠã¡Ã 'ÔÌããƒ¹ã' 
‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ, ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè ÔããÀãè ÔãîÞã¶ãã†ùâ „Ôã½ãò 'Ô›ãñÀ' Öãñ •ãã¦ããè Öö, ãä•ãÔãÔãñ ¶ã‡ãŠÊããè '‡ã‹Êããñ¶ã' ‡ãŠã¡Ã 
ºã¶ãã‡ãŠÀ „Ôã‡ãŠã ªìÁ¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ ãäÊã¾ãã •ãã¦ãã Öõ. 

	 ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè ‡ãŠã¡Ã ‡ã‹Êããñãä¶ãâØã ½ãò, Ôãã½ãã¶¾ã¦ã: ¾ãÖ ¹ãã¾ãã Øã¾ãã Öõ ãä‡ãŠ ‡ãŠã¡Ã ‡ã‹Êããñ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ 
ÌããÊãñ ÊããñØã, ‚ããä£ã‡ãŠ¦ãÀ ÔãñÊÔã½ãõ¶ã, Öãñ›Êã ‡ãñŠ Ìãñ›À, ¹ãñ›ÈãñÊã ¹ãâ¹ã ¹ãÀ ‡ãŠã¾ãÃ ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãñ ‡ãŠ½ãÃÞããÀãè 
ƒ¦¾ãããäª ‡ãŠã ÔãÖ¾ããñØã Êãñ¦ãñ Öö. ¾ããäª ‚ãã¹ã ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãñ, ãä‡ãŠÔããè ‚ã¶¾ã ‡ãñŠ Öã©ããò ½ãò Ôããö¹ã ÀÖñ Öö 
¦ããñ ƒÔã ºãã¦ã ‡ãŠãè ÔããÌã£ãã¶ããè ºãÀ¦ãò ãä‡ãŠ ‡ãŠÖãé ÌãÖ Ì¾ããä§ãŠ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè ‡ã‹Êããñãä¶ãâØã ¦ããñ ¶ãÖãé ‡ãŠÀ 
ÀÖã Öõ. 

	 ¾ãÖãâ ¹ãÀ ¾ãÖ £¾ãã¶ã ªñ¶ãñ ‡ãŠãè ºãã¦ã Öõ ãä‡ãŠ ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè ‡ã‹Êããñãä¶ãâØã Öãñ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¾ãÖ 
‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ ¶ãÖãé Öõ ãä‡ãŠ ¾ãÖ ¦ã¼ããè Öãñ, •ãºã ‚ãã¹ã ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãñ ãä‡ãŠÔããè ‚ããõÀ Ì¾ããä§ãŠ ‡ãñŠ Öã©ããò 
½ãò ªñ ÀÖñ Öãò ÌãÀ¶ã ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè ‡ã‹Êããñãä¶ãâØã ‚ãã¹ã‡ãñŠ ´ãÀã ‡ãŠã¡Ã ‡ãñŠ ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã ¼ããè Öãñ Ôã‡ãŠ¦ããè 
Öõ ‚ããõÀ ÌãÖ ¼ããè ãäºã¶ãã ‚ãã¹ã‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãñŠ. •ãºã ‚ãã¹ã †›ãè†½ã Ôãñ ¹ãõÔãñ ãä¶ã‡ãŠãÊã¶ãñ •ãã¦ãñ Öö ¦ããñ 
Ôãã½ãã¶¾ã¦ã: ‚ãã¹ã ‚ã¹ã¶ãã ‡ãŠã¡Ã Œãìª 'ÔÌããƒ¹ã' ‡ãŠÀ¦ãñ Öö, ¹ãÀ¶¦ãì ¾ãÖ ¼ããè Ôãâ¼ãÌã Öõ ãä‡ãŠ „Ôã †›ãè†½ã 
½ãÍããè¶ã ½ãò ‚ãÔãÊããè ‡ãŠã¡Ã Àãè¡À ‡ãñŠ …¹ãÀ ¶ã‡ãŠÊããè '‡ãŠã¡Ã Àãè¡À' ÊãØãã Öãñ, •ããñ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè 
‡ã‹Êããñãä¶ãâØã ‡ãŠÀ „Ôã½ãò ãä¶ããäÖ¦ã ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãŠãñ ‡ãŠã¹ããè ‡ãŠÀ ÀÖã Öãñ. 

	 ‡ãŠã¡Ã ‡ã‹Êããñãä¶ãâØã ‡ãñŠ Ôãâª¼ãÃ ½ãò, ƒÔã Ôãâ¼ããÌã¶ãã Ôãñ ¼ããè ƒ¶‡ãŠãÀ ¶ãÖãé ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ 
ãä‡ãŠ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè ‡ã‹Êããñãä¶ãâØã ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ‡ãŠã¡Ã ãä½ãÊã¶ãñ ‡ãñŠ ¹ãÖÊãñ Öãè ‡ãŠÀ Êããè ØãƒÃ Öãñ. ¾ããäª ‚ãã¹ã¶ãñ 
‡ãŠã¡Ã ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ããÌãñª¶ã ãä‡ãŠ¾ãã Öõ ¦ããñ ¾ãÖ ‚ãÌãÍ¾ã Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀò ãä‡ãŠ ‡ãŠã¡Ã ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ÔãìÀãäàã¦ã 
Â¹ã Ôãñ ºãâª ãäÊã¹ãŠã¹ãñŠ ½ãò Öãè ¹ãÆã¹¦ã Öì‚ãã Öãñ. ¾ããäª ‡ãŠã¡Ã ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ŒãìÊãñ ãäÊã¹ãŠã¹ãñŠ ½ãò ¹ãÆã¹¦ã Öãñ ¾ãã 
‚ãã¹ã‡ãŠãñ ãä‡ãŠÔããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠã ¼ããè ÔãâªñÖ Öãñ ¦ããñ „Ôãñ ÔÌããè‡ãŠãÀ ¶ã ‡ãŠÀò ‚ããõÀ Ôãâºãâãä£ã¦ã ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ ¦ãìÀâ¦ã 
„Ôã‡ãŠãè ÔãîÞã¶ãã ªò. 

	 †›ãè†½ã ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè ‡ã‹Êããñãä¶ãâØã ‡ãñŠ Ôãã©ã-Ôãã©ã, ‡ãŠƒÃ ºããÀ ‡ã‹Êããñãä¶ãâØã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãñ ÊããñØã †›ãè†½ã 
½ãò †‡ãŠ ‡ãõŠ½ãÀñ ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ¼ããè ‡ãŠÀ¦ãñ Öö, ãä•ãÔãÔãñ ‡ãŠã¡Ã ¹ãÆ¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãñŠ ãä¹ã¶ã ‡ãŠãè ÞããñÀãè Ôãâ¼ãÌã Öãñ 
•ãã¦ããè Öõ. 'ãä¹ã¶ã' ‡ãŠãè ÞããñÀãè ‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ ‚ããõÀ ¦ãÀãè‡ãñŠ ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ¼ããè ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ, ãä•ãÔã½ãò 
†›ãè†½ã ‡ãñŠ '‡ãŠãè-ºããñ¡Ã' ¹ãÀ †‡ãŠ ¶ã‡ãŠÊããè '‡ãŠãè-ºããñ¡Ã' ÊãØãã ãäª¾ãã •ãã¦ãã Öõ, •ããñ ãä¹ã¶ã ‡ãŠãè ÔãîÞã¶ãã ª•ãÃ 
‡ãŠÀ „¶Öò ‡ã‹Êããñãä¶ãâØã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãñ Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãñ ¹ãÆñãäÓã¦ã ‡ãŠÀ ªñ¦ãã Öõ. 
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Þãñ¦ããÌã¶ããè, Ôãâ‡ãñŠ¦ã †Ìãâ ÔããÌã£ãããä¶ã¾ããâ

	 •ãõÔãã ãä‡ãŠ Ö½ã¶ãñ ªñŒãã, ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè ‡ã‹Êããñãä¶ãâØã ãäÌããä¼ã¸ã ¹ãÆ‡ãŠãÀ Ôãñ ‡ãŠãè •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. 
†‡ãŠ ‡ãŠã¡Ã-„¹ã¼ããñ§ãŠã ‚ã¹ã¶ããè Ôã¦ã‡ãÃŠ¦ãã Ôãñ ‡ã‹Êããñãä¶ãâØã ‡ãñŠ Œã¦ãÀñ ‡ãŠãñ ‡ãŠ½ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ‡ãŠã¡Ã-
„¹ã¼ããñ§ãŠã ‡ãŠãñ ‡ã‹Êããñãä¶ãâØã Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã ‡ãìŠœ Þãñ¦ããÌã¶ããè Ôãâ‡ãñŠ¦ããò Ôãñ ÔããÌã£ãã¶ã ÀÖ¶ãã ÞãããäÖ†. ƒ¶ã 
Ôãâ‡ãñŠ¦ããò ½ãò Ôãñ ‡ãìŠœ ãä¶ã½¶ã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö :- 

(i)	 †›ãè†½ã ¹ãÀ Ì¾ãÌãÖãÀ ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ¹ãÖÊãñ, ‡ã‹¾ãã ‚ãã¹ã £¾ãã¶ã ªñ¦ãñ Öö ãä‡ãŠ †›ãè†½ã ªñŒã¶ãñ ½ãò 
Ôãã½ãã¶¾ã ÊãØã ÀÖã Öõ ‚ããõÀ „Ôã½ãò ‡ãìŠœ ‚ãÔãã½ãã¶¾ã ¹ããäÀÌã¦ãÃ¶ã ¶ãÖãé Öõ ? 

(ii)	 ‡ã‹¾ãã †›ãè†½ã ½ãò ‡ãŠÖãé ŒãìÊãñ ¦ããÀ, ›ñ¹ã ¾ãã Øããòª ƒ¦¾ãããäª ¦ããñ ¶ãÖãé ãäªŒããƒÃ ªñ ÀÖã Öõ? 

(iii)	 ‡ã‹¾ãã ‡ãŠã¡Ã Àãè¡À Ôãã½ãã¶¾ã ãäªŒã ÀÖã Öõ? ‡ãŠÖãé „Ôã½ãò „¹ãÀ Ôãñ ‡ãìŠœ ‚ããõÀ ¦ããñ ¶ãÖãé ÊãØãã 
Öì‚ãã ¹ãÆ¦ããè¦ã Öãñ ÀÖã Öõ? 

(iv)	 †›ãè†½ã ¹ãÀ ãä¹ã¶ã ¡ãÊã¦ãñ Ôã½ã¾ã ‡ã‹¾ãã Ô‰ãŠãè¶ã ¹ãÀ **** (Ô›ãÀ) ãäªŒãã¾ããè ªñ ÀÖã Öõ?

(v)	 ‡ãŠã¡Ã Ôãñ ŒãÀãèªãÀãè ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã ‡ãõŠãäÍã¾ãÀ ‚ã©ãÌãã ‚ã¶¾ã ‡ãŠ½ãÃÞããÀãè ‚ãã¹ã‡ãŠã ‡ãŠã¡Ã Êãñ‡ãŠÀ, 
‚ãÊ¹ã Ôã½ã¾ã ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ãã¹ã‡ãñŠ Ôãã½ã¶ãñ Ôãñ Ö› ¦ããñ ¶ãÖãé Øã¾ãã Öõ? 

(vi)	 ‡ã‹¾ãã ªì‡ãŠã¶ã ‡ãŠã ‡ãõŠãäÍã¾ãÀ ¾ãã ‡ãŠ½ãÃÞããÀãè ‚ãã¹ã‡ãŠã ‡ãŠã¡Ã, †‡ãŠ Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ºããÀ 'ÔÌããƒ¹ã' 
¦ããñ ¶ãÖãé ‡ãŠÀ ÀÖã Öõ? 

(vii)	 ‡ãŠÖãé ‚ãã¹ã Öãñ›Êã ½ãò ¾ãã ãä‡ãŠÔããè ªì‡ãŠã¶ã ¹ãÀ ‚ã¹ã¶ãã ‡ãŠã¡Ã, ãäºãÊã ‡ãñŠ ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† ¾ãã 
ãä‡ãŠÔããè ‡ãŠãñ Êãñ •ãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¦ããñ ¶ãÖãé ªñ ÀÖñ Öö? 

(viii)	 ‡ãŠÖãé ‚ãã¹ã ¹ãñ›ÈãñÊã ¼ãÀ¶ãñ ‡ãñŠ ºããª ‡ãŠãÀ ½ãò ºãõŸñ-ºãõŸñ ‡ãŠã¡Ã ªñ‡ãŠÀ ¹ãñ›ÈãñÊã ‡ãŠã ¼ãìØã¦ãã¶ã ¦ããñ 
¶ãÖãé ‡ãŠÀ ÀÖñ Öö? 

(ix)	 ‡ã‹¾ãã ‚ãã¹ã ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãŠã¡Ã ‡ãñŠ Ô›ñ›½ãò› ‡ãŠãñ £¾ãã¶ã Ôãñ ªñŒã‡ãŠÀ „Ôã‡ãŠãè •ããùâÞã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö? 

	 ¾ããäª ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ÊãØã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ „§ãŠ ½ãò Ôãñ ‡ãìŠœ ÔããÌã£ãããä¶ã¾ããú ‚ãã¹ã ¶ãÖãé ÀŒã¦ãñ Öö, ¦ããñ 
¦ãìÀ¶¦ã ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãŠã¡Ã ‡ãñŠ Ô›ñ›½ãò› ‚ããõÀ Œãã¦ãñ ‡ãŠãè •ããâÞã ‡ãŠÀò ‚ããõÀ ÔãâªñÖ Öãñ¶ãñ ¹ãÀ ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã 
‚ã¶ãìÔããÀ 'ãä¹ã¶ã' ¹ããäÀÌããä¦ãÃ¦ã ‡ãŠÀ Êãò ¾ãã ‡ãŠã¡Ã ‡ãñŠ ´ãÀã ‚ããØãñ Ì¾ãÌãÖãÀ Àãñ‡ãŠ ªñ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Ôãâºãâãä£ã¦ã 
ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ ÔãîãäÞã¦ã ‡ãŠÀò. 

‡ã‹Êããñ¶ã ‡ãŠã¡Ã ‡ãñŠ ªìÁ¹ã¾ããñØã 

	 ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè ÞããñÀãè ‚ã©ãÌãã ‡ã‹Êããñãä¶ãâØã ‡ãñŠ „¹ãÀãâ¦ã, „Ôã‡ãñŠ ´ãÀã ‚ããä£ã‡ãŠ¦ãÀ ½ãã½ãÊããò ½ãò ÌãÔ¦ãì‚ããò 
¾ãã ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠãè ŒãÀãèªãÀãè ‡ãŠÀ Êããè •ãã¦ããè Öõ, ãä•ãÔã‡ãŠã ãäºãÊã ‡ãŠã¡Ã „¹ã¼ããñ§ãŠã ‡ãñŠ ¹ããÔã ¹ãÖìâÞã¦ãã 
Öõ. ¾ããäª ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè ‡ã‹Êããñãä¶ãâØã ‡ãñŠ Ôãã©ã- Ôãã©ã, ãä¹ã¶ã ‡ãŠãè ÞããñÀãè ¼ããè Öãñ •ãã¦ããè Öõ, ¦ããñ ‡ãŠƒÃ ºããÀ 
‡ã‹Êããñ¶ã ‡ãŠã¡Ã Ôãñ, †›ãè†½ã ´ãÀã £ã¶ãÀããäÍã ¼ããè ãä¶ã‡ãŠãÊã Êããè •ãã¦ããè Öõ.
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	 †‡ãŠ ‚ããú‡ãŠü¡ñ ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ, ‡ã‹Êããñ¶ã ‡ãŠã¡Ã £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãñŠ 60% ½ãã½ãÊãñ ƒâ›À¶ãñ›, ›ñÊããè¹ãŠãñ¶ã 
¾ãã ¡ã‡ãŠ ´ãÀã ŒãÀãèªãÀãè ‡ãñŠ Öãñ¦ãñ Öö, ãä•ãÔãñ Ôããè.†¶ã.¹ããè. (Cardholder-Not-Present) 
£ããñŒãã£ãü¡ãè ¼ããè ‡ãŠÖã •ãã¦ãã Öõ.

‡ã‹Êããñãä¶ãâØã Àãñ‡ãŠ©ãã½ã ‡ãñŠ „¹ãã¾ã 

	 ‡ãŠã¡Ã ‡ã‹Êããñãä¶ãâØã Àãñ‡ãŠ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè Â¹ã ½ãò ¼ããè ‡ãŠƒÃ ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ „¹ãã¾ã ãä‡ãŠ† Øã† Öö. 
ƒÔã Ôãâª¼ãÃ ½ãò, ÖãÊã Öãè ½ãò '¼ããÀ¦ããè¾ã ÀãÓ›Èãè¾ã ¼ãìØã¦ãã¶ã ãä¶ãØã½ã' ¶ãñ ‡ãìŠœ ãäªÍãããä¶ãªóÍã •ããÀãè ãä‡ãŠ† 
Öö, •ããñ ½ãìŒ¾ã Á¹ã Ôãñ ãä¶ã½¶ãÌã¦ã Öö :- 

(i)	 †›ãè†½ã ‡ãŠã¡Ã Àãè¡À ½ãò 'ãä•ã›À' (Jitter) ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã 

(ii)	 ‡ãŠã¡Ã ‡ã‹Êããñãä¶ãâØã ‡ãŠãè Àãñ‡ãŠ©ãã½ã ¹ãÆ¥ããÊããè - ‡ãŠã¡Ã ¹ãÆãñ›ñ‡ã‹Íã¶ã ãä‡ãŠ› (CPK) ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãã 

(iii)	 ãä¹ã¶ã ¹ãõ¡ ‡ãŠãè ÔãìÀàãã ¹ãÆ¥ããÊããè ÊãØãã¶ãã 

(iv)	 †›ãè†½ã ‡ãŠàã ½ãò ‚ããä¦ããäÀ§ãŠ ‡ãõŠ½ãÀñ ÊãØãã¶ãã 

(v)	 ÖÀ †›ãè†½ã ¹ãÀ ÔãìÀàãã Øãã¡Ã ‡ãŠãè ¹ãªÔ©ãã¹ã¶ãã ‡ãŠÀ¶ãã 

(vi)	 ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ •ããØãÂ‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãã 

ãä•ã›À (Jitter) ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ 

	 ãä•ã›À ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã, „¶ã †›ãè†½ã ½ãò ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, ãä•ãÔã½ãò '½ããñ›À' Ôãñ 
ÞãÊã¶ãñ ÌããÊãñ ‡ãŠã¡Ã Àãè¡À ÊãØãñ Öãñ¦ãñ Öö ‚ã©ãÌãã ãä•ã¶ã †›ãè†½ã ½ãò ‡ãŠã¡Ã ½ãÍããè¶ã ´ãÀã ‚ãâªÀ ŒããéÞã 
ãäÊã¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ãä•ã›À ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ½ãò †›ãè†½ã, ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãñ Â‡ãŠ-Â‡ãŠ ‡ãŠÀ ‚ãâªÀ ŒããéÞã¦ãã Öõ ‚ããõÀ 
ÔãîÞã¶ãã†â ¹ãü¤¦ãã Öõ, ãä•ãÔã‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã ¾ããäª ‡ãŠãñƒÃ ºããÖÀãè ‡ãŠã¡Ã ‡ã‹Êããñãä¶ãâØã „¹ã‡ãŠÀ¥ã ÊãØãã ¼ããè Öãñ ¦ããñ 
ÌãÖ Ÿãè‡ãŠ ¹ãÆ‡ãŠãÀ Ôãñ ÔãîÞã¶ãã†â ØãÆÖ¥ã ¶ãÖãé ‡ãŠÀ ¹ãã¦ãã. 

	 ¾ãÖ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ „¶ã †›ãè†½ã ½ãò ¹ãÆ¼ããÌããè ¶ãÖãé Öãñ Ôã‡ãŠ¦ããè •ãÖãâ ¹ãÀ ‡ãŠã¡Ã „¹ã¼ããñ§ãŠã ´ãÀã 
‡ãŠã¡Ã Àãè¡À ½ãò ¡ãÊã‡ãŠÀ ãä¶ã‡ãŠãÊã ãäÊã¾ãã •ãã¦ãã Öõ ‚ã©ããÃ¦ã ÔÌããƒ¹ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. 

Ôããè¹ããè‡ãñŠ (CPK) ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ 

	 Ôããè¹ããè‡ãñŠ (Card Protection Kit) ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ Ôãñ ÊãØãã¦ããÀ ¹ãÆÔãããäÀ¦ã Ôãâ‡ãŠ¦ããò ‡ãñŠ ´ãÀã 
ãä‡ãŠÔããè ºããÖÀãè ‡ã‹Êããñãä¶ãâØã „¹ã‡ãŠÀ¥ã ‡ãŠãñ ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãŠãñ ¹ãü¤¶ãñ Ôãñ Àãñ‡ãŠã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 

†Ôã¡ãè‡ãñŠ (SDK) ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ 

	 †Ôã¡ãè‡ãñŠ (Surface Detection Kit) ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãñŠ ´ãÀã †›ãè†½ã ‡ãñŠ ‡ãŠã¡Ã Àãè¡À ‡ãñŠ 
…¹ãÀ ÊãØãã† Øã† ãä‡ãŠÔããè „¹ã‡ãŠÀ¥ã ‡ãŠãè ¹ãÖÞãã¶ã ‡ãŠãè •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ ‚ããõÀ ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã¶ãìÔããÀ 



140  n  ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã †Ìãâ ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ãäÌããäÌã£ã ‚ãã¾ãã½ã

†›ãè†½ã ‡ãŠã¡Ã Àãè¡À ‚ã©ãÌãã †›ãè†½ã ½ãÍããè¶ã ‡ãŠãñ ºãâª ‡ãŠÀ ‡ã‹Êããñãä¶ãâØã ‡ãŠãè Ôãâ¼ããÌã¶ãã ‡ãŠ½ã ‡ãŠãè •ãã 
Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. 

ƒÃ†½ãÌããè ãäÞã¹ã ‡ãŠã¡Ã (EMV Chip Card) 

	 ƒÃ†½ãÌããè ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãñ ãäÞã¹ã ‡ãŠã¡Ã ¾ãã Ô½ãã›Ã ‡ãŠã¡Ã ‡ãñŠ ¶ãã½ã Ôãñ ¼ããè •ãã¶ãã •ãã¦ãã Öõ. ƒÔã‡ãŠã 
¶ãã½ã ¾ãîÀãñ¹ãñ, ½ããÔ›À ‡ãŠã¡Ã †Ìãâ Ìããèü•ãã ‡ãñŠ ¹ãÖÊãñ ‚ãàãÀ ‡ãŠãñ ãä½ãÊãã‡ãŠÀ EMV ‡ãŠã¡Ã ÀŒãã Øã¾ãã ©ãã. 
ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ‡ãŠã¡Ã ½ãò ÔãîÞã¶ãã†â ãäÞã¹ã ½ãò ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒããè •ãã¦ããè Öö, ãä•ãÔã‡ãŠãè ¶ã‡ãŠÊã ¾ãã ‡ã‹Êããñãä¶ãâØã 
‡ãŠÀ¶ãã ‚ã¦¾ãâ¦ã ‡ãŠãäŸ¶ã Öãñ¦ãã Öõ. ƒ¶ã ‡ãŠã¡ãô ‡ãŠãè ÊããØã¦ã ‚ããä£ã‡ãŠ Öãñ¦ããè Öõ ‚ããõÀ ƒ¶ã‡ãñŠ ãäÊã† ãäÌãÍãñÓã 
‡ãŠã¡Ã Àãè¡À ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öãñ¦ããè Öõ. ¼ããÀ¦ã ½ãò ¼ããè ‡ãŠƒÃ ºãö‡ãŠãò ´ãÀã ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ‡ãŠã¡Ã •ããÀãè 
ãä‡ãŠ† •ãã ÀÖñ Öö. 

‚ããä¦ããäÀ§ãŠ ÔãîÞã¶ãã‚ããò ´ãÀã ‡ãŠã¡Ã£ããÀ‡ãŠ ‡ãŠãè ¹ãÖÞãã¶ã (Multi Factor Authentication) 

	 ƒÔã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ½ãò ‡ã‹Êããñ¶ã ãä‡ãŠ† Øã† ‡ãŠã¡Ã ‡ãñŠ ªìÁ¹ã¾ããñØã ‡ãŠãñ Àãñ‡ãŠ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† †Ìãâ ÔãÖãè 
‡ãŠã¡Ã „¹ã¼ããñ§ãŠã ¹ãÖÞãã¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† 'ãä¹ã¶ã' ‡ãñŠ ‚ããä¦ããäÀ§ãŠ ‚ã¶¾ã ÔãîÞã¶ãã†â ¼ããè „¹ã¼ããñ§ãŠã Ôãñ ½ããâØããè 
•ãã¦ããè Öö, •ããñ ‡ã‹Êããñ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãñ ‡ãñŠ ¹ããÔã „¹ãÊãº£ã ¶ãÖãé Öãñ¦ããè. „ªãÖÀ¥ã ‡ãñŠ ãäÊã† „¹ã¼ããñ§ãŠã ‡ãñŠ 
½ããñºããƒÊã ¹ãÀ ‚ãã¶ãñ ÌããÊãã ‚ããñ›ãè¹ããè ¹ããÔãÌã¡Ã (One Time Password) ¾ãã †›ãè†½ã ‡ãŠã¡Ã ¹ãÀ 
ºã¶ãñ ãäØãÆ¡ ¹ãÀ ãäºã¶ãã ‰ãŠ½ã ½ãò ãäÊãŒããè ÔãâŒ¾ãã‚ããò ½ãò Ôãñ ãä‡ãŠÔããè †‡ãŠ ‡ãŠã ¹ãîœ¶ãã. ¾ããäª ‡ãŠã¡Ã ‡ã‹Êããñ¶ã 
ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã Öãñ, ¦ããñ ¼ããè ƒ¶ã ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãñŠ ‚ã¼ããÌã ½ãò, „Ôã‡ãŠã ªìÂ¹ã¾ããñØã †›ãè†½ã ¹ãÀ Ôãâ¼ãÌã ¶ãÖãé 
Öãñ Ôã‡ãñŠØãã. 

¼ãìØã¦ãã¶ã ¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãŠãè ÔãìÀàãã

	 ¼ããÀ¦ã ½ãò Ìã¦ãÃ½ãã¶ã Ôã½ã¾ã ½ãò †›ãè†½ã ‚ããõÀ ¹ããùÔã (POS) ¹ãÀ ãä‡ãŠ† •ãã¶ãñ ÌããÊãñ Êãñ¶ãªñ¶ããò 
(Transactions) ‡ãŠã ¡ã›ã (ãä¹ã¶ã ‡ãŠãñ œãñü¡‡ãŠÀ), ãäºã¶ãã ƒ¶ããä‰ãŠ¹› Öì† ¹ãÆÌãããäÖ¦ã Öãñ¦ãã Öõ, ãä•ãÔã‡ãñŠ 
‡ãŠãÀ¥ã ƒÔã ¡ã›ã ‡ãŠãè ÞããñÀãè ‚ããõÀ „Ôã‡ãŠã ªìÁ¹ã¾ããñØã Ôã½¼ãÌã Öõ. ¼ããÀ¦ããè¾ã ãäÀû•ãÌãÃ ºãö‡ãŠ ¶ãñ ÖãÊã ½ãò 
Öãè ƒÔã ºããÀñ ½ãò ãäªÍãã ãä¶ãªóÍã •ããÀãè ãä‡ãŠ¾ãñ Öö, ãä•ã¶ã½ãò Ôã¼ããè ºãö‡ãŠãò ‡ãŠãñ ¾ãî‡ãñŠ¹ããè›ãè (Unique Key 
Per Terminal), ¡ãè¾ãî‡ãñŠ¹ããè›ãè (Derived Unique Key Per Transaction) ‚ã©ãÌãã ›ãè†ÊãƒÃ 
(Terminal Line Encryption) ‡ãŠãè ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ Ôãñ †›ãè†½ã ‚ããõÀ ¹ããùÔã ¹ãÀ ãä‡ãŠ† •ãã¶ãñ ÌããÊãñ 
Êãñ¶ãªñ¶ããò ‡ãŠã ¡ã›ã ƒ¶ããä‰ãŠ¹› ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã †‡ãŠ ãä¶ããäÍÞã¦ã Ôã½ã¾ã Ôããè½ãã ½ãò „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã¶ããè 
Öõ. 

	 ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ Ö½ã ªñŒã¦ãñ Öö ãä‡ãŠ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè Â¹ã Ôãñ ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè ‡ã‹Êããñãä¶ãâØã ‡ãŠãñ Àãñ‡ãŠ¶ãñ ‡ãñŠ ‡ãŠƒÃ 
„¹ãã¾ã „¹ãÊãº£ã Öö, ¹ãÀ¶¦ãì ãä‡ãŠÔããè ¼ããè †‡ãŠ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ Ôãñ ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè ‡ã‹Êããñãä¶ãâØã ‡ãŠãñ ¹ãî¥ãÃ¦ã: Àãñ‡ãŠ 
¹ãã¶ãã ‚ããÔãã¶ã ¶ãÖãé Öõ.
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	 ãä¶ãÓ‡ãŠÓãÃ¦ã: Ö½ã ‡ãŠÖ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ãä‡ãŠ ›ñ‡ã‹¶ããñÊããù•ããè ‡ãŠã ºãöãä‡ãâŠØã àãñ¨ã ½ãò Ôãã©ãÃ‡ãŠ „¹ã¾ããñØã 
Öì‚ãã Öõ Êãñãä‡ãŠ¶ã „Ôã‡ãñŠ ‡ãìŠœ Œã¦ãÀñ ¼ããè Öö. ‡ãìŠœ •ããñãäŒã½ã ½ãã¶ãÌããè¾ã ¼ãîÊããò Ôãñ •ãìü¡ò Öö ¦ããñ ‡ãìŠœ 
‚ã¹ãÀããä£ã¾ããò ‡ãñŠ ãäª½ããØã ‡ãŠãè „¹ã•ã Öö. ½ãã¶ãÌããè¾ã ¼ãîÊããò Ôãñ ¦ããñ Ôã•ãØã¦ãã ‚ããõÀ ÔããÌã£ãã¶ããè Ôãñ ãä¶ã¹ã›ã 
•ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ Êãñãä‡ãŠ¶ã ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀããä£ã¾ããò Ôãñ ºãÞã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Ö½ãò ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ½ãò ‚ããõÀ Ôãì£ããÀ 
Êãã¶ãñ ÖãòØãñ ‚ããõÀ †ñÔãñ ‡ãŠãÀØãÀ „¹ãã¾ã ‡ãŠÀ¶ãñ ÖãòØãñ ãä‡ãŠ ãä‡ãŠÔããè ºãö‡ãŠ ‡ãŠãè Ôããƒ› ‡ãŠãñ Öõ‡ãŠ ¶ã ãä‡ãŠ¾ãã 
•ãã Ôã‡ãñŠ, ‰ãñŠãä¡›/¡ñãäºã› ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠã ‡ã‹Êããñ¶ã ¦ãõ¾ããÀ ¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãñŠ. ƒÔã‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã, Ö½ãò ÔãŒ¦ã 
ÔããƒºãÀ ‡ãŠã¶ãî¶ã ºã¶ãã¶ãñ ÖãòØãñ; ãä•ãÔãÔãñ ãä‡ãŠ Öõ‡ãŠÀ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ¦ãñ Öì† ãä‡ãŠÔããè 
‡ãñŠ Ôãã©ã £ããñŒãã£ãü¡ãè ¶ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãòŠ. ºãöãä‡ãâŠØã àãñ¨ã ½ãò ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãñŠ ¹ãÆ¾ããñØã Ôãñ ¹ãÖÊãñ ‡ãŠãè ‚ã¹ãñàãã 
•ããñãäŒã½ã ºãü¤ò Öö, Êãñãä‡ãŠ¶ã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ¶ãñ ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠãñ ¶ãƒÃ …úÞããƒ¾ããâ ¼ããè ªãè Öö, ãä•ãÔãñ Ö½ã ¶ã•ãÀ 
‚ãâªã•ã ¶ãÖãé ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ. ¾ããäª Ö½ã •ããØãÁ‡ãŠ ‚ããõÀ Ôã•ãØã ÀÖò ¦ããñ •ããñãäŒã½ã ‡ãŠãñ ‡ãŠ½ã ‚ãÌãÍ¾ã 
ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 

‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè ‡ã‹Êããñãä¶ãâØã ‚ããõÀ „Ôã‡ãŠã ªìÁ¹ã¾ããñØã ºãÞãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Ö½ããÀãè •ããØãÂ‡ãŠ¦ãã Öãè ÔãºãÔãñ 
‡ãŠãÀØãÀ „¹ãã¾ã Öõ. 
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ÔããƒºãÀ Ö½ãÊãñ ‚ããõÀ ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã/‡ãŠã¡Ã ½ãò 
£ããñŒãã£ãü¡ãè Ôãñ ÔããÌã£ãããä¶ã¾ããâ

ÍããÀªã ÔããÌã 
ÔãÖã¾ã‡ãŠ ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ (Àã¼ãã) 

àãñ. ‡ãŠã. ªìØããÃ¹ãìÀ

	 Þãâ¡ãèØãü¤ ‡ãñŠ ¹ããÔã ãä•ãÀã‡ãŠ¹ãìÀ ½ãò †‡ãŠ ÔãÀ‡ãŠãÀãè Ô‡ãîŠÊã ãäÍãàã‡ãŠ Ñããè ¶ãÀò³ ¹ããÊã ‡ãŠãñ 
½ã£¾ãÀããä¨ã Ôãñ ¹ãÖÊãñ †‡ãŠ †Ôã†½ã†Ôã ãä½ãÊãã, •ããñ ãä‡ãŠ ÔãîÀ¦ã ½ãò †‡ãŠ †›ãè†½ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ 
`10,000 Á¹ã¾ãñ ‚ããÖÀ¥ã ‡ãñŠ Ôãâª¼ãÃ ½ãò ©ãã. •ãºã ¦ã‡ãŠ ÌãÖ Ôã½ã¢ã ¹ãã¦ãñ ãä‡ãŠ ‡ã‹¾ãã Öãñ ÀÖã Öõ, 
„¶Öò ¹ãì¶ã: `10,000 Á¹ã¾ãñ ‚ããõÀ `20,000 Á¹ã¾ãñ ‚ããÖÀ¥ã ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò ‚ãã£ããè Àã¦ã ½ãò ªãñ ‚ããõÀ 
†Ôã†½ã†Ôã ãä½ãÊãñ. Ìãñ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãñŠ ãäÍã‡ãŠãÀ Öãñ Øã† ©ãñ. •ãõÔãã ãä‡ãŠ ¹ãÖÊãã ¡ñãäºã› 12 
ºã•ãñ Ôãñ ‡ãìŠœ ãä½ã¶ã› ¹ãÖÊãñ Öì‚ãã ©ãã, £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãã ‚ãØãÊãñ ãäª¶ã ‡ãŠãè ãä¶ã‡ãŠãÔããè Ôããè½ãã 
‡ãŠã ¦ã¦‡ãŠãÊã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò Ôãàã½ã ©ãã.

	 •ãõÔãñ-•ãõÔãñ ‚ããä£ã‡ãŠ Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ÊããñØã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ºãöãä‡ãâŠØã ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ ÀÖñ 
Öö, ÌãõÔãñ-ÌãõÔãñ ºãöãä‡ãâŠØã £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãŠãè Üã›¶ãã†ú ¼ããè ºãü¤ ÀÖãé Öö. ƒÔã‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã, ãäÌã½ãì³ãè‡ãŠÀ¥ã ‡ãñŠ 
ºããª ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã Êãñ¶ãªñ¶ã ½ãò ¦ãñ•ããè Ôãñ Ìãðãä® ÖìƒÃ Öõ. Ñããè ¶ãÀò³ ¹ããÊã ¶ãñ ¦ã¦‡ãŠãÊã ÖñÊ¹ãÊããƒ¶ã ¶ãâºãÀ 
¹ãÀ ¹ãŠãñ¶ã ‡ãŠÀ‡ãñŠ, Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò ‚ã¹ã¶ãñ ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ ÔãîãäÞã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã. „¶Öãò¶ãñ ºãö‡ãŠ ÍããŒãã ‚ããõÀ 
‚ããÀºããè‚ããƒÃ ‡ãŠãñ ¼ããè ãäÊãŒãã ãä‡ãŠ „¶Öãò¶ãñ ãä‡ãŠÔããè ‡ãñŠ Ôãã©ã ‚ã¹ã¶ãñ ºãö‡ãŠ Œãã¦ãñ ‚ããõÀ †›ãè†½ã ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠã 
ãäÌãÌãÀ¥ã Ôãã¢ãã ¶ãÖãé ãä‡ãŠ¾ãã Öõ. „¶Öãò¶ãñ ‰ãŠãƒ½ã ºãÆãâÞã ‡ãñŠ ÔããƒºãÀ ÔãñÊã ½ãò ãäÍã‡ãŠã¾ã¦ã ¼ããè ª•ãÃ ‡ãŠãè. 
‚ããä£ã‡ãŠãÀãè „¶Öò ¹ãñ›ÈãñÊã ¹ãâ¹ã ¹ãÀ Êãñ Øã†, •ãÖãâ „¶Öãò¶ãñ ‚ãããäŒãÀãè ºããÀ ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ãä‡ãŠ¾ãã 
©ãã, Êãñãä‡ãŠ¶ã ƒÔãÔãñ ¼ããè ‡ãŠãñƒÃ ÖÊã ¶ãÖãé ãä¶ã‡ãŠÊãã. Ñããè ¹ããÊã ‡ãŠã ‡ãŠÖ¶ãã Öõ ãä‡ãŠ ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ‡ãŠ½ãÃÞããÀãè 
ÔãÖ¾ããñØã ‡ãŠÀ ÀÖñ ©ãñ Êãñãä‡ãŠ¶ã ãä¹ãŠÀ ¼ããè „¶ã‡ãŠãè àããä¦ã¹ãîãä¦ãÃ ½ãò ªãñ ½ãÖãè¶ãñ Ôãñ •¾ããªã Ôã½ã¾ã ÊãØãã 
‚ããõÀ ÍããŒãã ½ãò ªãñ-¦ããè¶ã ºããÀ ‚ãã¶ãñ-•ãã¶ãñ ‡ãŠãè ¹ãÀñÍãã¶ããè Ôãñ „¶Öò Øãì•ãÀ¶ãã ¹ãü¡ã.

	 Ñããè ¹ããÊã •ãõÔãñ ÊããñØããò ‡ãŠãñ ‚ãºã ãäÞãâ¦ãã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè û•ãÂÀ¦ã ¶ãÖãé Öõ. "¼ããÀ¦ããè¾ã ãäÀ•ãÌãÃ 
ºãö‡ãŠ" ¶ãñ ƒÔã Ôãâª¼ãÃ ½ãò ãäªÍãããä¶ãªóÍã •ããÀãè ãä‡ãŠ† Öö, ãä•ãÔã‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ¾ããäª ØãÆãÖ‡ãŠ ãä¶ã£ããÃãäÀ¦ã 
‚ãÌããä£ã ‡ãñŠ ¼ããè¦ãÀ ‚ã¶ããä£ã‡ãðŠ¦ã/£ããñŒãã£ãü¡ãè Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò ÔãîãäÞã¦ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ, ¦ããñ ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ ¹ãîÀñ 
¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ‡ãŠãè ¼ãÀ¹ããƒÃ ‡ãŠÀ¶ããè ÖãñØããè. ‚ããÀºããè‚ããƒÃ ¶ãñ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã £ããñŒãã£ãü¡ãè Êãñ¶ãªñ¶ã Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã 
ØãÆãÖ‡ãŠ ªñ¾ã¦ãã ‡ãñŠ ½ãÔããõªñ ¹ãÀ ‚ãØãÔ¦ã 2016 ½ãò •ããÀãè ãä‡ãŠ† Øã† ãäªÍãããä¶ãªóÍããò ‡ãŠãñ ãäÌãÔ¦ãð¦ã ãä‡ãŠ¾ãã 
Öõ. "ØãõÀ‡ãŠã¶ãî¶ããè ƒÊãñ‡ã‹›Èãùãä¶ã‡ãŠ Êãñ¶ãªñ¶ã" Ôãñ •ãìü¡ãè ØãÆãÖ‡ãŠ ãäÍã‡ãŠã¾ã¦ããò ½ãò Öãñ ÀÖãè Ìãðãä® ‡ãŠãñ £¾ãã¶ã 
½ãò ÀŒã¦ãñ Öì† ‚ããÀºããè‚ããƒÃ ´ãÀã Ôãã¢ãã ‡ãŠãè ØãƒÃ, ÖããäÊã¾ãã ‚ããä£ãÔãîÞã¶ãã ½ãò †‡ãŠ ‚ããõÀ ãäÌããäÍãÓ› 
ãäªÍãããä¶ãªóÍã Íãããä½ãÊã Öõ, •ããñ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãè Ààãã ‡ãñŠ ãäÊã† £ããñŒãã£ãü¡ãè ¾ãã ªìÁ¹ã¾ããñØã ‡ãñŠ Ôãâ¼ãããäÌã¦ã 
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½ãã½ãÊããò Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã Öö.

	 ƒÔããäÊã†, ƒÃ ÌããƒÃ ƒâãä¡¾ãã ‡ãñŠ £ããñŒãã£ãü¡ãè •ããâÞã ‚ããõÀ ãäÌãÌããª ÔãñÌãã‚ããò ‡ãñŠ ÔãÖ¾ããñØããè 
ãäÌã‰ãŠ½ã ºãººãÀ ‡ãŠÖ¦ãñ Öö ãä‡ãŠ "ºãö‡ãŠãò ‡ãŠãñ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ‚ããõÀ ãä¡ãä•ã›Êã Ô¹ãñÔã ‡ãŠãñ ‡ãŠÌãÀ ‡ãŠÀ¶ãñ 
ÌããÊããè £ããñŒãã£ãü¡ãè ¹ãÖÞãã¶ã ‚ããõÀ ¹ãÆãÀâãä¼ã‡ãŠ Þãñ¦ããÌã¶ããè ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠã ½ã•ãºãî¦ã ¤ãâÞãã Ô©ãããä¹ã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã 
ÖãñØãã."

ºãö‡ãŠ ¹ãÀ ªããä¾ã¦Ìã

	 ¹ãÖÊãñ, ¾ãÖ ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ Ôãããäºã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã Öãñ¦ãã ©ãã ãä‡ãŠ „Ôã¶ãñ ãä‡ãŠÔããè ‡ãñŠ Ôãã©ã ‚ã¹ã¶ãñ ºãö‡ãŠ 
‡ãñŠ ãäÌãÌãÀ¥ã Ôãã¢ãã ¶ãÖãé ãä‡ãŠ† Öö, ãä‡ãŠ¶¦ãì ‚ãºã ¾ãÖ ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ Ôãããäºã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã Öõ ãä‡ãŠ ØãÊã¦ããè ØãÆãÖ‡ãŠ 
‡ãŠãè ©ããè ‚ããõÀ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ºãöãä‡ãâŠØã ÔãìãäÌã£ãã‚ããò ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã „Ôã¶ãñ ¹ã¾ããÃ¹¦ã ÔããÌã£ãã¶ããè 
¶ãÖãé ºãÀ¦ããè. ¹ãÖÊãñ ÌããÊããè ¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãñŠ ¹ããäÀ¥ãã½ãÔÌãÂ¹ã ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ¹ãÖìâÞã ÀÖã ©ãã 
‚ã©ãÌãã ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ ¹ãõÔããò ‡ãñŠ ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ‡ãŠã¹ãŠãè Ôã½ã¾ã ÊãØã ÀÖã ©ãã ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ £ã¶ãÌãã¹ãÔããè ‡ãñŠ 
ãäÊã†, ‡ãŠãñƒÃ Ô¹ãÓ› ãäªÍãããä¶ãªóÍã ¾ãã ãä¶ã£ããÃãäÀ¦ã ‚ãÌããä£ã ¶ãÖãé ©ããè. ¡ñÊããñƒ› ÖããäÔ‡ãŠ¶Ôã ‚ããõÀ ÔãñÊã ‡ãñŠ 
Ôãã¢ãñªãÀ ‡ãŠÊã¹ãñÍã •ãñ.½ãñÖ¦ãã ‡ãŠÖ¦ãñ Öö, "‡ãŠƒÃ ÊããñØã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã Êãñ¶ã-ªñ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ¡À¦ãñ Öö. ¾ãñ 
ãäªÍãããä¶ãªóÍã ºãö‡ãŠ ‚ããõÀ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãñŠ ºããèÞã ãäÌãÍÌããÔã ºãü¤ã†âØãò."

	 †•ããè†Ôã ›Èãâ•ãõ‡ã‹› ›ñ‡ã‹¶ããñÊããù•ããèû•ã ‡ãñŠ ‚ã£¾ãàã ‚ããõÀ ÔããèƒÃ‚ããñ ½ãÖñÍã ¹ã›ñÊã ‡ãŠã ½ãã¶ã¶ãã 
Öõ ãä‡ãŠ ¾ãÖ †‡ãŠ ºãü¡ã ‡ãŠª½ã Öõ ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ƒÔãÔãñ ºãö‡ãŠãò ‡ãŠãñ £ããñŒãã£ãü¡ãè ãä¶ãØãÀã¶ããè Öñ¦ãì ºãñÖ¦ãÀ 
¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¹ãÆãñ¦ÔãããäÖ¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã†Øãã. ¹ã›ñÊã ‡ãŠÖ¦ãñ Öö "Þãîâãä‡ãŠ ¹ãÖÊãñ 
ªããä¾ã¦Ìã ØãÆãÖ‡ãŠ ¹ãÀ ©ãã ‚ããõÀ ºãö‡ãŠãò ‡ãñŠ ãäÊã† £ããñŒãã£ãü¡ãè ãä¶ãØãÀã¶ããè Öñ¦ãì ºãñÖ¦ãÀ ¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãŠãè 
ÊããØã¦ã ÌããÔ¦ããäÌã‡ãŠ £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãŠãè ÊããØã¦ã Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ©ããè, ƒÔã‡ãñŠ ¹ããäÀ¥ãã½ãÔÌãÂ¹ã ÍããèÓãÃ ‡ãìŠœ 
ºãö‡ãŠãò ‡ãŠãñ œãñü¡‡ãŠÀ ÍãñÓã £ããñŒãã£ãü¡ãè ãä¶ãØãÀã¶ããè ¹ãÆ¥ããÊããè ½ãò ãä¶ãÌãñÍã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ºãÞã¶ãã ÞããÖ¦ãñ ©ãñ." 
¼ããÀ¦ããè¾ã ãäÀ•ãÌãÃ ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ãäªÍãããä¶ãªóÍã, ºãö‡ãŠãò ‡ãŠãñ ÔãìÒü¤ ‚ããõÀ Øããä¦ãÍããèÊã ¦ã©ãã £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãŠã 
¹ã¦ãã ÊãØãã¶ãñ ‚ããõÀ ãä¶ãÌããÀ¥ã ¦ãâ¨ã ‡ãŠãñ ÊããØãî ‡ãŠÀ¶ãñ Ìã ‚ã¶¾ã ¨ãìãä›¾ããò ‡ãŠãè •ããâÞã ‡ãŠÀ Ôãì£ããÀ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ 
ãä¶ãªóÍã ªñ¦ãñ Öö.

ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ £ã¶ã ‡ãŠãè ¹ãî¥ãÃ Ìãã¹ãÔããè

	 ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã ½ãã½ãÊããò ½ãò ºãö‡ãŠ ¹ãîÀñ ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ‡ãŠã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠÀñØãã.
1.	 •ãºã ºãö‡ãŠ ‡ãŠãè ¦ãÀ¹ãŠ Ôãñ ãä‡ãŠÔããè ‡ãŠ½ããè ¾ãã Êãã¹ãÀÌããÖãè ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãŠã Êãñ¶ãªñ¶ã 

Öì‚ãã Öãñ ƒÔã ¦ã©¾ã ‡ãñŠ ºããÌã•ãîª ãä‡ãŠ ØãÆãÖ‡ãŠ ¶ãñ ƒÔã‡ãŠãè ÔãîÞã¶ãã ªãè Öõ ¾ãã ¶ãÖãé ªãè 
Öõ, ¡ñÊããñƒ› ÖããäÔ‡ãŠ¶Ôã ‚ããõÀ ÔãñÊã ‡ãñŠ Ñããè ½ãñÖ¦ãã ‡ãŠÖ¦ãñ Öö, "†‡ãŠ ãä¡ãä•ã›Êã Êãñ¶ãªñ¶ã 
ãäÌããä¼ã¸ã ½ã£¾ãÌã¦ããê ¹Êãñ›¹ãŠã½ããô •ãõÔãñ ãä‡ãŠ ¼ãìØã¦ãã¶ã‡ãŠ¦ããÃ ºãö‡ãŠ, ¹ãÆã¹¦ã‡ãŠ¦ããÃ ºãö‡ãŠ, ¼ãìØã¦ãã¶ã 
Øãñ›Ìãñ ƒ¦¾ãããäª ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ ‚ããõÀ ƒÔã Ôãºã ½ãò Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠãñ ƒ¶ããä‰ãŠ¹› 
ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ†. ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ½ã£¾ãÔ©ããò ‡ãñŠ Ôãã©ã, ‡ãŠãñƒÃ ¡ã›ã ÔãâØãÆÖãè¦ã ¶ãÖãé 
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ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ† ºããäÊ‡ãŠ ‡ãñŠÌãÊã Ô©ãã¶ããâ¦ããäÀ¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ†. ƒÔããäÊã† ¾ããäª 
ƒÔã ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã £ããñŒãã£ãü¡ãè Öãñ¦ããè Öõ ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ „§ãÀªã¾ããè ¶ãÖãé ŸÖÀã¾ãã •ãã 
Ôã‡ãŠ¦ãã. ‚ããÀºããè‚ããƒÃ ‡ãŠãè ãäÔã¹ãŠããäÀÍããò ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ †ñÔãñ ½ãã½ãÊããò ½ãò ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ 
£ã¶ãÌãã¹ãÔããè ‡ãŠÀ¶ããè ÖãñØããè.

2.	 ‡ãŠ¼ããè-‡ãŠ¼ããè ¦ãð¦ããè¾ã-¹ãàã ´ãÀã „ÊÊãâÜã¶ã Öãñ¦ãã Öõ •ãÖãâ ØãÊã¦ããè ¶ã ¦ããñ ºãö‡ãŠ ‡ãŠãè Öãñ¦ããè Öõ 
‚ããõÀ ¶ã Öãè ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãè ºããäÊ‡ãŠ ‡ãŠÖãé ¶ã ‡ãŠÖãé ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠãè ØãÊã¦ããè Öãñ¦ããè Öõ ‚ããõÀ ØãÆãÖ‡ãŠ 
¦ããè¶ã ‡ãŠã¾ãÃ ãäªÌãÔããò ‡ãñŠ ¼ããè¦ãÀ Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãñŠ Ôãâºãâ£ã ½ãò ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ ÔãîãäÞã¦ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ.

	 „ªãÖÀ¥ã ‡ãñŠ ãäÊã† ãä¹ãœÊãñ ÔããÊã ãäÖ¦ããÞããè ¼ãìØã¦ãã¶ã ÔãñÌãã ¹ãÆ¥ããÊããè ãä•ã¶ã‡ãñŠ Ôãã©ã ‡ãìŠœ 
ºãö‡ãŠãò ¶ãñ ‚ã¹ã¶ãñ †›ãè†½ã Êãñ¶ãªñ¶ã ¹ãÆÔãâÔ‡ãŠÀ¥ã ‡ãŠãè ‚ãã„›ÔããñãäÔãÄØã ‡ãŠã Ôã½ã¢ããõ¦ãã ãä‡ãŠ¾ãã ©ãã 
•ãõÔãñ: ‚ããƒÃÔããè‚ããƒÃÔããè‚ããƒÃ, †Ôãºããè‚ããƒÃ, ¾ãñÔã ‚ããõÀ †Þã¡ãè†¹ãŠÔããè ‚ãããäª ‡ãñŠ ÊãØã¼ãØã 3.2 
ãä½ããäÊã¾ã¶ã ‡ãŠã¡Ã ¹ãÆ¼ãããäÌã¦ã Öì† ©ãñ.

	 ƒÔã ¹ããäÀÒÍ¾ã ½ãò, ¾ããäª ØãÆãÖ‡ãŠ ÔãîÞã¶ãã ãä½ãÊã¶ãñ ‡ãñŠ ¦ããè¶ã ‡ãŠã¾ãÃ ãäªÌãÔããò ‡ãñŠ ¼ããè¦ãÀ ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ 
£ããñŒãã£ãü¡ãè Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò ÔãîãäÞã¦ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ, ¦ããñ ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãñŠ ¹ãîÀñ ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã 
‡ãŠãè ¼ãÀ¹ããƒÃ ‡ãŠÀ¶ããè ÖãñØããè.

	 ¾ããäª ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãè Êãã¹ãÀÌããÖãè ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã £ããñŒãã£ãü¡ãè ÖìƒÃ Öõ ¦ããñ Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò ºãö‡ãŠ 
‡ãŠãñ ÔãîãäÞã¦ã Öãñ¶ãñ ¦ã‡ãŠ Ôããèãä½ã¦ã ªñ¾ã¦ãã ÖãñØããè ‚ããõÀ ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ ¹ãîÀã ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã „Ÿã¶ãã ÖãñØãã.

	 l	 ¾ããäª ØãÆãÖ‡ãŠ •ãã¶ãºãî¢ã‡ãŠÀ ¾ãã ‚ã¶ã•ãã¶ãñ ½ãò ãä‡ãŠÔããè ‡ãñŠ Ôãã©ã †›ãè†½ã ãä¹ã¶ã, ‡ãŠã¡Ã 
¶ãâºãÀ ƒ¦¾ãããäª •ãõÔããè Øããñ¹ã¶ããè¾ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè Ôãã¢ãã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ, ¦ããñ ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ Êãñ¶ãªñ¶ã 
‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò ÔãîãäÞã¦ã Öãñ¶ãñ ¦ã‡ãŠ „Ôãñ ¹ãîÀã ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã „Ÿã¶ãã ÖãñØãã.

	 l	 ¾ããäª ¶ã ¦ããñ ºãö‡ãŠ ‚ããõÀ ¶ã Öãè ØãÆãÖ‡ãŠ ãä•ã½½ãñªãÀ Öõ Êãñãä‡ãŠ¶ã ãäÔãÔ›½ã ½ãò ØãÊã¦ããè ‡ãñŠ 
‡ãŠãÀ¥ã £ããñŒãã£ãü¡ãè ÖìƒÃ Öõ ‚ããõÀ ØãÆãÖ‡ãŠ ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ ÞããÀ ¾ãã Ôãã¦ã ãäª¶ããò ‡ãñŠ ¼ããè¦ãÀ 
ÔãîãäÞã¦ã ‡ãŠÀ ªñ¦ãã Öõ, ¦ããñ ØãÆãÖ‡ãŠ ªñ¾ã¦ãã, Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠãè ÀããäÍã ¾ãã ` 10,000, •ããñ 
¼ããè ‡ãŠ½ã Öãñ, ¦ã‡ãŠ Ôããèãä½ã¦ã ÖãñØããè. ¾ãÖ Ôããè½ãã ‡ãñŠÌãÊã ºãÞã¦ã ºãö‡ãŠ Œãã¦ããò ‡ãñŠ ãäÊã† 
Öõ. ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã ‡ãñŠ ãäÊã† `5 ÊããŒã ¦ã‡ãŠ ‚ããõÀ ÞããÊãî Œãã¦ããò ‡ãñŠ ½ãã½ãÊãñ ½ãò ÌãããäÓãÃ‡ãŠ 
‚ããõÔã¦ã ÍãñÓã ÀããäÍã `25 ÊããŒã ¦ã‡ãŠ ‡ãŠãè Ôããè½ãã ÊããØãî Öãñ¦ããè Öõ. ¾ããäª ‡ãŠãñƒÃ Ì¾ããä§ãŠ 
¦ããè¶ã ãäª¶ããò ‡ãñŠ ¼ããè¦ãÀ ÔãîãäÞã¦ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ ¦ããñ „Ôãñ ¹ãîÀãè ÀããäÍã ‡ãŠã Ìãã¹ãÔã ¼ãìØã¦ãã¶ã 
ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. `5 ÊããŒã Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ‡ãŠãè Ôããè½ãã ÌããÊãñ ÞããÊãî Œãã¦ããò, ‚ããñÌãÀ 
¡Èã¹ã‹› Œãã¦ããò ‚ããõÀ ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ããä£ã‡ãŠ¦ã½ã Ôããè½ãã `25,000 Öõ. ½ãîÊã 
ºãÞã¦ã ºãö‡ãŠ •ã½ãã Œãã¦ããò ¾ã©ãã ¶ããñ-ãä¹ãÆŠÊÔã Œãã¦ããò ‡ãñŠ ãäÊã† ¾ãÖ Ôããè½ãã `5,000 Öõ.

	 l	 ¾ããäª Ôãã¦ã ãäª¶ããò Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ‡ãŠãè ªñÀãè Öãñ ØãƒÃ Öõ, ¦ããñ ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãè ªñ¾ã¦ãã ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ 
ºããñ¡Ã ´ãÀã ‚ã¶ãì½ããñãäª¦ã ¶ããèãä¦ã ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ¦ã¾ã ‡ãŠãè •ãã†Øããè.
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	 ºãö‡ãŠ ´ãÀã ½ããñºããƒÊã ¶ãâºãÀ ‚ããõÀ ƒÃ½ãñÊã ¹ãâ•ããè‡ãðŠ¦ã ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ, ƒÃ½ãñÊã ‚ããõÀ †Ôã†½ã†Ôã ‡ãñŠ 
½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò ¹ãîÀãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¼ãñ•ããè •ãã¦ããè Öõ. ‚ãºã ‚ããÀºããè‚ããƒÃ 
¶ãñ ºãö‡ãŠãò ‡ãŠãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò Ôãñ ½ããñºããƒÊã ¶ãâºãÀ Êãñ¶ãñ ‡ãŠãè ÔãÊããÖ ªãè Öõ, ãä•ãÔãÔãñ ¾ããäª ØãÆãÖ‡ãŠ 
‚ããù¶ãÊããƒ¶ã Êãñ¶ãªñ¶ã ÔãîÞã¶ãã ÔãìãäÌã£ãã Êãñ¶ãã ÞããÖ¦ãã Öõ, ¦ããñ „Ôãñ ÖÀ Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò 
ÔãîãäÞã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãòŠ. ºãö‡ãŠ „¶ã ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ †›ãè†½ã ¶ã‡ãŠª ãä¶ã‡ãŠãÔããè ‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã 
ƒÊãñ‡ã‹›Èãùãä¶ã‡ãŠ Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠãè ÔãîÞã¶ãã ¶ãÖãé ¼ãñ•ã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, •ããñ ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ ½ããñºããƒÊã ¶ãâºãÀ 
¹ãÆªã¶ã ¶ãÖãé ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. Ìã¦ãÃ½ãã¶ã ½ãò, ºãö‡ãŠ †Ôã†½ã†Ôã ÔãñÌãã ‡ãñŠ ãäÊã† ÍãìÊ‡ãŠ ¹ãÆ¼ãããäÀ¦ã ‡ãŠÀ¦ãñ 
Öö. ÖãÊããâãä‡ãŠ, †Ôã†½ã†Ôã ÍãìÊ‡ãŠ ‡ãŠã ¹ãÆ¼ããÀ ãä‡ãŠÔã‡ãñŠ ´ãÀã „Ÿã¾ãã •ãã†Øãã ƒÔã ºããÀñ 
½ãò ¼ããÀ¦ããè¾ã ãäÀû•ãÌãÃ ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ãäªÍãããä¶ãªóÍããò ½ãò ‡ãìŠœ ¼ããè „ÊÊãñŒã ¶ãÖãé Öõ. Ìã¦ãÃ½ãã¶ã ½ãò, 
†Ôã†½ã†Ôã ÍãìÊ‡ãŠ ‡ãŠã ¹ãÆ¼ããÀ Œãã¦ãã£ããÀ‡ãŠãò ´ãÀã „Ÿã¾ãã •ãã¦ãã Öõ.

„§ãÀ ãäÌã‡ãŠÊ¹ã

	 £ããñŒãã£ãü¡ãè Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠãè ãäÀ¹ããñ›Ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ÌãñºãÔããƒ›, ¹ãŠãñ¶ã ºãöãä‡ãâŠØã, †Ôã†½ã†Ôã, ƒÃ-
½ãñÊã, ‚ããƒÃÌããè‚ããÀ, ãä¶ããäªÃÓ› ›ãñÊã-¹ãÆŠãè ÖñÊ¹ãÊããƒ¶ã ¶ãâ., Öãñ½ã ÍããŒãã ‡ãŠãñ ãäÀ¹ããñ›Ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‚ãããäª •ãõÔãñ 
‡ãŠƒÃ Þãõ¶ãÊããò ‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã, ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ †Ôã†½ã†Ôã ‚ããõÀ ƒÃ½ãñÊã ‚ãÊã›Ã ‡ãŠã •ãÌããºã ªñ¶ãñ ‡ãŠã 
ãäÌã‡ãŠÊ¹ã ¼ããè ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãã ÖãñØãã. ƒÔã‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã, ‚ããÀºããè‚ããƒÃ ¶ãñ ºãö‡ãŠãò ‡ãŠãñ ºãö‡ãŠ ‡ãŠãè ÌãñºãÔããƒ› 
‡ãñŠ Öãñ½ã ¹ãñ•ã ¹ãÀ, ‚ã¶ããä£ã‡ãðŠ¦ã ƒÊãñ‡ã‹›Èãùãä¶ã‡ãŠ Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠãè ãäÀ¹ããñ›Ã ‡ãŠÀ¶ãñ Öñ¦ãì ãäÌããäÍãÓ› ãäÌã‡ãŠÊ¹ã ‡ãñŠ 
Ôãã©ã ãäÍã‡ãŠã¾ã¦ã ª•ãÃ ‡ãŠÀã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Ôããè£ãã ãäÊãâ‡ãŠ ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãä¶ãªóÍã ¼ããè ãäª† Öö.

	 ºãö‡ãŠãò ‡ãŠãè £ããñŒãã£ãü¡ãè ãäÀ¹ããñãä›ÄØã ¹ãÆ¥ããÊããè ¾ãÖ Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀñØããè ãä‡ãŠ ¹ãâ•ããè‡ãðŠ¦ã ãäÍã‡ãŠã¾ã¦ã 
ÔãâŒ¾ãã ‡ãñŠ Ôãã©ã ãäÍã‡ãŠã¾ã¦ã ‡ãŠãñ ÔÌããè‡ãŠãÀ ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ¦ã¦‡ãŠãÊã ¹ãÆãä¦ããä‰ãŠ¾ãã (‚ããù›ãñ 
¹ãÆãä¦ããä‰ãŠ¾ãã ÔããäÖ¦ã) ¼ãñ•ããè •ãã†. ºãö‡ãŠãò ´ãÀã ‚ãÊã›Ã ¼ãñ•ã¶ãñ ‚ããõÀ „¶ã‡ãñŠ •ãÌããºã ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ 
ãäÊã† „¹ã¾ããñØã ‡ãŠãè •ãã¶ãñ ÌããÊããè ÔãâÞããÀ ¹ãÆ¥ãããäÊã¾ããò ‡ãŠãñ ÔãâªñÍã ‡ãŠãè ãä¡ÊããèÌãÀãè ‡ãŠã Ôã½ã¾ã ‚ããõÀ 
¦ããÀãèŒã ‡ãŠã ãäÀ‡ãŠãù¡Ã ÀŒã¶ãã ÖãñØãã ‚ããõÀ ¾ããäª ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãè ‡ãŠãñƒÃ ¹ãÆãä¦ããä‰ãŠ¾ãã Öãñ ¦ããñ, ÌãÖ ¹ãÆã¹¦ã 
‡ãŠÀ¶ããè ÖãñØããè. ¾ãÖ ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãè ªñ¾ã¦ãã ‡ãŠãè Ôããè½ãã ãä¶ã£ããÃãäÀ¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ÖãñØãã.

£ã¶ãÌãã¹ãÔããè ‡ãñŠ ãäÊã† Ôã½ã¾ã Ôããè½ãã

	 ØãÆãÖ‡ãŠ ´ãÀã Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ ÔãîãäÞã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ºããª ºãö‡ãŠ ¶ã† ãäªÍãããä¶ãªóÍããò 
‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ 10 ‡ãŠã¾ãÃ ãäªÌãÔããò ‡ãñŠ ¼ããè¦ãÀ ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãñŠ Œãã¦ãñ ½ãò ÀããäÍã •ã½ãã ‡ãŠÀñØãã. ƒÔã‡ãñŠ 
‚ãÊããÌãã, ãä•ã¶ã ½ãã½ãÊããò ½ãò ØãÆãÖ‡ãŠ ªñ¾ã¦ãã ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ºããñ¡Ã ´ãÀã ¦ã¾ã ‡ãŠãè •ãã¶ããè Öõ, „Ôã½ãò ãäÍã‡ãŠã¾ã¦ã 
‡ãŠãñ 90 ãäª¶ããò ‡ãñŠ ¼ããè¦ãÀ ºãâª ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ† ‚ããõÀ ¾ããäª ºããñ¡Ã ØãÆãÖ‡ãŠ ªñ¾ã¦ãã ¦ã¾ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò 
‚ãÔã½ã©ãÃ Öõ, ¦ããñ „Ôãñ Íãî¶¾ã ªñ¾ã¦ãã ‚ããõÀ Ôããèãä½ã¦ã ªñ¾ã¦ãã ¹ãÆãÌã£ãã¶ã ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ½ãì‚ããÌã•ãã ãäª¾ãã 
•ãã¶ãã ÞãããäÖ†.
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	 ¾ããäª Ö½ã "Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã" ‡ãìŠœ ÔããÌã£ãã¶ããè ºãÀ¦ãò ¦ããñ Ö½ã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã £ããñŒãã£ãü¡ãè 
‡ãñŠ ãäÍã‡ãŠãÀ ¶ãÖãé ÖãòØãñ-

	 ¾ããäª ‚ãã¹ã‡ãŠã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè ‡ãŠãõÍãÊã ŒãÀãºã Öõ ‚ããõÀ ‚ãã¹ã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ãäºãÊã ‡ãŠã ¼ãìØã¦ãã¶ã 
‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã, ƒÃ-‡ãŠãù½ãÔãÃ ÌãñºãÔããƒ› Ôãñ Øãõãä•ã› ŒãÀãèª¦ãñ Ôã½ã¾ã ¾ãã †›ãè†½ã Ôãñ ¹ãõÔãñ ãä¶ã‡ãŠãÊã¦ãñ 
Ôã½ã¾ã ‚ãã¹ã ÔããÌã£ãã¶ããè ¶ãÖãé ºãÀ¦ã¦ãñ ‚ããõÀ ãä‡ãŠÔããè ¹ãÀ ¦ãìÀâ¦ã ãäÌãÍÌããÔã ‡ãŠÀ Êãñ¦ãñ Öö ¦ããñ ‚ãã¹ã 
‚ããù¶ãÊããƒ¶ã £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãñŠ ãäÍã‡ãŠãÀ Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ‚ã¹ã¶ãñ ½ãñÖ¶ã¦ã ‡ãñŠ ¹ãõÔããò Ôãñ Öã©ã £ããñ 
Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.

	 ‚ããÀºããè‚ããƒÃ ‡ãñŠ ‚ãã‡ãŠü¡ãò ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ÌãÓãÃ 2015-16 ½ãò ºãö‡ãŠãò ´ãÀã †›ãè†½ã, ‰ãñŠãä¡› 
‡ãŠã¡Ã ‚ããõÀ ¡ñãäºã› ‡ãŠã¡Ã ‡ãñŠ Ôãã©ã-Ôãã©ã ¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã £ããñŒãã£ãü¡ãè Ôãñ •ãìü¡ñ 11,997 ½ãã½ãÊãñ Ôãã½ã¶ãñ 
‚ãã† ©ãñ. ÌãÓãÃ 2015 ½ãò, ¼ããÀ¦ããè¾ã ‡ãâŠ¹¾ãî›À ‚ãã¹ãã¦ã‡ãŠãÊããè¶ã ¹ãÆãä¦ããä‰ãŠ¾ãã ›ãè½ã (ÔããèƒÃ‚ããÀ›ãè-
ƒ¶ã) ´ãÀã ãä¹ãŠãäÍãâØã, Ô‡ãõŠãä¶ãâØã, ÌãñºãÔããƒ› ÜãìÔã¹ãõŸ ƒ¦¾ãããäª ÔããäÖ¦ã 49,455 "ÔããƒºãÀÔãìÀàãã" 
Üã›¶ãã†â ãäÀ¹ããñ›Ã ‡ãŠãè Øãƒ. ÖãÊããâãä‡ãŠ, •ããñ ½ãã½ãÊãñ ª•ãÃ ¶ãÖãé Öãñ¦ãñ ¾ããäª „¶ã‡ãŠãñ ¼ããè Íãããä½ãÊã ãä‡ãŠ¾ãã 
•ãã† ¦ããñ „§ãŠ ÔãâŒ¾ãã ¹ãîÀñ ªñÍã ½ãò Öãñ ÀÖãè ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãŠã †‡ãŠ ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ãäÖÔÔãã 
ÖãñØããè.

	 £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãŠãè ÔãâŒ¾ãã ƒ¦ã¶ããè ‚ããä£ã‡ãŠ Öõ ãä‡ãŠ ‚ããÀºããè‚ããƒÃ ‡ãñŠ ¹ãîÌãÃ „¹ã ØãÌã¶ãÃÀ Ñããè †Ôã†Ôã 
½ãìâªü¡ã ¶ãñ ãä¹ãœÊãñ ÌãÓãÃ ½ãƒÃ ½ãò ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠãñ¡áÔã ‚ããõÀ Ô›ö¡¡Ã ºããñ¡Ã ‚ããù¹ãŠ ƒâãä¡¾ãã ´ãÀã ‚ãã¾ããñãä•ã¦ã 
†‡ãŠ ‡ãŠã¾ãÃ‰ãŠ½ã ½ãò ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ÔããƒºãÀ £ããñŒãã£ãü¡ãè Ôãñ ÀãÖ¦ã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã 
‡ãŠãñ ªãñÖÀã¦ãñ Öì† ‡ãŠÖã Öõ ãä‡ãŠ "‚ããÀºããè‚ããƒÃ £ããñŒãã£ãü¡ãè ‚ããõÀ ƒÊãñ‡ã‹›Èãùãä¶ã‡ãŠ ºãöãä‡ãâŠØã Êãñ¶ãªñ¶ã Ôãñ 
„¦¹ã¸ã £ããñŒãã£ãü¡ãè Êãñ¶ãªñ¶ã ¹ãÀ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãè ªñ¾ã¦ãã ‡ãŠãñ Ôããèãä½ã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ Ôãâºãâ£ã ½ãò ãä¶ã¾ãã½ã‡ãŠ 
ãäªÍãããä¶ãªóÍã •ããÀãè ‡ãŠÀ¶ãñ ¾ãã ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ¹ãÀ ãäÌãÞããÀ ‡ãŠÀ ÀÖã Öõ."

	 Êãñãä‡ãŠ¶ã ƒÔã‡ãŠãè Àãñ‡ãŠ©ãã½ã ÔãºãÔãñ ºãñÖ¦ãÀ ãäÌã‡ãŠÊ¹ã Öõ, ƒÔã ÔãÌãÃÌ¾ãã¹ããè £ããñŒãã£ãü¡ãè Ôãñ Œãìª 
‡ãŠãñ ºãÞãã¶ãñ ‡ãŠãè •ãÂÀ¦ã Öõ. Ö½ã £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊããò ‡ãŠãè ‡ãŠã¾ãÃ¹ãÆ¥ããÊããè ‚ããõÀ „ÔãÔãñ ¼ããè 
‚ããä£ã‡ãŠ ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ Öõ ãä‡ãŠ ‚ã¹ã¶ãñ ¹ãõÔããò ‡ãŠãñ ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè £ããñŒãã£ãü¡ãè Ôãñ ‡ãõŠÔãñ ºãÞãã†â ‚ããõÀ 
‚ããù¶ãÊããƒ¶ã Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã ‡ã‹¾ãã-‡ã‹¾ãã ÔããÌã£ãããä¶ã¾ããú ºãÀ¦ãò ƒÔã ¹ãÀ ÞãÞããÃ ‡ãŠÀòØãñ:

‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ŒãÀãèªãÀãè

	 ƒÃ-‡ãŠãù½ãÔãÃ Ôããƒ› ¹ãÀ •ãã¶ãñ Ôãñ ¹ãÖÊãñ ¾ãÖ Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀò ãä‡ãŠ ÌãñºãÔããƒ›, ãäÌã‰ãñŠ¦ãã ‚ããõÀ 
¼ãìØã¦ãã¶ã ½ããñ¡ ÔãìÀãäàã¦ã Öö. ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã Íããùãä¹ãâØã ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã ¹ãÀ ‡ãŠãñƒÃ ÔãâªñÖ ¶ãÖãé Öõ, ÞããÖñ ÌãÖ 
ƒÊãñ‡ã‹›Èãùãä¶ã‡ãŠ Øãõãä•ã›áÔã ¾ãã ÜãÀñÊãî „¹ã‡ãŠÀ¥ããò, ‡ãŠ¹ãü¡ñ ¾ãã ¹ãŠ¶ããêÞãÀ ‡ãñŠ ãäÊã† Öãò, Ö½ãò ÜãÀ ºãõŸñ Ôã¼ããè 
Þããè•ããò ‡ãŠãè ŒãÀãèª ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã ¹ãÆã¹¦ã Öõ. ‚ã¹ãŠÔããñÔã ‡ãŠãè ºãã¦ã Öõ, ƒÔãÔãñ ¶ãƒÃ £ããñŒãã£ãü¡ãè ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãòŠ 
‚ããõÀ ãäºã‰ãŠãè/ãäÌã¦ãÀ¥ã ‡ãŠãè ‡ãŠ½ããè ¼ããè ¹ãõªã ÖìƒÃ Öõ.
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‡ãŠã¾ãÃ ¹ã®ãä¦ã

	 •ãºã ‚ãã¹ã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ‚ããù¡ÃÀ ‡ãŠÀ¦ãñ Öö, ¦ããñ ¾ãÖ Ôãâ¼ãÌã Öõ ãä‡ãŠ „¦¹ããª ãä¡ÊããèÌãÀ ¶ã Öãñ ¾ãã 
‚ãã¹ã‡ãŠãñ ¶ã‡ãŠÊããè ¾ãã àããä¦ãØãÆÔ¦ã „¦¹ããª ãä½ãÊãñ. ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ¹ã¦©ãÀãò Ôãñ ¼ãÀã ŒããÊããè ¹ãõ‡ãñŠ› ¼ããè ãä½ãÊã 
Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ¾ãã ƒÔãÔãñ ¼ããè ºãª¦ãÀ ‡ãìŠœ Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 32 ÌãÓããê¾ã, Øãããä•ã¾ããºããª ãäÔ©ã¦ã Ôãâ¦ããñÓã 
‡ãìŠÍãÌããÖã Ôãñ ¹ãîœò ãä•ã¶Öãò¶ãñ 2015 ½ãò `46,000 ‡ãñŠ ‚ããƒÃ¹ãŠãñ¶ã 6 ‡ãŠã ‚ããù¡ÃÀ ãäª¾ãã ©ãã Ìãñ ‡ãŠÖ¦ãñ 
Öö, "¹ãõ‡ãñŠãä•ãâØã ºãñ‡ãŠãÀ ©ããè, ¹ãõ‡ãñŠ› ›ì‡ãŠü¡ñ-›ì‡ãŠü¡ñ ½ãò ©ãã, Ìã•ã¶ã ÔãÖãè ©ãã ‚ããõÀ ãä‡ãŠÔããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè 
œñü¡œãü¡ ¶ãÖãé ‡ãŠãè ØãƒÃ ©ããè. Êãñãä‡ãŠ¶ã •ãºã ½ãö¶ãñ ƒÔãñ ŒããñÊã ‡ãŠÀ ªñŒãã ¦ããñ ½ãì¢ãñ ¹ã¦©ãÀãò Ôãñ ¼ãÀã 
ºããù‡ã‹Ôã ãä½ãÊãã."

	 Ôã½ãÔ¾ãã ãä‡ãŠÔããè ¼ããè Ô¦ãÀ ¹ãÀ Öãñ Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ, ãä•ãÔã‡ãñŠ ãäÊã† ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ãäºã‰ãŠãè ‚ããõÀ ãäÌã¦ãÀ¥ã 
¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãŠãñ Ôã½ã¢ã¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öõ. ¹ãõŠºã ƒâãä¡¾ãã •ãõÔããè Ôããƒ› Öö, •ããñ ‚ã¹ã¶ãñ „¦¹ããªãò 
‡ãŠãñ ºãñÞã¦ããè Öö ‚ããõÀ ãäÌã¦ããäÀ¦ã ‡ãŠÀ¦ããè Öö. †ñÔããè ‡ãŠƒÃ Ôããƒ›áÔã Öö, •ããñ ãäÌããä¼ã¸ã ãäÌã‰ãñŠ¦ãã‚ããò ‡ãñŠ ãäÊã† 
½ãâÞã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ‡ãŠã¾ãÃ ‡ãŠÀ¦ããè Öö. ¾ãñ ½ãã‡ãóŠ›¹ÊãñÔã Öö, •ãõÔãñ ãä¹ã‹Êã¹ã‡ãŠã›Ã, ‚ã½ãñ•ããù¶ã ¾ãã Ô¶ãõ¹ã¡ãèÊã, 
•ããñ ãäÌããä¼ã¸ã ºãÆãâ¡ãò ‚ããõÀ ãäÌã‰ãñŠ¦ãã‚ããò ´ãÀã „¦¹ããª ÖãñÔ› ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. ƒ¶ã „¦¹ããªãò ‡ãŠãñ ¾ãã ¦ããñ Ôããƒ› 
´ãÀã ¾ãã ãäÌã‰ãñŠ¦ãã ´ãÀã ÔÌã¾ãâ ãäÌã¦ããäÀ¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. •¾ããªã¦ãÀ ½ãã½ãÊããò ½ãò, ãäÌã¦ããäÀ¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ 
ÌããÊãã ãäÌã‰ãñŠ¦ãã Öãè Öãñ¦ãã Öõ. ‡ãìŠœ Ôããƒ› ãäÌãÍãñÓã ÔãñÌãã†â ¼ããè ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ããè Öö, ãä•ã¶ã½ãò ¹ãÆãèãä½ã¾ã½ã 
´ãÀã „¦¹ããª ‡ãŠãè Øãì¥ãÌã§ãã ‚ããõÀ ãäÌã¦ãÀ¥ã ‡ãŠãè ØããÀâ›ãè Öõ. ¾ãñ Ôããƒ› ãäÌã‰ãñŠ¦ãã‚ããò Ôãñ „¦¹ããª Êãñ¦ããè 
Öõ, Êãñãä‡ãŠ¶ã Øãì¥ãÌã§ãã •ããâÞã ‡ãŠÀ „¶Öò ÔÌã¾ãâ ãäÌã¦ããäÀ¦ã ‡ãŠÀ¦ããè Öö. „ªãÖÀ¥ã ‡ãñŠ ãäÊã†, ãä¹ã‹Êã¹ã‡ãŠã›Ã 
¶ãñ FAssured Êããù¶Þã ãä‡ãŠ¾ãã Öõ, •ããñ ºãñÖ¦ãÀ ãäÌã¦ãÀ¥ã ÔãñÌãã ‚ããõÀ ŸãñÔã Øãì¥ãÌã§ãã •ããâÞã ‡ãŠã Ìããªã 
‡ãŠÀ¦ãã Öõ, •ãºããä‡ãŠ ‚ã½ãñ•ããù¶ã ¹ãÆãƒÃ½ã †‡ãŠ Ôã:ÍãìÊ‡ãŠ ÔãñÌãã Öõ, •ããñ ‚ã¹ã¶ãñ ÔãªÔ¾ããò ‡ãñŠ FAssured ‡ãñŠ 
Ôã½ãã¶ã ¹ãŠã¾ãªñ ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ããè Öõ. ¾ãÖãâ ãäÌããä¼ã¸ã ãäºã¶ªì †ñÔãñ Öö, ãä•ã¶ã ¹ãÀ £ããñŒãã£ãü¡ãè Öãñ Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ:

	 ¶ã‡ãŠÊããè ÌãñºãÔããƒ›: ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè-Ôã½ã¢ãªãÀãè ÌããÊãñ Ô‡ãõŠ½ãÔ›ÔãÃ †ñÔããè Ôããƒ› Ôãñ› ‡ãŠÀ¦ãñ 
Öö, •ããñ Ôã½ãã¶ã ÊããñØããñâ ‚ããõÀ ¡ãñ½ãñ¶ã ¶ãã½ã ÌããÊãñ ÌããÔ¦ããäÌã‡ãŠ ÊããñØããñâ ‡ãŠãè ¦ãÀÖ ãäªŒã¦ããé Öö. ‡ãìŠœ 
Ô‡ãõŠ½ãÔ›ÔãÃ „¦¹ããª Êããƒ¶ã-‚ã¹ã ‡ãñŠ Ôãã©ã, †‡ãŠ ¡½ããè Ôããƒ› ºã¶ãã ªñ¦ãñ Öö •ããñ ‡ãñŠÌãÊã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã 
½ããõ•ãîª Öõ. ƒ¶ã‡ãŠã „ªáªñÍ¾ã ‡ãŠ½ã•ããñÀ ŒãÀãèªãÀãò Ôãñ ¹ãõÔãñ ãä¶ã‡ãŠÊãÌãã¶ãã ‚ããõÀ £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãŠÀ‡ãñŠ 
Øãã¾ãºã Öãñ •ãã¶ãã Öõ.

	 ÌããÔ¦ããäÌã‡ãŠ Ôããƒ›, ¶ã‡ãŠÊããè ãäÌã‰ãñŠ¦ãã: ¾ããäª ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ‡ãŠãñƒÃ „¦¹ããª ¶ãÖãé ãä½ãÊãã Öõ ¾ãã 
„¦¹ããª àããä¦ãØãÆÔ¦ã Ìã ¶ã‡ãŠÊããè Öõ, ¦ããñ ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠã Üããñ›ãÊãã, ãäÌã‰ãñŠ¦ãã ¾ãã ‡ãìŠãäÀ¾ãÀ ‡ãâŠ¹ã¶ããè ´ãÀã 
ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã Öõ ¶ã ãä‡ãŠ Ôããƒ› ´ãÀã. ¾ã²ããä¹ã †ñÔããè Ôããƒ›, „¶ã‡ãñŠ ´ãÀã ÖãñÔ› ãä‡ãŠ† Øã† ãäÌã‰ãñŠ¦ãã‚ããò 
‡ãŠãñ Ô‡ãõŠ¶ã ‡ãŠÀ¦ããè Öö ãä‡ãŠ¶¦ãì ãä¹ãŠÀ ¼ããè Ôã¼ããè Ô‡ãõŠ½ãÔ›ÔãÃ ‡ãŠãè ¹ãÖÞãã¶ã ‡ãŠÀ¶ãã Ôãâ¼ãÌã ¶ãÖãé Öõ.

	 ‡ãìŠãäÀ¾ãÀ ‡ãâŠ¹ã¶ããè: ¾ãÖãâ, Ôããƒ› ‚ããõÀ ãäÌã‰ãñŠ¦ãã ªãñ¶ããò ‡ãŠãñ ªãñÓããè ¶ãÖãé ŸÖÀã¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã 
Öõ. ¾ããäª Ìãñ †‡ãŠ ‡ãìŠãäÀ¾ãÀ Þãì¶ã¶ãñ •ãã¦ãñ Öö, ¦ããñ ‚ãã¹ã †‡ãŠ ¡½ããè ¹ãõ‡ãñŠ•ã Êãñ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ƒÔã Ôãºã ‡ãñŠ 
‚ãÊããÌãã, ‡ãìŠãäÀ¾ãÀ ¹ãŠ½ãÃ ‡ãñŠ ‡ãŠ½ãÃÞããÀãè ¼ããè ¹ãŠ•ããê ãä¡ÊããèÌãÀãè ‡ãñŠ ãäÊã† ãä•ã½½ãñªãÀ Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.
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ãä¶ãÌããÀ‡ãŠ ‡ãŠª½ã

	 Ôããƒ› ‡ãŠãè •ããâÞã ‡ãŠÀò: ¾ããäª ‚ãã¹ã ¶ãƒÃ Ôããƒ›áÔã ‡ãŠãñ ‚ãã•ã½ãã¶ãã ÞããÖ¦ãñ Öö, ¦ããñ ¡ãñ½ãñ¶ã 
¶ãã½ã ‡ãŠãè •ããâÞã ‡ãŠÀ¶ãã Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀò. Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀò ãä‡ãŠ ¾ãî‚ããÀ†Êã ½ãò 'https' Öõ (¶ã 
ãä‡ãŠ ‡ãñŠÌãÊã 'http') ‚ããõÀ Êããù‡ãŠ ‚ããƒ‡ãŠãù¶ã ‚ããõÀ Ôããƒ› ‡ãŠãè Ìã¦ãÃ¶ããè •ããâÞãò. ¾ãÖ •ãã¶ã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† 
ãä‡ãŠ ãä‡ãŠÔããè ãäÌãÍãñÓã ¡ãñ½ãñ¶ã ¶ãã½ã ‡ãŠã ÔÌãã½ããè ‡ãŠãõ¶ã Öõ ‚ããõÀ ¾ããäª ÌããÔ¦ããäÌã‡ãŠ Öõ, ¦ããñ https: // 
Àãä•ãÔ›Èãè ½ãò ÊããùØã ƒ¶ã ‡ãŠÀò. In/WHOIS, •ããñ Ìã¦ãÃ½ãã¶ã ½ãò ªìãä¶ã¾ãã ½ãò ¹ãâ•ããè‡ãðŠ¦ã ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ¡ãñ½ãñ¶ã 
‡ãŠãè Œããñ•ã ¾ããñØ¾ã ÔãîÞããè Öõ. ¾ããäª ¾ãÖ Ôããƒ› ‡ãŠãñƒÃ Ôãâ¹ã‡ãÃŠ ãäÌãÌãÀ¥ã ¹ãÆªã¶ã ¶ãÖãé ‡ãŠÀ¦ããè Öõ ¾ãã 
‚ãÔ¹ãÓ› ãäÌããä¶ã½ã¾ã ¾ãã ãäÀ›¶ãÃ ¹ããùãäÊãÔããè ãäªŒãã¦ããè Öõ ¦ããñ Ôããƒ› ‡ãŠãñ œãñü¡ ªò. ‚ãã¹ã http://www 
¹ãÀ ‡ãâŠ¹ã¶ããè ‡ãŠãè ›ÈÔ› Àñãä›âØã ¼ããè ªñŒã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. Scamadviser.com ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ¹ãŠ½ãÃ ‡ãñŠ ºããÀñ 
½ãò ¹ãî¥ãÃ ãäÌãÌãÀ¥ã ªñØãã ‚ããõÀ Ôããƒ› Ôãñ ŒãÀãèªãÀãè ‡ãŠÀ¶ãã ãä‡ãŠ¦ã¶ãã ÔãìÀãäàã¦ã Öõ ¾ãÖ ¼ããè ºã¦ãã†Øãã. 
†‡ã‹Ôã¹ããèãäÀ¾ã¶ã ‡ãñŠ •ã¾ãÀã½ã¶ã ‡ãŠÖ¦ãñ Öö, "Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀò ãä‡ãŠ ‡ãâŠ¹ã¶ããè ‡ãŠãè ‚ãã£ããÀ¼ãî¦ã ÔãâÀÞã¶ãã 
ÔãÖãè Öõ, ãä•ãÔã½ãò ‚ãã¹ã ãä¡ÊããèÌãÀãè ‚ããõÀ ¼ãìØã¦ãã¶ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ›Èõ‡ãŠ ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö."

	 ãäÌã‰ãñŠ¦ãã ‡ãŠãè Àñãä›âØã •ããâÞãò: ¾ããäª ‚ãã¹ã¶ãñ †‡ãŠ Ô©ãããä¹ã¦ã Ôããƒ› Þãì¶ããè Öõ, ¦ããñ „¦¹ããª 
‚ããÍÌããÔã¶ã ÔãñÌãã‚ããò ¾ããäª ‡ãŠãñƒÃ Öãñ ‡ãŠã Þã¾ã¶ã ‡ãŠÀò. ¾ããäª ‚ãã¹ã, ‚ããä¦ããäÀ§ãŠ ¼ãìØã¦ãã¶ã ¶ãÖãé ‡ãŠÀ¶ãã 
ÞããÖ¦ãñ Öö, ¦ããñ ãäÌã‰ãñŠ¦ãã ‡ãŠãè ŒãÀãèªãÀ Ôã½ããèàãã ‚ããõÀ Àñãä›âØã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¹ã¦ãã ÊãØãã†â ãä‡ãŠ ‡ã‹¾ãã 
„Ôã‡ãñŠ ¹ããÔã ¹ãÆãä¦ããäÓŸ¦ã ãä¡ÊããèÌãÀãè ÔãìãäÌã£ãã Öõ ¾ãã ¶ãÖãé. ãä¹ã‹Êã¹ã‡ãŠã›Ã ‡ãñŠ ¹ãÆÌã§ãŠã ‡ãŠã ‡ãŠÖ¶ãã Öõ, 
"Ö½ã „¶ã ãäÌã‰ãñŠ¦ãã‚ããò ‡ãñŠ ãäŒãÊãã¹ãŠ ÔãŒ¦ã ‡ãŠãÀÃÌããƒÃ ‡ãŠÀ¦ãñ Öö, ãä•ã¶ã‡ãŠãè ÔãñÌãã‚ããò ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò, 
¶ã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ ¹ãÆãä¦ããä‰ãŠ¾ãã ãä½ãÊã¦ããè Öö ¾ãã ¶ã‡ãŠÊããè „¦¹ããªãò ‡ãŠãñ ºãñÞã¶ãñ ½ãò ÊãØãñ Öì† Öö ¾ãã ‡ãŠãù¹ããèÀãƒ› 
¾ãã ãä‡ãŠÔããè ‚ã¶¾ã ‡ãŠã¶ãî¶ããò ‡ãŠã „ÊÊãâÜã¶ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö."

	 ÔãìÀãäàã¦ã ¼ãìØã¦ãã¶ã: ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãñŠ ãäÊã†, ãäÌã‰ãñŠ¦ãã‚ããò ‡ãŠãñ ¹ãÆ¦¾ãàã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ºãÞãò. 
EBay ½ãò PaisaPay •ãõÔããè ¼ãìØã¦ãã¶ã ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠã Þã¾ã¶ã ‡ãŠÀò, •ããñ ¾ãÖ Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ 
ãä‡ãŠ ãäÌã‰ãñŠ¦ãã ‡ãŠãñ Ôããƒ› ´ãÀã ¦ãºã ¦ã‡ãŠ ¼ãìØã¦ãã¶ã ¶ãÖãé ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ, •ãºã ¦ã‡ãŠ ãä‡ãŠ „¦¹ããª 
ãäÌã¦ããäÀ¦ã ¶ãÖãé Öãñ •ãã¦ãã Öõ ‚ããõÀ ¦ãºã ¦ã‡ãŠ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ¹ãõÔãñ ÔãìÀãäàã¦ã ÀÖ¦ãñ Öö. Ôãã©ã Öãè ¾ãÖ £¾ãã¶ã 
ÀŒãò ãä‡ãŠ ƒÊãñ‡ã‹›Èãùãä¶ã‡ãŠ ºãö‡ãŠ ÖÔ¦ããâ¦ãÀ¥ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¼ãìØã¦ãã¶ã ¶ã ‡ãŠÀò ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ºãö‡ãŠ Ôãñ 
ãä¶ã‡ãŠãÊã¶ãñ ‡ãñŠ ºããª „Ôã ÀããäÍã ‡ãŠãñ ¹ãì¶ã: ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ¶ãã ½ãìãäÍ‡ãŠÊã Öõ. ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã 
Ôãñ ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠã Þã¾ã¶ã ‡ãŠÀò, ãä•ãÔã½ãò ‰ãñŠãä¡› Ôããè½ãã ‡ãŠ½ã Öõ, ãä•ãÔã‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã 
ŒãÀãèªªãÀãè ‡ãñŠ ãäÊã† Ö½ãñÍãã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ †Ìãâ •ããñãäŒã½ã ‡ãŠãñ ‚ããõÀ ‡ãŠ½ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãõŠÍã 
‚ããù¶ã ãä¡ãäÊãÌãÀãè ‡ãŠã Þã¾ã¶ã ‡ãŠÀò.

Ô¨ããñ¦ã- ƒâ›À¶ãñ› †Ìãâ ãäÌããä‡ãŠ¹ããèãä¡¾ãã
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ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã : ÔãìãäÌã£ãã †Ìãâ ÔããÌã£ãããä¶ã¾ããâ
‚ããÍããèÓã Øãì¹¦ãã	 ‚ããä¼ãÓãñ‡ãŠ Àã•ã 
¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ (Àã•ã¼ããÓãã)	 ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ (ÔãìÀàãã) 
àãñ. ‡ãŠã. ½ãìâºãƒÃ (¹ããäÍÞã½ã)	 àãñ. ‡ãŠã. ½ãñÀŸ

	 ØÊããñºãÊããƒû•ãñÍã¶ã ‡ãñŠ ƒÔã ªãõÀ ½ãò •ãºã ¹ãîÀã ãäÌãÍÌã †‡ãŠãè‡ãŠÀ¥ã ‡ãŠãè ÀãÖ ¹ãÀ Öõ, ƒÔã £ãÀ¦ããè 
¹ãÀ †‡ãŠ ¶ã† ÀãÓ›È ‡ãŠã „ª¾ã Öì‚ãã Öõ, ãä•ãÔã‡ãŠãè ‡ãŠãñƒÃ ãä¶ããäÍÞã¦ã ¼ããõØããñãäÊã‡ãŠ Ôããè½ãã†â ¶ãÖãé Öö. 
¾ãñ ÀãÓ›È ¹ãîÀñ ãäÌãÍÌã ½ãò ¹ãõŠÊãã Öì‚ãã Öõ ‚ããõÀ ƒÔã‡ãŠãè ‚ãã¾ãì ºã½ãìãäÍ‡ãŠÊã 15 ÔããÊã Öõ. ƒÔã ªñÍã ‡ãŠãè 
•ã¶ãÔãâŒ¾ãã ¼ããÀ¦ã ‚ããõÀ Þããè¶ã ‡ãŠãè •ã¶ãÔãâŒ¾ãã ‡ãŠãñ ¼ããè ¹ããÀ ‡ãŠÀ Þãì‡ãŠãè Öõ. ãä•ãÔã ÔãâŒ¾ãã ¦ã‡ãŠ 
¹ãÖìâÞã¶ãñ ½ãò ‚ãã£ãìãä¶ã‡ãŠ ½ãã¶ãÌã ‡ãŠãñ 2 ÊããŒã ÔããÊã ÊãØãñ Öö, „Ôã •ã¶ãÔãâŒ¾ãã ‡ãŠãñ ‡ãñŠÌãÊã ÔããƒºãÀ 
Ô¹ãñÔã ¹ãÀ ½ããõ•ãîª ƒÔã ÀãÓ›È ¶ãñ ½ãÖ•ã 15 ÔããÊããò ½ãò ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ ãäÊã¾ãã Öõ. ƒÔã ÀãÓ›È ‡ãŠã ¶ãã½ã Öõ, 
`ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã'. ¾ãñ †ñÔãã ¦ããû‡ãŠ¦ãÌãÀ ÀãÓ›È Öõ, ãä•ãÔã¶ãñ ¦ã½ãã½ã ºã¶ãñ ºã¶ãã† ½ãã¶ã‡ãŠãò ‡ãŠãñ ¦ããñü¡¦ãñ 
Öì¾ãñ ºãÖì¦ã ¦ãñû•ããè Ôãñ ¹ãîÀñ ãäÌãÍÌã ½ãò ‚ã¹ã¶ããè ¹ãõŸ ºã¶ããƒÃ Öõ.

	 ¹ãÀâ¹ãÀãØã¦ã ½ããèãä¡¾ãã ½ãã£¾ã½ããò 
•ãõÔãñ- ãä¹ãÆâ›, ƒÊãñ‡ã‹›Èãùãä¶ã‡ãŠ ¦ã©ãã ‚ã¶¾ã 
½ããèãä¡¾ãã Ôãñ ‚ãÊãØã ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã 
†‡ãŠ †ñÔãã ½ãâÞã Öõ, •ããñ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ 
½ãã£¾ã½ã Ôãñ †‡ãŠ ‚ãã¼ããÔããè ªìãä¶ã¾ãã 
‡ãŠãè ÀÞã¶ãã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ƒÔã ‚ãã¼ããÔããè 
ªìãä¶ã¾ãã ½ãò ‚ãã¹ã‡ãŠãñ Êãñ •ãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ 
¹ãñŠÔãºãì‡ãŠ, ãä›áÌã›À, ÌÖãù›áÔã†¹ã, 
ƒâÔ›ãØãÆã½ã ‚ãããäª •ãõÔãñ ‡ãŠƒÃ ¹Êãñ›¹ãŠãù½ãÃ 
½ããõ•ãîª Öö. ‚ã¹ãÀâ¹ãÀãØã¦ã ½ããèãä¡¾ãã Öãñ¶ãñ 
‡ãñŠ ºããÌã•ãîª ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã †‡ãŠ 
ãäÌãÍããÊã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ Öõ, •ããñ ãä‡ãŠ ¹ãîÀñ ãäÌãÍÌã 
‡ãŠãñ ‚ãã¹ãÔã ½ãò •ããñü¡ ÀÖã Öõ. ƒÔã‡ãñŠ 
½ãã£¾ã½ã Ôãñ ãä•ãÔã ¦ãñ•ããè Ôãñ ÔãîÞã¶ãã‚ããò 
‡ãŠã ‚ããªã¶ã-¹ãÆªã¶ã Öãñ ÀÖã Öõ, „Ôã¶ãñ 
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ÔãîÞã¶ãã ‰ãŠãâãä¦ã ‡ãŠãè ãäªÍãã ½ãò †‡ãŠ ¶ã¾ãã ‚ã£¾ãã¾ã •ããñü¡ã Öõ. ‚ãØãÀ ‚ãã¹ã ‚ããâ‡ãŠü¡ãò ¹ãÀ •ãã†â ¦ããñ 
ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã ¦ãÔÌããèÀ ‚ãã¹ã‡ãñŠ Ôãã½ã¶ãñ ‚ãã¦ããè Öõ.

	 „¹ãÀãñ§ãŠ ‚ããâ‡ãŠü¡ãò Ôãñ ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ¾ãñ Ô¹ãÓ› Öì‚ãã ÖãñØãã ãä‡ãŠ ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãŠãè „¹ããäÔ©ããä¦ã 
ãä‡ãŠ¦ã¶ããè Ì¾ãã¹ã‡ãŠ Öõ ‚ããõÀ ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãŠã ÔãâÔããÀ ãä‡ãŠ¦ã¶ããè ¦ãñû•ããè Ôãñ ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ´ãÀã 
¹ãÆ¼ãããäÌã¦ã Öãñ ÀÖã Öõ. ãä¶ãÔÔãâªñÖ ÔãîÞã¶ãã ‰ãŠãâãä¦ã ‡ãñŠ ƒÔã ¾ãìØã ½ãò ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ¶ãñ ‚ããä¼ãÌ¾ããä§ãŠ 
‡ãŠãè ‚ããû•ããªãè ‡ãŠãè ãäªÍãã ½ãò ‚ã¼ãî¦ã¹ãîÌãÃ ¾ããñØãªã¶ã ãäª¾ãã Öõ. ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‚ããä¼ãÌ¾ããä§ãŠ ‡ãñŠ Ôãã©ã-
Ôãã©ã ºãÖì¦ã Ôããè ‚ãããä©ãÃ‡ãŠ ‚ããõÀ Àã•ã¶ããèãä¦ã‡ãŠ Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò ½ãò ¼ããè ½ãÖ§Ìã¹ãî¥ãÃ ¼ãîãä½ã‡ãŠã ãä¶ã¼ãã 
ÀÖã Öõ. ƒ¶ã Ôãºã Ôã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ ¼ãîãä½ã‡ãŠã‚ããò ‡ãñŠ Ôãã©ã-Ôãã©ã Ôã½ãã•ã ½ãò ºãÖì¦ã Ôããè ¶ã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ 
Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò ‡ãŠã ÌããÖ‡ãŠ ¼ããè ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã Öãè ºã¶ãã Öõ, ãä•ãÔã ¹ãÀ Ö½ã ¶ããèÞãñ ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÞœñªãò ½ãò 
ãäºãâªìÌããÀ ÞãÞããÃ ‡ãŠÀòØãñ.

ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãñŠ Ôã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ ¹ãÆ¼ããÌã/ÔãìãäÌã£ãã†â

l	 ÔãâÞããÀ ‡ãŠã ¦ããèÌãÆ ½ãã£¾ã½ã - ƒ‡ã‹‡ãŠãèÔãÌããé Ôãªãè ‡ãŠãñ ÔãîÞã¶ãã ‰ãŠãâãä¦ã ‡ãŠã ¾ãìØã ƒÔããäÊã¾ãñ ‡ãŠÖã 
•ãã¦ãã Öõ ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ºããè¦ãñ ‡ãìŠœ ÔããÊããò ½ãò ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãñŠ ‚ããªã¶ã- ¹ãÆªã¶ã ‡ãñŠ ºãÖì¦ã Ôãñ ½ãã£¾ã½ã 
ãäÌã‡ãŠãäÔã¦ã Öì¾ãñ Öö ‚ããõÀ ƒ¶ã ½ãã£¾ã½ããò ¶ãñ ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãñŠ ¹ãÆñÓã¥ã ‚ããõÀ ¹ãÆããä¹¦ã ½ãò ÊãØã¶ãñ ÌããÊãñ 
Ôã½ã¾ã ‡ãŠãñ ºãÖì¦ã ‡ãŠ½ã ‡ãŠÀ ãäª¾ãã Öõ. ƒ¶ã Ôã¼ããè ½ãã£¾ã½ããò ½ãò ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ÔãºãÔãñ 
‚ããä¼ã¶ãÌã Öõ ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ¾ãÖ ÔãºãÔãñ ‡ãŠ½ã ÊããØã¦ã ‚ããõÀ Ôã½ã¾ã ½ãò ºãÖì¦ã ‚ããä£ã‡ãŠ ÊããñØããò ¦ã‡ãŠ 
ÔãîÞã¶ãã†â ¹ãÖìâÞãã¶ãñ ‡ãŠã ÔãÌãÃÑãñÓŸ ½ãã£¾ã½ã Ôãããäºã¦ã Öì‚ãã Öõ. ¾ãÖãè ‡ãŠãÀ¥ã Öõ ãä‡ãŠ ªìãä¶ã¾ãã 
¼ãÀ ‡ãñŠ Àã•ã¶ããèãä¦ã‡ãŠ ªÊã ‚ããõÀ Àã•ã¶ãñ¦ãã ‚ã¹ã¶ãñ ¹ãÆÞããÀ-¹ãÆÔããÀ ‚ããõÀ Þãì¶ããÌããè ‚ããä¼ã¾ãã¶ããò 
‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ ÀÖñ Öö, ÌãÖãé û•¾ããªã¦ãÀ ‚ããõ²ããñãäØã‡ãŠ 
ÜãÀã¶ãñ/‡ãŠãÀãñºããÀãè ÔãâÔ©ãã†â ¼ããè ‚ãã½ã ÊããñØããò ¦ã‡ãŠ ‚ã¹ã¶ããè ¹ãÖìâÞã ºã¶ãã‡ãŠÀ ‡ãŠãÀãñºããÀ ‡ãŠã 
ãäÌãÔ¦ããÀ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãŠã ÔãÖãÀã Êãñ ÀÖãè Öö.

l	 ‚ããä¼ãÌ¾ããä§ãŠ ‡ãŠã ŒãìÊãã ½ãâÞã - ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãñŠ ‚ãã¶ãñ Ôãñ ¹ãÖÊãñ ¹ãÀâ¹ãÀãØã¦ã ÔãâÞããÀ 
½ãã£¾ã½ããò ‡ãñŠ ´ãÀã ÔãâÞããÀ ¦ããñ Öãñ¦ãã ©ãã, Êãñãä‡ãŠ¶ã ¾ãñ ½ãã£¾ã½ã ‚ããä¼ãÌ¾ããä§ãŠ ‡ãŠã ŒãìÊãã ½ãâÞã 
¶ãÖãé ©ãñ. ¾ãÖãâ ‚ãØãÀ ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ‡ãŠãñƒÃ ºãã¦ã ‡ãŠÖ¶ããè Öõ ¦ããñ Ìããñ Ôããè£ãñ Êããäàã¦ã Ôã½ãîÖ ¦ã‡ãŠ ¶ãÖãé 
¹ãÖìâÞã¦ããè ©ããè, ºããäÊ‡ãŠ ƒ¶ã ½ãã£¾ã½ããò ‡ãñŠ ãä¶ã¾ãâ¨ã¥ã‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¹ãÖìâÞã¦ããè ©ããé, •ãÖãâ 
ƒÔã½ãò ‡ãìŠœ ÔãâÍããñ£ã¶ã ãä‡ãŠ¾ãñ •ãã¦ãñ ©ãñ. ¾ãñ ÔãâÍããñ£ã¶ã „¶ã ÔãâÞããÀ ½ãã£¾ã½ããò ‡ãŠãè ¶ããèãä¦ã¾ããò ‡ãñŠ 
‚ã¶ãìÔããÀ ãä‡ãŠ¾ãñ •ãã¦ãñ ©ãñ. Êãñãä‡ãŠ¶ã ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‚ãã¹ã ‚ã¹ã¶ããè ºãã¦ã ‡ãŠãñ 
Êããäàã¦ã Ôã½ãîÖ ¦ã‡ãŠ Ôããè£ãñ ‚ããõÀ ãäºã¶ãã ãä‡ãŠÔããè ÔãâÍããñ£ã¶ã ‡ãñŠ ¹ãÖìâÞãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.

l	 ¹ãÆãä¦ãºãâãä£ã¦ã ¶ãÖãé - ¹ãÀâ¹ãÀãØã¦ã ÔãâÞããÀ ½ãã£¾ã½ããò ½ãò †‡ãŠ ºãü¡ãè ºãã£ãã ¾ãÖ ©ããè ãä‡ãŠ ƒ¶ã 
½ãã£¾ã½ããò ‡ãñŠ ´ãÀã ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ Ì¾ããä§ãŠ ‚ã¹ã¶ããè ‚ããä¼ãÌ¾ããä§ãŠ ¶ãÖãé ªñ Ôã‡ãŠ¦ãã ©ãã. ƒ¶ã ½ãã£¾ã½ããò 
‡ãñŠ û•ããäÀ¾ãñ Þãì¶ãñ Öì¾ãñ ÊããñØããò ‡ãŠãñ Öãè ‚ã¹ã¶ããè ‚ããä¼ãÌ¾ããä§ãŠ ªñ¶ãñ ‡ãŠã ‚ãÌãÔãÀ ãä½ãÊã¦ãã ©ãã, ÌãÖãé 
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ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ƒÔã ¹ãÆãä¦ãºãâ£ã Ôãñ ½ãì§ãŠ Öõ. ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ¹Êãõ›¹ãŠãù½ãÃ ¹ãÀ ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè 
Ì¾ããä§ãŠ ‚ã¹ã¶ãã Œãã¦ãã ºã¶ãã‡ãŠÀ ‚ã¹ã¶ããè ‚ããä¼ãÌ¾ããä§ãŠ ªñ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ÔÌã¦ãâ¨ã Öõ, ºãÍã¦ãó ÌãÖ 
‚ããä¼ãÌ¾ããä§ãŠ ‚ãÔãã½ãããä•ã‡ãŠ ãäû‡ãŠÔ½ã ‡ãŠãè ¶ã Öãñ.

l	 ÔãâÌããª ‡ãŠã ªãñ¦ãÀû¹ãŠã ½ãã£¾ã½ã - ¹ãÀâ¹ãÀãØã¦ã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãñŠ Ôãã©ã ¾ãÖ Ôã½ãÔ¾ãã ¼ããè ©ããè ãä‡ãŠ 
Ìãñ Ôã¼ããè ½ãã£¾ã½ã ÔãâÌããª ‡ãŠã †‡ãŠ¦ãÀû¹ãŠã ½ãã£¾ã½ã ©ãñ, ¾ãããä¶ã ‚ãã¹ã ãäÔãû¹ãÃŠ ÔãîÞã¶ãã†â ¾ãã 
‚ããä¼ãÌ¾ããä§ãŠ¾ããâ ªñŒã/Ôãì¶ã Ôã‡ãŠ¦ãñ ©ãñ Êãñãä‡ãŠ¶ã „Ôã ¹ãÀ ‚ã¹ã¶ããè ¹ãÆãä¦ããä‰ãŠ¾ãã ¶ãÖãé ªñ Ôã‡ãŠ¦ãñ 
©ãñ. ÖãÊããâãä‡ãŠ, ¹ãÀâ¹ãÀãØã¦ã ½ãã£¾ã½ããò ‡ãñŠ ãäÌã‡ãŠãÔã ‡ãñŠ ‰ãŠ½ã ½ãò ‚ããâãäÍã‡ãŠ Â¹ã Ôãñ ¹ãÆãä¦ããä‰ãŠ¾ãã 
ªñ¶ãñ ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã ¼ããè ‚ããƒÃ Êãñãä‡ãŠ¶ã ¾ãÖ †ñÔããè ¶ãÖãé ©ããè ãä‡ãŠ ƒ¶ã‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ªãñ¦ãÀû¹ãŠã 
ÔãâÌããª ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãñâŠ. ÌãÖãé ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã †ñÔãã ÔãâÞããÀ ½ãã£¾ã½ã Öõ •ãÖãâ ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ 
‚ããä¼ãÌ¾ããä§ãŠ ¹ãÀ ¹ãÆãä¦ããä‰ãŠ¾ãã ªãè •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ ‚ããõÀ ¹ãÆãä¦ããä‰ãŠ¾ãã†â ¼ããè „¦ã¶ããè Öãè ¦ããèÌãÆ¦ãã Ôãñ 
ªãè •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öö ãä•ã¦ã¶ããè ¦ããèÌãÆ¦ãã Ôãñ ‚ããä¼ãÌ¾ããä§ãŠ¾ããâ ªãè •ãã¦ããè Öö.

l	 Ôã½ã¾ã ‡ãŠãè ºãã£¾ã¦ãã ¶ãÖãé - ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ½ãã£¾ã½ããò ‡ãŠãè †‡ãŠ ºãü¡ãè ãäÌãÍãñÓã¦ãã ¾ãÖ ¼ããè 
Öõ ãä‡ãŠ ƒ¶ã ½ãã£¾ã½ããò ¶ãñ ‚ããä¼ãÌ¾ããä§ãŠ ¾ãã ÔãâÞããÀ ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ Ôã½ã¾ã ‡ãŠãè Ôããè½ãã‚ããò ‡ãŠãñ Ôã½ãã¹¦ã 
‡ãŠÀ ãäª¾ãã Öõ. ‡ãŠãñƒÃ Ì¾ããä§ãŠ ‚ã¹ã¶ãñ Öã©ã ½ãò †‡ãŠ œãñ›ãè Ôããè ãä¡ÌããƒÔã Ô½ãã›Ã¹ãŠãñ¶ã ‚ããõÀ 
ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‡ãŠ¼ããè ¼ããè ÔãâÞããÀ ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ÌãÖãé ¹ãÀâ¹ãÀãØã¦ã ½ãã£¾ã½ããò ½ãò 
Ôã½ã¾ã ‡ãŠãñ Êãñ‡ãŠÀ ¾ãñ ÔÌã¦ãâ¨ã¦ãã ¶ãÖãé ©ããè.

l	 ãäÌã—ãã¹ã¶ã ‡ãŠã ÔãÍã§ãŠ †Ìãâ ‚ã¹ãñàãã‡ãðŠ¦ã ÔãÔ¦ãã ½ãã£¾ã½ã - ‡ãŠãÀãñºããÀãè ÔãâÔ©ãã‚ããò ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ 
¦ããñ ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ºãÖì¦ã ‡ãŠã½ã ‡ãŠã Öõ ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ƒÔã ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ãäÌã—ãã¹ã¶ã ‡ãŠÀ¶ãã ºãÖì¦ã 
ÔãÀÊã ‚ããõÀ ÔãÔ¦ãã Öõ Ôãã©ã Öãè, ƒÔã‡ãŠã ¹ãÆ¼ããÌã ‚ããõÀ ¹ãÖìâÞã ¼ããè ¹ãÀâ¹ãÀãØã¦ã ½ãã£¾ã½ããò Ôãñ 
‚ããä£ã‡ãŠ Öõ. ¾ãÖãâ ÁãäÞã ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ Þã¾ããä¶ã¦ã ãäÌã—ãã¹ã¶ã ãäª¾ãñ •ãã¶ãñ ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã ¶ãñ ƒÔãñ 
ãäÌã—ãã¹ã¶ã ‡ãŠã ‚ããõÀ ¼ããè ¹ãÆ¼ããÌããè ½ãã£¾ã½ã ºã¶ãã ãäª¾ãã Öõ.

	 ¾ããäª Ö½ã ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãñŠ Ôã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ ¹ãàã ‡ãŠãñ ªñŒãò ¦ããñ ¹ãã†âØãñ ãä‡ãŠ ÔããñÍãÊã 
½ããèãä¡¾ãã ¶ãñ ÊããñØããò ‡ãŠãñ †‡ãŠ Öãè Ôã½ã¾ã ¹ãÀ ‚ãÊãØã-‚ãÊãØã ÀÖ¦ãñ Öì¾ãñ †‡ãŠ Ôãã©ã ãä‡ãŠ¾ãã Öõ ‚ããõÀ 
ÊããñØããò ‡ãñŠ ãäÖ¦ã, ÊãØããÌã ‚ããõÀ Ì¾ãÌãÖãÀ ‡ãñŠ ¶ã† ¹ãÖÊãì‚ããò ‡ãŠãñ •ã¶½ã ãäª¾ãã Öõ. ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã 
‚ã¹ã¶ããè Ôã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ ¼ãîãä½ã‡ãŠã Ôãñ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè Ì¾ããä§ãŠ, ÔãâÔ©ãã, Ôã½ãîÖ ‚ããõÀ ªñÍã ‚ãããäª ‡ãŠãñ 
‚ãããä©ãÃ‡ãŠ, Ôãã½ãããä•ã‡ãŠ, Àã•ã¶ãõãä¦ã‡ãŠ ‚ããõÀ ÔããâÔ‡ãðŠãä¦ã‡ãŠ Â¹ã Ôãñ Ôã½ãð® ºã¶ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ÔããñÍãÊã 
½ããèãä¡¾ãã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‡ãŠƒÃ †ñÔãñ ‡ãŠã¾ãÃ Öì¾ãñ ‚ããõÀ Öãñ ÀÖñ Öö, ãä•ã¶ãÔãñ Êããñ‡ãŠ¦ãâ¨ã Ôã½ãð® Öì‚ãã Öõ. 
ƒÔã‡ãŠã ÔãÍã§ãŠ „ªãÖÀ¥ã ‚ã¸ãã Öû•ããÀñ ‡ãñŠ ¶ãñ¦ãð¦Ìã ½ãò ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã ƒâãä¡¾ãã ‚ãØãñ¶Ô› ‡ãŠÀ¹Íã¶ã ‡ãŠã 
‚ããâªãñÊã¶ã ©ãã, ãä•ãÔã¶ãñ ¼ãÆÓ›ãÞããÀ ‡ãñŠ ãäÌãÁ® †‡ãŠ ¾ãì® œñü¡ã, •ããñ Ôãü¡‡ãŠ ‚ããõÀ ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã 
ªãñ¶ããò •ãØãÖ Ôãã©ã-Ôãã©ã Êãü¡ã Øã¾ãã. ¹ããäÀ¥ãã½ãÔÌãÂ¹ã, ªñÍã ½ãò ÊããŒããò ÊããñØã ‚ã¸ãã Öû•ããÀñ ‡ãñŠ Ôãã©ã 
•ãìü¡ñ. 2014 ‡ãñŠ ‚ãã½ã Þãì¶ããÌã ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã ¼ããè ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¹ãÆÞããÀ ‚ããõÀ ½ã¦ãªã¦ãã 
•ããØãÂ‡ãŠ¦ãã ‡ãŠã ‚ããä¼ã¾ãã¶ã œñü¡ã Øã¾ãã, ãä•ãÔãÔãñ ½ã¦ãªã¶ã ‡ãñŠ ¹ãÆãä¦ã Ôã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ ¹ãÆ¼ããÌã ªñŒã¶ãñ 
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‡ãŠãñ ãä½ãÊãã. ¾ãÖ ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã Öãè ©ãã, ãä•ãÔã¶ãñ `ãä¶ã¼ãÃ¾ãã' ‡ãŠãñ ¶¾ãã¾ã ãäªÊãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ÊããŒããò 
ÊããñØããò ‡ãŠãñ Ôãü¡‡ãŠãò ¹ãÀ Êãã ãäª¾ãã ©ãã. ¾ãÖãè ‡ãŠãÀ¥ã Öõ ãä‡ãŠ ãäÌãÍãñÓã—ããò ¶ãñ ƒÔãñ ƒ¶¹ãŠãù½ãóÍã¶ã ÖãƒÌãñ 
‡ãŠã ¶ãã½ã ãäª¾ãã Öõ, ãä•ãÔã ¹ãÀ ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè ÞãÊã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ‚ããõÀ ¾ãÖ Ôãºã‡ãñŠ ‡ãŠã½ã ‡ãŠã Öõ. ½ãã¶ã¶ããè¾ã 
¹ãÆ£ãã¶ã½ãâ¨ããè •ããè ‡ãñŠ `ºãñ›ãè ºãÞãã‚ããñ-ºãñ›ãè ¹ãü¤ã‚ããñ', `ÔÌãÞœ ¼ããÀ¦ã ãä½ãÍã¶ã' ‚ãããäª ‚ããä¼ã¾ãã¶ããò 
½ãò Ôã½¹ãî¥ãÃ ¼ããÀ¦ã ªñÍã Öã©ã Ôãñ Öã©ã ãä½ãÊãã ‡ãŠÀ Œãü¡ã Öì‚ãã. 2014 ‡ãñŠ ‚ãã½ã Þãì¶ããÌã ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã 
Àã•ã¶ããèãä¦ã‡ãŠ ¹ãããä›Ã¾ããò ¶ãñ ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãŠã •ã½ã‡ãŠÀ „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãñ Öì† ªñÍã ‡ãŠãè ‚ãã½ã 
•ã¶ã¦ãã ‡ãŠãñ Þãì¶ããÌã ‡ãñŠ ¹ãÆãä¦ã •ããØãÂ‡ãŠ ºã¶ãã¶ãñ ½ãò ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ¼ãîãä½ã‡ãŠã ‚ãªã ‡ãŠãè. ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã 
‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã Ôãñ Öãè ¾ãìÌãã‚ããò ½ãò Þãì¶ããÌã ‡ãñŠ ¹ãÆãä¦ã •ããØãÂ‡ãŠ¦ãã ºãü¤ãè, ãä•ãÔãÔãñ Ìããñãä›âØã ¹ãÆãä¦ãÍã¦ã 
‚ã¹ãÆ¦¾ãããäÍã¦ã Â¹ã Ôãñ ºãü¤ã. 2014 ‡ãñŠ Êããñ‡ãŠÔã¼ãã Þãì¶ããÌããò ½ãò ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãñŠ ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠãñ 
ªñŒã‡ãŠÀ ¹ãŠã¾ã¶ãòãäÍã¾ãÊã ›ãƒÃ½Ôã ¶ãñ ½ããñªãè ‡ãŠãñ ¼ããÀ¦ã ‡ãŠã ¹ãÖÊãã ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ¹ãÆ£ãã¶ã½ãâ¨ããè 
‡ãŠÖã.

	 Êããñ‡ãŠãä¹ãÆ¾ã¦ãã ‡ãñŠ ¹ãÆÔããÀ ½ãò ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã †‡ãŠ ºãñÖ¦ãÀãè¶ã ¹Êãñ›¹ãŠãù½ãÃ Öõ, •ãÖãâ Ì¾ããä§ãŠ 
ÔÌã¾ãâ ‡ãŠãñ ‚ã©ãÌãã ‚ã¹ã¶ãñ ãä‡ãŠÔããè „¦¹ããª ‡ãŠãñ •¾ããªã Êããñ‡ãŠãä¹ãÆ¾ã ºã¶ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ‚ãã•ã ãä¹ãŠÊ½ããò 
‡ãñŠ ›ÈñÊãÀ, ›ãèÌããè ¹ãÆãñØãÆã½ã ‡ãŠã ¹ãÆÔããÀ¥ã ¼ããè ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã Öõ. 
Ìããèãä¡¾ããñ ¦ã©ãã ‚ããùãä¡¾ããñ Þãõ› ¼ããè ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ÔãìØã½ã Öãñ ¹ããƒÃ Öõ. Ì¾ãã¹ããÀ ‡ãñŠ 
ãäÊã† ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã Ôã½ãØãÆ ãäÌã¹ã¥ã¶ã ÊããØã¦ã ‡ãŠãñ ‡ãŠ½ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ½ãªª ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. 
ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã Ôãñ ‚ãã¹ã Ôãâ¼ãããäÌã¦ã ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ÔãâØããäŸ¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ‚ã¹ã¶ãñ Ì¾ãã¹ããÀ ½ãò 
Ìãðãä® ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ƒÔã‡ãñŠ ´ãÀã ¦ããèÌãÆ Øããä¦ã Ôãñ ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãŠã ‚ããªã¶ã ¹ãÆªã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã 
Öõ, •ãÖãâ ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè Ì¾ããä§ãŠ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ‡ãâŠ›ò› ‡ãŠã ½ãããäÊã‡ãŠ ¶ãÖãé Öãñ¦ãã Öõ. ƒÔã‡ãñŠ •ããäÀ¾ãñ ¹ãŠãñ›ãñ, 
Ìããèãä¡¾ããñ, ÔãîÞã¶ãã, ¡ãù‡ã‹¾ãî½ãò›Ôã ‚ãããäª ‡ãŠãñ ºãÖì¦ã ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ ‚ããõÀ ¦ããèÌãÆ Øããä¦ã Ôãñ †‡ãŠ-ªîÔãÀñ ¦ã‡ãŠ 
¹ãÖìâÞãã¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

	 Êãñãä‡ãŠ¶ã ãä•ãÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ÖãƒÃÌãñ Ôãü¡‡ãŠ ªìÜãÃ›¶ãã‚ããò Ôãñ ‚ãœî¦ãã ¶ãÖãé ÀÖ ¹ãã¦ãã, ÌãõÔãñ Öãè ¾ãÖãâ 
¼ããè ªìÜãÃ›¶ãã†â Öãñ¦ããè ÀÖ¦ããè Öö.

	 ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãñŠ ¶ã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ ¹ãàã ‡ãñŠ Á¹ã ½ãò „§ãÀ ¹ãÆªñÍã ‡ãñŠ ½ãì•ã¹ã‹¹ãŠÀ¶ãØãÀ ‡ãñŠ 
†‡ãŠ œãñ›ñ Ôãñ ØããâÌã ‡ãŠÌããÊã ½ãò 27 ‚ãØãÔ¦ã 2013 ‡ãŠãñ Üããä›¦ã Üã›¶ãã ‡ãŠãñ ªñŒã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öõ, •ãÖãùâ 
ªãñ ¹ãàããò ‡ãñŠ ½ã£¾ã ½ãã½ãîÊããè œñü¡œãü¡ ‡ãŠã ½ãã½ãÊãã ©ãã ãä•ãÔã¶ãñ ãäÌã‡ãŠÀãÊã Â¹ã £ããÀ¥ã ‡ãŠÀ ¹ãîÀñ 
½ãì•ã¹ã‹¹ãŠÀ¶ãØãÀ ‡ãŠãñ •ãÊãã ãäª¾ãã. •ãØãÖ-•ãØãÖ ÊããñØã ½ããÀ ãäª¾ãñ Øã†, ½ããú ºãÖ¶ããò ‡ãŠãè ƒ•û•ã¦ã ‡ãñŠ 
Ôãã©ã ãäŒãÊãÌããü¡ ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã, ÊããñØã ÜãÀ Ôãñ ºãñÜãÀ Öãñ Øã† ¦ã©ãã ½ãÖãè¶ããò ÊããñØããò ¶ãñ ÔãÀ‡ãŠãÀãè ‡ãöŠ¹ããò 
½ãò Øãìû•ããÀ ãäª¾ãñ. ‡ã‹¾ããò ªãñ ¹ãàããò ‡ãñŠ ½ã£¾ã ‡ãŠãè ãäÞãâØããÀãè ¶ãñ ¹ãîÀñ ½ãì•ã¹ã‹¹ãŠÀ¶ãØãÀ ¦ã©ãã Ôã½ãÔ¦ã ªñÍã 
‡ãŠã ½ããÖãõÊã ãäºãØããü¡ ãäª¾ãã ? ‡ã‹¾ãã ©ãã, ãä•ãÔã¶ãñ ƒÔã ŒãºãÀ ‡ãŠãñ •ãâØãÊã ‡ãŠãè ‚ããØã ‡ãŠãè ¦ãÀÖ ¹ãîÀñ 
ªñÍã ½ãò ¹ãõŠÊãã ãäª¾ãã? Ìããñ ‡ã‹¾ãã ©ãã, •ããñ ÊããñØã ƒ¦ã¶ãñ „ØãÆ Öãñ Øã† ãä‡ãŠ ¼ããƒÃÞããÀã ¼ãìÊãã ‡ãŠÀ Œãî¶ã ‡ãñŠ 
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¹¾ããÔãñ Öãñ Øã†? †ñÔãã ‡ã‹¾ãã ©ãã, ãä•ãÔã¶ãñ •ãÌãã¶ããè ‡ãñŠ •ããñÍã Ôãñ ¼ãÀñ ¾ãìÌãã‚ããò ‡ãŠãñ ƒ¦ã¶ãã „§ãñãä•ã¦ã 
‡ãŠÀ ãäª¾ãã ãä‡ãŠ „¶Öãò¶ãñ ‚ãâ•ãã½ã ‡ãŠãè ¹ãÀÌããÖ ¶ãÖãé ‡ãŠãè? †ñÔãñ Öãè ‡ãŠƒÃ ½ãã½ãÊãñ „•ããØãÀ Öì† Öö, 
ãä•ãÔã½ãò œãñ›ñ Ôãñ ½ãã½ãÊãñ ‡ãŠãñ ¦ãîÊã ªñ‡ãŠÀ ‚ãâ•ãã½ã ‡ãŠãè ¹ãÀÌããÖ ãä‡ãŠ† ãäºã¶ãã, ºãü¡ã ½ãìªáªã ºã¶ãã ãäª¾ãã 
Øã¾ãã. ƒ¶ã‡ãñŠ ½ã£¾ã Ôã½ãã¶ã ‡ãŠãÀ‡ãŠ ‡ã‹¾ãã Öö?

•ãÌããºã Öõ ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã !! ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã !! ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã !!

ãä•ãÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ¶ãñ ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãŠãñ Êããñ‡ãŠ¦ããâ¨ããè‡ãŠÀ¥ã ‡ãŠÀ Ôãºã‡ãŠãñ ‚ããä¼ãÌ¾ããä§ãŠ ‡ãñŠ 
ãäÊã¾ãñ ŒãìÊãã ½ãâÞã ¹ãÆªã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã Öõ ÌãÖãé ¾ãñ ŒãìÊãã¹ã¶ã Ôã½ãã•ã ‚ããõÀ Ì¾ããä§ãŠØã¦ã Â¹ã Ôãñ ºãÖì¦ã Ôãñ 
ÊããñØããò ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ¹ãÀñÍãã¶ããè ‡ãŠã Ôãºãºã ¼ããè ºã¶ãã Öõ. ãäÖâªìÔ¦ãã¶ã ›ãƒ½Ôã ½ãò ãäª¶ããâ‡ãŠ 25 ‚ãØãÔ¦ã 2016 
‡ãŠãñ œ¹ããè †‡ãŠ ãäÀ¹ããñ›Ã ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ÀãÓ›Èãè¾ã ‚ã¹ãÀã£ã ãäÀ‡ãŠãù¡áÔãÃ º¾ãîÀãñ ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ 2013-15 ‡ãñŠ 
ºããèÞã ÔããƒºãÀ ‰ãŠãƒ½ã ½ãò ÔããÊãã¶ãã 70 ¹ãÆãä¦ãÍã¦ã ‡ãŠãè Ìãðãä® ÖìƒÃ ©ããè. ƒÔããè ãäÀ¹ããñ›Ã ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ 
ÀãÓ›Èãè¾ã •ããâÞã †•ãòÔããè (†¶ã‚ããƒÃ†) ‡ãñŠ ¹ãÆ½ãìŒã ‚ããÊããñ‡ãŠ ãä½ã§ãÊã ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ¼ããÀ¦ã ½ãò ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ 
œŸã ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãñŠ û•ããäÀ¾ãñ Öãè ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã Öõ. ÔããƒºãÀ ãäÌãÍãñÓã—ããò ‡ãŠã 
‡ãŠÖ¶ãã Öõ ãä‡ãŠ †ñÔãñ Ôã½ãã•ã ½ãò ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ºãü¤¶ãã ÔÌãã¼ãããäÌã‡ãŠ Öõ, •ãÖãâ ÊããñØã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ¦ããñ 
¦ãñû•ããè Ôãñ ‚ã¹ã¶ãã ÀÖñ Öö Êãñãä‡ãŠ¶ã „¶ã½ãò •ããØãÂ‡ãŠ¦ãã ‡ãŠãè ‡ãŠ½ããè Öõ. †ñÔãñ ½ãò ÔããƒºãÀ ‰ãŠãƒ½ã ªñÍã ‡ãŠãè 
ÔãìÀàãã †•ãòãäÔã¾ããò, ¹ãìãäÊãÔã ‚ããõÀ Ôãñ¶ãã ‡ãñŠ ãäÊã† ¼ããè †‡ãŠ Øãâ¼ããèÀ Þãì¶ããõ¦ããè ºã¶ãã Öì‚ãã Öõ, ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ 
ƒÔãÔãñ ãä¶ã¹ã›¶ãã ‚ãºã ¼ããè †‡ãŠ ›ñü¤ãè ŒããèÀ Öõ. ‚ããƒ¾ãñ •ãã¶ã¦ãñ Öö ãä‡ãŠ ‡ãõŠÔãñ ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‚ã¹ã¶ããè 
ãäÌããäÌã£ã ãäÌãÍãñÓã¦ãã‚ããò ‡ãñŠ Ôãã©ã-Ôãã©ã ºãÖì¦ã Ôããè Ôã½ãÔ¾ãã‚ããò ‡ãŠã ‡ãŠãÀ¥ã ¼ããè ºã¶ãã Öì‚ãã Öõ, ãä•ã¶ãÔãñ 
ãä¶ã¹ã›¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ªñÍã ‚ããõÀ ªìãä¶ã¾ãã ‡ãŠãè ºãÖì¦ã Ôããè †•ãòãäÔã¾ããâ ãäª¶ã-Àã¦ã †‡ãŠ ‡ãŠÀ ÀÖãè Öö.

ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãñŠ ¶ã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ ¹ãÆ¼ããÌã/ÔããÌã£ãããä¶ã¾ããâ

l	 ûØãÊã¦ã/¼ãÆã½ã‡ãŠ ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãŠã ¹ãÆÔããÀ - ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ¹Êãõ›¹ãŠãù½ÔãÃ ¹ãÀ †ñÔããè ÔãîÞã¶ãã‚ããò 
‡ãŠãè ¼ãÀ½ããÀ Öõ •ããñ ¾ãã ¦ããñ ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ ûØãÊã¦ã Öö ¾ãã ûØãÊã¦ã ¦ãÀãèû‡ãñŠ Ôãñ ¹ãñÍã ‡ãŠãè ØãƒÃ 
Öö. „ÔãÔãñ ¼ããè ºãü¡ãè ºãã¦ã ¾ãÖ Öõ ãä‡ãŠ ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ¹ãÀ ªãè •ãã ÀÖãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠãñ 
ºãÖì¦ã ºãü¡ãè ÔãâŒ¾ãã ½ãò ÊããñØã ÔãÖãè ½ãã¶ã‡ãŠÀ „Ôã‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ‡ãŠã¾ãÃ ¼ããè ‡ãŠÀ ÀÖñ Öö. †ñÔããè 
ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãŠã ¹ãÆÔããÀ ãä‡ãŠÔããè Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãñ ºãª¶ãã½ã ‡ãŠÀ¶ãñ, ãä‡ãŠÔããè ÔãâÔ©ãã ‡ãŠãè ÔããŒã 
ãäºãØããü¡¶ãñ ¾ãã ãä‡ãŠÔããè Ì¾ããä§ãŠ ‚ã©ãÌãã ÔãâÔ©ãã ‡ãŠãñ ‚ã¶ãìãäÞã¦ã ¦ãÀãèû‡ãŠãò Ôãñ û¹ãŠã¾ãªã ¹ãÖìâÞãã¶ãñ ‡ãñŠ 
ãäÊã¾ãñ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã Öõ. ‡ãŠƒÃ ºããÀ †ñÔããè ÔãîÞã¶ãã†â ¦ã©¾ããò ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãñŠ ‚ã¼ããÌã ‚ããõÀ 
‚ããä¦ãÌããªãè Öãñ¶ãñ ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã ¼ããè ‡ãŠãè •ãã ÀÖãè Öö, Êãñãä‡ãŠ¶ã ƒÔã‡ãñŠ ãä¶ããäÖ¦ãã©ãÃ ºãÖì¦ã ªîÀØãã½ããè 
†Ìãâ Øãâ¼ããèÀ Öö. ÖãÊã Öãè, ½ãò ½ããùºã ãäÊããäÞãâØã ‡ãŠãè Üã›¶ãã†â, ‡ãŠƒÃ ƒÊããû‡ãŠãò ½ãò ªâØãñ ‚ããõÀ ‚ãã¹ãÔããè 
¦ã¶ããÌã ‡ãŠãè Üã›¶ãã†â ƒÔããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãñŠ ¹ãÆÔããÀ ‡ãŠã ¹ããäÀ¥ãã½ã Öö. ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ 
‡ãŠãè ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãŠãè ¼ãÀ½ããÀ ƒ¦ã¶ããè Öõ ãä‡ãŠ ºãÖì¦ã Ôãñ ÔãâÞããÀ ½ãã£¾ã½ããò ´ãÀã ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè 
¼ãÆã½ã‡ãŠ ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãñŠ Œãâ¡¶ã ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ãäÌãÍãñÓã ‡ãŠã¾ãÃ‰ãŠ½ã ¹ãÆÔãããäÀ¦ã ãä‡ãŠ¾ãñ •ãã ÀÖñ Öö.
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l	 ÔããƒºãÀ ºãìãäÊãâØã (ºãª½ããÍããè) - ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ¹ãÀ ‚ããä¼ãÌ¾ããä§ãŠ ‡ãŠãè ÔÌã¦ãâ¨ã¦ãã ‡ãŠãè •ãØãÖ 
„ÞÞãÑãâðŒãÊã¦ãã ¶ãñ Êãñ Êããè Öõ. ÊããñØã ‚ããä¼ãÌ¾ããä§ãŠ ‡ãŠãè ÔÌã¦ãâ¨ã¦ãã ‡ãŠãè ‚ããü¡ ½ãò ‚ãã¹ãÀããä£ã‡ãŠ 
ÔãâÌããª ‡ãŠÀ ÀÖñ Öö. ÞããäÀ¨ã Ö¶ã¶ã/›ÈãñãäÊãâØã •ãõÔãñ ºãñÖª Øãâ¼ããèÀ ‚ããä¼ã¾ãã¶ã ÞãÊãã† •ãã ÀÖñ Öö. 
ºãÖì¦ã Ôãñ ¶ãã½ããè-ãäØãÀã½ããè ÊããñØããò ‡ãŠãñ ‡ãñŠÌãÊã ƒÔããäÊã¾ãñ ‚ã¹ã¶ãñ ãä›áÌã›À Öö¡Êã ‚ããõÀ ¹ãñŠÔãºãì‡ãŠ 
¹ãÆãñ¹ãŠãƒÊã ºãâª ‡ãŠÀ¶ãñ ¹ãü¡ ÀÖñ Öö ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ „¶ã‡ãñŠ ´ãÀã ‡ãŠãè ØãƒÃ ãä‡ãŠÔããè ãä›¹¹ã¥ããè ¹ãÀ ºãÖì¦ã 
Ôãñ ÊããñØããò ¶ãñ Ôãìãä¶ã¾ããñãä•ã¦ã ¦ãÀãèû‡ãñŠ Ôãñ ÔããƒºãÀ Ö½ãÊãã ãä‡ãŠ¾ãã, „¶Öò ØãããäÊã¾ããâ ªãè ‚ããõÀ 
‚ã¹ã½ãããä¶ã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã. ¾ãÖãâ ¦ã‡ãŠ ãä‡ãŠ „¶Öò •ãã¶ã Ôãñ ½ããÀ¶ãñ ¾ãã „¶ã‡ãñŠ ¹ããäÀÌããÀ•ã¶ããò ¹ãÀ Ö½ãÊãñ 
‡ãŠãè £ã½ããä‡ãŠ¾ããâ ¼ããè ªãè •ãã¦ããè Öö. †ñÔãã ¶ãÖãé Öõ ãä‡ãŠ ¾ãÖ ãäÔãû¹ãÃŠ Ì¾ããä§ãŠØã¦ã ¦ããõÀ ¹ãÀ ãä‡ãŠ¾ãã 
•ãã¦ãã Öõ, ºããäÊ‡ãŠ ºãÖì¦ã Ôãñ ÊããñØã ‚ã¶ããõ¹ãÞãããäÀ‡ãŠ Â¹ã Ôãñ ÔãâØããäŸ¦ã ¦ããõÀ ¹ãÀ ãä‡ãŠÔããè Ì¾ããä§ãŠ 
‡ãñŠ ãäÌãÁ® ÔããƒºãÀ ºãìãäÊãâØã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö.

l	 ‚ãã¹ãÀããä£ã‡ãŠ/‚ãã¦ãâ‡ãŠãè Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããú - ºÊãî ÙÌãñÊã •ãõÔãã ûŒã¦ãÀ¶ãã‡ãŠ ŒãñÊã ¼ããè ÔããñÍãÊã 
½ããèãä¡¾ãã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Öãè ¹ãÆÞãããäÀ¦ã Öì‚ãã, ãä•ãÔã¶ãñ Ôãõ‡ãŠü¡ãò ºãÞÞããò ‡ãŠãè •ãã¶ãñ Êããé. ÔããñÍãÊã 
½ããèãä¡¾ãã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè ‚ããõÀ ¼ããè ‚ãã¹ãÀããä£ã‡ãŠ ‚ããõÀ ‚ãã¦ãâ‡ãŠãè Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããâ 
ÞãÊããƒÃ •ãã ÀÖãè Öö. ¾ãÖ ûŒãºãÀ ºãÖì¦ã ÞãÞããÃ ½ãò ÀÖãè ãä‡ãŠ ‚ããƒÃ†Ôã‚ããƒÃ†Ôã (ISIS) •ãõÔãñ 
‚ãã¦ãâ‡ãŠÌããªãè ÔãâØãŸ¶ããò ¶ãñ ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãñŠ ÔãÖãÀñ ‚ã¹ã¶ãã ºãü¡ã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ¦ãõ¾ããÀ ãä‡ãŠ¾ãã 
©ãã ‚ããõÀ ƒ¶Öãé ¹Êãõ›¹ãŠãù½ÔãÃ ‡ãñŠ ÔãÖãÀñ ¶ãÌã¾ãìÌã‡ãŠãò ‡ãŠãñ ‚ãã¦ãâ‡ãŠãè Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò ½ãò Íãããä½ãÊã 
ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã ©ãã. •ã½½ãî-‡ãŠÍ½ããèÀ ½ãò ¼ããè ‚ãã¦ãâ‡ãŠãè ÔãâØãŸ¶ããò ‡ãŠãè †ñÔããè Ôããä‰ãŠ¾ã¦ãã ‡ãŠãè ‡ãŠƒÃ 
ºããÀ ûŒãºãÀò ¹ãÆ‡ãŠããäÍã¦ã Öãñ¦ããè ÀÖ¦ããè Öö.

l	 ãä¶ã•ã¦ãã ‡ãŠã Ö¶ã¶ã - ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ¹Êãõ›¹ãŠãù½ÔãÃ ¶ãñ ‚ãã¹ã‡ãŠãè ãä¶ã•ã¦ãã ‡ãŠãñ ÊãØã¼ãØã 
ûŒã¦½ã ‡ãŠÀ ãäª¾ãã Öõ. ãä¶ã•ããè •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ¹ãÀ ãäª¾ãñ •ãã¶ãñ ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã 
ÔããƒºãÀ ‚ããõÀ Ôãã½ãããä•ã‡ãŠ ûŒã¦ãÀñ ¦ãñ•ããè Ôãñ ºãü¤ñ Öö. ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ¹ãÀ ªãè ØãƒÃ ‚ãã¹ã‡ãŠãè 
ãä¶ã•ããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠãñ ÞãìÀã‡ãŠÀ ¾ãã ûØãÊã¦ã ¦ãÀãèû‡ãñŠ Ôãñ ºãñÞã‡ãŠÀ ½ãã‡ãóŠãä›âØã ‚ããõÀ Ì¾ãã¹ãããäÀ‡ãŠ 
Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ƒÔ¦ãñ½ããÊã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã Öõ. ºãÖì¦ã Ôãñ ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã 
¹Êãõ›¹ãŠãù½ÔãÃ ¹ãÀ ƒÔã Ôãâºãâ£ã ½ãò ‚ããÀãñ¹ã ¼ããè ÊãØãñ Öö ãä‡ãŠ „¶Öãò¶ãñ ûØãõÀ-û‡ãŠã¶ãî¶ããè ¦ãÀãèû‡ãñŠ Ôãñ 
ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ ÀÖñ ÊããñØããò ‡ãŠãè ãä¶ã•ããè •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ ½ãã‡ãóŠãä›âØã 
‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò Ôãñ Ôãã¢ãã ‡ãŠãè Öö. ƒÔããè ãä¶ã•ã¦ãã ‡ãñŠ Ö¶ã¶ã ‡ãŠãè ½ãìûŒãããäÊãû¹ãŠ ½ãò ºãÖì¦ã Ôãñ ¹ããäÍÞã½ããè 
ªñÍããò ¶ãñ `Àãƒ› ›ì ¹ãŠãùÀØãñ›' ‚ããä¼ã¾ãã¶ã ¼ããè ÞãÊãã¾ãã ©ãã. ãä¶ã•ã¦ãã ¹ãÀ Ö½ãÊãñ ‡ãŠã ‚ããÊã½ã 
¾ãÖ Öõ ãä‡ãŠ ½ããäÖÊãã‚ããò ‡ãŠãè ¦ãÔÌããèÀãò ‡ãŠãè ½ããùãä¹ãÄØã ‡ãŠÀ „¶Öò ¹ããù¶ãÃ Ôããƒ›ãò ¹ãÀ ƒÔ¦ãñ½ããÊã 
ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã ©ãã. ºãÖì¦ã Ôãñ ¶ãñ¦ãã‚ããò ‚ããõÀ ¹ãÆãäÔã® Ì¾ããä§ãŠ¾ããò ‡ãŠãè ¦ãÔÌããèÀãò ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã 
¼ãÆã½ã‡ãŠ ‚ããõÀ ûØãÊã¦ã ¹ãÆÞããÀ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã Öõ.

l	 ÔããƒºãÀ Ô›ãùãä‡ãâŠØã (¹ããèœã ‡ãŠÀ¶ãã) - ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‚ãã¹ã‡ãŠãè ‚ãÌããäÔ©ããä¦ã 
(Êããñ‡ãñŠÍã¶ã) ‡ãŠã ¹ããèœã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã† ‚ããõÀ ãä¹ãŠÀ ‚ãã¹ãÀããä£ã‡ãŠ ÌããÀªã¦ããò ‡ãŠãñ ‚ãâ•ãã½ã ãäª¾ãã 
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•ãã† ¦ããñ ƒÔãñ ÔããƒºãÀ Ô›ãùãä‡ãâŠØã ‡ãŠã ¶ãã½ã ãäª¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ‚ã¹ãÀã£ã 
½ããäÖÊãã‚ããò ‡ãñŠ Ôãã©ã ¦ããñ ºãü¡ãè ½ãã¨ãã ½ãò Öãñ ÀÖñ Öö. ‚ã¶¾ã ºãÖì¦ã Ôãñ ‚ã¹ãÀã£ããò ½ãò ¼ããè ÔããƒºãÀ 
Ô›ãùãä‡ãâŠØã ‡ãŠã ÔãÖãÀã ãäÊã¾ãã •ãã¦ãã Öõ. „ªãÖÀ¥ã ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ‚ãã¹ã Àãñû•ãã¶ãã ÔãìºãÖ 8 ºã•ãñ 
ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ¹ãÀ •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ªñ¦ãñ Öö ãä‡ãŠ ‚ãã¹ã ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ãä¶ã‡ãŠÊã Øã† 
‚ããõÀ Àãñû•ãã¶ãã Íãã½ã 5 ºã•ãñ ¾ãÖ Ôãã¢ãã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö ãä‡ãŠ ‚ãã¹ã ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã Ôãñ ãä¶ã‡ãŠÊã Øã†. 
†ñÔãã ‚ãã¹ã ãäÊãŒã‡ãŠÀ ¾ãã ‚ã¹ã¶ããè ¦ãÔÌããèÀ ‡ãñŠ û•ããäÀ¾ãñ Ôãã¢ãã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ‚ãºã ¾ãÖãâ ØããõÀ 
‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊããè ºãã¦ã ¾ãÖ Öõ ãä‡ãŠ ãä‡ãŠÔããè ‚ãã¹ãÀããä£ã‡ãŠ ½ãã¶ããäÔã‡ãŠ¦ãã ‡ãñŠ Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãñ ‚ãã¹ã‡ãñŠ 
´ãÀã Ôãã¢ãã ‡ãŠãè ØãƒÃ ƒÔã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè Ôãñ ¾ãÖ ‚ãã¼ããÔã Öãñ •ãã†Øãã ãä‡ãŠ ‚ãØãÀ ‚ãã¹ã Àãñû•ãã¶ãã 
8 ºã•ãñ ÔãìºãÖ ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã Ôãñ ãä¶ã‡ãŠÊã ÀÖñ Öö ‚ããõÀ Íãã½ã 5 ºã•ãñ ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã Ôãñ ÜãÀ ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ, 
¦ããñ Ô¹ãÓ› Öõ ãä‡ãŠ ‚ãã¹ã‡ãŠã ÜãÀ ãä¹ãŠÊãÖãÊã ŒããÊããè Öõ/¾ãã ÜãÀ ¹ãÀ ¹ã¦¶ããè ‚ã‡ãñŠÊããè Öõ/¾ãã ÜãÀ 
¹ãÀ Ìãð® ½ãã¦ãã-ãä¹ã¦ãã ‚ã‡ãñŠÊãñ Öö/¾ãã †ñÔããè Öãè ‡ãŠãñƒÃ ¹ãõ›¶ãÃ ‡ãŠãñ ªÍããÃ¶ãñ ÌããÊããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè. 
†ñÔãñ ½ãò ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè ‚ãã¹ãÀããä£ã‡ãŠ ½ãã¶ããäÔã‡ãŠ¦ãã ‡ãŠã ‚ããª½ããè ‚ãã¹ã‡ãñŠ ÜãÀ ½ãò ‚ãã¹ãÀããä£ã‡ãŠ 
ÌããÀªã¦ã ‡ãŠãñ ‚ãâ•ãã½ã ªñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

l	 ãä¹ãŠãäÍãâØã - ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ÊããñØããò ¦ã‡ãŠ Êããù›Àãè •ããè¦ã¶ãñ ¾ãã ãä¹ãŠÀ 
‚ã¹ãÆ¦¾ãããäÍã¦ã ªã½ããò ¹ãÀ ‡ãŠãñƒÃ ÌãÔ¦ãì ûŒãÀãèª¶ãñ ‡ãŠã ‚ããù¹ãŠÀ ãäª¾ãã •ãã¦ãã Öõ, ºãÖì¦ã Ôãñ ÊããñØã 
†ñÔãñ ¢ããâÔããò ½ãò ‚ãã‡ãŠÀ ãä¹ãŠãäÍãâØã Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò ½ãò ¹ãâŠÔã •ãã¦ãñ Öö. ‚ãããä©ãÃ‡ãŠ ‚ã¹ãÀã£ããè †ñÔãñ 
ÊããñØããò ‡ãñŠ ºãö‡ãŠ Œãã¦ããò ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ÞãìÀã‡ãŠÀ ‚ãããä©ãÃ‡ãŠ £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. ‡ãŠƒÃ ºããÀ 
†ñÔãñ ‚ããù¹ãŠÀ ªñ¶ãñ ‡ãñŠ ºããª ÊããñØããò Ôãñ ãä¶ããäÍÞã¦ã À‡ãŠ½ã ‡ãŠãè ½ããâØã ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõ ‚ããõÀ ÌãÖ 
À‡ãŠ½ã ¹ãÆã¹¦ã Öãñ¶ãñ ¹ãÀ ÊããŒããò-‡ãŠÀãñü¡ãò Á¹ã¾ãñ ‡ãŠãè Êããù›Àãè ‡ãŠã ¼ãÀãñÔãã ãäª¾ãã •ãã¦ãã Öõ.

l	 ‡ãìŠœ ‚ãÔãã½ãããä•ã‡ãŠ ¦ã¦Ìã ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãŠã ¹ãŠã¾ãªã ¢ãîŸ ‚ããõÀ ‚ã¹ãŠÌããÖ ¹ãõŠÊãã¶ãñ ‡ãñŠ 
ãäÊã† ¼ããè ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. ªìŒã ‡ãŠã ãäÌãÓã¾ã ¾ãÖ Öõ ãä‡ãŠ ‡ãìŠœ ¶ã‡ãŠÊããè ¾ãîû•ãÔãÃ ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãŠã 
¹ãÆ¾ããñØã ØãÊã¦ã ‡ãŠã¾ããô ‡ãñŠ ãäÊã† ¼ããè ‡ãŠÀ ÀÖñ Öö, •ãÖãâ Øãì¶ãÖØããÀ ‡ãŠãñ ¹ã‡ãŠü¡¶ãñ ¾ãã Àãñ‡ãŠ¶ãñ ‡ãñŠ 
ãäÌã‡ãŠÊ¹ã ºãÖì¦ã Öãè Ôããèãä½ã¦ã Öö.

l	 Ôãã½¹ãÆªããä¾ã‡ãŠ ¦ã¶ããÌã ¹ãõŠÊãã¶ãñ ‡ãŠã ½ãã£¾ã½ã - ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã •ãããä¦ãÌããª ‡ãŠãñ ºãü¤ãÌãã ªñ¦ãã 
Öõ ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ƒÔã ½ãâÞã ¹ãÀ ‡ãŠƒÃ ºããÀ ãä‡ãŠÔããè £ã½ãÃ ãäÌãÍãñÓã ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ‚ãã¹ããä§ã•ã¶ã‡ãŠ Ôãã½ãØãÆãè 
¹ãÆÔãããäÀ¦ã ‡ãŠÀ ªãè •ãã¦ããè Öõ, •ããñ ‡ãŠƒÃ ºããÀ Ôãã½¹ãÆªããä¾ã‡ãŠ Â¹ã Êãñ‡ãŠÀ ¦ã¶ããÌã ‡ãŠã ‡ãŠãÀ¥ã 
ºã¶ã •ãã¦ããè Öõ. ªñÍã ½ãò •ãÖãú ¼ããè ãäÖâÔãã Öãñ¦ããè Öõ ÌãÖãú ãäÔ©ããä¦ã Ôãã½ãã¶¾ã Öãñ¶ãñ ¦ã‡ãŠ ¹ãÆã¾ã: 
ƒâ›À¶ãñ› ÔãñÌãã†ú ºãâª ‡ãŠÀ ªãè •ãã¦ããè Öö, ¦ãããä‡ãŠ ‚ã¹ãŠÌããÖãò ‡ãŠãñ ºãÊã ¶ã ãä½ãÊãñ. †ñÔããè ãäÔ©ããä¦ã 
½ãò ªñÍã ‡ãñŠ Ôãã½ãããä•ã‡ãŠ ¦ãã¶ãñ-ºãã¶ãñ ‡ãŠãñ ºã¶ãã† ÀŒã¶ãã †‡ãŠ ºãü¡ãè Þãì¶ããõ¦ããè ºã¶ã Øã¾ãã Öõ.

l	 ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã, ãäÌãÍãñÓã‡ãŠÀ ¾ãìÌãã ¹ããèü¤ãè ‡ãñŠ ºããèÞã Ôãã½ãããä•ã‡ãŠ Ì¾ãÌãÖãÀ ‚ããõÀ ¶ãõãä¦ã‡ãŠ¦ãã 
‡ãŠãè ¹ããäÀ¼ããÓãã ‡ãŠãñ ºãªÊã ÀÖã Öõ.
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l	 ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãŠã ‚ã¦¾ããä£ã‡ãŠ ‚ããõÀ ‚ããä¶ã¾ãâãä¨ã¦ã „¹ã¾ããñØã Øãâ¼ããèÀ Êã¦ã ‡ãŠã ‡ãŠãÀ¥ã ºã¶ã 
Øã¾ãã Öõ. ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ¹ãÀ ‡ãŠã½ã ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã ‚ãã¹ã ‡ãŠã½ã ‡ãŠãñ †‡ãŠ ªîÔãÀñ ½ãò ºãªÊã¦ãñ 
ÀÖò. †‡ãŠ Öãè ‡ãŠã½ã ¹ãÀ £¾ãã¶ã ‡ãòŠãä³¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ‚ãã¹ã‡ãŠãè †‡ãŠãØãÆ¦ãã ‡ãŠãè àã½ã¦ãã ‡ãŠ½ã Öãñ 
•ãã¦ããè Öõ. †ñÔããè Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããú ‚ãã¹ã‡ãñŠ ½ããäÔ¦ãÓ‡ãŠ ‡ãŠãñ ãäÍããä©ãÊã ‡ãŠÀ ªñ¦ããè Öö. ƒÔã‡ãŠã ¹ãÆÞãìÀ 
½ãã¨ãã ½ãò „¹ã¾ããñØã ½ããäÔ¦ãÓ‡ãŠ ‡ãŠãñ ©ã‡ãŠã¶ã ‚ããõÀ ¦ã¶ããÌã ‡ãŠãè ‚ããñÀ Êãñ •ãã¦ãã Öõ.

l	 ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠãè ªìãä¶ã¾ãã ½ãò ›ÈãñÊã ‡ãŠã ½ã¦ãÊãºã „¶ã ÊããñØããò Ôãñ Öãñ¦ãã Öõ, •ããñ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ½ãì
ªáªñ ¹ãÀ ÞãÊã ÀÖãè ÞãÞããÃ ½ãò ‡ãîŠª ¹ãü¡¦ãñ Öö ‚ããõÀ ãä¹ãŠÀ ‚ãã‰ãŠã½ã‡ãŠ ¾ãã ‚ã¶ãØãÃÊã ‡ãŠ½ãò›áÔã 
‡ãŠÀ ãäÌãÓã¾ã ‡ãŠãñ ¼ã›‡ãŠã ªñ¦ãñ Öö ¦ã©ãã ÊããñØããò ‡ãŠãñ „‡ãŠÔãã‡ãŠÀ ‚ã‡ãŠãÀ¥ã †ñÔãñ ½ãã½ãÊããò ½ãò 
ÜãÔããè›¦ãñ Öö, ãä•ã¶ãÔãñ „¶Öò ½ãã¶ããäÔã‡ãŠ ¹ãÀñÍãã¶ããè Öãñ Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. ‡ãŠƒÃ ºããÀ ¼ãü¡‡ãŠã… 
¾ãã ‚ãã¹ããä§ã•ã¶ã‡ãŠ ¼ããÓãã ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ ½ãìªáªñ Ôãñ ¼ã›‡ãŠã ãäª¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ‡ãŠƒÃ 
ºããÀ £ãããä½ãÃ‡ãŠ, Ôãã½ãããä•ã‡ãŠ ¾ãã Ì¾ããä§ãŠØã¦ã ¼ããÌã¶ãã†ú ‚ããÖ¦ã Öãñ •ãã¦ããè Öö. ƒÔã‡ãñŠ 
¹ããäÀ¥ãã½ãÔÌãÂ¹ã ªâØãñ-¹ãŠÔããª ¼ããè Öãñ¦ãñ ªñŒãñ Øã† Öö. Êããñ‡ãŠãä¹ãÆ¾ã¦ãã ºãü¤ã¶ãñ ¾ãã ãä‡ãŠÔããè ½ãì
ªáªñ ¹ãÀ Ôãã½ã¶ãñ ÌããÊãñ ‡ãŠãñ ºãª¶ãã½ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ›ÈãñãäÊãâØã ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõ. ›ÈãñãäÊãâØã ‡ãñŠ 
¹ããäÀ¥ãã½ã Üãã¦ã‡ãŠ ãäÔã® Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ƒÔã‡ãŠãñ Àãñ‡ãŠ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠŸãñÀ „¹ãã¾ã ‡ãŠÀ¶ãñ 
‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öõ.

l	 ‡ãŠƒÃ ºããÀ ¹ã¨ã‡ãŠããäÀ¦ãã ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¶ãÖãé Öãñ¶ãñ ¹ãÀ ¼ããè ÊããñØã ¾ãÖ ÔããñÞã¦ãñ Öì† ãä‡ãŠ „¶ã‡ãñŠ 
¹ããÔã •ããñ ÔãîÞã¶ãã Öõ ÌãÖ ÔãºãÔãñ ¹ãÖÊãñ ÊããñØããò ¦ã‡ãŠ „¶ã‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¹ãÖìúÞã¶ããè ÞãããäÖ¾ãñ, 
ãäºã¶ãã ÔãîÞã¶ãã ‡ãŠãè •ããâÞã ãä‡ãŠ† ¹ããñÔ› ‡ãŠÀ ªñ¦ãñ Öö, ƒÔãñ ãäÔããä›û•ã¶ã •ã¶ãÃãäÊãû•½ã ‡ãŠã ªãõÀ 
‡ãŠÖã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

	 ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ¶ãñ ‚ã¹ãÀã£ããè ¹ãÆÌãðãä§ã ‡ãñŠ ÊããñØããò ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ÜãÀ ºãõŸñ ‚ã¹ãÀã£ããò 
‡ãŠãñ ‚ãâ•ãã½ã ªñ¶ãñ Öñ¦ãì ¼ããè †‡ãŠ ¹Êãõ›¹ãŠãù½ãÃ ½ãìÖõ¾ãã ‡ãŠÀã ãäª¾ãã Öõ. ¾ããäª ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ¾ãîû•ãÀ 
ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã ‡ãìŠœ ÔããÌã£ãã¶ããè ºãÀ¦ãò ¦ããñ ƒÔã ¦ãÀÖ ‡ãñŠ ‚ã¹ãÀã£ããò ‡ãŠã ãäÍã‡ãŠãÀ Öãñ¶ãñ Ôãñ ºãÞãã •ãã 
Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ½ãò ‡ã‹¾ãã ‡ãŠÀò

l	 ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãñŠ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ¹Êãõ›¹ãŠãù½ãÃ ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ûŒã¦½ã Öãñ •ãã¶ãñ ‡ãñŠ ºããª ÊããùØã‚ãã„› 
û•ãÂÀ ‡ãŠÀò.

l	 ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ¹Êãõ›¹ãŠãù½ãÃ ¹ãÀ ‚ãã¹ã‡ãŠãè ºãÖì¦ã Ôããè ãä¶ã•ããè †Ìãâ ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ 
Öãñ¦ããè Öö. ƒÔããäÊã¾ãñ ¼ãîÊã‡ãŠÀ ¼ããè ƒÔã‡ãŠã ¹ããÔãÌã¡Ã ãä‡ãŠÔããè Ôãñ Ôãã¢ãã ¶ã ‡ãŠÀò.

l	 ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ½ãò ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè Œãã¦ãã ºã¶ãã¦ãñ Ôã½ã¾ã ¹ããÔãÌã¡Ã †ñÔãã ºã¶ãã†â, ãä•ãÔã‡ãŠã •ãÊªãè 
‚ã¶ãì½ãã¶ã ¶ã ÊãØãã¾ãã •ãã Ôã‡ãñŠ ‚ã¶¾ã©ãã ‚ãã¹ã‡ãñŠ Œãã¦ãñ ‡ãñŠ Öõ‡ãŠ Öãñ¶ãñ ‡ãŠã ûŒã¦ãÀã Öãñ¦ãã Öõ.
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l	 ½ããñºããƒÊã ¾ãã ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÀ ½ããõ•ãîª ºãÖì¦ã Ôããè Ôããƒ› ‚ããõÀ †¹ã ¹ãÀ ¹ãñŠÔãºãì‡ãŠ ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã 
Ôãñ ÊããùãäØã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ºãÞãò ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ †ñÔãã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ‚ãã¹ã‡ãŠãè ãä¶ã•ããè •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ £ããèÀñ-£ããèÀñ 
ºãÖì¦ã Ôãñ †¹ã ‚ããõÀ Ôããƒ› ‡ãñŠ Ôãã©ã Ôãã¢ãã Öãñ •ãã¦ããè Öö.

ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ½ãò ‡ã‹¾ãã ¶ã ‡ãŠÀò

l	 ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ¹ãÀ ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè ãä¶ã•ããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè Ôãã¢ãã ¶ã ‡ãŠÀò.

l	 ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ¹ãÀ ºãö‡ãŠ, Œãã¦ããò ¾ãã Ôãâ¹ããä§ã Ôãñ •ãìü¡ãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè Ôãã¢ãã ¶ã ‡ãŠÀò.

l	 ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ¹ãÀ ‚ã¹ã¶ããè ‚ãÌããäÔ©ããä¦ã (Êããñ‡ãñŠÍã¶ã) ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè, •ãºã ¦ã‡ãŠ 
‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ ¶ã Öãñ Ôãã¢ãã ¶ã ‡ãŠÀò.

l	 ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ¹ãÀ ‚ã¹ã¶ãñ ÜãÀ Ìã ¹ããäÀÌããÀ Ôãñ •ãìü¡ãè •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããò ‡ãŠã ãäÌãÔ¦ãð¦ã ãäÌãÌãÀ¥ã 
¶ã ªò. „ªãÖÀ¥ã ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ‚ãã¹ã ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ½ãò ÊãØãã¦ããÀ †ñÔããè ¦ãÔÌããèÀò ¾ãã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè 
Ôãã¢ãã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö, ãä•ãÔãÔãñ ÊããñØããò ‡ãŠãñ ¹ã¦ãã ÞãÊã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ÜãÀ ½ãò ‡ãŠãõ¶ã-‡ãŠãõ¶ã Öõ 
‚ããõÀ ‚ãã¹ã ‡ãŠºã ÜãÀ ½ãò ‚ããõÀ ‡ãŠºã ºããÖÀ ÀÖ¦ãñ Öö, †ñÔãñ ½ãò ¾ãñ •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠãñ 
ºãìÊããÌãã ªñ Ôã‡ãŠ¦ããè Öö.

l	 ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ¹ãÀ ºãÖì¦ã ‚ããä£ã‡ãŠ Ôããä‰ãŠ¾ã ÀÖ¶ãñ ¹ãÀ •ããñ •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ Ôãã¢ãã ‡ãŠãè •ãã¦ããè 
Öö, „¶ã ¹ãÀ £¾ãã¶ã ªò, ‡ãŠÖãé Ìããñ ‚ãã¹ã‡ãŠãè ãäª¶ãÞã¾ããÃ ‡ãñŠ Ôãâºã£ã ½ãò ‡ãŠãñƒÃ ¹ãõ›¶ãÃ ¦ããñ ¹ãÆÔ¦ãì¦ã 
¶ãÖãé ‡ãŠÀ ÀÖãé. †ñÔãã ‡ãŠÀ¶ãã ‚ãã¹ãÀããä£ã‡ãŠ ÌããÀªã¦ããò ‡ãŠãñ ¶¾ããñ¦ãã ªñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ

l	 ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãŠãè ‡ãŠã¾ãÃ¹ã®ãä¦ã ¦ã©ãã ƒÔã‡ãñŠ ¶ã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ ¹ãÆ¼ããÌããò ‡ãŠãñ Ôã½ã¢ã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† 
¾ãÖ Ôã½ã¢ã¶ãã û•ãÂÀãè Öõ ãä‡ãŠ ƒ¶ã ¹ãÀ ÊãØãã½ã ÊãØãã¶ãã ‡ã‹¾ããò ½ãìãäÍ‡ãŠÊã Öõ. ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã 
‡ãñŠ ¦ããè¶ã ¹ãàã Öõ. 1. ÌãÖ Ì¾ããä§ãŠ •ããñ ãäÊãŒã ÀÖã Öõ, 2. ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã, (ISP) •ããñ „Ôãñ 
¹ãÆÔãããäÀ¦ã ‡ãŠÀ ÀÖã Öõ ¦ã©ãã 3. Ôã½ããÞããÀ-¹ã¨ã ¾ãã ¹ããä¨ã‡ãŠã‚ããò •ãõÔãã ‡ãŠãñƒÃ ¹Êãñ›¹ãŠãù½ãÃ, •ãÖãú 
Ôãñ Þããèû•ãò ‚ãã ÀÖãè Öö. ƒ¶ã ¦ããè¶ããò ½ãò Öãè Øãü¡ºãü¡ãè ãäÊãŒã ÀÖã Öõ „Ôã‡ãŠãè •ãÌããºãªñÖãè ¶ãÖãé Öõ, 
ƒÔã½ãò 25 Ôãñ 30% ÊããñØã ¶ã‡ãŠÊããè/•ããÊããè (Fake) Öö. ¾ãñ ¶ã‡ãŠÊããè ÊããñØã Öãè ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã 
¹ãÀ ›ÈãñÊã ¾ãã Øãü¡ºãü¡ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ƒÔ¦ãñ½ããÊã ãä‡ãŠ¾ãñ •ãã¦ãñ Öö. ƒÔã‡ãñŠ ºããª •ãºã ISP ‡ãŠã 
¶ãâºãÀ ‚ãã¦ãã Öõ ¦ããñ Ìãñ ¾ãÖ ‡ãŠÖ¦ãñ Öì† ‚ã¹ã¶ãñ Öã©ã Œãü¡ñ ‡ãŠÀ ªñ¦ãñ Öö ãä‡ãŠ Ìãñ ¦ããñ ½ã£¾ãÔ©ã 
(Intermediary) Öö. ƒÔã‡ãñŠ ºããª •ããñ Ôã½ãÔ¾ãã Öõ ÌãÖ ãä¹ãŠÊ›ÀñÍã¶ã ‡ãŠãè Öõ, ãä•ãÔã‡ãñŠ ¦ãÖ¦ã 
¦ã©ãã ‚ã¹ãÍãºª ÌããÊãñ ‡ãŠ½ãò›áÔã ‡ãŠãñ Ö›ã¶ãñ ‡ãŠã ‡ãŠã½ã Öãñ¶ãã ÞãããäÖ†. ÌãÔ¦ãìãäÔ©ããä¦ã ¦ããñ ¾ãÖ 
Öõ ãä‡ãŠ ¼ããÀ¦ã ½ãò ƒÔã‡ãñŠ ãäÊã† ãä¹ãŠÊ›À ¶ãã½ã ‡ãŠãè ‡ãŠãñƒÃ Þããèû•ã Öõ Öãè ¶ãÖãé; ‚ããõÀ ¾ãÖãè 
‚ããä£ã‡ãŠãâÍã ¹ãŠÔããªãò ‡ãŠãè •ãü¡ Öõ.

	 ªñÍãÌ¾ãã¹ããè Ô¦ãÀ ¹ãÀ ÔããÌã£ãããä¶ã¾ããú : ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãñŠ ºãü¤¦ãñ ªìÁ¹ã¾ããñØã ‡ãŠãñ ªñŒã¦ãñ 
Öì† ªñÍã ½ãò ‡ãâŠ›ò› ¹ãÀ ãä¶ãØãÀã¶ããè ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ †‡ãŠ ¹ãÆ¼ããÌããè ¦ãâ¨ã ºã¶ãã† •ãã¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öõ. 
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ƒÔã‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ÞãÊãã¶ãñ ÌããÊããò ‡ãŠãñ ãäÍã‡ãŠã¾ã¦ã ‚ããä£ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠãè ãä¶ã¾ãìãä§ãŠ ¦ã©ãã ‚ã¹ã¶ãñ 
‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã ¦ã©ãã ÔãÌãÃÀ ¼ããÀ¦ã ½ãò ÊãØãã¶ãñ Öñ¦ãì ãäÌãÌãÍã Öãñ¶ãã ¹ãü¡ñØãã. •ãÖãú ¦ã‡ãŠ ƒÔã‡ãñŠ ãäÌããä¶ã¾ã½ã¶ã 
‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ‡ãŠã¶ãî¶ã ºã¶ãã¶ãñ ‡ãŠãè ºãã¦ã Öõ, ¦ããñ ªñÍã ½ãò ‡ãŠã¶ãî¶ã ºãÖì¦ã Öö Êãñãä‡ãŠ¶ã ªñÍã ½ãò ƒ¶ã û‡ãŠã¶ãî¶ããò ‡ãŠãñ 
‚ã½ãÊã ½ãò Êãã¾ãñ •ãã¶ãñ ‡ãŠãè û•ãÂÀ¦ã Öõ.

	 •ã½ãÃ¶ããè ‡ãŠãè ÔãâÔãª ¶ãñ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò ‡ãŠãñ „¶ã‡ãñŠ ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ¹Êãñ›¹ãŠãù½ãÃ ¹ãÀ 
ãä¶ãâª¶ããè¾ã, ‚ãÌãõ£ã, ¶ãÔÊããè¾ã Ôãã½ãØãÆãè ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ •ãÌããºãªñÖ ŸÖÀã¶ãñ ÌããÊãã ‡ãŠã¶ãî¶ã ¹ãããäÀ¦ã ãä‡ãŠ¾ãã 
Öõ. ƒÔã‡ãñŠ ¦ãÖ¦ã †‡ãŠ ãä¶ããäÍÞã¦ã Ôã½ã¾ããÌããä£ã ½ãò ‚ãã¹ããä§ã•ã¶ã‡ãŠ Ôãã½ãØãÆãè ‡ãŠãñ ¶ã Ö›ã ¹ãã¶ãñ ¹ãÀ 
50 ãä½ããäÊã¾ã¶ã ¾ãîÀãñ ¦ã‡ãŠ ‡ãŠã •ãì½ããÃ¶ãã ÊãØãã¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ÌãÖãú •ãºã ƒâ›À¶ãñ› ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò ¶ãñ 
ƒÔã ‡ãŠã¶ãî¶ã ‡ãŠãñ ‚ããä¼ãÌ¾ããä§ãŠ ‡ãŠãè Ìãõ£ã ÔÌã¦ãâ¨ã¦ãã ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ Ôãâ¼ãããäÌã¦ã Œã¦ãÀã ºã¦ãã¦ãñ Öì† ãäÞãâ¦ãã 
•ã¦ããƒÃ, ¦ããñ •ã½ãÃ¶ããè ‡ãñŠ ¶¾ãã¾ã ½ãâ¨ããè ¶ãñ ¾ãÖ ‡ãŠÖ‡ãŠÀ ƒÔã‡ãŠã ¹ãÆãä¦ãÌããª ãä‡ãŠ¾ãã ãä‡ãŠ "‚ããä¼ãÌ¾ããä§ãŠ 
‡ãŠãè ÔÌã¦ãâ¨ã¦ãã ÌãÖãú Ôã½ãã¹¦ã Öãñ¦ããè Öõ, •ãÖãú ‚ãã¹ãÀããä£ã‡ãŠ ‡ãŠã¶ãî¶ã ÍãìÂ Öãñ¦ãã Öõ. (Freedom of 
opinion ends where criminal law begins.)" Ìã¦ãÃ½ãã¶ã Ôã½ã¾ã ½ãò ‚ã¹ã¶ãñ ªñÍã ½ãò ÔããñÍãÊã 
½ããèãä¡¾ãã ¹ãÀ ¹ããñÔ› ‡ãŠãè Øã¾ããè Ôãã½ãØãÆãè ‡ãñŠ ÔãŒ¦ã û‡ãŠã¶ãî¶ããò ‡ãŠãñ ÊããØãî ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè û•ãÂÀ¦ã Öõ.

	 ‚ãã•ã ‡ãñŠ ¹ãÆØããä¦ãÍããèÊã ªãõÀ ½ãò ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ÊããñØããò ‡ãŠãñ •ããñü¡¶ãñ ½ãò ½ãÖ§Ìã¹ãî¥ãÃ ¼ãîãä½ã‡ãŠã 
ãä¶ã¼ãã ÀÖã Öö, ¹ãÀ¶¦ãì ƒÔã‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ãäÖâÔãã ¼ãü¡‡ãŠã¶ãñ, ‚ã¹ãŠÌããÖò ¹ãõŠÊãã¶ãñ ¦ã©ãã ªñÍã ‚ããõÀ 
Ôã½ãã•ã ãäÌãÀãñ£ããè ‡ãŠã¾ããô ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ¼ããè Öãñ ÀÖã Öõ. ÊããñØããò ‡ãŠãè ‚ããä¼ãÌ¾ããä§ãŠ ‡ãñŠ ‚ããä£ã‡ãŠãÀ ‡ãŠã ¹ãîÀã 
Ôã½ã©ãÃ¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ¾ãñ, Êãñãä‡ãŠ¶ã ªñÍã ¦ã©ãã Ôã½ãã•ã ‡ãŠãè ÔãìÀàãã ‚ãÖ½ã Öõ. ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã 
‡ãñŠ ØãÊã¦ã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ¹ãÀ ‚ãâ‡ãìŠÍã ÊãØãã¶ãã ºãÖì¦ã û•ãÂÀãè Öõ. ¹ããäÀãäÔ©ããä¦ã¾ããú ãäºãØãü¡¶ãñ ¹ãÀ ƒâ›À¶ãñ› 
¹ãÀ ¹ãÆãä¦ãºãâ£ã ÊãØãã ªñ¶ãã Ôã½ãã£ãã¶ã ¶ãÖãé Öõ, ‡ãŠŸãñÀ û‡ãŠã¶ãî¶ããò ‡ãŠãè ‚ã¶ãì¹ããÊã¶ãã ‡ãŠÀ ªãñãäÓã¾ããò ‡ãŠãñ 
Ôã•ãã ªñ‡ãŠÀ Ôã½ãã•ã ‡ãŠãñ ‚ããƒÃ¶ãã ãäªŒãã¶ãñ ‡ãŠãè û•ãÂÀ¦ã ‚ãã¶ã ¹ãü¡ãè Öõ. Ìã¦ãÃ½ãã¶ã ½ãò ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã 
Àãñ›ãè, ‡ãŠ¹ãü¡ã ‚ããõÀ ½ã‡ãŠã¶ã ‡ãñŠ ºããª ‚ãÖ½ã û•ãÂÀ¦ã ºã¶ã Þãì‡ãŠã Öõ. ƒÔã ‡ãŠªÀ Ö½ãò ƒÔã‡ãŠãè ‚ããª¦ã 
¹ãü¡ Þãì‡ãŠãè Öö ãä‡ãŠ ƒÔã‡ãñŠ ãäºã¶ãã •ããèÌã¶ã ‡ãŠãè ¹ããäÀ‡ãŠÊ¹ã¶ãã Íãã¾ãª Ôãâ¼ãÌã ¶ãû•ãÀ ¶ãÖãé ‚ãã¦ããè Öõ. 
Ìã¦ãÃ½ãã¶ã ¹ããäÀ¹ãÆñà¾ã ½ãò ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã „Ôã ªì£ããÀãè ¦ãÊãÌããÀ ‡ãñŠ Ôã½ãã¶ã Öõ, ãä•ãÔã ¹ãÀ ÞãÊã¶ãñ ‡ãñŠ 
ãäÊã¾ãñ Ôãî¢ãºãî¢ã ‡ãñŠ Ôãã©ã-Ôãã©ã Þããõ‡ãŠ¸ãã ÀÖ¶ãñ ‡ãŠãè û•ãÂÀ¦ã Öõ.

	 ¾ããäª ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã ‚ããõÀ „Ôã‡ãñŠ ¶ã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ ¹ãÆ¼ããÌããò ‡ãŠãñ Ôãã©ã ½ãò 
ªñŒã¦ãñ Öì¾ãñ Ôã½ãØãÆ ãäÌãÍÊãñÓã¥ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã† ¦ããñ Ö½ã ¹ãã¦ãñ Öö ãä‡ãŠ ‚ãã•ã ‡ãñŠ Øããä¦ãÍããèÊã ªãõÀ ½ãò 
ÊããñØããò ‡ãŠãñ û‡ãŠÀãèºã Êãã¶ãñ ½ãò, „¶Öò ãäÌãÞããÀããä¼ãÌ¾ããä§ãŠ ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ŒãìÊãã ½ãâÞã ªñ¶ãñ ‚ããõÀ ãäÌãÞããÀãò ‡ãñŠ 
Êããñ‡ãŠ¦ãâ¨ããè‡ãŠÀ¥ã ½ãò ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãŠãè ºãÖì¦ã ºãü¡ãè ¼ãîãä½ã‡ãŠã Öõ, Êãñãä‡ãŠ¶ã ƒÔããè ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã 
‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã •ãºã ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ã ‡ãŠÀ¶ãñ, ãäÖâÔãã ¼ãü¡‡ãŠã¶ãñ, ‚ã¹ãŠÌããÖò ¹ãõŠÊãã¶ãñ ‚ããõÀ ƒÔããè 
¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ‚ã¶¾ã ªñÍã †Ìãâ Ôã½ãã•ã ãäÌãÀãñ£ããè ‡ãŠã¾ããô ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ Öãñ¶ãñ ÊãØã¦ãã Öõ, ¦ãºã Øãâ¼ããèÀ¦ãã Ôãñ 
ƒÔã ¹ãÀ ÔããñÞã¶ãñ ‡ãŠãè û•ãÂÀ¦ã Öãñ¦ããè Öõ. ÔÌã¦ãâ¨ã¦ãã û•ãÂÀãè Öõ, Êãñãä‡ãŠ¶ã ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè ÔÌã¦ãâ¨ã¦ãã ãäºã¶ãã 
ãäû•ã½½ãñªãÀãè ‡ãñŠ ¶ãÖãé Öãñ Ôã‡ãŠ¦ããè. Ö½ãò ‚ã¹ã¶ããè ÔÌã¦ãâ¨ã¦ãã ‡ãñŠ Ôãã©ã-Ôãã©ã Ôã½ãã•ã ‚ããõÀ ªñÍã ‡ãñŠ ¹ãÆãä¦ã 
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‚ã¹ã¶ãñ ‡ãŠ¦ãÃÌ¾ããò ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¼ããè Öãñ¶ããè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ. ãä¶ã¾ãã½ã‡ãŠ †•ãòãäÔã¾ããò ‡ãŠãñ ÞãããäÖ¾ãñ ãä‡ãŠ Ìããñ 
ƒÔã ãäªÍãã ½ãò ¹ãÖÊã ‡ãŠÀ ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãñŠ ÔãÖãè ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠã ÀãÔ¦ãã ¹ãÆÍãÔ¦ã ‡ãŠÀò. ÔããƒºãÀ 
ÔãìÀàãã ‚ããõÀ ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãñŠ ªìÁ¹ã¾ããñØã ‡ãŠã ½ãìªáªã †ñÔãã Öõ, ãä•ãÔãñ ‚ãºã ‚ã¶ãªñŒãã ¶ãÖãé 
ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ¶ãû¹ãŠÀ¦ã ¼ãü¡‡ãŠã¶ãñ ÌããÊããè Ôãã½ãØãÆãè ‡ãŠãñ Ôãã¢ãã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ Ôãã½ãããä•ã‡ãŠ ÔããõÖãªÃ 
ãäºãØãü¡¦ãã Öõ, û‡ãŠã¶ãî¶ã-Ì¾ãÌãÔ©ãã ‡ãñŠ ¼ããè ãäºãØãü¡¶ãñ ‡ãŠã ûŒã¦ãÀã ÀÖ¦ãã Öõ, ‚ããâ¦ããäÀ‡ãŠ ÔãìÀàãã ¹ãÀ ¼ããè 
‚ããâÞã ‚ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. †ñÔãñ ½ãò ƒÔã‡ãñŠ ãäûŒãÊããû¹ãŠ ÔãûŒ¦ã û‡ãŠã¶ãî¶ã ‡ãŠãè ãä¶ã¦ããâ¦ã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öõ.

Ôãâª¼ãÃ : ãäÖâªìÔ¦ãã¶ã ›ãƒ½Ôã 25 ‚ãØãÔ¦ã 2016
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"ÊããÊãÞã ºãìÀãè ºãÊãã Öõ" - 
ÔããƒºãÀ £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãñŠ Ôãâª¼ãÃ ½ãò 

ãäÌã‰ãŠãâ¦ã ‡ãìŠ½ããÀ 
¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ (Àã•ã¼ããÓãã) 
àãñ. ‡ãŠã. ÌããÀã¥ãÔããè

	 ÊããÊãÞã ºãìÀãè ºãÊãã Öõ, ¾ãÖ Ìãã‡ã‹¾ã •ãºã ¼ããè Ôãì¶ããñ ¦ããñ ãäª½ããØã ½ãò ºãÞã¹ã¶ã ½ãò Ôãì¶ããè †‡ãŠ 
‡ãŠÖã¶ããè ªãõü¡¶ãñ ÊãØã¦ããè Öõ, ãä•ãÔã‡ãŠã ÍããèÓãÃ‡ãŠ ©ãã "ÊããÊãÞããè ‡ãìŠ§ãã." ¾ãÖ †‡ãŠ œãñ›ãè Ôããè ‡ãŠÖã¶ããè 
©ããè, ãä•ãÔã½ãò †‡ãŠ ‡ãìŠ§ãã, ¼ãîŒãã Öãñ¶ãñ ¹ãÀ, ƒ£ãÀ-„£ãÀ ‚ã¹ã¶ãñ ãäÊã† Œãã¶ãñ ‡ãŠãè ¦ãÊããÍã ‡ãŠÀ ÀÖã 
Öãñ¦ãã Öõ. ºãÖì¦ã ªñÀ ¦ã‡ãŠ ƒ£ãÀ-„£ãÀ ¼ã›‡ãŠ¶ãñ ‡ãñŠ ºããª ‡ãŠÖãé Ôãñ „Ôãñ †‡ãŠ Ö¡á¡ãè ‡ãŠã ›ì‡ãŠü¡ã ãä½ãÊã 
•ãã¦ãã Öõ.ÌãÖ „Ôã ›ì‡ãŠü¡ñ ‡ãŠãñ ½ãìúÖ ½ãò ªºãã‡ãŠÀ ‚ã¹ã¶ãñ ãäŸ‡ãŠã¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããñÀ ÞãÊã ¹ãü¡¦ãã Öõ. ÀãÔ¦ãñ 
½ãò †‡ãŠ Êã‡ãŠü¡ãè ‡ãŠã ¹ãìÊã ¹ãü¡¦ãã Öõ. Êã‡ãŠü¡ãè ‡ãñŠ ¹ãìÊã ‡ãŠãñ ¹ããÀ ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã „Ôãñ ‚ã¹ã¶ããè ¹ãÀœãƒÃ 
¹ãã¶ããè ½ãò ãäªŒã¦ããè Öõ. „Ôãñ ÊãØã¦ãã Öõ ¾ãÖ ‡ãŠãñƒÃ ªîÔãÀã ‡ãìŠ§ãã Öõ, ãä•ãÔã‡ãñŠ ¹ããÔã †‡ãŠ ‚ããõÀ Ö¡á¡ãè 
‡ãŠã ›ì‡ãŠü¡ã Öõ. „Ôã‡ãñŠ ½ã¶ã ½ãò ÊããÊãÞã ‚ãã •ãã¦ãã Öõ ‚ããõÀ ÌãÖ ÔããñÞã¶ãñ ÊãØã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ‚ãØãÀ ½ãì¢ãñ 
¾ãÖ Ö¡á¡ãè ¼ããè ãä½ãÊã •ãã¾ãñ ¦ããñ ãä¹ãŠÀ ‚ãã•ã ½ãö ¹ãñ› ¼ãÀ ‡ãñŠ Œãã¶ãã Œãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öîú. †ñÔãã ÔããñÞã¦ãñ 
Öãè Ìããñ ¦ãìÀâ¦ã ‚ã¹ã¶ããè ¹ãÀœãƒÃ ¹ãÀ ØãìÀãÃ¶ãñ ÊãØã¦ãã Öõ, ºãªÊãñ ½ãò ¹ãÀœãƒÃ ¼ããè ØãìÀãÃ¶ãñ ÊãØã¦ããè Öõ. ‡ãìŠ§ãñ 
‡ãŠãñ ØãìÔÔãã ‚ãã •ãã¦ãã Öõ ‚ããõÀ Ìããñ ¹ãÀœãƒÃ ÌããÊããè Ö¡á¡ãè ¹ãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ØãìÔÔãñ Ôãñ ¼ããö‡ãŠ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† 
•ãõÔãñ Öãè ‚ã¹ã¶ãã ½ãìúÖ ŒããñÊã¦ãã Öõ, „Ôã‡ãñŠ ½ãìúÖ ‡ãŠãè Ö¡á¡ãè ¶ããèÞãñ ¹ãã¶ããè ½ãò ãäØãÀ •ãã¦ããè Öõ ‚ããõÀ ‡ãìŠ§ãñ 
‡ãŠãñ ¼ãîŒãã Öãè ÀÖ¶ãã ¹ãü¡¦ãã Öõ. ÊããÊãÞã ½ãò ÌãÖ ‚ã¹ã¶ãñ ¹ããÔã ‡ãŠãè Ö¡á¡ãè ¼ããè ØãúÌãã ºãõŸ¦ãã Öõ ƒÔããäÊã† 
‡ãŠÖ¦ãñ Öö "ÊããÊãÞã ºãìÀãè ºãÊãã Öõ".

	 ƒÔã ‡ãŠÖã¶ããè Ôãñ ÊããÊãÞã, ‚ãÔãâ¦ãìãäÓ›, ÔÌããäÌãÌãñ‡ãŠ ‚ãããäª ‡ãŠãñ Ôã½ã¢ã¶ãñ ‡ãŠã ½ããõ‡ãŠã ãä½ãÊã¦ãã 
Öõ. ‡ãŠÖã¶ããè ‡ãñŠ ½ãìŒ¾ã ¹ãã¨ã ‡ãìŠ¦ãñ ‡ãŠãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ¹ãã¶ãñ ‡ãŠãè ÞããÖ Öãñ¦ããè Öõ Ôãã©ã Öãè •ããñ „Ôã‡ãñŠ ¹ããÔã 
„¹ãÊãº£ã Öãñ¦ãã Öõ „ÔãÔãñ ÌãÖ ‚ãÔãâ¦ãìÓ› ÀÖ¦ãã Öõ. ÊããÊãÞã ‚ããõÀ ‚ãÔãâ¦ãìãäÓ› ½ãò ÌãÖ ÔÌããäÌãÌãñ‡ãŠ ‡ãŠã 
„¹ã¾ããñØã ¶ãÖãé ‡ãŠÀ¦ãã Öõ ‚ããõÀ •ããñ Ö¡á¡ãè ‡ãŠã ›ì‡ãŠü¡ã „Ôã‡ãñŠ ¹ããÔã Öãñ¦ãã Öõ „Ôãñ ¼ããè ÌãÖ ØãÌããâ ºãõŸ¦ãã 
Öõ. ƒÔã ‡ãŠÖã¶ããè Ôãñ ÊããÊãÞããè ºã¶ã¶ãñ †Ìãâ ‚ãÔãâ¦ãìãäÓ› ‡ãŠãè ‚ãÌãÔ©ãã ½ãò ¼ããè ÔÌããäÌãÌãñ‡ãŠ ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã 
‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ãäÍãàãã ãä½ãÊã¦ããè Öõ.

	 ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ Ôãâª¼ãÃ ½ãò ÊããÊãÞã ‡ãñŠ ‡ãŠƒÃ ½ãã¾ã¶ãñ Öö. ºãö‡ãŠ ½ãò ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãñŠ Œãã¦ãñ Ôãñ, •ã½ãã À‡ãŠ½ã 
‡ãŠãñ ãä¶ã‡ãŠãÊã¶ãñ ¾ãã ªîÔãÀñ Œãã¦ãñ ½ãò ‚ãâ¦ããäÀ¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã†, Ìã¦ãÃ½ãã¶ã ½ãò Ìãõ‡ãŠãäÊ¹ã‡ãŠ ½ãã£¾ã½ããò ‡ãŠã 
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•¾ããªã Ôãñ •¾ããªã ¹ãÆ¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. Ìãõ‡ãŠãäÊ¹ã‡ãŠ ½ãã£¾ã½ããò ½ãò †›ãè†½ã, ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã, 
½ããñºããƒÊã ºãöãä‡ãâŠØã ‚ãããäª ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ƒ¶ã Ìãõ‡ãŠãäÊ¹ã‡ãŠ ½ãã£¾ã½ããò ‡ãñŠ ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãñŠ 
Ôã½ã¾ã ºãö‡ãŠ Ôãñ •ãìü¡ñ ¹ãÆãäÍããäàã¦ã Ô›ã¹ãŠ ½ããõ•ãîª ¶ãÖãé Öãñ¦ãñ Öö ºããäÊ‡ãŠ ØãÆãÖ‡ãŠ ÔÌã¾ãâ ƒÔã‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã 
‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ØãÆãÖ‡ãŠ ‚ã¹ã¶ããè Ôãî¢ãºãî¢ã Ôãñ ƒ¶ã Ôã¼ããè ½ãã£¾ã½ããò ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ, À‡ãŠ½ã ãä¶ã‡ãŠãÔããè ¾ãã 
‚ãâ¦ãÀ¥ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ ‚ããõÀ „¶Öò ƒÔã‡ãŠãè ÔãîÞã¶ãã ¼ããè †Ôã†½ã†Ôã ¦ã©ãã ½ãñÊã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè 
•ãã¦ããè Öõ.

	 Ìãõ‡ãŠãäÊ¹ã‡ãŠ ½ãã£¾ã½ããò ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò, ‡ãŠƒÃ ºããÀ ½ãñÊã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊããè 
ÔãâÔ©ãã‚ããò ¾ãã Ì¾ããä§ãŠ¾ããò ´ãÀã Êããù›Àãè ÊãØã¶ãñ ¾ãã ƒ¶ãã½ã ãä½ãÊã¶ãñ ‡ãŠãè ÔãîÞã¶ãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõ. 
Êããù›Àãè ¾ãã ƒ¶ãã½ã ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ ‡ãìŠœ À‡ãŠ½ã ½ãñÊã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¹ãÆªã¶ã ãä‡ãŠ† 
Øã† Œãã¦ãñ ½ãò `‡ãŠÀ' ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò •ã½ãã ‡ãŠÀ¶ãã Öãñ¦ãã Öõ. ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ ÔãîãäÞã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ 
‚ãã¹ã‡ãŠãñ ƒ¶ãã½ã ¾ãã Êããù›Àãè ‡ãŠãè ÀããäÍã ¦ã¼ããè ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè •ãã¾ãñØããè •ãºã ‚ãã¹ã ‡ãŠÀ ‡ãŠãè ÀããäÍã, Œãã¦ãñ 
½ãò •ã½ãã ‡ãŠÀÌãã ªòØãñ. Œãã¦ãñ ½ãò ÀããäÍã ‡ãñŠ •ã½ãã Öãñ¶ãñ ‡ãñŠ ¹ãÍÞãã¦ã ‚ãã¹ã‡ãñŠ ´ãÀã ¹ãìãäÓ› ¹ãÆñãäÓã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ 
‡ãñŠ „¹ãÀãâ¦ã Öãè ƒ¶ãã½ã ¾ãã Êããù›Àãè ‡ãŠãè ÀããäÍã ‚ãã¹ã‡ãñŠ Œãã¦ãñ ½ãò ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠãè •ãã¾ãñØããè. À‡ãŠ½ã ‰ãñŠãä¡› 
‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã†, ‡ãŠƒÃ ºããÀ Œãã¦ãñ ‡ãñŠ ¹ãî¥ãÃ ãäÌãÌãÀ¥ã, ãä•ãÔã½ãò ºãö‡ãŠ ´ãÀã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè Øã¾ããè Øãì¹¦ã 
•ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ ¼ããè, ØãÆãÖ‡ãŠ Ôãñ Êãñ Êããè •ãã¦ããè Öõ. ƒ¶ãã½ã ¾ãã Êããù›Àãè ‡ãŠãè ÀããäÍã ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ Öñ¦ãì, 
ØãÆãÖ‡ãŠ ´ãÀã Œãã¦ãñ ½ãò À‡ãŠ½ã ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠÀ¶ãñ ‚ããõÀ ‚ã¹ã¶ãñ Œãã¦ãñ ‡ãŠã ¹ãî¥ãÃ ãäÌãÌãÀ¥ã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ 
¹ãÍÞãã¦ã £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊããè ÔãâÔ©ãã ¾ãã Ì¾ããä§ãŠ ‚ãÞãã¶ã‡ãŠ Øãã¾ãºã Öãñ •ãã¦ãã Öõ. ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ 
ƒ¶ãã½ã ¾ãã Êããù›Àãè ‡ãŠãè ÀããäÍã ¦ããñ ¹ãÆã¹¦ã Öãñ¦ããè ¶ãÖãé ºããäÊ‡ãŠ „Ôã‡ãñŠ ´ãÀã •ã½ãã ‡ãŠãè Øã¾ããè ÀããäÍã ‡ãŠãñ 
¼ããè ãä¶ã‡ãŠãÊã ãäÊã¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ŸØããè ‡ãŠã ãäÍã‡ãŠãÀ Öãñ¶ãñ ‡ãñŠ ¹ãÍÞãã¦ã ØãÆãÖ‡ãŠ ´ãÀã Œãã¦ãñ ‡ãŠã ãäÌãÌãÀ¥ã 
•ãã¶ã¶ãñ ‡ãŠãè ‡ãŠãñãäÍãÍã ¼ããè ºãñ‡ãŠãÀ Öãñ •ãã¦ããè Öõ ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ãä•ãÔã Œãã¦ãñ ½ãò ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ À‡ãŠ½ã •ã½ãã 
‡ãŠÀ¶ãñ Öñ¦ãì ãä¶ãªóãäÍã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ, „ÔãÔãñ •ãìü¡ãè Ôã¼ããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ØãÊã¦ã Öãñ¦ããè Öõ ¾ãã ãä¹ãŠÀ 
¶ãÖãé Öãñ¦ããè Öõ. ƒÔã ¦ãÀÖ ØãÆãÖ‡ãŠ ƒ¶ãã½ã ¾ãã Êããù›Àãè ‡ãŠãè ÀããäÍã ¹ãã¶ãñ ‡ãñŠ ÊããÊãÞã ½ãò £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãŠã 
ãäÍã‡ãŠãÀ Öãñ •ãã¦ãã Öõ.

	 ƒÔããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ½ãñÊã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ºãö‡ãŠ Ôãñ •ãìü¡ãè Ôã¼ããè Øãì¹¦ã •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ, •ããñ ºãö‡ãŠ ´ãÀã 
‡ãñŠÌãÊã ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öö, „Ôãñ £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊããè ÔãâÔ©ãã‚ããò ¾ãã Ì¾ããä§ãŠ¾ããò 
´ãÀã ½ããâØãã •ãã¦ãã Öõ †Ìãâ ‚ããÍÌãÔ¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ¹ãÆã¹¦ã Êããù›Àãè/ƒ¶ãã½ã ‡ãŠãè À‡ãŠ½ã 
‚ãã¹ã‡ãñŠ Œãã¦ãñ ½ãò ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè •ãã¾ãñØããè. Œãã¦ãñ ‡ãŠãè Ôã½ãÔ¦ã •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ, ãä‡ãŠÔããè ¼ããè 
Ìãõ‡ãŠãäÊ¹ã‡ãŠ Þãõ¶ãÊã ´ãÀã ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãñŠ Œãã¦ãñ Ôãñ À‡ãŠ½ã ãä¶ã‡ãŠãÔããè ¾ãã ‚ãâ¦ãÀ¥ã ‡ãŠÀ ãäÊã¾ãã •ãã¦ãã 
Öõ. Ö½ã Ôã¼ããè ‡ãŠãñ ÔãªõÌã ¾ãÖ £¾ãã¶ã ªñ¶ãã ÞãããäÖ† ãä‡ãŠ Êããù›Àãè ¾ãã ƒ¶ãã½ã ÌããÊãñ ºãñÌã•ãÖ ƒÔã‡ãñŠ 
¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† Ôã¼ããè ÔãîÞã¶ãã†ú ‡ã‹¾ããò ½ããâØã ÀÖñ Öö. ŸØããè ‡ãŠã ãäÍã‡ãŠãÀ Öãñ¶ãñ ÌããÊãã ØãÆãÖ‡ãŠ ‚ããä£ã‡ãŠ 
¹ãã¶ãñ ‡ãŠãè ÊããÊãÞã ½ãò ‚ã¹ã¶ãã ¹ãõÔãã ØãâÌãã ºãõŸ¦ãã Öõ. 



162  n  ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã †Ìãâ ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ãäÌããäÌã£ã ‚ãã¾ãã½ã

	 £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãñŠ ‚ã¶¾ã Â¹ããò ½ãò ‡ãŠƒÃ ºããÀ ¶ã‡ãŠÊããè ºãö‡ãŠ‡ãŠ½ããê ºã¶ã‡ãŠÀ, ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ‡ãŠã¡Ã 
ºãâª Öãñ¶ãñ ‡ãŠã ¢ããâÔãã ªñ‡ãŠÀ ›ñÊããè‡ãŠãùãäÊãâØã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ºãö‡ãŠ Ôãñ •ãìü¡ãè •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ •ãõÔãñ - ‡ãŠã¡Ã 
¶ãâºãÀ, ÔããèÌããèÌããè, †‡ã‹Ôã¹ãã¾ãÀãè ¡ñ› ½ããâØããè •ãã¦ããè Öö †Ìãâ ÌãñãäÀãä¹ãŠ‡ãñŠÍã¶ã ‡ãŠãñ¡ ‡ãñŠ ¶ãã½ã ¹ãÀ ‚ããñ›ãè¹ããè 
(Ìã¶ã ›ãƒ½ã ¹ããÔãÌã¡Ã) ¼ããè ½ããâØã ãäÊã¾ãã •ãã¦ãã Öõ ¦ã©ãã ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãñŠ Œãã¦ãñ Ôãñ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã Íããùãä¹ãâØã 
‡ãŠÀ‡ãñŠ ¾ãã ‚ã¶¾ã ãä‡ãŠÔããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ Ôãñ À‡ãŠ½ã ‚ãâ¦ããäÀ¦ã ‡ãŠÀ Êããè •ãã¦ããè Öõ ¾ãã ŒãÞãÃ ‡ãŠÀ ªãè •ãã¦ããè Öõ.

	 …¹ãÀ Ìããä¥ãÃ¦ã Ôã¼ããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè Üã›¶ãã¾ãò Ìãõ‡ãŠãäÊ¹ã‡ãŠ ½ãã£¾ã½ããò ‡ãñŠ ´ãÀã ØãÆãÖ‡ãŠãò Ôãñ ‡ãŠãè 
ØãƒÃ £ããñŒãã£ãü¡ãè Ôãñ Ôãâºããä¶£ã¦ã Öö. ØãÊã¦ã ¾ããñ•ã¶ãã‚ããò ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ªñ‡ãŠÀ ØãÆãÖ‡ãŠãò Ôãñ À‡ãŠ½ã 
‡ãŠã ãä¶ãÌãñÍã ‡ãŠÀÌãã¾ãã •ãã¦ãã Öõ ãä•ãÔã½ãò, ‡ãŠƒÃ ºããÀ ãä¶ãÌãñÍã ‡ãŠÀÌãã¶ãñ ÌããÊãñ ‡ãŠãñ ¹ãÖÊãñ Ôãñ Öãè ¹ã¦ãã 
Öãñ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ À‡ãŠ½ã ‡ãŠãè Ìãã¹ãÔããè ºãÖì¦ã ‡ãŠ½ã ÖãñØããè, ãä¹ãŠÀ ¼ããè ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ØãÊã¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ªñ‡ãŠÀ 
ØãÊã¦ã ¾ããñ•ã¶ãã ½ãò, À‡ãŠ½ã ‡ãŠã ãä¶ãÌãñÍã ‡ãŠÀÌãã ãäª¾ãã •ãã¦ãã Öõ, •ããñ ºããª ½ãò ¡îºã •ãã¦ãã Öõ. ãä¶ãÌãñÍã 
‡ãñŠ Ôã½ã¾ã ‡ãŠ½ã Ôã½ã¾ã ½ãò ‚ããä£ã‡ãŠ À‡ãŠ½ã ¹ãÆã¹¦ã Öãñ¶ãñ ‡ãŠã ¢ããâÔãã ãäª¾ãã •ãã¦ãã Öõ ‚ããõÀ ØãÆãÖ‡ãŠ ¼ããè 
¹ãîÀãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¹ãÆã¹¦ã ãä‡ãŠ† ãäºã¶ãã ŸØããè ‡ãŠã ãäÍã‡ãŠãÀ Öãñ •ãã¦ãã Öõ. ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠ½ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‚ããõÀ 
‚ããä£ã‡ãŠ ¹ãã¶ãñ ‡ãŠãè ÞããÖ¦ã ½ãò †ñÔããè ¢ãîŸãè ¾ããñ•ã¶ãã‚ããò ½ãò À‡ãŠ½ã ãä¶ãÌãñÍã ‡ãñŠ ãäÊã† ¦ãõ¾ããÀ Öãñ •ãã¦ãñ Öö 
‚ããõÀ ¾ããñ•ã¶ãã‚ããò ‡ãŠãè Ôã¦¾ã¦ãã ‡ãŠãè ¹ãìãäÓ› ¼ããè ¶ãÖãé ‡ãŠÀ¦ãñ Öö.
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Êãòãä¡âØã ãäªÍãããä¶ãªóÍããò ‡ãŠã ¹ããÊã¶ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öì† 
ãä¡ãä•ã›Êã Êãòãä¡âØã

Ôãâ•ããèÌã ‡ãìŠ½ããÀ 
ÔãÖã¾ã‡ãŠ ½ãÖã¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ 

ÔãÀÊã, ÀãâÞããè 

	 "Êãòãä¡âØã" ºãöãä‡ãâŠØã •ãØã¦ã ‡ãŠã ¹ãÆãÞããè¶ã¦ã½ã Ì¾ãÌãÔãã¾ã ÀÖã Öõ ‚ããõÀ ¾ãÖ ¦ãºã Ôãñ ÞãÊã¦ãã ‚ãã 
ÀÖã Öõ, •ãºã Ôãñ ºãöãä‡ãâŠØã Ì¾ãÌãÔ©ãã ‚ããäÔ¦ã¦Ìã ½ãò ‚ããƒÃ, ºãöãä‡ãâŠØã ¹ãÀâ¹ãÀã ‡ãŠãè ÍãìÁ‚ãã¦ã Öãè ƒÔã 
Ì¾ãÌãÔ©ãã Ôãñ ÖìƒÃ ãä‡ãŠ ãä•ã¶ã ÊããñØããò ‡ãñŠ ¹ããÔã, ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Ôãñ •¾ããªã ÀããäÍã „¹ãÊãº£ã Öãñ, „¶ã 
ÊããñØããò Ôãñ ¹ãõÔãñ •ã½ãã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ÔÌããè‡ãŠãÀ ‡ãŠÀ¶ãã ‚ããõÀ ãä•ã¶ã ÊããñØããò ‡ãŠãñ ¹ãõÔããò ‡ãŠãè •ãÂÀ¦ã Öãñ, „¶ã 
ÊããñØããò ‡ãŠãñ ¹ãõÔãñ Êããñ¶ã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ªñ¶ãã ‚ããõÀ „Ôã ¹ãÀ º¾ãã•ã ‚ããä•ãÃ¦ã ‡ãŠÀ¶ãã. ½ãìŒ¾ã¦ã: ºãö‡ãŠ ‡ãŠã 
‚ãã£ããÀ¼ãî¦ã ‡ãŠãÀãñºããÀ Öãè ¾ãÖãè ÀÖã Öõ. ‚ãã•ã ‡ãñŠ ¹ããäÀ¹ãÆñà¾ã ½ãò, ºãö‡ãŠãò ‡ãñŠ ‚ãã¾ã ‡ãñŠ ‚ã¶ãñ‡ãŠãò Ñããñ¦ã 
Öö Êãñãä‡ãŠ¶ã ¹ãÀâ¹ãÀãØã¦ã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ‚ãã¾ã ‡ãŠã, †‡ãŠ½ãã¨ã Ñããñ¦ã Êããñ¶ã ªñ‡ãŠÀ º¾ãã•ã ‚ããä•ãÃ¦ã ‡ãŠÀ¶ãã Öãè 
ÀÖã Öõ. ¾ãÖ †‡ãŠ ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ¦ã©¾ã Öõ ãä‡ãŠ ºãö‡ãŠ ãä•ãÔãñ Êããñ¶ã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ¹ãõÔãñ ªñ¦ãã Öõ, Ìããñ º¾ãã•ã ‡ãñŠ 
Ôãã©ã ¨ãÉ¥ã ‡ãŠãñ ‚ãªã ¼ããè ‡ãŠÀñ, ãä•ãÔã‡ãñŠ ãäÊã† Ôã½ã¾ã-Ôã½ã¾ã ¹ãÀ ãäªÍãããä¶ãªóÍã •ããÀãè ãä‡ãŠ† •ãã¦ãñ ÀÖñ 
Öö. ¾ãÖãú ¹ãÀ ¾ãÖ ºã¦ãã¶ãã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ ãä‡ãŠ Ö½ããÀñ ªñÍã ½ãò ºãöãä‡ãâŠØã ãä¶ã¾ãã½ã‡ãŠ ºãÖì¦ã Öãè ÔãÍã§ãŠ Öõ 
‚ããõÀ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãñŠ ãäÖ¦ããò ‡ãŠãñ ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ Ôãñ ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒã‡ãŠÀ Öãè, ºãöãä‡ãâŠØã Ì¾ãÌãÖãÀ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã 
Öõ. ŒããÔã‡ãŠÀ Êãòãä¡âØã ‡ãñŠ ½ãã½ãÊãñ ½ãò, ¾ãÖ ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ Ôãñ ÀñØãìÊãñ›ñ¡ ƒâ¡Ô›Èãè Öõ. 

	 ºãªÊã¦ãñ ¹ããäÀÌãñÍã ½ãò, ºãöãä‡ãâŠØã •ãØã¦ã ½ãò ‚ãã½ãîÊãÞãîÊã ¹ããäÀÌã¦ãÃ¶ã ªñŒã¶ãñ ‡ãŠãñ ãä½ãÊãã 
Öõ. ¹ãÀâ¹ãÀãØã¦ã ºãöãä‡ãâŠØã, •ããñ ÔãºãÔãñ ¹ãÖÊãñ, ºãÖãè Œãã¦ãñ ‡ãŠãè ºãöãä‡ãâŠØã ©ããè, Ôãñ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¾ãìØã ‡ãŠãè 
ÍãìÁ‚ãã¦ã ÖìƒÃ ‚ããõÀ ºãöãä‡ãâŠØã ¼ããè „ÔãÔãñ ‚ãœî¦ããè ¶ãÖãé ÀÖãè, ãä¹ãŠÀ ¹ãÖÊãñ ‡ãŠãñÀ ºãöãä‡ãâŠØã ÔããñÊ¾ãîÍãâÔã 
‚ããõÀ ‚ãºã ãä¡ãä•ã›Êã ƒâãä¡¾ãã. ¾ãñ ºãöãä‡ãâŠØã •ãØã¦ã ½ãò ãäÌããä¼ã¸ã ºãªÊããÌã ‡ãñŠ ¾ãìØã ÀÖñ Öö. ÔãºãÔãñ 
½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ƒÔã ºãã¦ã ‡ãŠãñ Ôã½ã¢ã¶ãã Öõ ãä‡ãŠ ºãö‡ãŠ ¹ãõÔãñ ‡ãñŠ Êãñ¶ã-ªñ¶ã Ôãñ •ãìü¡ã àãñ¨ã Öãñ¶ãñ ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã 
ƒÔã½ãò Ö½ãñÍãã •ããñãäŒã½ã ¼ãÀã ÀÖ¦ãã Öõ. ‚ã¦ã: ÖÀ †‡ãŠ ¹ããäÀÌã¦ãÃ¶ã ‡ãñŠ ¾ãìØã ½ãò, "•ããñãäŒã½ã ¹ãÆºãâ£ã¶ã" 
½ãìŒ¾ã ½ãìªáªã ÀÖã Öõ. „Ôããè ‰ãŠ½ã ½ãò, ‚ãã•ã Ö½ã ãä¡ãä•ã›Êã ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Êãòãä¡âØã ‡ãŠãè ºãã¦ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö 
¦ããñ „ÔãÔãñ •ãìü¡ñ •ããñãäŒã½ã ‡ãŠãñ ¹ãÖÞãã¶ã¶ãã, „Ôã‡ãŠã ÔãÖãè ‚ããâ‡ãŠÊã¶ã ‡ãŠÀ¶ãã †Ìãâ „Ôã‡ãñŠ ¹ãÆºãâ£ã¶ã ‡ãñŠ 
„ãäÞã¦ã „¹ãã¾ã ‡ãŠÀ¶ãã ãäÌãÍãñÓã ½ãÖ¦Ìã ÀŒã¦ãã Öõ. ƒÔããè ‰ãŠ½ã ½ãò ºãöãä‡ãâŠØã ãäªÍãããä¶ãªóÍããò ‡ãŠã ¹ããÊã¶ã 
‡ãŠÀ¶ãã ¼ããè ‚ããä¶ãÌãã¾ãÃ Öõ. 
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Êãòãä¡âØã ‡ãñŠ ãäªÍãããä¶ãªóÍã 

	 •ãõÔãã ãä‡ãŠ Ö½ã •ãã¶ã¦ãñ Öö, Êãòãä¡âØã ‡ãŠÀ¶ãã ‚ããõÀ „Ôã‡ãñŠ ´ãÀã º¾ãã•ã ‚ããä•ãÃ¦ã ‡ãŠÀ Êãã¼ã 
‡ãŠ½ãã¶ãã Öãè ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠã ¹ãÆãÞããè¶ã¦ã½ã Ì¾ãÌãÔãã¾ã ÀÖã Öõ. Êãñãä‡ãŠ¶ã Ôã½ã¾ã ‡ãñŠ Ôãã©ã ºãªÊã¦ãñ ¹ããäÀÒÍ¾ã 
½ãò, ƒÔã Ì¾ãÌãÔãã¾ã Ôãñ •ãìü¡ñ •ããñãäŒã½ã ¼ããè Ö½ããÀñ Ôãã½ã¶ãñ Þãì¶ããõ¦ããè Œãü¡ñ ‡ãŠÀ¦ãñ ÀÖñ Öö. ƒÔã½ãò ºãöãä‡ãâŠØã 
Êããñ¶ã ½ãò £ããñŒãã£ãü¡ãè ÔãºãÔãñ ‚ãÖ½ã ÀÖã Öõ. ½ãìŒ¾ã¦ã:, ºãö‡ãŠ „¶ã ÊããñØããò ‡ãŠãñ Êããñ¶ã ªñ¦ãã Öõ, ãä•ã¶Öò 
¹ãõÔãñ ‡ãŠãè ¦ã¦‡ãŠãÊã •ãÂÀ¦ã Öãñ ‚ããõÀ ãä¹ãŠÀ Ôã½ã¾ããâ¦ãÀãÊã ½ãò, ¹ãîÌãÃ ãä¶ã£ããÃãäÀ¦ã Ôã½ã¾ã Ôããè½ãã ‡ãñŠ 
‚ãâªÀ ØãÆãÖ‡ãŠ º¾ãã•ã ‡ãñŠ Ôãã©ã „Ôã Êããñ¶ã ‡ãŠãè À‡ãŠ½ã ‡ãŠãñ Ìãã¹ãÔã Êããõ›ã ªñ. ¹ãìÀã¶ãñ Ôã½ã¾ã ½ãò ¾ãã 
ãä¹ãŠÀ Ö½ããÀñ ªñÍã ‡ãñŠ ØãÆã½ããè¥ã àãñ¨ããò ½ãò ƒÔã ¦ãÀÖ ‡ãñŠ Ì¾ãÌãÔãã¾ã ½ãò ½ãÖã•ã¶ã ¹ãÖÊãñ Ôãñ •ãìü¡ñ Öì† ©ãñ, 
Êãñãä‡ãŠ¶ã „¶ã‡ãñŠ Ì¾ãÌãÔãã¾ã ØãõÀ ÔãâØããäŸ¦ã Öãñ¶ãñ ‡ãŠãÀ¥ã Ìãñ ½ã¶ã½ãã¶ãã ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ ½ããñ›ãè À‡ãŠ½ã º¾ãã•ã 
‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ÌãÔãîÊã¦ãñ ©ãñ. ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠã ãäÌãÔ¦ããÀ Öãñ¶ãñ Ôãñ £ããèÀñ-£ããèÀñ „¶ã •ãÂÀ¦ã½ã¶ª ÊããñØããò ‡ãñŠ ãäÊã† 
ºãö‡ãŠ Êããñ¶ã †‡ãŠ ÔãÖãÀã ºã¶ã Øã¾ãã ‚ããõÀ ÊããñØããò ‡ãŠãñ ÔãâØããäŸ¦ã àãñ¨ã Ôãñ †‡ãŠ Ôã½½ãã¶ã•ã¶ã‡ãŠ ªÀ ¹ãÀ 
Êããñ¶ã ãä½ãÊã¶ãñ ÊãØãã. Êãñãä‡ãŠ¶ã ÊããñØããò ¶ãñ ƒÔãñ ¼ããè £ããñŒãã£ãü¡ãè ‡ãŠã †‡ãŠ ½ãã£¾ã½ã ºã¶ãã ãäÊã¾ãã. ºãö‡ãŠ Ôãñ 
ãäÊã† Øã† Êããñ¶ã ‡ãŠãñ Ìãã¹ãÔã ¶ãÖãé Êããõ›ã¶ãñ ‡ãñŠ ¾ãìØã ‡ãŠãè ÍãìÁ‚ãã¦ã ÖìƒÃ. ‚ã¦ã: •ãõÔãñ-•ãõÔãñ ƒÔã ¦ãÀÖ 
‡ãñŠ ½ãã½ãÊãñ Ôãã½ã¶ãñ ‚ãã¦ãñ Øã† ‚ããÀºããè‚ããƒÃ ´ãÀã ãäªÍãããä¶ãªóÍã •ããÀãè Öãñ¦ãñ Øã† ‚ããõÀ ‚ãã•ã ¾ãÖ ¹ãîÀãè 
¦ãÀÖ Ôãñ †‡ãŠ ÀñØãìÊãñ›ñ¡ ƒâ¡Ô›Èãè ºã¶ã Øã¾ããè Öõ. ‡ãìŠœ ãäªÍãããä¶ãªóÍã ‚ããÀºããè‚ããƒÃ Œãìª •ããÀãè ‡ãŠÀ¦ãã Öõ 
•ãºããä‡ãŠ ‡ãìŠœ ºãö‡ãŠãò ‡ãñŠ ãä¶ãªñÍã‡ãŠ ½ã¥¡Êã ‡ãñŠ …¹ãÀ œãñü¡ ªñ¦ãã Öö. 

	 ½ãìŒ¾ã¦ã: Êããñ¶ã ªãñ ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ Öãñ¦ãñ Öö. ¹ãÖÊãã ‡ãâŠû•¾ãî½ãÀ Êããñ¶ã ‚ããõÀ ªîÔãÀã ãäºãû•ã¶ãñÔã Êããñ¶ã. 
‚ãØãÀ ÔãÀÊã ¼ããÓãã ½ãò ãäÊãŒãã •ãã† ¦ããñ ‡ãâŠû•¾ãî½ãÀ Êããñ¶ã Ìããñ Öãñ¦ãã Öõ, ãä•ãÔã‡ãŠã ¼ãìØã¦ãã¶ã „£ããÀ‡ãŠ¦ããÃ 
‡ãŠãè ‚ãã¾ã Ôãñ Öãñ¦ãã Öõ ‚ããõÀ ãäºãû•ã¶ãñÔã Êããñ¶ã Ìããñ Öãñ¦ãã Öõ, ãä•ãÔã‡ãŠã ¼ãìØã¦ãã¶ã ƒÔã Êããñ¶ã Ôãñ ãä‡ãŠ† 
Øã† Ì¾ãÌãÔãã¾ã Ôãñ ‚ããä•ãÃ¦ã ‚ãã¾ã Ôãñ Öãñ¦ãã Öõ. ‚ã©ããÃ¦ã Êããñ¶ã ªñ¶ãñ Ôãñ ¹ãÖÊãñ Ö½ãò ¾ãÖ Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã 
‡ãŠÀ¶ãã ‚ããä¦ã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ ãä‡ãŠ ãä•ãÔã ãä‡ãŠÔããè ‡ãŠãñ ¼ããè Êããñ¶ã ªñ ÀÖñ Öö, „Ôãñ ¹ã¾ããÃ¹¦ã ‚ãã¾ã ‚ã•ãÃ¶ã 
Öö, ãä•ãÔãÔãñ ãä‡ãŠ Ìããñ ƒÔã Êããñ¶ã ‡ãŠã ¼ãìØã¦ãã¶ã ÔãÖãè Ôã½ã¾ã ¹ãÀ ‡ãŠÀ¦ãã ÀÖñØãã ¾ãã ãä¹ãŠÀ ƒÔã Êããñ¶ã ‡ãñŠ 
½ãã£¾ã½ã Ôãñ ÌãÖ †Ôãñ› ºã¶ãã ¹ãã†Øãã, ãä•ãÔãÔãñ ÌãÖ ¹ã¾ããÃ¹¦ã ½ãã¨ãã ½ãò ‚ãã¾ã ‚ããä•ãÃ¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãñŠ ‚ããõÀ 
Êããñ¶ã ‡ãŠã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ Öãñ Ôã‡ãñŠ. ƒÔã Ôãâºãâ£ã ½ãò, ºãö‡ãŠ ´ãÀã Ôã½ã¾ã-Ôã½ã¾ã ¹ãÀ ‡ãŠã¹ãŠãè 
Ì¾ãã¹ã‡ãŠ ãäªÍãããä¶ãªóÍã •ããÀãè ãä‡ãŠ† •ãã¦ãñ ÀÖñ Öö. 

ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã - ‚ããä¶ãÌãã¾ãÃ¦ãã 

	 ãä¡ãä•ã›Êã ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Êãòãä¡âØã Ö½ããÀã ãäÌã‡ãŠÊ¹ã ¶ãÖãé ºããäÊ‡ãŠ ½ã•ãºãîÀãè ºã¶ã Þãì‡ãŠãè Öõ. ¦ãñ•ããè 
Ôãñ ºãªÊã¦ãñ ãä¡ãä•ã›Êã ¹ããäÀÌãñÍã ½ãò ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãè ½ããâØã ‚ããõÀ ÔãìãäÌã£ãã ‡ãŠãñ ¶ã•ãÀ ½ãò ÀŒã¦ãñ Öì† Ö½ãò 
‚ã¹ã¶ãñ ‚ãã¹ã ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¡ñ› ÀŒã¶ãã Öõ ¶ãÖãé ¦ããñ ‚ãã•ã ‡ãñŠ ƒÔã ‚ããä¦ã ¹ãÆãä¦ãÔ¹ã£ããÃ¦½ã‡ãŠ ºããû•ããÀ ½ãò 
‚ã¹ã¶ãã ‚ããäÔ¦ã¦Ìã ºãÞãã¶ãã ½ãìãäÍ‡ãŠÊã Öãñ •ãã†Øãã. ‚ãã•ã ¹ãîÀñ ãäÌãÍÌã ½ãò "ãä¡ãä•ã›Êã ‰ãŠãâãä¦ã" ¶ãñ †‡ãŠ 
ÌãðÖª Â¹ã Êãñ ãäÊã¾ãã Öõ ‚ããõÀ ãä¶ã•ããè àãñ¨ã ‡ãñŠ ºãö‡ãŠ †Ìãâ ãäÌãªñÍããè ºãö‡ãŠ, •ããñ ¼ããÀ¦ã ½ãò ‚ã¹ã¶ãã Ì¾ãã¹ããÀ 
‡ãŠÀ ÀÖñ Öö, Ìããñ ¦ãñ•ããè Ôãñ ‚ã¹ã¶ãã ãä¡ãä•ã›Êã ¹ãÆãù¡‡ã‹› ÊããñØããò ‡ãŠãñ ‚ããù¹ãŠÀ ‡ãŠÀ ÀÖñ Öö. Þãîâãä‡ãŠ Ö½ã ¼ããè 
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„Ôããè ½ãã‡ãóŠ› ½ãò Öö, ‚ã¦ã: ƒÔã ¹ãÆãä¦ãÔ¹ã£ããÃ ½ãò ºã¶ãñ ÀÖ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Ö½ãò ãä¶ããäÍÞã¦ã Â¹ã Ôãñ ãä¡ãä•ã›Êã 
Öãñ¶ãã Öãè ¹ãü¡ñØãã ‚ããõÀ ÊããñØããò ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã ‡ãŠãñ £¾ãã¶ã ½ãò ÀŒã¦ãñ Öì† "ãä¡ãä•ã›Êã Êãòãä¡âØã" ‡ãŠÀ¶ããè Öãè 
¹ãü¡ñØããè. 

	 ‚ãØãÀ "ãä¡ãä•ã›Êã ƒâãä¡¾ãã" ‡ãŠãè ØãÖÀãƒÃ ‡ãŠãè ºãã¦ã ‡ãŠÀò ¦ããñ †‡ãŠ ‚ããâ‡ãŠü¡ñ ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ¼ããÀ¦ã 
½ãò ÊãØã¼ãØã 46 ‡ãŠÀãñü¡ ƒâ›À¶ãñ› ¾ãî•ãÔãÃ Öö. ¦ãñ•ããè Ôãñ ºãü¤¦ãñ ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‚ãã•ã‡ãŠÊã ÔãâÞããÀ ‡ãñŠ 
ÔãºãÔãñ ¦ãñ•ã ½ãã£¾ã½ã ºã¶ã Þãì‡ãñŠ Öö. ÊããñØããò ‡ãŠãè ¹ãÔãâª Öõ ãä‡ãŠ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ „Ôãñ ÔããÀãè 
ÔãìãäÌã£ãã†ú ãä½ãÊãò, ãä•ãÔãñ Ìãñ ‚ã¹ã¶ããè ÔãìãäÌã£ãã ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ „ãäÞã¦ã Ôã½ã¾ã ¹ãÀ ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ Ôã‡ãòŠ. 
ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠãè ÍãìÁ‚ãã¦ã ãäÔã¹ãÃŠ ºãÞã¦ã ºãö‡ãŠ Œãã¦ããò Ôãñ ÖìƒÃ ©ããè, Êãñãä‡ãŠ¶ã £ããèÀñ-£ããèÀñ Êããñ¶ã 
Œãã¦ãñ ¼ããè ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã Ôãñ •ãìü¡¦ãñ Øã† ‚ããõÀ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ºãö‡ãŠ ‡ãŠãè ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ÍããŒãã Ôãñ ºãöãä‡ãâŠØã 
‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ã¶ãì½ããä¦ã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ ªãè Øã¾ããè. ‚ãã•ã ¨ãÉ¥ã Œãã¦ãã £ããÀ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ¼ããè ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã 
‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõ ¦ãããä‡ãŠ Ìãñ ‚ã¹ã¶ããè ÔãìãäÌã£ãã¶ãìÔããÀ û¹ãâŠ¡ ‡ãŠã ›Èã¶Ôã¹ãŠÀ (Þãì‡ãŠãõ¦ããè) 
Œãìª ‡ãŠÀ Ôã‡ãòŠ. 

	 †ñÔãñ ¼ããè •ãºã Ôãñ ‡ãŠãñÀ ºãöãä‡ãâŠØã ÔããñÊ¾ãîÍãâÔã ¶ãñ ºãöãä‡ãâŠØã •ãØã¦ã ½ãò ½ãî¦ãÃ Â¹ã ãäÊã¾ãã Öõ, ¨ãÉ¥ã 
Œãã¦ããò ¹ãÀ Ö½ããÀãè ¹ã‡ãŠü¡ £ããèÀñ-£ããèÀñ ‡ãŠ½ã•ããñÀ Öãñ¦ããè ØãƒÃ Öõ. ¹ãÖÊãñ •ããñ Œãã¦ãã †‡ãŠ ÍããŒãã ¦ã‡ãŠ 
Ôããèãä½ã¦ã ©ãã, ‚ãã•ã Ìããñ ‡ãòŠ³ãè‡ãðŠ¦ã Öãñ Øã¾ãã Öö ‚ããõÀ ØãÆãÖ‡ãŠ „Ôãñ ‡ãŠÖãé Ôãñ ¼ããè ãä‡ãŠÔããè ¼ããè Ôã½ã¾ã 
‚ããù¹ãÀñ› ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öö. Þãñ‡ãŠ ‡ãŠã ¹ãÆÞãÊã¶ã ‚ãºã ÊãØã¼ãØã ãäÌãÊãì¹¦ã Öãñ Øã¾ãã Öõ ‚ããõÀ ƒâ›À¶ãñ› 
ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ØãÆãÖ‡ãŠ Œãìª ‚ã¹ã¶ãã û¹ãâŠ¡ Àñãä½ã› ‡ãŠÀ¦ãñ Öö ‚ããõÀ „Ôãñ ½ããùãä¶ã›À ‡ãŠÀ¶ãã ºãö‡ãŠ 
‡ãñŠ ãäÊã† ½ãìãäÍ‡ãŠÊã Ôãã Öãñ Øã¾ãã Öõ. 

ÔãÀ‡ãŠãÀ ´ãÀã „Ÿã† Øã† ‡ãŠª½ã 

	 ¼ããÀ¦ã ÔãÀ‡ãŠãÀ ‚ããõÀ ‚ããÀºããè‚ããƒÃ ¶ãñ ¼ããè ƒÔã ãäªÍãã ½ãò ‡ãŠƒÃ ‡ãŠª½ã „Ÿã† Öö ‚ããõÀ 
ŒãìªÀã Êããñ¶ã Ôãñ ÍãìÂ Öãñ‡ãŠÀ £ããèÀñ-£ããèÀñ ‚ãºã ¾ãÖ ÊãØã¼ãØã Ôã¼ããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ¨ãÉ¥ããò ‡ãñŠ ‚ã¶ãì½ããñª¶ã 
¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãŠãñ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ¦ã‡ãŠ ‚ãã Øã¾ãã Öõ. Ôã½ãÔ¦ã ºãö‡ãŠãò ‡ãŠãñ ‚ããä¶ãÌãã¾ãÃ Â¹ã Ôãñ ‚ã¹ã¶ãñ 
ÌãñºãÔããƒ› ¹ãÀ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ‚ã¹ÊããƒÃ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãäÊãâ‡ãŠ ‡ãŠãè ‚ããä¶ãÌãã¾ãÃ¦ãã, ÔããÀñ ãäÍãàãã ¨ãÉ¥ã 
‡ãŠãñ ãäÌã²ãã Êãà½ããè ¹ããñ›ÃÊã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Öãè ‚ã¶ãì½ããñãäª¦ã ‡ãŠÀ¶ãã, †½ã†Ôã†½ãƒÃ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãñŠ ãäÊã† 
‚ããù¶ãÊããƒ¶ã †ãä¹Êã‡ãñŠÍã¶ã ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã¶ãñ Ôãñ Êãñ‡ãŠÀ ÖãÊã Öãè ½ãò ¼ããÀ¦ã ÔãÀ‡ãŠãÀ 
´ãÀã †½ã†Ôã†½ãƒÃ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ` 10 ÊããŒã Ôãñ Êãñ‡ãŠÀ ` 1 ‡ãŠÀãñü¡ ¦ã‡ãŠ ‡ãñŠ Êããñ¶ã ‡ãŠãñ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã 
"ƒ¶ã-ãä¹ãÆãä¶Ôã¹ãÊã" ‚ã¶ãì½ããñª¶ã 59 ãä½ã¶ã› ½ãò ªñ¶ãã Íãããä½ãÊã Öõ. ƒÔã‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ Ôã½ããä¹ãÃ¦ã ÌãñºãÔããƒ› 
www.psbloanin59minutes.com ºã¶ãã¾ããè Øã¾ããè Öõ, ãä•ãÔã‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè ØãÆãÖ‡ãŠ 
‚ããù¶ãÊããƒ¶ã †ãä¹Êã‡ãñŠÍã¶ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ‚ããõÀ ãä•ãÔã ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ Þãì¶ãã •ãã¦ãã Öõ, „Ôãñ 59 ãä½ã¶ã› ‡ãñŠ 
‚ãâªÀ ƒ¶ã-ãä¹ãÆãä¶Ôã¹ãÊã ‚ã¶ãì½ããñª¶ã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãã Öãñ¦ãã Öõ. ‚ã¹ã¶ãã ºãö‡ãŠ ¼ããè ƒÔã‡ãŠã ÔãªÔ¾ã Öõ ‚ããõÀ 
Ö½ã ¼ããè †ñÔãñ ¨ãÉ¥ã ‚ããÌãñª¶ããò ‡ãŠãñ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ƒ¶ã-ãä¹ãÆãä¶Ôã¹ãÊã ‚ã¶ãì½ããñª¶ã ªñ ÀÖñ Öö. ƒÔã½ãò ‚ããÌãñª¶ã 
‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãñ ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãñ ÔããÀñ ªÔ¦ããÌãñû•ã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã `‚ã¹ãÊããñ¡' ‡ãŠÀ¶ãã Öãñ¦ãã Öõ, •ããñ ãä‡ãŠ 
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ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ¹ããÔã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã „¹ãÊãº£ã Öãñ¦ãã Öõ ‚ããõÀ „Ôããè ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ ºãö‡ãŠ ‚ã¹ã¶ãã ‚ã¶ãì½ããñª¶ã 
¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. 

Ö½ããÀñ ºãö‡ãŠ ´ãÀã „Ÿã† Øã† ‡ãŠª½ã 

	 ãä¡ãä•ã›Êã ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Êããñ¶ã ÔÌããè‡ãðŠ¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ãäªÍãã ½ãò Ö½ããÀã ºãö‡ãŠ ‡ãŠã¹ãŠãè ‚ãØãÆ¥ããè ÀÖã 
Öõ. Ö½ããÀñ ºãö‡ãŠ ½ãò ‡ãŠã¹ãŠãè ¹ãÖÊãñ Ôãñ Öãè LAS (Êãòãä¡âØã ‚ããù›ãñ½ãñÍã¶ã ãäÔãÔ›½ã) ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Êããñ¶ã 
‡ãŠã ‚ã¶ãì½ããñª¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ‚ãã•ã ‚ã¹ã¶ãñ ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ Ôã½ãÔ¦ã ãäÀ›ñÊã Êããñ¶ã ‡ãŠãñ ‚ããä¶ãÌãã¾ãÃ Â¹ã Ôãñ 
LAS ‡ãñŠ •ããäÀ¾ãñ Öãè ÔÌããè‡ãðŠ¦ã ‡ãŠÀ¶ãã Öõ ‚ããõÀ „Ôããè ‚ããâ‡ãŠü¡ñ ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ ãäû¹ãŠ¶ãñ‡ãŠÊã ½ãò Œãã¦ãã ¼ããè 
ŒããñÊã¶ãã Öõ. ªîÔãÀñ Íãºªãò ½ãò ‡ãŠÖã •ãã† ¦ããñ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ãäÀ›ñÊã Êããñ¶ã ‡ãŠã Œãã¦ãã ãä¹ãŠ¶ãñ‡ãŠÊã ½ãò Ôããè£ãñ 
¶ãÖãé ŒããñÊã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. 

	 ƒÔã ¹ãÆ¾ããÔã ‡ãŠãñ ‚ããõÀ ‚ããØãñ ºãü¤ã¦ãñ Öì¾ãñ ‚ãã•ã Ö½ãò ¶ããù¶ã-ãäÀ›ñÊã Êããñ¶ã ¼ããè LAS ‡ãñŠ •ããäÀ¾ãñ 
Öãè ¹ãÆãñÔãñÔã ‡ãŠÀ¶ãã Öãñ¦ãã Öõ. ÔãÀÊã ‡ãñŠ ØãŸ¶ã ‡ãñŠ Ôãã©ã Öãè ãä¡ãä•ã›Êã Êãòãä¡âØã ¹ãÀ û•ããñÀ ãäª¾ãã •ãã 
ÀÖã Öõ. ÍããŒãã‚ããò ‡ãŠãñ ¨ãÉ¥ã ¹ãÆÔ¦ããÌã †Ìãâ ÔããÀñ ªÔ¦ããÌãñû•ã LAS ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Öãè ¼ãñ•ã¶ãã Öõ 
†Ìãâ „Ôãñ LAS ½ãò Öãè ‚ã¶ãì½ããñãäª¦ã ‡ãŠÀ¶ãã Öõ. ÔãÀÊã ‡ãŠã ¹ãÀ¹ãŠãù½ãôÔã ¼ããè ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ›Èõ‡ãŠ ãä‡ãŠ¾ãã 
•ãã ÀÖã Öõ. ‚ã©ããÃ¦ã ãäÔã¹ãÃŠ „¶Öãé ‚ããú‡ãŠü¡ãò ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ ¹ãÀ¹ãŠãù½ãôÔã ‡ãŠãè Ôã½ããèàãã ÖãñØããè, •ããñ 
‚ããù¶ãÊããƒ¶ã „¹ãÊãº£ã Öö. ¶ããù¶ã-ãäÀ›ñÊã Êããñ¶ã ‡ãñŠ Œãã¦ãñ ¼ããè Ôããè£ãñ ¦ããõÀ ¹ãÀ ãä¹ãŠ¶ãñ‡ãŠÊã ½ãò ŒããñÊãã 
•ãã¶ãã Ôãâ¼ãÌã Öõ. 

	 ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠãè •ãü¡ãò ‡ãŠãñ ‚ããõÀ ½ã•ãºãî¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ã¹ã¶ãñ ºãö‡ãŠ ¶ãñ ƒÔãñ ‚ã¹ã¶ãñ 
Ô›Èõ›•ããè ¹ãñ¹ãÀ ½ãò ‚ãÖ½ã Ô©ãã¶ã ãäª¾ãã Öõ. "ãäÌã•ã¶ã 20-20" ½ãò ¼ããè ãä¡ãä•ã›Êã ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Êãòãä¡âØã 
¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãŠãñ ‚ããØãñ ºãü¤ã¶ãñ ¹ãÀ û•ããñÀ ãäª¾ãã Øã¾ãã Öõ. ãäÌã§ããè¾ã ÌãÓãÃ 2018-19 ‡ãñŠ Ô›Èñ›•ããè ¹ãñ¹ãÀ ½ãò 
ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ‚ããâ‡ãŠ¡ò †Ìãâ Êãà¾ããò ¹ãÀ †‡ãŠ ¶ã•ãÀ ¡ãÊã¦ãñ Öö. 

ãäÌã§ããè¾ã ÌãÓãÃ 2018-19 ‡ãñŠ ãäÊã† ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠã Êãà¾ã 

‰ãŠ Ôãâ ãäÌãÌãÀ¥ã ½ããÞãÃ 2017 ½ããÞãÃ 2018 ½ããÞãÃ 2019
1 ƒÃ-›Èãâû•ãõ‡ã‹Íã¶ã (ÔããÀñ Êãñ¶ã-ªñ¶ã ‡ãñŠ ‚ã¶ãì¹ãã¦ã ½ãò) 67.90 75.70 77.50
2 ‡ãìŠÊã †›ãè†½ã 7518 7642 7700
3 ‡ãìŠÊã ¡ñãäºã› ‡ãŠã¡áÔãÃ (ÊããŒã ½ãò) 309 356 375
4 ‡ãìŠÊã ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã (ÊããŒã ½ãò ) 1.80 2.20 6.00 
5 ½ããñºããƒÊã ºãöãä‡ãâŠØã (ÊããŒã ½ãò ) 11.30 20.50 40.00
6 ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã - ŒãìªÀã (ÊããŒã ½ãò) 14.30 17.10 19.75
7 ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã - ‡ãŠãù¹ããóÀñ› (ÊããŒã ½ãò) 1.00 1.40 1.75

(Ñããñ¦ã: ‚ã¹ã¶ãñ ºãö‡ãŠ ‡ãŠã Ô›Èñ›•ããè ¹ãñ¹ãÀ 2018-19)
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½ãìŒ¾ã ‚ãü¡Þã¶ãò 

	 •ãõÔãã ãä‡ãŠ Ö½ã …¹ãÀ ÞãÞããÃ ‡ãŠÀ Þãì‡ãñŠ Öö, Ö½ã Êãòãä¡âØã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¹ãõÔãñ ¼ããè, •ã¶ã¦ãã Ôãñ 
•ã½ãã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ÔÌããè‡ãŠãÀ ‡ãŠÀ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ƒÔã ¦ãÀÖ Ôãñ Ö½ã •ã¶ã¦ãã ‡ãñŠ ¹ãõÔãñ ‡ãñŠ ÀŒãÌããÊãñ Öö. ‚ã¦ã: 
¾ãÖ Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã ÖãñØãã ãä‡ãŠ •ããñ Êãòãä¡âØã ‡ãŠãè •ãã†, ÌãÖ ÔãìÀãäàã¦ã Öã©ã ½ãò •ãã† ‚ããõÀ „Ôã‡ãŠã 
ƒÔ¦ãñ½ããÊã ãäÌã‡ãŠãÔã ‡ãŠã¾ããô ‡ãñŠ ãäÊã† Öãè Öãñ, ãä•ãÔãÔãñ ãä‡ãŠ Êããñ¶ã ‡ãŠãè ‚ãªã¾ãØããè ¼ããè ãä¶ã¾ã¦ã Ôã½ã¾ã ¹ãÀ 
Öãñ¦ããè ÀÖñ. ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ¦ãÀÖ ‡ãŠãè Êãã¹ãÀÌããÖãè ãä•ãÔãÔãñ ãä‡ãŠ •ã¶ã¦ãã ‡ãŠã ¹ãõÔãã ØãÊã¦ã Öã©ããò ½ãò ÞãÊãã 
•ãã† ‚ããõÀ „Ôã‡ãŠã ØãÊã¦ã ƒÔ¦ãñ½ããÊã Öãñ, Ö½ããÀãè ãäÌãÍÌãÔã¶ããè¾ã¦ãã ¹ãÀ ÔãÌããÊã Œãü¡ñ ‡ãŠÀñØãã. ÌãÖ 
ãäÌãÍÌããÔã •ããñ •ã¶ã¦ãã Ö½ã ¹ãÀ ‡ãŠÀ¦ããè Öõ, „Ôãñ ‡ãŠã¾ã½ã ÀŒã¶ãã Ö½ããÀãè ÔãºãÔãñ ºãü¡ãè ãäû•ã½½ãñªãÀãè Öõ. 

	 ªîÔãÀãè ãäª‡ã‹‡ãŠ¦ã ¡ã›ã ÞããñÀãè Öãñ¶ãñ ‡ãŠãè Öõ ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ½ãò ÔãºãÔãñ ºãü¡ã 
•ããñãäŒã½ã ¡ã›ã ‡ãŠã ÞããñÀãè Öãñ¶ãã Öõ ‚ããõÀ Êãòãä¡âØã ‡ãñŠ ½ãã½ãÊãñ ½ãò ¾ãÖ ‚ã¦¾ãâ¦ã ãäÞãâ¦ãã ‡ãŠã ãäÌãÓã¾ã Öõ. 

ãä¶ãÓ‡ãŠÓãÃ 

	 •ãõÔãã ãä‡ãŠ …¹ãÀ Ìããä¥ãÃ¦ã Öõ ãä‡ãŠ †‡ãŠ ¦ãÀ¹ãŠ Êãòãä¡âØã Ö½ããÀãè ‚ãã¾ã ‡ãŠã ½ãìŒ¾ã Ñããñ¦ã Öõ 
¦ããñ ªîÔãÀãè ¦ãÀ¹ãŠ ãä¡ãä•ã›Êã Êãòãä¡âØã Ö½ããÀãè ½ã•ãºãîÀãè ¾ãã ‡ãŠÖã •ãã† ¦ããñ ƒÔã ¹ãÆãä¦ãÔ¹ã£ããÃ¦½ã‡ãŠ 
ºãöãä‡ãâŠØã ½ãò ºã¶ãñ ÀÖ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ã¦¾ããÌãÍ¾ã‡ãŠ. ¶ãã Öãè Ö½ã Êãòãä¡âØã ‡ãŠãñ Àãñ‡ãŠ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ¶ãã Öãè 
ãä¡ãä•ã›Êã Ôãñ ‚ã¹ã¶ãñ ‚ãã¹ã ‡ãŠãñ ªîÀ ÀŒã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ‚ã¦ã: ãä¡ãä•ã›Êã Êãòãä¡âØã Ö½ããÀãè ‚ãã•ã ‡ãŠãè ½ããâØã 
Öõ ‚ããõÀ Ö½ã ƒÔã‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠãä›ºã® Öö. ÖãÊããâãä‡ãŠ Ö½ããÀñ ¹ããÔã •ã¶ã¦ãã ‡ãŠã ¹ãõÔãã Öõ ‚ããõÀ Êãòãä¡âØã 
‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã ƒÔã‡ãñŠ Ôãªì¹ã¾ããñØã ‡ãŠãè ãäû•ã½½ãñªãÀãè Ö½ããÀãè Öõ, ãä•ãÔã‡ãñŠ ãäÊã† Ö½ããÀñ ºãö‡ãŠ ´ãÀã •ããÀãè 
ãäªÍãããä¶ãªóÍããò ‡ãŠã ¹ããÊã¶ã ‡ãŠÀ¶ãã •ãÂÀãè Öõ ‚ããõÀ Ö½ããÀã ºãö‡ãŠ ¾ãîãä¶ã¾ã¶ã ºãö‡ãŠ ‚ããù¹ãŠ ƒâãä¡¾ãã ƒÔã½ãò 
ÔãªõÌã Öãè ‚ãØãÆ¥ããè ÀÖã Öõ. 
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ƒÃ-›ò¡ãäÀâØã (¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè)
Àã•ãñÍã ‡ãìŠ½ããÀ  

ÔãÖã¾ã‡ãŠ ½ãÖã ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ (Àã•ã¼ããÓãã) 
Àã•ã¼ããÓãã ‡ãŠã¾ããÃ¶Ìã¾ã¶ã ¹ãÆ¼ããØã, ‡ãñŠ. ‡ãŠã. ½ãìâºãƒÃ. 

	 ƒÃ-›ò¡ãäÀâØã ãä¶ããäÌãªã ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ½ãò ¹ããÀªãäÍãÃ¦ãã, ãä¶ãÓ¹ãàã¦ãã †Ìãâ Ôã¼ããè ãä¶ããäÌãªã‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ‡ãŠãñ 
Ôã½ãã¶ã ‚ãÌãÔãÀ ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ‡ãñŠ ÊãØã¼ãØã ¹ã‡ã‹‡ãñŠ Ôã½ãã£ãã¶ã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò „¼ãÀ 
‡ãŠÀ Ôãã½ã¶ãñ ‚ãã¾ãã Öõ. ƒÔã‡ãñŠ ´ãÀã ãä‡ãŠÔããè ÌãÔ¦ãì ¾ãã ÔãñÌãã ½ãò „Ôã ¶¾ãî¶ã¦ã½ã ½ãîÊ¾ã ‡ãŠãñ ¹ã¦ãã 
ÊãØãã¶ãñ ½ãò ½ãªª ãä½ãÊã¦ããè Öõ, ãä•ãÔã‡ãñŠ ÌããÔ¦ããäÌã‡ãŠ ½ãîÊ¾ã ‡ãŠã ‚ã¶ãì½ãã¶ã ‡ãŠ¼ããè-‡ãŠ¼ããè ‰ãñŠ¦ãã ‡ãŠãñ ¼ããè 
¶ãÖãé Öãñ¦ãã ‚ããõÀ ƒÔã‡ãñŠ ´ãÀã ¹ããÀªÍããê Á¹ã Ôãñ ‰ãñŠ¦ãã ÔãâÔ©ãã ‡ãŠãñ „¹ã¾ãì§ãŠ ¶¾ãî¶ã¦ã½ã ‡ãŠãè½ã¦ã ¹ãÀ 
ÌãÔ¦ãì ‚ã©ãÌãã ÔãñÌãã „¹ãÊãº£ã Öãñ •ãã¦ããè Öõ ‚ããõÀ ãä¶ããäÌãªã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠãñ ¼ããè ‡ãŠãñƒÃ ãäÍã‡ãŠã¾ã¦ã ¶ãÖãé Öãñ¦ããè. 
ãä¶ããäÌãªã ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ½ãò ÊããñØããò ‡ãŠãè ãäÌãÍÌãÔã¶ããè¾ã¦ãã †Ìãâ ƒÔã ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ½ãò ÔãÀ‡ãŠãÀ ´ãÀã •ããÀãè Ôã¼ããè 
½ãã¶ãªâ¡ãò ‡ãñŠ ‚ã¶ãì¹ããÊã¶ã ‡ãŠã Ôã½ããÌãñÍã Öãñ¶ãñ Ôãñ ¾ãÖ ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ãäª¶ã-¹ãÆãä¦ããäª¶ã ‚ã¹ã¶ãñ ¹ããâÌã ¹ãÔããÀ¦ããè 
•ãã ÀÖãè Öõ ‚ããõÀ ‚ãºã ¾ãÖ ¼ããÀ¦ããè¾ã ºãã•ããÀ ãäÌãÍãñÓã¦ã¾ãã ÔãîÞã¶ãã ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ‡ãñŠ àãñ¨ã ½ãò ãäÌããä£ãÌã¦ã 
Ô©ãããä¹ã¦ã Öãñ Þãì‡ãŠãè Öõ. ƒÔãñ ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè (ãäÀÌãÔãÃ ‚ããù‡ã‹Íã¶ã) ‡ãñŠ ¶ãã½ã Ôãñ ¼ããè •ãã¶ãã •ãã¦ãã Öõ. 

	 ‡ãñŠ¶³ãè¾ã Ôã¦ã‡ãÃŠ¦ãã ‚ãã¾ããñØã ¶ãñ ÌãÓãÃ 2003 †Ìãâ „Ôã‡ãñŠ ºããª Ôã½ã¾ã-Ôã½ã¾ã ¹ãÀ •ããÀãè ‚ããªñÍããò 
‡ãñŠ ‚ã£ããè¶ã Ôã¼ããè ºãö‡ãŠãò †Ìãâ ÔãÀ‡ãŠãÀãè ¹ãÆãä¦ãÓŸã¶ããò ‡ãŠãñ †‡ãŠ †ñÔããè ƒÃ-¹ãÆãñ‡ã‹¾ããñÀ½ãò› ¶ããèãä¦ã ¦ãõ¾ããÀ 
‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãä¶ãªóÍã ãäª† Öö, •ããñ ¹ããÀªÍããê †Ìãâ ãä¶ãÓ¹ãàã Öãñ †Ìãâ ãä•ãÔã½ãò Ôã¼ããè ¹ãàã‡ãŠãÀãò ‡ãñŠ ãäÖ¦ããò ‡ãŠãñ 
Ôã½ãìãäÞã¦ã ÔãìÀàãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè Øã¾ããè Öãñ. ƒÔã ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ½ãò ãä¶ããäÌãªã ¹ãÆÔ¦ããÌã ªãñ ‚ãÊãØã-‚ãÊãØã ½ãìÖÀºãâª 
ãäÊã¹ãŠã¹ãŠãò ½ãò ¹ãÆã¹¦ã ãä‡ãŠ† •ãã¦ãñ Öö - ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè †Ìãâ ‡ãŠãÀãñºããÀãè. ‡ãŠãÀãñºããÀãè ¹ãÆÔ¦ããÌã ‡ãñŠÌãÊã „¶Öãé 
ãä¶ããäÌãªã‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ‡ãñŠ ŒããñÊãñ •ãã¦ãñ Öö, •ããñ ãä¶ããäÌãªã ½ãò Ìããä¥ãÃ¦ã Ôã¼ããè ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ‡ãŠãñ 
¹ãîÀãè ‡ãŠÀ¦ãñ Öãò ‚ããõÀ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè ½ãîÊ¾ããâ‡ãŠ¶ã Öñ¦ãì ØããäŸ¦ã Ôããä½ããä¦ã ´ãÀã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè ½ãîÊ¾ããâ‡ãŠ¶ã ½ãò 
„¹ã¾ãì§ãŠ ¹ãã† Øã† Öãò. 

	 ¾ãÖ ¹ãîÀãè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ƒÊãñ‡ã‹›Èããä¶ã‡ãŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ÔãâÞãããäÊã¦ã Öãñ¶ãñ ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã ƒÔã½ãò ¼ããõãä¦ã‡ãŠ 
ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠã ¶¾ãî¶ã¦ã½ã ¹ãÆ¾ããñØã Öãñ¦ãã Öõ. ºãö‡ãŠ ´ãÀã ‚ã¶ãì½ããñãäª¦ã Öã¡ÃÌãñ¾ãÀ †Ìãâ Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ 
ŒãÀãèªãè ‡ãñŠ ‚ããä¦ããäÀ§ãŠ ‚ã¶¾ã ºãü¡ãè ŒãÀãèªãò ‡ãñŠ ãäÊã† ƒÃ-›ò¡ãäÀâØã ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã Öãè ¹ãÆ¾ãì§ãŠ ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõ, 
ãä•ãÔãÔãñ ŒãÀãèª ½ãò ¹ããÀªãäÍãÃ¦ãã ‚ããõÀ ãä¶ãÓ¹ãàã¦ãã ‡ãñŠ Ôãã©ã-Ôãã©ã ºãã•ããÀ ½ãò „¹ãÊãº£ã ¹ãÆãä¦ã¾ããñãäØã¦ãã 
‡ãŠã Ôã½ãìãäÞã¦ã Êãã¼ã ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ ¹ãÆã¹¦ã Öãñ Ôã‡ãñŠ. 
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ƒÃ-›ò¡ãäÀâØã ‡ã‹¾ãã Öõ?

	 ƒÃ-›ò¡ãäÀâØã ƒÃ-¹ãÆãñ‡ã‹¾ããñÀ½ãò› ‡ãñŠ ãäÊã† ¹ãÆ¾ããñØã ½ãò Êãã† •ãã ÀÖñ ãäÌããä¼ã¸ã ¦ãÀãè‡ãŠãò ½ãò Ôãñ †‡ãŠ Öõ. 
ƒÔã‡ãñŠ ´ãÀã ‡ãŠãù½ããäÍãÃ¾ãÊã ¹ãÆÔ¦ããÌã Öñ¦ãì ¹ãÆÔ¦ãããäÌã¦ã ÀããäÍã ‡ãŠã ½ããñÊã-¦ããñÊã ƒÊãñ‡ã‹›Èããä¶ã‡ãŠ ¶ããèÊãã½ããè 
‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ, ãä•ãÔãÔãñ ¶¾ãî¶ã¦ã½ã ºããñÊããè ÊãØãã¶ãñ ÌããÊãñ Ìãò¡À ‡ãŠã Þã¾ã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã 
•ãã Ôã‡ãñŠ. ƒÔãÔãñ ¶ã ‡ãñŠÌãÊã ½ãîÊ¾ã ‡ãŠã ¹ã¦ãã ÊãØãã¶ãñ ½ãò ÔãÖã¾ã¦ãã ãä½ãÊã¦ããè Öõ ºããäÊ‡ãŠ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè 
½ãîÊ¾ããâ‡ãŠ¶ã ½ãò ÔãÖãè ¹ãã† Øã† Ôã¼ããè Ìãò¡ÔãÃ ‡ãŠãñ ãäºã¶ãã Ö›ã† Öì† Íãããä½ãÊã Öãñ¶ãñ ‡ãŠã ‚ãÌãÔãÀ ¼ããè 
¹ãÆã¹¦ã Öãñ¦ãã Öõ. 

	 ƒÃ-›ò¡ãäÀâØã ‡ãŠãñ ãäÌãÍãñÓã ¶ããèÊãã½ããè ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ¼ããè ¹ããäÀ¼ãããäÓã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, •ããñ 
ºãö‡ãŠãò ‡ãŠãñ ãä‡ãŠÔããè ›ò¡À ‡ãŠãñ Üã›¦ããè ÖìƒÃ ½ãîÊ¾ã ¶ããèÊãã½ããè ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Ì¾ããÌãÔãããä¾ã‡ãŠ ½ãîÊ¾ã 
ãä¶ã£ããÃÀ¥ã ‡ãŠã ‚ãÌãÔãÀ ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ããè Öõ. ªîÔãÀñ Íãºªãò ½ãò, ¾ãÖ Ôãã½ãã¶¾ã ¶ããèÊãã½ããè ‡ãñŠ †‡ãŠª½ã 
¹ãÊã› Öõ, ãä•ãÔã½ãò ½ããÊã ‡ãŠãè ãäºã‰ãŠãè ¶ããèÊãã½ããè ´ãÀã ºãü¤¦ããè ÖìƒÃ ½ãîÊ¾ã ªÀãò ¹ãÀ ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõ. ¾ãÖ 
Ôãã½ãã¶¾ã ¶ããèÊãã½ããè ‚ã©ããÃ¦ãá ºãü¤¦ãñ ½ãîÊ¾ã Ôãñ „Ê›ãè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã Öõ, ƒÔããèãäÊã† ƒÔãñ ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè 
(ãäÀÌãÔãÃ ‚ããù‡ã‹Íã¶ã) ‡ãñŠ ¶ãã½ã Ôãñ •ãã¶ãã •ãã¦ãã Öõ. 

	 ¹ãÀâ¹ãÀãØã¦ã ›ò¡ãäÀâØã ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã, ãä•ãÔã½ãò ºãö‡ãŠ ‡ãñŠÌãÊã †Êã-1 Ìãò¡À Ôãñ Öãè ½ãîÊ¾ã ‡ãñŠ ºããÀñ 
½ãò ºãã¦ãÞããè¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã ©ãã, ‡ãñŠ „Êã› ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ½ãò Ôã¼ããè ºããñÊããè ÊãØãã¶ãñ ÌããÊããò, •ããñ 
¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè ½ãîÊ¾ããâ‡ãŠ¶ã ½ãò ¾ããñØ¾ã ¹ãã† Øã† Öö, ‡ãñŠ ¹ããÔã †‡ãŠ ‚ãÌãÔãÀ Öãñ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ Ìãñ ¹ãîÀãè `ºããñÊããè 
‚ãÌããä£ã' ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã ÊãØãã¦ããÀ ‚ã¹ã¶ãñ ½ãîÊ¾ã ½ãò Ôãì£ããÀ ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. 

¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ‡ãñŠ ¹ãŠã¾ãªñ 

ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ ¹ãŠã¾ãªñ 

ºãö‡ãŠ ¹ããÀªãäÍãÃ¦ãã †Ìãâ ‡ãìŠÍãÊã¦ãã¹ãîÌãÃ‡ãŠ Ì¾ããÌãÔãããä¾ã‡ãŠ ½ãîÊ¾ã ãä¶ã£ããÃÀ¥ã ‡ãñŠ ãäÊã† ¹ãîÀãè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãŠãñ 
ãä¡ãä›¡ãƒ•¡ ‡ãŠÀ ¹ãã¦ãã Öõ. ƒÔããäÊã†, ½ãõ¶¾ãì‚ãÊã ¹ãÆãñÔãñÔã ½ãò ‚ãã¶ãñ ÌããÊããè ‡ãŠãä½ã¾ããò ‡ãŠã ãä¶ãªã¶ã Öãñ 
•ãã¦ãã Öõ. ƒÔã‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã, ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè Â¹ã Ôãñ Ôã¹ãŠÊã Ôã¼ããè Ìãò¡Àãò Ôãñ †‡ãŠ Ôãã©ã ½ãîÊ¾ã 
ãä¶ã£ããÃÀ¥ã ‡ãŠã ‚ãÌãÔãÀ ¹ãÆã¹¦ã Öãñ •ãã¦ãã Öõ ‚ããõÀ ƒÔã ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ½ãò ½ãîÊ¾ããò ‡ãŠãñ ‡ãŠƒÃ ºããÀ ¶ããèÞãñ Êãã¶ãñ 
‡ãŠã ‚ãÌãÔãÀ ¹ãÆã¹¦ã Öãñ¦ãã Öõ, ãä•ãÔãÔãñ ºãã¦ãÞããè¦ã ‡ãñŠ ´ãÀã ½ãîÊ¾ããò ‡ãŠãñ ‡ãŠ½ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ½ãò 
ÊãØã¶ãñ ÌããÊãñ Ôã½ã¾ã ‡ãŠãè ºãÞã¦ã Öãñ¦ããè Öõ. 

ãäÌã‰ãñŠ¦ãã ‡ãŠãñ ¹ãŠã¾ãªã 

	 ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ½ãò ¶ã ‡ãñŠÌãÊã †‡ãŠ ‚ã©ããÃ¦ãá †Êã-1 ºããäÊ‡ãŠ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè Â¹ã Ôãñ Ôã¹ãŠÊã 
Ôã¼ããè Ìãò¡Àãò ‡ãŠãñ Ì¾ããÌãÔãããä¾ã‡ãŠ ½ãîÊ¾ã ãä¶ã£ããÃÀ¥ã ½ãò ¼ããØã Êãñ¶ãñ ‡ãŠã ‚ãÌãÔãÀ ¹ãÆã¹¦ã Öãñ¦ãã Öõ. Ìãò¡Àãò 
‡ãŠãñ ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ‡ãñŠ ãä¶ã¾ã½ããò ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè Ô¹ãÓ›¦ã¾ãã ÌãÖãé ãä½ãÊã •ãã¦ããè Öõ ‚ããõÀ „¶ã‡ãŠãñ 
¶ããèÊãã½ããè ‚ãÌããä£ã ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã ÊãØãã¦ããÀ ‡ãŠƒÃ ºããÀ ½ãîÊ¾ããò ½ãò Ôãì£ããÀ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã ‚ãÌãÔãÀ ¹ãÆã¹¦ã Öãñ¦ãã Öõ. 
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Ôã¦ã‡ãÃŠ¦ãã ‚ã¶ãì¹ããÊã¶ã 

	 ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ½ãò ›ò¡ãäÀâØã ‡ãñŠ Ôã¼ããè ¦ããè¶ã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Üã›‡ãŠ ‚ã©ããÃ¦ãá 
¹ããÀªãäÍãÃ¦ãã, ãä¶ãÓ¹ãàã¦ãã †Ìãâ Ôã½ãã¶ã ‚ãÌãÔãÀ ‡ãŠã Ôã½ããÌãñÍã Öãñ¦ãã Öõ. Þãîâãä‡ãŠ ¾ãÖ ¹ãîÀãè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã 
¡ã›ã ƒãä¶‰ãŠ¹Íã¶ã †Ìãâ ãä¡ãä•ã›Êã ÖÔ¦ããàãÀ •ãõÔããè ãä¡ãä•ã›ãƒ•¡ ãäÌãÍãñÓã¦ãã‚ããò Ôãñ ãä¶ããäÖ¦ã Öãñ¦ããè Öõ, 
ƒÔããäÊã† ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ãäÌãÌããª ‡ãŠãè ãäÔ©ããä¦ã ½ãò ƒÊãñ‡ã‹›Èããä¶ã‡ãŠ ãäÀ‡ãŠã¡Ã „¹ãÊãº£ã Öãñ¶ãñ ‡ãŠã Êãã¼ã 
ãä½ãÊã¦ãã Öõ. 

	 ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã ‡ãŠãÀ¥ããò Ôãñ ãäÍã‡ãŠã¾ã¦ããò ‡ãŠãè Ôãâ¼ããÌã¶ãã†â ‡ãŠ½ã Öãñ •ãã¦ããè Öö : 

1.	 Ìãò¡À ‡ãñŠ ‡ãñŠÌãÊã ¹ãÆããä£ã‡ãðŠ¦ã ¹ãÆãä¦ããä¶ããä£ã Öãè ¼ããØã Êãñ¦ãñ Öö. 

2.	 ¹ãîÀãè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ½ãò Øããñ¹ã¶ããè¾ã¦ãã ‚ããõÀ ¹ããÀªãäÍãÃ¦ãã ‡ãŠãñ ºã¶ãã† ÀŒãã •ãã¦ãã Öõ. 

3.	 ¶ããèÊãã½ããè ‚ãÌããä£ã ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã Ôã¼ããè ¹ãÆãä¦ã¼ããØããè Ìãò¡Àãò ‡ãŠãñ Ìãò¡À ‡ãŠã ¶ãã½ã •ãã¶ãñ ºãØãõÀ 
¶¾ãî¶ã¦ã½ã ½ãîÊ¾ã ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¹ãÆã¹¦ã Öãñ¦ããè ÀÖ¦ããè Öõ. 

4.	 ¶ããèÊãã½ããè ‚ãÌããä£ã ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã Ôã¼ããè Ìãò¡Àãò ‡ãŠãñ ¶¾ãî¶ã¦ã½ã ½ãîÊ¾ã ¼ãÀ¶ãñ ‡ãŠã Ôã½ãã¶ã ‚ãÌãÔãÀ 
¹ãÆã¹¦ã Öãñ¦ãã Öõ. 

¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãŠãè ÍãìÁ‚ãã¦ã 

	 ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãŠã ‚ããÀâ¼ã ãä‡ãŠÔããè ‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãŠã Ôã¹ãŠÊã¦ãã¹ãîÌãÃ‡ãŠ 
¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè ½ãîÊ¾ããâ‡ãŠ¶ã ‚ããõÀ ¦ãªì¹ãÀãâ¦ã „¦¹ããª/¹ãÆÔ¦ããÌã ½ãò †‡ãŠÁ¹ã¦ãã Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ 
„ªáªñÍ¾ã Ôãñ Ôãã½ãã¶¾ããè‡ãŠÀ¥ã, ¾ããäª ‡ãŠãñƒÃ Öãñ, ‡ãñŠ ´ãÀã ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõ. ‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè ‡ãŠã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè 
½ãîÊ¾ããâ‡ãŠ¶ã ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã ‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè ½ãò Ìãò¡À Öñ¦ãì Ìããä¥ãÃ¦ã ãä¶ã¾ã½ã †Ìãâ Íã¦ããô ‡ãŠãè ‡ãŠü¡ãƒÃ¹ãîÌãÃ‡ãŠ •ããâÞã 
‡ãŠãè •ãã¶ããè ÞãããäÖ†. 

	 ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè ½ãîÊ¾ããâ‡ãŠ¶ã ½ãò Ôãã½ãã¶¾ã¦ã: ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã ãä¶ã¾ã½ã †Ìãâ ½ãã¶ãªâ¡ Öãñ¦ãñ 
Öö :

l	 ƒÃ‚ããñ‚ããƒÃ/‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè ½ãò Ìããä¥ãÃ¦ã ¹ãã¨ã¦ãã ½ãã¶ãªâ¡ãò ‡ãñŠ Ôãã©ã ‚ã¶ãì¹ããÊã¶ã. 

l	 ‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè ½ãò Ìããä¥ãÃ¦ã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè/‡ãŠã¾ããÃ¦½ã‡ãŠ ‚ããõÀ ††½ãÔããè ½ãã¶ãªâ¡ãò ‡ãŠã ‚ã¶ãì¹ããÊã¶ã.

l	 ‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè ½ãò Ìããä¥ãÃ¦ã ¶ããù‡ãŠ ‚ãã„› ½ãã¶ãªâ¡, ¾ããäª ‡ãŠãñƒÃ Öãñ, ‡ãŠã ‚ã¶ãì¹ããÊã¶ã.

l	 ƒÔã‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã, ¹ãÆñû•ãò›ñÍã¶ã, Ôãâªãä¼ãÃ¦ã Ôããƒ› ãä¶ãÀãèàã¥ã, ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãñŠ ¹ãŠãè¡ºãõ‡ãŠ ‚ãããäª •ãõÔãñ 
ãäÌããä¼ã¸ã ¹ããäÀ¼ãããäÓã¦ã ¹ãõÀã½ããè›Àãò ¹ãÀ ½ãîÊ¾ããâ‡ãŠ¶ã. 

l	 ãäÌããä¼ã¸ã ¹ãõÀã½ããè›Àãò ‡ãñŠ ãäÊã† ¹ããäÀ¼ãããäÓã¦ã Ô‡ãŠãñãäÀâØã ¹ãõ›¶ãÃ ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ‚ãâ‡ãŠ ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãã 
‚ããõÀ ½ãîÊ¾ããâ‡ãŠ¶ã ½ãò ‚ããä•ãÃ¦ã ‚ãâ‡ãŠãò ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ Ìãò¡Àãò ‡ãŠãñ Íãã›Ã ãäÊãÔ› ‡ãŠÀ¶ãã. 
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l	 Ôã¼ããè ‚ã¶¾ã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè ¹ãÖÊãì‚ããò ¹ãÀ ‚ãã£ãããäÀ¦ã Ôãã½ãã¶¾ããè‡ãŠÀ¥ã, ¾ããäª ‡ãŠãñƒÃ Öãñ, ‚ããõÀ 
‚ã¶ã¹ãÆãƒû•¡ ‡ãŠã½ããäÍãÃ¾ãÊã ºããñÊããè, ãäÀ‡ãŠã¡Ã ½ãò „¹ãÊãº£ã ‚ã¶¾ã ÔãîÞã¶ãã‚ããò, ãä¹ãœÊããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã 
Ôãñ ¹ãÆã¹¦ã ‚ã¶ãì¼ãÌããò, „²ããñØã ½ãò ‚ã¶¾ã ÔãÖ¼ãããäØã¾ããò Ôãñ ÔãîÞã¶ãã ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ¶ãã ‚ãããäª. 

Ôãã½ãã¶¾ããè‡ãŠÀ¥ã Normalization: 

	 ãä‡ãŠÔããè ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãŠãñ ‚ããÀâ¼ã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ¹ãÖÊãñ, Ôãã½ãã¶¾ã¦ã: ¾ãÖ 
‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öãñ •ãã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè ¹ãÆÔ¦ããÌããò ‡ãŠã Ôãã½ãã¶¾ããè‡ãŠÀ¥ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã†. †ñÔãã ƒÔããäÊã† 
ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ ãä•ãÔãÔãñ ãä‡ãŠ ãäÌããä¼ã¸ã ¹ãÆÔ¦ããÌããò ‡ãŠãñ „¶ã‡ãŠãè ãäÌãÍãñÓã¦ãã‚ããò ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ †‡ãŠ 
Ôã½ãã¶ã Á¹ã ãäª¾ãã •ãã Ôã‡ãñŠ. ÖãâÊãããä‡ãŠ ‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè ½ãò „¦¹ããª ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã‚ããò ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò 
ãäÌãÔ¦ãð¦ã ÔãîÞããè Ìããä¥ãÃ¦ã Öãñ¦ããè Öõ, ãä¹ãŠÀ¼ããè, ¾ãÖ ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ ¶ãÖãé ãä‡ãŠ ãäÌããä¼ã¸ã Ìãò¡Àãò ‡ãñŠ „¦¹ããª ½ãò 
ãä¶ããäÖ¦ã ãäÌãÍãñÓã¦ãã‚ããò †Ìãâ ãä¶ãÀâ¦ãÀ ºãã•ããÀ ½ãò Öãñ ÀÖñ ºãªÊããÌããò ‡ãŠãñ ¹ãîÀãè ¦ããõÀ ¹ãÀ ‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè ½ãò 
Íãããä½ãÊã ‡ãŠÀ ãäÊã¾ãã Øã¾ãã Öãñ. ºãö‡ãŠ ‡ãŠãè ‚ã¹ãñàãã†â ÔÌããè‡ãŠã¾ãÃ ‚ããõÀ ¹ã¾ããÃ¹¦ã Öãñ¶ãñ †Ìãâ ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ 
¹ãîÀãè Öãñ¶ãñ ¹ãÀ, ºãö‡ãŠ ¶ã ‡ãñŠÌãÊã ¹ãÆÔ¦ããÌã ‡ãŠãñ ÔÌããè‡ãŠãÀ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ºãã£¾ã ÖãñØãã ºããäÊ‡ãŠ ÔÌã¾ãâ ‡ãŠãñ 
ƒÔã ºãã¦ã ‡ãŠã ªãñÓããè ¼ããè ¶ãÖãé ½ãã¶ãñØãã ãä‡ãŠ „Ôã¶ãñ ãä‡ãŠÔããè ¹ãÆÔ¦ããÌã ‡ãŠãñ ‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè ½ãò Ìããä¥ãÃ¦ã Íã¦ããô 
‡ãŠã ºãÖì¦ã ‡ãŠü¡ãƒÃ Ôãñ ¹ããÊã¶ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öì† Ôãã½ãã¶¾ã Àãèãä¡âØã ´ãÀã ãä¶ãÀÔ¦ã ‡ãŠÀ ãäª¾ãã. ¹ãÆÔ¦ããÌããò ‡ãŠãè 
¹ã¾ããÃ¹¦ã ¹ãÀŒã ‚ããõÀ Ôã½ã¢ã ‡ãŠãè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãŠãñ Öãè `¹ãÆÔ¦ããÌããò ‡ãŠã Ôãã½ãã¶¾ããè‡ãŠÀ¥ã' ‡ãŠÖã •ãã¦ãã Öõ. 

	 Ìãò¡ÔãÃ ‚ã¹ã¶ããè ‡ãâŠ¹ã¶ããè ‡ãŠãè ‡ãŠã¾ãÃ¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã ‚ã¹ã¶ãñ ¹ãÆÔ¦ããÌã ½ãò ãäÌããä¼ã¸ã ¶ãã½ã †Ìãâ 
ãäÌãÍãñÓã¦ãã†â ‚ããõÀ ãäºããäÊãâØã ‡ãŠãè Íã¦ãô ªñ¦ãñ Öö. ƒ¶Öò Ôã½ã¢ã¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öãñ¦ããè Öõ ‚ããõÀ ‡ãñŠÌãÊã 
Ôãã½ãã¶¾ããè‡ãŠÀ¥ã ‡ãŠãè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã Öãè ¾ãÖ Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀ¦ããè Öõ ãä‡ãŠ ºãö‡ãŠ ´ãÀã Ìããâãäœ¦ã ›ãèÔããè‚ããñ 
½ãò Ôã¼ããè ¹ãÖÊãì‚ããò ‡ãŠãñ Íãããä½ãÊã ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã Öõ. ƒÔããäÊã†, Ôãã½ãã¶¾ããè‡ãŠÀ¥ã ‡ãŠãè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ãä‡ãŠÔããè 
ºããñÊããè ‡ãŠãñ ‚ããÀâ¼ã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ¹ãÖÊãñ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ, ãä•ãÔãÔãñ ãä‡ãŠ „¦¹ããª/¹ãÆÔ¦ããÌã ½ãò 
†‡ãŠÁ¹ã¦ãã Êãã¾ããè •ãã Ôã‡ãñŠ. 

	 ‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè ½ãò Ìããä¥ãÃ¦ã „¦¹ããª/ÔãñÌãã‚ããò ‡ãñŠ Ôãã½ãã¶¾ããè‡ãŠÀ¥ã ½ãò ¹ãÆã¾ã: ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã Þããè•ãò 
Íãããä½ãÊã Öãñ¦ããè Öö: 

l	 ‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè ªÔ¦ããÌãñ•ã ‡ãñŠ ¹ãÆ¦¾ãì§ãÀ ½ãò ãäÌããä¼ã¸ã Ìãò¡Àãò ´ãÀã ‚ãã¹ãîãäÀ¦ã ãä‡ãŠ† •ãã ÀÖñ ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ 
„¦¹ããªãò ¾ãã ÔãñÌãã‚ããò ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò ‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè ªÔ¦ããÌãñ•ããò ½ãò Ìããä¥ãÃ¦ã Ôã¼ããè ‚ã¹ãñàãã‚ããò ‡ãŠã 
Ôã¦¾ãã¹ã¶ã. 

l	 ¹ãã¾ããè Øã¾ããè ãäÌãÔãâØããä¦ã¾ããò, ‡ãŠãä½ã¾ããò ‡ãŠã ÔãîÞããè¾ã¶ã. 

l	 ºãö‡ãŠ ´ãÀã ¹ãã¾ããè Øã¾ããè ‡ãŠãä½ã¾ããò, ¶ããñãä›âØã ¹ãÀ Ìãò¡Àãò ‡ãŠã Ô¹ãÓ›ãè‡ãŠÀ¥ã. Ìãò¡À ´ãÀã 
¹ãÆÔ¦ãì¦ããè‡ãŠÀ¥ã ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã „¦¹ããª/¹ãÆÔ¦ããÌã ‡ãñŠ Ôãâºãâ£ã ½ãò „ŸãƒÃ ØãƒÃ Ôã½ãÔ¾ãã†â †Ìãâ „¶ã‡ãŠã 
Ô¹ãÓ›ãè‡ãŠÀ¥ã, Ôãâªãä¼ãÃ¦ã Ôããƒ› ãä¶ãÀãèàã¥ã, ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãñŠ ¹ãŠãè¡ºãõ‡ãŠ ‚ãããäª •ãõÔãñ ãäÌããä¼ã¸ã 
¹ããäÀ¼ãããäÓã¦ã ¹ãõÀã½ããè›Àãò ¹ãÀ ½ãîÊ¾ããâ‡ãŠ¶ã. 
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l	 ÊããƒÔãòÔã ¹ãŠãèÔã ‡ãñŠ Ôãâºãâ£ã ½ãò ºãö‡ãŠ ´ãÀã Ìããä¥ãÃ¦ã ÊããØã¦ã ‡ãŠãè ãäºãÊã, ‚ããù¹ãÀñãä›âØã ãäÔãÔ›½ã 
‡ãŠãè ÊããØã¦ã (Ì¾ããä§ãŠØã¦ã ¹ãÆÔ¦ããÌããò/„¦¹ããª ãäÌãÍãñÓã ¹ãÀ ÊããØãî ÊããƒÔãòÔã ¹ãŠãèÔã), ÊããØãî ÌããÀâ›ãè 
‚ãÌããä£ã ‚ããõÀ ¾ããäª ãä‡ãŠÔããè Ìãò¡À ´ãÀã ‚ããä¦ããäÀ§ãŠ ÌããÀâ›ãè ªãè •ãã ÀÖãè Öãñ, ¦ããñ „Ôã‡ãŠãè 
ÊããØã¦ã ‡ãŠã ‚ãã‡ãŠÊã¶ã. 

l	 ¹ãÆÔ¦ããÌã ½ãò Ìããä¥ãÃ¦ã ‡ãŠãñƒÃ ‚ã¶¾ã ãäÌããäÍãÓ› Ôãâ¼ãããäÌã¦ã ÊããØã¦ã, •ãõÔãñ ãä‡ãŠ ¹ãÆãäÍãàã¥ã ÊããØã¦ã, 
ƒâ•ããèãä¶ã¾ãÔãÃ ‡ãñŠ ÀÖ¶ãñ †Ìãâ „¶ã‡ãñŠ ›ÈõÌãÊã ‡ãŠã Ì¾ã¾ã, ºãö‡ãŠ ´ãÀã ÌãÖ¶ã ãä‡ãŠ¾ãñ •ãã¶ãñ ÌããÊãñ 
‚ã¶¾ã Ì¾ã¾ã ‚ãããäª ‡ãŠã ‚ãã‡ãŠÊã¶ã. 

l	 ¹ãÆÔ¦ããÌããò ½ãò †‡ãŠÁ¹ã¦ãã Êãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ã¶¾ã ¹ãÖÊãî, ¾ããäª ‡ãŠãñƒÃ Öãò, ¹ãÀ ãäÌãÞããÀ ‡ãŠÀ¶ãã. 

¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ‡ãŠãè ‡ãŠã¾ãÃãäÌããä£ã 

	 ƒÊãñ‡ã‹›Èããä¶ã‡ãŠ ½ãã£¾ã½ããò Ôãñ ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã Ôãâ¹ãããäª¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ Öñ¦ãì Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ 
„¹ãÊãº£ã Öö, •ããñ ¹ãî¥ãÃ¦ã¾ãã Ô©ãããä¹ã¦ã Öãñ Þãì‡ãñŠ Öö. ºãö‡ãŠ ÔÌã¦ã: Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‡ãŠã ÊããƒÔãòÔã 
ŒãÀãèª ‡ãŠÀ ÔÌã¦ã: ¼ããè ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ÔãâÞãããäÊã¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. Ìãõ‡ãŠãäÊ¹ã‡ãŠ Â¹ã ½ãò, ºãö‡ãŠ 
ÔãñÌãã¹ãÆªã¦ãã‚ããò Ôãñ ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‚ãã„›ÔããñÔãÃ ‡ãŠÀã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ Þã¾ããä¶ã¦ã 
ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã ºãö‡ãŠ ‡ãŠãè ‚ããñÀ Ôãñ ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ¹ãîÀãè ‡ãŠÀã¦ãñ Öö. †ñÔããè ‚ãã„›ÔããñãäÔãÄØã 
Ì¾ãÌãÔ©ãã Öñ¦ãì „¹ã¾ãì§ãŠ †Ôã†Êã† (ÔãñÌãã Ô¦ãÀ ‡ãŠÀãÀ) ãä¶ãÓ¹ãããäª¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ†. 

ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã 

	 ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ÔãìÀãäàã¦ã Ìãñºã ¹ããñ›ÃÊããò ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ƒÊãñ‡ã‹›Èããä¶ã‡ãŠ Â¹ã ½ãò Ôãâ¹ã¸ã 
‡ãŠÀãƒÃ •ãã¦ããè Öõ. ¶ããèÊãã½ããè ƒÃ-¹ãÆãñ‡ã‹¾ããñÀ½ãò› ¶ããèÊãã½ããè ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò ´ãÀã Ôãâ¹ãããäª¦ã ‡ãŠÀãƒÃ •ãã¦ããè Öö. 
ƒÃ-¹ãÆãñ‡ã‹¾ããñÀ½ãò›/¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ‡ãŠãè ‚ãã„›ÔããñãäÔãÄØã ‡ãñŠ ãäÊã† ºãö‡ãŠ †‡ãŠ ¾ãã ªãñ ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò ‡ãŠã 
Þã¾ã¶ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ºãö‡ãŠ „¶ã‡ãŠãè ¾ããñØ¾ã¦ãã ‚ããõÀ ¹ãÆÞããäÊã¦ã Þã¾ã¶ã ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ÔãñÌãã 
¹ãÆªã¦ãã‚ããò ‡ãŠã Þãì¶ããÌã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã‚ããò ‡ãñŠ Þã¾ã¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã ¹ãã¨ã¦ãã 
½ãã¶ãªâ¡ ÖãñØãã: 

l	 ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã ‡ãñŠ ¹ããÔã ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè Öñ¦ãì †‡ãŠ ‚ãÊãØã Ìãñºã ¹ããñ›ÃÊã Öãñ¶ãã ÞãããäÖ†. 

l	 ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã †‡ãŠ ‚ããƒÃ†Ôã‚ããñ 9001-2000 ‡ãâŠ¹ã¶ããè Öãñ¶ãã ÞãããäÖ†. 

l	 Ìãñºã ¹ããñ›ÃÊã ÔãìÀãäàã¦ã Ôããƒ› Öãñ¶ããè ÞãããäÖ†, ãä•ãÔã½ãò ¶¾ãî¶ã¦ã½ã 128 ãäºã› †Ôã†Ôã†Êã 
ƒãä¶‰ãŠ¹Íã¶ã „¹ãÊãº£ã Öãñ. 

l	 ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã ‡ãñŠ ¹ããÔã †ñÔããè ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ‡ãŠã ‡ãŠ½ã Ôãñ ‡ãŠ½ã ªãñ ÌãÓããô ‡ãŠã ‚ã¶ãì¼ãÌã 
‚ãÌãÍ¾ã Öãñ¶ãã ÞãããäÖ†. 
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l	 ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã ‡ãŠãñ ‡ãŠ½ã Ôãñ ‡ãŠ½ã †‡ãŠ Àã•¾ã ÔãÀ‡ãŠãÀ, †‡ãŠ ºãü¡ñ ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ àãñ¨ã ‡ãñŠ 
„¹ã‰ãŠ½ã/ÔãÀ‡ãŠãÀãè ÔãâØãŸ¶ã ‚ããõÀ †‡ãŠ ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ àãñ¨ã ‡ãñŠ ºãö‡ãŠ ½ãò ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè 
¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãŠÀã¶ãñ ‡ãŠã ‚ã¶ãì¼ãÌã Öãñ¶ãã ÞãããäÖ† †Ìãâ ¾ãÖ Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã† ãä‡ãŠ „¶ã‡ãñŠ 
´ãÀã Ôã¼ããè Ôãâºãâãä£ã¦ã ÔãâØãŸ¶ããò ‡ãŠãñ Ôãâ¦ããñÓã•ã¶ã‡ãŠ ÔãñÌãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè Øã¾ããè Öõ. 

l	 ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããêâ ¶ããèÊãã½ããè ‡ãŠã ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã ¾ãã „Ôã‡ãŠãè ‡ãŠãñƒÃ ÔãÖ¾ããñØããè ÔãâÔ©ãã ÔÌã¾ãâ ºãö‡ãŠ ´ãÀã 
‡ãŠãè •ãã ÀÖãè „Ôã ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ½ãò ¼ããØã Êãñ¶ãñ ÌããÊãã Ìãò¡À ¶ãÖãé Öãñ¶ãã ÞãããäÖ†. 

l	 ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ Ôãã©ã †‡ãŠ ‡ãŠÀãÀ ‡ãŠÀñØãã, ãä•ãÔã½ãò „Ôãñ ¹ãÆã¹¦ã ‚ããä£ã‡ãŠãÀ †Ìãâ 
ªããä¾ã¦Ìããò ‡ãŠã Ô¹ãÓ› „ÊÊãñŒã ÖãñØãã ‚ããõÀ ¾ãÖ ‡ãŠÀãÀ „Ôã Ôã½ã¾ã ¦ã‡ãŠ ‚ãÌãÍ¾ã Ìãõ£ã Öãñ¶ãã 
ÞãããäÖ†, •ãºã „Ôãñ ãä‡ãŠÔããè ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãŠã ‡ãŠã¾ãÃ Ôããö¹ãã •ãã ÀÖã Öãñ. 

l	 ºãö‡ãŠ Ôãã½ãã¶¾ã¦ã: ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã‚ããò ‡ãŠãè †‡ãŠ ÔãîÞããè ºã¶ãã Êãñ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ‚ã¹ã¶ããè ÔãìãäÌã£ãã/¹ãÔãâª 
‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ „¶ãÔãñ ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã Ôãâ¹ãããäª¦ã ‡ãŠÀã¦ãñ Öö. 

¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÀ Ì¾ã¾ã 

	 ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÀ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãñ ÌããÊãã Ì¾ã¾ã ºãö‡ãŠ ´ãÀã ÌãÖ¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã†Øãã. ¾ãÖ 
Ô¹ãÓ› Öõ ãä‡ãŠ ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ½ãò ãä¶ããäÖ¦ã ÊããØã¦ã ‚ããä£ã‡ãŠ ¶ãÖãé Öãñ¦ããè Öõ ‚ããõÀ ƒÔãÔãñ Öãñ¶ãñ ÌããÊãñ 
Êãã¼ã ‡ãŠãñ ªñŒã¦ãñ Öì† ¾ãÖ ¦ã‡ãÃŠÔãâØã¦ã ¼ããè Öõ.

¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ‡ãŠãè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã 

	 ãä•ã¶ã ½ãã½ãÊããò ½ãò ºãö‡ãŠ ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ‡ãŠãè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‚ã¹ã¶ãã¶ãã ÞããÖ¦ãã Öõ, „¶ã½ãò 
¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‚ã¹ã¶ãã¶ãñ ‡ãñŠ ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ƒÀãªñ ‡ãŠã „ÊÊãñŒã ‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè ªÔ¦ããÌãñ•ã ½ãò 
ãä‡ãŠ¾ãã Öãñ¦ãã Öõ. ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ‡ãñŠ ‡ãŠãÀãñºããÀãè ãä¶ã¾ã½ã, ãä•ã¶ã½ãò ºãö‡ãŠ †Ìãâ ¼ããØã Êãñ¶ãñ ÌããÊãñ Ìãò¡Àãò 
‡ãñŠ ‚ããä£ã‡ãŠãÀãò †Ìãâ ªããä¾ã¦Ìããò ‡ãŠã „ÊÊãñŒã Öãñ¦ãã Öõ, ‡ãŠãñ ºãö‡ãŠ ‡ãŠãè ÌãñºãÔããƒ› ¹ãÀ Ô©ãã¾ããè Â¹ã Ôãñ 
„¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ƒÔãñ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè Ôãâ¼ãããäÌã¦ã Ìãò¡À ‡ãŠãñ ½ããâØã ãä‡ãŠ† •ãã¶ãñ ¹ãÀ „¹ãÊãº£ã 
‡ãŠÀã¾ãã •ãã†Øãã. ãä¶ã¾ã½ããò ‡ãŠãè Öã¡Ã ¹ãÆãä¦ã „¹ãÊãº£ã ¦ã¼ããè ‡ãŠÀãƒÃ •ãã†, •ãºã Ìãò¡À Ôãñ ãäÊããäŒã¦ã 
‚ããÌãñª¶ã ¹ãÆã¹¦ã Öãñ. Öã¡Ã ¹ãÆãä¦ã ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ¹ãÆããä£ã‡ãðŠ¦ã ¹ãÆããä£ã‡ãŠãÀãè ´ãÀã ÖÔ¦ããàããäÀ¦ã ‚ãØãÆñÓã¥ã ¹ã¨ã ‡ãñŠ 
½ãã£¾ã½ã Ôãñ Öãè Ôããö¹ããè •ãã†. 

	 ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè ªÔ¦ããÌãñ•ã ½ãò `ÌãñºãÔããƒ› ¹ãÀ ãä¡Ô¹Êãñ` ‡ãŠã Ôãâª¼ãÃ ÖãñØãã ‚ããõÀ 
‡ãŠãÀãñºããÀãè ãä¶ã¾ã½ã ½ããâØã ‡ãŠÀ¶ãñ ¹ãÀ „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã† •ãã†Øãò, •ãõÔãã ãä‡ãŠ …¹ãÀ Ìããä¥ãÃ¦ã ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã 
Öõ. ‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè ªÔ¦ããÌãñ•ããò ½ãò ºãö‡ãŠ ´ãÀã ‚ã¹ã¶ãã† •ãã ÀÖñ ãäÌã‡ãŠÊ¹ããò ‡ãŠã ãä¶ã½¶ãã¶ãìÔããÀ Ô¹ãÓ› 
„ÊÊãñŒã ¼ããè ãä‡ãŠ¾ãã •ãã†Øãã:



174  n  ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã †Ìãâ ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ãäÌããäÌã£ã ‚ãã¾ãã½ã

l	 ãäÌããä¼ã¸ã ½ãªãò †Ìãâ ÔãñÌãã‚ããò ‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ Ôãâ¾ãì§ãŠ ¹ãÆãñ‡ã‹¾ããñÀ½ãò› ‡ãŠãè ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãñŠ 
½ãã½ãÊããò ½ãò ºãö‡ãŠ ´ãÀã ÌãÖ¶ã ‡ãŠãè •ãã¶ãñ ÌããÊããè Ôãâ¹ãî¥ãÃ ÊããØã¦ã (›ãèÔããè‚ããñ) ‡ãŠã „ÊÊãñŒã ‚ããõÀ 

l	 ‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè ½ãò Íãããä½ãÊã ¹ãÆãñ‡ã‹¾ããñÀ½ãò› ‡ãŠãè ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ½ãªãò ‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê 
¶ããèÊãã½ããè ‡ãŠã ¹ãÆãÌã£ãã¶ã. 

‡ãŠãÀãñºããÀãè ãä¶ã¾ã½ã ½ãò ¹ããäÀÌã¦ãÃ¶ã 

	 ¾ããäª ‚ã¶ãì¼ãÌããò ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ ‡ãŠãÀãñºããÀãè ãä¶ã¾ã½ããò ½ãò ‡ãŠãñƒÃ ¹ããäÀÌã¦ãÃ¶ã ‡ãŠÀ¶ãã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ 
Ôã½ã¢ãã •ãã† ¦ããñ ƒÔãñ ½ãÖã ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠãò ‡ãŠãè †‡ãŠ Ôããä½ããä¦ã ‡ãŠãè ÔãÖ½ããä¦ã Ôãñ Öãè ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã 
Öõ, ãä•ãÔã½ãò ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã Íãããä½ãÊã ÖãòØãñ (1) ½ãÖã ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ (‚ããƒÃ›ãè) (2) ½ãÖã ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ 
(ÔãÖã¾ã‡ãŠ ÔãñÌãã†â) ‚ããõÀ (3) ½ãÖã ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ (ÊãñŒãã¹ãÀãèàãã †Ìãâ ãä¶ãÀãèàã¥ã). ãä‡ãŠÔããè ½ãÖã ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ 
‡ãŠãè ‚ã¶ãì¹ããäÔ©ããä¦ã ½ãò „¶ã‡ãñŠ ãäÌã¼ããØã ‡ãñŠ „¹ã ãäÌã¼ããØã ¹ãÆ½ãìŒã ºãõŸ‡ãŠ ½ãò „¹ããäÔ©ã¦ã ÀÖòØãñ. Ôããä½ããä¦ã 
‡ãŠã¾ãÃÔãîÞããè ½ãò Ìããä¥ãÃ¦ã ½ãªãò ¹ãÀ ÞãÞããÃ ‡ãñŠ „¹ãÀãâ¦ã ãä¶ã¥ãÃ¾ã ÊãñØããè. Ôããä½ããä¦ã ºãõŸ‡ãŠ ‡ãñŠ 3 ‡ãŠã¾ãÃãäªÌãÔããò 
‡ãñŠ ‚ãâªÀ ¹ãÆºãâ£ã ãä¶ãªñÍã‡ãŠ †Ìãâ ½ãìŒ¾ã ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‚ããä£ã‡ãŠãÀãè ‚ããõÀ ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ãä¶ãªñÍã‡ãŠ ‡ãŠãñ 
ºãõŸ‡ãŠ ‡ãñŠ ‡ãŠã¾ãÃÌãð§ã ¹ãÆÔ¦ãì¦ã ‡ãŠÀñØããè.

‚ããÀâãä¼ã‡ãŠ ½ãîÊ¾ã 

	 ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ºãö‡ãŠ ´ãÀã `‚ããÀâãä¼ã‡ãŠ ½ãîÊ¾ã' ‡ãŠãñ ƒÊãñ‡ã‹›Èããä¶ã‡ãŠ ½ããñ¡ 
½ãò ¼ãÀ ªñ¶ãñ ‡ãñŠ ºããª ‚ããÀâ¼ã ÖãñØããè. ‚ããÀâãä¼ã‡ãŠ ½ãîÊ¾ã ‡ãŠã ãä¶ã£ããÃÀ¥ã ¹ãîÌãÃ ‚ã¶ãì¼ãÌããò, „²ããñØã Ôãñ ¹ãÆã¹¦ã 
ÔãîÞã¶ãã‚ããò †Ìãâ •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããò ‚ãããäª ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. 

	 ‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè ªÔ¦ããÌãñ•ã ½ãò „ãäÞã¦ã Ôã½ã¾ã ¹ãÀ ¶ããèÊãã½ããè ½ãò ¼ããØã Êãñ¶ãñ ÌããÊãñ Ìãò¡Àãò Ôãñ ãäÌãÍãñÓã 
¦ããõÀ ¹ãÀ Ôããâ‡ãñŠãä¦ã‡ãŠ ¹ãÆãƒû•ã ºãö¡ ‡ãŠã ¹ã¦ãã ÊãØãã¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 

	 `‚ããÀâãä¼ã‡ãŠ ½ãîÊ¾ã' Ö½ãñÍãã ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ Öãñ¶ãñ ÌããÊããè ÔÌãããä½ã¦Ìã ‡ãŠãè ‡ãìŠÊã ÊããØã¦ã ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ 
¦ã¾ã ÖãñØãã ‚ããõÀ ƒÔã½ãò ÞãìâØããè, ¹ãÆÌãñÍã ÍãìÊ‡ãŠ ¶ãÖãé Íãããä½ãÊã ÖãòØãñ, •ãºããä‡ãŠ Ô©ãã¹ã¶ãã, ‡ãŠãä½ãÍããä¶ãâØã 
¹ãÆ¼ããÀ/Ì¾ã¾ã, Ôãâºãâãä£ã¦ã Ôããƒ› ¦ã‡ãŠ ‡ãŠã ãäÌããäû•ã› Ì¾ã¾ã, ›ÈãâÔã¹ããñ›óÍã¶ã Ì¾ã¾ã ÔããäÖ¦ã ÌããÀâ›ãè ‚ãÌããä£ã 
‡ãñŠ ªãõÀã¶ã Ôã½ãØãÆ ÀŒãÀŒããÌã ¹ãÆ¼ããÀ, ›Èãâãäû•ã› Ôãñ Ô©ãã¹ã¶ãã ‚ãÌããä£ã ¦ã‡ãŠ ‡ãŠã ºããè½ãã ¹ãÆ¼ããÀ ‚ãããäª 
ÔããäÖ¦ã Ôã¼ããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ‡ãŠÀ •ãõÔãñ, ãäºã‰ãŠãè ‡ãŠÀ, Ìãõ›, ÔãñÌãã ‡ãŠÀ ƒ¦¾ãããäª Íãããä½ãÊã ÖãòØãñ. ¦ã©ãããä¹ã, 
ÞãìâØããè, ¹ãÆÌãñÍã ÍãìÊ‡ãŠ ‚ãããäª Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã ªâ¡ ‡ãŠ¼ããè ¼ããè ºãö‡ãŠ ´ãÀã ¼ãìØã¦ãã¶ã ¶ãÖãé ãä‡ãŠ¾ãã •ãã†.

¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ½ãò ‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè ‡ãñŠ ãä¶ã¾ã½ã †Ìãâ Íã¦ãô 

	 ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ †Êã-1 Ìãò¡À Þãì¶ã¶ãñ ‡ãŠã ‚ã¹ã¶ãã ƒÀãªã „¶ã 
Ôã¼ããè ½ãã½ãÊããò ½ãò ‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè ªÔ¦ããÌãñ•ã ½ãò Ìããä¥ãÃ¦ã ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ†, ãä•ãÔã½ãò ½ãîÊ¾ã ‡ãŠã ãä¶ã£ããÃÀ¥ã 
¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ‡ãñŠ ´ãÀã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ¹ãÆÔ¦ãããäÌã¦ã Öõ. ‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè ‡ãñŠ ¹ãÆ¦¾ãì§ãÀ ‡ãñŠ Á¹ã ½ãò 
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¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ Ìãò¡À ‡ãŠãñ †‡ãŠ ãäÌãÍãñÓã ÌãÞã¶ã¹ã¨ã ¹ãÆÔ¦ãì¦ã ‡ãŠÀ¶ãã ÖãñØãã ãä‡ãŠ „Ôã¶ãñ Ôã¼ããè ãä¶ã¾ã½ããò †Ìãâ Íã¦ããô 
‡ãŠãñ ¹ãü¤ †Ìãâ Ôã½ã¢ã ãäÊã¾ãã Öõ ‚ããõÀ ÌãÖ ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã ÊããØãî Öãñ¶ãñ ÌããÊãñ Ôã¼ããè 
ãä¶ã¾ã½ããò †Ìãâ Íã¦ããô ‡ãŠã ¹ããÊã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¦ãõ¾ããÀ Öõ. ÌãÞã¶ã¹ã¨ã ‡ãŠã ¹ãÆãÂ¹ã ºãö‡ãŠ ´ãÀã „¹ãÊãº£ã 
‡ãŠÀã¾ãã •ãã†Øãã ‚ããõÀ ¾ãÖ ºãö‡ãŠ ‡ãŠãè ÌãñºãÔããƒ› ¹ãÀ ¼ããè „¹ãÊãº£ã ÀÖñØãã. ‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè ‡ãñŠ ¹ãÆ¦¾ãì§ãÀ 
½ãò ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ¹ãÆã¹¦ã ¹ãÆÔ¦ããÌã ½ãò ªãñ ¹ãÆããä£ã‡ãðŠ¦ã ¹ãÆãä¦ããä¶ããä£ã¾ããò ‡ãñŠ ¶ãã½ã ‡ãŠã ¹ãÆããä£ã‡ãŠãÀ ¹ã¨ã Öãñ¶ãã ÞãããäÖ†, 
ãä•ã¶ã‡ãŠãñ ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ½ãò ¼ããØã Êãñ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ã¶ãì½ããä¦ã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè •ãã†Øããè ‚ããõÀ ãä•ã¶Öò ºãö‡ãŠ/ÔãñÌãã 
¹ãÆªã¦ãã ´ãÀã ¾ãîû•ãÀ ‚ããƒÃ¡ãè †Ìãâ ãä¹ã¶ã ¹ãÆªã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã†Øãã. ¾ããäª ‡ãŠãñƒÃ Ìãò¡À †ñÔãã ÌãÞã¶ã ¹ã¨ã 
ªñ¶ãñ ‡ãŠã ƒÞœì‡ãŠ ¶ãÖãé Öõ, ¦ããñ „Ôã‡ãŠãñ ¹ãÆãñ‡ã‹¾ããñÀ½ãò› ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ½ãò Íãããä½ãÊã Öãñ¶ãñ Ôãñ ÌãâãäÞã¦ã ‡ãŠÀ ãäª¾ãã 
•ãã†Øãã.

	 ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ½ãò ¼ããØã Êãñ¶ãñ ÌããÊãñ Ìãò¡Àãò ‡ãŠãñ „Ôããè Ôãàã½ã ¹ãÆããä£ã‡ãŠãÀãè ´ãÀã ãäÌããä£ãÌã¦ã 
ÖÔ¦ããàããäÀ¦ã ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã ªÔ¦ããÌãñ•ã ¹ãÆÔ¦ãì¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ÖãòØãñ, ãä•ãÔã¶ãñ ‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè ‡ãñŠ ¹ãÆ¦¾ãì§ãÀ ½ãò 
¹ãÆÔ¦ãì¦ã ¹ãÆÔ¦ããÌã ¹ãÀ ÖÔ¦ããàãÀ ãä‡ãŠ† ©ãñ.

¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‚ã¶¾ã ‚ã¶ãì¹ããÊã¶ããò ‡ãŠã ¹ãÆãä¦ãÔ©ãã¹ã¶ã ¶ãÖãé Öõ 

	 ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè ½ãîÊ¾ããâ‡ãŠ¶ã ½ãò Ôãàã½ã ¹ãã† Øã† Ìãò¡Àãò ½ãò Ôãñ †Êã-
1 Ìãò¡À ‡ãŠãñ Þãì¶ã¶ãñ ‡ãŠãè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ½ãã¨ã Öõ ‚ããõÀ ƒÔããäÊã†, ƒÔã‡ãñŠ ´ãÀã ¹ãÆãñ‡ã‹¾ããñÀ½ãò› ¶ããèãä¦ã ‡ãñŠ 
ãä‡ãŠÔããè ‚ã¶¾ã Ôãâºã® ¹ãÆãÌã£ãã¶ããò ‡ãŠãñ ‚ããä¼ã¼ããÌããè ¶ãÖãé ºã¶ãã¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã. ¹ãÆÔ¦ãããäÌã¦ã ¹ãîâ•ããèØã¦ã ¾ãã 
‚ãã¾ãØã¦ã Ì¾ã¾ã, •ãõÔãã ¼ããè ½ãã½ãÊãã Öãñ, ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò ¹ãÆ¦¾ãã¾ããñãä•ã¦ã ¹ãÆããä£ã‡ãŠãÀãò ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ Ôãàã½ã 
¹ãÆããä£ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠã ‚ã¶ãì½ããñª¶ã ãäÊã¾ãã •ãã¶ãã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ ÖãñØãã. 

¹ãì¶ããä¶ãÃãäÌãªã 

	 †ñÔããè ¹ããäÀãäÔ©ããä¦ã¾ããò ½ãò, •ãºã ºãö‡ãŠ ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ›ò¡À ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãŠÀ¦ãã 
Öõ ‚ããõÀ ‡ãñŠÌãÊã †‡ãŠ Öãè Ìãò¡À ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè Â¹ã Ôãñ Ôã¹ãŠÊã ¹ãã¾ãã •ãã¦ãã Öõ, ¦ãºã ¾ãÖ Ô¹ãÓ› Öõ ãä‡ãŠ 
¹ãÆãä¦ãÌã¦ããêâ ¶ããèÊãã½ããè ¶ãÖãé ‡ãŠãè •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè. †ñÔããè ãäÔ©ããä¦ã ½ãò, ºãö‡ãŠ ›ò¡À ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãŠãñ Àªáª ‡ãŠÀñØãã 
‚ããõÀ ƒÔã‡ãŠã ›î-¹ãã›Ã ãäºã¡ ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ ªãñ¶ããò ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè †Ìãâ ‡ãŠã½ããäÍãÃ¾ãÊã ãäºã¡ ãäºã¶ãã ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê 
¶ããèÊãã½ããè ‡ãñŠ †‡ãŠ Ôãã©ã ¹ãì¶ã: ‚ãã½ãâãä¨ã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã†Øãã. 

¹ãì¶ã¶ããêÊãã½ããè 

	 ºãö‡ãŠ ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã ¹ããäÀãäÔ©ããä¦ã¾ããò ½ãò ¹ãì¶ã¶ããêÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãñŠ ãäÌã‡ãŠÊ¹ã ¹ãÀ ãäÌãÞããÀ ‡ãŠÀ 
Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ:

l	 ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã, ¾ããäª ÊããùãäØã¶ã ãä‡ãŠ† Øã† Ìãò¡Àãò ´ãÀã ‡ãŠãñƒÃ ãäºã¡ ¶ã ‡ãŠãè Øã¾ããè 
Öãñ ¾ãã ‡ãñŠÌãÊã †‡ãŠ Ìãò¡À ´ãÀã Öãè ãäºã¡ ‡ãŠãè Øã¾ããè Öãñ, ¦ããñ ºãö‡ãŠ Ôã¼ããè ¹ãã¨ã Ìãò¡Àãò Ôãñ ‡ãñŠÌãÊã 
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½ãìÖÀºãâª ãäÊã¹ãŠã¹ãŠãò ½ãò ¶ãÌããè¶ã ƒâãä¡‡ãñŠãä›Ìã ½ãîÊ¾ã ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ ¹ãì¶ã¶ããêÊãã½ããè ‡ãñŠ ãäÊã† ¶ã¾ãã 
‚ããÀâãä¼ã‡ãŠ ½ãîÊ¾ã ãä¶ã£ããÃãäÀ¦ã ‡ãŠÀ ¹ãì¶ã¶ããêÊãã½ããè ‡ãŠÀã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

l	 ¾ããäª ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ‡ãŠã ‚ããÀâãä¼ã‡ãŠ ½ãîÊ¾ã ºãö‡ãŠ ´ãÀã ¦ã¾ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ ‚ããõÀ 
¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ½ãò ‡ãŠãñƒÃ ãäºã¡ ¶ãÖãé Öõ ¾ãã ‡ãñŠÌãÊã †‡ãŠ ãäºã¡ Öõ, ¦ããñ ºãö‡ãŠ ‚ããÀâãä¼ã‡ãŠ ½ãîÊ¾ã 
½ãò ÔãâÍããñ£ã¶ã ‡ãŠÀ ¹ãì¶ã¶ããêÊãã½ããè ‡ãŠã ãä¶ã¥ãÃ¾ã Êãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 

l	 ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ¦ã¼ããè Ìãõ£ã ½ãã¶ããè •ãã†Øããè, •ãºã ªãñ ¾ãã ªãñ Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ Ìãò¡À ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê 
¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ½ãò Íãããä½ãÊã Öãò. 

l	 ãä‡ãŠÔããè ãä¶ããäÌãªã ‡ãŠãè ¹ãì¶ã¶ããêÊãã½ããè ‡ãñŠ ‚ãÔã¹ãŠÊã Öãñ •ãã¶ãñ ¹ãÀ, ºãö‡ãŠ ŒãìÊããè ãäºã¡ ‚ãã½ãâãä¨ã¦ã 
‡ãŠÀ¶ãã Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀñØãã, ãä•ãÔãÔãñ ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ½ãò Íãããä½ãÊã Ìãò¡Àãò ´ãÀã ‚ãã¹ãÔããè 
¦ããÊã½ãñÊã Ôãñ ¾ãã ¦ããñ ãäºã¡ ½ãò ¼ããØã ¶ã Êãñ‡ãŠÀ ¾ãã ‡ãñŠÌãÊã †‡ãŠ ãäºã¡À ´ãÀã ºããñÊããè ÊãØãã‡ãŠÀ 
ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ‚ããÀâãä¼ã‡ãŠ ½ãîÊ¾ã ‡ãŠãñ ‚ãÔã¹ãŠÊã ºã¶ãã¶ãñ ‡ãŠãè Ôãããä•ãÍã ÀÞã¶ãñ Ôãñ Àãñ‡ãŠã •ãã Ôã‡ãñŠ. 

l	 „¹ãÀãñ§ãŠ Ôã¼ããè ¹ããäÀãäÔ©ããä¦ã¾ããò ½ãò, ãäÌã¼ããØã ‡ãŠã ¹ãÆ½ãìŒã ‡ãŠã¾ãÃ‡ãŠãÀãè ‚ããä£ã‡ãŠãÀãè ¹ãì¶ã¶ããêÊãã½ããè 
‡ãŠÀã¶ãñ ‡ãŠã ãä¶ã¥ãÃ¾ã Êãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 

¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ½ãò ãäÍã‡ãŠã¾ã¦ããò ‡ãŠã ãä¶ãªã¶ã 

	 ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã ¾ãã „ÔãÔãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè Ìãò¡À ‡ãŠãè ãäÍã‡ãŠã¾ã¦ã ãäÊããäŒã¦ã 
Â¹ã ½ãò ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ½ãìŒ¾ã ‚ã¶ãì¹ããÊã¶ã ‚ããä£ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠãñ ¼ãñ•ããè •ãã†Øããè. ½ãìŒ¾ã ‚ã¶ãì¹ããÊã¶ã ‚ããä£ã‡ãŠãÀãè 
¦ãìÀâ¦ã „Ôã ãäÍã‡ãŠã¾ã¦ã ‡ãŠãñ †‡ãŠ Ôããä½ããä¦ã ‡ãñŠ Ôã½ãàã ¹ãÆÔ¦ãì¦ã ‡ãŠÀñØãã, ãä•ãÔã½ãò ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã Íãããä½ãÊã 
ÖãòØãñ : (1) ½ãìŒ¾ã ‚ã¶ãì¹ããÊã¶ã ‚ããä£ã‡ãŠãÀãè (2) ½ãÖã ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ (‡ãñŠ¶³ãè¾ã ÊãñŒãã¹ãÀãèàãã †Ìãâ ãä¶ãÀãèàã¥ã 
ãäÌã¼ããØã †Ìãâ (3) ½ãÖã ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ (¹ãÆ¼ããÀãè, ‡ãñŠ¶³ãè¾ã ãäÌããä£ã ãäÌã¼ããØã). Ôããä½ããä¦ã ‡ãŠã ãä¶ã¥ãÃ¾ã Ìãò¡À ‡ãŠãñ 
ÔãîãäÞã¦ã ‡ãŠÀ ãäª¾ãã •ãã†Øãã ‚ããõÀ ¾ããäª ‡ãŠãñƒÃ Ôãì£ããÀã¦½ã‡ãŠ ‡ãŠãÀÃÌããƒÃ ‚ã¹ãñãäàã¦ã ÖãñØããè, ¦ããñ „Ôãñ 
Ôãâºãâãä£ã¦ã ãäÌã¼ããØã ´ãÀã ¹ãîÀã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã†Øãã. 

¶ããèãä¦ã¾ããò ‡ãŠãñ ÊããØãî ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ÔãâãäªØ£ã¦ãã ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã ãäÌãÌããª 

	 ¾ããäª ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ‡ãŠãñ ÊããØãî ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ÔãâªñÖ Öãñ¶ãñ Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã ‡ãŠãñƒÃ ãäÌãÌããª „¦¹ã¸ã 
Öãñ¦ãã Öõ, ¦ããñ „Ôã ½ãã½ãÊãñ ‡ãŠã ãä¶ã¹ã›ã¶ã ¼ããè †‡ãŠ Ôããä½ããä¦ã ‡ãñŠ ´ãÀã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã†Øãã, ãä•ãÔã½ãò 
ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã Íãããä½ãÊã ÖãòØãñ : (1) ½ãìŒ¾ã ‚ã¶ãì¹ããÊã¶ã ‚ããä£ã‡ãŠãÀãè (2) ½ãÖã ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ (‡ãñŠ¶³ãè¾ã 
ÊãñŒãã¹ãÀãèàãã †Ìãâ ãä¶ãÀãèàã¥ã ãäÌã¼ããØã †Ìãâ (3) ½ãÖã ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ (¹ãÆ¼ããÀãè, ‡ãñŠ¶³ãè¾ã ãäÌããä£ã ãäÌã¼ããØã).

¹ãÆ¾ããñ•¾ã¦ãã †Ìãâ Ôã½ããèàãã 

	 ¾ãÖ ¶ããèãä¦ã „¶ã ¹ãÆãñ‡ã‹¾ããñÀ½ãò› ¹ãÀ ÊããØãî ÖãñØããè, ãä•ã¶ã½ãò ‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè ½ãò ãäÌãÍãñÓã¦ã: ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê 
¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‚ã¹ã¶ãã¶ãñ ‡ãŠã ¹ãÆÔ¦ããÌã Öãñ ‚ããõÀ Ôãã½ãã¶¾ã¦ã: „¶ã ¹ãÆãñ‡ã‹¾ããñÀ½ãò› ½ãò ¼ããè ÊããØãî ÖãñØããè, 
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ãä•ã¶ã½ãò ÔÌãããä½ã¦Ìã ‡ãŠãè ‡ãìŠÊã ÊããØã¦ã ` 25.00 ÊããŒã Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ Öãñ. ƒÔã‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã, ¶ããèãä¦ã ½ãò 
Ìããä¥ãÃ¦ã ãäªÍãããä¶ãªóÍã ãäÌããä¼ã¸ã ¹ãÆãñ‡ã‹¾ããñÀ½ãò› ¶ããèãä¦ã¾ããò ‡ãñŠ ‚ã¶ãì¹ãîÀ‡ãŠ ÖãòØãñ ¶ã ãä‡ãŠ „¶ã‡ãñŠ ¹ãÆãä¦ãÔ©ãã¹ã‡ãŠ. 
¾ãÖ ¶ããèãä¦ã ¹ãÀã½ãÍãªãÃ¦ãã‚ããò/ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã‚ããò ‡ãŠãè ãä¶ã¾ãìãä§ãŠ ½ãò ÊããØãî ¶ãÖãé ÖãñØããè. 

¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ‡ãŠã ãä¶ã¥ãÃ¾ã Êãñ¶ãñ Öñ¦ãì ¹ãÆ¦¾ãã¾ããñãä•ã¦ã ¹ãÆããä£ã‡ãŠãÀ 

	 ãäÌã¼ããØããò ½ãò ¹ãªÔ©ã ½ãÖã ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ/àãñ¨ããè¾ã ¹ãÆ½ãìŒã/Ô›ã¹ãŠ ‡ãŠãÊãñ•ã ÔããäÖ¦ã ‚ã¶¾ã ¹ãÆÍããÔããä¶ã‡ãŠ 
‡ãŠã¾ããÃÊã¾ããò ‡ãñŠ ¹ãÆ½ãìŒã ¾ãÖ ãä¶ã¥ãÃ¾ã Êãñ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Ôãàã½ã ¹ãÆããä£ã‡ãŠãÀãè ÖãòØãñ ãä‡ãŠ ãä‡ãŠ¶ã ½ãã½ãÊããò ½ãò 
¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‚ã¹ã¶ãã¾ããè •ãã†.

ºãö‡ãŠ ‚ããä£ã‡ãŠãÀãè - ‡ã‹¾ãã ‡ãŠÀò 

l	 ¶ããèÊãã½ããè ‡ãŠãè ¦ããÀãèŒã Ôãñ Ìãò¡Àãò ‡ãŠãñ ¹ã¾ããÃ¹¦ã Ôã½ã¾ã ¹ãÖÊãñ ‚ãÌãØã¦ã ‡ãŠÀã¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ†. 

l	 ÔãîÞããèºã® Ìãò¡Àãò ‡ãŠãñ ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ‡ãñŠ ‚ããÀâ¼ã Ôãñ ¹ãÖÊãñ ¹ãÆãäÍãàã¥ã ãäª¾ãã •ãã¶ãã 
ÞãããäÖ†. 

l	 ‚ããÀâãä¼ã‡ãŠ ¶ããèÊãã½ããè ½ãîÊ¾ã †Ìãâ Üã›¦ãñ Öì† ¶ããèÊãã½ããè ½ãîÊ¾ã ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè „Ôã †•ãòÔããè ‡ãŠãñ 
¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè •ãã†Øããè, •ããñ ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã Ôãâ¹ãããäª¦ã ‡ãŠÀã ÀÖãè Öãñ. 

l	 ºãö‡ãŠ ‚ããä£ã‡ãŠããäÀ¾ããò ‡ãñŠ ¹ããÔã Ìãõ£ã ãä¡ãä•ã›Êã ¹ãÆ½ãã¥ã¹ã¨ã Öãñ¶ãã ÞãããäÖ†, ãä•ãÔãÔãñ Ìãñ ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê 
¶ããèÊãã½ããè ‡ãŠãè ¹ãîÀãè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ¹ãÀ ¶ãû•ãÀ ÀŒã Ôã‡ãòŠ. 

l	 ºãö‡ãŠ ‚ããä£ã‡ãŠããäÀ¾ããò ´ãÀã ÊãØãã¦ããÀ ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãŠã ‚ã¶ãìÑãÌã¥ã ãä‡ãŠ¾ãã 
•ãã¶ãã ÞãããäÖ†. 

l	 ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‚ããÀâ¼ã Öãñ¶ãñ Ôãñ ¹ãîÌãÃ ÔãîÞããèºã® ãä‡ãŠ† Øã† Ìãò¡Àãò Ôãñ ¹ãÆããä£ã‡ãŠãÀ 
¹ã¨ã ãäÊã¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ†. 

l	 ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãŠãè Ôã½ãããä¹¦ã ¹ãÀ †Êã-1 Ìãò¡À Ôãñ ¶¾ãî¶ã¦ã½ã ½ãîÊ¾ã ÀããäÍã ‡ãŠã 
¹ã¦ãã ‡ãŠÀ Êãñ¶ãã ÞãããäÖ†. 

ºãö‡ãŠ ‚ããä£ã‡ãŠãÀãè - ‡ã‹¾ãã ¶ã ‡ãŠÀò 

l	 ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ‡ãŠãè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãñŠ ‚ããÀâ¼ã Ôãñ ¹ãÖÊãñ ¶ããèÊãã½ããè ½ãò ¼ããØã Êãñ¶ãñ ÌããÊãñ Ìãò¡ÔãÃ ‡ãŠãñ 
¶ããèÊãã½ããè ‡ãŠãè ‚ããÀâãä¼ã‡ãŠ ºããñÊããè ÀããäÍã Ôãñ ¶ã ‚ãÌãØã¦ã ‡ãŠÀã¾ãã •ãã†. 

l	 ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã, ºããñÊããè ÀããäÍã †Ìãâ ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ Ìãò¡Àãò ‡ãŠãè Àöãä‡ãâŠØã „¶ã‡ãñŠ 
ÌããÔ¦ããäÌã‡ãŠ ¶ãã½ã Ôãñ ¶ã ãäªŒãã‡ãŠÀ ‡ãŠãÊ¹ããä¶ã‡ãŠ ¶ãã½ã Ôãñ ãäªŒãã¾ããè •ãã¶ããè ÞãããäÖ†. 



178  n  ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã †Ìãâ ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ãäÌããäÌã£ã ‚ãã¾ãã½ã

ÔÌãããä½ã¦Ìã ‡ãŠãè ‡ãìŠÊã ÊããØã¦ã (›ãèÔããè‚ããñ) 

	 ÔÌãããä½ã¦Ìã ‡ãŠãè ‡ãìŠÊã ÊããØã¦ã (›ãèÔããè‚ããñ) Ôãñ ‚ããÍã¾ã ºãö‡ãŠ ´ãÀã ÌãÔ¦ãì ‡ãñŠ ÔÌãããä½ã¦Ìã ‡ãñŠ 
‚ãâ¦ãÀ¥ã ‚ã©ãÌãã ÔãñÌãã Öñ¦ãì ‚ãªã ‡ãŠãè •ãã¶ãñ ÌããÊããè ‡ãìŠÊã ÀããäÍã Ôãñ Öõ, ãä•ãÔã½ãò ¹ãÆã¾ã: ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã 
Íãããä½ãÊã Öãò¦ãñ Öö : 

„¹ãÔ‡ãŠÀ/„¦¹ããª ¾ãã ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠãè ÊããØã¦ã.

l	 ‚ããñ†Ôã/¡ã›ã ºãñÔã/†¹Êããè‡ãñŠÍã¶ã ÊããƒÔãòÔã ÔããäÖ¦ã ‡ãìŠÊã ÊããƒÔãòÔã ¹ãŠãèÔã (‡ãŠã¹ããóÀñ› ¾ãã 
¾ãîû•ãÀ ãäÌãÍãñÓã, •ãõÔãã ¼ããè ‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè ½ãò Ìããä¥ãÃ¦ã Öãñ). 

l	 Ôã¼ããè Ìã¦ãÃ½ãã¶ã ‡ãŠÀ, ÍãìÊ‡ãŠ †Ìãâ ¹ãÆ¼ããÀ 

l	 ¹ãÆãä¦ãÔ©ãã¹ã¶ã †Ìãâ ‡ãŠãä½ãÍããä¶ãâØã ¹ãÆ¼ããÀ, ¾ããäª ‡ãŠãñƒÃ Öãñ. 

l	 ½ãîÊ¾ã ½ãò Ôã¼ããè Üã›‡ãŠãò ‡ãŠãñ Íãããä½ãÊã ‡ãŠÀ¦ãñ Öì† „¹ãÔ‡ãŠÀãò ‡ãŠãè Ôã½ãØãÆ ‚ããù¶ãÔããƒ› ÌããÀâ›ãè/
ÀŒãÀŒããÌã, ÔãñÌãã†â ‚ããõÀ Ôãâºãâãä£ã¦ã ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ããò ‡ãŠã ªãõÀã, •ãõÔãã ¼ããè ‚ããÀ†¹ããè ½ãò Ìããä¥ãÃ¦ã 
Öãñ, Íãããä½ãÊã ÖãòØãñ. 

l	 ‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè ½ãò Ìããä¥ãÃ¦ã ‚ãÌããä£ã ‡ãñŠ ãäÊã† ÌãããäÓãÃ‡ãŠ ÀŒãÀŒããÌã ¹ãÆ¼ããÀ. 

l	 ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ Ôããƒ› ¦ã‡ãŠ ‡ãŠã ÌããÖ¶ã †Ìãâ ‚ãØãÆñÓã¥ã ¹ãÆ¼ããÀ. 

l	 „¦¹ããª/ÔãñÌãã/„¹ãÔ‡ãŠÀ ‡ãñŠ ãäÊã† ¹ãÆãäÍãàã¥ã ‡ãŠãè ÊããØã¦ã, •ãõÔããè ¼ããè ‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè ½ãò Ìããä¥ãÃ¦ã 
Öãñ. 	

l	 ÊããØãî ‚ãÌããä£ã ‡ãñŠ ãäÊã† ÔãñÌãã Ô¦ãÀãè¾ã Ôã½ã¢ããõ¦ãã (†Ôã†Êã†) ÊããØã¦ã, •ãõÔããè ãä‡ãŠ ‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè 
½ãò Ìããä¥ãÃ¦ã Öãñ. 

l	 ‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè ½ãò ºã¦ãã† ‚ã¶ãìÔããÀ ÔãìãäÌã£ãã ¹ãÆºãâ£ã¶ã/½ãîÊã¼ãî¦ã ÔãìãäÌã£ãã‚ããò ‡ãŠãè ÊããØã¦ã. 

l	 ½ããØãÃÔ©ã ‚ãÌããä£ã Ôãñ Êãñ‡ãŠÀ Ô©ãã¹ã¶ãã ¦ã‡ãŠ ‡ãŠã „¹ãÔ‡ãŠÀãò ‡ãŠã ºããè½ãã ‡ãŠÌãÀ. 

	 ›ãèÔããè‚ããñ ‡ãŠãè Øã¥ã¶ãã `ºããù¾ã ºãõ‡ãŠ' ½ãò Ìããä¥ãÃ¦ã ÀããäÍã, ¾ããäª ‡ãŠãñƒÃ Öãñ, ‡ãŠãñ Üã›ã‡ãŠÀ ‡ãŠãè 
•ãã†Øããè. 

	 ¦ã©ãããä¹ã, ›ãèÔããè‚ããñ ½ãò ÞãìâØããè †Ìãâ ¹ãÆÌãñÍã ÍãìÊ‡ãŠ Íãããä½ãÊã ¶ãÖãé ÖãñØãã. ƒ¶ã‡ãŠãè ÌããÔ¦ããäÌã‡ãŠ 
ÀããäÍã ‡ãŠã ¼ãìØã¦ãã¶ã ¹ãÆã¹¦ã ÀÔããèª ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã†Øãã. ƒÔã‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã, ÞãìØããè †Ìãâ ¹ãÆÌãñÍã 
ÍãìÊ‡ãŠ ‡ãñŠ Ôãâºãâ£ã ½ãò ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè ªâ¡ ÀããäÍã ‡ãŠã ¼ãìØã¦ãã¶ã ºãö‡ãŠ ´ãÀã ¶ãÖãé ãä‡ãŠ¾ãã •ãã†Øãã ‚ããõÀ Ìãò¡À 
‡ãŠãñ Öãè †ñÔãñ Ôã¼ããè Ì¾ã¾ã ÌãÖ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ÖãòØãñ. 
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¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ‡ãŠãè ¦ããÀãèŒã/Ôã½ã¾ã 

	 ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ‡ãñŠ ‚ããÀâ¼ã ‡ãŠãè ¦ããÀãèŒã ‚ããõÀ Ôã½ã¾ã †Ìãâ `¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ‡ãŠãè 
‚ãÌããä£ã' ‡ãŠãè ÔãîÞã¶ãã ¶ããèÊãã½ããè ‡ãŠãè ¦ããÀãèŒã Ôãñ ‡ãŠ½ã Ôãñ ‡ãŠ½ã 7 ãäª¶ã ¹ãÖÊãñ ÔãîãäÞã¦ã ‡ãŠÀ ªãè •ãã†Øããè. 
¾ããäª ãä‡ãŠ¶Öãé ‚ã¹ããäÀÖã¾ãÃ ‡ãŠãÀ¥ããò Ôãñ ¶ããèÊãã½ããè ‡ãŠãñ Ô©ããäØã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã ¹ãü¡ñ, ¦ããñ ºãö‡ãŠ ¶ããèÊãã½ããè ‡ãŠãè 
ÔãîÞã¶ãã ªñ¶ãñ ‡ãñŠ ºããª ¼ããè „Ôãñ Ô©ããäØã¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, Êãñãä‡ãŠ¶ã, ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ `¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè' ‡ãñŠ 
Ô©ãØã¶ã ‡ãŠãè ÔãîÞã¶ãã ¶ããèÊãã½ããè ½ãò ¼ããØã Êãñ¶ãñ ÌããÊãñ Ôã¼ããè Ìãò¡Àãò ‡ãŠãñ ¶ããèÊãã½ããè ‚ããÀâ¼ã Öãñ¶ãñ Ôãñ ¹ãÖÊãñ 
ªñ¶ããè ÖãñØããè. 

ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã ‡ãŠãè ¼ãîãä½ã‡ãŠã †Ìãâ ãä•ã½½ãñªããäÀ¾ããâ 

l	 ºãö‡ãŠ ´ãÀã ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‡ãŠÀãƒÃ ØãƒÃ ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ‡ãñŠ ãäÊã† 
ºãö‡ãŠ †‡ãŠ ‚ãÊãØã ‡ãŠÀãÀ ‡ãŠÀñØãã, ãä•ãÔã½ãò ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ‡ãñŠ ãäÊã† Ìãñºã ¹ããñ›ÃÊã „¹ãÊãº£ã 
‡ãŠÀã¶ãñ ÌããÊãñ ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã ‡ãŠãè ¼ãîãä½ã‡ãŠã †Ìãâ ãä•ã½½ãñªããäÀ¾ããò ‡ãŠã Ô¹ãÓ› „ÊÊãñŒã ÖãñØãã. 

l	 Ôã½ãìãäÞã¦ã ºãã£¾ã¦ãã†â †Ìãâ ‚ããä£ã‡ãŠãÀãò ‡ãñŠ ãäÊã† ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã ¼ããè ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ Ìãò¡À ‡ãñŠ Ôãã©ã †‡ãŠ 
‡ãŠÀãÀ ‡ãŠÀñØãã, ãä•ãÔã‡ãñŠ ãäÊã† ¹ãÆãÁ¹ã ‡ãŠã ãä¶ã£ããÃÀ¥ã ÔÌã¾ãâ ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã ‡ãŠÀñØãã. Ìãò¡À †Ìãâ 
ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã ‡ãñŠ ºããèÞã Öãñ¶ãñ ÌããÊãñ †ñÔãñ ‡ãŠÀãÀ ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò ãä‡ãŠÔããè Ôã½ãÔ¾ãã ‡ãŠã ãä¶ãªã¶ã ºãö‡ãŠ 
´ãÀã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã†Øãã. 

l	 •ãºããä‡ãŠ ºãö‡ãŠ ‚ããõÀ ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã ‡ãñŠ ºããèÞã ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã ÔãñÌãã Ô¦ãÀãè¾ã Ôã½ã¢ããõ¦ãã ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê 
¶ããèÊãã½ããè ‡ãŠãñ ÔãìØã½ã¦ãã¹ãîÌãÃ‡ãŠ ‚ããõÀ ÔãÖãè ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ ãä¶ãÓ¹ãããäª¦ã ‡ãŠÀã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠãè Øã¾ããè 
†‡ãŠ Ì¾ãÌãÔ©ãã Öõ, ãä¹ãŠÀ ¼ããè, ºãö‡ãŠ ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ‡ãñŠ ¹ããÀªãäÍãÃ¦ãã¹ãî¥ãÃ ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ 
ãä¶ãÓ¹ããª¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† Ìãò¡ÔãÃ ‡ãñŠ ¹ãÆãä¦ã Ôããè£ãñ ãä•ã½½ãñªãÀ Öõ. 

l	 ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ‡ãñŠ „¹ãÀãâ¦ã ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ‡ãŠã ¹ãîÀã ãäÌãÌãÀ¥ã 
†Ìãâ ãäÀ¹ããñ›Ã ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ ¹ãÆÔ¦ãì¦ã ‡ãŠÀñØãã. 

l	 ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã Ôã¼ããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãñ ¹ããÔã ‡ãŠ½ã Ôãñ 
‡ãŠ½ã ‚ãØãÊãñ 3 ÌãÓããô ¦ã‡ãŠ ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒãñØãã. 

¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã 

l	 ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã/¶ããèÊãã½ã‡ãŠ¦ããÃ Ôã¼ããè ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè Á¹ã Ôãñ ¹ãã¨ã ºããñÊããè ÊãØãã¶ãñ ÌããÊããò ‡ãŠãñ Ôã½ãìãäÞã¦ã 
¹ãÆãäÍãàã¥ã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãä•ã½½ãñªãÀ Öö. ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ Ìãò¡À/ºããñÊããè ÊãØãã¶ãñ ÌããÊãã 
¹ãÆãäÍãàã¥ã ½ãò ‚ã¹ã¶ããè ÊããØã¦ã ¹ãÀ ¼ããØã ÊãñØãã. 

l	 •ãºã ¼ããè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Ôã½ã¢ãã •ãã† ‚ããõÀ ºããñÊããè ÊãØãã¶ãñ ÌããÊããò ´ãÀã ‡ãŠÖã •ãã† ¾ãã 
¶ããèÊãã½ã‡ãŠ¦ããÃ ¾ãã ºãö‡ãŠ ´ãÀã ãä¶ã¥ãÃ¾ã ãäÊã¾ãã •ãã†, Ôã¼ããè Ôãâºãâãä£ã¦ã ‡ãñŠ ãäÖ¦ã ‡ãŠãñ £¾ãã¶ã ½ãò 
ÀŒã¦ãñ Öì† ½ããù‡ãŠ ¶ããèÊãã½ããè ‡ãŠÀãƒÃ •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. 
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l	 ºããñÊããè ÊãØãã¶ãñ ÌããÊããò ‡ãñŠ ¹ãÆããä£ã‡ãðŠ¦ã ¹ãÆãä¦ããä¶ããä£ã, ãä•ã¶ã‡ãñŠ ¶ãã½ã Ìãò¡À ´ãÀã ¹ãÆããä£ã‡ãŠãÀ ¹ã¨ã 
½ãò ãäª† Øã† Öö, ‡ãŠãñ ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã/¶ããèÊãã½ã‡ãŠ¦ããÃ ´ãÀã ãäÌããäÍãÓ› ¾ãîû•ãÀ ¶ãã½ã †Ìãâ ¹ããÔãÌã¡Ã 
¹ãÆªã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã†Øãã. ‚ããÀâãä¼ã‡ãŠ ¹ããÔãÌã¡Ã ¹ãÆã¹¦ã Öãñ¶ãñ ¹ãÀ ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ºããñÊããè ÊãØãã¶ãñ ÌããÊãã 
Àãä•ãÔ›ÈñÍã¶ã ¹ãñ•ã ¹ãÀ •ãã‡ãŠÀ ‚ã¹ã¶ãã ¹ããÔãÌã¡Ã ‚ããõÀ ÔãîÞã¶ãã†â ºãªÊã ªñØãã. ºããñÊããè ÊãØãã¶ãñ 
ÌããÊããò ‡ãŠãñ ªãè ØãƒÃ ÊããùãäØã¶ã ‚ããƒÃ¡ãè Ôãñ ‡ãŠãè ØãƒÃ Ôã¼ããè ºããñÊããè ÔÌã¦ã: Öãè „Ôããè Ìãò¡À/ºããñÊããè 
ÊãØãã¶ãñ ÌããÊãñ ‡ãŠãè ½ãã¶ããè •ãã†Øããè, ãä•ãÔãñ ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã/¶ããèÊãã½ã‡ãŠ¦ããÃ ´ãÀã ÊããùãäØã¶ã ‚ããƒÃ¡ãè 
†Ìãâ ¹ããÔãÌã¡Ã ãäª¾ãã Øã¾ãã ©ãã. Ìãò¡À/ºããñÊããè ÊãØãã¶ãñ ÌããÊãñ ‡ãñŠ ´ãÀã ¹ãâ•ããè‡ãðŠ¦ã ÊããùãäØã¶ã/¹ããÔãÌã¡Ã 
Ôãñ †‡ãŠ ºããÀ ÊãØããƒÃ ØãƒÃ ºããñÊããè ‡ãŠãñ ãä¶ãÀÔ¦ã ¶ãÖãé ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãñŠØãã. ªîÔãÀñ Íãºªãò ½ãò, 
ºããñÊããè ÊãØãã¶ãñ ÌããÊãã ›ãèÔããè‚ããñ ‡ãñŠ ºããñÊããè ½ãîÊ¾ã ¹ãÀ ‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ `¹ãÆÔ¦ããÌã' ‡ãŠãñ 
ºãñÞã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ºãã£¾ã ÖãñØãã. 

l	 Þãîâãä‡ãŠ ºããñÊããè Üã›¦ãñ Öì† ½ãîÊ¾ã ¹ãÀ ÊãØããƒÃ •ãã†Øããè, ƒÔããäÊã† ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ‚ãØãÊããè ºããñÊããè ãä¹ãœÊããè 
ºããñÊããè ‡ãŠãñ ÔÌã¦ã: Öãè ãä¶ãÀÔ¦ã ‡ãŠÀ ªñØããè ‚ããõÀ Ôã½ã¾ã †Ìãâ ÊããùãäØã¶ã ‚ããƒÃ¡ãè ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ 
‚ãâãä¦ã½ã ºããñÊããè ãä¹ãœÊããè ºããñãäÊã¾ããò ¹ãÀ ‚ããä¼ã¼ããÌããè ÖãñØããè. 

l	 ºãö‡ãŠ ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè Ô›ö¡¡Ã ƒâãäØÊãÍã ãäÀÌãÔãÃ ‚ãã‡ã‹Íã¶ã ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ‡ãŠÀñØãã, ãä•ãÔã½ãò ªãñ 
‚ãÊãØã-‚ãÊãØã Ìãò¡Àãò ´ãÀã ªãñ ºããñãäÊã¾ããâ †‡ãŠ Öãè ÀããäÍã ‡ãŠãè ¶ãÖãé Öãñ Ôã‡ãŠ¦ããé. ªîÔãÀñ Íãºªãò 
½ãò, ºããñãäÊã¾ããò ½ãò ‡ãŠ¼ããè ¼ããè `›ãƒÃ' ‡ãŠãè ãäÔ©ããä¦ã ¶ãÖãé ÖãñØããè. 

¹ãÆã‡ã‹Ôããè ºããñÊããè 

	 ¹ãÆã‡ã‹Ôããè ºããñÊããè ÌãÖ ºããñÊããè Öãñ¦ããè Öõ, ãä•ãÔã½ãò ‡ãŠãñƒÃ Ìãò¡À ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ Ôãñ Øããñ¹ã¶ããè¾ã ÀÖ¦ãñ 
Öì† ãäÔãÔ›½ã ½ãò Ôããè£ãñ ¶¾ãî¶ã¦ã½ã ºããñÊããè ÀããäÍã ‚ãâãä‡ãŠ¦ã ‡ãŠÀ ªñ¦ãã Öõ. ƒÔãÔãñ ÌãÖ ºããñÊããè ÊãØãã¶ãñ ‡ãŠãè 
¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã Ôãñ ¦ãºã ¦ã‡ãŠ ªîÀ ÀÖ¦ãã Öõ, •ãºã ¦ã‡ãŠ ãä‡ãŠ ‚ã¶¾ã ºããñÊããè ÊãØãã¶ãñ ÌããÊãñ ¹ãÆã‡ã‹Ôããè ºããñÊããè ÀããäÍã 
Ôãñ ‡ãŠ½ã ¦ã‡ãŠ ¶ã ¹ãÖìâÞã •ãã†â. •ãºã ¹ãÆã‡ã‹Ôããè ºããñÊããè ÀããäÍã ¦ã‡ãŠ ‚ã¶¾ã ºããñãäÊã¾ããâ ¹ãÖìâÞã •ãã¦ããè Öö, ¦ãºã 
Ìãò¡À ‡ãñŠ ¹ããÔã ãäÌã‡ãŠÊ¹ã ÀÖ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ÌãÖ ¾ãã ¦ããñ ¹ãÆã‡ã‹Ôããè ºããñÊããè ÀããäÍã ‡ãŠãñ ÔãâÍããñãä£ã¦ã ‡ãŠÀ ªñ ¾ãã 
ãä¹ãŠÀ ÌãÖ ºããñÊããè ÊãØãã¶ãñ ‡ãŠãè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ½ãò ¼ããØã Êãñ¶ãã ‚ããÀâ¼ã ‡ãŠÀ ªñ. 

ºããñãäÊã¾ããò ½ãò ¹ããÀªãäÍãÃ¦ãã 

	 Ôã¼ããè ºããñÊããè ÊãØãã¶ãñ ÌããÊãñ ¶ããèÊãã½ããè Ôã½ã¾ã ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã ¹ããñ›ÃÊã ½ãò ÊãØããƒÃ ØãƒÃ ¶¾ãî¶ã¦ã½ã ºããñÊããè 
‡ãŠãñ ªñŒã Ôã‡ãòŠØãñ. ºããñÊããè ÊãØãã¶ãñ ÌããÊãñ ¶ã ‡ãñŠÌãÊã ¶¾ãî¶ã¦ã½ã ºããñÊããè ÀããäÍã ‡ãŠãñ ªñŒã Ôã‡ãòŠØãñ ºããäÊ‡ãŠ 
¶ããèÊãã½ããè ‚ãÌããä£ã ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã ãä‡ãŠÔããè ¼ããè Ôã½ã¾ã „¶ã‡ãñŠ ´ãÀã ÊãØããƒÃ ØãƒÃ ãä¹ãœÊããè ºããñÊããè ‡ãŠãñ ¼ããè ªñŒã 
Ôã‡ãòŠØãñ. 
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¶ãã½ããò ‡ãŠãñ œì¹ãã¶ãã 

	 ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ½ãò Ìãò¡Àãò/ºããñÊããè ÊãØãã¶ãñ ÌããÊããò ‡ãñŠ ¶ãã½ã ‡ãŠãÊ¹ããä¶ã‡ãŠ Öãñ¦ãñ Öö 
‚ããõÀ „¶Öò „¹ã¾ãì§ãŠ ¡½ããè ¶ãã½ã ¹ãÆªã¶ã ãä‡ãŠ† •ãã†Øãò. ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ‡ãŠãè Ôã½ãããä¹¦ã ¹ãÀ, ÔãñÌãã 
¹ãÆªã¦ãã/¶ããèÊãã½ã‡ãŠ¦ããÃ ¶ããèÊãã½ããè ‡ãñŠ Ôã¼ããè ãäÌãÌãÀ¥ã, ºããñÊããè ÊãØãã¶ãñ ÌããÊããò ‡ãñŠ ‚ãÔãÊããè ¶ãã½ã ‡ãñŠ Ôãã©ã 
Öãè Ôãã©ã †Êã-1 ºããñÊããè ÊãØãã¶ãñ ÌããÊãñ ‡ãñŠ ¶ãã½ã ÔããäÖ¦ã ãäÌãÔ¦ãð¦ã ãäÀ¹ããñ›Ã ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ ¹ãÆÔ¦ãì¦ã ‡ãŠÀñØãã. 

ºããñÊããè Üã›ã¶ãñ ‡ãŠãè ÀããäÍã 

l	 Ìãò¡Àãò ‡ãŠãñ ¶ããèÊãã½ããè ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã ‡ãñŠÌãÊã ãä¶ã£ããÃãäÀ¦ã Üã›¦ãã Öì‚ãã ½ãîÊ¾ã Ìããä¥ãÃ¦ã ‡ãŠÀ¶ãã ÖãñØãã 
ãä‡ãŠÔããè ‚ã¶¾ã Øãì¥ã‡ãŠ ½ãò ¶ãÖãé. ¶ããèÊãã½ããè ‡ãŠãè Üã›¦ããè ÖìƒÃ ªÀ Á.7500/- ¾ãã ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê 
¶ããèÊãã½ããè ‡ãñŠ ‚ããÀâãä¼ã‡ãŠ ½ãîÊ¾ã ‡ãŠã 0.25%, •ããñ ¼ããè ‚ããä£ã‡ãŠ Öãñ, ÖãñØããè. 

l	 ºããñÊããè ‡ãŠãè Üã›¦ããè ÖìƒÃ ÀããäÍã Á. Ö•ããÀ ‡ãñŠ Øãì¥ã‡ãŠ ½ãò ÖãñØããè.

l	 Ìãò¡Àãò ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã ‡ãñŠ ãäÊã†, Ìãñºã ¹ãã›ÃÊã ¹ãÀ ¶ããèÊãã½ããè ‡ãŠã ‚ãØãÊãã Üã›¦ãã Öì‚ãã ½ãîÊ¾ã 
ãäªŒããƒÃ ªñØãã. ¦ã©ãããä¹ã, Ìãò¡Àãò ‡ãñŠ ãäÊã† ¾ãÖ ‚ããä¶ãÌãã¾ãÃ ¶ãÖãé ÖãñØãã ãä‡ãŠ Ìãñ ‚ãØãÊãñ ¶¾ãî¶ã¦ã½ã 
½ãîÊ¾ã ‡ãŠãè Öãè ºããñÊããè ÊãØãã†â. (‚ã©ããÃ¦ãá Ìãñ ‚ãØãÊããè ¶¾ãî¶ã¦ã½ã ºããñÊããè ÀããäÍã Ôãñ 2-3 ‡ãŠ½ã Ô¦ãÀ 
¹ãÀ ¼ããè ºããñÊããè ÊãØãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.) 

‚ããªñÍããò ‡ãŠãñ ‚ãÊãØã-‚ãÊãØã ‡ãŠÀ¶ãã 

	 ¾ããäª ãä‡ãŠÔããè ‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè ½ãò ‚ãã¹ãîãä¦ãÃ ‡ãñŠ ÔãÆãñ¦ã ¾ãã ÔãñÌãã ‡ãŠãè ‚ãã¹ãîãä¦ãÃ ¹ãÀ ãä‡ãŠÔããè †‡ãŠ Ìãò¡À 
‡ãŠãè ãä¶ã¼ãÃÀ¦ãã ‡ãŠãñ ‡ãŠ½ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ „ªáªñÍ¾ã Ôãñ ‚ããªñÍã ‡ãŠãñ †‡ãŠ Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ¼ããØããò ½ãò ºããâ›¶ãñ ‡ãŠã 
ãäÌã‡ãŠÊ¹ã „¹ãÊãº£ã Öõ, ¦ããñ ºãö‡ãŠ ‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè ½ãò Ìããä¥ãÃ¦ã ãä‡ãŠ† ‚ã¶ãìÔããÀ ‰ãŠ½ãÌããÀ ‚ããªñÍã ‡ãŠãñ ‡ãŠƒÃ 
¼ããØããò ½ãò ºããâ› Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ‚ããªñÍããò ‡ãŠãñ ‚ãÊãØã-‚ãÊãØã ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã, ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ ‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè ½ãò 
‚ããä£ã‡ãŠ¦ã½ã ÔãâŒ¾ãã †Êã-1, †Êã-2 ‚ãããäª ‡ãŠã „ÊÊãñŒã ‡ãŠÀ¶ãã ÖãñØãã. ¾ããäª †Êã-2 Ìãò¡À †Êã-1 
´ãÀã ªãè Øã¾ããè ÀããäÍã ¹ãÀ ‚ãã¹ãîãä¦ãÃ ‡ãñŠ ãäÊã† ¦ãõ¾ããÀ ¶ãÖãé Öõ, ¦ããñ ºãö‡ãŠ †Êã-3, †Êã-4 ‚ãããäª ‡ãŠãñ 
ãä¶ã£ããÃãäÀ¦ã ÔãâŒ¾ãã ¦ã‡ãŠ ‚ããªñÍã ‡ãŠãñ ãäÌã¼ã§ãŠ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ºãìÊãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 

¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ‡ãŠãè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã :

l	 ¹ãÆãñ‡ã‹¾ããñÀ½ãò› ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ½ãò ãä¶ããäÖ¦ã Ôã½ã¾ã ‡ãŠãñ ‡ãŠ½ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ‰ãŠ½ã ½ãò, ºãö‡ãŠ †‡ãŠ Öãè ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê 
¶ããèÊãã½ããè ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¹ãîÀãè ¹ãÆãñ‡ã‹¾ããñÀ½ãò› ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãŠãñ ¹ãîÀã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã Ö‡ãŠªãÀ ÖãñØãã. 
ƒÔã „ªáªñÍ¾ã Ôãñ, ºãö‡ãŠ †Êã-1 ºããñÊããè ÊãØãã¶ãñ ÌããÊãñ ‡ãŠãñ Ÿñ‡ãŠã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ¾ãã 
ãä¹ãŠÀ ƒ¶ã ¹ããäÀãäÔ©ããä¦ã¾ããò ½ãò, ‚ããÀ†¹ãŠ¹ããè ½ãò ãä‡ãŠ† Øã† ¹ãÆãÌã£ãã¶ããò ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ †Êã-2, †Êã-
3 ºããñÊããè ÊãØãã¶ãñ ÌããÊããò ‡ãŠãñ Ÿñ‡ãŠã ¹ãÆªã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 



182  n  ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã †Ìãâ ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ãäÌããäÌã£ã ‚ãã¾ãã½ã

l	 ºãö‡ãŠ ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¹ãÆãñ‡ã‹¾ããñÀ½ãò› ‡ãŠãñ Àªáª ¼ããè ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã 
Öõ, ¾ããäª „Ôã‡ãñŠ £¾ãã¶ã ½ãò ¾ãÖ ºãã¦ã ‚ãã¦ããè Öõ ãä‡ãŠ ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããêâ ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ÔãÖãè ¦ãÀãè‡ãñŠ 
Ôãñ ¶ãÖãé Ôã½¹ã¸ã Öãñ Ôã‡ãŠãè Öõ ‚ããõÀ/¾ãã ¾ãÖ ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ãäÖ¦ã ½ãò ¶ãÖãé Öõ. 

l	 Ôã¹ãŠÊã Ìãò¡À ¶ããèÊãã½ããè ‡ãñŠ „¹ãÀãâ¦ã ‚ãâãä¦ã½ã ºããñÊããè ½ãîÊ¾ã ¹ãÀ ½ããÊã ‡ãŠãè ‚ãã¹ãîãä¦ãÃ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ 
ãäÊã† ºãã£¾ã ÖãñØãã. 

¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ‡ãŠã Ì¾ã¾ã 

	 ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÀ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãñ ÌããÊãã Ôã¼ããè Ì¾ã¾ã ºãö‡ãŠ ´ãÀã ÌãÖ¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã†Øãã. 
¦ã©ãããä¹ã, Ìãò¡À ¹ãÆãäÍãàã¥ã ‚ã©ãÌãã ½ããù‡ãŠ ¶ããèÊãã½ããè ½ãò ‚ã¹ã¶ããè ÊããØã¦ã ¹ãÀ Íãããä½ãÊã ÖãñØãò. 

Ì¾ããÌãÔãããä¾ã‡ãŠ ãä¶ã¾ã½ããò ½ãò ºãªÊããÌã 

l	 ¾ããäª ¹ãîÌãÃ ‚ã¶ãì¼ãÌããò ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ ‡ãŠãÀãñºããÀãè ãä¶ã¾ã½ããò ½ãò ‡ãŠãñƒÃ ¹ããäÀÌã¦ãÃ¶ã ‡ãŠÀ¶ãã 
‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öãñ •ãã¦ãã Öõ, ¦ããñ †ñÔãã ‡ãñŠÌãÊã ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ÌããäÀÓŸ/„ÞÞã ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠãò ‡ãŠãè †‡ãŠ 
Ôããä½ããä¦ã ‡ãñŠ ´ãÀã Öãè ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ‚ããõÀ ƒÔãñ ¦ãìÀâ¦ã ÌãñºãÔããƒ› ¹ãÀ ‚ã¹ãÊããñ¡ ãä‡ãŠ¾ãã 
•ãã†Øãã. 

l	 ¾ããäª ‡ãŠãñƒÃ ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‚ããÀâ¼ã Öãñ Þãì‡ãŠãè Öõ ‚ããõÀ ‡ãŠãÀãñºããÀãè ãä¶ã¾ã½ããò ½ãò 
‡ãŠãñƒÃ ¹ããäÀÌã¦ãÃ¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ, ¦ããñ ƒÔã‡ãŠãè ÔãîÞã¶ãã ¦ãìÀâ¦ã Ôã¼ããè Ìãò¡Àãò/ºããñÊããè ÊãØãã¶ãñ 
ÌããÊããò ‡ãŠãñ ªãè •ãã†Øããè ‚ããõÀ ºãö‡ãŠ ´ãÀã „Ôã ¹ãÀ „¶ã‡ãñŠ ãäÌãÞããÀ/„¶ã‡ãŠãè ÔãÖ½ããä¦ã ãäÊããäŒã¦ã 
Á¹ã ½ãò „¶ãÔãñ ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠãè •ãã†Øããè. 

ºããñÊããè ÊãØãã¶ãñ ÌããÊãñ/Ìãò¡À ‡ã‹¾ãã ¶ã ‡ãŠÀò 

l	 ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè Ìãò¡À ÔÌã¾ãâ ¾ãã „Ôã‡ãŠã ‡ãŠãñƒÃ ¹ãÆãä¦ããä¶ããä£ã ¹ãÆ¦¾ãàã ¾ãã ‚ã¹ãÆ¦¾ãàã Á¹ã Ôãñ ‚ã¶¾ã 
ºããñÊããè ÊãØãã¶ãñ ÌããÊããò ‡ãñŠ Ôãã©ã ½ãîÊ¾ããò ½ãò Üã›-ºãü¤ ‡ãŠÀ¶ãñ •ãõÔããè Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò ½ãò Íãããä½ãÊã 
¶ãÖãé ÖãñØãã. ¾ããäª †ñÔããè ‡ãŠãñƒÃ Üã›¶ãã ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ £¾ãã¶ã ½ãò ‚ãã¦ããè Öõ, ¦ããñ ºãö‡ãŠ Ìãò¡À/ºããñÊããè 
ÊãØãã¶ãñ ÌããÊãñ ‡ãŠãñ ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã Ôãñ ãä¶ãÓ‡ãŠããäÔã¦ã ‡ãŠÀ ªñØãã. 

l	 ºããñÊããè ÊãØãã¶ãñ ÌããÊãã ºãö‡ãŠ ‡ãŠãè ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ½ãò ÊãØããƒÃ ØãƒÃ ºããñÊããè ¾ãã ‚ã¶¾ã 
„ÔãÔãñ •ãìü¡ãè ‡ãŠãñƒÃ •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ºãö‡ãŠ ‡ãŠãè ãäÊããäŒã¦ã †Ìãâ ãäÌããäÍãÓ› ‚ã¶ãì½ããä¦ã ¹ãÆã¹¦ã ãä‡ãŠ† ºãØãõÀ 
ãä‡ãŠÔããè ‚ã¶¾ã ¦ããèÔãÀñ ¹ãàã‡ãŠãÀ Ôãñ Ôãã¢ãã ¶ãÖãé ‡ãŠÀñØãã. 

l	 ¶ã ¦ããñ ºãö‡ãŠ ‚ããõÀ ¶ã Öãè ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã/¶ããèÊãã½ã‡ãŠ¦ããÃ ¹ããÌãÀ Ôã¹ÊããƒÃ ‡ãñŠ ¹ãñŠÊã Öãñ¶ãñ, 
ãäÔãÔ›½ã Ôã½ãÔ¾ãã, ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ¶ã ‡ãŠÀ ¹ãã¶ãñ, ƒÊãñ‡ã‹›Èããä¶ã‡ãŠ ¡ã›ã ‡ãñŠ ¶ãÓ› Öãñ 
•ãã¶ãñ, ãäºã•ãÊããè ‚ãã¹ãîãä¦ãÃ ½ãò ãäÌãÜ¶ã, ¾ãî¹ããè†Ôã Ôã¹ÊããƒÃ ¹ãñŠÊã Öãñ¶ãñ ‚ãããäª •ãõÔããè ‚ãã‡ãŠãäÔ½ã‡ãŠ 
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Üã›¶ãã‚ããò ‡ãñŠ ãäÊã† ãä•ã½½ãñªãÀ ¶ãÖãé ŸÖÀã¾ãã •ãã Ôã‡ãñŠØãã. ( ¦ã©ãããä¹ã, ºãö‡ãŠ ¹ãîÀãè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã 
½ãò ¹ããÀªãäÍãÃ¦ãã ºã¶ãã† ÀŒã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ƒÔã ¦ãÀÖ ‡ãñŠ ãä‡ãŠÔããè Ì¾ãÌã£ãã¶ã, Ôã½ãÔ¾ãã ‚ãããäª 
¹ãÀ ŒãìÊãñ ãäª½ããØã Ôãñ ãäÌãÞããÀ ‡ãŠÀ¦ãñ Öì† ¶ããèÊãã½ããè ‡ãŠãñ Àãñ‡ãŠ¶ãñ ¾ãã ºãü¤ã¶ãñ ¹ãÀ ãäÌãÞããÀ ‡ãŠÀ 
Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.) 

ãäÍã‡ãŠã¾ã¦ããò ‡ãŠã ãä¶ãªã¶ã 

¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ½ãò ¼ããØã Êãñ¶ãñ ÌããÊãã ‡ãŠãñƒÃ Ìãò¡À/ºããñÊããè ÊãØãã¶ãñ ÌããÊãñ ‡ãŠãñ ¾ããäª ‡ãŠãñƒÃ 
ãäÍã‡ãŠã¾ã¦ã Öõ, ¦ããñ ÌãÖ ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ½ãìŒ¾ã ‚ã¶ãì¹ããÊã¶ã ‚ããä£ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ããè ãäÊããäŒã¦ã ãäÍã‡ãŠã¾ã¦ã 
¶ããèÊãã½ããè Ôã½ãããä¹¦ã ‡ãñŠ 48 Üãâ›ãò ‡ãñŠ ¼ããè¦ãÀ ¹ãÆÔ¦ãì¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ½ãìŒ¾ã ‚ã¶ãì¹ããÊã¶ã ‚ããä£ã‡ãŠãÀãè 
ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ½ãìŒ¾ã ãäÌããä£ã ‚ããä£ã‡ãŠãÀãè †Ìãâ ÊãñŒãã¹ãÀãèàãã ãäÌã¼ããØã ‡ãñŠ ¹ãÆ½ãìŒã ‡ãñŠ Ôãã©ã ãäÍã‡ãŠã¾ã¦ã‡ãŠ¦ããÃ 
ºããñÊããè ÊãØãã¶ãñ ÌããÊãñ/Ìãò¡À Ôãñ Ì¾ããä§ãŠØã¦ã ½ãìÊãã‡ãŠã¦ã ‡ãŠÀ „Ôã‡ãŠãè ãäÍã‡ãŠã¾ã¦ã ‡ãŠãñ Ôãì¶ãñØãã ‚ããõÀ 
ãäÍã‡ãŠã¾ã¦ã ‡ãñŠ Ôãâºãâ£ã ½ãò Ôã½ãìãäÞã¦ã ãä¶ã¥ãÃ¾ã ÊãñØãã. ãäÍã‡ãŠã¾ã¦ã ãä¶ãÌããÀ¥ã Ôããä½ããä¦ã ´ãÀã ãäÊã¾ãã Øã¾ãã 
ãä¶ã¥ãÃ¾ã ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ Ôãã©ã Öãè Ôãã©ã ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè ½ãò Íãããä½ãÊã Ôã¼ããè Ìãò¡Àãò ¹ãÀ ºãã£¾ã‡ãŠãÀãè ÖãñØãã. 

‡ãŠãä½ã¾ããâ †Ìãâ ¼ãîÊã Ôãì£ããÀ 

	 ¹ãÆãä¦ãÌã¦ããê ¶ããèÊãã½ããè Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã †ñÔããè ‡ãŠãñƒÃ ¹ãÆ½ãìŒã ºãã¦ã ¾ãã àãñ¨ã, ãä•ãÔã‡ãŠã „ÊÊãñŒã 
‡ãŠãÀãñºããÀãè ãä¶ã¾ã½ããò ½ãò ¶ãÖãé ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã Öõ, Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã Ôã½ãÔ¾ãã‚ããò ‡ãñŠ ãä¶ãªã¶ã ½ãò ºãö‡ãŠ ‡ãŠã 
ãä¶ã¥ãÃ¾ã ‚ãâãä¦ã½ã †Ìãâ Ôã¼ããè Ôãâºãâãä£ã¦ã ¹ãÀ ºãã£¾ã‡ãŠãÀãè ÖãñØãã. 
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ºÊããù‡ãŠÞãñ¶ã
ÍãããäÊã¶ããè ‡ãìŠ½ããÀãè	 ª¾ãã¶ãâª Þããõ£ãÀãè 
ÔãÖã¾ã‡ãŠ ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ (‚ããƒÃ›ãè)	 ÔãÖã¾ã‡ãŠ ½ãÖã¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ 
àãñ. ‡ãŠã. Ôã½ãÔ¦ããè¹ãìÀ	 àãñ. ‡ãŠã. ãäÌãÍããŒãã¹ã›á›¶ã½ã

	 ºÊããù‡ãŠÞãñ¶ã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãŠãè 
•ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‚ããõÀ ‚ã£¾ã¾ã¶ã ºãÖì¦ã 
Öãè ÀãñÞã‡ãŠ †Ìãâ ‚ã¦¾ãâ¦ã „¹ã¾ããñØããè Öõ. 
¼ããäÌãÓ¾ã ½ãò ¾ãÖ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ãäÌããä¼ã¸ã 
àãñ¨ããò ½ãò ‚ã¹ã¶ããè ãäÌãÍÌãÔã¶ããè¾ã¦ãã, 
ÔÌããè‡ãŠã¾ãÃ¦ãã ‚ããõÀ ºãÖì‚ãã¾ãã½ããè 
„¹ã¾ããñØã ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã †‡ãŠ ¶ã¾ããè ‰ãŠãâãä¦ã 
Êãã¶ãñ ÌããÊããè Öõ. ‚ãã•ã ‚ãã½ã ÊããñØããò 
‡ãñŠ ãäÊã† ¼ãÊãñ Öãè ¾ãÖ „¹ãñãäàã¦ã 
ãäÌãÓã¾ã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ Êãñãä‡ãŠ¶ã 
‚ãã¶ãñÌããÊãñ Ôã½ã¾ã ½ãò ƒÔã‡ãŠã ÔãºãÔãñ 

•¾ããªã ‚ãÔãÀ ‚ãã½ã ÊããñØããò ¹ãÀ Öãè ¹ãü¡ñØãã. ¾ãÖãè Ìã•ãÖ Öõ ãä‡ãŠ ºÊããù‡ãŠÞãõ¶ã ‡ãñŠ ãäÌãÓã¾ã ½ãò ÞãÞããÃ 
‡ãŠÀ¶ãã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öãñ •ãã¦ãã Öõ. ºÊããù‡ãŠÞãñ¶ã ÊãØãã¦ããÀ ºãü¤¶ãñ ÌããÊãñ ãäÀ‡ãŠã¡ãô ‡ãŠãè ÔãîÞããè ‡ãŠãñ ‡ãŠÖ¦ãñ 
Öö. ƒ¶ã ãäÀ‡ãŠã¡ãô ‡ãŠãñ ºÊããù‡ãŠ ‡ãŠÖã •ãã¦ãã Öõ, •ããñ ãä‰ãŠ¹›ãñØãÆã¹ãŠãè ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ ãäÊãâ‡ãŠ ´ãÀã 
ÔãìÀãäàã¦ã ‡ãŠãè ØãƒÃ Öãñ¦ããè Öö. 

	 ºÊããù‡ãŠÞãõ¶ã †‡ãŠ †ñÔããè ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ Öõ, ãä•ãÔãñ ãäÌã§ããè¾ã ÔãâÌ¾ãÌãÖãÀ ãäÀ‡ãŠãù¡Ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† 
¹ãÆãñØãÆã½ã ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã Öõ. ¾ãÖ †‡ãŠ ãä¡ãä•ã›Êã ¹ãÆ¥ããÊããè Öõ, ãä•ãÔã½ãò †‡ãŠ ƒâ›À¶ãñ› ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãŠãè 
‚ãâ¦ããä¶ãÃãäÖ¦ã ½ã•ãºãî¦ããè Öãñ¦ããè Öõ ‚ããõÀ •ããñ ‚ã¹ã¶ãñ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ¹ãÀ Ôã½ãã¶ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãñŠ ºÊããù‡ãŠ ‡ãŠãñ 
ÔãâØãÆãäÖ¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 

	 ºÊããù‡ãŠÞãõ¶ã ãä¡ãä•ã›Êã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè (¡ã›ãºãñÔã) ‡ãŠãñ ãäÌã¦ããäÀ¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè àã½ã¦ãã ÀŒã¦ãã Öõ 
‚ã©ããÃ¦ã ¾ãÖ †‡ãŠ ãä¡Ô›Èãèº¾ãî›ñ¡ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‡ãŠãè ¦ãÀÖ ‡ãŠã¾ãÃ ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ¡ã›ãºãñÔã ‡ãñŠ Ôã¼ããè ãäÀ‡ãŠãù¡Ã 
†‡ãŠ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ½ãò Ô›ãñÀ ¶ãÖãé Öãñ¦ãñ ºããäÊ‡ãŠ Ö•ããÀãò ¾ãã ÊããŒããò ‡ãŠ½¹¾ãì›Àãò ½ãò ãäÌã¦ããäÀ¦ã Öãñ¦ãñ Öö. 
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ºÊããù‡ãŠÞãõ¶ã ‡ãŠã ÖÀ †‡ãŠ ‡ãâŠ¹¾ãî›À Ôã¼ããè ãäÀ‡ãŠãù¡Ã ‡ãñŠ ¹ãîÀñ ƒãä¦ãÖãÔã ‡ãŠã Ìã¥ãÃ¶ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ¾ãÖ 
¡ã›ãºãñÔã †âãä‰ãŠ¹›ñ¡ Öõ ‚ããõÀ Øããñ¹ã¶ããè¾ã ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ ªû•ãÃ ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã Öãñ¦ãã Öõ. 

	 ºÊããù‡ãŠÞãõ¶ã û¹ãŠãÊ› ›ãñÊãñÀò› ¼ããè Öõ, ¾ãããä¶ã ƒÔã ¹ãÆ¥ããÊããè ½ãò ¾ããäª †‡ãŠ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ŒãÀãºã ¼ããè 
Öãñ •ãã¦ãã Öõ ¦ããñ ¾ãÖ ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠã½ã ‡ãŠÀ¦ãã ÀÖ¦ãã Öõ. ƒÔã½ãò ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè ¶ã† Ôã½ã¢ããõ¦ãñ ¾ãã ãäÀ‡ãŠãù¡Ã 
‡ãŠãñ ªû•ãÃ ‡ãŠÀ¶ãã Öãñ¦ãã Öõ ¦ããñ ƒÔã‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠƒÃ Ôãã¢ãñªãÀãò ‡ãŠãè ÔÌããè‡ãðŠãä¦ã ‡ãŠãè •ãÂÀ¦ã ¹ãü¡¦ããè Öõ. 

	 †ñÔãã ‡ãŠÖã •ãã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ºÊããù‡ãŠÞãñ¶ã ‡ãŠã ‚ãããäÌãÓ‡ãŠãÀ Ôãã¦ããñÍããè ¶ã½ãã‡ãŠãñ›ãñ ¶ãñ ÌãÓãÃ 2008 
½ãò ãä‰ãŠ¹›ãñ‡ãŠÀòÔããè ãäºã›‡ã‹Ìããùƒ¶ã Öñ¦ãì ¹ããäÀÞããÊã¶ã Êãñ•ãÀ ‡ãñŠ ÀŒãÀŒããÌã ‡ãñŠ ãäÊã† ãä‡ãŠ¾ãã ©ãã. ¾ãÖ 
¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè ãäºã›‡ã‹Ìããùƒ¶ã ‡ãñŠ ¹ãÆÞãÊã¶ã ‡ãñŠ Ôãã©ã ÌãÓãÃ 2009 Ôãñ ÞãÞããÃ ½ãò ‚ãã¾ããè ‚ããõÀ ‚ãã•ã ÖÀ •ãØãÖ 
‚ãã¹ã‡ãŠãñ ãäºã›‡ã‹Ìããùƒ¶ã ‚ããõÀ ºÊããù‡ãŠ Þãñ¶ã ¹ãÀ ÊããñØã ºãã¦ãò ‡ãŠÀ¦ãñ ãä½ãÊãòØãñ. ƒÔã ÊãñŒã ‡ãŠãñ ¹ãü¤¶ãñ ‡ãñŠ 
ºããª ãäºã›‡ã‹Ìããùƒ¶ã ‡ãŠãè ¹ããäÀãä£ã ‡ãñŠ ¹ãÀñ ¼ããè ‚ãã¹ã ƒÔã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãŠãè ØãÖÀãƒÃ ¦ã©ãã ¼ããäÌãÓ¾ã ½ãò ƒÔã‡ãñŠ 
„¹ã¾ããñØã ‡ãŠãñ ºããÀãè‡ãŠãè Ôãñ Ôã½ã¢ã ¹ãã¾ãòØãñ. 

1.	 ºÊããù‡ãŠÞãñ¶ã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ (ºãöãä‡ãâŠØã Íãºªãò ½ãò) ‡ã‹¾ãã Öõ?

	 ºÊããù‡ãŠÞãñ¶ã †‡ãŠ ãä¡ãä•ã›Êã Êãñ•ãÀ Öõ, •ãÖãâ Œãã¦ãñ ½ãò ¡ñãäºã›(¶ãã½ãñ) ‚ããõÀ ‰ãñŠãä¡›(•ã½ãã) 
ÔãâÌ¾ãÌãÖãÀ ‡ãŠãè ¹ãÆãäÌããäÓ› Öãñ¦ããè Öõ. Ö½ã ‡ãŠÖ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ãä‡ãŠ †‡ãŠ ºÊããù‡ãŠÞãñ¶ã ãä¡ãä•ã›Êããƒ•¡ 
ãä¡Ôãò›ÈÊããƒ•¡ ¹ããäºÊã‡ãŠ Êãñ•ãÀ Öãñ¦ãã Öõ. 

	 ºÊããù‡ãŠÞãñ¶ã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‚ããõÀ ãäºã›‡ã‹Ìããùƒ¶ã ‡ãŠã ‚ãããäÌã¼ããÃÌã ‚ãã½ã ÊããñØããò ‡ãñŠ ºããèÞã ÊãØã¼ãØã 
Ôãã©ã-Ôãã©ã Öãè Öì‚ãã. •ãõÔãñ-•ãõÔãñ ãäºã›‡ã‹Ìããùƒ¶ã Ôãñ Êãñ¶ã-ªñ¶ã ‚ããõÀ Ì¾ãã¹ããÀ ºãü¤ã, ƒÔã‡ãŠãè 
Þã½ã‡ãŠ ‚ããõÀ ÊããñØããò ‡ãŠãè ƒ¶ã½ãò ‚ããä¼ãÂãäÞã ¼ããè ºãü¤¦ããè Øã¾ããè, ¹ãÀâ¦ãì ªãñ¶ããò ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ Ôãñ 
‚ãÊãØã Öö. ãäºã›‡ã‹Ìããùƒ¶ã •ãÖãâ †‡ãŠ ãä‰ãŠ¹›ãñ½ãì³ã Öõ, ãä•ãÔãñ ªñŒã ¦ããñ ¶ãÖãé Ôã‡ãŠ¦ãñ, ¹ãÀ ãä‡ãŠÔããè 
¼ããè ªñÍã ‡ãŠãè ½ãì³ã Ôãñ ¾ãÖ ½ãîÊ¾ãÌãã¶ã Öõ. ¾ãÖ ãä•ãÔã‡ãŠãè ãä¡ãä•ã›Êã ãä¦ã•ããñÀãè ½ãò ãäÌã²ã½ãã¶ã 
ÀÖ¦ããè Öõ, ÌãÖãè ƒÔã‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ‚ã©ããÃ¦ã ŒãìÊãñ ºããû•ããÀ ½ãò ƒÔã‡ãŠã ½ãîÊ¾ã 
‡ãìŠœ ¼ããè ¶ãÖãé. ºÊããù‡ãŠÞãñ¶ã ÌãÖ ãä¦ã•ããñÀãè/Êãñ•ãÀ Öõ, •ãÖãâ ãäºã›‡ã‹Ìããùƒ¶ã ‚ã¹ã¶ããè Þã½ã‡ãŠ ‡ãñŠ 
Ôãã©ã ‚ã½ãî¦ãÃ Â¹ã ½ãò ãäÌã²ã½ãã¶ã ÀÖ¦ãã Öõ. ¶ãã ¦ããñ ƒÔãñ ÀŒã¶ãñ ‡ãŠã ¢ãâ¢ã› ‚ããõÀ ¶ãã Öãè 
ƒÔã‡ãñŠ ÌãÖ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ãäÞãâ¦ãã ‚ã©ããÃ¦ã ºÊããù‡ãŠÞãñ¶ã †‡ãŠ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãŠãñÓã Öõ, •ãÖãâ ¶ãã ãäÔã¹ãÃŠ 
ãä¡ãä•ã›Êã ‡ãŠÀòÔããè ºããäÊ‡ãŠ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ãäÀ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãñ ãä¡ãä•ã›Êã ºã¶ãã‡ãŠÀ „Ôãñ ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒãã 
•ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 

2.	 ºÊããù‡ãŠ Þãñ¶ã ‡ãŠãè ãä‰ãŠ¾ãããäÌããä£ã : ¾ãÖ ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ ãäÌã‡ãñŠãä¶³¦ã ¹ãÆ¥ããÊããè Öõ ¦ã©ãã ƒÔã‡ãñŠ 
ÔãâÞããÊã¶ã ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ‡ãŠãñƒÃ ‡ãòŠãä³¦ã ¹ãÆããä£ã‡ãŠÀ¥ã ¶ãÖãé Öõ. ¾ãÖ ‡ãŠã¾ãÃ ãäÌãÍãñÓã Â¹ã Ôãñ ãä¶ããä½ãÃ¦ã 
„ÞÞã Íããä§ãŠ ÌããÊãñ ‡ãŠ½¹¾ãî›Àãò ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ, ãä•ã¶ã½ãò •ããä›Êã Øããä¥ã¦ããè¾ã 
¹ãÆÍ¶ããò ‡ãŠãñ ÖÊã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ãäÌã£ãã Öãñ¦ããè Öõ; ãä•ãÔãÔãñ ‡ãŠãñãä¡âØã/ãä¡‡ãŠãñãä¡âØã ‡ãñŠ •ããäÀ¾ãñ ‡ãŠã¾ãÃ 
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‚ããØãñ ºãü¤¦ãã •ãã¦ãã Öõ. ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ‡ãŠ½¹¾ãî›À ¶ããñ¡áÔã ‡ãŠãñ ½ããƒâÔã ‡ãŠÖã •ãã¦ãã Öõ. ƒÔã 
¹ãÀ ‡ãŠã½ã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãã ½ããƒ¶ãÀ ‡ãŠÖÊãã¦ãã Öõ. ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè ÔãâªñÍã Ôã¦¾ãã¹ã¶ã ‡ãñŠ ¹ãÍÞãã¦ã 
›ñ‡ã‹Ô› û‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ¶ã ÀÖ‡ãŠÀ Øããä¥ã¦ããè¾ã ¼ããÓãã ½ãò ¹ããäÀÌããä¦ãÃ¦ã Öãñ •ãã¦ãã Öõ ¦ã©ãã Ö•ããÀãò 
¶ããñ¡áÔã ½ãò ÔãâÀãäàã¦ã Öãñ¦ãã Öõ. •ãºã ¦ã‡ãŠ ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ¶ããñ¡ Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠãñ Ôã¦¾ãããä¹ã¦ã ¶ãÖãé ‡ãŠÀ¦ãã 
Öõ, Êãñ¶ãªñ¶ã ¹ãîÀã ¶ãÖãé Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ƒÔã ‡ãŠãÀ¥ã ƒÔãñ Öõ‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãã •ããä›Êã ‡ãŠã¾ãÃ Öõ. 
¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ Êãñ¶ãªñ¶ã Øããñ¹ã¶ããè¾ã Þãã¼ããè ´ãÀã Øããä¥ã¦ããè¾ã ¹ãÖñÊããè ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ÔãâÀãäàã¦ã Öãñ¦ãã Öõ. 
Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãñŠ Õããñ¦ã ‚ããõÀ Ôã¦¾ã¦ãã ‡ãŠãè Ìãñãä›âØã ‡ãñŠ ¹ãÍÞãã¦ã Öãè „¶ã‡ãŠã ºÊããù‡ãŠ ºã¶ã¦ãã Öõ. ƒÔã 
¹ãÆ‡ãŠãÀ ‚ã¶ããäØã¶ã¦ã Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãñŠ ºÊããù‡ãŠ ºã¶ã¦ãñ •ãã¦ãñ Öö ‚ããõÀ ¾ãñ ºÊããù‡ãŠ Þãñ¶ã ½ãò •ãìü¡¦ãñ •ãã¦ãñ 
Öö. ƒÔã •ããä›Êã¦ãã ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã ƒÔã‡ãŠãè Øããñ¹ã¶ããè¾ã¦ãã ºã¶ããè ÀÖ¦ããè Öõ ‚ããõÀ ¹ããÀªÍããê Öãñ¦ãñ 
Öì† ¼ããè ƒÔã ¹ãÀ ‡ãòŠ³ãè‡ãðŠ¦ã ãä¶ã¾ãâ¨ã¥ã ¶ãÖãé Öãñ¦ãã Öõ. ¡ã›ã ‚ã¼ããèÓ› Ì¾ããä§ãŠ ‡ãñŠ ãä¡ãä•ã›Êã 
ºã›ì† ½ãò ãä¡ãä•ã›Êã Øããä¥ã¦ããè¾ã Þãã¼ããè Ôãñ ºãâª ÀÖ¦ãã Öõ. ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ •ããä›Êã ºÊããù‡ãŠ Þãñ¶ã 
½ãò ‚ãã¹ã‡ãñŠ ºÊããù‡ãŠ ‡ãŠãñ ‡ãŠãñƒÃ ü¤ïâ¤ Öãè ¶ãÖãé Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ‚ããõÀ ãäºã¶ãã ‡ãŠãäŸ¶ã •ããâÞã-¹ãÀŒã 
‡ãñŠ ƒÔã½ãò ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè Êãñ¶ãªñ¶ã Ôãâ¼ãÌã ¶ãÖãé Öõ. ¾ãÖ ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ¾ãã ƒÔã ÔãâÞããÀ ½ãã£¾ã½ã ‡ãŠãñ 
ãä‰ãŠ¹›ãñØãÆã¹ãŠãè ‡ãŠÖ¦ãñ Öö, ãä•ãÔã½ãò ¼ãñ•ãã Øã¾ãã Ôã¶ªñÍã ¹ãÖÊãñ †¶ããä‰ãŠ¹› Öãñ¦ãã Öõ ‚ã©ããÃ¦ã ƒÔã 
¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãñãä¡âØã Öãñ¦ããè Öõ ãä‡ãŠ ½ã£¾ã ½ãò ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè ƒÔãñ ¶ã ¦ããñ •ãã¶ã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ¶ã Öãè Öãƒ•ãõ‡ãŠ 
‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ºãÔã •ãÖãâ ƒÔãñ ¼ãñ•ãã Øã¾ãã Öõ, ÌãÖãé ¾ãÖ ¹ãì¶ã: ¡ãèãä‰ãŠ¹› ÖãñØãã ‚ããõÀ 
Ôã¦¾ãã¹ã¶ã ‡ãñŠ ¹ãÍÞãã¦ã Öãè ºÊããù‡ãŠ Þãñ¶ã ½ãò ÔãâÀãäàã¦ã Öãñ¦ãã Öõ. 

	 ƒÔã ¹ãîÀãè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãŠãñ ¶ããèÞãñ ãäª† Øã† ¹ãÆÌããÖ Þãã›Ã ‡ãñŠ •ããäÀ† ¼ããè ºãñÖ¦ãÀ ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ Ôã½ã¢ãã 
•ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 
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3.	 ºÊããù‡ãŠ Þãñ¶ã ‡ãŠãè ½ãìŒ¾ã ãäÌãÍãñÓã¦ãã†â :- 

	 l	 ¾ãÖ †‡ãŠ ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè ãä¡ãä•ã›Êã ¡ã¾ãÀãè Öõ, •ããñ Ôã½ãããäÖ¦ã Êãñ¶ã-ªñ¶ã ‡ãŠãñ ‚ã¼ãñ²ã 
ÔãìÀàãã ½ãò ‚ããõÀ ¹ããÀªÍããê ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ ÔãâÀãäàã¦ã ÀŒã¦ããè Öõ. 

	 l	 ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ Êãñ¶ã-ªñ¶ã ‡ãñŠ Ôãã©ã „¦¹ã¸ã ÖõÍã ƒÔã‡ãŠãè ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ‡ãìâŠ•ããè Öõ. 

	 l	 ÖõÍã ‚ã¦¾ãâ¦ã ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã Öãñ¦ãã Öõ ‚ããõÀ œãñ›ñ Ôãñ œãñ›ñ ¹ããäÀÌã¦ãÃ¶ã Öãñ¶ãñ ¹ãÀ ¼ããè 
Ö½ãñÍãã ¶ã¾ãã ÖõÍã ºã¶ã •ãã¦ãã Öõ. 

	 l	 ºÊããù‡ãŠ Þãñ¶ã „ÞÞã Íããä§ãŠ ÌããÊãñ ‚ã¶ãñ‡ãŠãò „¸ã¦ã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãñŠ ‡ãŠ½¹¾ãî›À ½ãò ÔãìÀãäàã¦ã 
Öãñ¦ãñ Öö. 

	 l	 ºÊããù‡ãŠ Þãñ¶ã ¶ããñ¡áÔã ½ãò Ôã¦ã¦ã ‚ã²ã¦ã¶ã Öãñ¦ãñ ÀÖ¦ãñ Öö. 

	 l	 ãä¶ããä½ãÃ¦ã ãä¡û•ããƒ¶ã ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã ¾ãÖ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ‚ãÌããâãäœ¦ã ÖÔ¦ãàãñ¹ã ‚ããõÀ 
¡ã›ã ‡ãñŠ ºãªÊããÌã ‡ãŠãñ ÔÌããè‡ãŠãÀ ¶ãÖãé ‡ãŠÀ¦ãã Öõ, ƒÔããäÊã† ƒÔãñ Öãƒ•ãõ‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãã 
‚ã¦¾ãâ¦ã ªìÊãÃ¼ã Öõ. 

	 „¹ã¾ãìÃ§ãŠ ‡ãŠã¾ãÃ¹ãÆ¥ããÊããè ‚ããõÀ ãäÌãÍãñÓã¦ãã‚ããò ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã ºÊããù‡ãŠ Þãñ¶ã ‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã ‡ãŠãè 
¹ããäÀÔããè½ãã ‚ããõÀ ÔÌããè‡ãŠã¾ãÃ¦ãã ãäÌããä¼ã¸ã àãñ¨ããò ½ãò ºãü¤¦ããè •ãã ÀÖãè Öõ. 

4.	 ºÊããù‡ãŠ Þãñ¶ã ‡ãŠã ºãÖì‚ãã¾ãã½ããè „¹ã¾ããñØã : ºÊããù‡ãŠ Þãñ¶ã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ, ¡ã›ã ‡ãŠãè ºããÀãè‡ãŠãè Ôãñ 
•ããúÞã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ¹ãÍÞãã¦ã Öãè „Ôãñ ÔãâÀãäàã¦ã ‚ããõÀ Øããñ¹ã¶ããè¾ã ÀŒã¦ãã Öõ. Ôãã©ã Öãè ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ 
ºãªÊããÌã ‡ãŠãñ Ôã¦ã¦ã ‚ã²ã¦ã¶ã ‡ãŠÀ¦ãã ÀÖ¦ãã Öõ. ƒ¶ã ãäÌããäÌã£ã¦ãã‚ããò, ãäÌãÍãñÓã¦ãã‚ããò ‚ããõÀ 
ãäÌãÍÌãÔã¶ããè¾ã¦ãã ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã ƒÔã‡ãñŠ ºãÖì‚ãã¾ãã½ããè „¹ã¾ããñØã ‡ãŠãè Ôãâ¼ããÌã¶ãã†â ãäª¶ã ¹ãÆãä¦ã ãäª¶ã 
ºãü¤¦ããè •ãã ÀÖãè Öõ. 

	 l	 ¹ããäºÊã‡ãŠ ãäÀ‡ãŠã¡Ã : ÔãÀ‡ãŠãÀãè †Ìãâ ØãõÀÔãÀ‡ãŠãÀãè ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò ‡ãŠãñ ãäÌããä¼ã¸ã ªÔ¦ããÌãñû•ã 
ÔãìÀãäàã¦ã †Ìãâ Øããñ¹ã¶ããè¾ã ÀŒã¶ãñ Öãñ¦ãñ Öö, ãä•ã¶Öò ‚ãã•ã ¡ãè½ãõ› ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ÀŒãã 
•ãã¦ãã Öõ ¦ã©ãã ºÊããù‡ãŠÞãñ¶ã ½ãò ƒÔã‡ãŠãè Ôã¦¾ã¦ãã ‡ãŠãè •ããúÞã ‡ãñŠ ¹ãÍÞãã¦ã Öãè ÔãìÀãäàã¦ã 
ÜãñÀñ ½ãò, ãäÌãÍÌãÔã¶ããè¾ã ‚ããõÀ ¹ãÆã½ãããä¥ã‡ãŠ Â¹ã ½ãò ÀŒãã •ãã¦ãã Öõ. ƒ¶ã‡ãŠã „¹ã¾ããñØã 
‡ãñŠÌãÊã ¹ãÆããä£ã‡ãðŠ¦ã ÔãâÞããÊã‡ãŠ Öãè ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ¾ããäª ‡ãŠãñƒÃ ƒÔã½ãò œñü¡-œãü¡ 
‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããÔã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ ¦ããñ ÌãÖ ¼ããè ãäÀ‡ãŠã¡Ã Öãñ¦ãã •ãã¦ãã Öõ ¦ã©ãã Ñããñ¦ã ‚ããõÀ 
¹ãÆã½ãããä¥ã‡ãŠ¦ãã ‡ãŠãè ¦ã¦àã¥ã •ããúÞã Öãñ¦ããè Öõ, •ããñ ¡ãè½ãõ› ½ãò Ôãâ¼ãÌã ¶ãÖãé Öõ. 

	 l	 ½ãã¶ãÌã- ÔãâÔãã£ã¶ã : ½ãã¶ãÌã ÔãâÔãã£ã¶ã ãäÌã¼ããØã ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãŠããä½ãÃ‡ãŠãò ‡ãŠã ãäÀ‡ãŠã¡Ã ƒÔã½ãò 
ÀŒã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. „¶ã‡ãñŠ ºãªÊã¦ãñ ¹ãÆãñ¹ãŠãƒÊã ‚ããõÀ ¹ãÆãñ¸ããä¦ã Öñ¦ãì „¶ã‡ãŠãè „¹ãÊããäº£ã¾ããò 
†Ìãâ ‡ãŠã¾ãÃ¹ãÆ¥ããÊããè ¹ãÀ ¶ãû•ãÀ ÀŒã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öõ. ¾ããäª ºÊããù‡ãŠ Þãñ¶ã ‡ãñŠ •ããäÀ† „¶ã‡ãŠãè 
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Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò ‡ãñŠ ‡ãŠã¾ãÃ‡ãŠÊãã¹ã ‡ãŠãñ ãä¶ãÀâ¦ãÀ ÔãâÀãäàã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ ¦ããñ „¶ã‡ãŠã 
‡ãŠã¾ãÃ ‚ããõÀ ÔãÖ•ã ¦ã©ãã ¹ããÀªÍããê Öãñ •ãã†Øãã. ƒÔã‡ãñŠ Ôãã©ã Öãè, ‡ãŠããä½ãÃ‡ãŠãò ½ãò 
‡ãŠã¾ãÃ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã „¦ÔããÖ •ããØãð¦ã Öãñ¦ãã Öõ, ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ „¶Öò ¹ã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ „¶ã‡ãñŠ ‡ãŠã¾ããô 
‡ãŠãè ¹ãÀŒã ‚ããõÀ ‚ã¶ãìÑãÌã¥ã Ôã¦ã¦ã ¹ããÀªÍããê ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ Öãñ ÀÖãè Öõ. ‡ãŠããä½ãÃ‡ãŠãò ‡ãŠã 
‚ã¹ã¶ãñ ‡ãâŠ¹ã¶ããè ¹ãÀ ãäÌãÍÌããÔã ºãü¤¦ãã Öõ, •ããñ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ‡ãâŠ¹ã¶ããè ‡ãñŠ ãäÌã‡ãŠãÔã ‡ãŠã ½ãîÊã 
‚ãã£ããÀ Öãñ¦ãã Öõ. 

	 l 	 ºãöãä‡ãâŠØã àãñ¨ã ½ãò Ôãâ¼ããÌã¶ãã†â : ºãöãä‡ãâŠØã àãñ¨ã ‡ãŠã Ì¾ãã¹ããÀ ½ãîÊã¦ã: ¼ãìØã¦ãã¶ã †Ìãâ 
Ôã½ãã£ãã¶ã ¹ãÆ¥ããÊããè ¹ãÀ ‚ãã£ãããäÀ¦ã Öõ. ºÊããù‡ãŠ Þãñ¶ã ‡ãŠãè Êãñû•ãÀ ãäÌã¦ãÀ¥ã ¹ãÆ¥ããÊããè 
¹ããÀâ¹ããäÀ‡ãŠ Ì¾ããÌãÔãã¾ã ‡ãñŠ ¼ãìØã¦ãã¶ã †Ìãâ Ôã½ãã£ãã¶ã ‡ãŠãñ ÔãìÀãäàã¦ã ‚ããõÀ ¹ããÀªÍããê 
¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ ÀãÓ›Èãè¾ã- ‚ãâ¦ãÀãÃÓ›Èãè¾ã Ô¦ãÀ ¹ãÀ ÔãìØã½ã¦ãã ¹ãîÌãÃ‡ãŠ ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. ãäÌãØã¦ã 
ÌãÓããô ½ãò ºãã‡ã‹Êãó•ã, ‰ãñŠãä¡› ãäÔÌãÔÔã, †Þã †Ôã ºããè Ôããè, ‡ãõŠ¶ãñãä¡¾ã¶ã ƒ½¹ããèãäÀ¾ãÊã ºãö‡ãŠ 
‚ããõ¹ãŠ ‡ãŠã½ãÔãÃ ¶ãñ ãä½ãÊã‡ãŠÀ †‡ãŠ "¾ãîãä›ãäÊã›ãè Ôãñ›áÊã½ãò› ½ãì³ã" ãäÌã‡ãŠãäÔã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã 
ãäÌãÞããÀ ãä‡ãŠ¾ãã Öõ. ¾ãÖ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ªñÍã ‡ãŠãè ½ãì³ã ½ãò, ½ãîÊ¾ã ‚ã¶ãìÔããÀ ¹ããäÀÌããä¦ãÃ¦ã 
‡ãŠãè •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. ‚ã¶¾ã ºãü¡ñ ãäÌãªñÍããè ºãö‡ãŠãò ¶ãñ ¼ããè ƒÔã½ãò Íãããä½ãÊã Öãñ¶ãñ ‡ãñŠ Ôãâ‡ãñŠ¦ã 
ãäª¾ãñ Öö. (Ñããñ¦ã: ãäºããä•ã¶ãñÔã Êããƒ¶ã/ ƒ ›ãè Ôã½ããÞããÀ ¹ã¨ã ½ãò ¹ãÆ‡ãŠããäÍã¦ã ÊãñŒã) 

		  ãä¶ã•ããè ãä•ãâªØããè ½ãò ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã àãñ¨ããò ½ãò ºÊããù‡ãŠÞãñ¶ã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã 
•ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ:- 

		  1.	 ÔãîÞã¶ãã ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ‚ããõÀ ¡ã›ã ¹ãÆºãâ£ã¶ã 

		  2.	 ÔãÀ‡ãŠãÀ ‚ããõÀ ÔãâØãŸ¶ãã¦½ã‡ãŠ ¹ãÆÍããÔã¶ã 

		  3.	 ãäÍãàãã 

		  4.	 Øãñãä½ãâØã ¹ãÆ¥ããÊããè 

		  5.	 Íãñ¾ãÀ ºããû•ããÀ ‚ããõÀ ‡ãŠ½ããñãä¡›ãèÔã 

		  6.	 Ôãã½ãããä•ã‡ãŠ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ

		  7.	 ãä¡ãä•ã›Êã ¹ãÖÞãã¶ã ‚ããõÀ ¹ãÆ½ãã¥ããè‡ãŠÀ¥ã

		  8.	 ãäÀ¾ãÊã †Ô›ñ›

		  9.	 Ôãã½ãìªããä¾ã‡ãŠ ÔãñÌãã 

		  10.	 ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ƒ¶¹ãÆŠãÔ›È‡ã‹ÞãÀ

		  11.	 ½ããèãä¡¾ãã ‚ããõÀ ºããû•ããÀ

		  12.	 ƒÃ-Ìããñãä›âØã, ‚ãããäª 
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5.	 ºÊããù‡ãŠÞãñ¶ã ãä‡ãŠ¦ã¶ãã ÔãìÀãäàã¦ã Öõ? : •ãõÔãã ãä‡ãŠ Ö½ã Ôã¼ããè •ãã¶ã¦ãñ Öö ãä‡ãŠ ƒâ›À¶ãñ› ½ãò ¦ããñ 
‡ãŠãñƒÃ ¼ããè Þããèû•ã ÔãìÀãäàã¦ã ¶ãÖãé Öõ. ÌãÖãé ‚ãØãÀ Ö½ã ºÊããù‡ãŠÞãñ¶ã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãŠãè ºãã¦ã ‡ãŠÀò, 
¦ããñ ªîÔãÀãè ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãò ‡ãŠãè ¦ãìÊã¶ãã ½ãò ¾ãÖ ºãÖì¦ã Öª ¦ã‡ãŠ ÔãìÀãäàã¦ã Öõ. ºÊããù‡ãŠÞãõ¶ã ½ãò ‡ãŠãñƒÃ 
¼ããè Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¹ãîÀñ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‡ãñŠ Ôã¼ããè ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¶ããñ¡áÔã ‡ãŠãñ ÔãÖ½ã¦ã (†ØãÆãè) 
Öãñ¶ãã ¹ãü¡ñØãã, ¦ã¼ããè •ãã‡ãŠÀ Êãñ¶ãªñ¶ã ÖãñØãã. ƒÔãñ Öõ‡ãŠ (hack) ‡ãŠÀ¶ãã ºãÖì¦ã Öãè ½ãìãäÍ‡ãŠÊã 
Öõ ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ Öõ‡ãŠÀ ‡ãŠãñ ¡ã›ãºãñÔã Öõ‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ Ôãã©ã ‡ãŠƒÃ Ö•ããÀ ‡ãŠ½¹¾ãî›Àãò ‡ãŠãñ 
Öõ‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãã ¹ãü¡ñØãã. ¾ãÖãè ‡ãŠãÀ¥ã Öõ ãä‡ãŠ ºÊããù‡ãŠÞãñ¶ã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ †‡ãŠ ÔãìÀãäàã¦ã ‚ããõÀ ÔãÀÊã 
¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ Öõ. 

6.	 ºÊããù‡ãŠ Þãñ¶ã ‡ãñŠ Øãì¥ã-‚ãÌãØãì¥ã : ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ¶ãÌã ãäÌã‡ãŠãäÔã¦ã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‚ã¹ã¶ããè ãäÌãÍãñÓã¦ãã‚ããò 
‡ãñŠ Ôãã©ã ‡ãìŠœ •ããñãäŒã½ã ¼ããè Ôãã©ã Êãã¦ãã Öõ. ‚ããƒ† …¹ãÀ ãä‡ãŠ† Øã¾ãñ Ìã¥ãÃ¶ã ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ 
ºÊããù‡ãŠ Þãñ¶ã ‡ãñŠ Øãì¥ã-‚ãÌãØãì¥ããò ‡ãŠã ãäÌãÍÊãñÓã¥ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã†. 

	 Øãì¥ã:

	 ÔãºãÔãñ ºãü¡ã Øãì¥ã ¾ãÖ Öõ ãä‡ãŠ ¾ãÖ ‡ãòŠ³ãè‡ãðŠ¦ã ¶ãÖãé Öõ ‚ããõÀ ¡ã›ã ãä‡ãŠÔããè †‡ãŠ ¶ããñ¡áÔã ¹ãÀ 
ãä¶ã¼ãÃÀ ¶ãÖãé ÀÖ¦ãã Öõ. ‚ã¦ã: ‡ãŠÖãé †‡ãŠ-ªãñ •ãØãÖ ºãã£ãã Öãñ¶ãñ ¹ãÀ ‡ãŠã¾ãÃ ‚ãÌãÁ® ¶ãÖãé 
Öãñ¦ãã ‚ããõÀ 24 Üãâ›ñ ãä¶ãÀâ¦ãÀ ƒÔã‡ãŠã ãä¶ãÌããÃ£ã „¹ã¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 

	 l	 ¡ã›ã ‡ãŠãñ ÔãâÀãäàã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ¹ãîÌãÃ ƒÔã‡ãŠãè Ôã¦¾ã¦ãã ‚ããõÀ Ñããñ¦ã ‡ãŠãñ ØãÖ¶ã œã¶ã-ºããè¶ã 
‡ãŠãè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã Ôãñ Øãìû•ãÀ¶ãã Öãñ¦ãã Öõ. ‚ã¦ã: ¾ãÖ ¹ãî¥ãÃ ãäÌãÍÌãÔã¶ããè¾ã Öõ. 

	 l	 ºãÖìÔ¦ãÀãè¾ã ãä¡ãä•ã›Êã ÔãâÀàã¥ã ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã ¡ã›ã ½ãò ‚ã¶ããÌãÍ¾ã‡ãŠ ÖñÀ¹ãñŠÀ ªì:Ôãã£¾ã 
Öõ. 

	 l	 ºãöãä‡ãâŠØã, Ì¾ãã¹ããÀ, ½ãã¶ãÌã ÔãâÔãã£ã¶ã ‚ãããäª ‚ã¶ãñ‡ãŠ àãñ¨ããò ½ãò ãäÌãÍÌãÔã¶ããè¾ã¦ãã ‚ããõÀ 
¹ããÀªãäÍãÃ¦ãã ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã ƒÔã‡ãŠã ãä¶ãºããÃ£ã „¹ã¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 

	 l	 ãäÌã§ããè¾ã/Àã•ã¶ããèãä¦ã‡ãŠ Ôãâ‡ãŠ› ‡ãŠãè ãäÔ©ããä¦ã ½ãò ¼ããè ƒÔã ¹ãÀ Àãñ‡ãŠ ÊãØãã¶ãã ½ãìãäÍ‡ãŠÊã Öõ, 
‚ã©ããÃ¦ã ƒ¶ã Ôãâ‡ãŠ›ãò Ôãñ ¾ãÖ ‚ã¹ãÆ¼ãããäÌã¦ã ÀÖ¦ãã Öõ. 

	 l	 ¾ãÖ ºãö‡ãŠ, Ìã‡ãŠãèÊã, ¹ãñÞããèªñ ‡ãŠã¶ãî¶ã ¦ã©ãã ÔãÀ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ãä¶ã¾ãâ¨ã¥ã Ôãñ ½ãì§ãŠ Öõ. 

	 ‚ãÌãØãì¥ã : 

	 ÌãõÔãñ ¦ããñ ºÊããù‡ãŠÞãñ¶ã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãñŠ ºãÖì¦ã ÔããÀñ Êãã¼ã Öö, ãä¹ãŠÀ ¼ããè ƒÔã½ãò ¼ããè ‡ãìŠœ ‡ãŠãä½ã¾ããâ 
Öö, ãä•ãÔã‡ãñŠ ºããÀò ½ãò ÞãÞããÃ ‡ãŠÀ¶ãã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ :- 

	 1.	 ºãÖì¦ã ¹ããÌãÀ ‡ãŠãè •ãÂÀ¦ã : ºÊããù‡ãŠÞãñ¶ã ‡ãñŠ ‚ããù¹ãÀñÍã¶ã ½ãò ºãÖì¦ã •¾ããªã ‡ãŠ½¹¾ãîãä›âØã 
¹ããÌãÀ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öãñ¦ããè Öõ, ãä•ãÔã‡ãñŠ ¹ããäÀ¥ãã½ãÔÌãÂ¹ã ƒÊãñãä‡ã‹›ÈãäÔã›ãè ‡ãŠãè 
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Œã¹ã¦ã ºãÖì¦ã ‚ããä£ã‡ãŠ Öãñ¦ããè Öõ. ÌãÖãé •ãÖãâ ãäÌã‡ãŠãäÔã¦ã ªñÍã ‡ãñŠ ãäÊã† ºÊããù‡ãŠÞãñ¶ã 
‡ãŠã ÔãâÞããÊã¶ã ‚ããÔãã¶ã Öãñ¦ãã Öõ, ÌãÖãé ãäÌã‡ãŠãÔãÍããèÊã ªñÍã ‡ãñŠ ãäÊã† ¾ãÖ „¶ã‡ãŠãè 
‚ã©ãÃÌ¾ãÌãÔ©ãã ‡ãŠãñ ¹ãâØãì ºã¶ãã¶ãñ ÌããÊãã Ôãããäºã¦ã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 

	 2.	 ¹ãÆãƒÌãñ› ‡ãŠãè (key) ãäÔã‡ã‹¾ããñãäÀ›ãè : ƒÔã‡ãŠãè `¹ãÆãƒÌãñ› ‡ãŠãè' ‡ãŠãñ Ö½ãñÍãã ãäÔã‰ãñŠ› 
ÀŒã¶ãã ÞãããäÖ† ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ¦ããèÔãÀãè ¹ãã›ãê ‡ãŠãñ ƒÔã‡ãñŠ ãäÌãÓã¾ã ½ãò •ãã¶ã‡ãŠãÀãè Öãñ¶ãñ ¹ãÀ 
ƒÔãñ Öõ‡ãŠ ¼ããè ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ƒÔã‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã ¼ããè `¹ãÆãƒÌãñ› ‡ãŠãè' ‡ãŠãñ ºãõ‡ãŠ‚ã¹ã 
‡ãŠÀ‡ãñŠ ‚ããõÀ ¹ãÆãñ›ñ‡ã‹› ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ†, ãä•ãÔãÔãñ ãä‡ãŠ ªìÜãÃ›¶ããØã¦ã Öããä¶ã Ôãñ ºãÞãã •ãã 
Ôã‡ãñŠ ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ‚ãØãÀ ¾ãÖ †‡ãŠ ºããÀ Œããñ •ãã†, ¦ããñ ƒ¶ã½ãò ãä¶ããäÖ¦ã ãä¶ããä£ã ¾ãã ÔãîÞã¶ãã 
‡ãŠãè ãäÀ‡ãŠÌãÀãè ¶ãÖãé ‡ãŠãè •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè ‚ããõÀ ¾ãñ Ö½ãñÍãã ‡ãñŠ ãäÊã† Œããñ •ãã†Øããé. 

	 3.	 Êãñ¶ãªñ¶ã Ô¹ããè¡ : Êãñ¶ãªñ¶ã Ô¹ããè¡ ¼ããè †‡ãŠ Ôã½ãÔ¾ãã ºã¶ã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ, ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ÔãìÀàãã 
‡ãñŠ ãäÊã† Þãñ¶ã ½ãò ºÊããù‡ãŠ ‡ãŠãñ ãä¡Ô›Èãèº¾ãî›ñ¡ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ Ôãñ ÌãñãäÀû¹ãŠãƒÃ ‡ãŠÀã¶ãã ºãÖì¦ã Öãè 
•ãÂÀãè Öõ ‚ããõÀ †ñÔãã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ‡ãŠã¹ãŠãè Ôã½ã¾ã ÊãØã¦ãã Öõ. 

		  l	 ‡ãòŠ³ãè‡ãðŠ¦ã ¶ãÖãé Öãñ¶ãñ ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã, ãä‡ãŠÔããè ‡ãŠãè •ãÌããºãªñÖãè ¦ã¾ã ¶ãÖãé ‡ãŠãè •ãã 
Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. 

		  l	 ¾ãÖ ‡ãŠãñƒÃ ÔãâÔ©ãã ¶ãÖãé Öõ, ãä•ãÔã‡ãñŠ ãäÌãÂ® ãäÍã‡ãŠã¾ã¦ã ¾ãã ‡ãŠã¶ãî¶ããè 
‡ãŠãÀÃÌããƒÃ ‡ãŠãè •ãã Ôã‡ãñŠ. ‡ãñŠÌãÊã ãäÌãÍÌãÔã¶ããè¾ã¦ãã ¹ãÀ ‚ãã£ãããäÀ¦ã Öõ. 

		  l	 ‚ã¦¾ããä£ã‡ãŠ ½ãÖâØããè Öãñ¶ãñ ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã œãñ›ãè-½ããñ›ãè ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò ¾ãã Ì¾ãã¹ãããäÀ¾ããò 
‡ãŠãè ¹ãÖìâÞã ‡ãñŠ ¹ãÀñ Öõ. 

		  l	 Ôãã½ãã¶¾ã ÊããñØããò ‡ãŠãñ ƒÔãñ Ôã½ã¢ã¶ãñ, ãäÌãÍÌããÔã ‡ãŠÀ¶ãñ ‚ããõÀ „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò 
‚ã¼ããè Ìã§ãŠ ÊãØãñØãã. 

1.	 ºÊããù‡ãŠÞãñ¶ã ‡ãñŠ ‚ã¶ãì¹ãÆ¾ããñØããò (Applications) ‡ãŠã ¼ããäÌãÓ¾ã ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã àãñ¨ã ½ãò Öõ :

	 l	 Ô½ãã›Ã ‡ãŠãâ›Èõ‡ã‹›áÔã- ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè ƒâ¡Ô›Èãè Öãñ, ‚ãØãÀ Ìããñ ºãü¡ñ ‡ãŠãâ›Èõ‡ã‹›áÔã ¹ãÀ ãä¶ã¼ãÃÀ 
‡ãŠÀ¦ããè Öõ •ãõÔãñ: ºããè½ãã, ãäÌã§ããè¾ã ÔãâÔ©ãã¶ã, Àãè¾ãÊã ƒÔ›ñ›, ‡ãŠ¶Ô›È‡ã‹Íã¶ã, 
†â›À›ñ¶ã½ãò› ‚ããõÀ Êããùâ, ¾ãñ Ôã¼ããè „²ããñØã ƒÔã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ Ôãñ Êãã¼ãããä¶Ìã¦ã ÖãòØãñ ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ 
ƒÔã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãŠãè ½ãªª Ôãñ ãäºã¶ãã ãä‡ãŠÔããè ãäÌãÌããª ‡ãñŠ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ÔããÀñ ‡ãŠãâ›Èõ‡ã‹›áÔã ‡ãŠãñ 
‚ã²ã¦ã¶ã, ¹ãÆºãâ£ã¶ã, ›Èõ‡ãŠ ‚ããõÀ ÔãìÀãäàã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. Ô½ãã›Ã ‡ãŠãâ›Èõ‡ã‹›áÔã ½ãò 
¾ãñ ÔããÀñ †½ºãñ¡ñ¡ (Ôã½ãããäÖ¦ã) Öãñ¦ãñ Öö. 

	 l	 Ôã¹Êããƒ Þãõ¶ã ¹ãÆºãâ£ã - •ãºã ¼ããè ‡ãŠãñƒÃ ÌãõÊ¾ãî ºãªÊã¦ãã Öõ ¾ãã ‡ãŠãñƒÃ †Ôãñ› ‡ãŠã Ô›ñ›Ôã 
ºãªÊã¦ãã Öõ ¦ãºã ƒ¶ã Ôã¼ããè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãŠãñ ¹ãÆºãâ£ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ºÊããù‡ãŠÞãñ¶ã †‡ãŠ ºãÖì¦ã Öãè 
ºããäü¤¾ãã ãäÌã‡ãŠÊ¹ã Ôãããäºã¦ã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 
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	 l	 ‚ãããäÔ¦ã(Asset)ÔãìÀàãã - ‚ãØãÀ ‚ãã¹ã ¹ãÆãù¹ã›ãê ‡ãñŠ ½ãããäÊã‡ãŠ Öãñ ‚ããõÀ ‚ãã¹ã ‚ã¹ã¶ãñ 
Ôãâ¹ããä§ã(Asset) ‡ãŠãè ÔãìÀàãã ÞããÖ¦ãñ Öö ¦ãºã ºÊããù‡ãŠÞãñ¶ã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‚ãã¹ã‡ãŠãè Àãè¾ãÊã-
›ãƒ½ã ‚ããù¶ãÀãäÍã¹ã ‡ãŠãè †‡ãŠ ãäÌãÌããªÀãäÖ¦ã ÔãîÞããè ºã¶ãã‡ãŠÀ ‚ãã¹ã‡ãŠãè ½ãªª ‡ãŠÀ 
Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

	 l	 ¼ãìØã¦ãã¶ã ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã- ºÊããù‡ãŠÞãñ¶ã ‡ãŠãè ¾ãñ ŒãããäÔã¾ã¦ã Öõ ãä‡ãŠ ¾ãÖ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ºãü¡ãè 
‡ãâŠ¹ã¶ããè ‡ãŠãè ¼ãìØã¦ãã¶ã ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãŠãñ ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ Ôãâ¼ããÊã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ¾ãÖ 
ãäºãÞããõãäÊã¾ããò ‡ãŠãè •ãÂÀ¦ã ‡ãŠãñ ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ Ôãñ Œã¦½ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ •ãõÔãñ ãä‡ãŠ Ö½ã 
¹ãÆã¾ã: ¼ãìØã¦ãã¶ã ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ½ãò ªñŒã¦ãñ Öö. 

	 ºãÖì¦ã ÔããÀãè ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããâ ¾ã©ãã : ‡ãŠãñ‡ãŠã‡ãŠãñÊãã, ¹ãŠãñ¡Ã, „ºãÀ ›ÈõÌãÊã ‡ãŠ½¹ã¶ããè, ‡ãìŠœ ºãü¡ãè 
ãä¶ã•ããè ‚ãâ¦ãÀãÃÓ›Èãè¾ã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò ‚ãããäª ¶ãñ ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã‚ããò ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ Ôãâ¼ããÌã¶ãã‚ããò ‡ãŠãñ 
¦ãÊããÍã ‡ãŠÀ¶ãã ‚ããÀ½¼ã ‡ãŠÀ ãäª¾ãã Öõ. ¾ããäª ƒ¶Öò Ôã¹ãŠÊã¦ãã ãä½ãÊã¦ããè Öõ, ¦ããñ ¼ããäÌãÓ¾ã ‡ãñŠ ‡ãŠãÀãñºããÀ 
¹ãÀ ºÊããù‡ãŠÞãñ¶ã ‡ãŠã Öãè Àã•ã ÖãñØãã. "It's the first native digital medium for value, just 
as the internet was the first native digital medium for information." - Harvard 
Business Review.

¾ãÖ ÔãìÀãäàã¦ã Êãñ•ãÀ ÀŒãÀŒããÌã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãŠãè ‚ãã£ããÀãäÍãÊãã ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ †‡ãŠ ‰ãŠãâãä¦ã‡ãŠãÀãè ºãªÊããÌã 
‡ãŠãñ Ô©ãããä¹ã¦ã ‡ãŠÀ ½ããèÊã ‡ãŠã ¹ã¦©ãÀ Ôãããäºã¦ã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. ãäÌããä¼ã¸ã ªñÍã ‡ãŠãè ÔãÀ‡ãŠãÀãò ‡ãŠãè ƒÔã 
¹ãÀ ¹ãõ¶ããè ¶ãû•ãÀ Öõ ãä‡ãŠ ƒÔãñ ‡ãŠã¶ãî¶ããè ½ãã¶¾ã¦ãã ªãè •ãã† ¾ãã ¶ãÖãé. Ìã§ãŠ ÔãºãÔãñ Íããä§ãŠÍããÊããè Öõ. 
ãä‡ãŠÔã ‡ãŠÀÌã› ÊãñØãã, ƒÔãñ Ìã§ãŠ ‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã ‡ãŠãñƒÃ ¶ãÖãé •ãã¶ã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ; ºãÔã, ‚ã¶ãì½ãã¶ã ÊãØãã¾ãã 
•ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ‚ãã¹ã, ºãÔã ¹ãü¤¦ãñ ÀãäÖ† ‚ããõÀ ºÊããù‡ãŠÞãñ¶ã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¦ã©ãã ƒÔã‡ãñŠ 
„¹ã¾ããñØã Ôãñ ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãŠãñ ‚ã²ã¦ã¶ã ‡ãŠÀ¦ãñ ÀãäÖ†. ¼ããäÌãÓ¾ã ‚ãã¹ã‡ãŠã ¼ããè „¸ããä¦ãÍããèÊã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ 
ºãÍã¦ãó ãä‡ãŠ ‚ãã¹ã Ìãû‡ã‹¦ã ‡ãñŠ ªÔ¦ãû‡ãŠ ‡ãŠãñ Ôã½ã¾ã ¹ãÀ ¹ãÖÞãã¶ã Êãò ‚ããõÀ ªÀÌããû•ãã ŒããñÊã ‡ãŠÀ Ôã½ã¾ã ‡ãñŠ 
Ôãã©ã ÞãÊã ªò. 

	 ‚ããØãñ-‚ããØãñ ªñãäŒã† Öãñ¦ãã Öõ ‡ã‹¾ãã ---------------
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‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡
ãä¶ããä£ã Ôããñ¶ããè	 Ôããè½ãã ¾ããªÌã 
¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ (Àã¼ãã)	 ÔãÖã¾ã‡ãŠ ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ 
àãñ. ‡ãŠã. ƒâªãõÀ	 àãñ. ‡ãŠã.ÌããÀã¥ãÔããè 

	 ãä‡ã‹Ìã‡ãŠ ÀñÔã¹ãã¶Ôã ‡ãŠãñ¡/¦ÌããäÀ¦ã ¹ãÆãä¦ããä‰ãŠ¾ãã Ôãâ‡ãñŠ¦ã †‡ãŠ †ñÔããè ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ Öõ, ãä•ãÔã‡ãŠã 
‚ãããäÌãÓ‡ãŠãÀ •ãã¹ãã¶ã ½ãò 1994 ½ãò, ¡ñ¶Ôã ÌãñÌã ¶ãã½ã‡ãŠ, ›ãñ¾ããñ›ã ‚ãã›ãñ½ããñºããƒÊã ‡ãâŠ¹ã¶ããè ‡ãŠãè 
ÔãÖã¾ã‡ãŠ ‡ãâŠ¹ã¶ããè ´ãÀã, ÌããÖ¶ããò ‡ãñŠ ¹ãì•ããô ‡ãŠãñ ›Èõ‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãñ Öñ¦ãì ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã ©ãã. ƒÔã‡ãŠãè •ãÊª 
¹ãŸ¶ããè¾ã¦ãã †Ìãâ ºãü¡ãè ¼ãâ¡ãÀ¥ã àã½ã¦ãã ‡ãñŠ ÞãÊã¦ãñ ÖãÊã Öãè ½ãò ¾ãÖ ½ããñ›À ÌããÖ¶ã „²ããñØããò Ôãñ ¹ãÀñ ¼ããè 
Êããñ‡ãŠãä¹ãÆ¾ã Öãñ Øã¾ãã Öõ. ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ †‡ãŠ ½ãõãä›È‡ã‹Ôã ºããÀ ‡ãŠãñ¡ Öõ, •ããñ ãä‡ãŠ ½ãÍããè¶ã ´ãÀã ¹ãü¤ñ 
•ãã¶ãñ ÌããÊãã ‚ããùãä¹›‡ãŠÊã ÊãñºãÊã Öõ. ¾ãÖ ‡ãŠãñ¡ ãä•ãÔã ‚ããƒ›½ã Ôãñ •ãìü¡ã Öãñ¦ãã Öõ, „Ôã ‚ããƒ›½ã Ôãñ 
Ôãâºããä¶£ã¦ã Ôã½ãÔ¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè, ƒÔã½ãò ãä¶ããäÖ¦ã ÀŒããè •ãã¦ããè Öõ. ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ 
†‡ãŠ ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠã ›Èñ¡ ½ãã‡ãÃŠ ¼ããè ‡ãŠÖã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

	 ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Ö½ã ãä‡ãŠÔããè ¼ããè „¦¹ããª Ôãâºããä¶£ã¦ã Ôã½ãÔ¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠãñ 
ãä¡‡ãŠãñ¡ ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ½ãò †‡ãŠ ¾ãî ‚ããÀ †Êã †½ºããè¡ñ¡ Öãñ¦ãã Öõ. ªîÔãÀñ Íãºªãò ½ãò, 
‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ƒ½ãñ•ã ºãñÔ¡ Öãƒ¹ãÀ ›ñ‡ã‹Ô› ãäÊãâ‡ãŠ Öõ, ãä•ãÔã‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ‚ããù¹ãŠ Êããƒ¶ã 
½ããñ¡ ½ãò ¼ããè ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ½ãò ãä‡ãŠÔããè Ìãñºã Ôããƒ› ‡ãñŠ ¾ãî ‚ããÀ †Êã ‡ãŠãñ 
†¶ã‡ãŠãñ¡ ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. •ãºã ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ Ô‡ãõŠ¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ ¦ãºã „¦¹ããª/‚ããƒ›½ã Ôãñ 
Ôãâºããä¶£ã¦ã Ôã½ãÔ¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè Ö½ãò ¹ãÆã¹¦ã Öãñ •ãã¦ããè Öõ. •ãÖãâ ¦ã‡ãŠ ºããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠã Ôãâºãâ£ã Öõ, ¾ãÖ 
‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ Ôãñ ãä¼ã¸ã Öõ. ¾ãÖ †‡ãŠ ½ãÍããè¶ã ¹ãŸ¶ããè¾ã ÊãñºãÊã Öãñ¦ãã Öõ, ãä•ãÔã½ãò ÌãÔ¦ãì Ôãñ •ãìü¡ãè 
ÖìƒÃ Ôããèãä½ã¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè Ô›ãñÀ Öãñ¦ããè Öõ. 

‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãè ãäÌãÍãñÓã¦ãã†â : 

l	 ºããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãñŠ ½ãì‡ãŠãºãÊãñ ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‚ããä£ã‡ãŠ ¹ãÆ¼ããÌããè Öõ. ºããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãñŠÌãÊã 1 
¡ãƒ½ãñ¶Íã¶ãÊã Öãñ¦ãã Öõ. ‚ã¦ã: ƒÔãñ †‡ãŠ ŒããÔã †âØãÊã ¹ãÀ Öãè Ô‡ãõŠ¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 
•ãºããä‡ãŠ ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ 360 ãä¡ØãÆãè ¹ãÀ Ô‡ãõŠ¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 

l	 ºããÀ ‡ãŠãñ¡ ½ãò ‡ãñŠÌãÊã 20-25 ‡ãñŠÀñ‡ã‹›ÔãÃ Öãè Ô›ãñÀ Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, •ãºããä‡ãŠ, ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ½ãò 
7,089 ¶¾ãî½ãñãäÀ‡ãŠ ‡ãñŠÀñ‡ã‹›ÔãÃ Ô›ãñÀ Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. 
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l	 ºããÀ ‡ãŠãñ¡ Êãâºãñ Öãñ¦ãñ Öö •ãºããä‡ãŠ ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡, ºããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãè ¦ãìÊã¶ãã ½ãò ‡ãŠ½ã •ãØãÖ 
Êãñ¦ãã Öõ. 

l	 ºããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãìŠœ Ôã½ã¾ã ºããª †‡ã‹Ôã¹ãã¾ãÀ Öãñ •ãã¦ãã Öõ ‚ã©ãÌãã ºããÀ ‡ãŠãñ¡ ¹ãÀ ãä‡ãŠÔããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ 
‡ãŠã Ô‰ãñŠÞã ‚ãã¶ãñ ¹ãÀ Ìããñ Ô‡ãõŠ¶ã ¶ãÖãé Öãñ ¹ãã¦ãã, •ãºããä‡ãŠ, ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ 30% ¦ã‡ãŠ ŒãÀãºã 
Öãñ¶ãñ ‡ãñŠ ºããÌã•ãîª ¼ããè Ô‡ãõŠ¶ã Öãñ •ãã¦ãã Öõ. 

l	 ºããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãñŠÌãÊã ‚ãÊ¹ãŠã ¶¾ãî½ãñãäÀ‡ãŠ ‡ãñŠÀñ‡ã‹›À ‡ãŠãñ Ô‡ãõŠ¶ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, •ãºããä‡ãŠ ‡ã‹¾ãî 
‚ããÀ ‡ãŠãñ¡, ¶¾ãî½ãñãäÀ‡ãŠ, ‚ãÊ¹ãŠã ¶¾ãî½ãñãäÀ‡ãŠ, ºããƒ¶ãñÀãè ‚ããõÀ ‡ãŠãâ•ããè ‡ãñŠÀñ‡ã‹›À ‡ãŠãñ †¶ã‡ãŠãñ¡ 
‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò Ôãàã½ã Öãñ¦ãã Öõ.

l	 ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè Ì¾ããä§ãŠ, ãä•ãÔã‡ãñŠ ¹ããÔã †‡ãŠ Ô½ãã›Ã ¹ãŠãñ¶ã Öõ, ½ãì¹ã‹¦ã ½ãò †‡ãŠ ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ Àãè¡À 
‚ã¹Êããè‡ãñŠÍã¶ã ¡ã„¶ãÊããñ¡ ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ƒÔãÔãñ ‚ãã¹ã ‚ã¹ã¶ãñ Ì¾ãÌãÔãã¾ã Ôãñ Ôãâºã® ãä‡ãŠÔããè 
¼ããè Ì¾ããä§ãŠ ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò ‚ã¹ã¶ãñ ´ãÀã •ãñ¶ãÀñ› ãä‡ãŠ† Øã† ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ Ô‡ãõŠ¶ã ‡ãŠÀ 
Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ãäÌãÍãñÓã Ôããõªãò, ÔãÌãóàã¥ã ¾ãã ‚ã¶¾ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìúÞã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.

l	 ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ¹ããŸ‡ãŠ ¶ã ‡ãñŠÌãÊã ÔÌã¦ãâ¨ã Öãñ¦ãñ Öö ºããäÊ‡ãŠ ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñü¡ •ãñ¶ãÀñ›À ¼ããè 
Öãñ¦ãñ Öö. ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãŠãñ¡ ¡ã„¶ãÊããñ¡ ‡ãŠÀò ‚ããõÀ „¶Öò ‚ã¹ã¶ãñ Ô›ãñÀ ½ãò ¾ãã ºããÖÀ „¹ã¾ããñØã ãä‡ãŠ† 
•ãã¶ãñ ÌããÊãñ ãä¹ãÆâ› ãäÌã—ãã¹ã¶ã, ½ãñ¶ãî, ¹ããñÔ›À, ãäºãÊãºããñ¡Ã ¾ãã ãä¹ãÆâ› ãäÌã—ãã¹ã¶ã ‡ãñŠ ãä‡ãŠÔããè ‚ã¶¾ã 
Â¹ã ½ãò ãä¹ãÆâ› ‡ãŠÀò.

l	 ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ªìãä¶ã¾ãã ½ãò ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãè „¹ããäÔ©ããä¦ã ‡ãŠã¹ãŠãè ‚ã¶ãîŸãè Öõ, ƒÔããäÊã† •ãºã 
‡ãŠãñƒÃ ØãÆãÖ‡ãŠ ãä‡ãŠÔããè ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ ªñŒã¦ãã Öõ ¦ããñ ÌãÖ •ãã¶ã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ¾ãÖ ÌããÔ¦ãÌã ½ãò 
‡ã‹¾ãã Öõ ‚ããõÀ ƒÔã‡ãñŠ Ôãã©ã ‡ã‹¾ãã ‡ãŠÀ¶ãã Öõ. ‡ãŠãñ¡ ‡ãñŠ ªîÔãÀñ œãñÀ ¹ãÀ ‡ã‹¾ãã Öõ ¾ãÖ ªñŒã¶ãñ 
‡ãñŠ ãäÊã† ¾ãÖ †‡ãŠ ¦ÌããäÀ¦ã Ô‡ãõŠ¶ã Öõ.

l	 ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ ½ãõ¶¾ãì‚ãÊã Â¹ã Ôãñ ¾ãî‚ããÀ†Êã ªû•ãÃ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ºã•ãã¾ã, ‚ã¹ã¶ãñ 
¹ãŠãñ¶ã ‡ãñŠ ‡ãõŠ½ãÀñ ‡ãñŠ Ôãã©ã 2D œãäÌã Ô‡ãõŠ¶ã ‡ãŠÀ‡ãñŠ †‡ãŠ Ìãñºã ¹ãñ•ã †¡ÈõÔã ¹ãÀ •ãã¶ãñ ‡ãŠãè 
‚ã¶ãì½ããä¦ã ªñ¦ãã Öõ. ¹ããäÀ¥ãã½ããè ¾ãî ‚ããÀ †Êã ½ãò ‚ãã½ã¦ããõÀ ¹ãÀ ›Èõãä‡ãâŠØã ¹ãŠãèÞãÔãÃ Íãããä½ãÊã Öãñ¦ãñ 
Öö, •ããñ ØãÆãÖ‡ãŠ ´ãÀã ›ãƒ¹ã ãä‡ãŠ† •ãã¶ãñ ¹ãÀ ‚ã¶ããÌãÍ¾ã‡ãŠ •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¼ããè ¹ãÆªãäÍãÃ¦ã ‡ãŠÀ ªñ¦ãñ 
Öö.

‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãè Ì¾ãã¹ã‡ãŠ „¹ã¾ããñãäØã¦ãã : 

	 ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ †‡ãŠ ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ãäÌã¹ã¥ã¶ã „¹ã‡ãŠÀ¥ã Öõ. Þãîâãä‡ãŠ ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ãò ‡ãŠãñ 
½ãã‡ãóŠãä›âØã ½ãò ¹ã¾ããÃ¹¦ã ‚ãÌãÔãÀ ãä½ãÊãã, ƒÔããäÊã† Ìãñ ÊãØã¼ãØã ãä‡ãŠÔããè ‚ããä¼ã¾ãã¶ã ‡ãŠã †‡ãŠ ‚ããä¶ãÌãã¾ãÃ 
ãäÖÔÔãã ºã¶ã Øã† Öö. ‚ãã£ãìãä¶ã‡ãŠ ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ •ã¶ãÀñ›À ´ãÀã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè •ãã¶ãñ ÌããÊããè ‚ããä¦ããäÀ§ãŠ 
ÔãìãäÌã£ãã†â ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ ãäÌãÍãñÓã Â¹ã Ôãñ Ôãâ¼ãããäÌã¦ã ØãÆãÖ‡ãŠãò ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìúÞã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† „¹ã¾ãì§ãŠ ºã¶ãã¦ããè 
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Öö. Þãîâãä‡ãŠ ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ªìãä¶ã¾ãã ½ãò †‡ãŠ Ôããè£ãã ãäÊãâ‡ãŠ ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö, ƒÔããäÊã† 
¾ãÖ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ‡ãŠãñ Ôã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ ÔãâÊãØ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ã¶ããäØã¶ã¦ã Ôãâ¼ããÌã¶ãã†ú 
¹ãõªã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãñŠ Ôãã©ã Ôããè£ãã Ôãâ¹ã‡ãÃŠ Ô©ãããä¹ã¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ 
Öö ‚ããõÀ „¶ã‡ãñŠ Ôãã©ã †‡ãŠ ÔãâÌããª ‡ãŠãñ ºãü¤ãÌãã ªñ¦ãñ Öö. „ªãÖÀ¥ã ‡ãñŠ ãäÊã†, †‡ãŠ ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ 
„¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠãñ „¦¹ããªãò ¾ãã ÔãñÌãã‚ããò ¹ãÀ ¹ãÆãä¦ããä‰ãŠ¾ãã ªñ¶ãñ ‡ãŠãè Ôãâ¼ããÌã¶ãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 
ƒÔã ‚ãÌãÔãÀ ¹ãÀ, ‚ãã¹ã ‚ã¹ã¶ãñ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ‚ããò Ôãñ ƒÃ½ãñÊã ¹ã¦ãñ †Ìãâ Ôãâ¹ã‡ãÃŠ •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¼ããè ¹ãÆã¹¦ã 
‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ƒÔã ¡ã›ã ‡ãŠãñ ¼ããäÌãÓ¾ã ½ãò ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. 

‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãñŠ ¹ãŠã¾ãªñ : 

l	 ƒÔã‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ †Ôã†½ã†Ôã ÔãâªñÍã Íãñ¾ãÀ ãä‡ãŠ† •ãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö †Ìãâ ƒÔãñ ãä¡Ô‡ãŠã„â› 
‡ãŠã¡Ã, ãäºãû•ã¶ãñÔã ‡ãŠã¡Ã ‡ãñŠ ¦ããõÀ ¹ãÀ ¼ããè ¹ãÆ¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 

l	 ƒÔãñ ØãîØãÊã ½ãõ¹ã, ¾ãî ›á¾ãîºã, û¹ãñŠÔã ºãì‡ãŠ Ôãñ ¼ããè ãäÊãâ‡ãŠ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

l	 ƒÔãñ †¹ã Ôãñ •ããñü¡ã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, ¦ãããä‡ãŠ ÊããñØã „Ôã †¹ã ‡ãŠã ƒÔ¦ã½ããÊã ‡ãŠÀ Ôã‡ãòŠ.

l	 ƒÔãñ ‚ã¹ã¶ããè ÌãñºãÔããƒ› ‡ãñŠ ‡ãŠãâ›õ‡ã‹› ¹ãñ•ã Ôãñ ãäÊãâ‡ãŠ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ƒÔãÔãñ „Ôã 
ÌãñºãÔããƒ› ‡ãŠãè ¹ãîÀãè Ôãâ¹ã‡ãÃŠ •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‚ã¹ã¶ãñ ¹ãŠãñ¶ã ½ãò ÔãñÌã ‡ãŠãè •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ.

l	 ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠã ¹ãŠã¾ãªã ãäÌã—ãã¹ã¶ã ‡ãñŠ àãñ¨ã ½ãò ÔãÌããÃãä£ã‡ãŠ Öõ. ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ 
ãä‡ãŠÔããè ãäÌãÍãñÓã ÌãñºãÔããƒ› ‡ãñŠ ¾ãî ‚ããÀ †Êã ¹ãÀ ãäÀ¡ãƒÀõ‡ã‹› ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ãä•ãÔãÔãñ, „¦¹ããª 
Ôãâºãâ£ããè Ôã½ãÔ¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¼ããÌããè ØãÆãÖ‡ãŠ ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìúÞãã¾ããè •ãã Ôã‡ãñŠ. 

l	 ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã „¦¹ããªãò ‚ããõÀ ÔãñÌãã‚ããò ‡ãñŠ ¼ãìØã¦ãã¶ã Öñ¦ãì ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. 
‡ãñŠÌãÊã ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ Ô‡ãõŠ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãã¨ã Ôãñ, ¾ãÖ ¾ãîû•ãÀ ‡ãŠãñ ¹ãñ½ãò› †•ãò› ‚ã©ãÌãã 
‡ãâŠ¹ã¶ããè ‡ãñŠ Ìãñºã ¹ãñ•ã ¹ãÀ ãäÀ¡ãƒÀõ‡ã‹› ‡ãŠÀ "Ìã¶ã ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ¹ãñ½ãò›" ‚ã¶ãì½ã¦ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ãäÌããä¼ã¸ã 
ªñÍããò ½ãò ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ¼ãìØã¦ãã¶ã ¹ãÆ¥ãããäÊã¾ããò ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ºãü¡ãè Ì¾ãã¹ã‡ãŠ¦ãã Ôãñ 
ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã Öõ. Ôãã©ã Öãè ÌãõãäÍÌã‡ãŠ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò †Ìãâ ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã‚ããò Ôãñ ¼ããè 
ƒÔãñ ÊãØãã¦ããÀ Ôã½ã©ãÃ¶ã ¹ãÆã¹¦ã Öãñ ÀÖã Öõ, ãä‡ãŠ¶¦ãì ƒÔã‡ãŠã Ì¾ãã¹ã‡ãŠ ‚ãâØããè‡ãŠÀ¥ã ƒÔã ºãã¦ã 
¹ãÀ ãä¶ã¼ãÃÀ ‡ãŠÀ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ Ìãñ ‚ã¶¾ã ¼ãìØã¦ãã¶ã ¹ãÆ¥ãããäÊã¾ããò ‡ãŠãè ¦ãìÊã¶ãã ½ãò ‚ã¹ã¶ãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò †Ìãâ 
Ì¾ãã¹ãããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ ãä‡ãŠ¦ã¶ããè ‚ããä£ã‡ãŠ, ‚ããÔãã¶ã †Ìãâ ÔãìÀãäàã¦ã ÔãìãäÌã£ãã†â ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. 

l	 ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡, ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ½ãò ¼ããè ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ¾ããñØãªã¶ã ãä¶ã¼ãã¦ãã Öõ. Ìã¶ã ›ãƒÃ½ã 
¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãñŠ Ôãã©ã ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠã ½ãñÊã ºãñÖ¦ãÀãè¶ã ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. 

l	 ºãÞã¦ã ‡ãñŠ „ªáªñÍ¾ã Ôãñ, ãä‡ãŠÔããè ¼ããè „¦¹ããª Ôãâºãâ£ããè ºããÀ ‡ãŠãñ¡/‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ Ô‡ãõŠ¶ã 
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ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ †Ìãâ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ‡ãŠãè½ã¦ããò Ôãñ ƒÔã‡ãŠãè ¦ãìÊã¶ãã ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõ. ‡ãŠƒÃ ¹ãñ½ãò› 
†¹ã •ãõÔãñ - ½ããñºããƒÊã ÌããùÊãñ›, ½ããñºããèãä‡ã‹Ìã‡ãŠ, ¹ãñ›ãè†½ã ƒ¦¾ãããäª Ôãñ ¹ãñ½ãò› ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã ‡ã‹¾ãî 
‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ¹ãü¡¦ããè Öõ. ¾ãÖ ‡ãŠãñ¡ Ôãñ‡ã‹¾ããñÀ ‚ããõÀ Ôãñ¹ãŠ ›Èã¶•ãñ‡ã‹Íã¶ã Öñ¦ãì 
‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öãñ¦ãã Öõ. 

l	 Ì¾ãã¹ã‡ãŠ Â¹ã Ôãñ ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ãäÌã§ããè¾ã Ôã½ããÌãñÍã¶ã ‚ããõÀ ºãö‡ãŠ ªñ¾ã¦ãã „¦¹ããªãò ‡ãŠãñ 
‚ã¦¾ããä£ã‡ãŠ ¹ãÆ¼ãããäÌã¦ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ªîÀ-ªÀã•ã ‡ãñŠ àãñ¨ããò ½ãò „¹ã¼ããñ§ãŠã‚ããò ‡ãŠãñ Öãñ¶ãñ ÌããÊããè 
‡ãŠãäŸ¶ããƒ¾ããò ½ãò ¾ãÖ †‡ãŠ ãä¡ãä•ã›Êã ½ã¶ããè ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ‡ãŠã¾ãÃ ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. 

l	 „¹ã¼ããñ§ãŠã‚ããò ‡ãñŠ ¹ããÔã ¹ÊãããäÔ›‡ãŠ ‡ãŠã¡Ã Öãñ ¾ãã ¹ãŠãñ¶ã, ¹ããùÔã ›ãä½ãÃ¶ãÊããò ‡ãŠãñ ‡ãŠã¡Ã 
¾ãã ½ããñºããƒÊã ¼ãìØã¦ãã¶ã Ì¾ãÌãÖã¾ãÃ ºã¶ãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¹ã¾ããÃ¹¦ã ÔãâŒ¾ãã ½ãò Ô©ãããä¹ã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã 
‚ã¦¾ããä£ã‡ãŠ ½ãÖâØãã Öãñ¦ãã ©ãã. ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ Ì¾ãã¹ãããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã 
ÔÌããè‡ãŠãÀ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã †‡ãŠ ÔãÔ¦ãã ‚ããõÀ ‚ããÔãã¶ã ¦ãÀãè‡ãŠã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. 

‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ºã¶ãã¶ãñ Ôãâºãâ£ããè ÔããÌã£ãããä¶ã¾ããú:

	 ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ºã¶ãã¦ãñ Ôã½ã¾ã ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã ÔããÌã£ãããä¶ã¾ããâ ºãÀ¦ã¶ããè ÞãããäÖ† : 

l	 †ñÔãã Ôãâ¼ãÌã Öõ ãä‡ãŠ ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ãä¶ã½ããÃ¦ãã ‡ãŠãñ ‡ãìŠœ ‡ãŠãÊãñ ¹ããäÀÒÍ¾ããò ½ãò ‡ãŠãÊãñ ÀâØã ‡ãŠãè 
¹ãðÓŸ¼ãîãä½ã ‚ããõÀ †‡ãŠ Ôã¹ãñŠª ¾ãã ÖÊ‡ãñŠ ÀâØã ‡ãŠãè ¹ããäÀÒÍ¾ããò ½ãò Ôãû¹ãñŠª ¾ãã ÖÊ‡ãñŠ ÀâØã ‡ãŠãè 
¹ãðÓŸ¼ãîãä½ã ‚ãÞœãè ÊãØã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ, Êãñãä‡ãŠ¶ã †ñÔãñ ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ Ôã¼ããè ‡ã‹¾ãî‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ 
Ô‡ãõŠ¶ãÀ †¹Ôã ‡ãñŠ Ôãã©ã Ô‡ãõŠ¶ã ¶ãÖãé ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠã ÀâØã Þãì¶ããÌã 
‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã ¾ãÖ ‚ã¹ãñàãã ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõ ãä‡ãŠ ¹ãðÓŸ¼ãîãä½ã ¦ã©ãã „Ôã‡ãñŠ ‚ãØãÆ¼ãîãä½ã ½ãò ÀâØã Þãì¶ããÌã 
ãäÌã¹ãÀãè¦ã Öãñ, ‚ã©ããÃ¦ã ÖÊ‡ãñŠ ÀâØã ‡ãñŠ Ôãã©ã ØãÖÀñ ÀâØã ‚ããõÀ ØãÖÀñ ÀâØã ‡ãñŠ Ôãã©ã ÖÊ‡ãñŠ ÀâØã 
‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã† ºãÍã¦ãó ãä‡ãŠ ¾ãÖ Þã¾ã¶ã †‡ãŠ •ãõÔãñ ÀâØããò ‡ãñŠ Ôãã©ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã†. 

l	 ‚ã¹ã¶ãñ ‡ã‹¾ãî‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ œãäÌã¾ããò ‡ãŠãñ Ôã¼ããè Ô‰ãŠãè¶ã ‚ããõÀ ãä¹ãÆâ› ¹ãÆãÂ¹ããò ¹ãÀ ¦ãñ•ã ãäªŒã¶ãñ ‡ãñŠ 
ãäÊã† ¹ã¾ããÃ¹¦ã ãäÀû•ããùÊ¾ãîÍã¶ã ªò. ¹ã¾ããÃ¹¦ã ãäÀû•ããùÊ¾ãîÍã¶ã ãä‡ãŠ† ãäºã¶ãã ºãü¡ñ ‚ãã‡ãŠãÀ ½ãò ‡ãŠãñ¡ 
œãäÌã ‡ãŠãñ Ô‡ãñŠÊã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ‡ã‹¾ãî‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ £ãìâ£ãÊãñ ÊãØã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. †‡ãŠ £ãìâ£ãÊãã 
‡ã‹¾ãî‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ã‹¾ãî‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ Àãè¡À ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãè Ôããè½ãã‚ããò ‡ãŠã ¹ã¦ãã ÊãØãã¶ãñ ‚ããõÀ 
Ô‡ãõŠ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò Á‡ãŠãÌã› ¡ãÊã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

l	 Ô½ãã›Ã¹ãŠãñ¶ã ‡ãõŠ½ãÀãò ‡ãŠãè Øãì¥ãÌã§ãã ºãÖì¦ã ‚ãÊãØã Öõ. ‡ãìŠœ ºãÖì¦ã ‚ãÞœñ Öö ‚ããõÀ ºãÖì¦ã œãñ›ñ 
‡ã‹¾ãî‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ Ô‡ãõŠ¶ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö Êãñãä‡ãŠ¶ã ‡ãìŠœ ‡ãõŠ½ãÀñ ºãÖì¦ã œãñ›ñ ‡ã‹¾ãî‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ Àãè¡ 
¶ãÖãé ‡ãŠÀ ¹ãã¦ãñ Öö. ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ‡ã‹¾ãî‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ ¹ãÆªãäÍãÃ¦ã ¾ãã ãä¹ãÆâ› ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ 
‡ãŠ½ã Ôãñ ‡ãŠ½ã 2x2 Ôãñ½ããè (0.8x0.8 ƒâÞã) ‡ãŠã ‚ãã‡ãŠãÀ ªñ¶ãñ ‡ãŠãè ÔãÊããÖ ªãè •ãã¦ããè Öö. ƒÔã 
‡ãŠãñ¡ ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ ‚ãã¹ã ‡ãŠãñ¡ ½ãò •ããñ ¼ããè ÔãîÞã¶ãã†â ¡ãÊã¦ãñ Öö, ÌãÖ ºãü¡ãè †Ìãâ Ô¹ãÓ› Öãñ¶ããè 
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ÞãããäÖ†. 

l	 ‡ã‹¾ãî‚ããÀ‡ãŠãñ¡ ½ãò ‡ãŠ½ã ‚ããõÀ Ôã›ãè‡ãŠ Ôãã½ãØãÆãè Öãè ¡ãÊãò, ƒÔã‡ãŠã ½ã¦ãÊãºã ¾ãÖ Öõ ãä‡ãŠ ‡ãŠãñ¡ 
½ãò ãä•ã¦ã¶ããè ‚ããä£ã‡ãŠ •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ÖãñØããè, ‚ãã¹ã‡ãŠã ‡ã‹¾ãî‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ „¦ã¶ãã Öãè ‚ããä£ã‡ãŠ ãä¹ã‡ã‹ÔãÊã 
½ãò ÖãñØãã. ¾ããäª ‚ãã¹ã ‡ãŠãñ¡ ½ãò ºãÖì¦ã ÔããÀãè Ôãã½ãØãÆãè ¡ãÊã¦ãñ Öö ¦ããñ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ´ãÀã ªãè ØãƒÃ 
•ãã¶ã‡ãŠãÀãè ãä¹ã‡ã‹ÔãÊã ‡ãñŠ ½ãÖãÔããØãÀ ½ãò Ôã½ãã¹¦ã Öãñ •ãã†Øããè. ¾ãÖ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ Ô‡ãõŠ¶ã 
‡ãŠÀ¶ãñ ‚ããõÀ ƒÔãñ ¹ãŸ¶ããè¾ã ºã¶ãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ã‹¾ãî‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ¹ããŸ‡ãŠãò ‡ãñŠ ãäÊã† Ôã½ãÔ¾ãã†â ¹ãõªã 
‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. ‚ãØãÀ ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãŠãñ¡ ½ãò ºãÖì¦ã ÔããÀãè Ôãã½ãØãÆãè ‡ãŠãè û•ãÂÀ¦ã Öõ, ¦ããñ 
Øããä¦ãÍããèÊã ‡ã‹¾ãî‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ãò ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀò. ‡ã‹¾ãî‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‚ãã¹ã‡ãñŠ 10 ¹ãñ•ã ‡ãñŠ ªÔ¦ããÌãñû•ã 
‡ãŠãñ ¹ã‡ãŠü¡¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¶ãÖãé Öö, ºããäÊ‡ãŠ ÔãÖãè ‚ããõÀ Ôã›ãè‡ãŠ •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† 
Öö.

l	 Ö½ãñÍãã ‚ã¹ã¶ãñ ‡ã‹¾ãî‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‚ããõÀ „Ôã‡ãñŠ ‚ããÔã-¹ããÔã ‡ãŠãè Ôãã½ãØãÆãè ¾ãã ãä¡û•ããƒ¶ã ‡ãñŠ ºããèÞã 
†‡ãŠ •ãØãÖ œãñü¡ ªò. ¾ãÖ £¾ãã¶ã ÀŒãò ãä‡ãŠ ‡ã‹¾ãî‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ Ö½ãñÍãã ¹ãðÓŸ¼ãîãä½ã ¹ãÀ ‚ã‡ãñŠÊãñ Öãñ 
‚ããõÀ ‚ãØãÆ¼ãîãä½ã ‡ãŠãñ ‚ã¶¾ã ¦ã¦Ìããò Ôãñ ÜãñÀñ Öì† ¶ãã Öãñ. 

	 ‚ãã¹ã‡ãŠã Ì¾ãÌãÔãã¾ã ÞããÖñ œãñ›ã Öãñ ¾ãã ºãü¡ã, ‡ãŠƒÃ ¦ãÀãè‡ãŠãò Ôãñ ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã 
‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ‚ãã¹ã ‚ã¹ã¶ããè ÌãñºãÔããƒ› ¹ãÀ ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ „¦¹ããª ‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ºã¶ãã 
Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, ãä•ãÔã½ãò „¦¹ããª ãäÌãÌãÀ¥ã, ‡ãŠãùÊã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¶ãâºãÀ †Ìãâ Ìãñºã ¹ãðÓŸ ‡ãñŠ ¾ãî ‚ããÀ †Êã 
ãäÊãâ‡ãŠ Íãããä½ãÊã Öö. ‚ã¹ã¶ãñ „¦¹ããªãò/ÌãñºãÔããƒ› ‡ãñŠ ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ãä¹ãÆâ› ãäÌã—ãã¹ã¶ã, 
¹ã‹Êãã¾ãÀ, ¹ããñÔ›À, ‚ãã½ãâ¨ã¥ã, ›ãèÌããè ãäÌã—ãã¹ã¶ã ƒ¦¾ãããäª ½ãò ªñ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠã 
½ãã‡ãóŠãä›âØã ‡ãñŠ àãñ¨ã ½ãò ºãü¡ã ¹ãŠã¾ãªã Öõ. ƒÔã½ãò ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¡ãÊã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö :-

l	 „¦¹ããª ãäÌãÌãÀ¥ã

l	 Ôãâ¹ã‡ãÃŠ ãäÌãÌãÀ¥ã

l	 ¹ãÆÔ¦ããÌã ãäÌãÌãÀ¥ã

l	 ‚ãÌãÔãÀ ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè

l	 ¹ãÆãä¦ã¾ããñãäØã¦ãã ãäÌãÌãÀ¥ã

l	 ‡ãŠãñƒÃ ‡ãîŠ¹ã¶ã

l	 ãä›áÌã›À, ¹ãñŠÔãºãì‡ãŠ, ½ããƒÔ¹ãñÔã ‚ããƒÃ¡ãè 

l	 ‚ãã¹ã‡ãñŠ ¾ãî›á¾ãîºã Ìããèãä¡¾ããñ ‡ãŠã †‡ãŠ ãäÊãâ‡ãŠ, ‚ãããäª 

	 ‚ãã•ã‡ãŠÊã ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã Ì¾ãã¹ã‡ãŠ Ô¦ãÀ ¹ãÀ ªñŒãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ãä‡ãŠÔããè 
¹ããä¨ã‡ãŠã ½ãò, ãä‡ãŠÔããè ÀñÔ¦ãÀãâ ½ãò, ¹ãñŠÔãºãì‡ãŠ ¹ãÀ, ‚ãã¹ã‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ‡ãŠã¡Ã ¹ãÀ ƒ¦¾ãããäª.
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	 ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‚ããõÀ ºããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ãä‡ãŠÔããè „¦¹ããª ‡ãŠãñ ›Èõ‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãñ ¾ãã ‚ãâãä‡ãŠ¦ã 
‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. Ô½ãã›Ã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãñŠ ‚ãã¶ãñ Ôãñ ºãü¡ãè ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ 
Ô‡ãõŠ¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ Ô‡ãõŠ¶ãÀ ‡ãŠãè ½ãªª Ôãñ ‡ãõŠ¹ÞãÀ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ 
ãä¹ãŠÀ ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ½ãò †ãä½ºã¡ñ¡ ¾ãî ‚ããÀ †Êã Ö½ãò „¦¹ããª Ôãâºãâãä£ã¦ã Ìãñºã Ôããƒ› Ôãñ ãäÊãâ‡ãŠ ‡ãŠÀ 
ªñ¦ãã Öõ, •ãÖãâ Ôãñ Ö½ãò Ôãâºãâãä£ã¦ã „¦¹ããª ‡ãŠãè Ôã½¹ãî¥ãÃ •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¹ãÆã¹¦ã Öãñ •ãã¦ããè Öõ. ƒÔãñ Ö½ã 
ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ãäªÍãã ½ãò Ô‡ãõŠ¶ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ãäÔãâØãÊã ¡ãƒÃ½ãñ¶Íã¶ã ÌããÊãñ ºããÀ ‡ãŠãñ¡ ½ãò •ãÖãâ ¹ãÖÊãñ 
ãäÔã¹ãÃŠ 20-25 ‡ãñŠÀñ‡ã‹›À ‡ãŠãè Öãè Ô›ãñÀñ•ã àã½ã¦ãã Öãñ¦ããè ©ããè, ÌãÖãé ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ½ãò, 7089 
‡ãñŠÀñ‡ã‹›À Ô›ãñÀ ãä‡ãŠ† •ãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ƒÔããè ºãü¡ãè Ô›ãñÀñ•ã àã½ã¦ãã ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã ºãü¡ãè ºãü¡ãè û¹ãŠãƒÊãò, 
¹ãŠãñ›ãñ, Ìããèãä¡¾ããñ ƒ¦¾ãããäª ƒÔã½ãò Ô›ãñÀ Öãñ •ãã¦ãñ Öö, ãä•ãÔãñ ÔããñÍãÊã ¶ãñ›Ìããä‡ãÄŠØã Ôããƒ›áÔã ¹ãÀ Íãñ¾ãÀ 
ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ƒÔããèãäÊã† ÔããñÍãÊã ¶ãñ›Ìããä‡ãÄŠØã Ôããƒ›áÔã ‡ãñŠ ºãü¤¦ãñ ÞãÊã¶ã ‡ãñŠ Ôãã©ã ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ 
‡ãŠãñ¡ ‡ãŠã ÞãÊã¶ã ¼ããè ºãü¤¦ãã •ãã ÀÖã Öõ. 

‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãñŠ ¹ãŠã¾ãªñ : 

l	 ƒÔã‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ½ãñÔãñ•ãñÔã Íãñ¾ãÀ ãä‡ãŠ† •ãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö †Ìãâ ƒÔãñ ãä¡Ô‡ãŠã„â› ‡ãŠã¡Ã, 
ãäºãû•ã¶ãñÔã ‡ãŠã¡Ã ‡ãñŠ ¦ããõÀ ¹ãÀ ¼ããè ¹ãÆ¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 

l	 ƒÔãñ ØãîØãÊã ½ãõ¹ã, ¾ãî ›á¾ãîºã, û¹ãñŠÔã ºãì‡ãŠ, †¹ã Ôãñ ¼ããè ãäÊãâ‡ãŠ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 

l	 ƒÔãñ ‚ã¹ã¶ããè ÌãñºãÔããƒ› ‡ãñŠ ‡ãŠãâ›õ‡ã‹› ¹ãñ•ã Ôãñ ãäÊãâ‡ãŠ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, ãä•ãÔãÔãñ „Ôã 
ÌãñºãÔããƒ› ‡ãŠãè ¹ãîÀãè Ôãâ¹ã‡ãÃŠ •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‚ã¹ã¶ãñ ¹ãŠãñ¶ã ½ãò ÔãñÌã ‡ãŠãè •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. 

l	 ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠã ¹ãŠã¾ãªã ãäÌã—ãã¹ã¶ã ‡ãñŠ àãñ¨ã ½ãò ÔãÌããÃãä£ã‡ãŠ Öõ. ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ 
ãä‡ãŠÔããè ãäÌãÍãñÓã ÌãñºãÔããƒ› ‡ãñŠ ¾ãî ‚ããÀ †Êã ¹ãÀ ãäÀ¡ãƒÀõ‡ã‹› ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ãä•ãÔãÔãñ, „¦¹ããª 
Ôãâºãâ£ããè Ôã½ãÔ¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¼ããÌããè ØãÆãÖ‡ãŠ ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìúÞãã¾ããè •ãã Ôã‡ãñŠ. 

l	 ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã „¦¹ããªãò ‚ããõÀ ÔãñÌãã‚ããò ‡ãñŠ ¼ãìØã¦ãã¶ã Öñ¦ãì ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. 
‡ãñŠÌãÊã ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ Ô‡ãõŠ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãã¨ã Ôãñ, ¾ãÖ ¾ãîû•ãÀ ‡ãŠãñ ¹ãñ½ãò› †•ãò› ‚ã©ãÌãã 
‡ãâŠ¹ã¶ããè ‡ãñŠ Ìãñºã ¹ãñ•ã ¹ãÀ ãäÀ¡ãƒÀõ‡ã‹› ‡ãŠÀ "Ìã¶ã ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ¹ãñ½ãò›" ‚ã¶ãì½ã¦ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ãäÌããä¼ã¸ã 
ªñÍããò ½ãò ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ¼ãìØã¦ãã¶ã ¹ãÆ¥ãããäÊã¾ããò ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ºãü¡ãè Ì¾ãã¹ã‡ãŠ¦ãã Ôãñ 
ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã Öõ. Ôãã©ã Öãè ÌãõãäÍÌã‡ãŠ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò †Ìãâ ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã‚ããò Ôãñ ¼ããè 
ƒÔãñ ÊãØãã¦ããÀ Ôã½ã©ãÃ¶ã ¹ãÆã¹¦ã Öãñ ÀÖã Öõ, ãä‡ãŠ¶¦ãì ƒÔã‡ãŠã Ì¾ãã¹ã‡ãŠ ‚ãâØããè‡ãŠÀ¥ã ƒÔã ºãã¦ã 
¹ãÀ ãä¶ã¼ãÃÀ ‡ãŠÀ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ Ìãñ ‚ã¶¾ã ¼ãìØã¦ãã¶ã ¹ãÆ¥ãããäÊã¾ããò ‡ãŠãè ¦ãìÊã¶ãã ½ãò ‚ã¹ã¶ãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò †Ìãâ 
Ì¾ãã¹ãããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ ãä‡ãŠ¦ã¶ããè ‚ããä£ã‡ãŠ, ‚ããÔãã¶ã †Ìãâ ÔãìÀãäàã¦ã ÔãìãäÌã£ãã†â ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. 

l	 ºãÞã¦ã ‡ãñŠ „ªáªñÍ¾ã Ôãñ, ãä‡ãŠÔããè ¼ããè „¦¹ããª Ôãâºãâ£ããè ºããÀ ‡ãŠãñ¡/‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ Ô‡ãõŠ¶ã 
ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ †Ìãâ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ‡ãŠãè½ã¦ããò Ôãñ ƒÔã‡ãŠãè ¦ãìÊã¶ãã ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõ. ‡ãŠƒÃ ¹ãñ½ãò› 
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†¹ã •ãõÔãñ - ½ããñºããƒÊã ÌããùÊãñ›, ½ããñºããèãä‡ã‹Ìã‡ãŠ, ¹ãñ›ãè†½ã ƒ¦¾ãããäª Ôãñ ¹ãñ½ãò› ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã ‡ã‹¾ãî 
‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ¹ãü¡¦ããè Öõ. ¾ãÖ ‡ãŠãñ¡ Ôãñ‡ã‹¾ããñÀ ‚ããõÀ Ôãñ¹ãŠ ›Èã¶•ãñ‡ã‹Íã¶ã Öñ¦ãì 
‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öãñ¦ãã Öõ. 

l	 Ì¾ãã¹ã‡ãŠ Â¹ã Ôãñ ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ãäÌã§ããè¾ã Ôã½ããÌãñÍã¶ã ‚ããõÀ ºãö‡ãŠ ªñ¾ã¦ãã „¦¹ããªãò ‡ãŠãñ 
‚ã¦¾ããä£ã‡ãŠ ¹ãÆ¼ãããäÌã¦ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ªîÀ-ªÀã•ã ‡ãñŠ àãñ¨ããò ½ãò „¹ã¼ããñ§ãŠã‚ããò ‡ãŠãñ Öãñ¶ãñ ÌããÊããè 
‡ãŠãäŸ¶ããƒ¾ããò ½ãò ¾ãÖ †‡ãŠ ãä¡ãä•ã›Êã ½ã¶ããè ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ‡ãŠã¾ãÃ ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. 

l	 „¹ã¼ããñ§ãŠã‚ããò ‡ãñŠ ¹ããÔã ¹ÊãããäÔ›‡ãŠ ‡ãŠã¡Ã Öãñ ¾ãã ¹ãŠãñ¶ã, ¹ããùÔã ›ãä½ãÃ¶ãÊããò ‡ãŠãñ ‡ãŠã¡Ã 
¾ãã ½ããñºããƒÊã ¼ãìØã¦ãã¶ã Ì¾ãÌãÖã¾ãÃ ºã¶ãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¹ã¾ããÃ¹¦ã ÔãâŒ¾ãã ½ãò Ô©ãããä¹ã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã 
‚ã¦¾ããä£ã‡ãŠ ½ãÖâØãã Öãñ¦ãã ©ãã. ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ Ì¾ãã¹ãããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã 
ÔÌããè‡ãŠãÀ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã †‡ãŠ ÔãÔ¦ãã ‚ããõÀ ‚ããÔãã¶ã ¦ãÀãè‡ãŠã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. 

¼ããÀ¦ã ‡ã‹¾ãî‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ : 

l	 ãäÌã½ãì³ãè‡ãŠÀ¥ã ‡ãñŠ ºããª ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ¦ãÀãè‡ãñŠ ‡ãŠãñ ‚ããÔãã¶ã ºã¶ãã¶ãñ ÌããÊããè ÔãìãäÌã£ãã 
¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ Ôãâª¼ãÃ ½ãò ãä¡ãä•ã›Êã ‚ãããä©ãÃ‡ãŠ ¦ãâ¨ã ‡ãŠã Ôã½ã©ãÃ¶ã ‡ãŠÀ¶ãã ‚ã¦¾ãâ¦ã 
‚ããä¶ãÌãã¾ãÃ ©ãã. ÌããÔ¦ãÌã ½ãò ‡ãŠƒÃ ãä¹ãŠ¶ã›ñ‡ã‹Ôã ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò ¶ãñ ƒÔã ‚ãÌãÔãÀ ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã „¶ã 
½ããñºããƒÊã †ãä¹Êã‡ãñŠÍã¶ã ‡ãŠãñ Ôãì£ããÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã¾ãã ãä‡ãŠ¾ãã, •ããñ Ì¾ãã¹ãããäÀ¾ããò ‚ããõÀ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãè 
‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã‚ããò ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÂ¹ã Öãò. ƒÔããè ÞãÀ¥ã ½ãò †¶ã¹ããèÔããè‚ããƒÃ ½ããñºããƒÊã †¹ã ¼ããè½ã ‡ãñŠ 
Ôãã©ã ‚ããØãñ ‚ãã¾ãã, ãä•ãÔã‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ã‹¾ãî‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ Ì¾ããä§ãŠ Ôãñ ‚ã¶¾ã Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãñ ¼ãìØã¦ãã¶ã 
‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã¾ãã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. †¹ã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‚ãã£ããÀ, ‚ããƒÃ†û¹ãŠ†ÔãÔããè ‡ãŠãñ¡ 
‡ãŠãñ Ô‡ãõŠ¶ã ‡ãŠÀ‡ãñŠ Ì¾ããä§ãŠ Ôãñ Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãñ ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¼ããè ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

l	 ƒÔã‡ãñŠ ºããª ¼ããÀ¦ã ‡ã‹¾ãî‚ããÀ Ì¾ããä§ãŠ Ôãñ Ì¾ãã¹ããÀãè ‡ãŠãñ ½ããñºããƒÊã ¼ãìØã¦ãã¶ã Ôã½ãã£ãã¶ã 
¹ãÆãÀâ¼ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ½ãÖÔãîÔã ‡ãŠãè ØãƒÃ. ¾ãÖ Ôã½ãã£ãã¶ã ¹ããÀÔ¹ããäÀ‡ãŠ Â¹ã Ôãñ 
†¶ã¹ããèÔããè‚ããƒÃ, Ìããè•ãã ‚ããõÀ ½ããÔ›À‡ãŠã¡Ã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‡ãñŠ ºããèÞã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠãè ÍãìÁ‚ãã¦ã Öõ. †‡ãŠ 
ºããÀ Ì¾ãã¹ããÀãè ‡ãñŠ ‡ãŠãÀãñºããÀ Ô©ãÊã ¹ãÀ ¼ããÀ¦ã ‡ã‹¾ãî‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã ãäª† •ãã¦ãñ Öö, 
ƒÔã‡ãñŠ ºããª „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ¼ããÀ¦ã ‡ã‹¾ãî‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ Ôã½ããä©ãÃ¦ã ºãöãä‡ãâŠØã †¹ã ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãñ 
Öì† Ì¾ãã¹ãããäÀ¾ããò ‡ãŠãè ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ •ãã¶ã‡ãŠãäÀ¾ããò ‡ãŠãñ Ôãã¢ãã ãä‡ãŠ† ºãØãõÀ „¹ã¼ããñ§ãŠã ãäºãÊããò ‡ãŠã 
¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ¾ãÖ ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠã †‡ãŠ ¦ÌããäÀ¦ã ½ãã£¾ã½ã Öõ, ãä•ãÔã½ãò ‡ãŠãñƒÃ ¹ããùÔã 
›ãä½ãÃ¶ãÊã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ ¶ãÖãé Öõ. ØãÆãÖ‡ãŠ Ì¾ãã¹ããÀãè ‡ãñŠ ‚ãã„›Êãñ› ½ãò ÀŒãñ Øã† ‡ã‹¾ãî‚ããÀ ‡ãŠã 
„¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ ¾ãî¹ããè‚ããƒÃ ‡ãñŠ ‚ããä¦ããäÀ§ãŠ ¼ããÀ¦ã ‡ã‹¾ãî‚ããÀ Ôãñ •ãìü¡ñ ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ‡ãñŠ 
¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ¼ããÀ¦ã ‡ã‹¾ãî‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ½ãò Ì¾ãã¹ããÀãè ‡ãŠã ¶ãã½ã, ¹ã¦ãã, ½ãÞãô› ºãö‡ãŠ 
‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ƒ¦¾ãããäª •ãõÔããè ‡ãŠƒÃ ‚ããä¦ããäÀ§ãŠ ÔãîÞã¶ãã†â ãä¶ããäÖ¦ã Öãñ¦ããè Öö. ¼ããÀ¦ã ‡ã‹¾ãî‚ããÀ 
‡ãŠãñ¡ ‚ã¶¾ã ‡ã‹¾ãî‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ãò ‡ãŠãè ¦ãìÊã¶ãã ½ãò ‚ããä£ã‡ãŠ Ì¾ãã¹ã‡ãŠ ÔÌããè‡ãŠã¾ãÃ ‚ããõÀ ÔãìÀãäàã¦ã Öõ. 
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„¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ‡ãŠã¡Ã ¾ããñ•ã¶ãã •ãõÔãñ Á¹ãñ, Ìããèû•ãã, ½ããÔ›À‡ãŠã¡Ã ‚ããõÀ †‡ã‹ÔãñÔã 
ƒ¦¾ãããäª ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠãè ÍãìÁ‚ãã¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.

¶ããñ› ºãâªãè ‡ãñŠ „¹ãÀãâ¦ã ¼ããÀ¦ã ½ãò, ¼ãìØã¦ãã¶ã ¹ãÆ¥ããÊããè ½ãò ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠã ºãü¤¦ãã ÞãÊã¶ã :

l	 ¼ããÀ¦ã ½ãò ¶ããñ›ºãâªãè ‡ãñŠ „¹ãÀãâ¦ã, ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‚ãã£ãããäÀ¦ã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠã ¦ãñ•ããè Ôãñ „¹ã¾ããñØã 
ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã Öõ. ½ããñºããƒÊã †¹ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ Ô‡ãõŠ¶ã ‡ãŠÀ 
„¹ã¼ããñØã ‡ãŠãè Øã¾ããè ÔãñÌãã‚ããò ‚ã©ãÌãã ŒãÀãèªãè Øã¾ããè ÌãÔ¦ãì‚ããò •ãõÔãñ- „¹ã¼ããñ§ãŠã ãäºãÊã, ƒÄ£ã¶ã, 
ãä‡ãŠÀã¶ãã, Œãã²ã Ôãã½ãØãÆãè, ¾ãã¨ãã ‚ããõÀ ‚ã¶¾ã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 

l	 Ìã¦ãÃ½ãã¶ã ½ãò †‡ãŠ ãäÌããäÍãÓ› ¹ããùÔã ½ãÍããè¶ã ‡ãŠãè ÊããØã¦ã ‡ãŠÀãèºã Â 12,000/- ‚ããõÀ †½ã-¹ããùÔã 
½ãÍããè¶ã ‡ãŠãè ÊããØã¦ã Â 5000/- Öõ. Ì¾ãã¹ããÀãè ƒÔãñ ‡ãŠ½ã ÊããØã¦ã ¹ãÀ ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ 
Öö. Ôãã©ã Öãè ‚ãã•ã ‡ãŠã ¾ãìØã ‡ãŠ½ã Ôã½ã¾ã ½ãò ‚ããä£ã‡ãŠ ¹ãÆ¼ããÌãÍããèÊã ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ ‡ãŠãÀãñºããÀ 
‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã ¾ãìØã Öõ. ‚ã¦ã: Ì¾ãã¹ãããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ †‡ãŠ †ñÔãã ¼ãìØã¦ãã¶ã Ôã½ãã£ãã¶ã ÞãããäÖ†, •ããñ „¶Öò 
‚ããÔãã¶ããè Ôãñ „¹ãÊãº£ã Öãñ. †ñÔããè ÔãñÌãã ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ „¶Öò ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ 
‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ ‡ãŠãØãû•ã ¹ãÀ ½ãìãä³¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ‚ããõÀ ØãÆãÖ‡ãŠ ƒÔãñ Ô‡ãõŠ¶ã ‡ãŠÀ Ì¾ãã¹ããÀãè 
Ôãñ ¹ãÆã¹¦ã ½ããÊã ¾ãã ÔãñÌãã‚ããò ‡ãñŠ †Ìã•ã ½ãò ªãè •ãã¶ãñ ÌããÊããè ÀããäÍã ‡ãŠã ¼ãìØã¦ãã¶ã „Ôãñ ‡ãŠÀ 
Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 

ãä‡ãŠÔããè ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ Ô‡ãõŠ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ „¹ãÀãâ¦ã ‡ã‹¾ãã ŒãìÊãñØãã ƒÔã‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ ‡ã‹¾ãî‚ããÀ 
‡ãŠãñ¡ ãä¶ã½¶ã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠã Öõ :

1-	 ¾ãî‚ããÀ†Êã (URL) - ƒÔã ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ Ô‡ãõŠ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ºããª ¾ãñ Ö½ãò ƒÔã½ãò 
¼ãâ¡ããäÀ¦ã Ìãñºã Ôããƒ› ¹ãÀ ãä¶ããäªÃÓ› ‡ãŠÀ¦ãã Öõ.

2-	 Ì¾ãã¹ããÀ ‡ãŠã¡Ã (Business Card) - ãäºãû•ã¶ãñÔã ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ Ô‡ãõŠ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ºããª, 
ƒÔã½ãò ¼ãâ¡ããäÀ¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè •ãõÔãñ ¶ãã½ã, ¹ã¦ãã, ªîÀ¼ããÓã ÔãâŒ¾ãã, ƒÃ-½ãñÊã ‚ãããäª Ô½ãã›Ã ¹ãŠãñ¶ã 
½ãò ÔãñÌã Öãñ •ãã¦ãñ Öö.

3-	 ¼ãî ãäÔ©ããä¦ã (Geo Location) - ƒÔã ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ½ãò ãä‡ãŠÔããè Ô©ãã¶ã ‡ãŠã ‚ãàããâÍã 
†Ìãâ ªñÍããâ¦ãÀ ÔãñÌã Öãñ¦ãã Öõ. ƒÔãñ Ô‡ãõŠ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ¹ãÀ Ö½ã ‚ã¹ã¶ãñ Ô½ãã›Ã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãñŠ ½ãõ¹ã 
(½ãã¶ããäÞã¨ã)†¹ã ½ãò Ôããè£ãñ ƒÔã Ô©ãã¶ã ‡ãŠãñ ªñŒã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.

4-	 †¹ã ¡ã„¶ãÊããñ¡ (App download) - ƒÔã ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ Ô‡ãõŠ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ¹ãÀ Ö½ã †¹ã 
¡ã„¶ã Êããñ¡ ‡ãñŠ ¹ã¦ãñ ¹ãÀ ãä¶ããäªÃÓ› ãä‡ãŠ¾ãñ •ãã¦ãñ Öö.

5-	 ‡ãîŠ¹ã¶ã ¹ãÆããä¹¦ã (Get a Coupon) - ƒÔã ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ Ô‡ãõŠ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ¹ãÀ ¹ãŠãñ¶ã ½ãò 
‡ãîŠ¹ã¶ã ¹ãÆããä¹¦ã ¹ãðÓŸ ¹ãÀ Ö½ãò ãä¶ããäªÃÓ› ‡ãŠÀ ãäª¾ãã •ãã¦ãã Öõ.
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6	 ÔããñÍãÊã ¶ãñ›Ìããä‡ãÄŠØã - ÔããñÍãÊã ¶ãñ›Ìããä‡ãÄŠØã ‡ãñŠ ãäÊã† ¼ããè ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã 
•ãã¦ãã Öõ. •ãõÔãñ ¹ãñŠÔãºãì‡ãŠ ¹ãðÓŸ ‡ãñŠ ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ Ô‡ãõŠ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ºããª Ôããè£ãñ Ö½ã 
¹ãñŠÔãºãì‡ãŠ ¹ãðÓŸ ¹ãÀ ãä¶ããäªÃÓ› ‡ãŠÀ ãäª¾ãñ •ãã¦ãñ Öö.

‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ½ãò Ì¾ãã¹¦ã •ããñãäŒã½ã :

	 ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ¶ãñ Ö½ããÀñ •ããèÌã¶ã ‡ãŠãñ ºãÖì¦ã ‚ããÔãã¶ã ºã¶ãã ãäª¾ãã Öõ, ãä‡ãŠ¶¦ãì ƒÔãÔãñ •ãìü¡ñ 
Öì¾ãñ ‡ãìŠœ •ããñãäŒã½ã ¼ããè Öö. ºããÀ-ºããÀ Öãñ¶ãñ ÌããÊãñ ÔããƒºãÀ ‚ã›õ‡ãŠ ½ãò Ôãñ ÔãºãÔãñ •¾ããªã ¹ãã¾ãã •ãã¶ãñ 
ÌããÊãã ÔããƒºãÀ ‚ã›õ‡ãŠ Öõ - ÔããñÍãÊã ƒâ•ããèãä¶ã¾ããäÀâØã. ¾ãÖ †‡ãŠ †ñÔããè ‡ãŠ¹ã›¹ãî¥ãÃ ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã Öõ, ãä•ãÔã‡ãñŠ 
½ãã£¾ã½ã Ôãñ ÊããñØããò ‡ãŠãè Ì¾ããä§ãŠØã¦ã †Ìãâ Øããñ¹ã¶ããè¾ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ½ãò œÊã¹ãîÌãÃ‡ãŠ œñü¡-œãü¡ ‡ãŠÀ, „Ôãñ 
ÞãìÀã‡ãŠÀ, „Ôã‡ãŠã ‚ã¶ãõãä¦ã‡ãŠ Â¹ã Ôãñ ¹ãÆ¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ƒÔã Öñ¦ãì ãä‡ãŠ† •ãã ÀÖñ ¹ãÆ¾ããÔããò ½ãò 
†‡ãŠ ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ¦ãÀãè‡ãŠã "ãä¹ãŠãäÍãâØã" Öõ. Ö½ãÊããÌãÀãò ´ãÀã, œÊã¹ãî¥ãÃ ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ 
¾ãî•ãÔãÃ ‡ãŠãñ £ããñŒãã£ãü¡ãè ÌããÊããè ÌãñºãÔããƒ› (•ããñãä‡ãŠ ãäªŒã¶ãñ ½ãò ãä‡ãŠÔããè ‚ã¶¾ã Ìãõ£ã ÌãñºãÔããƒ› ‡ãŠãè ¦ãÀÖ 
Öãè Öãñ¦ããè Öõ) ‡ãŠãè ‚ããñÀ ¡ãƒÀõ‡ã‹› ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ ‚ããõÀ „¶ã‡ãŠãè Øããñ¹ã¶ããè¾ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¶ãñ½ã, ¹ããÔãÌã¡Ã 
‚ã©ãÌãã ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã/¡ñãäºã› ‡ãŠã¡Ã Ôãâºãâãä£ã¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ÞãìÀã Êããè •ãã¦ããè Öõ. Ö½ãÊããÌãÀ ´ãÀã, ¹ãîÌãÃ 
Ôãñ ºã¶ãñ Ìãõ£ã ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãè Öãè ¦ãÀÖ ¶ã¾ãã ¹ãŠ•ããê ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ºã¶ãã‡ãŠÀ, Ìãõ£ã ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ 
‡ãŠãñ¡ ¹ãÀ ¹ãñÔ› ‡ãŠÀ ãäª¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ¾ãî•ãÔãÃ/„¹ã¼ããñ§ãŠã‚ããò ‡ãŠãñ ¼ãÆ½ã ‡ãŠãè ãäÔ©ããä¦ã ½ãò 
¡ãÊã‡ãŠÀ „¶ã‡ãŠãè Øããñ¹ã¶ããè¾ã •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ ÞãìÀã Êããè •ãã¦ããè Öö. ÖãÊããâãä‡ãŠ ÌãÓãÃ 2011 ‡ãñŠ ‚ãâ¦ã ¦ã‡ãŠ 
Þããè¶ã •ãõÔãñ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè Â¹ã Ôãñ ãäÌã‡ãŠãÔãÍããèÊã ªñÍã ½ãò, ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ãä¡ãä•ã›Êã 
¼ãìØã¦ãã¶ã ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãŠãñ ºãÖì¦ã ‚ããä£ã‡ãŠ ºãü¤ãÌãã ãä½ãÊãã ãä‡ãŠ¶¦ãì ÌãÓãÃ 2016 ‡ãñŠ ‚ãâ¦ã ¦ã‡ãŠ £ããñŒãã£ãü¡ãè 
ÌããÊãñ ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãè ºãÖì¦ãã¾ã¦ã ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã Þããè¶ã ‡ãŠãè ÔãÀ‡ãŠãÀ ‡ãŠãñ ¼ããè ‚ãÔ©ãã¾ããè Â¹ã Ôãñ 
‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ¼ãìØã¦ãã¶ã ¹ãÀ ¹ãÆãä¦ãºãâ£ã ÊãØãã¶ãã ¹ãü¡ã. ¾ãÖ ‚ãÊãØã ºãã¦ã Öõ ãä‡ãŠ ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ 
‚ããä£ã‡ãŠ ÔãìÀãäàã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè ¹ãÆ¾ããÔã ¹ãîÀñ ãäÌãÍÌã ½ãò •ããÀãè Öõ, ãä‡ãŠ¶¦ãì ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ‚ã¶¾ã 
ãä¡ãä•ã›Êã ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãŠãè ¼ããâãä¦ã ƒÔãñ ¼ããè ¹ãî¥ãÃ Â¹ã Ôãñ ÔãìÀãäàã¦ã ¶ãÖãé ‡ãŠÖã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã. 

‚ã¹ã¶ãñ Ì¾ããä§ãŠØã¦ã ‚ããõÀ Øããñ¹ã¶ããè¾ã ¡ã›ã ‡ãŠãè ÔãìÀàãã ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ Ô‡ãõŠ¶ã ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã 
ƒ¶ã ÔããÌã£ãããä¶ã¾ããò ‡ãŠãñ £¾ãã¶ã ½ãò ÀŒãò :

	 ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ãäÔ›‡ãŠÀ Ôãñ ÔããÌã£ãã¶ã ÀÖò. ‡ãŠ¼ããè-‡ãŠ¼ããè †‡ãŠ ÔããƒºãÀ ãä‰ãŠãä½ã¶ãÊã „¶Öò Ìãõ£ã 
‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ãò ¹ãÀ ãäÞã¹ã‡ãŠã†Øãã. •ãºã ‚ãã¹ã ãä‡ãŠÔããè ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ Ô‡ãõŠ¶ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö ¦ããñ £¾ãã¶ã 
ªò, ‡ãŠãñ¡ Ô‡ãõŠ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‚ããõÀ ºãÆã„û•ãÀ ‡ãñŠ ÊããúÞã ‡ãñŠ ºããèÞã †‡ãŠ ‚ã¶¦ããäÀ½ã ÞãÀ¥ã Öõ, •ãºã ‚ãã¹ã ªñŒã 
Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ãä‡ãŠ ¾ãÖ ‚ãã¹ã‡ãŠãè ‚ã¹ãñàãã ‡ãñŠ ãäÌã¹ãÀãè¦ã ãä‡ãŠÔããè ‚ããõÀ Ô©ãã¶ã ¹ãÀ ãä¶ããäªÃÓ› ¦ããñ ¶ãÖãé Öãñ ÀÖã 
Öõ. †ñÔãñ ½ãò ‚ãã¹ã ãäÊãâ‡ãŠ ‡ãŠãñ ‡ãõŠ¶ÔãÊã ‡ãŠÀ ‚ããØãñ ºãü¤¶ãñ Ôãñ Á‡ãŠ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. 

	 „¶ã ÊããñØããò ‡ãŠãñ ãäÍããäàã¦ã ‡ãŠÀò, •ããñ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ½ããñºããƒÊã ‡ãŠãñ ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. ‚ãØãÀ 
‚ãã¹ã‡ãñŠ ºãÞÞãñ ‚ãã¹ã‡ãŠã ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö ¦ããñ „¶ã‡ãŠãñ ƒÔã Ôãâºãâ£ã ½ãò ‚ããä¶ãÌãã¾ãÃ 



ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã †Ìãâ ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ãäÌããäÌã£ã ‚ãã¾ãã½ã  n  201

Â¹ã Ôãñ ãäÍããäàã¦ã ‡ãŠÀò ¦ãããä‡ãŠ Ôãâ¼ãããäÌã¦ã Œã¦ãÀãò Ôãñ ºãÞãã •ãã Ôã‡ãñŠ. †ñÔãñ ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ Ôãñ 
ÔããÌã£ãã¶ã ÀÖò, •ããñ „Ôã‡ãñŠ ãäÊãâ‡ãŠ Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã „ãäÞã¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè „¹ãÊãº£ã ¶ãÖãé ‡ãŠÀÌãã¦ãñ. †‡ãŠ 
‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ºã¶ãã¶ãñ ‡ãŠã ÔãºãÔãñ ‚ãÞœã ‚ã¼¾ããÔã ¾ãÖ ºã¦ãã¶ãã Öõ ãä‡ãŠ Ìãñ ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ 
Ô‡ãõŠ¶ã ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã ‡ã‹¾ãã ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀòØãñ. ¾ããäª ‚ãã¹ã‡ãñŠ ¹ããÔã ½ããñºããƒÊã Öõ •ããñ ãä‡ãŠ †â¡Èãƒ¡ ½ããñºããƒÊã 
‚ããù¹ãÀñãä›âØã ãäÔãÔ›½ã ¹ãÀ ÞãÊã¦ãã Öõ ¦ããñ ãäÌãÍãñÓã Â¹ã Ôãñ ÔããÌã£ãã¶ã ÀÖò. Þãîâãä‡ãŠ †â¡Èãƒ¡ †‡ãŠ ŒãìÊãã 
½ãâÞã Öõ, ÔããƒºãÀ ‚ã¹ãÀã£ããè ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ ƒÔã‡ãŠã ¹ãŠã¾ãªã „Ÿã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠãè ÔãìÀàãã 
‡ãŠãè ÒãäÓ› Ôãñ ¾ãñ ‚ã¦¾ãâ¦ã ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ Öõ ãä‡ãŠ ‡ãñŠÌãÊã ãäÌãÍÌãÔã¶ããè¾ã ÔãÆãñ¦ããò ‡ãñŠ Öãè ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ 
Ô‡ãõŠ¶ã ‡ãŠÀò. ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ ÔãìÊã¼ã Öõ. ãäÌã¹ã¥ã¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† ãäÌãÍãñÓã Â¹ã Ôãñ 
‚ãã‡ãŠÓãÃ‡ãŠ ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ºã¶ãã¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, ãä•ãÔã‡ãŠãè ÊããØã¦ã ‡ãŠã¹ãŠãè ‡ãŠ½ã †Ìãâ ÔããÌãÃ¼ããõãä½ã‡ãŠ 
¹ãÆ¾ããñ•¾ã¦ãã Öãñ¦ããè Öõ. ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ½ããñºããƒÊã „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ‡ãŠãñ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè Êããäàã¦ã Ô©ãã¶ã 
‚ããõÀ Ôã½ã¾ã ¹ãÀ ‚ã¹ã¶ãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìúÞã¶ãñ ½ãò ½ãªª ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. ƒÔã‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ Ô½ãã›Ã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãñŠ 
‚ãÊããÌãã ãä‡ãŠÔããè ãäÌãÍãñÓã „¹ã‡ãŠÀ¥ã ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ¶ãÖãé Öõ.

	 ‚ãã•ã ªìãä¶ã¾ãã ½ãò 1.76 ãäºããäÊã¾ã¶ã Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ Ô½ãã›Ã ¹ãŠãñ¶ã „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ‡ãŠãè ÔãâŒ¾ãã Öõ. 
¾ãÖ ½ããñºããƒÊã ½ãã‡ãóŠãä›âØã ‡ãŠãñ ºãü¤ãÌãã ªñ¶ãñ ‡ãŠãè ãäªÍãã ½ãò ÔãºãÔãñ „¹ã¾ãì§ãŠ Ôã½ã¾ã Öõ. ‡ã‹¾ãî ‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ 
†‡ãŠ ‚ã¦¾ãâ¦ã ÔãÀÊã ¹ãÆ¥ããÊããè Öõ ‚ããõÀ ƒÔã‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ºãÖì¦ã Ì¾ãã¹ã‡ãŠ Ô¦ãÀ ¹ãÀ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã 
Öõ, ãä‡ãŠ¶¦ãì ƒÔã‡ãŠãñ ¹ãî¥ãÃ Â¹ã Ôãñ Ôã¹ãŠÊã ¦ã¼ããè ºã¶ãã¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ •ãºã ÊããñØã ƒÔãÔãñ •ãìü¡ñ Öì† 
Œã¦ãÀãò Ôãñ ‚ãÌãØã¦ã Öãñ‡ãŠÀ, ÔãÞãñ¦ã Öãñ‡ãŠÀ ƒÔã‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀò.
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ãä¡ãä•ã›Êã ½ãã‡ãóŠãä›âØã ‡ãñŠ ãäÌããä¼ã¸ã ¦ãÀãè‡ãñŠ
ºãð•ãñÍã ‡ãìŠ½ããÀ ãä¦ãÌããÀãè 

½ãìŒ¾ã ¹ãÆºã¶£ã‡ãŠ 
Ôããè†•ããè àãñ. ‡ãŠã. ¹ãì¥ãñ

	 Ö½ããÀã ªñÍã ¼ããÀ¦ã, àãñ¨ã¹ãŠÊã ‡ãŠãè ÒãäÓ› Ôãñ ãäÌãÍÌã ‡ãŠã Ôãã¦ãÌããú ÔãºãÔãñ ºãü¡ã ¦ã©ãã 
•ã¶ãÔãâŒ¾ãã ‡ãŠãè ÒãäÓ› Ôãñ ªîÔãÀã ÔãºãÔãñ ºãü¡ã ªñÍã Öõ. ¹ããÀâ¹ããäÀ‡ãŠ ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ ƒ¦ã¶ããè ºãü¡ãè 
•ã¶ãÔãâŒ¾ãã ¦ã‡ãŠ ºãöãä‡ãâŠØã ÔãñÌãã†ú ¹ãÖìâÞãã¶ãã ºãÖì¦ã Öãè ½ãìãäÍ‡ãŠÊã ‚ããõÀ ½ãÖúØãã ÖãñØãã. ¦ããè¶ã ªÍã‡ãŠãò 
¹ãÖÊãñ ºãöãä‡ãâŠØã ÔãñÌãã†ú ãäÔã¹ãÃŠ ÍããŒãã ½ãò ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè ©ããè, ¹ãÀâ¦ãì ãä¹ãœÊãñ ¦ããè¶ã ªÍã‡ãŠãò ½ãò 
Ö½ããÀñ ªñÍã ½ãò ãäÌã§ããè¾ã ¹ãÆ¼ããØã ½ãò ‚ã¼ãî¦ã¹ãîÌãÃ ºãªÊããÌã Öì† Öö, ãäÌã§ããè¾ã ÔãâÔãã£ã¶ããò ½ãò Ìãðãä® ‡ãñŠ Ôãã©ã-
Ôãã©ã ƒÔã‡ãŠãè ¹ãÖìúÞã ¼ããè ºãü¤ãè Öõ. ƒÔã ¹ããäÀÌã¦ãÃ¶ã ‡ãŠã ÔãºãÔãñ ºãü¡ã Ñãñ¾ã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè ãäÌã‡ãŠãÔã ‡ãŠãñ 
•ãã¦ãã Öõ, ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè ãäÌã‡ãŠãÔã ¶ãñ ãäÌã§ããè¾ã ÔãâÔãã£ã¶ããò ‡ãŠãñ „¹ã¾ããñØã ½ãò ÔãÀÊã ºã¶ãã¶ãñ ‡ãñŠ Ôãã©ã-Ôãã©ã 
ÔãÔ¦ãã ¼ããè ‡ãŠÀ ãäª¾ãã Öõ. ãäÌã§ããè¾ã ÔãâÔãã£ã¶ã Öãè ãä‡ãŠÔããè ªñÍã ‚ããõÀ „Ôã‡ãñŠ ¶ããØããäÀ‡ãŠãò ‡ãŠãñ Ôã½ãð® 
‚ããõÀ Íããä§ãŠÍããÊããè ºã¶ãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.
	 ãä¹ãœÊãñ ÞããÀ-¹ããúÞã ÌãÓããô ½ãò Ö½ããÀñ ªñÍã ½ãò ãäÌã§ããè¾ã ÔãâÔãã£ã¶ããò ‚ããõÀ ºãöãä‡ãâŠØã ÔãñÌãã†ú ¹ãÖìâÞãã¶ãñ 
‡ãñŠ ãäÊã† Ö½ããÀãè ÔãÀ‡ãŠãÀ ‚ããõÀ ºãö‡ãŠ ºãÖì¦ã Öãè Ôãìãä¶ã¾ããñãä•ã¦ã ¤âØã Ôãñ ¹ãÆ¾ããÔãÀ¦ã Öö ‚ããõÀ ƒÔã ¹ãÆ¾ããÔã 
½ãò ‡ãŠã¹ãŠãè Öª ¦ã‡ãŠ Ôã¹ãŠÊã ¼ããè Öì† Öö.
	 ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã : ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ½ãò Ìããñ ÔããÀãè ºãöãä‡ãâŠØã ÔãñÌãã†ú •ãõÔãñ ãä‡ãŠ ¶ã‡ãŠªãè •ã½ãã 
‡ãŠÀ¶ãã, ãä¶ã‡ãŠãÊã¶ãã, ›Èã¶Ôã¹ãŠÀ ‡ãŠÀ¶ãã, ºãÞã¦ã ‚ããõÀ ÞããÊãî Œãã¦ããò ‡ãŠã ¹ããäÀÞããÊã¶ã ‡ãŠÀ¶ãã ƒ¦¾ãããäª 
Íãããä½ãÊã Öõ ‚ã©ããÃ¦ã ØãÆãÖ‡ãŠ, û•¾ããªã¦ãÀ Àãñû•ã½ãÀãÃ ‡ãŠãè •ãÂÀ¦ã ‡ãŠãè ºãöãä‡ãâŠØã ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠã ¹ããäÀÞããÊã¶ã 
Œãìª Ôãñ ‚ã¹ã¶ãñ ÜãÀ ºãõŸñ ¾ãã ‚ã¹ã¶ããè ÔãìãäÌã£ãã ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ •ãºã ¼ããè •ãÖãú ÞããÖñ ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.
	 ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠãè ÍãìÁ‚ãã¦ã : ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠãè ÍãìÂ‚ãã¦ã Ôã¶ã 1960 Ôãñ ½ãã¶ããè 
•ãã¦ããè Öõ ¦ã©ãã ƒÔã‡ãñŠ ¹ãÆ©ã½ã „¦¹ããª †›ãè†½ã ½ãÍããè¶ã †Ìãâ †›ãè†½ã ‡ãŠã¡Ã ½ãã¶ãñ •ãã¦ãñ Öö. ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã 
ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠãè ÍãìÁ‚ãã¦ã 1981 ½ãò ºãÆã¡ ºãö¡ ‡ãñŠ ‚ãããäÌãÓ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ºããª ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠã ‡ãñŠ ¶¾ãî¾ããù‡ãÃŠ ÍãÖÀ Ôãñ 
½ãã¶ããè •ãã¦ããè Öõ.
	 ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ¹ãÆ½ãìŒã „¦¹ããª : ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ¹ãÆ½ãìŒã „¦¹ããª ƒÔã ¦ãÀÖ 
Öö. 1. ¡ñãäºã› ‡ãŠã¡Ã 2. ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã 3. ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã/ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã 4. ãä¡•ããè¹ãÔãÃ 5. ½ããñºããƒÊã 
ºãöãä‡ãâŠØã 6. ›ñÊããèû¹ãŠãñ¶ã ºãöãä‡ãâŠØã 7. †Ôã†½ã†Ôã ºãöãä‡ãâŠØã 8. ¹ããùÔã ½ãÍããè¶ã 9. †½ã ¹ããÔãºãì‡ãŠ ƒ¦¾ãããäª.
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	 ãä¡ãä•ã›Êã ½ãã‡ãóŠãä›âØã ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã : Ö½ããÀñ ªñÍã ½ãò ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠãè ÍãìÁ‚ãã¦ã 
1990 ‡ãñŠ ªÍã‡ãŠ ‡ãñŠ ‚ãâ¦ã Ôãñ ½ãã¶ããè •ãã¦ããè Öõ ¦ã©ãã ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠãè ÍãìÁ‚ãã¦ã 2000 ƒÃ. ‡ãñŠ 
‚ããÔã-¹ããÔã ½ãã¶ããè •ãã¦ããè Öõ, ƒÔã‡ãñŠ ºããÌã•ãîª ¼ããè Ö½ããÀñ ªñÍã ‡ãŠãè ‚ã©ãÃÌ¾ãÌãÔ©ãã û•¾ããªã¦ãÀ ¶ã‡ãŠªãè 
¹ãÀ Öãè ãä¶ã¼ãÃÀ ÀÖãè Öõ. ÍããŒãã‚ããò ½ãò ¼ããèü¡ ƒ‡ãŠ›áŸã Öãñ¶ãã Ôãã½ãã¶¾ã ºãã¦ã Öõ, ¹ãÀâ¦ãì ƒÔã½ãò †‡ãŠ 
ºãü¡ã ¹ããäÀÌã¦ãÃ¶ã ªñÍã ½ãò ãäª. 08 ¶ãÌã½ºãÀ 2016 ‡ãŠãñ ÊããØãî ãä‡ãŠ† Øã† ¶ããñ›ºãâªãè ‡ãñŠ ºããª Ôãñ ½ãÖÔãîÔã 
ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã Öõ. ¶ããñ›ºãâªãè ½ãò ` 500 ‚ããõÀ ` 1000 ‡ãñŠ ¶ããñ›ãò ‡ãŠãñ ¦ã¦‡ãŠãÊã ¹ãÆ¼ããÌã Ôãñ, ‡ãìŠœ 
‚ã¹ãÌããªãò ‡ãŠãñ œãñü¡‡ãŠÀ, ºãâª ‡ãŠÀ ãäª¾ãã Øã¾ãã ©ãã, ãä•ãÔãÔãñ ÊããñØããò ‡ãŠãñ ¶ã‡ãŠªãè ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò 
‡ãŠã¹ãŠãè ‡ãŠãäŸ¶ããƒÃ ÖìƒÃ ‚ããõÀ ÊããñØããò ¶ãñ ãäÌã‡ãŠÊ¹ã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ‡ãìŠœ Þãõ¶ãÊããò ‡ãŠã 
„¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãã ÍãìÂ ãä‡ãŠ¾ãã. ¹ããè‚ããñ†Ôã ½ãÍããè¶ã, ½ããñºããƒÊã ºãöãä‡ãâŠØã ‚ããõÀ ãä¡•ããè¹ãÔãÃ ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã 
ºãü¤¶ãñ ÊãØãã, ÊããñØããò ¶ãñ ãäÌããä¼ã¸ã ‚ããªã¶ã-¹ãÆªã¶ã ½ãò ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã, ¡ñãäºã› ‡ãŠã¡Ã ¦ã©ãã ‚ããƒÃ†½ã¹ããè†Ôã 
•ãõÔããè ÔãìãäÌã£ãã‚ããò ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãã ÍãìÂ ãä‡ãŠ¾ãã ‚ããõÀ ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãñŠ àãñ¨ã ½ãò ºãÖì¦ã ÔããÀãè ãä¶ã•ããè 
‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããâ ‚ãã Øã¾ããé, •ãõÔãñ ¹ãñ-›ãè†½ã, ãä‡ã‹Ìã‡ãŠ ¹ãñ ƒ¦¾ãããäª.

	 ÔãÀ‡ãŠãÀ ¶ãñ ¼ããè ¼ãìØã¦ãã¶ã ¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãŠãñ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ „ªáªñÍ¾ã Ôãñ ¼ããè½ã †¹ã ‚ããÀâ¼ã 
ãä‡ãŠ¾ãã ‚ããõÀ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ¶ã‡ãŠªãè ‚ããªã¶ã-¹ãÆªã¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† ¹ãìÀÔ‡ãŠãÀ ªñ¶ãã ¼ããè ÍãìÂ ãä‡ãŠ¾ãã, Êããù›Àãè 
¼ããè ‡ãŠãè Øã¾ããè, ãä•ãÔã½ãò ‡ãìŠœ ØãÆãÖ‡ãŠãò ¶ãñ ¼ããÀãè ƒ¶ãã½ã ¼ããè •ããè¦ãñ, ãä•ãÔãÔãñ `ÊããñØããò ½ãò ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã 
ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ¹ãÆãä¦ã ãäÌãÍÌããÔã ºãü¤¶ãã ÍãìÂ Öì‚ãã. ÔÌã¾ãâ ¹ãÆ£ãã¶ã½ãâ¨ããè ¶ãñ ‚ã¹ã¶ãñ ãäÌããä¼ã¸ã ‡ãŠã¾ãÃ‰ãŠ½ããò ½ãò 
ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ¹ãÀ û•ããñÀ ãäª¾ãã ‚ããõÀ `ãä¡ãä•ã›Êã ƒâãä¡¾ãã' ãä½ãÍã¶ã ‡ãñŠ ¶ãã½ã Ôãñ †‡ãŠ ‡ãŠã¾ãÃ‰ãŠ½ã 
ÞãÊãã¾ãã.

	 ãä¡ãä•ã›Êã ½ãã‡ãóŠãä›âØã ‡ãñŠ ãäÌããä¼ã¸ã ¦ãÀãè‡ãñŠ : ãä‡ãŠÔããè „¦¹ããª ‡ãŠã ‚ãããäÌãÓ‡ãŠãÀ ãä•ã¦ã¶ãã 
½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ Öõ, ½ãã‡ãóŠãä›âØã „ÔãÔãñ ¼ããè •¾ããªã ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ‚ããõÀ ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ, ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ •ãºã ¦ã‡ãŠ 
Ö½ã „¦¹ããª ‡ãŠãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò ¦ã‡ãŠ ¶ãÖãé ¹ãÖìâÞãã†âØãñ, ¦ãºã ¦ã‡ãŠ Êãã¼ã ‚ããä•ãÃ¦ã ‡ãŠÀ¶ãã ‚ããõÀ „Ôã‡ãñŠ 
„¦¹ããª¶ã ‡ãŠãñ Êãã¼ã¹ãÆª ºã¶ãã¶ãã ½ãìãäÍ‡ãŠÊã ÖãñØãã, •ããñ ãä‡ãŠ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè Ì¾ãã¹ãããäÀ‡ãŠ ¹ãÆãä¦ãÓŸã¶ã ‡ãñŠ 
ãäÊã† ‚ããä¦ã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ. ƒÔããè ¦ãÀÖ Ôãñ Ö½ããÀñ ºãö‡ãŠ ¶ãñ ºãÖì¦ã ÔããÀñ `ãä¡ãä•ã›Êã „¦¹ããª' ¦ããñ ºã¶ãã 
ãäª¾ãñ ¹ãÀâ¦ãì •ãºã ¦ã‡ãŠ Ö½ã „Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ÊããñØããò ¦ã‡ãŠ ¶ãÖãé ¹ãÖìâÞãã†âØãñ ¦ãºã ¦ã‡ãŠ „Ôã‡ãŠãè 
„¹ã¾ããñãäØã¦ãã Ôãããäºã¦ã ¶ãÖãé ÖãñØããè ‚ããõÀ ¶ã Öãè Ö½ãò „Ôã ½ãñÖ¶ã¦ã ‡ãŠã ¹ãŠÊã ãä½ãÊãñØãã, •ããñ Ö½ã¶ãñ ãä‡ãŠ¾ãã 
Öõ ‚ããõÀ ¶ã Öãè ‚ã¹ã¶ãñ ãä¶ã£ããÃãäÀ¦ã „ªáªñÍ¾ã ‡ãŠãñ ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ ¹ãã†âØãñ, ƒÔããäÊã† Ö½ãò ‚ã¹ã¶ãñ ãä¡ãä•ã›Êã 
„¦¹ããªãò ‡ãŠã ãäÌã¹ã¥ã¶ã ‡ãŠÀ¶ãã ‚ããä¦ã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ, „Ôã‡ãñŠ ‡ãìŠœ ¦ãÀãè‡ãñŠ ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ Öö:

1.	 ÌãñºãÔããƒ› ‡ãŠãñ ÔãÀÊã ‚ããõÀ „¹ã¾ããñØããè ºã¶ãã¶ãã : ãä¡ãä•ã›Êã „¦¹ããª ‡ãŠãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò ¦ã‡ãŠ 
‚ããÔãã¶ããè Ôãñ ¹ãÖìâÞãã¶ãñ ‡ãŠã ÔãºãÔãñ ‚ãÞœã ¦ãÀãè‡ãŠã Öõ ãä‡ãŠ Ö½ããÀãè ÌãñºãÔããƒ› ØãÆãÖ‡ãŠ 
ÔãÖ¾ããñØããè Öãñ ‚ã©ããÃ¦ãá ØãÆãÖ‡ãŠ ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ Ö½ããÀãè ÌãñºãÔããƒ› ¹ãÀ ¹ãÖìâÞã Ôã‡ãòŠ ‚ããõÀ •ãÂÀãè 
„¦¹ããª ‡ãŠãñ ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãòŠ, •ãÖãâ „Ôã‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã ‡ãñŠ ¦ãÀãè‡ãñŠ ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ 
‚ããõÀ ãäÌãÔ¦ããÀ¹ãîÌãÃ‡ãŠ ãäª¾ãñ Øã† Öãò, ãä•ãÔãÔãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ãä‡ãŠÔããè ºããÖÀãè Ì¾ããä§ãŠ ¾ãã ¼ããõãä¦ã‡ãŠ 
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ÔãÖã¾ã¦ãã ‡ãŠãè •ãÂÀ¦ã ¶ã ¹ãü¡ñ. ÌãñºãÔããƒ› ¹ãÀ Ôã¼ããè •ãÂÀãè ÔãîÞã¶ãã†â ‚ããõÀ „Ôã‡ãñŠ ¹ãŠã¾ãªñ, 
¶ãì‡ãŠÔãã¶ã, ÔããÌã£ãããä¶ã¾ããâ Ôãºã ‡ãìŠœ Ô¹ãÓ› Â¹ã Ôãñ Ìããä¥ãÃ¦ã Öãñ, ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ÔããÀñ 
„¦¹ããª ¹ãÆ¾ããñØã ½ãò ‚ããÔãã¶ã Öãò ‚ããõÀ ÔãñÊ¹ãŠ Øããƒ¡ñ¡ Öãò, ãä•ãÔãÔãñ „¶ã‡ãŠãñ ½ããñºããƒÊã ½ãò 
Ô©ãããä¹ã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ¦ã©ãã „¶ã‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã ½ãò ‡ãŠãñƒÃ ¹ãÀñÍãã¶ããè ¶ã Öãñ ¦ã©ãã ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ¹ãÀñÍãã¶ããè 
‡ãŠãè ãäÔ©ããä¦ã ½ãò ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ÊããñØã ½ãªª ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ „¹ãÊãº£ã Öãò ¾ãã ãä¹ãŠÀ ÌãñºãÔããƒ› 
‡ãŠãè ½ããùãä¶ã›ãäÀâØã Öãñ¦ããè ÀÖñ ‚ããõÀ ãä‡ãŠÔããè ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ ãä‡ãŠÔããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè ¹ãÀñÍãã¶ããè Öãñ¶ãñ ¹ãÀ 
ºãö‡ãŠ „¶ã‡ãŠãñ ¦ãìÀâ¦ã Ôãâ¹ã‡ãÃŠ ‡ãŠÀñâ ‚ããõÀ „¶ã‡ãŠãè ¹ãÀñÍãããä¶ã¾ããò ‡ãŠã ãä¶ãÌããÀ¥ã ‡ãŠÀñâ.

2.	 ãäÌããä¼ã¸ã ¹ãÆÞããÀ ½ãã£¾ã½ããò Ôãñ ¹ãÆÞããÀ ‡ãŠÀ¶ãã : Ö½ã ‚ã¹ã¶ãñ ãä¡ãä•ã›Êã „¦¹ããªãò ‡ãŠãñ ãäÌããä¼ã¸ã 
¹ãÆÞããÀ ½ãã£¾ã½ããò •ãõÔãñ ãä‡ãŠ Ôã½ããÞããÀ ¹ã¨ã, ›ñÊããèãäÌã•ã¶ã, Àñãä¡¾ããñ, Öãñãä¡ÄØã ƒ¦¾ãããäª ‡ãñŠ 
½ãã£¾ã½ã Ôãñ ÊããñØããò ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìâÞãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. Ö½ã ‚ã¹ã¶ãñ „¦¹ããªãò ‡ãŠãè Àñãä›âØã ‡ãŠÀã‡ãŠÀ ¼ããè 
ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ƒ¶ã‡ãŠãè ãäÌãÍãñÓã¦ãã†â ºã¦ãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, •ããñ „¶Öò ƒÔã‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ 
ãäÊã† ¹ãÆñãäÀ¦ã ‡ãŠÀñØãã. ƒ¶ã ½ãã£¾ã½ããò ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ¹ãÆãä¦ã ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãè 
ãäÌãÍÌãÔã¶ããè¾ã¦ãã ¼ããè ºãü¤¦ããè Öõ.

3.	 ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ Ôããè£ãñ †Ôã†½ã†Ôã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ : Ö½ã ‚ã¹ã¶ãñ „¦¹ããªãò ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò ØãÆãÖ‡ãŠãò 
‡ãŠãñ Ôããè£ãñ †Ôã†½ã†Ôã ¼ãñ•ã‡ãŠÀ „¶ã‡ãŠãñ ƒÔã‡ãŠãè „¹ã¾ããñãäØã¦ãã ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ªñ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö 
¦ã©ãã Ôãã©ã ½ãò ãäÊãâ‡ãŠ ¼ãñ•ã‡ãŠÀ „¶ã‡ãŠãñ ¡ã„¶ãÊããñ¡ ‡ãŠÀ‡ãñŠ ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¹ãÆñãäÀ¦ã 
‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, Ôãã©ã Öãè ¾ããäª Ö½ã ‚ã¹ã¶ãñ ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãñŠ ŒãÞãÃ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ¦ãÀãè‡ãñŠ ‡ãŠãñ Ôã½ã¢ã 
‡ãŠÀ „¶Öñâ „¹ã¾ãì§ãŠ „¦¹ããª ªñ¶ãñ ‡ãŠãè ‡ãŠãñãäÍãÍã ‡ãŠÀò ¦ããñ ƒÔãÔãñ ØãÆãÖ‡ãŠ ¼ããè Ôãâ¦ãìÓ› ÖãñØãã ‚ããõÀ 
Ö½ããÀñ „¦¹ããª ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ¼ããè ºãü¤ñØãã.

4.	 ƒÃ-Ì¾ãã¹ããÀ ‚ããõÀ •¾ããªã „¹ã¾ããñØã Öãñ¶ãñ ÌããÊããè ÌãñºãÔããƒ›ãò ¹ãÀ ¹ãÆÞããÀ ‡ãŠÀ¶ãã ‚ããõÀ ãäÊãâ‡ãŠ 
¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãã : ‚ãã•ã‡ãŠÊã œãñ›ãè-œãñ›ãè ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããâ ƒÔã ½ãã£¾ã½ã ‡ãŠã ÔãºãÔãñ 
•¾ããªã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ ÀÖãè Öö. ƒÔã ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãñŠ Ôã½ã¾ã Öãè Ö½ã 
‚ã¹ã¶ãñ „¦¹ããª •ãõÔãñ ãä¡•ããè¹ãÔãÃ ¾ãã ¼ããè½ã ƒ¦¾ãããäª ‚ã¹ã¶ãñ ½ããñºããƒÊã ¹ãÀ ƒâÔ›ãùÊã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ 
ãäÊã† ¹ãÆñãäÀ¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ƒÔã Ôã½ã¾ã ØãÆãÖ‡ãŠ ‚ã‡ã‹ÔãÀ ÔãÀÊã ½ãã£¾ã½ã ‡ãŠãè ¦ãÊããÍã 
½ãò ÀÖ¦ãã Öõ, Ôãã©ã Öãè Ôãã©ã ƒÔã½ãò Ö½ã ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ¼ãò› ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ‚ã¹ã¶ãñ „¦¹ããª ‡ãŠãñ 
ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãñŠ †Ìã•ã ½ãò ‡ãìŠœ ªñ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, •ãõÔãñ ãä‡ãŠ ‡ãìŠœ ãä¡Ô‡ãŠã„â› ¾ãã ãä¹ãŠÀ ƒÃ†½ã‚ããƒÃ 
‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã ƒ¦¾ãããäª. ‚ã½ãñ•ããù¶ã, ãä¹ã‹Êã¹ã‡ãŠã›Ã ‚ããõÀ ‚ã¶¾ã Ì¾ããÌãÔãããä¾ã‡ãŠ Ôããƒ› ¹ãÀ Ö½ã 
ƒÔã ¦ãÀÖ ‡ãñŠ ¹ãÆÞããÀ ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. Ìã¦ãÃ½ãã¶ã Ìãã¦ããÌãÀ¥ã ½ãò ãä¡ãä•ã›Êã 
„¦¹ããªãò ‡ãñŠ ¹ãÆÞããÀ-¹ãÆÔããÀ ½ãò ¾ãÖ ºãÖì¦ã „§ã½ã ¦ãÀãè‡ãŠã Ôãããäºã¦ã Öãñ ÀÖã Öõ.

5.	 ÍããŒãã‚ããò ¦ã©ãã ‚ã¶¾ã ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ Ô©ãã¶ããò ¹ãÀ ‡ãöŠ¹ã ‡ãŠÀ‡ãñŠ : †ñÔããè ÍããŒãã‚ããò ½ãò •ãÖãú 
ºãÖì¦ã ¼ããèü¡ Öãñ¦ããè Öõ ‚ã©ããÃ¦ãá •ãÖãú ¹ãÀ ØãÆãÖ‡ãŠ Ö½ããÀãè ÍããŒãã‚ããò ½ãò ¼ããõãä¦ã‡ãŠ Â¹ã Ôãñ 
•¾ããªã ÔãâŒ¾ãã ½ãò ‚ãã¦ãñ Öö ÌãÖãâ Ö½ã ‡ãöŠ¹ã ÊãØãã‡ãŠÀ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ãä¡ãä•ã›Êã „¦¹ããª ‡ãñŠ ºããÀñ 
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½ãò ãäÍããäàã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ Ôãã©ã-Ôãã©ã „¶Öò „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ¦ãÀãè‡ãñŠ ¼ããè ºã¦ãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. 
ÍããŒãã ½ãò ØãÆãÖ‡ãŠ Ö½ããÀñ ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ¹ãÀ ‡ãŠã¹ãŠãè ãäÌãÍÌããÔã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö, Ìããñ Ö½ããÀñ ‡ãŠ½ãÃÞããÀãè 
‡ãŠãè ºãã¦ã ½ãã¶ã¦ãñ Öì† ƒ¶ã „¦¹ããªãò ‡ãŠã •¾ããªã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀòØãò ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ¾ãÖãâ ¹ãÀ „¶ã‡ãŠãè 
‡ãŠãñƒÃ ¼ããè Ôã½ãÔ¾ãã Ö½ããÀñ ‡ãŠ½ãÃÞããÀãè ¾ãã ‚ããä£ã‡ãŠãÀãè ‡ãñŠ ´ãÀã ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ ÔãìÊã¢ããƒÃ 
•ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ ‚ããõÀ ØãÆãÖ‡ãŠ Ö½ãÔãñ •ãìü¡¶ãñ ½ãò ØããõÀÌã ‡ãŠã ¼ããè ‚ã¶ãì¼ãÌã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. Ö½ããÀñ 
‚ããä£ã‡ãŠãÀãè ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ Ì¾ããä§ãŠØã¦ã Â¹ã ½ãò ÔãñÌãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö, •ããñ ‡ãŠã¹ãŠãè ãäÌãÍÌããÔã¶ããè¾ã 
Öãñ¦ãã Öõ. Ö½ã ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ •ãØãÖãò •ãõÔãñ ¹ãã‡ãÃŠ, Íãããä¹ãâØã ½ããùÊã, ŒãñÊã ‡ãñŠ ½ãõªã¶ããò ½ãò ¼ããè 
‡ãöŠ¹ã ÊãØãã‡ãŠÀ ØãÆãÖ‡ãŠãò ¦ã‡ãŠ ‚ã¹ã¶ãñ „¦¹ããª ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ‚ããõÀ „¶Öò 
ƒÔã‡ãñŠ ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãñŠ ãäÊã† ¹ãÆñãäÀ¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.

6.	 ÔãÀ‡ãŠãÀ ´ãÀã ãäÌã¹ã¥ã¶ã ‚ããõÀ ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠãè ‚ããä¶ãÌãã¾ãÃ¦ãã : •ãõÔãã ãä‡ãŠ Ö½ã 
Ôã¼ããè •ãã¶ã¦ãñ Öö ãä‡ãŠ Ö½ããÀãè Ìã¦ãÃ½ãã¶ã ÔãÀ‡ãŠãÀ `ãä¡ãä•ã›Êã ƒâãä¡¾ãã' ãä½ãÍã¶ã ÞãÊãã ÀÖãè Öõ 
ƒÔã Ôãñ ¼ããè ãä¡ãä•ã›Êã ½ãã‡ãóŠãä›âØã ‡ãŠãñ ‡ãŠã¹ãŠãè ºãü¤ãÌãã ãä½ãÊã ÀÖã Öõ ¦ã©ãã ÔãÀ‡ãŠãÀ ´ãÀã 
û•¾ããªã¦ãÀ ÔãÀ‡ãŠãÀãè ÔãñÌãã‚ããò •ãõÔãñ - ‡ãŠÀ ¼ãìØã¦ãã¶ã, ãäºã•ãÊããè ãäºãÊã ¼ãìØã¦ãã¶ã, ›Èñ¶ã ãä›‡ãŠ› 
‚ããÀàã¥ã ƒ¦¾ãããäª Öñ¦ãì ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠãè ‚ããä¶ãÌãã¾ãÃ¦ãã ÊããñØããò ‡ãŠãñ 
ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã ¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãŠãñ „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ºãã£¾ã ‡ãŠÀ ÀÖãè Öõ. ƒÔã Ôãì¶ãÖÀñ 
‚ãÌãÔãÀ ‡ãŠã ¹ãŠã¾ãªã „Ÿã‡ãŠÀ Ö½ã ØãÆãÖ‡ãŠãò ¦ã‡ãŠ ‚ã¹ã¶ãñ „¦¹ããªãò ‡ãŠãñ ¹ãÖìâÞãã‡ãŠÀ ºãã•ããÀ ½ãò 
‚ã¹ã¶ãã ÌãÞãÃÔÌã Ô©ãããä¹ã¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.

7.	 Àñ¹ãŠÀÊã ‡ãŠãñ¡ ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ : Ö½ã ‚ã¹ã¶ãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ãäÊãâ‡ãŠ ¼ãñ•ã‡ãŠÀ „¶Öò ªîÔãÀñ ÊããñØããò 
¦ã‡ãŠ ¼ãñ•ã¶ãñ ‡ãŠã ‚ããØãÆÖ ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ƒÔã‡ãñŠ ºãªÊãñ ½ãò „¶Öò ‡ãìŠœ ¹ãìÀÔ‡ãŠãÀ ¾ãã ‡ãìŠœ 
¹ããùƒâ› ªñ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, ãä•ãÔã‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠãñƒÃ ¼ããõãä¦ã‡ãŠ ÌãÔ¦ãì ŒãÀãèª¶ãñ ½ãò ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã 
Öãñ, ƒÔãÔãñ ØãÆãÖ‡ãŠ Ö½ããÀñ ãäÊãâ‡ãŠ ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãñ •ãã¶ã-¹ãÖÞãã¶ã ½ãò ‚ããØãñ ¹ãÆñãäÓã¦ã ‡ãŠÀòØãñ ‚ããõÀ 
Ö½ããÀñ „¦¹ããª ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‚ããä£ã‡ãŠ Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ÊããñØããò ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìâÞããƒÃ •ãã Ôã‡ãñŠØããè.

8.	 ¹ãÆãñ½ããñÍã¶ãÊã ‡ãŠã¾ãÃ‰ãŠ½ããò ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ : ¹ãÆãñ½ããñÍã¶ãÊã ‡ãŠã¾ãÃ‰ãŠ½ããò ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¼ããè Ö½ã 
ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã „¦¹ããªãò ‡ãŠã ãäÌã¹ã¥ã¶ã ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, •ãõÔãñ ‚ãã•ã‡ãŠÊã Ö½ã 
‚ã¹ã¶ãñ ºãö‡ãŠ ‡ãŠã ¡ñãäºã› ‡ãŠã¡Ã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊããò ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ‡ãìŠœ ÌãÔ¦ãì‚ããò ‡ãŠãè ŒãÀãèª 
½ãò œî› ƒ¦¾ãããäª ªñ ÀÖñ Öö, ƒÔã ¦ãÀÖ ‡ãñŠ ‡ãŠã¾ãÃ‰ãŠ½ã Ö½ã ‚ã¹ã¶ãñ ºãã‡ãŠãè „¦¹ããªãò ‡ãŠãñ ºãü¤ãÌãã 
ªñ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¼ããè ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ãä¡•ããè¹ãÔãÃ, ½ããñºããƒÊã ºãöãä‡ãâŠØã ‚ã©ãÌãã ¼ããè½ã, ¾ãî¹ããè‚ããƒÃ 
ƒ¦¾ãããäª „¦¹ããªãò ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ºãü¤ã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¼ããè Ö½ã ƒÔã ¦ãÀÖ ‡ãñŠ ‡ãŠã¾ãÃ‰ãŠ½ã ‡ãŠÀ 
Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.

9.	 ØãÆã½ã ¹ãâÞãã¾ã¦ã ‚ã©ãÌãã ÔãâØããäŸ¦ã Ôã½ãã•ã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ‡ãñŠ : Ö½ããÀñ ªñÍã ‡ãŠãè ºãÖì¦ã 
ºãü¡ãè •ã¶ãÔãâŒ¾ãã ØããúÌã ½ãò ÀÖ¦ããè Öõ. ÌãÖãâ ¹ãÀ ‚ãã•ã ¼ããè ¶ãØãªãè ‡ãŠã ¹ãÆÞãÊã¶ã ÔãºãÔãñ •¾ããªã 
Öõ ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ÊããñØã ãä¡ãä•ã›Êã „¦¹ããª ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ‚ã¼ããè ¼ããè ¡À¦ãñ Öö. ‚ãØãÀ Ö½ã 
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†ñÔããè •ãØãÖãò ¹ãÀ Ôãìãä¶ã¾ããñãä•ã¦ã ¤âØã Ôãñ ØãÆã½ã ¹ãâÞãã¾ã¦ããò ‚ããõÀ ÔãâØããäŸ¦ã Ôã½ãã•ã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã 
‡ãŠÀ‡ãñŠ ‚ã¹ã¶ãñ „¦¹ããªãò ‡ãŠã ÊããƒÌã ¹ãÆÔ¦ãì¦ããè‡ãŠÀ¥ã ‡ãŠÀò ¦ããñ „¶ã½ãò ¼ããè ƒÔã ¦ãÀÖ ‡ãñŠ „¦¹ããªãò 
‡ãñŠ ¹ãÆãä¦ã ãäÌãÍÌããÔã •ãØãñØãã ‚ããõÀ Ö½ã †‡ãŠ ºãü¡ãè •ã¶ãÔãâŒ¾ãã ‡ãŠãñ ãä¡ãä•ã›Êã Þãõ¶ãÊã Ôãñ •ããñü¡ 
Ôã‡ãòŠØãñ. ƒÔã ¦ãÀÖ ‡ãŠã ‡ãŠã¾ãÃ‰ãŠ½ã ŒããÔã‡ãŠÀ ‡ãŠ½ã ¹ãü¤ñ-ãäÊãŒãñ ‚ããõÀ ªîÀ-ªÀã•ã ‡ãñŠ àãñ¨ããò ½ãò 
‡ãŠã¹ãŠãè ¹ãÆ¼ããÌãÍããÊããè Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

	 „¹ãÔãâÖãÀ : ¶ããñ›ºãâªãè Ö½ããÀñ ªñÍã ‡ãñŠ ƒãä¦ãÖãÔã ½ãò †‡ãŠ ºãÖì¦ã Öãè ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ Üã›¶ãã ½ãã¶ããè 
•ãã ÀÖãè Öõ ‚ããõÀ ƒÔã‡ãñŠ ºããª Ôãñ Ö½ããÀñ ªñÍã ½ãò ‚ãããä©ãÃ‡ãŠ •ãØã¦ã ‚ããõÀ Êãñ¶ã ªñ¶ã ½ãò ºãü¡ã ¹ããäÀÌã¦ãÃ¶ã 
‚ãã¾ãã Öõ, •ãÖãâ †‡ãŠ ¦ãÀ¹ãŠ ÔãÀ‡ãŠãÀ ÊããñØããò ‡ãŠãñ ãä¡ãä•ã›Êã Êãñ¶ã ªñ¶ã ‡ãŠãñ ºãü¤ãÌãã ªñ ÀÖãè Öõ ÌãÖãé 
ãäÌã§ããè¾ã ÔãâÔ©ãã¶ã ¼ããè ƒÔã ãäªÍãã ½ãò ‡ãŠã¹ãŠãè ¹ãÆ¾ã¦¶ã ‡ãŠÀ ÀÖñ Öö. Ö½ãò ƒÔãÔãñ •ãìü¡ãè ½ãìãäÍ‡ãŠÊããò 
‡ãŠãñ ªîÀ ‡ãŠÀ¦ãñ Öì† ÊããñØããò ‡ãñŠ ‚ãâªÀ ãäÌãÍÌããÔã ¹ãõªã ‡ãŠÀ¶ãã Öõ ãä‡ãŠ ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã „¶ã‡ãñŠ ãäÊã† 
ºãÖì¦ã Öãè „¹ã¾ããñØããè ‚ããõÀ ÔãìãäÌã£ãã•ã¶ã‡ãŠ Öõ. ƒÔã‡ãñŠ ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‚ããõÀ ƒÔãÔãñ Öãñ¶ãñ ÌããÊãñ 
¹ãŠã¾ãªãò ‡ãŠãñ ÊããñØããò ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìâÞãã¶ãã ¹ãÆã©ããä½ã‡ãŠ¦ãã ‚ããõÀ „§ãÀªããä¾ã¦Ìã Öõ. Ö½ã ãä¶ããäÍÞã¦ã Â¹ã Ôãñ ƒÔã 
ãäªÍãã ½ãò ‚ããØãñ ºãü¤ ÀÖñ Öö ‚ããõÀ ¼ããäÌãÓ¾ã ½ãò ƒÔã‡ãŠãñ •ã¶ã-•ã¶ã ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìâÞãã†âØãñ.
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ÔãÀ‡ãŠãÀãè ƒÃ-ºãã•ããÀ-GEM
‚ã¶ãìÀãØã ÔãÀãñãäÊã¾ãã	 ãä½ããä©ãÊãñÍã ‡ãìŠ½ããÀ ¢ãã  
ÌããäÀÓŸ ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ	 ½ãìŒ¾ã ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ 
ÔãÀ‡ãŠãÀãè ‡ãŠãÀãñºããÀ ‡ãŠàã, ¶ãƒÃ ãäªÊÊããè	 ¡ãè‚ããƒÃ›ãè, ‡ãñŠ. ‡ãŠã. ½ãìâºãƒÃ

	 Ö½ããÀñ ªñÍã ½ãò Ôãõ‡ãŠü¡ãò ÔãÀ‡ãŠãÀãè ãäÌã¼ããØããò ‡ãñŠ Ö•ããÀãò ª¹ã‹¦ãÀãò ‡ãŠãè ‡ãŠÀãñü¡ãò •ãÂÀ¦ãò Öãñ¦ããè 
Öö. „ªãÖÀ¥ã ÔÌãÂ¹ã ¹ãñ¶ã, ¹ãñ¹ãÀ, û¹ãŠãƒÊã Ôãñ Êãñ‡ãŠÀ ‡ãŠ½¹¾ãî›À, ¹ãŠãñ›ãñÔ›ñ› ½ãÍããè¶ã ‚ããõÀ ÌããÖ¶ã 
‚ãããäª, ãä•ã¶ã ¹ãÀ ÔããÊãã¶ãã Ö•ããÀãò ‡ãŠÀãñü¡ Á¹ã¾ãñ ŒãÞãÃ Öãñ¦ãñ Öö. ¾ãÖ ÔããÀãè ŒãÀãèª-ãäºã‰ãŠãè ‚ã‡ã‹ÔãÀ 
ÔãÌããÊããò ‡ãñŠ ÜãñÀñ ½ãò ÀÖ¦ããè Öõ. †ñÔãã ¹ãÆ¦ããè¦ã Öãñ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ÔãºãÔãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ¼ãÆÓ›ãÞããÀ ‡ãŠãè Ìã•ãÖ 
¼ããè ¾ãÖãè ŒãÀãèª-ãäºã‰ãŠãè ‡ãŠãè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã Öãñ¦ããè Öõ. ¹ãÀâ¦ãì ¾ããäª ¾ãÖ ÔããÀãè ŒãÀãèª-ãäºã‰ãŠãè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã 
‚ããù¶ãÊããƒ¶ã Öãñ •ãã†, ¦ããñ Ö½ãò —ãã¦ã Öãñ¦ãã ÀÖñØãã ãä‡ãŠ ãäºã•ãÊããè ‡ãñŠ ª¹ã‹¦ãÀ Ôãñ Êãñ‡ãŠÀ ¹ããè¡ºÊ¾ãî¡ãè 
‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã ½ãò ‡ãŠãõ¶ã-‡ãŠãõ¶ã Ôããè Þããè•ã ãä‡ãŠ¦ã¶ãñ ½ãîÊ¾ã ¹ãÀ ‚ããõÀ ãä‡ãŠÔã Øãì¥ãÌã§ãã ‡ãŠãè ŒãÀãèªãè ØãƒÃ Öõ. 
ƒ¶ã ‡ãŠãäŸ¶ããƒ¾ããò ‡ãŠãñ ªîÀ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† †Ìãâ ¹ããÀªãäÍãÃ¦ãã ÀŒã¶ãñ Öñ¦ãì ¼ããÀ¦ã ÔãÀ‡ãŠãÀ ¶ãñ •ããèƒÃ†½ã 
¹ããñ›ÃÊã ¹ãÀ ŒãÀãèª-ãäºã‰ãŠãè ‡ãŠãñ ‚ããä¶ãÌãã¾ãÃ ãä‡ãŠ¾ãã Öõ. ¾ãÖ ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ ¹ãñ¹ãÀÊãñÔã, ‡ãõŠÍãÊãñÔã ‚ããõÀ 
ãäÔãÔ›½ã ÔãâÞãããäÊã¦ã ƒÃ-½ãã‡ãóŠ› ¹ÊãñÔã Öõ, •ããñ ‡ãŠ½ã Ôãñ ‡ãŠ½ã ½ãã¶ãÌã ªŒãÊã ‡ãñŠ Ôãã½ãã¶¾ã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠãè 
ÌãÔ¦ãì‚ããò †Ìãâ ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠãè ŒãÀãèª Öñ¦ãì Ôãàã½ã¦ãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ƒÔã ¹ããñ›ÃÊã ‡ãŠãè ãäÌãÍãñÓã¦ãã ¾ãÖ 
Öõ ãä‡ãŠ ¾ãÖ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ÔãÀ‡ãŠãÀãè ŒãÀãèª ‡ãŠãñ ãäºãÞããõãäÊã¾ããò Ôãñ ¼ããè ½ãìãä§ãŠ ãäªÊãã¦ãã Öõ. 

	 •ããèƒÃ†½ã (ÔãÀ‡ãŠãÀãè ƒÃ-½ãã‡ãóŠ›¹ÊãñÔã), ¡ãè•ããè†Ôã †Ìãâ ¡ãè (‚ãã¹ãîãä¦ãÃ ‚ããõÀ ãä¶ã¹ã›ã¶ã 
½ãÖããä¶ãªñÍããÊã¾ã) ´ãÀã ‚ãã¾ããñãä•ã¦ã ÀãÓ›Èãè¾ã ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ ŒãÀãèª ¹ããñ›ÃÊã Öõ. ¾ãÖãâ ‚ãã½ã Ôãã½ãã¶ã 
‚ããõÀ ÔãñÌãã†â ŒãÀãèªãè ‚ããõÀ ºãñÞããè •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öö ‚ããõÀ ¾ãÖ ‡ãòŠ³ ‚ããõÀ Àã•¾ã ÔãÀ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ½ãâ¨ããÊã¾ããò/ 
ãäÌã¼ããØããò, ‡ãòŠ³ ‚ããõÀ Àã•¾ã ‡ãñŠ ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ „¹ã‰ãŠ½ããò (Ôããè¹ããè†Ôã¾ãî ‚ããõÀ †Ôã¹ããè†Ôã¾ãî), ÔÌãã¾ã§ã 
ÔãâÔ©ãã¶ããò ‚ããõÀ Ô©ãã¶ããè¾ã ãä¶ã‡ãŠã¾ããò ‡ãŠãñ ¹ããÀªÍããê ‚ããõÀ ‡ãìŠÍãÊã ¦ãÀãè‡ãñŠ ‡ãŠã Ìã¶ã Ô›ãù¹ã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã 
ºãã•ããÀ „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã¦ããè Öõ.

	 •ã¶ãÌãÀãè, 2016 ½ãò ½ãã¶ã¶ããè¾ã ¹ãÆ£ãã¶ã ½ãâ¨ããè ¶ãñ ‚ã¹ã¶ãñ ÔããäÞãÌããò ‡ãñŠ Ôã½ãîÖ ‡ãŠãè ãäÔã¹ãŠããäÀÍããò 
‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ, ãä¡ãä•ã›Êããè‡ãŠÀ¥ã ‡ãŠãñ ¹ãÆãñ¦ÔãããäÖ¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‚ããõÀ ¹ããÀªãäÍãÃ¦ãã ºãü¤ã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† 
ãäÌããä¼ã¸ã ÔãÀ‡ãŠãÀãè ãäÌã¼ããØããò/ÔãâØãŸ¶ããò/ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ àãñ¨ã ‡ãñŠ „¹ã‰ãŠ½ããò ´ãÀã Ôãã½ãã¶ã ‚ããõÀ ÔãñÌãã†â 
‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ŒãÀãèª ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã ‡ãñŠ ãäÊã† ÔãÀ‡ãŠãÀãè ƒÃ-½ãã‡ãóŠ›¹ÊãñÔã (•ããèƒÃ†½ã) ºã¶ãã¶ãñ ‡ãŠã ¹ãõŠÔãÊãã 
ãä‡ãŠ¾ãã. ƒÔã‡ãñŠ ºããª, ãäÌã§ã ÌãÓãÃ 2016-17 ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ã¹ã¶ãñ ºã•ã› ¼ããÓã¥ã ½ãò ½ãã¶ã¶ããè¾ã ãäÌã§ã ½ãâ¨ããè 
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¶ãñ ÔãÀ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ãäÌããä¼ã¸ã ½ãâ¨ããÊã¾ããò ‚ããõÀ †•ãòãäÔã¾ããò ´ãÀã ½ããÊã ‚ããõÀ ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠãè ŒãÀãèª ‡ãŠãñ 
ÔãìãäÌã£ãã•ã¶ã‡ãŠ ºã¶ãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ÔãâÞãããäÊã¦ã ½ãâÞã ‡ãŠãè Ô©ãã¹ã¶ãã ‡ãŠãè ÜããñÓã¥ãã ‡ãŠãè. 
¾ãÖ ¹ããñ›ÃÊã ãäª. 9 ‚ãØãÔ¦ã 2016 ‡ãŠãñ ½ãã¶ã¶ããè¾ã Ìãããä¥ã•¾ã ‚ããõÀ „²ããñØã ½ãâ¨ããè ´ãÀã Êããù¶Þã ãä‡ãŠ¾ãã 
Øã¾ãã.

	 ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ ŒãÀãèª ÔãÀ‡ãŠãÀãè Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò ‡ãŠã †‡ãŠ ºãÖì¦ã Öãè ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ãäÖÔÔãã ÀÖã 
Öõ ‚ããõÀ ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ ŒãÀãèª ½ãò Ôãì£ããÀ Ìã¦ãÃ½ãã¶ã ÔãÀ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè ÍããèÓãÃ ¹ãÆã©ããä½ã‡ãŠ¦ãã‚ããò ½ãò Ôãñ †‡ãŠ 
Öõ. ÔãÀ‡ãŠãÀãè ƒÃ-½ãã‡ãóŠ›¹ÊãñÔã (•ããèƒÃ†½ã, URL-https://gem.gov.in) ÔãÀ‡ãŠãÀãè ½ãâ¨ããÊã¾ããò 
‚ããõÀ ãäÌã¼ããØããò, ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ àãñ¨ã ‡ãñŠ „¹ã‰ãŠ½ããò ‚ããõÀ ‡ãòŠ³/Àã•¾ã ÔãÀ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ‚ã¶¾ã ÍããèÓãÃ ÔÌãã¾ã§ã 
ãä¶ã‡ãŠã¾ããò ´ãÀã ½ããÊã ‚ããõÀ ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠãè ŒãÀãèª ‡ãñŠ ¦ãÀãè‡ãñŠ ‡ãŠãñ ºãªÊã¶ãñ ‡ãñŠ „ªáªñÍ¾ã Ôãñ ÔãÀ‡ãŠãÀ 
´ãÀã „Ÿã¾ãã Øã¾ãã †‡ãŠ ºãÖì¦ã Öãè ÔããÖãäÔã‡ãŠ ‡ãŠª½ã Öõ. •ããèƒÃ†½ã ¹ããñ›ÃÊã ÔãÀ‡ãŠãÀãè ÔãâØãŸ¶ããò 
´ãÀã ŒãÀãèª ‡ãñŠ ãäÊã† ¡ãƒ¶ãõãä½ã‡ãŠ, ‚ãã¦½ããä¶ã¼ãÃÀ ‚ããõÀ ¾ãîû•ãÀ ¹ãÆòŠ¡Êããè Öõ. •ããèƒÃ†½ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã 
Ôãñ ŒãÀãèª ‡ãŠãñ Ôãã½ãã¶¾ã ãäÌã§ããè¾ã ãä¶ã¾ã½ããò (•ããè†¹ãŠ‚ããÀ) 2017 ´ãÀã ¹ãÆããä£ã‡ãðŠ¦ã ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã Öõ. 
ÔãÀ‡ãŠãÀ ¶ãñ Ôã¼ããè ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ àãñ¨ã ‡ãñŠ ºãö‡ãŠãò ‡ãŠãñ ¼ããè •ããèƒÃ†½ã ¹ããñ›ÃÊã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ „¦¹ããªãò 
‡ãŠãè ŒãÀãèª ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãã¶ãñ ‚ããõÀ ºãö‡ãŠãò Ôãñ †‡ãŠ ¶ããñ¡Êã ‚ããä£ã‡ãŠãÀãè ¶ãããä½ã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ 
ãä¶ãªóÍã ãäª¾ãñ Öö.

	 Ìã¦ãÃ½ãã¶ã ½ãò ÊãØã¼ãØã 350 „¦¹ããª Ñãñãä¥ã¾ããò ½ãò 5 ÊããŒã Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ „¦¹ããª •ããèƒÃ†½ã ¹ããñ›ÃÊã 
¹ãÀ „¹ãÊãº£ã Öö. •ããèƒÃ†½ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ` 12,000 ‡ãŠÀãñü¡ Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ‡ãñŠ ãäÊã† Êãñ¶ãªñ¶ã ãä‡ãŠ† 
•ãã Þãì‡ãñŠ Öö. •ããèƒÃ†½ã ‚ããä£ã‡ãŠ¦ã½ã ŒãìªÀã ½ãîÊ¾ã (†½ã‚ããÀ¹ããè) ¹ãÀ ‚ããä¶ãÌãã¾ãÃ Â¹ã Ôãñ 10% ‡ãŠãè 
¶¾ãî¶ã¦ã½ã œî› (•ããèƒÃ†½ã ¹ãÀ •ãºã ¦ã‡ãŠ ‚ã¶¾ã©ãã „¶ã‡ãñŠ „¦¹ããªãò ‡ãŠãè ¹ãñÍã‡ãŠÍã ‡ãñŠ ãäÊã† ãä¶ããäªÃÓ› 
¶ãÖãé ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ) ‡ãñŠ Ôãã©ã Ôãã½ãã¶¾ã ÌãÔ¦ãì‚ããò ‚ããõÀ ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠãè ŒãÀãèª „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã¦ãã Öõ. 
ƒÔã½ãò ãäÌã‰ãñŠ¦ãã ‚ããä£ã‡ãŠ œî› ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ÔÌã¦ãâ¨ã Öö. ¾ãÖ ƒÃ-ºããñÊããè-¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã, ƒÃ-¶ããèÊãã½ããè 
(ãäÀÌãÔãÃ/¹ãŠãùÀÌã¡Ã) ‚ããõÀ ÔãÀ‡ãŠãÀãè ãäÌã¼ããØããò ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã ‡ãñŠ ãäÊã† ½ããâØã †‡ãŠ¨ããè‡ãŠÀ¥ã ‡ãñŠ Ôãã£ã¶ã 
¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ, ãä•ãÔãÔãñ „¶Öò ÔãÌããó§ã½ã ½ãîÊ¾ã ¹ãÆã¹¦ã Öãñ¦ãã Öõ.

	 ÔãÀ‡ãŠãÀãè ãäÌã¼ããØããò ´ãÀã •ããèƒÃ†½ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ŒãÀãèª ‡ãŠãñ ¹ãÆããä£ã‡ãðŠ¦ã ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã Öõ 
‚ããõÀ ãäÌã§ã ½ãâ¨ããÊã¾ã ´ãÀã Ôãã½ãã¶¾ã ãäÌã§ããè¾ã ãä¶ã¾ã½ã, 2017 ½ãò †‡ãŠ ¶ã¾ãã ãä¶ã¾ã½ã ÔãâŒ¾ãã 149 
•ããñü¡‡ãŠÀ ‚ããä¶ãÌãã¾ãÃ ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã Öõ. ¡ãè•ããè†Ôã †Ìãâ ¡ãè Ôãâ¼ãããäÌã¦ã ‚ãã¹ãîãä¦ãÃ‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ‡ãñŠ ÌãÔ¦ãì‚ããò 
‡ãñŠ ŒãÀãèª ‡ãñŠ ãäÊã† •ããèƒÃ†½ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‚ããÌããä£ã‡ãŠ ãäÌã—ãã¹ã¶ã ÔããäÖ¦ã ¹ã¾ããÃ¹¦ã ¹ãÆÞããÀ 
Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀñØãã. ¡ãè•ããè†Ôã †Ìãâ ¡ãè ´ãÀã •ããèƒÃ†½ã ¹ãÀ ¹ãÆ½ãããä¥ã‡ãŠ ‚ãã¹ãîãä¦ãÃ‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ‚ããõÀ 
¹ããñ›ÃÊã ¹ãÀ ¹ãâ•ããè‡ãðŠ¦ã ‚ãã¹ãîãä¦ãÃ‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ‡ãŠãñ ¹ãÆ½ãããä¥ã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã†Øãã. ŒãÀãèª ¹ãÆããä£ã‡ãŠÀ¥ã ÌãÔ¦ãì‚ããò 
†Ìãâ ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠãè ªÀãò ‡ãŠãè ¦ã‡ãÃŠÔãâØã¦ã¦ãã ‡ãŠãñ ¹ãÆ½ãããä¥ã¦ã ‡ãŠÀòØãñ. •ããèƒÃ†½ã ¹ããñ›ÃÊã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã 
ÔãÀ‡ãŠãÀãè ŒãÀãèªªãÀãò ´ãÀã Ôããè£ãñ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ŒãÀãèª ‡ãñŠ ãäÊã† ãä‡ãŠ¾ãã •ãã†Øãã, ãä•ãÔãÔãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã 
ãäªÍãããä¶ãªóÍã ãä¶ã½¶ãã¶ãìÔããÀ Öö: 
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I.	 •ããèƒÃ†½ã ¹ãÀ „¹ãÊãº£ã ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ‚ãã¹ãîãä¦ãÃ‡ãŠ¦ããÃ ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ `50,000/- ¦ã‡ãŠ ‡ãŠãè 
ŒãÀãèª, •ããñ ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Øãì¥ãÌã§ãã, ãäÌããä¶ãªóÍã ‚ããõÀ ‚ãã¹ãîãä¦ãÃ ‡ãŠãè ‚ãÌããä£ã ‡ãŠãñ ¹ãîÀã ‡ãŠÀ¦ãã Öãñ.

II.	 •ããèƒÃ†½ã ãäÌã‰ãñŠ¦ãã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ `50,000/- Ôãñ …¹ãÀ ‚ããõÀ `30,00,000/- ¦ã‡ãŠ ‡ãŠãè 
ŒãÀãèª ‡ãñŠ ãäÊã† •ããèƒÃ†½ã ½ãò „¹ãÊãº£ã ãäÌã‰ãñŠ¦ãã‚ããò ‡ãñŠ ºããèÞã ÔãºãÔãñ ‡ãŠ½ã ‡ãŠãè½ã¦ã †Ìãâ ‚ã¶¾ã 
Ìããâãäœ¦ã ½ãã¶ãªâ¡ãò ¹ãÀ ¦ãìÊã¶ãã ‡ãŠãè •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. ¾ããäª Ôãàã½ã ¹ãÆããä£ã‡ãŠãÀãè ´ãÀã ãä¶ã¥ãÃ¾ã 
ãäÊã¾ãã •ãã¦ãã Öõ, ¦ããñ ŒãÀãèªªãÀ •ããèƒÃ†½ã ¹ãÀ „¹ãÊãº£ã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ºããñÊããè-¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‚ããõÀ 
‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ãäÀÌãÔãÃ ¶ããèÊãã½ããè ›îÊÔã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

III.	 •ããèƒÃ†½ã ¹ãÀ „¹ãÊãº£ã ‚ãã¹ãîãä¦ãÃ‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ `30,00,000/- Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ½ãîÊ¾ã 
‡ãñŠ ŒãÀãèª ãäÊã† ºããñãäÊã¾ããâ ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ¶ãã, ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ºããñÊããè-¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ¾ãã ãäÀÌãÔãÃ ¶ããèÊãã½ããè 
›îÊã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Øãì¥ãÌã§ãã, ãäÌããä¶ãªóÍã ‚ããõÀ ãäÌã¦ãÀ¥ã ‚ãÌããä£ã ¹ãîÀã ‡ãŠÀ¶ãñ 
ÌããÊããè ÔãºãÔãñ ‡ãŠ½ã ‡ãŠãè½ã¦ã ‡ãŠãè ºããñÊããè ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ŒãÀãèª ‡ãŠãñ ‚ããä¶ãÌãã¾ãÃ ºã¶ãã¾ãã Øã¾ãã 
Öõ. 

IV.	 •ããèƒÃ†½ã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ƒÃ-ºããñÊããè-¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã/ãäÀÌãÔãÃ ¶ããèÊãã½ããè ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ãã½ãâ¨ã¥ã ¹ããñ›ÃÊã ¹ãÀ „¶ã 
Ôã¼ããè ½ããõ•ãîªã ãäÌã‰ãñŠ¦ãã‚ããò ¾ãã ‚ã¶¾ã ¹ãâ•ããè‡ãðŠ¦ã ãäÌã‰ãñŠ¦ãã‚ããò ‡ãŠãñ „¹ãÊãº£ã ÖãñØãã, ãä•ã¶Öãò¶ãñ 
ãä¶ã¾ã½ã ‚ããõÀ Íã¦ããô ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ãäÌãÍãñÓã „¦¹ããª/ ÔãñÌãã Ñãñ¥ããè ‡ãñŠ ¦ãÖ¦ã ‚ã¹ã¶ããè ½ããÊã/ÔãñÌãã‚ããò 
‡ãŠãè ¹ãñÍã‡ãŠÍã ‡ãŠãè Öõ. ÔãÀ‡ãŠãÀãè ŒãÀãèªªãÀ •ããèƒÃ†½ã ¹ãÀ „¹ãÊãº£ã ãäºãû•ã¶ãñÔã †¶ãããäÊããä›‡ã‹Ôã 
(ºããè†) ›îÊã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ‡ãñŠ ‚ããªñÍã ªñ¶ãñ Ôãñ ¹ãÖÊãñ ‡ãŠãè½ã¦ããò ‡ãŠãè ¦ã‡ãÃŠÔãâØã¦ã¦ãã ‡ãŠã ¹ã¦ãã 
ÊãØãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. 

V.	 •ããèƒÃ†½ã ¹ãÀ †Êã-1 ŒãÀãèªªãÀãè/ºããñÊããè/ãäÀÌãÔãÃ ¶ããèÊãã½ããè ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ŒãÀãèª Ôãñ ºãÞã¶ãñ 
‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ ‚ãâÍã ‡ãŠãè ŒãÀãèª ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Ôãã½ãã¶ããò ‡ãŠãè ½ããâØã ‡ãŠãñ ‡ãŠ½ã ½ãã¨ãã ½ãò 
ãäÌã¼ãããä•ã¦ã ¶ãÖãé ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ†.

ŒãÀãèªªãÀãò ‡ãŠãñ Êãã¼ã:

l	 ½ããÊã/ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠãè Ì¾ããä§ãŠØã¦ã Ñãñãä¥ã¾ããò ‡ãñŠ ãäÊã† „¦¹ããªãò ‡ãŠãè Ôãâ¹ãî¥ãÃ ÔãîÞããè ‡ãŠãè „¹ãÊãº£ã¦ãã.

l	 Œããñ•ã, ¦ãìÊã¶ãã, Þã¾ã¶ã ‚ããõÀ ŒãÀãèª ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã.

l	 •ãºã ‡ãŠ¼ããè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öãñ, ½ããÊã ‚ããõÀ ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠãè ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ŒãÀãèª ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã.

l	 ¹ããÀªÍããê ‚ããõÀ ŒãÀãèª¶ãñ ½ãò ‚ããÔãã¶ã.

l	 ãäÌã‰ãñŠ¦ãã Àñãä›âØã ¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãŠã ãä¶ãÀâ¦ãÀ ‚ã²ã¦ã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ.

l	 ŒãÀãèª, ãä¶ãØãÀã¶ããè, ‚ãã¹ãîãä¦ãÃ ‚ããõÀ ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãñŠ ‚ã¶ãì‡ãîŠÊã ¡õÍã ºããñ¡Ã.

l	 ‚ããÔãã¶ã Ìãã¹ãÔããè ¶ããèãä¦ã ‡ãŠã ¼ããè ¹ãÆãÌã£ãã¶ã Öõ. 



210  n  ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã †Ìãâ ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ãäÌããäÌã£ã ‚ãã¾ãã½ã

ãäÌã‰ãñŠ¦ãã‚ããò ‡ãŠãñ Êãã¼ã:

l	 Ôã¼ããè ÔãÀ‡ãŠãÀãè ãäÌã¼ããØããò ¦ã‡ãŠ ¹ãÆ¦¾ãàã ¹ãÖìúÞã.

l	 ¶¾ãî¶ã¦ã½ã ¹ãÆ¾ããÔããò Ôãñ ãäÌã¹ã¥ã¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† Ìã¶ã-Ô›ãù¹ã Íããù¹ã.

l	 „¦¹ããªãò/ÔãñÌãã‚ããò ¹ãÀ ºããñÊããè/ãäÀÌãÔãÃ ¶ããèÊãã½ããè ‡ãñŠ ãäÊã† Ìã¶ã-Ô›ãù¹ã Íããù¹ã.

l	 ãäÌã‰ãñŠ¦ãã ‡ãŠãñ „¹ãÊãº£ã ¶ã† „¦¹ããª Ôãì¢ããÌã ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã.

l	 ¡ãƒ¶ãõãä½ã‡ãŠ ½ãîÊ¾ã ãä¶ã£ããÃÀ¥ã - ºãã•ããÀ ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ ½ãîÊ¾ã ºãªÊãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

l	 ‚ãã¹ãîãä¦ãÃ ‚ããõÀ ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠãè ãäºã‰ãŠãè ‚ããõÀ ãä¶ãØãÀã¶ããè ‡ãñŠ ãäÊã† ãäÌã‰ãñŠ¦ãã ‚ã¶ãì‡ãîŠÊã ¡õÍãºããñ¡Ã.

l	 ÔãìÔãâØã¦ã ‚ããõÀ †‡ãŠ Ôã½ãã¶ã ŒãÀãèª/ãäºã‰ãŠãè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã. 

ÔãÀ‡ãŠãÀ, ãäÌã‰ãñŠ¦ãã‚ããò, ¼ããÀ¦ããè¾ã „²ããñØã ‚ããõÀ ‚ã©ãÃÌ¾ãÌãÔ©ãã ‡ãñŠ ãäÊã† •ããèƒÃ†½ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ 
ŒãÀãèª ‡ãñŠ Êãã¼ã:

l	 ¹ããÀªãäÍãÃ¦ãã

l	 ªàã¦ãã

l	 ÔãìÀãäàã¦ã ‚ããõÀ ãä¶ãÀã¹ãª

l	 `½ãñ‡ãŠ ƒ¶ã ƒâãä¡¾ãã' ‡ãŠãñ Ôã½ã©ãÃ¶ã

l	 ÔãÀ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè ºãÞã¦ã

l	 `ãä¡ãä•ã›Êã ƒâãä¡¾ãã' ¹ãÖÊã ‡ãŠãñ ¹ãÆãñ¦ÔããÖ¶ã

•ããèƒÃ†½ã ¹ããñ›ÃÊã ¹ãÀ „¹ãÊãº£ã Ôãã½ãã¶¾ã ÌãÔ¦ãì†â †Ìãâ ÔãñÌãã†ú:

l	 ¡ñÔ‡ãŠ›ãù¹ã, Êãõ¹ã›ã¹ã, ›õºãÊãñ› †Ìãâ ‚ã¶¾ã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ ºããÛã „¹ã‡ãŠÀ¥ã, ¹ãñ¶ã¡ÈãƒÌã, ¹ããÌãÀºãö‡ãŠ 

l	 ¹ãŠãñ›ãñ‡ãŠãù¹ããè ½ãÍããè¶ã, ãä¹ãÆâ›À, ºããÀ‡ãŠãñ¡ Ô‡ãõŠ¶ãÀ, ‡ãŠã›ó•ã

l	 †-4 †Ìãâ ÊããèØãÊã ‡ãŠãØã•ã, ¶ããñ›Íããè›

l	 †¾ãÀ ‡ãâŠ¡ãèÍã¶ãÀ, ½ãÊ›ãè½ããèãä¡¾ãã ¹ãÆãñ•ãñ‡ã‹›áÔã, ãä¡ººãã ºãâª ¹ãñ¾ã•ãÊã

l	 ¾ãî¹ããè†Ôã

l	 ÊãñŒã¶ã Ôãã½ããØãÆãè ƒ¦¾ãããäª. 

•ããèƒÃ†½ã ¹ããñ›ÃÊã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ Öñ¦ãì ¹ãîÌãÃ ‚ã¹ãñàãã†ú:

l	 ‚ãã£ããÀ ÔãâŒ¾ãã 
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l	 ½ããñºããƒÊã ÔãâŒ¾ãã 

l	 ÔãÀ‡ãŠãÀãè ¾ãã †¶ã‚ããƒÃÔããè ƒÃ½ãñÊã 

l	 ãä¡ãä•ã›Êã ÖÔ¦ããàãÀ 

l	 ãäÌã¼ããØã ‡ãñŠ Ôãàã½ã ¹ãÆããä£ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠã ‚ã¶ãì½ããñª¶ã

l	 ¹ãÆ¾ããñ§ãŠã‚ããò ‡ãŠãñ •ããèƒÃ†½ã ¹ããñ›ÃÊã ¹ãÀ ÔÌã¾ãâ ‡ãŠãñ ¹ãâ•ããè‡ãðŠ¦ã ‡ãŠÀã¶ãã

•ããèƒÃ†½ã ¹ããñ›ÃÊã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ŒãÀãèª ‡ãŠãè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã†â:

l	 ÔÌã¾ãâ ‡ãŠãñ •ããèƒÃ†½ã ¹ãÀ ¹ãâ•ããè‡ãðŠ¦ã ‡ãŠÀò.

l	 ½ããâØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ½ããâØã ¹ãÆÔ¦ãì¦ã ‡ãŠÀ¶ãã. 

l	 •ããèƒÃ†½ã ¹ãÀ ÔãÞãÃ ‡ãŠÀ¶ãã ‚ããõÀ „¦¹ããª Þãì¶ã¶ãã.

l	 ŒãÀãèªãÀ ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ‚ããªñÍã ¹ãÆÔ¦ãì¦ã ‡ãŠÀ¶ãã.

l	 ‚ããªñÍã ¹ãÆÔ¦ãì¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ºããª, ¹ãîãä¦ãÃ‡ãŠ¦ããÃ ãä¶ã¾ã¦ã ãä¡ÊããèÌãÀãè ¦ããÀãèŒã ‡ãñŠ ‚ãâªÀ ¹ãÀñãäÓã¦ããè 
(Consignee) ‡ãŠãñ ½ããÊã ‡ãŠãè Ôãì¹ãìªÃØããè ‡ãŠÀñØãã.

l	 ÌãÔ¦ãì†â †Ìãâ ÔãñÌãã†ú ¹ãÆã¹¦ã Öãñ¶ãñ ‡ãñŠ ºããª ¹ãÀñãäÓã¦ããè ¹ãÆãñãäÌã•ã¶ãÊã ãäÀÔããè› Ôããä›Ããä¹ãŠ‡ãñŠ› ‚ã¹ã¡ñ› 
‡ãŠÀñØãã.

•ããèƒÃ†½ã ¹ããñ›ÃÊã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ŒãÀãèª ‡ãñŠ ãäÊã† „§ãÀªããä¾ã¦Ìã:

l	 ‰ãñŠ¦ãã ¹ãâ•ããè‡ãŠÀ¥ã : ‰ãñŠ¦ãã ‡ãŠãñ •ããèƒÃ†½ã ¹ããñ›ÃÊã ¹ãÀ ªãñ ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ºã¶ãã¶ãã 
Öõ ‚ã©ããÃ¦ãá ¹ãÆã©ããä½ã‡ãŠ ‚ããõÀ ãä´¦ããè¾ã‡ãŠ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ. ¹ãÆã©ããä½ã‡ãŠ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ •ããèƒÃ†½ã 
¹ããñ›ÃÊã ½ãò ¹ãâ•ããè‡ãŠÀ¥ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, ÔãâØãŸ¶ã ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè •ããñü¡ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, ‚ã¹ã¶ãñ 
ÔãâØãŸ¶ã ‡ãñŠ ¼ããè¦ãÀ ãä¡Ìããèû•ã¶ã ºã¶ãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ãä´¦ããè¾ã‡ãŠ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ (¾ãããä¶ã ‰ãñŠ¦ãã, 
¹ãÀñãäÓã¦ããè, ¼ãìØã¦ãã¶ã ¹ãÆããä£ã‡ãŠãÀãè) ¼ããè ºã¶ãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ¹ãÆã©ããä½ã‡ãŠ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã 
‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ ‡ãŠƒÃ ãä´¦ããè¾ã‡ãŠ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ºã¶ãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ¹ãâ•ããè‡ãŠÀ¥ã ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã, 
„¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ‡ãŠã ‚ãã£ããÀ ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ƒÃ-Ôã¦¾ãã¹ã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ.

	 ¹ãÆã©ããä½ã‡ãŠ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ŒãÀãèªªãÀ ‡ãŠãè ¼ãîãä½ã‡ãŠã ¶ãÖãé ãä¶ã¼ãã Ôã‡ãŠ¦ãã. ŒãÀãèª ‡ãŠã 
‚ããä£ã‡ãŠãÀ ãä´¦ããè¾ã‡ãŠ „£ããÀ‡ãŠ¦ããÃ ‡ãñŠ ¹ããÔã Öãñ¦ãã Öõ. ãä´¦ããè¾ã‡ãŠ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠãñ ãäÌã¼ããØã 
‡ãñŠ ¹ãÆ½ãìŒã Ôãñ ãäÌã§ããè¾ã ‚ã¶ãì½ããñª¶ã ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ¶ãã Öãñ¦ãã Öõ. 

l	 ŒãÀãèª ¹ãÆ¥ããÊããè : ãä´¦ããè¾ã‡ãŠ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ •ããèƒÃ†½ã ¹ããñ›ÃÊã ½ãò ÊããùãäØã¶ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, 
‚ã¹ã¶ããè Ì¾ããä§ãŠØã¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‚ã¹ã¡ñ› ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ãä´¦ããè¾ã‡ãŠ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠãñ 
"½ãã‡ãóŠ›" ½ãñ¶ãî ãäÌã‡ãŠÊ¹ã ½ãò •ãã¶ãã Öõ, „¦¹ããª Þãì¶ã¶ãã Öõ ‚ããõÀ ãäÌããä¼ã¸ã ŒãÀãèª Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò 
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‚ã©ããÃ¦ã Ôããè£ãñ ŒãÀãèª, †Êã-1 ŒãÀãèª, ¾ããñØ¾ã¦ãã ½ãã¶ãªâ¡ãò ‡ãŠã Þã¾ã¶ã, ãäÌããä¶ãªóÍããò ‡ãŠã 
Þã¾ã¶ã, ºããñÊããè ãä¶ããä½ãÃ¦ã ‡ãŠÀ¶ãã ‚ããõÀ ãäÀÌãÔãÃ ¶ããèÊãã½ããè ‡ãŠÀ¶ãã ‚ããõÀ ãäÌã‰ãñŠ¦ãã ‚ãããäª ‡ãŠã 
Þã¾ã¶ã ‡ãŠÀ¶ãã Öõ. ¹ãÖÊãñ ‚ã¶ãìºãâ£ã ‚ããªñÍã ‚ããõÀ „Ôã‡ãñŠ ºããª ŒãÀãèª ‚ããªñÍã •ããÀãè ãä‡ãŠ¾ãã 
•ãã¦ãã Öõ. ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ÞãÀ¥ã ½ãò ŒãÀãèªªãÀ ¹ãÆã©ããä½ã‡ãŠ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ¼ãìØã¦ãã¶ã ¹ãÆããä£ã‡ãŠããäÀ¾ããò 
‡ãñŠ Ôãã©ã-Ôãã©ã ãäÌã‰ãñŠ¦ãã‚ããò ‡ãŠãñ †Ôã†½ã†Ôã ‚ããõÀ ƒÃ-½ãñÊã ´ãÀã ÔãîÞã¶ãã†â ¼ãñ•ããè •ãã¦ããè Öö. 
‡ãñŠÌãÊã ƒÃ-Ôããƒ¶ã ‡ãñŠ ºããª Öãè ¹ããñ›ÃÊã ¹ãÀ ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ ªÔ¦ããÌãñ•ã ‚ã¹ãÊããñ¡ ãä‡ãŠ† •ãã¦ãñ Öö.

l	 ¹ãÀñãäÓã¦ããè ‡ãŠãè ‡ãŠã¾ãÃÌããÖãè : Þã¾ããä¶ã¦ã ãäÌã‰ãñŠ¦ãã „¦¹ããª ‡ãŠãè ‚ãã¹ãîãä¦ãÃ ‡ãŠÀñØãã ‚ããõÀ „¦¹ããªãò 
‡ãŠãè ãä¡ÊããèÌãÀãè ‡ãñŠ ºããª ãäÌã‰ãñŠ¦ãã ºããè•ã‡ãŠ ¦ãõ¾ããÀ ‡ãŠÀñØãã. ¹ãÀñãäÓã¦ããè ‡ãŠãñ ¹ãÖÊãñ ãäÌã¦ããäÀ¦ã 
„¦¹ããªãò ‡ãŠã ãä¶ãÀãèàã¥ã ‡ãŠÀ¶ãã ÖãñØãã ‚ããõÀ `¹ãÀñãäÓã¦ããè ÀÔããèª ÔãÖ ÔÌããè‡ãðŠãä¦ã ¹ãÆ½ãã¥ã¹ã¨ã' 
(Ôããè‚ããÀ†Ôããè) ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãã ÖãñØãã.

l	 ¼ãìØã¦ãã¶ã ¹ãÆ¥ããÊããè : ¹ãÀñãäÓã¦ããè ´ãÀã ½ããÊã ÔÌããè‡ãŠãÀ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ºããª ¼ãìØã¦ãã¶ã ¹ãÆããä£ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠãè 
¼ãîãä½ã‡ãŠã ‰ãñŠ¦ãã ´ãÀã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠãè Íã¦ããô ‚ããõÀ ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãñŠ ¦ãÀãè‡ãñŠ ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ ¼ãìØã¦ãã¶ã 
•ããÀãè ‡ãŠÀ¶ãã Öõ, ¾ãããä¶ã ¹ããè†¹ãŠ†½ã†Ôã ´ãÀã ¼ãìØã¦ãã¶ã †Ôãºããè‚ããƒÃ ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ¾ãã 
‚ããù¹ãŠÊããƒ¶ã ½ããñ¡ ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¼ãìØã¦ãã¶ã.

	 ÔãÀ‡ãŠãÀ ¶ãñ •ããØãÁ‡ãŠ¦ãã ºãü¤ã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãäª. 6 ãäÔã¦ãâºãÀ Ôãñ 17 ‚ã§ãîŠºãÀ 2018 ¦ã‡ãŠ 
•ããèƒÃ†½ã ¹ãÀ œ: Ôã¹¦ããÖ ‡ãŠã ÀãÓ›Èãè¾ã ãä½ãÍã¶ã ÞãÊãã¾ãã ¾ãã •ããèƒÃ†½ã ‡ãñŠ Ôãã©ã 23 Àã•¾ããò †Ìãâ 4 
‡ãñŠ¶³ ÍãããäÔã¦ã ¹ãÆªñÍããò ¶ãñ Ôã½ã¢ããõ¦ãã ãä‡ãŠ¾ãã Öõ. ƒÔã‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã •ããèƒÃ†½ã ¹ããñ›ÃÊã Ôãñ ŒãÀãèª ãäºã‰ãŠãè 
‡ãŠÀ¶ãñ Öñ¦ãì ÖñÊ¹ã ¡ñÔ‡ãŠ/‡ãŠãùÊãÔãò›À ‡ãŠãè Ì¾ãÌãÔ©ãã ¼ããè ‡ãŠãè ØãƒÃ Öõ, •ããñ ‰ãñŠ¦ãã‚ããò/ãäÌã‰ãñŠ¦ãã‚ããò ‡ãŠãè 
Ôã½ãÔ¾ãã‚ããò ‡ãŠã ÖÊã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. ÖñÊ¹ã ¡ñÔ‡ãŠ ‡ãŠãè ÔãñÌãã†ú ‡ãŠã¾ãÃ ãäªÌãÔããò ½ãò ÔãìºãÖ 9:30 ºã•ãñ Ôãñ 
Íãã½ã 5:30 ºã•ãñ ¦ã‡ãŠ „¹ãÊãº£ã Öö. 

	 ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ŒãÀãèªªãÀãè ‚ããõÀ ƒÃ-ãä¶ããäÌãªã •ãõÔãñ ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ‡ãŠã Êãã¼ã „Ÿã‡ãŠÀ ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ 
ŒãÀãèª ‡ãŠãñ ºãñÖ¦ãÀ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã Öõ. •ããèƒÃ†½ã ½ãã¶ãÌã Êãñ¶ãªñ¶ã ªŒãÊã ‡ãŠãñ ‡ãŠ½ã ‡ãŠÀ‡ãñŠ ¼ãÆÓ›ãÞããÀ 
‡ãŠãñ Àãñ‡ãŠ¶ãñ ½ãò ÔãÖã¾ã‡ãŠ ÖãñØãã. •ããèƒÃ†½ã ‚ããÔãã¶ããè, ªàã¦ãã ‚ããõÀ ¹ããÀªãäÍãÃ¦ãã ‡ãñŠ ´ãÀã ¹ãÆãä¦ã¾ããñØããè 
‡ãŠãè½ã¦ããò ½ãò ÌãÔ¦ãì‚ããò †Ìãâ ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠãñ „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã¶ãñ ÌããÊãã †‡ãŠ ªàã ½ãã£¾ã½ã Öõ. 
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ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã ¹ãÖÊã 
¶ãâªã Ôããñ½ã‡ãìâŠÌãÀ 

½ãìŒ¾ã ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ 
Ô›ã¹ãŠ ¹ãÆãäÍãàã¥ã ‡ãñŠ¶³, ¹ãÌãƒÃ

¼ããÀ¦ã ½ãò ÔãîÞã¶ãã ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ½ãò ¦ããèÌãÆ Øããä¦ã Ôãñ Öãñ ÀÖã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè „¸ã¾ã¶ã ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã 
„¦¹ããªãò ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ‡ãŠƒÃ ƒ¶ããñÌãñÍã¶ããò ‡ãŠãñ Êãã¾ãã Öõ. ¾ãñ „¦¹ããª ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã‚ããò ‡ãñŠ 
‚ã¶ãìÔããÀ ‡ãŠÖãé ¼ããè ‚ããõÀ ‡ãŠ¼ããè ¼ããè ºãöãä‡ãâŠØã ÔãìãäÌã£ãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò Ôãàã½ã Öõ. ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ºãö‡ãŠ 
ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãè ÔãñÌãã ‚ããõÀ ‚ããä£ã‡ãŠ Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ¶ã† ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ •ããñü¡¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ã¹ã¶ãñ ãä¡ãä•ã›Êã 
„¦¹ããªãò ‡ãŠã ãäÌã‡ãŠãÔã ‡ãŠÀ ÀÖã Öõ. ½ããñºããƒÊã ‡ãñŠ ºãü¤¦ãñ ¹ãÆ¾ããñØã ¶ãñ ªîÀÔ©ã ƒÊãã‡ãŠãò Ôãñ Ôãâ¹ã‡ãÃŠ 
Ôãã£ã¶ãã ¼ããè ‚ããÔãã¶ã ‡ãŠÀ ãäª¾ãã Öõ. ªñÍã ½ãò ÔãìªîÀ ØãÆã½ããè¥ã àãñ¨ã, •ãÖãú ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠãè ¹ãÖìâÞã ¶ãÖãé 
Öõ, ÌãÖãú ½ããñºããƒÊã ¹ãÖìâÞã Þãì‡ãñŠ Öö, ƒÔã ¦ãÀÖ ÔãîÞã¶ãã ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ‡ãñŠ ãäÌã‡ãŠãÔã ¶ãñ ¼ããÀ¦ããè¾ã ºãöãä‡ãâŠØã 
àãñ¨ã ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãñ „¦¹ããª ‚ããõÀ ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠãñ ÊããñØããò ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìúÞãã¶ãñ ‡ãñŠ ¹ã¾ããÃ¹¦ã ‚ãÌãÔãÀ ¹ãÆªã¶ã ãä‡ãŠ† Öö. 
ãä¡ãä•ã›Êã „¦¹ããª, ºãöãä‡ãâŠØã ÔãñÌãã†ú ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ÊãØã¶ãñ ÌããÊããè ¹ããäÀÞããÊã¶ã ÊããØã¦ã ‡ãŠãñ ‡ãŠ½ã ‡ãŠÀ¶ãñ 
½ãò †‡ãŠ ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ¼ãîãä½ã‡ãŠã ãä¶ã¼ãã¦ãñ Öö, ƒÔããäÊã† ƒ¶ã „¦¹ããªãò ‡ãŠãñ Ôã½ãØãÆ ºãöãä‡ãâŠØã àãñ¨ã ‡ãŠã Ôã½ã©ãÃ¶ã 
ãä½ãÊãã Öõ ‚ããõÀ Ôã¼ããè ºãö‡ãŠ ãä¡ãä•ã›Êã „¦¹ããªãò ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ºãü¤ã¶ãñ Öñ¦ãì ¹ãÆ¾ããÔãÀ¦ã Öö, ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ¾ãÖ 
ºãöãä‡ãâŠØã àãñ¨ã ‡ãŠãè ¹ãÆÍããÔããä¶ã‡ãŠ ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã‚ããò ‡ãŠãñ ºãñÖ¦ãÀ ºã¶ãã¦ãã Öõ ‚ããõÀ Êãñ¶ã-ªñ¶ã ‡ãŠãè ÊããØã¦ã ‡ãŠãñ 
‡ãŠ½ã ‡ãŠÀ ºãö‡ãŠãò ‡ãŠãè ¹ãÆãä¦ãÔ¹ã£ããê àã½ã¦ãã ‡ãŠãñ ¼ããè ºãü¤ã¦ãã Öõ.

ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã 

ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠã ‚ã©ãÃ ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ‡ãŠãè ÔãÖã¾ã¦ãã Ôãñ ºãöãä‡ãŠØã ÔãìãäÌã£ãã‚ããò ‡ãŠãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò ¦ã‡ãŠ 
¹ãÖìâÞãã¶ãã Öõ. ¾ãÖ ¹ããÀâ¹ããäÀ‡ãŠ ÍããŒãã ºãöãä‡ãâŠØã Ôãñ ‚ãÊãØã †‡ãŠ ÞãÊã¦ããè-ãä¹ãŠÀ¦ããè ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã Ì¾ãÌãÔ©ãã 
Öõ, •ãÖãâ ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãñ Œãã¦ãñ Ôãñ Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† ãä‡ãŠÔããè ºãö‡ãŠ ‡ãŠãè ÍããŒãã ¦ã‡ãŠ •ãã¶ãñ ‡ãŠãè 
•ãÂÀ¦ã ¶ãÖãé Öãñ¦ããè ºããäÊ‡ãŠ ÌãÖ ‡ãâŠ¹¾ãî›À, Êãõ¹ã›ãù¹ã, ›õºãÊãñ›, ½ããñºããƒÊã ‚ãããäª ƒÊãñ‡ã‹›Èãñãä¶ã‡ãŠ 
„¹ã‡ãŠÀ¥ããò ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè Ô©ãã¶ã Ôãñ, ãä‡ãŠÔããè ¼ããè Ôã½ã¾ã ‚ã¹ã¶ãñ Œãã¦ãñ Ôãñ ÔÌã¾ãâ Êãñ¶ãªñ¶ã 
‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ‡ãŠãñÀ ºãöãä‡ãâŠØã ÔããùÊ¾ãîÍãâÔã (Ôããèºããè†Ôã) ¶ãñ ãä¡ãä•ã›Êã „¦¹ããªãò ‡ãñŠ ¹ãÆÞãÊã¶ã ‡ãŠãñ †‡ãŠ 
¶ãƒÃ ãäªÍãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè Öõ. Ôããèºããè†Ôã ¹Êãñ›¹ãŠã½ãÃ ºãöãä‡ãâŠØã ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠãñ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ªîÀÔ©ã 
àãñ¨ããò ½ãò ‚ã¶¦ãÀ-ºãö‡ãŠ Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠãñ ¹ãÆ¼ããÌããè Á¹ã Ôãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìâÞãã ¹ãã¾ãã Öõ. ‡ãŠãñÀ ºãöãä‡ãâŠØã 
ÔããùÊ¾ãîÍãâÔã, †›ãè†½ã, ƒâ›À¶ãñ› †Ìãâ ½ããñºããƒÊã ºãöãä‡ãâŠØã ‚ãããäª ‡ãŠãè ¹ãÆØããä¦ã ¶ãñ „¹ã¼ããñ§ãŠã ‚ã¶ãì¼ãÌã 
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½ãò ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ Ôãì£ããÀ ãä‡ãŠ† Öö, ãä•ãÔãÔãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠã ãäÌãÍãñÓã Â¹ã Ôãñ ¾ãìÌãã ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠã ¹ã¾ããÃ¹¦ã 
Ôã½ã©ãÃ¶ã ãä½ãÊãã Öõ.

ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã 

ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠã ‚ããä¼ã¹ãÆã¾ã ºãö‡ãŠ/ØãÆãÖ‡ãŠ ´ãÀã ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ ƒÊãñ‡ã‹›Èãùãä¶ã‡ãŠ 
ÔãâÔãã£ã¶ããò ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ãä‡ãŠ† Øã† ¼ãìØã¦ãã¶ã Ôãñ Öõ, ãä•ãÔã½ãò ‚ããÀ›ãè•ããè†Ôã/†¶ãƒÃ†û¹ãŠ›ãè ‚ããõÀ 
‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ŒãìªÀã/©ããñ‡ãŠ ¼ãìØã¦ãã¶ã †¶ã†Ôããè†Þã, Þãñ‡ãŠ ›Èâ‡ãñŠÍã¶ã ãäÔãÔ›½ã (Ôããè›ãè†Ôã), ƒÃÔããè†Ôã, 
¡ñãäºã›/‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã, †›ãè†½ã, ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã, ½ããñºããƒÊã ºãöãä‡ãâŠØã, ‚ããƒÃ†½ã¹ããè†Ôã ‚ãããäª 
¹ãÆ½ãìŒã Öö ‚ããõÀ ƒ¶ã‡ãñŠ ´ãÀã †‡ãŠ Œãã¦ãñ Ôãñ ªîÔãÀñ Œãã¦ãñ ½ãò Êãñ¶ãªñ¶ã ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ Ôãâ¼ãÌã Öãñ 
Ôã‡ãŠã Öõ. ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ‚ããõÀ ªîÀÔãâÞããÀ ÔãìãäÌã£ãã‚ããò ‡ãñŠ Ôãì£ããÀ ¶ãñ Ìãõ‡ãŠãäÊ¹ã‡ãŠ ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã 
‡ãŠãñ ¹ãÆãñ¦ÔããÖ¶ã ãäª¾ãã Öõ. ¼ããÀ¦ã ÔãÀ‡ãŠãÀ ‚ããõÀ ¼ããÀ¦ããè¾ã ãäÀû•ãÌãÃ ºãö‡ãŠ ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠãñ 
Êããñ‡ãŠãä¹ãÆ¾ã ºã¶ãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãä¶ãÀâ¦ãÀ ¹ãÆ¾ããÔãÀ¦ã Öö. ãäÌã½ãì³ãè‡ãŠÀ¥ã ¶ãñ ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠãñ †‡ãŠ 
¶ãƒÃ ãäªÍãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè Öõ. ÔãÀ‡ãŠãÀ ¶ãñ ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠãñ ºãü¤ãÌãã ªñ¶ãñ Öñ¦ãì ‡ãŠƒÃ „¹ãã¾ã ãä‡ãŠ† 
Öö, ãä•ãÔã‡ãñŠ ‡ãŠã¾ããÃ¶Ìã¾ã¶ã ½ãò ¶ãñÍã¶ãÊã ¹ãñ½ãò› ‡ãŠãù¹ããñÃÀñÍã¶ã ‚ããù¹ãŠ ƒâãä¡¾ãã (NPCI) ¶ãñ ‚ãÖ½ã ¼ãîãä½ã‡ãŠã 
ãä¶ã¼ããƒÃ Öõ. Á¹ãñ‡ãŠã¡Ã, ‚ãã£ããÀ ¶ãâºãÀ ‚ãã£ãããäÀ¦ã ¼ãìØã¦ãã¶ã, ¾ãî¹ããè‚ããƒÃ, ¼ããè½ã †¹ã, ¾ãî†Ôã†Ôã¡ãè 
*99#, ¼ããÀ¦ã ‡ã‹¾ãî‚ããÀ, ºããèºããè¹ããè†Ôã, ¼ããè½ã ‚ãã£ããÀ ¹ãñ ‚ãããäª ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ãä¡ãä•ã›Êã Êãñ¶ãªñ¶ã 
¹ãÀ û•ããñÀ ãäª¾ãã •ãã ÀÖã Öõ, ãä•ãÔã‡ãŠã ½ãìŒ¾ã „ªáªñÍ¾ã ÊããñØããò ‡ãŠãñ ãä¡ãä•ã›Êã Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† 
¹ãÆñãäÀ¦ã ‡ãŠÀ¶ãã Öõ. ‚ãã•ã ãä¡ãä•ã›Êã ¹ãñ½ãò› ‡ãñŠ ºãÖì¦ãñÀñ ãäÌã‡ãŠÊ¹ã „¹ãÊãº£ã Öö, ØãÆãÖ‡ãŠ ‚ã¹ã¶ããè 
‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã †Ìãâ ÔãìãäÌã£ãã¶ãìÔããÀ Êãñ¶ãªñ¶ã Öñ¦ãì ºãñÖ¦ãÀ ãäÌã‡ãŠÊ¹ã Þãì¶ã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã 

l	 „¹ã¼ããñ§ãŠã ‡ãŠã ºãªÊã¦ãã Ì¾ãÌãÖãÀ 

l	 ›ñ‡ã‹¶ããñÔãñÌããè ¾ãìÌãã ØãÆãÖ‡ãŠ ÌãØãÃ

l	 ‡ãŠ½ã ÊããØã¦ã ¹ãÀ ºãöãä‡ãâŠØã ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠãè „¹ãÊãº£ã¦ãã 

l	 •ã¶ãÔãã£ããÀ¥ã ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìúÞã¶ãñ ‡ãŠã †‡ãŠ ÔãÍã§ãŠ ½ãã£¾ã½ã

l	 ÔãîÞã¶ãã ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ‡ãŠã ãäÌã‡ãŠãÔã †Ìãâ ½ããñºããƒÊã ¦ã©ãã Ô½ãã›Ã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãŠã ºãü¤¦ãã ¹ãÆ¾ããñØã 

ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠãè ãäÌãÍãñÓã¦ãã†â 

l	 „¹ã¾ããñØã ½ãò ‚ããÔãã¶ããè 

l	 ªîÀÔ©ã ¹ãÖìúÞã 

l	 ‡ãŠ½ã ÊããØã¦ã 
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l	 24*7 „¹ãÊãº£ã¦ãã

l	 ÔÌããè‡ãŠã¾ãÃ¦ãã

l	 ÔãÀ‡ãŠãÀãè ¹ãÆãñ¦ÔããÖ¶ã 

	 ¾ãîãä¶ã¾ã¶ã ºãö‡ãŠ ‚ããù¹ãŠ ƒâãä¡¾ãã ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãñŠ ãäÌã‡ãŠãÔã ‡ãŠã¾ãÃ‰ãŠ½ããò ½ãò Ö½ãñÍãã ‚ãØãÆ¥ããè 
ÀÖã Öõ. Ìã¦ãÃ½ãã¶ã ½ãò ºãö‡ãŠ ´ãÀã Ôã½ãÔ¦ã Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãñŠ ÊãØã¼ãØã 75% Êãñ¶ãªñ¶ã ƒÊãñ‡ã‹›Èãùãä¶ã‡ãŠ Ôãã£ã¶ããò 
‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ãä‡ãŠ† •ãã ÀÖñ Öö. ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠãñ ºãü¤ãÌãã ªñ¶ãñ Öñ¦ãì ãä‡ãŠ† Øã† „¹ãã¾ã ãä¶ã½¶ã 
Öö : 

Þãñ‡ãŠ ›Èâ‡ãñŠÍã¶ã ãäÔãÔ›½ã (Ôããè›ãè†Ôã)

	 ¼ããÀ¦ããè¾ã ãäÀ•ãÌãÃ ºãö‡ãŠ ¶ãñ Ôããè›ãè†Ôã ‡ãŠãñ ¶ãƒÃ ãäªÊÊããè, Þãñ¸ãƒÃ ‚ããõÀ ½ãìâºãƒÃ ½ãò ‰ãŠ½ãÍã:  
ãäª. 1 ¹ãŠÀÌãÀãè, 2008, 24 ãäÔã¦ãâºãÀ, 2011 ‚ããõÀ 27 ‚ã¹ãÆõÊã, 2013 Ôãñ ÊããØãî ãä‡ãŠ¾ãã Öõ. 
Ôããè›ãè†Ôã, Ôã½ããÍããñ£ã¶ã ¹ããäÀÞããÊã¶ã ½ãò Þãñ‡ãŠ ‡ãŠãè ãä¡ãä•ã›Êã ƒ½ãñ•ã Ô‡ãõŠ¶ã ‡ãŠÀ‡ãñŠ †‡ãŠ ºãö‡ãŠ Ôãñ ªîÔãÀñ 
ºãö‡ãŠ ¼ãñ•ã¶ãñ ‡ãŠãè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã Öõ, ãä•ãÔã½ãò Þãñ‡ãŠ ¼ããõãä¦ã‡ãŠ Â¹ã Ôãñ ¼ãñ•ã¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ¶ã Öãñ¶ãñ Ôãñ 
Ôã½ããÍããñ£ã¶ã ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ½ãò ÊãØã¶ãñ ÌããÊãã Ôã½ã¾ã ‡ãŠ½ã Öãñ Øã¾ãã Öõ. ¹ãìÓ›ãè‡ãŠÀ¥ã ‡ãñŠ ¹ãÍÞãã¦ã ÀããäÍã 
Œãã¦ãñ ½ãò ¦ãìÀâ¦ã •ã½ãã ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõ.

ãäÀ¾ãÊã ›ãƒ½ã ØãÆãÔã Ôãñ›ñÊã½ãò› (‚ããÀ›ãè•ããè†Ôã)/¶ãñÍã¶ãÊã ƒÊãñ‡ã‹›Èãùãä¶ã‡ãŠ ¹ãâŠ¡ ›ÈãâÔã¹ãŠÀ 
(†¶ãƒÃ†¹ãŠ›ãè)

	 ‚ããÀ›ãè•ããè†Ôã †‡ãŠ ºãö‡ãŠ Ôãñ ªîÔãÀñ ºãö‡ãŠ ½ãò £ã¶ã ¹ãÆñÓã¥ã ‡ãŠã Ôãºã‡ãñŠ ¦ãñ•ã †Ìãâ Êããñ‡ãŠãä¹ãÆ¾ã 
Ôãã£ã¶ã Öõ, ãä•ãÔã‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ` 2 ÊããŒã Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ‡ãŠãè ÀããäÍã ‡ãŠã ÌããÔ¦ããäÌã‡ãŠ Ôã½ã¾ã ½ãò †‡ãŠ 
Ôãã©ã ¹ãÆñÓã¥ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ¾ãÖ ãä‡ãŠÔããè ‚ã¶¾ã Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãñŠ Ôãã©ã ¶ãÖãé •ãìü¡ã Öãñ¦ãã, ƒÔããäÊã† 
ÀããäÍã ‚ãâ¦ãÀ¥ã ‡ãñŠ ãä¶ãªóÍããò ‡ãŠã ãä¶ã¹ã›ã¶ã †‡ãŠ Ôãã©ã Öãñ¦ãã Öõ. 

	 †¶ãƒÃ†¹ãŠ›ãè ‚ããÀ›ãè•ããè†Ôã ‡ãŠãè ¦ãÀÖ Öãè ºãö‡ãŠ Œãã¦ããò ½ãò £ã¶ãÀããäÍã ‡ãñŠ ÖÔ¦ããâ¦ãÀ¥ã ‡ãŠãè 
ÔãìãäÌã£ãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ, ¹ãÆñÓã¥ã ‡ãñŠ ¶¾ãî¶ã¦ã½ã ½ãîÊ¾ã ¹ãÀ ‡ãŠãñƒÃ ¹ãÆãä¦ãºãâ£ã ¶ãÖãé Öõ. ¾ãÖ †‡ãŠ ãä¡¹ãŠ¡Ã 
¶ãñ› ãä¶ã¹ã›ã¶ã (¡ãè†¶ã†Ôã) ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ ÔãâÞãããäÊã¦ã Ì¾ãÌãÔ©ãã Öõ, •ããñ ºãö‡ãŠãò ‡ãñŠ ºããèÞã ‚ãã¹ãÔããè 
Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠã ãä¶ã¹ã›ã¶ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ãäÌãÍãñÓã Ôã½ã¾ã Ôããè½ãã ¦ã‡ãŠ ¹ãÆã¹¦ã Ôã¼ããè Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠã †‡ãŠ ºãõÞã ½ãò 
ãä¶ã¹ã›ã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. 

	 Êãã¼ãã©ããê ‡ãñŠ ¶ãã½ã, Œãã¦ãã ÔãâŒ¾ãã, ‚ããƒÃ†¹ãŠ†ÔãÔããè ‡ãŠãñ¡, ºãö‡ãŠ ‚ããõÀ ÍããŒãã ‡ãŠã ¶ãã½ã 
‚ãããäª ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ªñ‡ãŠÀ, ¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ÔãìãäÌã£ãã ¾ãã ºãö‡ãŠ ÍããŒãã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¶ãã½ã½ãã¨ã 
ÍãìÊ‡ãŠ ¹ãÀ Ôã¼ããè ‡ãŠã¾ãÃ ãäªÌãÔããò ¹ãÀ ÔãìºãÖ 8.00 ºã•ãñ Ôãñ Àã¦ã 7.00 ºã•ãñ ‡ãñŠ ºããèÞã ‚ããÀ›ãè•ããè†Ôã/ 
†¶ãƒÃ†¹ãŠ›ãè ¹ãÆñÓã¥ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 
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¡ñãäºã› /‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã/ ¹ãÆãè¹ãñ¡ ‡ãŠã¡Ã 

¡ñãäºã› ‡ãŠã¡Ã †‡ãŠ †ñÔãã ¼ãìØã¦ãã¶ã „¹ã‡ãŠÀ¥ã Öõ, ãä•ãÔã½ãò ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãñŠ Œãã¦ãñ Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ 
•ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè †½ºãñ¡ñ¡ ãäÞã¹ã ½ãò ÔãâØãÆãäÖ¦ã ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõ, ãä•ãÔãñ ºãö‡ãŠ ‚ã¹ã¶ãñ Œãã¦ãã £ããÀ‡ãŠãò 
‡ãŠãñ •ããÀãè ‡ãŠÀ¦ãñ Öö ¦ã©ãã ƒÔã‡ãŠã „¹ã¾ããñØã †›ãè†½ã Ôãñ ¶ã‡ãŠªãè ‚ããÖÀ¥ã ‡ãñŠ Ôãã©ã ºãõÊãòÔã ¹ãîœ¦ããœ, 
¹ãâŠ¡ ›ÈãâÔã¹ãŠÀ, ½ããñºããƒÊã ãäÀÞãã•ãÃ, ›õ‡ã‹Ôã ¹ãñ½ãò› ƒ¦¾ãããäª ½ãò ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ¡ñãäºã› ‡ãŠã¡Ã 
Ôãñ ¹ããùÔã ½ãÍããè¶ã ‚ããõÀ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ½ããñ¡ Ôã¼ããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ¼ãìØã¦ãã¶ã ãä‡ãŠ† •ãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ªìãä¶ã¾ãã 
¼ãÀ ½ãò Ìããèû•ãã/½ããÔ›À‡ãŠã¡Ã/Á¹ãñ ‡ãŠã¡Ã ÊããñØããñ ¹ãÆªãäÍãÃ¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãñ Ôã¼ããè †›ãè†½ã ‚ããõÀ Ì¾ãã¹ãããäÀ‡ãŠ 
¹ãÆãä¦ãÓŸã¶ããò ½ãò ¡ñãäºã› ‡ãŠã¡Ã ÔÌããè‡ãŠãÀ ãä‡ãŠ† •ãã¦ãñ Öö. ¾ãÖ ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠã ÔãºãÔãñ ¹ãÆÞããäÊã¦ã 
„¹ã‡ãŠÀ¥ã Öõ. ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã ‚ã¹ã¶ãñ Œãã¦ãã£ããÀ‡ãŠãò ‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã ‚ã¶¾ã Ì¾ããä§ãŠ¾ããò ¾ãã ÔãâÔ©ãã‚ããñ ‡ãŠãñ 
¼ããè •ããÀãè ãä‡ãŠ¾ãñ •ãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ºãö‡ãŠ ´ãÀã ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãè ‚ãã¾ã ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã ‡ãñŠ 
½ãã£¾ã½ã Ôãñ ŒãÞãÃ ‡ãŠãè Ôããè½ãã ãä¶ã£ããÃãäÀ¦ã ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõ, ãä•ãÔã‡ãŠã ãäÌããä¼ã¸ã ãä¶ã£ããÃãäÀ¦ã ¦ããÀãèŒã ¹ãÀ 
¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠÀ¶ãã Öãñ¦ãã Öõ. ¹ãÆãè¹ãñ¡ ‡ãŠã¡Ã ½ãò ÀããäÍã ¹ãÖÊãñ Öãè •ã½ãã ‡ãŠÀ ªãè •ãã¦ããè Öõ, ãä•ãÔãñ ØãÆãÖ‡ãŠ 
‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè ¹ããäÀ¹ã‡ã‹Ìã¦ãã Ôãñ ¹ãîÌãÃ ‚ã¹ã¶ããè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã¶ãìÔããÀ ŒãÞãÃ ‡ãŠÀ¦ãã Öõ.

ÔÌãÞãããäÊã¦ã ›ñÊãÀ ½ãÍããè¶ã (†›ãè†½ã)

†›ãè†½ã †‡ãŠ †ñÔããè ½ãÍããè¶ã Öõ, •ããñ ãä‡ãŠÔããè ÍããŒãã ¹ãÆãä¦ããä¶ããä£ã ‡ãŠãè ÔãÖã¾ã¦ãã ‡ãñŠ ãäºã¶ãã ØãÆãÖ‡ãŠãò 
‡ãñŠ ¶ã‡ãŠª Êãñ¶ãªñ¶ã ¹ãîÀã ‡ãŠÀ¦ããè Öõ. ºãöãä‡ãâŠØã ½ãò †›ãè†½ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‡ãŠã¹ãŠãè ãäÌã‡ãŠãÔã Öì‚ãã Öõ. 
†›ãè†½ã ‚ã¹ã¶ãñ ºãö‡ãŠ ‚ããõÀ ‚ã¶¾ã ºãö‡ãŠ ‡ãŠã¡Ã£ããÀ‡ãŠãò ‡ãŠãñ 24*7, ãä•ãÔã½ãò ¶ã‡ãŠª Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã 
ºãõÊãòÔã ¹ãîœ¦ããœ, ãä½ã¶ããè-Ô›ñ›½ãò› ƒ¦¾ãããäª Íãããä½ãÊã Öö, ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ, 

†›ãè†½ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã ÔãìãäÌã£ãã†â ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öö

l	 ¶ã‡ãŠªãè •ã½ãã/ãä¶ã‡ãŠãÔããè

l	 ØãÆãè¶ã ãä¹ã¶ã •ã¶ãÀñÍã¶ã ‚ããõÀ Ì¾ããä§ãŠØã¦ã ¹ãÖÞãã¶ã ÔãâŒ¾ãã (ãä¹ã¶ã) ½ãò ¹ããäÀÌã¦ãÃ¶ã

l	 Þãñ‡ãŠºãì‡ãŠ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ã¶ãìÀãñ£ã

l	 ãä½ã¶ããè Ô›ñ›½ãò›

l	 ºãõÊãòÔã ¹ãîœ¦ããœ

l	 ƒâ›À ºãö‡ãŠ ¹ãâŠ¡ ›ÈãâÔã¹ãŠÀ - ‚ããƒÃ†½ã¹ããè†Ôã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¹ãâŠ¡ ›ÈãâÔã¹ãŠÀ

l	 ½ããñºããƒÊã ãäÀÞãã•ãÃ, ›ñÊããè¹ãŠãñ¶ã ãäºãÊã ƒ¦¾ãããäª ‡ãŠã ¼ãìØã¦ãã¶ã

l	 ŒãìªÀã „¦¹ããªãò ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè 

l	 Œãã¦ããò Ôãñ ‚ãã£ããÀ ¶ãâºãÀ •ããñü¡¶ãã 

l	 ƒÃ-‡ãõŠÍã ãäÌã‡ãŠÊ¹ã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ ½ããñºããƒÊã ¶ãâºãÀ ¹ãÀ ¹ãâŠ¡ ›ÈãâÔã¹ãŠÀ
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l	 ‡ãŠã¡Ã Ôãñ ‡ãŠã¡Ã ½ãò ¼ãìØã¦ãã¶ã 

l	 ¹ããè†½ã•ãñ¡ãèÌããƒÃ Œãã¦ããò ½ãò †›ãè†½ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‚ããñÌãÀ¡Èã¹ã‹› ‚ããÌãñª¶ã

l	 ŒãìªÀã ¨ãÉ¥ã ‚ããõÀ ºãÞã¦ã Œãã¦ãñ ‡ãŠãè Êããè¡ •ã¶ãÀñÍã¶ã

½ããƒ‰ãŠãñ †›ãè†½ã (¹ããùÔã)

	 ½ããƒ‰ãŠãñ †›ãè†½ã †‡ãŠ †ñÔãã „¹ã‡ãŠÀ¥ã Öõ, ãä•ãÔã‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ºãö‡ãŠ ãä½ã¨ããò ´ãÀã ½ãîÊã 
ºãöãä‡ãâŠØã ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠãñ ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ¾ãÖ ‡ãŠ½ã ãäºã•ãÊããè ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã 
‡ãŠÀ •ããè¹ããè‚ããÀ†Ôã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‡ãñŠ¶³ãè¾ã ºãöãä‡ãâŠØã ÔãÌãÃÀ Ôãñ •ãìü¡¦ãã Öõ, ãä•ãÔãÔãñ ¹ããäÀÞããÊã¶ã 
ÊããØã¦ã ‡ãŠã¹ãŠãè ‡ãŠ½ã Öãñ •ãã¦ããè Öõ. ½ããƒ‰ãŠãñ †›ãè†½ã ØãÆã½ããè¥ã •ã¶ã¦ãã ‡ãŠãñ ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠãè ½ãîÊã ÔãñÌãã‚ããò 
‡ãŠãñ ‡ãŠã¹ãŠãè ¹ãÆ¼ããÌããè ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã¦ãã Öõ. ºãö‡ãŠ ãä½ã¨ããò ´ãÀã ƒÔã‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ãäÌã§ããè¾ã 
Ôã½ããÌãñÍã¶ã ½ãò ½ããèÊã ‡ãŠã ¹ã¦©ãÀ Ôãããäºã¦ã Öì‚ãã Öõ. ¹ãÆãÀ½¼ã Ôãñ ‚ã¼ããè ¦ã‡ãŠ ½ããƒ‰ãŠãñ †›ãè†½ã ºãö‡ãŠ 
ãä½ã¨ããò ‡ãŠã ‚ããä¼ã¸ã ‚ãâØã ºã¶ã¦ãã •ãã ÀÖã Öõ. ªñÍã ½ãò ãäÌã§ããè¾ã Ôã½ããÌãñÍã¶ã ‡ãŠãñ ‚ããõÀ ‚ããä£ã‡ãŠ ½ã•ãºãî¦ããè 
¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ÔãÀ‡ãŠãÀ ¶ãñ ºãö‡ãŠãò ‡ãŠãñ ØãÆã½ããè¥ã àãñ¨ããò ½ãò ‚ããä£ã‡ãŠããä£ã‡ãŠ ½ããƒ‰ãŠãñ †›ãè†½ã 
Ô©ãããä¹ã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ÔãÊããÖ ªãè Öõ, ãä•ãÔã‡ãñŠ ¹ããäÀ¥ãã½ãÔÌãÂ¹ã ªñÍã ½ãò ½ããÞãÃ 2018 ¦ã‡ãŠ 1.15 ÊããŒã 
½ããƒ‰ãŠãñ †›ãè†½ã ¹ãÆÞãÊã¶ã ½ãò Öö.

‡ãõŠÍã ÀãèÔããƒãä‡ã‹ÊãâØã ½ãÍããè¶ã (Ôããè‚ããÀ†½ã) 

	 ¾ãÖ ½ãÍããè¶ã ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãñŠ Œãã¦ãñ Ôãñ ¶ã‡ãŠªãè ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãñŠ Ôãã©ã Œãã¦ãñ ½ãò ¶ã‡ãŠªãè •ã½ãã ‡ãŠÀ¶ãñ 
‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã ¼ããè ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ããè Öõ. ½ãÍããè¶ã Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠãñ ÔãâÔãããä£ã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ¹ãÖÊãñ ¶ã‡ãŠÊããè ¶ããñ›ãò 
‡ãŠãè Øã¥ã¶ãã ‚ããõÀ ¹ãÖÞãã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ¼ããè ¾ãÖ Ôãàã½ã Öõ. Ôããè‚ããÀ†½ã `50, `100, `500 ‚ããõÀ 
`2000 ½ãîÊ¾ãÌãØãÃ ‡ãñŠ Ôãã©ã `200 ‡ãñŠ ¶ããñ›ãò ‡ãŠãñ ÔÌããè‡ãŠãÀ ‡ãŠÀ¶ãñ ‚ããõÀ ãäÌã¦ãÀ¥ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò Ôãàã½ã 
Öõ. Ôããè‚ããÀ†½ã ´ãÀã †¶ã†¹ãŠ†Ôã ÔãªÔ¾ã ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ ‡ãŠã¡Ã£ããÀ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ¶ã‡ãŠªãè •ã½ãã ‚ããõÀ ãä¶ã‡ãŠãÔããè 
‡ãŠãè ‚ã¶ãì½ããä¦ã Öõ. 

	 ¼ããÀ¦ããè¾ã ãäÀû•ãÌãÃ ºãö‡ãŠ ¶ãñ †›ãè†½ã ¶ããèãä¦ã¾ããò ‡ãŠã „ªãÀãè‡ãŠÀ¥ã ‡ãŠÀ †›ãè†½ã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‡ãñŠ 
ãäÌãÔ¦ããÀ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ØãõÀ-ºãöãä‡ãâŠØã ÔãâÔ©ãã‚ããò ‡ãŠãñ †›ãè†½ã ÍãìÂ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ã¶ãì½ããä¦ã ªãè Öõ, ãä•ãÔãñ 
`ÌÖãƒ› ÊãñÌãÊã †›ãè†½ã' ‡ãŠÖã •ãã¦ãã Öõ. ÌÖãƒ› ÊãñÌãñÊã †›ãè†½ã ‡ãŠã ÔãâÞããÊã¶ã †Ìãâ ÔÌãããä½ã¦Ìã ªãñ¶ããò 
Öãè ØãõÀ-ºãöãä‡ãâŠØã ÔãâÔ©ãã‚ããò ‡ãñŠ ¹ããÔã Öõ. 

ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã 

	 ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ÔãìãäÌã£ãã ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ãäÌããä¼ã¸ã Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò Ôãàã½ã ºã¶ãã¦ããè Öõ, •ãõÔãñ 
„¦¹ããªãò ‚ããõÀ ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠã ¼ãìØã¦ãã¶ã, £ã¶ã ¹ãÆñÓã¥ã, ‡ãŠÀ ¼ãìØã¦ãã¶ã ‚ãããäª ‡ãñŠ Ôãã©ã-Ôãã©ã ØãÆãÖ‡ãŠ 
‚ã¹ã¶ãñ ãäÌããä¼ã¸ã Œãã¦ããò ‡ãŠãñ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè Ôã½ã¾ã ªñŒã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ½ãò „¹ãÊãº£ã 
ÔãìãäÌã£ãã†â ãä¶ã½¶ã Öö :
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l	 ãäÌããä¼ã¸ã •ã½ãã ‚ããõÀ ¨ãÉ¥ã „¦¹ããªãò ‡ãñŠ Ôãâºãâ£ã ½ãò •ãã¶ã‡ãŠãÀãè

l	 ãäÌããä¼ã¸ã •ã½ãã‚ããò ‡ãñŠ Ôãã©ã-Ôãã©ã ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãñŠ ¨ãÉ¥ã Œãã¦ããò ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè

l	 ¼ãìØã¦ãã¶ã Àãñ‡ãŠ¶ãñ ‡ãñŠ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ãä¶ãªóÍã ÔÌããè‡ãŠãÀ ‡ãŠÀ¶ãã 

l	 †‡ãŠ Œãã¦ãñ Ôãñ ‚ã¹ã¶ãñ ªîÔãÀñ Œãã¦ãñ ¾ãã ãä‡ãŠÔããè ¦ããèÔãÀñ ¹ãàã ‡ãñŠ Œãã¦ãñ ½ãò £ã¶ã ‡ãŠã ¹ãÆñÓã¥ã

l	 ›ñÊããè¹ãŠãñ¶ã, ãäºã•ãÊããè ãäºãÊããò ‡ãŠã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ¼ãìØã¦ãã¶ã 

l	 ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ÀñÊãÌãñ ãä›‡ãŠ› †Ìãâ †¾ãÀ ãä›‡ãŠ› ºãìãä‡ãâŠØã ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã 

l	 Þãñ‡ãŠºãì‡ãŠ ‚ããÌãñª¶ã ÔÌããè‡ãŠãÀ ‡ãŠÀ¶ãã, †¹ãŠ¡ãè ŒããñÊã¶ãã, †¹ãŠ¡ãè‚ããÀ/†Ôã¡ãè‚ããÀ 
¶ãÌããè¶ããè‡ãŠÀ¥ã

l	 ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ‚ããÀ›ãè•ããè†Ôã/†¶ãƒÃ†¹ãŠ›ãè ¹ãâŠ¡ ‚ãâ¦ãÀ¥ã 

l	 ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ‡ãŠÀ ¼ãìØã¦ãã¶ã

½ããñºããƒÊã ºãöãä‡ãâŠØã 

¼ããÀ¦ã ½ãò ÔãîÞã¶ãã ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ½ãò ¦ãñ•ã ãäÌã‡ãŠãÔã ‡ãñŠ Ôãã©ã ½ããñºããƒÊã „¹ã¾ããñØã ½ãò ¼ããè ¦ãñ•ããè Ôãñ Ìãðãä® 
ªñŒããè •ãã ÀÖãè Öõ. ‚ãã•ã ªñÍã ‡ãŠãè 70% Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ‚ããºããªãè ‡ãñŠ ¹ããÔã ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã Öõ ãä•ãÔã½ãò 
ØãÆã½ããè¥ã ‚ããºããªãè ‡ãŠã †‡ãŠ ºãü¡ã ãäÖÔÔãã Íãããä½ãÊã Öõ. ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãñŠ ºãü¤¦ãñ ÞãÊã¶ã ¶ãñ •ãÖãâ 
†‡ãŠ ‚ããñÀ ºãö‡ãŠãò ‡ãŠãñ ªîÀÔ©ã ØãÆã½ããè¥ã àãñ¨ããò ¦ã‡ãŠ ºãöãä‡ãâŠØã ‚ããõÀ ¼ãìØã¦ãã¶ã ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠãñ ¹ãÖìâÞã¶ãñ ‡ãñŠ 
‚ãÌãÔãÀ ¹ãÆªã¶ã ãä‡ãŠ† Öö, ÌãÖãé ªîÔãÀãè ‚ããñÀ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ¶ãñ ¼ããè ƒÔã‡ãñŠ ½ãîÊ¾ã, ÔãìãäÌã£ãã ‚ããõÀ 
‚ããÔãã¶ããè ‡ãŠãñ Ôã½ã¢ã‡ãŠÀ ‚ããõ¹ãÞãããäÀ‡ãŠ ‚ã©ãÃÌ¾ãÌãÔ©ãã Ôãñ •ãìü¡¶ãã ÍãìÂ ‡ãŠÀ ãäª¾ãã Öõ. ºãö‡ãŠ Œãã¦ãñ 
Ôãñ ½ããñºããƒÊã ¶ãâºãÀ ‡ãŠãñ •ããñü¡¶ãñ ‚ããõÀ ½ããñºããƒÊã ºãöãä‡ãâŠØã ÔãñÌãã ÍãìÂ ‡ãŠÀ¶ãñ Öñ¦ãì ¹ãâ•ããè‡ãŠÀ¥ã ‡ãŠÀ¶ãñ 
‡ãñŠ ºããª „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ÔÌã¾ãâ Öãè Œãã¦ãñ Ôãñ Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ½ããñºããƒÊã ºãöãä‡ãâŠØã ºãö‡ãŠ ´ãÀã 
¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè •ãã¶ãñ ÌããÊããè †‡ãŠ †ñÔããè ÔãñÌãã Öõ, •ããñ ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ¾ãã ›õºãÊãñ› ‡ãŠã 
„¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ‡ãñŠ ãäÌã§ããè¾ã Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò Ôãàã½ã ºã¶ãã¦ããè Öõ. ØãÆãÖ‡ãŠ †Ôã†½ã†Ôã, ¾ãî†Ôã†Ôã¡ãè, 
•ããè¹ããè‚ããÀ†Ôã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ½ããñºããƒÊã ºãöãä‡ãâŠØã ÔãñÌãã ‡ãŠã Êãã¼ã „Ÿã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. 

ºãö‡ãŠ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ¼ãìØã¦ãã¶ã Öñ¦ãì †Ôã†½ã†Ôã, ¾ãî†Ôã†Ôã¡ãè, ½ããñºããƒÊã ºãöãä‡ãâŠØã †ãä¹Êã‡ãñŠÍã¶ã 
(¾ãî½ããñºããƒÊã) ƒ¦¾ãããäª ½ããñºããƒÊã ºãöãä‡ãâŠØã Þãõ¶ãÊã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ¾ãî½ããñºããƒÊã ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ‡ãŠ¼ããè 
¼ããè ‡ãŠÖãé Ôãñ ¼ããè ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠã †‡ãŠ ÔãìÀãäàã¦ã ‚ããõÀ ÔãìãäÌã£ãã•ã¶ã‡ãŠ ½ãã£¾ã½ã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ, 
ãä•ãÔã½ãò ºãõÊãòÔã ¹ãîœ¦ããœ, ãä½ã¶ããè Ô›ñ›½ãò›, ¹ãâ•ããè‡ãðŠ¦ã ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãñŠ ºããèÞã ¾ãîãä¶ã¾ã¶ã ºãö‡ãŠ ½ãò ãä‡ãŠÔããè 
¼ããè Œãã¦ãñ ½ãò ¹ãâŠ¡ ›ÈãâÔã¹ãŠÀ ‚ã¶¾ã ºãö‡ãŠãò ½ãò ¹ãâŠ¡ ›ÈãâÔã¹ãŠÀ (†¶ãƒÃ†¹ãŠ›ãè), ¦ã¦‡ãŠãÊã ¼ãìØã¦ãã¶ã 
ÔãñÌãã (‚ããƒÃ†½ã¹ããè†Ôã) ½ããñºããƒÊã Ôãñ ½ããñºããƒÊã, ½ããñºããƒÊã Ôãñ Œãã¦ãñ, ½ããñºããƒÊã Ôãñ ‚ãã£ããÀ ¶ãâºãÀ, 
ƒÃ-‡ãõŠÍã, ½ããñºããƒÊã ãäÀÞãã•ãÃ, ãäºãÊã ¹ãñ ‚ãããäª ¹ãÆ½ãìŒã Öö. ƒÔã‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã, ½ããñºããƒÊã ºãöãä‡ãâŠØã ÔãñÌãã 
½ãò ¡ñãäºã› ‡ãŠã¡Ã Ôãâºãâãä£ã¦ã Êãñ¶ãªñ¶ããò ‡ãŠãñ ãä¶ã¾ãâãä¨ã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ, Þãñ‡ãŠ ‡ãŠã ¼ãìØã¦ãã¶ã Àãñ‡ãŠ¶ãñ, Þãñ‡ãŠ ‡ãŠãè 
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ãäÔ©ããä¦ã •ãã¶ã¶ãñ, Þãñ‡ãŠ ºãì‡ãŠ ‡ãñŠ ãäÊã† ºãö‡ãŠ Ôãñ ‚ã¶ãìÀãñ£ã ‡ãŠÀ¶ãñ ¦ã©ãã ‚ãã£ããÀ ãäÊãâãä‡ãâŠØã ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã 
¼ããè „¹ãÊãº£ã Öõ. 

‚ããƒÃ†½ã¹ããè†Ôã (¦ã¦‡ãŠãÊã ¼ãìØã¦ãã¶ã ÔãñÌãã)

ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã ½ãò ½ããñºããƒÊã ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ºãü¤ã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¶ãñÍã¶ãÊã ¹ãñ½ãò›áÔã ‡ãŠãù¹ããñÃÀñÍã¶ã 
‚ããù¹ãŠ ƒâãä¡¾ãã(†¶ã¹ããèÔããè‚ããƒÃ) ´ãÀã ÌãÓãÃ 2010 ½ãò ‚ããƒÃ†½ã¹ããè†Ôã ‚ããÀâ¼ã ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã. ºããª ½ãò, 
‚ããƒÃ†½ã¹ããè†Ôã ‡ãŠãñ ¦ã¦‡ãŠãÊã ¼ãìØã¦ãã¶ã ÔãñÌãã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò Ôãàã½ã ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã. †¶ã¹ããèÔããè‚ããƒÃ ¾ãÖ 
ÔãìãäÌã£ãã ‚ã¹ã¶ãñ ½ããõ•ãîªã †¶ã†¹ãŠ†Ôã ãäÔÌãÞã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ‚ããƒÃ†½ã¹ããè†Ôã 
ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãñŠ ½ããñºããƒÊã „¹ã‡ãŠÀ¥ããò ‡ãŠãñ £ã¶ã ¹ãÆñÓã¥ã ‡ãñŠ †‡ãŠ Þãõ¶ãÊã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò 
Ôãàã½ã ºã¶ãã¦ãã Öõ, ãä•ãÔãÔãñ ØãÆãÖ‡ãŠ ‚ã¹ã¶ãñ Œãã¦ãñ Ôãñ ãä‡ãŠÔããè ‚ã¶¾ã ºãö‡ãŠ Œãã¦ããò ½ãò ¦ãìÀâ¦ã ÀããäÍã 
¼ãñ•ã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ‚ããƒÃ†½ã¹ããè†Ôã ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¦ã¦‡ãŠãÊã, 24*7, ƒâ›Àºãö‡ãŠ 
ƒÊãñ‡ã‹›Èãùãä¶ã‡ãŠ ¹ãâŠ¡ ›ÈãâÔã¹ãŠÀ ÔãñÌãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ¾ãÖ ºãö‡ãŠãò ‡ãñŠ ¼ããè¦ãÀ ¦ãìÀâ¦ã £ã¶ã ¹ãÆñÓã¥ã ‡ãŠÀ¶ãñ 
‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ Íããä§ãŠÍããÊããè „¹ã‡ãŠÀ¥ã Öõ, ãä•ãÔã‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ `2 ÊããŒã ¦ã‡ãŠ ‡ãŠãè ÀããäÍã ‡ãŠã ¦ãìÀâ¦ã 
¼ãìØã¦ãã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠãè ÍãìÁ‚ãã¦ã ‡ãñŠ ãäÊã† ½ããñºããƒÊã ½ã¶ããè ‚ããƒ¡òãä›¹ãŠã¾ãÀ 
(†½ã†½ã‚ããƒÃ¡ãè) ‚ããõÀ ½ããñºããƒÊã ºãöãä‡ãâŠØã ãä¹ã¶ã (†½ã¹ããè†¶ã) ‡ãŠãè •ãÂÀ¦ã Öãñ¦ããè Öõ. †½ã†½ã‚ããƒÃ¡ãè 
7 ‚ãâ‡ãŠãò ‡ãŠã ¶ãâºãÀ Öõ, ãä•ãÔãñ ºãö‡ãŠ ´ãÀã ¹ãâ•ããè‡ãŠÀ¥ã ‡ãñŠ Ôã½ã¾ã •ããÀãè ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ½ããñºããƒÊã, 
ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã, ºãö‡ãŠ ÍããŒãã ‚ããõÀ †›ãè†½ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‚ããƒÃ†½ã¹ããè†Ôã ÔãñÌãã Ôãñ ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã 
¦ãÀãè‡ãŠãò Ôãñ ¼ãìØã¦ãã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ : 

l	 ½ããñºããƒÊã ´ãÀã †½ã†½ã‚ããƒÃ¡ãè (½ããñºããƒÊã ½ã¶ããè ‚ããƒ¡òãä›¹ãŠã¾ãÀ)) ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ 

l	 Œãã¦ãã ÔãâŒ¾ãã ‚ããõÀ ‚ããƒÃ†¹ãŠ†Ôã ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ 

l	 ‚ãã£ããÀ ÔãâŒ¾ãã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ

¾ãî†Ôã†Ôã¡ãè * 99 # 

	 †¶ã¹ããèÔããè‚ããƒÃ ´ãÀã ¹ããè†½ã•ãñ¡ãèÌããƒÃ ‡ãñŠ †‡ãŠ ãäÖÔÔãñ ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò *99# ÔãñÌãã ÍãìÂ ‡ãŠãè 
ØãƒÃ Öõ, ãä•ãÔã½ãò ‚ãã½ã ‚ããª½ããè ‡ãŠãñ ºãöãä‡ãâŠØã ÔãñÌãã†â ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¦ã©ãã ‡ãŠ½ã ½ãîÊ¾ã ÌããÊãñ 
¹ãÆñÓã¥ã ‡ãñŠ ãäÊã† ºãñãäÔã‡ãŠ ½ããñºããƒÃÊã ¹ãÀ ¼ããè ºãöãä‡ãâŠØã ÔãìãäÌã£ãã‚ããò ‡ãŠãè „¹ãÊãº£ã¦ãã ‡ãŠãè Ôãâ¼ããÌã¶ãã ‚ããõÀ 
‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ¹ãÀ ãäÌãÞããÀ ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã. ØãÆãÖ‡ãŠ ‚ã¹ã¶ãñ ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ¹ãÀ *99# ¡ã¾ãÊã ‡ãŠÀ‡ãñŠ 
½ããñºããƒÊã ¹ãÀ ¹ãÆªãäÍãÃ¦ã †‡ãŠ ƒâ›Àõãä‡ã‹›Ìã ½ãñ¶ãî ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠÀ ƒÔã ÔãñÌãã ‡ãŠã Êãã¼ã „Ÿã 
Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. *99# ¾ãî†Ôã†Ôã¡ãè ½ãîÊ¾ã Ìããä£ãÃ¦ã ÔãñÌãã Öõ, •ããñ †Ôã†½ã†Ôã ‚ãã£ãããäÀ¦ã ½ããñºããƒÊã ºãöãä‡ãâŠØã 
ÔãñÌãã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ºãö‡ãŠ Œãã¦ãñ Ôãñ ãä¶ããä£ã ‚ãâ¦ãÀ¥ã, ºãõÊãòÔã ÀããäÍã ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè, 
ãä½ã¶ããè Ô›ñ›½ãò›, ‚ãã£ããÀ ÔãâŒ¾ãã ãäÊãâãä‡ãâŠØã ‡ãŠãè ãäÔ©ããä¦ã ‡ãŠãè •ããâÞã ‚ãããäª ÔãìãäÌã£ãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ããè Öõ. 
¾ãî†Ôã†Ôã¡ãè Ôã¼ããè •ããè†Ôã†½ã Öö¡Ôãñ› ¹ãÀ ‡ãŠã½ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ ‚ããõÀ ƒÔãñ †‡ãŠ ºãÖì¦ã Öãè ºãìãä¶ã¾ããªãè 
Öö¡Ôãñ› Ôãñ †‡ã‹ÔãñÔã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 
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ƒÃ-ÌããùÊãñ› ‡ã‹¾ãã Öõ?

	 ƒÃ-ÌããùÊãñ› †‡ãŠ ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠã ÌãÞãìÃ‚ãÊã ‡ãŠã¡Ã Öõ, ãä•ãÔã‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ƒÃ-ÌããùÊãñ› †¹ã ½ããñºããƒÊã 
ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ‚ã¶¾ã ¦ãÀãè‡ãŠãò ‡ãŠãè ¦ãÀÖ Öãè ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ƒÃ-ÌããùÊãñ› ½ãò ¹ãÖÊãñ 
ÀããäÍã •ã½ãã •ãã¦ããè ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõ ¦ã©ãã ºããª ½ãò ƒÔãñ ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ‚ã¶ãìÔããÀ ¼ãìØã¦ãã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã 
Öõ. ƒÃ-ÌããùÊãñ› ‡ãŠã ½ãìŒ¾ã „ªáªñÍ¾ã ‡ãŠãØãû•ã ÀãäÖ¦ã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ‚ããÔãã¶ã ºã¶ãã¶ãã Öõ. Ö½ããÀñ 
ºãö‡ãŠ ´ãÀã ãä¡•ããè¹ãÔãÃ ¶ãã½ã‡ãŠ ƒÃ-ÌããùÊãñ› ÞããÊãî ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã, ãä•ãÔã½ãò ¹ãÆãä¦ã½ããÖ 10000 Á¹ã¾ãñ ¦ã‡ãŠ 
‡ãŠãè ÀããäÍã •ã½ãã/¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.

†‡ãŠãè‡ãðŠ¦ã ¼ãìØã¦ãã¶ã ƒâ›À¹ãñŠÔã ¾ãã ¾ãî¹ããè‚ããƒÃ (UPI) 

	 ¾ãî¹ããè‚ããƒÃ ¶ãñÍã¶ãÊã ¹ãñ½ãò›áÔã ‡ãŠãù¹ããñÃÀñÍã¶ã ‚ããù¹ãŠ ƒâãä¡¾ãã(†¶ã¹ããèÔããè‚ããƒÃ) ´ãÀã ¶ã‡ãŠª ÀãäÖ¦ã 
‚ã©ãÃÌ¾ãÌãÔ©ãã ½ãò ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠãñ ÔãÀÊã ºã¶ãã¶ãñ ‡ãñŠ „ªáªñÍ¾ã ‡ãñŠ ãäÌã‡ãŠãäÔã¦ã ‡ãŠãè Øã¾ããè †‡ãŠ †ñÔããè 
¹ãÆ¥ããÊããè Öõ, •ããñ ãäÌããä¼ã¸ã ºãö‡ãŠãò ‡ãñŠ Œãã¦ããò Ôãñ †‡ãŠ Öãè ½ããñºããƒÊã †ãä¹Êã‡ãñŠÍã¶ã ‡ãñŠ ´ãÀã ÔãÖ•ã Â¹ã 
Ôãñ ¹ãŠ¥¡ ½ãâØãã¶ãñ †Ìãâ ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã¦ããè Öõ. ¾ãî¹ããè‚ããƒÃ †‡ãŠ ¼ãìØã¦ãã¶ã ¹ãÆ¥ããÊããè 
Öõ, •ããñ ‚ããƒÃ†½ã¹ããè†Ôã ¼ãìØã¦ãã¶ã ¤ãâÞãñ ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ ºãö‡ãŠ Œãã¦ãñ ¾ãã ‚ããƒÃ†¹ãŠ†ÔãÔããè 
‡ãŠãñ¡ ‡ãñŠ ãäºã¶ãã „Ôããè ºãö‡ãŠ ¾ãã ‚ã¶¾ã ºãö‡ãŠãò ‡ãñŠ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ¦ã¦‡ãŠãÊã £ã¶ã ‚ãâ¦ãÀ¥ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè 
‚ã¶ãì½ããä¦ã ªñ¦ããè Öõ. Êãã¼ãã©ããê ‡ãŠãñ ¹ãÆñÓã‡ãŠ ‡ãŠãè Œãã¦ãã ÔãâŒ¾ãã ‚ããõÀ ‚ããƒÃ†¹ãŠ†ÔãÔããè ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠãñ „•ããØãÀ 
‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ¶ãÖãé Öõ ‚ããõÀ ‡ãñŠÌãÊã ÌãÞãìÃ‚ãÊã ¹ã¦ãã •ãõÔãñ xxxx @ unionbank ¾ãã 
xxxx @ axis ªñ¶ãñ ¹ãÀ ÀããäÍã ãä¶ãºããÃ£ã Â¹ã Ôãñ ¼ãñ•ããè •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ †‡ãŠ Öãè †¹ã 
¹ãÀ ‚ã¶¾ã ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ Œãã¦ãñ ¼ããè •ããñü¡ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ‚ããõÀ †‡ãŠ Öãè Œãã¦ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠããä£ã‡ãŠ ÌãÞãìÃ‚ãÊã 
¹ã¦ãñ ¼ããè ºã¶ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ƒÔã †¹ã ‡ãŠãè ÔãÖã¾ã¦ãã Ôãñ ØãÆãÖ‡ãŠ ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ Êãñ¶ã-ªñ¶ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, 
¼ããè½ã „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ‚ããõÀ Ì¾ãã¹ãããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ Ôããè£ãñ ‚ã¹ã¶ãñ ‚ãÊãØã-‚ãÊãØã ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ Œãã¦ãñ Ôãñ ãäÊãâ‡ãŠ 
‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. 

¾ãî¹ããè‚ããƒÃ ‡ãñŠ Êãã¼ã:

l	 ¾ãî¹ããè‚ããƒÃ ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ÀããäÍã ¹ãÆñÓã¥ã ‡ãñŠ Ôãã©ã-Ôãã©ã ÀããäÍã ¹ãÆã¹¦ã ¼ããè ‡ãŠãè •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ 

l	 ÌãÞãìÃ‚ãÊã ¹ã¦ãã, Œãã¦ãã ÔãâŒ¾ãã ¾ãã ‚ãã£ããÀ ÔãâŒ¾ãã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ‡ãñŠ £ã¶ã ¹ãÆñÓã¥ã ãä‡ãŠ¾ãã 
•ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ 

l	 Œãã¦ãã ÔãâŒ¾ãã ¾ããª ÀŒã¶ãñ ¾ãã Íãñ¾ãÀ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‡ãŠãñƒÃ ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ¶ãÖãé Öõ

l	 ¹ãâŠ¡ ‡ãŠã ÌããÔ¦ããäÌã‡ãŠ Ôã½ã¾ã ¹ãÀ ãä¶ã¹ã›ã¶ã

l	 †‡ãŠ Öãè †¹ã ½ãò †‡ãŠããä£ã‡ãŠ ºãö‡ãŠãò ‡ãñŠ Œãã¦ãñ •ããñü¡ñ •ãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö 

l	 †¹ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Öãè Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠãè ãäÔ©ããä¦ã ‡ãŠãè •ããâÞã ‡ãŠÀ¶ãñ ‚ããõÀ ãäÌãÌããª/ãäÍã‡ãŠã¾ã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ 
‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã 
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¼ããÀ¦ã ƒâ›À¹ãñŠÔã ¹ãŠãùÀ ½ã¶ããè (¼ããè½ã)

	 ¶ã‡ãŠª ÀãäÖ¦ã ‚ã©ãÃÌ¾ãÌãÔ©ãã ½ãò Öãñ¶ãñ ÌããÊãñ ºãªÊããÌã ‡ãñŠ Ôãã©ã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãñŠ ¦ãÀãè‡ãŠãò ‡ãŠãñ 
‚ã¦¾ãâ¦ã ÔãÀÊã ºã¶ãã¶ãñ ‡ãŠãè ãäªÍãã ½ãò ¶ãñÍã¶ãÊã ¹ãñ½ãò›áÔã ‡ãŠãù¹ããñÃÀñÍã¶ã ‚ããù¹ãŠ ƒâãä¡¾ãã (†¶ã¹ããèÔããè‚ããƒÃ) 
‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ÔãÀ‡ãŠãÀ ´ãÀã ‡ãŠãè ØãƒÃ ¹ãÖÊã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ¼ããè½ã †¹ã ‚ããÀâ¼ã ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã ©ãã. 
ÍãìÁ‚ãã¦ã Ôãñ Öãè ¼ããè½ã ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã ½ãò †‡ãŠ ºãü¡ñ ¾ããñØãªã¶ã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò „¼ãÀã Öõ, ¼ããè½ã 
¶ãñ ƒâ›À‚ããù¹ãÀñãäºããäÊã›ãè ‡ãñŠ Ôãã©ã „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠãñ †‡ãŠãè‡ãðŠ¦ã ¼ãìØã¦ãã¶ã ½ãò †‡ãŠ ‚ãã£ããÀ¼ãî¦ã ÔãâÀÞã¶ãã 
¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè Öõ. ¾ãî¹ããè‚ããƒÃ ‡ãŠãè ¦ãÀÖ ¼ããè½ã ¼ããè ‚ããƒÃ†½ã¹ããè†Ôã ¹Êãõ›¹ãŠãù½ãÃ ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ Œãã¦ãã 
ÔãâŒ¾ãã, ‚ããƒÃ†¹ãŠ†ÔãÔããè ‡ãŠãñ¡ ‚ããõÀ ¶ãã½ã Íãñ¾ãÀ ãä‡ãŠ† ãäºã¶ãã, ½ããñºããƒÊã ¶ãâºãÀ ¾ãã ÌãÞãìÃ‚ãÊã ¹ãñ½ãò› 
†¡ÈñÔã ¹ãÀ ¹ãõÔãñ ¼ãñ•ã¶ãñ ‚ããõÀ †‡ãŠ¨ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã †‡ãŠ ‚ããÔãã¶ã ‚ããõÀ ¦ã¦‡ãŠãÊã ¦ãÀãè‡ãŠã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ãã 
Öõ. ¼ããè½ã „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠãñ „¶ã‡ãñŠ ¾ãî¹ããè‚ããƒÃ Ôãàã½ã ºãö‡ãŠ Œãã¦ãñ Ôãñ ãä‡ãŠÔããè ‡ãŠãñ ¼ããè Ìããè¹ããè† (ÌãÞãìÃ‚ãÊã 
¹ãñ½ãò› †¡ÈñÔã) ¾ãã ¾ãî¹ããè‚ããƒÃ Ôãàã½ã ½ããñºããƒÊã ¶ãâºãÀ ¹ãÀ ¹ãõÔãã ¼ãñ•ã¶ãñ †Ìãâ ¹ãõÔãñ ‡ãŠã ‚ã¶ãìÀãñ£ã ‡ãŠÀ¶ãñ 
‡ãŠãè ÔãñÌãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. Êãã¼ãã©ããê ‡ãŠã ½ããñºããƒÊã ¶ãâºãÀ ºãö‡ãŠ ‡ãñŠ Ôãã©ã ¹ãâ•ããè‡ãðŠ¦ã ¶ãÖãé Öãñ¶ãñ ‡ãŠãè 
ãäÔ©ããä¦ã ½ãò Œãã¦ãã ÔãâŒ¾ãã ‚ããõÀ ‚ããƒÃ†¹ãŠ†ÔãÔããè ¾ãã ‚ãã£ããÀ ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ‡ãñŠ Êãã¼ãã©ããê ‡ãŠãñ 
¹ãõÔãã ¼ãñ•ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ¼ããè½ã †¹ã ½ãò ¹ãÖÊãñ Ôãñ †‡ãŠ ‚ãâ¦ããä¶ãÃãäÖ¦ã ‡ã‹¾ãî‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ Ô‡ãõŠ¶ãÀ Öõ, 
ãä•ãÔãÔãñ Êãã¼ãã©ããê ‡ãñŠ ¾ãî¹ããè‚ããƒÃ ‡ã‹¾ãî‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ Ô‡ãõŠ¶ã ‡ãŠÀ‡ãñŠ ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, ƒÔããè ¦ãÀÖ 
„¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ã‹¾ãî‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ •ã¶ãÀñ› ‡ãŠÀ ‚ã¹ã¶ãã Ìããè¹ããè† ¾ãã ½ããñºããƒÊã ¶ãâºãÀ Íãñ¾ãÀ ãä‡ãŠ† ãäºã¶ãã 
‡ã‹¾ãî‚ããÀ ‡ãŠãñ¡ ¹ãÀ ¼ãìØã¦ãã¶ã ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ¾ãÖ ÔãìãäÌã£ãã Ì¾ãã¹ãããäÀ¾ããò ‡ãñŠ ãäÊã† ãäÌãÍãñÓã Â¹ã 
Ôãñ „¹ã¾ããñØããè Öõ.

¼ããè½ã ‚ãã£ããÀ ¹ãñ

	 Ì¾ãã¹ãããäÀ¾ããò ‡ãñŠ ¼ãìØã¦ãã¶ã ¦ãÀãè‡ãŠãò ½ãò ÔãÀÊã¦ãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ „ªáªñÍ¾ã Ôãñ ¼ããÀ¦ã 
ÔãÀ‡ãŠãÀ ¶ãñ ¼ããè½ã-‚ãã£ããÀ ¹ãñ ½ããñºããƒÊã †¹ã ‚ããÀâ¼ã ãä‡ãŠ¾ãã Öõ. ¾ãÖ ÔãìãäÌã£ãã ªñÍã ‡ãñŠ „¶ã Ôã¼ããè 
Ì¾ãã¹ãããäÀ¾ããò ‡ãñŠ ãäÊã† „¹ãÊãº£ã Öõ, ãä•ã¶ã‡ãñŠ ºãö‡ãŠ Œãã¦ãñ ‚ãã£ããÀ ¶ãâºãÀ Ôãñ •ãìü¡ñ Öö. ƒÔã‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã 
Ôãñ Êãñ¶ãªñ¶ã ¹ãîÀã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ãã£ããÀ ÔãâŒ¾ãã ‚ããõÀ ºãã¾ããñ½ãñãä›È‡ãŠ ãä¹ãâŠØãÀãä¹ãÆâ› ãäÊãâ‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãã 
‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ. ¾ãÖ Ì¾ãã¹ããÀãè ‡ãŠãñ †â¡Èãùƒ¡ ‚ãã£ãããäÀ¦ã ½ããñºããƒÊã ãä¡ÌããƒÔã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ‡ãñŠ 
‚ãã£ããÀ ¹ãñ ‚ããÌãñª¶ã ½ãò ½ãã¶¾ã ¹ãÆ½ãã¥ã-¹ã¨ããò ‡ãñŠ Ôãã©ã Ôããƒ¶ã-ƒ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò Ôãàã½ã ºã¶ãã¦ãã Öõ. ¼ããè½ã 
‚ãã£ããÀ ¹ãñ Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‚ããõÀ Öã¡ÃÌãñ¾ãÀ ãä¡ÌããƒÔã ‡ãŠã †‡ãŠ Ôãâ¾ããñ•ã¶ã Öõ, •ããñ Ì¾ãã¹ããÀãè ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãñ 
½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãŠãè ½ãªª Ôãñ ‚ãã£ããÀ ‚ãã£ãããäÀ¦ã ºãã¾ããñ½ãñãä›È‡ãŠ ¹ãÆ½ãã¥ããè‡ãŠÀ¥ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‚ã¹ã¶ãñ 
ØãÆãÖ‡ãŠ Ôãñ ÌãÔ¦ãì‚ããò ‚ããõÀ ÔãñÌãã‚ããò ‡ãñŠ ãäÊã† ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠãñ ÔÌããè‡ãŠãÀ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã ªñ¦ãã Öõ. 
¹ãâ•ããè‡ãðŠ¦ã Ì¾ãã¹ãããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ Ôã¦¾ãããä¹ã¦ã ‚ããõÀ Ôããä‰ãŠ¾ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† IPay ¹ããñ›ÃÊã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã 
ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ¼ããè½ã ‚ãã£ããÀ ¹ãñ ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠãñ Ôãàã½ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Ì¾ãã¹ãããäÀ¾ããò 
‡ãŠãñ ãä¹ãâŠØãÀãä¹ãÆâ› Ô‡ãõŠ¶ãÀ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öãñ¦ããè Öõ. Ì¾ãã¹ããÀãè Œãã¦ãñ ½ãò Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠã ãä¶ã¹ã›ãÀã 
ÌããÔ¦ããäÌã‡ãŠ Ôã½ã¾ã ½ãò ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ ‚ããõÀ Ì¾ãã¹ããÀãè ¦ãìÀâ¦ã ‰ãñŠãä¡› ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. ¾ãîãä¶ã¾ã¶ã ºãö‡ãŠ 
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Êãâºãñ Ôã½ã¾ã Ôãñ ¹Ìããƒâ› ‚ããù¹ãŠ ›ãä½ãÃ¶ãÊã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Ì¾ãã¹ããÀãè ‚ããä£ãØãÆÖ¥ã ‡ãñŠ ‡ãŠãÀãñºããÀ ½ãò ÀÖã 
Öõ ‚ããõÀ ƒÔã Ì¾ãÌãÔãã¾ã ‡ãñŠ ¦ãÖ¦ã ‡ãŠƒÃ Ì¾ãã¹ãããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ ‚ããä£ãØãÆãäÖ¦ã ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã Öõ ¦ã©ãã ¼ããè½ã 
‚ãã£ããÀ †¹ã ‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã Ôãñ Ì¾ãã¹ããÀãè ‚ããä£ãØãÆÖ¥ã ‡ãñŠ ‡ãŠãÀãñºããÀ ½ãò ‚ããõÀ Ìãðãä® ‡ãŠãè Ôãâ¼ããÌã¶ãã Öõ. 

‚ãã£ããÀ ‡ãŠã¡Ã 

	 ‚ãã£ããÀ ¼ããÀ¦ã ÔãÀ‡ãŠãÀ ´ãÀã ÞãÊããƒÃ Øã¾ããè ½ãÖ¦Ìãã‡ãŠãâàããè ¹ããäÀ¾ããñ•ã¶ãã Öõ, ãä•ãÔã‡ãñŠ 
‚ãâ¦ãØãÃ¦ã ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ¶ããØããäÀ‡ãŠ ‡ãŠãñ „Ôã‡ãŠãè ¡ñ½ããñØãÆããä¹ãŠ‡ãŠ †Ìãâ ºãã¾ããñ½ãñãä›È‡ãŠ •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ 
¹ãÀ 12 ‚ãâ‡ãŠãñ ‡ãŠã ¹ãÖÞãã¶ã ‡ãŠã¡Ã •ããÀãè ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ¾ãî‚ããƒÃ¡ãè†‚ããƒÃ ¡ñ›ãºãñÔã ½ãò ÔãâØãÆÖãè¦ã 
ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãè ¹ãÖÞãã¶ã ‡ãŠãñ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ‚ããä£ã¹ãÆ½ãã¥ããè‡ãŠÀ¥ã ÔãñÌãã†â ¹ãÆªã¶ã 
‡ãŠÀ¦ãã Öõ, •ããñ Ôã½¹ãî¥ãÃ ªñÍã ½ãò Ôã½ãã¶ã Â¹ã Ôãñ ½ãã¶¾ã Öõ. ØãÆã½ããè¥ã ¦ã©ãã ãä¹ãœü¡ñ ÌãØãÃ ‡ãŠãè ¹ãÖÞãã¶ã 
‡ãñŠ ãäÊã† ¾ãÖ ‚ã¦¾ãâ¦ã ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ Öõ, •ããñ „¶Öò ÔãÀ‡ãŠãÀãè ÔãìãäÌã£ãã‚ããò ‡ãŠã Êãã¼ã ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò 
½ãªª ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ƒÔã ¾ããñ•ã¶ãã ‡ãŠãñ ‡ãòŠ³ ‚ããõÀ Àã•¾ã ÔãÀ‡ãŠãÀ ãä¶ã‡ãŠã¾ããò ‡ãŠãè Ôãã½ãããä•ã‡ãŠ ÔãìÀàãã 
¹ãòÍã¶ã ¾ããñ•ã¶ãã, ãäÌã‡ãŠÊããâØã¦ãã ¹ãòÍã¶ã ‚ãããäª ‡ãñŠ ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† ÍãìÂ ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã Öõ. ƒÔã 
¾ããñ•ã¶ãã ‡ãñŠ ¦ãÖ¦ã ºãö‡ãŠ Œãã¦ãã †Ìãâ ¾ãî‚ããƒÃ¡ãè†‚ããƒÃ ´ãÀã ‚ãã£ããÀ ÔãâŒ¾ãã ¹ãÆ½ãã¥ããè‡ãŠÀ¥ã ‡ãñŠ ºããª 
Êãã¼ãã©ããê ‡ãŠãñ ãä½ãÊã¶ãñ ÌããÊãñ ¹ãÆ¦¾ãàã Êãã¼ã ‡ãŠãè ÀããäÍã Ôããè£ãñ Êãã¼ãã©ããê ‡ãñŠ ºãö‡ãŠ Œãã¦ããò ½ãò ‚ãâ¦ããäÀ¦ã ‡ãŠãè 
•ãã¦ããè Öõ, ãä•ãÔãÔãñ ÔããäºÔã¡ãè ‡ãŠã Êãã¼ã Ôããè£ãñ ÌããÔ¦ããäÌã‡ãŠ ãäÖ¦ãØãÆãÖãè ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìâÞã¶ãã Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã Öì‚ãã 
Öõ.

‚ãã£ããÀ †¶ãñºãÊ¡ ¹ãñ½ãò› ãäÔãÔ›½ã (†ƒÃ¹ããè†Ôã) : 

	 †ƒÃ¹ããè†Ôã †‡ãŠ ¼ãìØã¦ãã¶ã ÔãñÌãã Öõ, •ããñ ºãö‡ãŠ ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãñ ‚ãã£ããÀ‡ãŠã¡Ã Ôãâºãâ£ããè 
¹ãÖÞãã¶ã ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ ºãö‡ãŠ ãä½ã¨ã (ºããèÔããè) ‡ãŠãè ÔãÖã¾ã¦ãã Ôãñ ¹ããùÔã (½ããƒ‰ãŠãñ †›ãè†½ã) ¹ãÀ ºãö‡ãŠ-
Ôãñ-ºãö‡ãŠ Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ããè Öõ. ºãö‡ãŠ Œãã¦ãã Ôãñ ‚ãã£ããÀ ‡ãŠãñ ãäÊãâ‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ºããª 
†ƒÃ¹ããè†Ôã Ôãñ ¹ãâŠ¡ ›ÈãâÔã¹ãŠÀ, ºãõÊãòÔã ƒâ‡ã‹Ìãã¾ãÀãè, ‡ãõŠÍã ãä¡¹ããùãä•ã› ¾ãã ‡ãõŠÍã ãä¶ã‡ãŠãÊã¶ãñ •ãõÔããè ÔãñÌãã†â 
¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öö. †ƒÃ¹ããè†Ôã ‡ãŠãè ½ãªª Ôãñ ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‚ã¹ã¶ãñ ‚ãã£ããÀ 
¶ãâºãÀ ‚ããõÀ ãä¹ãâŠØãÀãä¹ãÆâ› ‡ãñŠ •ããäÀ† ‡ãŠã¡Ã-ÀãäÖ¦ã ‚ããõÀ ãä¹ã¶ã-ÀãäÖ¦ã ãä¡ãä•ã›Êã Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. 
‚ãã£ããÀ ÔãñÌãã‚ããò Ôãñ ãä¡ãä•ã›Êã Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠãñ ºãÖì¦ã ºãÊã ãä½ãÊãã Öõ. •ããñ ØãÆãÖ‡ãŠ ¡ñãäºã› ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠã 
„¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö, „¶ã ÊããñØããò ‡ãñŠ ãäÊã† †¶ã¹ããèÔããè‚ããƒÃ †Ìãâ ¾ãî‚ããƒÃ¡ãè†‚ããƒÃ ´ãÀã ¹ãÆÔ¦ãì¦ã ‚ãã£ããÀ 
‚ãã£ãããäÀ¦ã Êãñ¶ãªñ¶ã †‡ãŠ ÌãÀªã¶ã Ôãããäºã¦ã Öì‚ãã Öõ. ªñÍã ¼ãÀ ‡ãñŠ Ôã¼ããè ØãÆã½ããè¥ã ØãÆãÖ‡ãŠ Ôãîà½ã 
†›ãè†½ã, ½ããñºããƒÊã †Ìãâ ‡ãŠ½¹¾ãî›À ‡ãŠãè ½ãªª Ôãñ ‡ãŠÀãèºã 40 Ôãñ 70 ¹ãÆãä¦ãÍã¦ã Êãñ¶ãªñ¶ã ºãö‡ãŠ ãä½ã¨ããò ‡ãñŠ 
¹ããÔã „¹ãÊãº£ã †ƒÃ¹ããè†Ôã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‡ãŠÀ ÀÖñ Öö. ªñÍã ½ãò 80 ¹ãÆãä¦ãÍã¦ã Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ Œãã¦ããò ‡ãŠãñ 
‚ãã£ããÀ Ôãñ •ããñü¡ã •ãã Þãì‡ãŠã Öõ ¦ã©ãã †ƒÃ¹ããè†Ôã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ´ãÀã Êãñ¶ãªñ¶ã ¦ÌããäÀ¦ã Øããä¦ã Ôãñ ºãü¤¦ãã Öãè 
•ãã ÀÖã Öõ. 
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¼ããÀ¦ã ‡ã‹¾ãî‚ããÀ 

	 ¼ããÀ¦ããè¾ã ãäÀû•ãÌãÃ ºãö‡ãŠ (‚ããÀºããè‚ããƒÃ) ‡ãñŠ ãä¶ãªóÍããò ‡ãñŠ ¦ãÖ¦ã ½ããÔ›À‡ãŠã¡Ã, Ìããèû•ãã ‚ããõÀ 
‚ã½ãñãäÀ‡ãŠ¶ã †‡ã‹Ôã¹ãÆñÔã ‡ãñŠ Ôãã©ã Á¹ãñ ‡ãŠã¡Ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Ôãâ¾ãì§ãŠ Â¹ã Ôãñ ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã 
Ôãàã½ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† †¶ã¹ããèÔããè‚ããƒÃ ¶ãñ ¼ããÀ¦ã ‡ã‹¾ãî‚ããÀ ãäÌã‡ãŠãäÔã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã Öõ. ¾ãÖ †‡ãŠ 
¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ½ãâÞã Öõ, •ããñ ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ºãü¡ñ ¹ãõ½ãã¶ãñ ¹ãÀ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ºãöãä‡ãâŠØã ÔãñÌãã†â 
¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ºãö‡ãŠãò ‚ããõÀ ›ãè†Ôã¹ããè (ªîÀÔãâÞããÀ ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã) ‡ãŠãñ †‡ãŠ ªîÔãÀñ ‡ãñŠ Ôãã©ã 
ÔãÖ•ã¦ãã Ôãñ †‡ãŠãè‡ãðŠ¦ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ.

ºããèºããè¹ããè†Ôã 

	 ºããèºããè¹ããè†Ôã ¼ããÀ¦ããè¾ã ãäÀ•ãÌãÃ ºãö‡ãŠ ‡ãŠãè ¼ãìØã¦ãã¶ã ¹ãÆ¥ããÊããè Öõ, •ããñ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ãäºãÊã 
¼ãìØã¦ãã¶ã ½ãò ÔãÖã¾ã¦ãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀñØãã. ¾ãÖ ºãö‡ãŠãò ‚ããõÀ ØãõÀ-ºãöãä‡ãâŠØã ƒÃ‡ãŠãƒ¾ããò ‡ãŠãñ •ããñü¡¶ãñ ÌããÊãã 
†‡ãŠãè‡ãðŠ¦ã ½ãâÞã Öõ, •ããñ ãäºã•ãÊããè, ¹ãã¶ããè, ØãõÔã, ›ñÊããè¹ãŠãñ¶ã ‚ããõÀ ¡ãè›ãè†Þã •ãõÔããè „¹ã¾ããñØããè ÔãñÌãã‚ããò 
‡ãñŠ ãäºãÊã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠãñ ‡ãŠÌãÀ ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. †¶ã¹ããèÔããè‚ããƒÃ ‚ããä£ã‡ãðŠ¦ã ¼ããÀ¦ã ãäºãÊã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãòŠ³ãè¾ã 
ƒ‡ãŠãƒÃ (ºããèºããè¹ããèÔããè¾ãî) ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ‡ãŠã¾ãÃ ‡ãŠÀ¦ãã Öõ, •ããñ Ôã½ããÍããñ£ã¶ã ‡ãŠÀñØãã. Êãñ¶ãªñ¶ã Ôãñ 
Ôãâºãâãä£ã¦ã Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò ‡ãñŠ ãä¶ã¹ã›ã¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ããÀºããè‚ããƒÃ ¶ãñ ºããèºããè¹ããè‚ããñ¾ãî ‡ãŠãñ ‚ããä£ã‡ãðŠ¦ã ãä‡ãŠ¾ãã 
Öõ, •ããñ †•ãò›ãò ‡ãñŠ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ¦ã¦‡ãŠãÊã ‚ããõÀ ÔãìÊã¼ã ãäºãÊã ¼ãìØã¦ãã¶ã 
ÔãñÌãã†â ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ ¦ã©ãã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠãè ¹ãìãäÓ› ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ºããèºããè¹ããèÔããè¾ãî ‡ãŠã ¼ãìØã¦ãã¶ã 
¹ãÆ¥ããÊããè ¹ããäÀ¹ãÆñà¾ã Ôãñ ‚ãããä©ãÃ‡ãŠ Â¹ã Ôãñ ãä‡ãŠÔããè Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠã ÔÌãããä½ã¦Ìã ¶ãÖãé ÖãñØãã, ºããäÊ‡ãŠ ãäÌããä¼ã¸ã 
‚ããù¹ãÀñãä›âØã ƒ‡ãŠãƒ¾ããò ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ƒÔãñ ‡ãŠƒÃ ãäºãÊãÔãÃ ‚ããõÀ †•ãò›ãò ‡ãŠãñ •ããñü¡¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãñŠÌãÊã 
†‡ãŠ ½ãã£¾ã½ã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ‡ãŠã¾ãÃ ‡ãŠÀ¶ãã ÖãñØãã. ¾ãÖ ½ãã¶ã‡ãŠãò ‡ãŠãñ Ô©ãããä¹ã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‚ããõÀ ¹ãîÀñ ‚ãããä©ãÃ‡ãŠ 
¦ãâ¨ã ‡ãñŠ ãäÊã† Êãñ¶ãªñ¶ã ÔãìÀàãã Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã, ØãÆãÖ‡ãŠãò ´ãÀã „Ÿã† Øã† ¹ãÆÍ¶ã, 
‚ã¶ãìÀãñ£ã ‚ããõÀ ãäÍã‡ãŠã¾ã¦ããò ¹ãÀ ãä¶ãØãÀã¶ããè ‚ããõÀ Ôã½ãã£ãã¶ã ‡ãŠÀ¶ãã ¼ããè Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀñØãã. 

ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã ¹ãÆãñ¦ÔããÖ¶ã Öñ¦ãì ãä‡ãŠ† Øã† ¹ãÆ¾ããÔã 

	 ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠãñ ºãü¤ãÌãã ªñ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ºãö‡ãŠãò ‡ãñŠ Ôãã©ã ÔãÀ‡ãŠãÀ ´ãÀã ¼ããè ‡ãŠƒÃ „¹ãã¾ã 
ãä‡ãŠ† Øã† Öö, ãä•ãÔã½ãò †¶ã¹ããèÔããè‚ããƒÃ ¶ãñ ãäÌããä¼ã¸ã ºãö‡ãŠãò ‡ãñŠ ºããèÞã ‚ãâ¦ã:ãä‰ãŠ¾ãã¦½ã‡ãŠ Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠãè 
ÔãìãäÌã£ãã ‡ãñŠ ãäÊã† ãäÌããä¼ã¸ã ãä¡ãä•ã›Êã „¦¹ããªãò ‡ãŠã ãäÌã‡ãŠãÔã ‡ãŠÀ ¶ã‡ãŠªãè Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠãñ ‡ãŠ½ã ‡ãŠÀ¶ãñ 
½ãò ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ¼ãîãä½ã‡ãŠã ãä¶ã¼ããƒÃ Öõ. ƒÊãñ‡ã‹›Èãùãä¶ã‡ãŠ ›ãñÊã ÔãâØãÆÖ (ƒÃ›ãèÔããè) ›õØã ‚ãã£ãããäÀ¦ã ›ãñÊã 
¼ãìØã¦ãã¶ã Öõ, •ããñ ÌããÖ¶ããò ‡ãŠãñ ›ãñÊã Øãñ›áÔã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ÔÌã¦ãâ¨ã Â¹ã Ôãñ ‚ããÌãã•ããÖãè ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò 
Ôãàã½ã ºã¶ãã¦ãã Öõ. †¶ã¹ããèÔããè‚ããƒÃ ¶ãñ †¶ãÔããè†½ãÔããè Êããù¶Þã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ¾ããñ•ã¶ãã ºã¶ããƒÃ Öõ, ãä•ãÔã‡ãŠã 
„¹ã¾ããñØã Ôã¼ããè ½ãÖã¶ãØãÀãò, ºãÔããò ‚ããõÀ „¹ã¶ãØãÀãè¾ã ÀñÊãØãããäü¡¾ããò ½ãò †‡ãŠ ‚ãâ¦ã:ãä‰ãŠ¾ãã¦½ã‡ãŠ ¦ãÀãè‡ãñŠ 
Ôãñ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ƒÔããè ¦ãÀÖ ØãÆã½ããè¥ã ƒÊãã‡ãŠãò ½ãò ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠãñ ‚ããÔãã¶ã ºã¶ãã¶ãñ 
‡ãñŠ ãäÊã† ØããÌããò ½ãò ¹ããùÔã ½ãÍããè¶ãò ÊãØãã¶ãñ Öñ¦ãì ¶ããºãã¡Ã ‡ãŠãè ½ãªª Ôãñ ºãö‡ãŠãò ‡ãŠãñ ‚ãããä©ãÃ‡ãŠ ÔãÖã¾ã¦ãã ªãè 
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•ãã¦ããè Öõ. ¾ãñ ¹ããùÔã ½ãÍããè¶ãò ‡ãŠãñ-‚ããù¹ãÀñãä›Ìã ÔããñÔãã¾ã›ãè/ªìØ£ã ÔããñÔãã¾ã›ãè/‡ãðŠãäÓã Ôãñ •ãìü¡ã Ôãã½ãã¶ã 
ºãñÞã¶ãñ ÌããÊãñ ¡ãèÊãÀãò ‡ãñŠ ¹ããÔã ÊãØããƒÃ •ãã†âØããè, ¦ãããä‡ãŠ ØããâÌããò ½ãò Œãñ¦ããè Ôãñ •ãìü¡ãè •ãÂÀ¦ããò ‡ãñŠ ãäÊã† 
ãä¡ãä•ã›Êã ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ Êãñ¶ã-ªñ¶ã Öãñ Ôã‡ãñŠ. ƒÔããè ¦ãÀÖ ÀñÊãÌãñ ½ãò ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ãä›‡ãŠ› ºãì‡ãŠ ‡ãŠÀã¶ãñ 
ÌããÊããò ‡ãŠãñ ½ãì¹ã‹¦ã ªìÜãÃ›¶ãã ºããè½ãã, ÀñÊãÌãñ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ½ãò ½ãããäÔã‡ãŠ ‚ããõÀ Ôããè•ã¶ã ãä›‡ãŠ› ‡ãñŠ ãäÊã† 
ãä¡ãä•ã›Êã ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊããò ‡ãŠãñ œî›, ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ àãñ¨ã ‡ãŠãè ºããè½ãã ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò ‡ãŠãñ 
‡ãŠÔ›½ãÀ ¹ããñ›ÃÊã ‡ãñŠ •ããäÀ† ãä¡ãä•ã›Êã ¹ãñ½ãò› ãä‡ãŠ† •ãã¶ãñ ¹ãÀ ¹ãÆãèãä½ã¾ã½ã ½ãò ãä¡Ô‡ãŠã„â›, ãä¡ãä•ã›Êã 
¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ `2000 ¦ã‡ãŠ ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ¹ãÀ ›Èãâ•ãñ‡ã‹Íã¶ã ¹ãŠãèÔã ¾ãã †½ã¡ãè‚ããÀ Þãã•ãÃ ØãÆãÖ‡ãŠãò Ôãñ 
¶ã ÌãÔãîÊã¶ãã, ãä¶ã•ããè „¹ã¼ããñØã ¹ãÀ ãä‡ãŠ† •ãã¶ãñ Ì¾ã¾ã ‡ãŠã ¼ãìØã¦ãã¶ã ãä¡ãä•ã›Êã ½ãã£¾ã½ããò ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã 
‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãñ Ì¾ãã¹ãããäÀ¾ããò ¦ã©ãã „¹ã¼ããñ§ãŠã‚ããò ‡ãŠãñ ¶ã‡ãŠª ¹ãìÀÔ‡ãŠãÀ ªñ¶ãñ ‡ãŠãè Êã‡ã‹‡ãŠãè ØãÆãÖ‡ãŠ ¾ããñ•ã¶ãã 
‚ãããäª ¹ãÆ½ãìŒã Öö, ãä•ã¶ã‡ãŠã Êãà¾ã ØãÀãèºã, ãä¶ã½¶ã ½ã£¾ã½ã ÌãØãÃ ‚ããõÀ œãñ›ñ Ì¾ãã¹ãããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ ãä¡ãä•ã›Êã 
¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãñŠ ªã¾ãÀñ ½ãò Êãã¶ãã ¦ã©ãã ãä¡ãä•ã›Êã Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠãñ ¹ãÆãñ¦ÔãããäÖ¦ã ‡ãŠÀ¶ãã Öõ, ãä•ãÔãÔãñ ãä‡ãŠ 
Ôã½ãã•ã ‡ãñŠ Ôã¼ããè ÌãØãÃ, ãäÌãÍãñÓã Â¹ã Ôãñ ØãÀãèºã ‚ããõÀ ½ã£¾ã½ã ÌãØãÃ ƒÊãñ‡ã‹›Èãùãä¶ã‡ãŠ ¼ãìØã¦ãã¶ããò ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãã 
Ôã‡ãòŠ.

	 ¾ãîãä¶ã¾ã¶ã ºãö‡ãŠ ‚ããù¹ãŠ ƒâãä¡¾ãã ´ãÀã ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã Öñ¦ãì ÔãÀ‡ãŠãÀãè ¾ããñ•ã¶ãã‚ããò ½ãò ¦ã©ãã 
†¶ã¹ããèÔããè‚ããƒÃ ´ãÀã ãä‡ãŠ† Øã† ãäÌããä¼ã¸ã ãä¡ãä•ã›Êã „¦¹ããªãò ‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã ½ãò Ôããä‰ãŠ¾ã ÔãÖ¼ãããäØã¦ãã 
´ãÀã ¶ã‡ãŠªãè ãäÌãÖãè¶ã ‚ã©ãÃÌ¾ãÌãÔ©ãã ‡ãŠãè ãäªÍãã ½ãò ‚ã¹ã¶ãã ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ¾ããñØãªã¶ã ãäª¾ãã •ãã ÀÖã Öõ. 

	 ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãñŠ ãäÌããä¼ã¸ã ¦ãÀãè‡ãŠãò ¶ãñ •ãÖãâ †‡ãŠ ‚ããñÀ ºãöãä‡ãâŠØã ÔãñÌãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ 
½ãò ÊãØã¶ãñ ÌããÊãñ Ôã½ã¾ã ¦ã©ãã ÊããØã¦ã ‡ãŠãñ ‡ãŠ½ã ‡ãŠÀ ãäª¾ãã Öõ ¦ã©ãã ÊããñØããò ‡ãŠã •ããèÌã¶ã ‚ããÔãã¶ã 
ºã¶ãã ãäª¾ãã Öõ, ÌãÖãé ªîÔãÀãè ‚ããñÀ ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãñŠ ƒ¶ã ¦ãÀãè‡ãŠãò ¶ãñ ÔããƒºãÀ •ããñãäŒã½ã ‡ãŠãñ ¼ããè ºãü¤ã 
ãäª¾ãã Öõ. •ãÀã Ôããè Êãã¹ãÀÌããÖãè ØãÆãÖ‡ãŠ ‚ããõÀ ºãö‡ãŠãò ‡ãŠãñ ¼ããÀãè ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ¹ãÖìâÞãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. ‚ã¦ã: 
„¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠãñ ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãñŠ ¦ãÀãè‡ãŠãò ‡ãñŠ Ôãã©ã ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã Ôãâºãâãä£ã¦ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè 
ªñ¶ãã ¼ããè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ. 
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ƒÃ-‡ãŠãù½ãÔãÃ
ãä¡½¹ãÊã ‡ãŠãõÀ 

ÔãÖã¾ã‡ãŠ ¹ãÆºã¶£ã‡ãŠ  
àãñ. ‡ãŠã. ‚ããØãÀã 

	 ‚ãã•ã‡ãŠÊã ÊããñØã ¹ãÆãÞããè¶ã ¦ãÀãè‡ãŠãò ‡ãŠãñ ºãÖì¦ã ‡ãŠ½ã ‚ã¹ã¶ãã¦ãñ Öö. ¹ãìÀã¶ãñ ¦ãÀãè‡ãŠãò Ôãñ ‡ãŠã½ã 
ºãÖì¦ã ‚ããä£ã‡ãŠ Ôã½ã¾ã ½ãò Öãñ¦ãã Öõ Êãñãä‡ãŠ¶ã ‚ãã£ãìãä¶ã‡ãŠ ¦ãÀãè‡ãŠãò Ôãñ ‡ãŠã½ã ºãÖì¦ã •ãÊªãè Öãñ •ãã¦ãã 
Öõ. †ñÔãñ Öãè ‡ãìŠœ ‚ãã£ãìãä¶ã‡ãŠ ¦ãÀãè‡ãŠãò ½ãò Ôãñ †‡ãŠ `ƒÃ-‡ãŠãù½ãÔãÃ' Öõ. ƒÃ-‡ãŠãù½ãÔãÃ ‡ãŠã ‚ã©ãÃ Öãñ¦ãã Öõ 
"ƒÃÊãñ‡ã‹›Èãùãä¶ã‡ãŠ ‡ãŠãù½ãÔãÃ" ¾ãã Ö½ã ‡ãŠÖ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ãä‡ãŠ ƒâ›À¶ãñ› ´ãÀã Ì¾ãã¹ããÀ ‡ãŠÀ¶ãã. ƒÃ-‡ãŠãù½ãÔãÃ ‡ãñŠ 
‚ãâ¦ãØãÃ¦ã ÌãÔ¦ãì‚ããò ¾ãã ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠãè ŒãÀãèª ¾ãã ãäºã‰ãŠãè "ƒÃÊãñ‡ã‹›Èãùãä¶ã‡ãŠ ‡ãŠãù½ãÔãÃ" •ãõÔãñ - ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ 
½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõ. ƒÃ-‡ãŠãù½ãÔãÃ ½ãò ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããú ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÀ Ô›ãñÀ Ô©ãããä¹ã¦ã ‡ãŠÀ¦ããè Öö ‚ããõÀ 
„¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ƒâ›À¹ãñŠÔã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ããè Öö, ãä•ãÔã ¹ãÀ Ì¾ãã¹ãããäÀ‡ãŠ ÌãÔ¦ãì‚ããò ‡ãŠãè ŒãÀãèª ‚ããõÀ ãäºã‰ãŠãè 
‡ãŠãè ‚ã¶ãì½ããä¦ã Öãñ¦ããè Öõ. ãäÌã‰ãñŠ¦ãã‚ããò ‚ããõÀ ‰ãñŠ¦ãã‚ããò ‡ãñŠ ºããèÞã ‡ãŠãñƒÃ ¼ããõãä¦ã‡ãŠ Ôãâ¹ã‡ãÃŠ ¶ãÖãé Öãñ¦ãã Öõ. 
¾ãÖ †‡ãŠ †ñÔãã àãñ¨ã Öõ ãä•ãÔã‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ, ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ÔãìãäÌã£ãã†â ªñ‡ãŠÀ „¶ãÔãñ ‚ãããä©ãÃ‡ãŠ ½ãîÊ¾ã 
ãäÊã¾ãã •ãã¦ãã Öõ ¦ã©ãã ƒÔã½ãò Ôããè£ãñ £ã¶ã ‡ãŠã ‚ããªã¶ã ¹ãÆªã¶ã ¶ãÖãé Öãñ¦ãã Öõ. `ƒÃ-‡ãŠãù½ãÔãÃ' ØãÆãÖ‡ãŠãò 
‡ãŠãè ½ããâØã ‡ãŠãñ ¹ãîÀã ‡ãŠÀ¶ãñ ‚ããõÀ Êãñ¶ã-ªñ¶ã ‡ãŠãñ Ì¾ãÌããäÔ©ã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã 
‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ƒÔã Ì¾ãÌãÔãã¾ã ‡ãñŠ ½ããù¡Êã ½ãò ãä‡ãŠÔããè Ì¾ãã¹ããÀãè ‡ãŠãñ, ¼ããõãä¦ã‡ãŠ ‚ãã£ããÀ ‡ãŠãè •ãÂÀ¦ã ¶ãÖãé 
Öõ. ‚ãã•ã ‡ãñŠ Ôã½ã¾ã ½ãò, ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ Ì¾ãã¹ããÀ ½ãò, ºãÖì¦ã ¦ãñ•ããè Ôãñ Ìãðãä® Öãñ ÀÖãè Öõ. Ôã¶ãá 1998 ½ãò 
ƒÔã ½ããèãä¡¾ãã Ôãñ ÊãØã¼ãØã 43 ‚ãÀºã ¡ãùÊãÀ ‡ãŠã Ì¾ãã¹ããÀ Öì‚ãã ©ãã. ƒÔã‡ãŠã •ããÊã ‚ãã•ã ºãÖì¦ã ¦ãñ•ããè 
Ôãñ ¹ãõŠÊã ÀÖã Öõ. ƒÃ-‡ãŠãù½ãÔãÃ „¹ã¼ããñ§ãŠã‚ããò ‡ãŠãñ Ôã½ã¾ã ‚ããõÀ ªîÀãè Ôãâºãâ£ããè ‡ãŠƒÃ ºãã£ãã‚ããò ‡ãñŠ ºããÌã•ãîª 
ÌãÔ¦ãì‚ããò ‚ããõÀ ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠãñ, ƒÊãñ‡ã‹›Èãùãä¶ã‡ãŠ Â¹ã Ôãñ, ‚ããªã¶ã-¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ã¶ãì½ããä¦ã ªñ¦ãã Öõ. 

	 ƒÃ-‡ãŠãù½ãÔãÃ ‡ãŠãè ÍãìÁ‚ãã¦ã 1960 ‡ãñŠ ªÍã‡ãŠ Ôãñ ÖìƒÃ ©ããè, •ãºã ÔãâÔ©ãã‚ããò ¶ãñ ‚ã¶¾ã ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò 
‡ãñŠ Ôãã©ã ãäºã•ã¶ãñÔã ¡ãù‡ã‹¾ãî½ãò› ‡ãŠãñ Íãñ¾ãÀ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ƒÊãñ‡ã‹›Èãùãä¶ã‡ãáŠ ¡ã›ã ƒâ›ÀÞãò•ã ‡ãŠã 
¹ãÆ¾ããñØã ÍãìÂ ãä‡ãŠ¾ãã ©ãã. 1979 ½ãò, ‚ã½ãñÀãè‡ãŠ¶ã ¶ãñÍã¶ãÊã Ô›ö¡¡Ã ƒâÔ›ãè›á¾ãî› ¶ãñ ASCX12 ‡ãŠãñ 
ƒÊãñ‡ã‹›Èãùãä¶ã‡ãŠ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¡ã‡ã‹¾ãî½ãò› ‡ãŠãñ ‚ãã¹ãÔã ½ãò Íãñ¾ãÀ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã†, †‡ãŠ 
¾ãîãä¶ãÌãÔãÃÊã Ô›ö¡¡Ã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ãäÌã‡ãŠãäÔã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã ©ãã. ƒÃ-‡ãŠãù½ãÔãÃ ‡ãñŠ ƒãä¦ãÖãÔã ‡ãŠãñ, ƒÃ-ºãñ (ebay) 
‚ããõÀ ‚ã½ãñ•ã¶ã (Amazon) ‡ãñŠ ãäºã¶ãã ÔããñÞã¶ãã ‚ãÔãâ¼ãÌã Öõ, •ããñ ƒÊãñ‡ã‹›Èãùãä¶ã‡ãŠ ›Èãâû•ãõ‡ã‹Íã¶ã ‡ãŠãñ ÍãìÂ 
‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊããè ¹ãÖÊããè ƒâ›À¶ãñ› ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò ½ãò Ôãñ ©ãñ. 1990 ‡ãñŠ ªÍã‡ãŠ ½ãò ebay ‚ããõÀ amazon ‡ãñŠ 
„ª¾ã Ôãñ ƒÃ-‡ãŠãù½ãÔãÃ „²ããñØã ½ãò ‰ãŠãâãä¦ã‡ãŠãÀãè ºãªÊããÌã ‚ãã¾ãã ©ãã. 
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	 ‡ãŠã¾ãÃ-¹ãÆ¥ããÊããè : ƒÃ-‡ãŠãù½ãÔãÃ ‡ãŠãè Ì¾ãã¹ããÀ ¹ãÆ¥ããÊããè ºãÖì¦ã Öãè ÔãÀÊã Öãñ¦ããè Öõ. ‚ãØãÀ ‡ãŠãñƒÃ 
Ì¾ãã¹ããÀãè, ‡ãìŠœ ŒãÀãèª¶ãã ÞããÖ¦ãã Öõ ¦ããñ ÌãÖ ÌãñºãÔããƒ› Ôãñ Ì¾ãã¹ããÀãè ‡ãñŠ ƒÊãñ‡ã‹›Èãùãä¶ã‡ãŠ Ô›ãñÀ ½ãò Ôãñ 
„¦¹ããªãò ‡ãŠãñ Þãì¶ã Êãñ¦ãã Öõ. „Ôã Ôã½ã¾ã ÌãÖ ‚ããù¡ÃÀ ¹ãŠãù½ãÃ ‡ãŠãñ ¼ãÀ ªñ¦ãã Öõ. Þããèû•ããò ‡ãŠã Þãì¶ããÌã ‡ãŠÀ¶ãñ 
‡ãñŠ ºããª Ôããƒ› ½ãò ÖÀ‡ãŠ¦ã Öãñ¦ããè Öõ ‚ããõÀ ÌãÖ ŒãÀãèªªãÀ ‡ãñŠ ‚ã‡ãŠã„â› ‡ãŠãè ÔãîÞã¶ãã ªñ¦ãã Öõ. Ôããƒ› 
Ôãñ `ŒãÀãèª¶ãñ ‚ããõÀ ºãñÞã¶ãñ' ÌããÊãñ ‡ãŠãè ÔãìÀàãã ‚ããõÀ ¹ãÆã½ãããä¥ã‡ãŠ¦ãã ‡ãŠã ½ãã¹ãªâ¡ Öãñ¦ãã Öõ. ¾ãÖ ÔãâªñÍã 
‡ãŠãñ ÔãìÀãäàã¦ã ¼ãñ•ã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Øãì¹¦ã ÔãâªñÍã ‡ãŠãè ãäÌããä£ã ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãã¦ãã Öõ. •ãºã ºãñÞã¶ãñ ÌããÊãñ ‡ãŠãñ 
‚ããù¡ÃÀ ãä½ãÊã •ãã¦ãã Öõ ¦ããñ ÌãÖ ŒãÀãèªªãÀ ‡ãñŠ ºãö‡ãŠ ‡ãŠãñ ‡ãŠãè½ã¦ã ªñ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ƒû•ãã•ã¦ã ªñ ªñ¦ãã Öõ. 
•ãºã „Ôãñ ƒÔã‡ãŠãè ÔÌããè‡ãðŠãä¦ã ãä½ãÊã •ãã¦ããè Öõ ¦ããñ ÌãÖ ‡ãŠã¡Ã£ããÀ‡ãŠ ‡ãŠãñ ƒÔã‡ãŠãè ¹ãìãäÓ› ‡ãŠãè ŒãºãÀ ªñ¶ãñ 
‡ãñŠ ºããª ½ããÊã ¼ãñ•ã ªñ¦ãã Öõ. 

¹ãÆ‡ãŠãÀ : ƒÃ-‡ãŠãù½ãÔãÃ ‡ãìŠÊã œ: ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ Öãñ¦ãñ Öö:

1.	 ãäºã•ã¶ãñÔã ›î ‡ãâŠ•¾ãî½ãÀ - ºããè ›î Ôããè {(Business to Consumer (B2C)} : ¾ãÖ ÔãºãÔãñ 
•¾ããªã ¹ãÆÞããäÊã¦ã ƒÃ-‡ãŠãù½ãÔãÃ ‡ãŠã ¹ãÆ‡ãŠãÀ Öõ. ¾ãÖãú ¹ãÀ ãäÌã‰ãñŠ¦ãã ‚ã¹ã¶ãñ „¦¹ããªãò ‡ãŠãñ ÌãñºãÔããƒ› 
¹ãÀ ¡ãÊã¦ãã Öõ, •ãÖãâ Ôãñ ØãÆãÖ‡ãŠ Ôããè£ãñ ŒãÀãèª Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ƒÔã½ãò ãä‡ãŠÔããè ãä¡Ô›Èãèº¾ãî›À ‡ãŠãè 
•ãÂÀ¦ã ¶ãÖãé Öãñ¦ããè Öõ. •ãõÔãñ - ãä¹ã‹Êã¹ã‡ãŠã›Ã (Flipkart) Ìã ‚ã½ãñ•ã¶ã (Amazon) ‚ãããäª. 

2.	 ãäºã•ã¶ãñÔã ›î ãäºã•ã¶ãñÔã (ºããè ›î ºããè) (Business to Business (B2B)) : ƒÔã‡ãñŠ ‚ãâ¦ãØãÃ¦ã 
†‡ãŠ ÔãâÔ©ãã ‚ã¹ã¶ãñ „¦¹ããªãò ‡ãŠãñ ªîÔãÀãè ÔãâÔ©ãã‚ããò ‡ãŠãñ ºãñÞã¦ããè Öõ. •ãõÔãñ manufacturer 
‚ã¹ã¶ãã Ôãã½ãã¶ã wholesaler ‡ãŠãñ ºãñÞã¦ãã Öõ ‚ããõÀ ÖãñÊãÔãñÊãÀ (©ããñ‡ãŠ ãäÌã‰ãñŠ¦ãã) ‚ã¹ã¶ãã 
Ôãã½ãã¶ã ‚ãâãä¦ã½ã ãäÌã‰ãñŠ¦ãã‚ããò ‡ãŠãñ ºãñÞã¦ãã Öõ. 

3.	 ‡ãâŠû•¾ãî½ãÀ ›î ãäºã•ã¶ãñÔã (Ôããè ›î ºããè) {Consumer to Business (C2B)} : ƒÔã½ãò 
ØãÆãÖ‡ãŠ ‚ã¹ã¶ãñ „¦¹ããªãò ¾ãã ÔããäÌãÃÔã ‡ãŠãñ ‡ãâŠ¹ã¶ããè ‡ãŠãñ ºãñÞã¦ãã Öõ. •ãõÔãñ: ‚ãã¹ã ‚ã¹ã¶ãñ ØãÆããä¹ãŠ‡ã‹Ôã 
‡ãŠãñ ãä¡û•ããƒ¶ã ‡ãŠÀ‡ãñŠ ‡ãìŠœ ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò •ãõÔãñ: fiverr ¦ã©ãã freelancer ÌãñºãÔããƒ›Ôã ‡ãñŠ 
½ãã£¾ã½ã Ôãñ ºãñÞã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.

4.	 ‡ãâŠû•¾ãî½ãÀ ›î ‡ãâŠû•¾ãî½ãÀ (Ôããè›îÔããè) {Consumer to Consumer (C2C)} : ƒÔã 
½ãã£¾ã½ã ‡ãñŠ ‚ãâ¦ãØãÃ¦ã †‡ãŠ ‡ãŠÔ›½ãÀ ªîÔãÀñ ‡ãŠÔ›½ãÀ ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãã Ôãã½ãã¶ã ºãñÞã¦ãã Öõ. •ãõÔãñ 
‚ããñ†Êã†‡ã‹Ôã (OLX) Ìã ãä‡ã‹Ìã‡ãŠÀ (quicker) ‚ãããäª.

5.	 ãäºã•ã¶ãñÔã ›î †¡ãä½ããä¶ãÔ›ÈñÍã¶ã (ºããè ›î †) {(Business to Administration (B2A)}: 
ƒÔã½ãò ãäºã•ã¶ãñÔã ÔãâÔ©ãã ¦ã©ãã ÔãÀ‡ãŠãÀãè †•ãòãäÔã¾ããò (government agency) ‡ãŠãè 
ÌãñºãÔããƒÃ›ãò ‡ãñŠ ´ãÀã ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãŠã ‚ããªã¶ã-¹ãÆªã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öö.

6.	 ‡ãâŠû•¾ãî½ãÀ ›î †¡ãä½ããä¶ãÔ›ÈñÍã¶ã (Ôããè›î†) {Consumer to Administration (C2A)) : 
ƒÔã½ãò ‡ãŠÔ›½ãÀ ¦ã©ãã ÔãÀ‡ãŠãÀãè †•ãòãäÔã¾ããò (government agency) ‡ãñŠ ½ã£¾ã ÔãîÞã¶ãã‚ããò 
‡ãŠã ‚ããªã¶ã ¹ãÆªã¶ã ÌãñºãÔããƒÃ› ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Öãñ¦ãã Öõ:
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Êãã¼ã : ƒÃ-‡ãŠãù½ãÔãÃ ‡ãñŠ ‡ãìŠœ Êãã¼ã ãä¶ã½¶ã Öö: 

1.	 „¦¹ããª †Ìãâ ½ãîÊ¾ã ‡ãŠãè ¦ãìÊã¶ãã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.

2.	 ¦ãìÀâ¦ã ¼ãìØã¦ãã¶ã ãäÌã‡ãŠÊ¹ã

3.	 ¶ã‡ãŠªãè ‡ãŠãè •ãÂÀ¦ã ¶ãÖãé

4.	 ªñÍã ¦ã©ãã ãäÌãªñÍã ½ãò ŒãÀãèªªãÀãè ‡ãñŠ ãäÌã‡ãŠÊ¹ã

5.	 ãäÌããä¼ã¸ã ‡ãâŠ¹ã¶ããè ‡ãñŠ „¦¹ããªãò ‡ãŠãè †‡ãŠ •ãØãÖ 24*7 „¹ãÊãº£ã¦ãã 

6.	 ºãñÖ¦ãÀ ÔãìãäÌã£ãã „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã¶ãã

7.	 ‚ããÔãã¶ã ¹ãâŠ¡ Ô©ãã¹ã¶ãã (ãä¶ããä£ã¾ããò ‡ãŠã ãä¶ã½ããÃ¥ã) ÍãìÁ‚ãã¦ããè „¹ã‰ãŠ½ããò ‡ãñŠ ãäÊã†.

Öããä¶ã¾ããú : ƒÃ-‡ãŠãù½ãÔãÃ ‡ãŠãè ‡ãìŠœ Öããä¶ã¾ããú ãä¶ã½¶ã Öö:

1.	 ƒ¶›À¶ãñ› ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ.

2.	 ¶ãƒÃ ÌãñºãÔããƒÃ›ãò ¹ãÀ ¼ãÀãñÔãã ¶ãÖãé ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ

3.	 ºãªÊã¦ãñ ¹ãÆãä¦ã¾ããñØããè Ìãã¦ããÌãÀ¥ã ½ãò „¹ã¾ãì§ãŠ ¶ãÖãé

4.	 ƒâ›À¶ãñ› Ô‡ãõŠ½ã ‡ãŠã Œã¦ãÀã 

5.	 ‚ããÌãñØã ½ãò ŒãÀãèª 

6.	 ãäºã‰ãŠãè ‡ãñŠ ºããª Ôã½ã©ãÃ¶ã ‡ãŠã ‚ã¼ããÌã 

7.	 ½ãã¶ãÌããè¾ã ½ãîÊ¾ããò †Ìãâ Ì¾ããä§ãŠØã¦ã ¼ããÌã¶ãã‚ããò ‡ãŠãè ‡ãŠ½ããè

	 „ÊÊãñŒã¶ããè¾ã Öõ ãä‡ãŠ ¼ããÀ¦ã ÔãÀ‡ãŠãÀ ãäÌãªñÍã ‡ãñŠ ºããû•ããÀãò ‡ãŠãè àã½ã¦ãã ¹ãÀ ¶ã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ 
¹ãÆ¼ããÌã ¡ãÊã¶ãñ ‡ãñŠ „ªáªñÍ¾ã Ôãñ ƒÃ-‡ãŠãù½ãÔãÃ àãñ¨ã ‡ãŠã ãäÌãÔ¦ããÀ ‡ãŠÀ¶ãñ Öñ¦ãì †‡ãŠ ¶ãƒÃ ¶ããèãä¦ã ¹ãÀ ‡ãŠã¾ãÃ 
‡ãŠÀ ÀÖãè Öõ. ƒÔã ¹ãÖÊã ‡ãŠãè ÍãìÁ‚ãã¦ã, ãä›ÈãäÊã¾ã¶ã ¡ãùÊãÀ ‡ãŠãè ‚ã©ãÃÌ¾ãÌãÔ©ãã ºã¶ã¶ãñ ‡ãñŠ Êãà¾ã ‡ãŠãñ 
¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠãè •ãã ÀÖãè Öõ.

¹ãÆ½ãìŒã ãäºã¶ªì :

1.	 Ö½ããÀã ªñÍã ƒÃ-‡ãŠãù½ãÔãÃ ‡ãŠã ãäÌãÔ¦ããÀ ‡ãŠÀ¶ãñ Öñ¦ãì †‡ãŠ ¶ããèãä¦ãØã¦ã ¤ãâÞãñ ¦ãõ¾ããÀ ‡ãŠÀ ÀÖã Öõ. 
ƒÔã‡ãñŠ ãä¶ã½¶ã ªãñ ¹ãÖÊãî ÖãòØãñ- ªñÍã ‡ãñŠ ‚ãâªÀ Öãè ƒÃ-‡ãŠãù½ãÔãÃ ‡ãñŠ ãäÌãÔ¦ããÀ ‡ãŠãñ ºãü¤ãÌãã ªñ¶ãã Ìã 
ƒÃ-‡ãŠãù½ãÔãÃ ‡ãŠã ãäÌãÔ¦ããÀ ªñÍã ‡ãñŠ ºããÖÀ ‡ãŠÀ¶ãã. ¦ãã¦¹ã¾ãÃ ¾ãÖ Öõ ãä‡ãŠ ¼ããÀ¦ã ‡ãŠãè `ƒÃ-‡ãŠãù½ãÔãÃ 
‚ã©ãÃÌ¾ãÌãÔ©ãã' Ôããè½ãã¹ããÀãè¾ã ¼ããè Öãñ¶ããè ÞãããäÖ† ¦ã©ãã ƒÔãñ ãäÌãªñÍããè ºããû•ããÀãò Ôãñ ¼ããè ¹ãîâ•ããè ‡ãŠã 
Ôãð•ã¶ã ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ†.
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2.	 Ìã¦ãÃ½ãã¶ã ½ãò, ¼ããÀ¦ã ‡ãŠã ƒÃ-‡ãŠãù½ãÔãÃ ºããû•ããÀ 30 ãäºããäÊã¾ã¶ã ¡ãùÊãÀ ‡ãŠã Öõ ‚ããõÀ ÔãÀ‡ãŠãÀ 
¾ãÖ ‚ã¹ãñàãã ÀŒã¦ããè Öõ ãä‡ãŠ ÌãÓãÃ 2024-25 ¦ã‡ãŠ ¾ãÖ ÊãØã¼ãØã 150 ãäºããäÊã¾ã¶ã ¡ãùÊãÀ ‡ãŠã Öãñ 
•ãã†Øãã.

3.	 ½ãâ¨ããÊã¾ã ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ, ªñÍã ½ãò ãä¡ãä•ã›Êã ‚ã©ãÃÌ¾ãÌãÔ©ãã ‡ãŠãè ÍãìÁ‚ãã¦ã, ÌãÓãÃ 2024-25 ¦ã‡ãŠ 
ÊãØã¼ãØã, 30 ãä½ããäÊã¾ã¶ã ÊããñØããò ‡ãñŠ ãäÊã† Àãñ•ãØããÀ ‡ãŠã Ôãð•ã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ „ªáªñÍ¾ã Ôãñ ‡ãŠãè ØãƒÃ 
©ããè. 

4.	 ¼ããÀ¦ã ½ãò `ƒÃ-‡ãŠãù½ãÔãÃ' ‚ã¼ãî¦ã¹ãîÌãÃ ªÀ Ôãñ ºãü¤ ÀÖã Öõ, •ããñ ÖÀ ½ãÖãè¶ãñ ÊãØã¼ãØã œ: 
ãä½ããäÊã¾ã¶ã ¶ã† ÔãªÔ¾ããò ‡ãŠãñ •ããñü¡¦ãã Öõ. †‡ãŠ ‚ã¶ãì½ãã¶ã ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ƒÔã ãäÌã§ã ÌãÓãÃ ½ãò 
¼ããÀ¦ã ‡ãñŠ ƒÃ-‡ãŠãù½ãÔãÃ ºããû•ããÀ ½ãò ` 2 ÊããŒã ‡ãŠÀãñü¡ ‡ãŠã ƒ•ãã¹ãŠã ÖãñØãã.

	 ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ãä¶ããäÍÞã¦ã Â¹ã Ôãñ ‚ãÞœãè ºãã¦ã Öõ ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ƒÔãÔãñ ÔãâÞããÀ ‚ããõÀ ÔãîÞã¶ãã‚ããò 
¦ã‡ãŠ ¹ãÖìúÞã¶ãã ‚ããÔãã¶ã Öãñ Øã¾ãã Öõ. ƒÔã¶ãñ ªìãä¶ã¾ãã ‡ãŠãñ †‡ãŠ ÌãõãäÍÌã‡ãŠ ØããúÌã ºã¶ãã ãäª¾ãã Öõ ‚ããõÀ 
„¶ã „²ããä½ã¾ããò ‡ãñŠ ãäÊã† ¾ãÖ †‡ãŠ ‚ã°ì¦ã ½ãâÞã ºã¶ã Øã¾ãã Öõ •ããñ ‚ã¹ã¶ãñ „²ã½ããò ‡ãŠã ãäÌãÔ¦ããÀ 
‡ãŠÀ¶ãã ÞããÖ¦ãñ Öö. ƒÃ-‡ãŠãù½ãÔãÃ ‚ãã£ãìãä¶ã‡ãŠ ªìãä¶ã¾ãã ‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ Ì¾ãÌãÔãã¾ã ½ããù¡Êã Öõ ‚ããõÀ ÔãÖãè 
À¥ã¶ããèãä¦ã¾ããò ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãã¶ãñ ‡ãñŠ Ôãã©ã, ¾ãÖ †‡ãŠ œãñ›ñ Ì¾ãÌãÔãã¾ã ‡ãŠãñ †‡ãŠ Ôãã½ãÆã•¾ã ½ãò ºãªÊã 
Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ‚ãã•ã ‡ãñŠ ¾ãìÌãã ‡ãñŠ ãäÊã† ƒÔã àãñ¨ã ½ãò ‡ãŠƒÃ ÔÌããä¥ãÃ½ã ‚ãÌãÔãÀ ½ããõ•ãîª Öö. ªñÍã ‡ãñŠ ¾ãìÌãã 
ƒÃ-‡ãŠãù½ãÔãÃ ½ãò ¹ãÆãäÍãàã¥ã ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ‡ãñŠ ‚ã¹ã¶ãã ¼ããäÌãÓ¾ã Ôãì¶ãÖÀã ºã¶ãã†â †Ìãâ ªñÍã ãäÖ¦ã ½ãò ‚ã¹ã¶ãã 
½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ¾ããñØãªã¶ã ªò. 
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‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠ½¹¾ãîãä›âØã ‡ãŠã ºãü¤¦ãã ºããû•ããÀ
‚ããä¹ãÃ¦ã •ãõ¶ã	 ãäªÌ¾ãã ªãèãäàã¦ã 
¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ (Àã•ã¼ããÓãã)	 ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ 
Ô›ã¹ãŠ ¹ãÆãäÍãàã¥ã ‡ãñŠ¶³, ¼ããñ¹ããÊã	 àãñ. ‡ãŠã. ƒÊããÖãºããª 

	 •ãºã Ö½ã ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ½ãò ºãü¤¦ãñ Öì† ¹ãÆÞãÊã¶ã ‡ãŠãè ºãã¦ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö ¦ãºã ‡ã‹Êãã„¡ ‡ãâŠ¹¾ãîãä›âØã 
ÔãºãÔãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ÞãÞããÃ ‡ãŠã ãäÌãÓã¾ã Öãñ¦ãã Öõ. ¾ãÖ ‚ã‡ãñŠÊãñ Öãè ÌãõãäÍÌã‡ãŠ Ô¦ãÀ ¹ãÀ ºãü¡ñ ¹ããäÀÌã¦ãÃ¶ã ‡ãŠãñ 
‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò Ôãàã½ã Öõ. ãäÌããäÌã£ã ºããû•ããÀ ÔãÌãóàã¥ããñâ ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ ‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠ½¹¾ãîãä›âØã ‡ãŠã ÌãõãäÍÌã‡ãŠ 
ºããû•ããÀ ÌãÓãÃ 2014 ½ãò 209.90 ãä½ããäÊã¾ã¶ã ¡ãùÊãÀ ‡ãŠã ©ãã, •ããñ ãä‡ãŠ ÌãÓãÃ 2020 ¦ã‡ãŠ $411 ãä½ããäÊã¾ã¶ã 
¦ã‡ãŠ ¹ãÖìúÞã¶ãñ ‡ãŠã ‚ã¶ãì½ãã¶ã Öõ (Ñããñ¦ã ¹ãŠãñºÔãÃ ¹ããä¨ã‡ãŠã). •ããù¶ã ÖõØãñÊã, ‡ãŠãñ-Þãñ¾ãÀ½ãõ¶ã, ãä¡Êããùƒ› 
Ôãò›À ‚ããù¹ãŠ †•ã, ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ "‡ã‹Êãã„¡ ‡ãâŠ¹¾ãîãä›âØã ½ãò ãäÌãÍãñÓã àã½ã¦ãã Öõ •ããñ ãä‡ãŠ ›ñãä‡ã‹¶ã‡ãŠÊã 
ƒâ¡Ô›Èãè Ôãñ ãä¶ã‡ãŠÊã ‡ãŠÀ ‚ã¶¾ã ‡ãŠƒÃ ƒâ¡Ô›Èãè ‡ãŠãñ Ôã¹ãŠÊã¦ãã ‡ãŠãè …âÞããƒ¾ããò ¦ã‡ãŠ Êãñ •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ."

¹ããäÀÞã¾ã: 

	 ‡ãŠ½¹¾ãî›À ‡ãŠãè ‡ãŠã¾ãÃ-ãä¶ãÓ¹ããª¶ã àã½ã¦ãã ‡ãŠãñ ºãü¤ã¶ãñ Öñ¦ãì ãäÌããäÌã£ã ¶ãƒÃ ãäÌã£ãã†â †Ìãâ ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè 
Öö. ‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠ½¹¾ãîãä›âØã ¾ãã ½ãñÜã ÔãâÀÞã¶ãã ƒÔã½ãò ¹ãÆ½ãìŒã¦ãã Ôãñ ¹ãÆ¾ããñØã ½ãò ‚ãã ÀÖãè Öö. ‡ã‹Êãã„¡ 
‡ãŠ½¹¾ãîãä›âØã †‡ãŠ ÊããƒÔãñ¶Ôã£ããÀãè ÔãñÌãã Öõ, •ããñ ãä‡ãŠ ‚ãÊãØã-‚ãÊãØã ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò ‡ãñŠ ´ãÀã ƒâ›À¶ãñ› 
¹ãÆ¾ããñ§ãŠã ‡ãŠãñ ¹ãÆªã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã Öõ. ‡ã‹Êãã„¡ ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè †Ìãâ ƒâ›À¶ãñ› ¹ãî¥ãÃ¦ã: Ôã½ããØããä½ã¦ã Öõ. 
‡ã‹Êãã„¡ Íãºª ‡ãŠãñ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠã "Á¹ã‡ãŠ" ¼ããè ‡ãŠÖã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

	 ‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠã ‚ã©ãÃ Öõ ºããªÊã ‚ã©ãÌãã ½ãñÜã ‚ã©ããÃ¦ãá ¡ã›ã †Ìãâ Ôããù¹ã‹›ÌãñÀ Ôãñ ¼ãâ¡ããäÀ¦ã ÔãÌãÃÀ 
‡ãŠãñ " ‡ã‹Êãã„¡" ‡ãŠÖã •ãã¦ãã Öõ, †ñÔãã ¹ãÆ¦ããè¦ã Öãñ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ Ôã½ãÔ¦ã ¡ã›ã Ìã ¹ãÆãñØãÆã½ã ¹ãÆ¾ããñ§ãŠã 
‡ãñŠ ‡ãŠ½¹¾ãî›À ¹ãÀ Öãè „¹ãÊãº£ã Öõ. ¾ãÖ ÌããÔ¦ãÌã ½ãò ƒâ›À¶ãñ›-‚ãã£ãããäÀ¦ã ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‚ããõÀ ‡ãâŠ¹¾ãî›À 
†ñ¹Êããè‡ãñŠÍã¶ã ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã Öõ, •ããñ ãäºã•ã¶ãñÔã †ñ¹Êããè‡ãñŠÍã¶ã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ½ãìÖõ¾ãã ‡ãŠÀã¦ãã Öõ ¦ã©ãã Ìãñºã 
ºãÆã„•ãÀ ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ ƒÔã ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìâÞãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

	 •ã¶ã-Ôãã£ããÀ¥ã ‡ãñŠ ´ãÀã ¹ãÆ¾ããñØã ãä‡ãŠ† •ãã ÀÖñ ‡ãŠ½¹¾ãî›À, Êãõ¹ã›ã¹ã, ½ããñºããƒÊã ‚ã©ãÌãã 
›ñºãÊãñ› ‡ãŠãè ¼ãâ¡ãÀ¥ã àã½ã¦ãã Ôããèãä½ã¦ã Öõ, ƒÔã‡ãŠãñ ºãü¤ã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Öã¡Ã ¡ÈãƒÌã ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã 
•ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ¶¦ãì Öã¡Ã ¡ÈãƒÌã ‡ãñŠ ¹ãÆ¾ããñØã Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ Ì¾ã¾ã ÖãñØãã. ‚ã¦ã: ¾ããäª ãä‡ãŠÔããè ¹ãÆ¾ããñ§ãŠã 
‡ãŠãñ ƒÔã Ôãâºãâ£ã ½ãò ‚ããä£ã‡ãŠ ¹ãÆãñÔãñãäÔãâØã Ô¹ãñÔã ¾ãã ¼ãâ¡ãÀ¥ã àã½ã¦ãã ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öõ ¦ããñ ¹ãÆ¾ããñ§ãŠã 
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‚ã¹ã¶ããè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ‚ã¶ãìÔããÀ ãä‡ãŠÔããè ‡ãâŠ¹ã¶ããè ‡ãŠãè ‡ãŠ½¹¾ãîãä›âØã ‚ãÌãÔãâÀÞã¶ãã ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ãä¶ã£ããÃãäÀ¦ã 
ÍãìÊ‡ãŠ ªñ‡ãŠÀ ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ‚ã¦ã: ¾ãÖ Ôãã½ãã¶¾ã ÔãâØãÆÖ¥ã ¾ãâ¨ã ‡ãŠãè ¦ãÀÖ ‡ãŠã½ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ, 
ãä•ãÔãÔãñ ÔãÌãÃÀ ¹ãÀ ÔãâØãÆãäÖ¦ã ¡ã›ã ¾ãã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ÔãÌãÃÀ ¹ãÀ •ãìü¡ñ Ôã¼ããè ‚ããä¼ã¾ãâ¨ã 
(‡ãŠ½¹¾ãî›À, Êãõ¹ã›ã¹ã, ½ããñºããƒÊã ‚ã©ãÌãã ›ñºãÊãñ›) ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. 

	 ÔããñÍãÊã ¶ãñ›Ìããä‡ãÄŠØã Ôããƒ› ƒÔã‡ãŠã ¹ãÆ½ãìŒã „ªãÖÀ¥ã Öõ. ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ¹ãÀ ¦ãÔÌããèÀò ¾ãã 
ƒÃ½ãñÊã ¹ãÀ ¡ã›ã ‚ã¹ãÊããñ¡ ‡ãŠÀ¶ãñ ¹ãÀ ÌãÖ Ö½ããÀñ Ì¾ããä§ãŠØã¦ã ‡ãŠ½¹¾ãî›À ¾ãã ½ããñºããƒÊã ¹ãÀ •ãØãÖ 
¶ãÖãé Êãñ¦ãã ‚ããõÀ „Ôã ÌãñºãÔããƒ› ¾ãã †¹ã ‡ãñŠ ‡ã‹Êãã„¡ ¹ãÀ •ãã ‡ãŠÀ ÔãâØãÆãäÖ¦ã Öãñ •ãã¦ãã Öõ. ‚ã¹ã¶ãñ 
Ì¾ããä§ãŠØã¦ã ‡ãŠ½¹¾ãî›À ¾ãã ½ããñºããƒÊã Ôãñ „Ôã‡ãŠãñ ãä½ã›ã¶ãñ ‡ãñŠ ºããª ¼ããè ÌãÖ ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ‡ãñŠ 
‡ã‹Êãã„¡ ¹ãÀ ÔãâØãÆãäÖ¦ã ÀÖ¦ãã Öõ. 

	 ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠ½¹¾ãîãä›âØã Ö½ããÀñ ãäª¶ã-¹ãÆãä¦ããäª¶ã ‡ãŠãè •ããèÌã¶ãÞã¾ããÃ ¹ãÀ ãäÌããäÌã£ã 
‚ãã¾ãã½ããò ½ãò ¹ãÆ¼ããÌã ¡ãÊã ÀÖãè Öõ. ƒÔã ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ¶ãñ •ã¶ã Ôãã£ããÀ¥ã Öãè ¶ãÖãé ‚ããä¹ã¦ãì Ì¾ãÌãÔãã¾ã 
‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ¹ãÆ¥ãããäÊã¾ããò ½ãò ¼ããè ¹ããäÀÌã¦ãÃ¶ã ãä‡ãŠ¾ãã Öõ `•ãõÔãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìâÞãã¶ãã ¾ãã ¹ãÆ½ãìŒã 
Ì¾ãÌãÔãã¾ã Ôãâºããä¶£ã¦ã ¡ã›ã ‡ãŠãñ ÔãâØãÆãäÖ¦ã ‡ãŠÀ¶ãã ‚ãããäª'.

	 ‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠãè Ì¾ãÌãÔãããä¾ã‡ãŠ ½ãÖ§ãã ‡ãŠãñ Ôã½ã¢ã¶ãñ Ôãñ ¹ãîÌãÃ, ‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠ½¹¾ãîãä›âØã ‡ãñŠ ãäÌããäÌã£ã 
¹ãÆ‡ãŠãÀãò ‡ãŠãñ Ôã½ã¢ã¶ãã ‚ããä¶ãÌãã¾ãÃ Öõ. ÌãõãäÍÌã‡ãŠ ‡ã‹Êãã„¡ ÔãñÌãã ÔãâÔ©ãã ‡ãŠãñ ÔãñÌãã, ¹ãÆ‡ãŠãÀ, ‚ãâãä¦ã½ã 
¹ãÆ¾ããñ§ãŠã ¾ãã ¼ããõØããñãäÊã‡ãŠ ÔãâÀÞã¶ãã ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ ãäÌã¼ãããä•ã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, ãäÌããäÌã£ã 
¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè ‡ã‹Êãã„¡ ÔãñÌãã†â ºããû•ããÀ ½ãò ‚ã¹ã¶ãã †‡ãŠ ãäÌãÍãñÓã ½ãÖ¦Ìã ÀŒã¦ããè Öö.

	 Ôãâ¾ãì§ãŠ Àã•¾ã ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠã ‡ãñŠ ÀãÓ›Èãè¾ã ½ãã¶ã‡ãŠ †Ìãâ ¹ãÀãèàã¥ã ÔãâÔ©ãã¶ã (NIST) ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ 
‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠ½¹¾ãîãä›âØã ½ãò ãä¶ã½¶ããâãä‡ãŠ¦ã ãäÌãÍãñÓã¦ãã†â Öãñ¶ããè ÞãããäÖ†.

	 ½ããâØã ¹ãÀ „¹ãÊãº£ã †Ìãâ ÔÌã ÔãñÌãã : ƒÞœì‡ãŠ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠãñ ‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠ½¹¾ãîãä›âØã ÔãñÌãã†â 
¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõ. ãä•ã¦ã¶ããè ½ããâØã Öãñ¦ããè Öõ „¦ã¶ããè Öãè ÔãñÌãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõ.

	 Ì¾ãã¹ã‡ãŠ ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìâÞã : ‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãñŠÌãÊã †‡ãŠ ‚ãÖã¦ãñ ½ãò ºãõŸ‡ãŠÀ Öãè 
¶ãÖãé ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã ºããäÊ‡ãŠ ƒÔãñ 7/24/365 ¾ãããä¶ã ‡ãŠÖãé ¼ããè, ‡ãŠ¼ããè ¼ããè ‡ãŠãè ¦ã•ãÃ ¹ãÀ „¹ã¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã 
•ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã ‡ãŠãñ ÜãÀ ¹ãÀ ¦ã©ãã ÜãÀ ‡ãŠãñ ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã ½ãò Êãã ¹ãã¶ãã ‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠ½¹¾ãîãä›âØã 
‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Ôãâ¼ãÌã Öì‚ãã Öõ.

	 ÔãâÔãã£ã¶ããò ‡ãŠã Ôãã¢ãã „¹ã¾ããñØã : ‡ã‹Êãã„¡ ¹ãÀ ÀŒããè Ôãã½ãØãÆãè ‡ãŠãñ ãä‡ãŠÔããè ‡ãñŠ Ôãã©ã ¼ããè 
Ôãã¢ãã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ‚ã©ããÃ¦ãá ‡ã‹Êãã„¡ ¹ãÀ ÀŒããè ¹ãŠãƒÊããò Ìã Ôãã¹ã‹›Ìãñ¾ãÀãò ‡ãŠãñ ‚ããõÀãò ‡ãñŠ 
Ôãã©ã ãäÊãâ‡ãŠ ´ãÀã Ôãã¢ãã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ƒÔã ¦ãÀÖ Ôãñ ÊããƒÔãòÔã ¦ã©ãã ‡ãŠãù¹ããèÀãƒ› •ãõÔãñ 
½ãìªáªãò Ôãñ ºãÞã‡ãŠÀ ÔãâÔãã£ã¶ããò ‡ãŠã ‚ããä£ã‡ãŠ¦ã½ã „¹ã¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.
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	 ¦ÌããäÀ¦ã¦ãã ÊãÞããèÊãã¹ã¶ã : ‡ã‹Êãã„¡ ¹ãÀ ‚ãã£ãããäÀ¦ã ‡ãŠ½¹¾ãî›À ºãÖì¦ã ‚ããä£ã‡ãŠ Íããä§ãŠÍããÊããè 
Öãñ¦ãñ Öö. ƒ¶ã‡ãŠãè àã½ã¦ãã ãä‡ãŠÔããè Ôãì¹ãÀ ‡ãŠ½¹¾ãî›À ‡ãŠãè ¦ãÀÖ Öãè Öãñ¦ããè Öõ. †ñÔãñ ½ãò ¾ããäª ‡ãŠãñƒÃ 
‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ ÀÖã Öõ ¦ããñ ƒÔã‡ãŠã ‚ããä¼ã¹ãÆã¾ã Öõ ãä‡ãŠ ÌãÖ ¦ãìÀâ¦ã ãä‡ãŠÔããè Ôãã£ã¶ã ¦ã‡ãŠ 
‚ã¹ã¶ããè ¹ãÖìâÞã ºã¶ãã ÊãñØãã ¦ã©ãã ÌãÖ ‚ã¹ã¶ããè ÔãìãäÌã£ãã Ôãñ „Ôã‡ãŠã •ãõÔãñ ÞããÖñ „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

	 ÔãñÌãã ‡ãŠã ½ãã¹ã¶ã : ãä‡ãŠÔããè „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ¶ãñ ãä‡ãŠ¦ã¶ããè ÔãñÌãã ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠãè Öõ ƒÔã‡ãŠã ÔÌã¦ã: 
½ãã¹ã¶ã Öãñ •ãã¦ãã Öõ. †ñÔãñ ½ãò „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ †Ìãâ ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã ‡ãñŠ ½ã£¾ã ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠã 
ãäÌãÌããª Öãñ¶ãñ ‡ãŠãè Ôãâ¼ããÌã¶ãã ¶ãÖãé ÀÖ¦ããè Öõ.

‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠ½¹¾ãîãä›âØã ‡ãŠãè ‡ãìŠœ ‚ã¶¾ã ãäÌãÍãñÓã¦ãã†â

	 ‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠ½¹¾ãîãä›âØã ÔãñÊ¹ãŠ ÔããäÌãÃÔã ÌããÊãñ ãä‡ãŠÔããè ÀñÔ¨ããú ‡ãŠãè ¼ããúãä¦ã Öõ. ƒÔã½ãò ãä‡ãŠÔããè Ôãñ ¼ããè 
‚ã¶ãì½ããñª¶ã ‚ã©ãÌãã ÔÌããè‡ãðŠãä¦ã ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ¶ãÖãé Öõ. „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ããè 
‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠã Þã¾ã¶ã ‡ãŠÀ¶ãã Öãñ¦ãã Öõ ¦ã©ãã ¾ããäª ‡ãŠã½ã ½ãò ‚ããä£ã‡ãŠ 
Øãì¥ãÌã§ãã †Ìãâ ‡ãŠ½¹¾ãî›À àã½ã¦ãã ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öãñ¦ããè Öõ ¦ããñ ¼ãìØã¦ãã¶ã ‚ãã£ãããäÀ¦ã ÔãñÌãã ¹ãÆã¹¦ã 
‡ãŠãè •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. ¾ããäª ‡ãŠã½ã Ôãã½ãã¶¾ã ãä‡ãŠÔ½ã ‡ãŠã Öõ ¦ããñ †ñÔããè ãäÔ©ããä¦ã ½ãò ãä¶ã:ÍãìÊ‡ãŠ ‡ã‹Êãã„¡ 
ÔãñÌãã†â Êããè •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öö. ‡ãŠ½¹¾ãî›À ¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãñŠ ÔãºãÔãñ ãäÌãÔ¦ãð¦ã ‡ãŠ½¹¾ãî›À ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‡ãŠãñ „¹ã¾ããñØã 
ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ÔãâÔãã£ã¶ããò ‡ãŠã Ôãã¢ãã „¹ã¾ããñØã ¼ããè ƒÔã‡ãñŠ ´ãÀã Ôãâ¼ãÌã Öõ. ¾ãÖ Ÿãè‡ãŠ ÌãõÔãã 
Öãè Öõ •ãõÔãñ ãä‡ãŠÔããè †‡ãŠ ‡ãŠãÀ ½ãò 3 ¾ãã 4 ¾ãã¨ããè •ããñ ãä‡ãŠ ‚ãÊãØã-‚ãÊãØã Ô©ãã¶ã ¹ãÀ •ãã¶ãñ ÌããÊãñ Öãñ¦ãñ 
Öö †‡ãŠ ‡ãŠãÀ ¹ãîÊã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö ¦ã©ãã Ôã½ã¾ã †Ìãâ ŒãÞãÃ ºãÞãã¦ãñ Öö. ‡ã‹Êãã„¡ ÔãÌãÃÀãò ‡ãñŠ ¹ããÔã ºãÖì¦ã ºãü¡ãè 
àã½ã¦ãã Öãñ¦ããè Öõ ãä•ãÔã‡ãŠã Ôãã¢ãã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ‡ãŠ½¹¾ãî›À àã½ã¦ãã †Ìãâ ‚ãããä©ãÃ‡ãŠ ÔãâÔãã£ã¶ããò 
‡ãŠã Ôã½ãìãäÞã¦ã ªãñÖ¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ¦ãñ•ããè Ôãñ „¹ã¾ããñØã ½ãò ¹ããäÀÌã¦ãÃ¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã 
Öõ. „¹ã¾ããñØã ‡ãŠãè •ãã¶ãñ ÌããÊããè àã½ã¦ãã †Ìãâ ÔãâÔãã£ã¶ããò ‡ãŠãñ ½ãã¹ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ãä•ãÔãÔãñ Ÿãè‡ãŠ-Ÿãè‡ãŠ 
‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã‚ããò ‡ãŠãñ ¹ãÖÞãã¶ã¶ãã Ôãâ¼ãÌã Öõ.

‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠ½¹¾ãîãä›âØã ‡ãñŠ ¹ãÆ‡ãŠãÀ:- 

	 ‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠ½¹¾ãîãä›âØã ‡ãŠãñ ÔãâÀÞã¶ãã ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ ½ãìŒ¾ã¦ã: 4 ¹ãÆ‡ãŠãÀãò ½ãò ÌãØããê‡ãðŠ¦ã ãä‡ãŠ¾ãã 
•ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ;

1.	 ‡ãŠ½¾ãîãä¶ã›ãè ‡ã‹Êãã„¡ : ƒÔã ¦ãÀÖ ‡ãñŠ ‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã „¶ã Ì¾ãÌãÔãã¾ããò ¾ãã ÔãâÔ©ãã‚ããò 
´ãÀã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ •ããñ ãä‡ãŠ ãä‡ãŠÔããè Ôããä½½ããäÊã¦ã ¹ãÆãñ•ãñ‡ã‹›, Œããñ•ã ¾ãã ‚ã¶¾ã Ôãâ¾ãì§ãŠ 
ãä‰ãŠ¾ãã‡ãŠÊãã¹ããò ‡ãŠãñ †‡ãŠ Ôãã©ã ¾ãã †‡ãŠ ãäªÍãã ½ãò ¹ãî¥ãÃ ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ‚ãØãÆÔãÀ Öãñ¦ããè Öö. ‚ã¦ã: ¾ãÖ 
†‡ãŠ Ôãâ‡ãŠãäÀ¦ã ½ãñÜã ÔãâÀÞã¶ãã ‡ãŠã ãä¶ã•ããè ‡ã‹Êãã„¡ Öõ, •ããñ ãä‡ãŠ ãä¶ããäÍÞã¦ã ¹ãÆ¾ããñ§ãŠã‚ããò ´ãÀã 
¹ãÆ¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ.
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2.	 Ôãâ‡ãŠãäÀ¦ã ‡ã‹Êãã„¡ : ¾ãÖ ãäÌããäÌã£ã ãä¶ã•ããè †Ìãâ ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ ‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠã Ôã½ããØã½ã Öõ. •ãºã 
‡ãŠãñƒÃ ÔãâÔ©ãã ‚ããâ¦ããäÀ‡ãŠ ¹ãÆãƒÌãñ› ‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠ½¹¾ãîãä›âØã ¡ãñ½ãñ¶ã ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãñ Öì† ¹ããäºÊã‡ãŠ 
‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠ½¹¾ãîãä›âØã ¡ãñ½ãñ¶ã ‡ãŠã ¼ããè ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ããè Öõ ¦ããñ „Ôãñ ÖãƒãäºãÆ¡ ¾ãã Ôãâ‡ãŠãäÀ¦ã 
‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠÖ¦ãñ Öö. †‡ãŠ Ôãâ‡ãŠãäÀ¦ã ‡ã‹Êãã„¡ ¹ã¾ããÃÌãÀ¥ã ½ãò ‡ãŠƒÃ ‚ããâ¦ããäÀ‡ãŠ ‚ããõÀ/¾ãã ºããÖÀãè 
¹ãÆªã¦ãã Íãããä½ãÊã Öãñ¦ãñ Öö, "•ããñ ‚ããä£ã‡ãŠãâÍã „²ã½ããò ‡ãñŠ ãäÊã† ¹ãÆãÂãä¹ã‡ãŠ ÖãñØãã".

3.	 ãä¶ã•ããè ‡ã‹Êãã„¡ : ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè ‡ã‹Êãã„¡ ÔãâÀÞã¶ãã ÔãâÔ©ãã ‡ãñŠ ‚ãâ¦ãØãÃ¦ã „Ôã‡ãñŠ ‚ããâ¦ããäÀ‡ãŠ 
‡ãŠã¾ããô ½ãò ¹ãÆ¾ããñØã Öãñ¦ããè Öõ. ‚ã¦ã: ¾ãÖ ÔÌã¾ãâ ÔãâÔ©ãã ‡ãŠãè ‚ããâ¦ããäÀ‡ãŠ ÔãâÀÞã¶ãã Öõ. 

	 Øãã›Ã¶ãÀ, ‚ã¶ãìÔãâ£ãã¶ã †Ìãâ ÔãÊããÖ‡ãŠãÀ ‡ãâŠ¹ã¶ããè, ‡ãñŠ ¹ãîÌããÃ¶ãì½ãã¶ã ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ, ÌãÓãÃ 2018 
½ãò ÌãõãäÍÌã‡ãŠ ¹ããäºÊã‡ãŠ ‡ã‹Êãã„¡ ÔãñÌãã ‡ãŠã ½ãã‡ãóŠ› 21.4% ¦ã‡ãŠ ºãü¤¶ãã ‚ã¶ãì½ãããä¶ã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã 
Øã¾ãã. ÌãÓãÃ 2017 ‡ãŠãè ¦ãìÊã¶ãã ½ãò $153.5 ãäºããäÊã¾ã¶ã Ôãñ ºãü¤‡ãŠÀ ÌãÓãÃ 2018 ½ãò $186.4 
ãäºããäÊã¾ã¶ã ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìúÞã¶ãñ ‡ãŠã ‚ã¶ãì½ãã¶ã ÊãØãã¾ãã Øã¾ãã.

ÔãñÌãã ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ ‡ã‹Êãã„¡ ÔãñÌãã ÔãâÔ©ãã ‡ãŠã ãäÌã¼ãã•ã¶ã ãä¶ã½¶ãÌã¦ã Öõ;

‡ãŠ)	 ºãìãä¶ã¾ããªãè ÔãìãäÌã£ãã†â †‡ãŠ ÔãñÌãã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò (IaaS): ¾ãÖ ºããû•ããÀ ‡ãŠã ÔãºãÔãñ ‚ããä£ã‡ãŠ 
¦ããèÌãÆ¦ãã Ôãñ ºãü¤¶ãñ ÌããÊãã ¼ããØã Öõ, •ããñ ãä‡ãŠ 35.9% ‡ãŠãè Ìãðãä® ‡ãñŠ Ôãã©ã $ 40.8 ãäºããäÊã¾ã¶ã 
¦ã‡ãŠ ‚ã¶ãì½ãããä¶ã¦ã ‡ãŠãè Øã¾ããè.

Œã)	 ¹Êãñ›¹ãŠã½ãÃ †‡ãŠ ÔãñÌãã ‡ãñŠ Á¹ã ½ãò (PaaS): ¹ããè†††Ôã ‡ãŠã ºããû•ããÀ ÌãÓãÃ 2021 ¦ã‡ãŠ $10.00 
ãäºããäÊã¾ã¶ã ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìúÞã¶ãã ‚ã¶ãì½ãããä¶ã¦ã Öõ.

Øã)	 Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ †‡ãŠ ÔãñÌãã ‡ãñŠ Á¹ã ½ãò (SaaS): ¾ãÖ ‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠ½¹¾ãîãä›âØã ‡ãŠã ÔãºãÔãñ ºãü¡ã 
¼ããØã Öõ, ÌãÓãÃ 2018 ½ãò 22.2% ‡ãŠãè Ìãðãä® ‡ãñŠ Ôãã©ã ƒÔã‡ãŠã ‡ãìŠÊã ºããû•ããÀ $ 73.6 
ãäºããäÊã¾ã¶ã ¦ã‡ãŠ ‚ã¶ãì½ãããä¶ã¦ã ©ãã. Øãã›Ã¶ãÀ ‡ãŠãè ãäÀ¹ããñ›Ã ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ÌãÓãÃ 2021 ¦ã‡ãŠ 
†Ôã†††Ôã ºããû•ããÀ 45% ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìúÞã¶ãñ ‡ãŠã ¹ãîÌããÃ¶ãì½ãã¶ã Öõ.

„¦¹ããä§ã, ãäÌã‡ãŠãÔã †Ìãâ ºããû•ããÀ: 

< <

‡ã‹Êãã„¡ 
‚ãÌãÔ©ãã : ÌãÓãÃ 2000 
‡ãñŠ ªÍã‡ãŠ ‡ãñŠ ¹ãÆãÀâ¼ã 

Ôãñ ÍãìÂ ÖìƒÃ

¹ãîÌãÃ ‡ã‹Êãã„¡ 
‚ãÌãÔ©ãã : ÌãÓãÃ 1999 
Ôãñ 2006 ‡ãñŠ ½ã£¾ã

‡ã‹Êãã„¡ ‡ãâŠ¹¾ãì›ãéØã 
‡ãŠãè ºãìãä¶ã¾ããªãè 

‚ãÌã£ããÀ¥ãã 1960 
½ãò ‚ãã¾ããè
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	 21 Ìããé Íã¦ããºªãè ‡ãñŠ ‚ãâ¦ã ¦ã‡ãŠ, Íãºª "‡ã‹Êãã„¡ ‡ãâŠ¹¾ãîãä›âØã" ‚ããä£ã‡ãŠ Ì¾ãã¹ã‡ãŠ Â¹ã Ôãñ ¹ãÆ‡ãŠ› 
Öãñ¶ãñ ÊãØãã,¾ã²ããä¹ã ƒ¶ã ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ½ãîÊã¦ã: SaaS (‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠ½¹¾ãîãä›âØã ‡ãŠã †‡ãŠ ¹ãÆ‡ãŠãÀ) 
¦ã‡ãŠ Ôããèãä½ã¦ã ©ãã.

	 ‡ã‹Êãã„¡ ‚ãÌãÔ©ãã : 2000 ‡ãñŠ ªÍã‡ãŠ ‡ãñŠ ¹ãÆãÀâ¼ã ½ãò, ½ããƒ‰ãŠãñÔããù¹ã‹› ¶ãñ ÔãñÌãã‚ããò ‡ãñŠ ãäÌã‡ãŠãÔã 
‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Saas ‡ãŠãè ‚ãÌã£ããÀ¥ãã ‡ãŠãñ ãäÌãÔ¦ãð¦ã ãä‡ãŠ¾ãã. ‚ããƒÃºããè†½ã ‡ãâŠ¹ã¶ããè ¶ãñ 2001 ½ãò 
‚ããù›ãñ¶ããñãä½ã‡ãŠ ‡ãŠ½¹¾ãîãä›âØã ÜããñÓã¥ãã ¹ã¨ã ½ãò ƒ¶ã ‚ãÌã£ããÀ¥ãã‚ããò ‡ãŠã ãäÌãÌãÀ¥ã ãäª¾ãã, ãä•ãÔã¶ãñ 
ãäÌãÓã½ããâØããè ¼ãâ¡ãÀ¥ã, ÔãÌãÃÀ, ‚ã¶ãì¹ãÆ¾ããñØã, ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ, ÔãìÀàãã ¦ãâ¨ã ‚ããõÀ †ñÔãñ ‚ã¶¾ã ¦ã¦Ìããñ ‡ãñŠ Ôãã©ã 
•ããä›Êã IT (ÔãîÞã¶ãã ¹ãÆãñ²ããñãäØã‡ãŠãè) ¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãñŠ ¹ãÆºãâ£ã¶ã ½ãò „¸ã¦ã ‚ããù›ãñ½ãñÍã¶ã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãò •ãõÔãñ 
ÔÌã-ãä¶ã¾ãâ¨ã¥ã, ÔÌã-ãäÞããä‡ãŠ¦Ôãã, ÔÌã-ãäÌã¶¾ããÔã ‚ããõÀ ÔÌã-‚ã¶ãì‡ãîŠÊã¶ã ‡ãŠã Ìã¥ãÃ¶ã ãä‡ãŠ¾ãã ãä•ã¶Öò †‡ãŠ 
„²ã½ã ½ãò ¹ãÆ¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ‚ã½ãñ•ã¶ã ¶ãñ ¶ã¾ããè ‡ã‹Êãã„¡ ÔãÀâÞã¶ãã ‡ãñŠ ¹ããäÀ¥ãã½ã ÔÌãÁ¹ã 
½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ‚ããâ¦ããäÀ‡ãŠ ¹ãÆ¼ãããäÌã¦ãã Ôãì£ããÀ ¹ãã† •ãã¶ãñ ‚ããõÀ ¡ãù›-‡ãŠãñ½ã ºãºãÊã ‡ãñŠ ºããª ‚ã¹ã¶ãñ ¡ã›ã 
‡ãñŠ¶³ãò ‡ãñŠ ‚ãã£ãìãä¶ã‡ãŠãè‡ãŠÀ¥ã ‡ãñŠ ´ãÀã ‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠ½¹¾ãîãä›âØã ‡ãñŠ ãäÌã‡ãŠãÔã ½ãò ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ¼ãîãä½ã‡ãŠã 
ãä¶ã¼ãã¾ããè, ƒÔã‡ãñŠ ãäÊã† „Ôã¶ãñ †‡ãŠ ¾ãîãä›ãäÊã›ãè ‡ãŠ½¹¾ãîãä›âØã ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ 2005 ½ãò ‚ã½ãñ•ã¶ã Ìãñºã 
ÔãñÌãã‚ããò ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‚ã¹ã¶ãñ ãäÔãÔ›½ã „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã†. 

‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠ½¹¾ãîãä›âØã ‚ã¶ãì½ãã¶ã †Ìãâ ºããû•ããÀ ½ãîÊ¾ããâ‡ãŠ¶ã 2018:
(Ñããñ¦ã ‡ã‹Êãã„¡ ãäºã•ã¶ãÔã ¡ÈãƒÃÌãÔã ‚ã½ãñ•ããñ¶ã ¹ãÆãñãä¹ãŠ›áÔã, Ô›ñãäÔ›Ô›ã •ãìÊããƒÃ 27, 2018 ¹ãŠãñºÔã ¹ããä¨ã‡ãŠã)

	 ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããâ •ãõÔãñ ¡Èãù¹ãºããù‡ã‹Ôã ¹ãñŠÔãºãì‡ãŠ ‚ãããäª ¶ãñ •ã¶ãÔãã£ããÀ¥ã ‡ãñŠ ãäÊã† ¶ã† ‚ãã¾ãã½ã ãäª† 
Öö, •ãÖãâ ‡ãŠãñƒÃ ¼ããè ‚ã¹ã¶ãã Ì¾ããä§ãŠØã¦ã ¡ã›ã ÔãâØãÆãäÖ¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ¦ã©ãã ‡ãŠÖãé ãä¹ãŠÀ ¼ããè „Ôã‡ãŠã 
¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ½ãã‡ãóŠ› ÔãÌãó ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ 95% Ì¾ãÌãÔãã¾ã ‚ãã•ã ‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã 
‡ãŠÀ ÀÖñ Öö †Ìãâ ÌãÓãÃ 2019 ½ãò ‡ãìŠÊã „¹ãÊãº£ã ¡ã›ã ‡ãŠã ÊãØã¼ãØã 90% ‡ã‹Êãã„¡ ¹ãÀ Öãè „¹ãÊãº£ã 
ÖãñØãã ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ã‹Êãã„¡ Ö½ããÀñ •ããèÌã¶ã ‡ãŠã ‚ããä¼ã¸ã ‚ãâØã ºã¶ã Þãì‡ãŠã Öõ.

	 ‡ã‹Êãã„¡ ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ‡ãñŠ ãäÌããäÌã£ã „ªãÖÀ¥ããò ‡ãŠãè Ö½ã ãäª¶ã ¹ãÆãä¦ããäª¶ã ‚ã¹ã¶ããè •ããèÌã¶ã Þã¾ããÃ ½ãò 
¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ ÀÖñ Öö ¦ã©ãã ãäÌããä¼ã¸ã ‡ãâŠ¹ã¶ããè¾ããâ ƒÔãÔãñ ‚ãÞœã Àã•ãÔÌã ‚ããä•ãÃ¦ã ‡ãŠÀ ÀÖãè Öö, •ããñ ãä‡ãŠ 
ãä¶ã½¶ã Ìã¦ã Öö;

	 ¶ãñãäÌãØãñÍã¶ã ¹ãÆãñØãÆã½ã : •ããñ ‡ãŠãè ºãÖì¦ã ‚ããä£ã‡ãŠ ¡ñ›ã ‡ãŠãñ ÔãâÞãããäÊã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ Ôãã©ã „Ôã‡ãŠãñ 
ãäÀ¾ãÊã ›ãƒ½ã ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ ‚ã¹ã¡ñ› ¼ããè ‡ãŠÀ¦ãã Öõ ƒÔã ¦ãÀÖ ‚ãã¹ã ãäÌãÍÌã ½ãò ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ªñÍã ½ãò 
¼ãÆ½ã¥ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öì† ÌãÖãâ ‡ãŠãè ÀãÔ¦ããò Ôãñ Ôãì¹ããäÀãäÞã¦ã ÀÖ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.

	 ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã Íããùãä¹ãâØã : ÔããâãäŒ¾ã‡ãŠãè Øã¥ã¶ãã ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ ‡ãìŠÊã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ŒãÀãèªãè ‡ãŠÀ¶ãñ 
ÌããÊãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò ½ãò ÊãØã¼ãØã 32% ØãÆãÖ‡ãŠ Ôã§ãã ½ãò ‡ãŠ½ã Ôãñ ‡ãŠ½ã †‡ãŠ ºããÀ ŒãÀãèªãè ‡ãŠÀ¦ãñ Öãè Öö ¾ãÖ 
‚ããù¶ãÊããƒ¶ã Ô›ãñÀ ‚ã¹ã¶ããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè †Ìãâ ¦ãÔÌããèÀãò ‡ãŠãñ ÔãâÞãããäÊã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠã Öãè 
¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö
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	 ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã ƒÔã‡ãñŠ ãäÌããäÌã£ã „ªãÖÀ¥ã Öõ ¦ã©ãã Ö½ã ‚ãã•ã ‡ãñŠ Ôã½ã¾ã ½ãò ÔããñÍãÊã 
½ããèãä¡¾ãã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ •ãã¶ã‡ãŠãÀãè †Ìãâ ½ã¶ããñÀâ•ã¶ã ªãñ¶ããò ‡ãŠãñ Öãè ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ ÀÖñ Öö ¹ãñŠÔãºãì‡ãŠ, 
ãä›áÌã›À, ƒâÔ›ãØãÆã½ã, ÌÖã›áÔã†¹ã †Ìãâ ØãîØãÊã ¡Èãù¹ãºããù‡ã‹Ôã ƒÔã‡ãŠã ¹ãÆÞããäÊã¦ã ÔÌãÂ¹ã Öõ.

	 Ì¾ãÌãÔãã¾ã ÔãÖ¾ããñØã : ãäÌããäÌã£ã Ì¾ãÌãÔãã¾ã ¶ã¾ãñ †Ôã†½ãƒÃ †‡ã‹Ôã¹ããñ›Ã ‚ãããäª ‡ã‹Êãã„¡ ÔãâÀÞã¶ãã 
‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ÌãõãäÍÌã‡ãŠ ½ãâÞã ¹ãÀ ‚ã¹ã¶ããè ÔãñÌãã †Ìãâ ÌãÔ¦ãì‚ããò ‡ãŠãñ ¹ãÆÞãããäÀ¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ‡ãŠÀ ÀÖñ Öö 
‚ãã•ã‡ãŠÊã ‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ½ããèãä›âØã ãäÌãÞããÀãò ‡ãñŠ ‚ããªã¶ã-¹ãÆªã¶ã ÔããâãäŒ¾ã‡ãŠãè ¦ãìÊã¶ãã 
‡ãñŠ ãäÊã† ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ •ããñ ‡ãŠãè ‡ãŠã¾ãÃ¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãŠãñ Ôãâ¦ãìãäÊã¦ã †Ìãâ „¦¹ããª‡ãŠ¦ãã ‡ãñŠ ‚ã¶ãì¹ãã¦ã ‡ãŠãñ 
ºãñÖ¦ãÀ ‡ãŠÀ ÀÖã Öõ.

	 Ìã¦ãÃ½ãã¶ã ½ãò ‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠ½¹¾ãîãä›âØã ‡ãñŠ àãñ¨ã ‡ãŠãè ªÔã ÍããèÓãÃ ÔãºãÔãñ ‚ããä£ã‡ãŠ Íããä§ãŠÍããÊããè, 
ÔãÍã§ãŠ †Ìãâ ¹ãÆ¼ããÌãÍããÊããè ãäÌã¦ãÀ‡ãŠ ½ããƒ‰ãŠãñÔããùû¹ã‹›, ‚ã½ãñ•ã¶ã, ‚ããƒÃºããè†½ã, ÔãñÊã¹ãŠãñÔãÃ, †Ôã † 
¹ããè, ‚ããñÀñ‡ãŠÊã, ØãîØãÊã, ÔããäÌãÃÔã ¶ãã‚ããñ, Ìã‡ãÃŠ ªñ, Ìããè†½ã Ìãñ¾ãÀ Öö. ÌãÓãÃ 2016 ½ãò ¾ãÖ ‚ããƒÃ†††Ôã 
‡ã‹Êãã„¡ ‡ãñŠ ‡ãìŠÊã ºããû•ããÀ ‡ãŠã 50% ©ãã •ããñ ãä‡ãŠ 2021 ¦ã‡ãŠ 70% Öãñ¶ãñ ‡ãŠã ‚ã¶ãì½ãã¶ã Öõ.

	 ãä¹ãœÊãñ ªãñ ÌãÓããô ½ãò ÌãõãäÍÌã‡ãŠ ‡ã‹Êãã„¡ ¹ããäºÊã‡ãŠ ÔãñÌãã ½ãò ¦ããèÌãÆ ÌãÆãä® ÖìƒÃ Öõ. ÌãÓãÃ 2017 ½ãò 
¾ãÖ ÊãØã¼ãØã $ 1.8 ãäºããäÊã¾ã¶ã ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìúÞã Øã¾ããè ¦ã©ãã ÌãÓãÃ 2020 ¦ã‡ãŠ ¾ãÖ $4.1 ãäºããäÊã¾ã¶ã ¦ã‡ãŠ 
‡ãŠãè ‚ã¹ãÆ¦¾ãããäÍã¦ã Ìãðãä® ‡ãŠã ‚ã¶ãì½ãã¶ã Öõ. †ãäÍã¾ãã ¹ãõãäÔããä¹ãŠ‡ãŠ ¼ããØã ½ãò ¼ããÀ¦ã, Þããè¶ã ‡ãñŠ ºããª ÔãºãÔãñ 
‚ããä£ã‡ãŠ ¦ããèÌãÆ¦ãã Ôãñ ºãü¤¶ãñ ÌããÊãã ºããû•ããÀ Öõ.

	 ãäÌã§ã ÌãÓãÃ 2018 ‡ãŠãè ¦ãð¦ããè¾ã ãä¦ã½ããÖãè ½ãò 7.2% ‡ãŠãè •ããè¡ãè¹ããè Ìãðãä® ‡ãñŠ Ôãã©ã ¼ããÀ¦ã 
ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ºããû•ããÀ ½ãò ‚ãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¦ã©ãã ‚ã¹ãÆ¦¾ãããäÍã¦ã Ìãðãä® ‡ãñŠ ãäÊã† ¦ãõ¾ããÀ Öõ.

	 ãä¹ãœÊãñ ‡ãìŠœ ½ãÖãè¶ããñ ½ãò ØãîØãÊã, ‚ãÊããèºããºãã, ‚ã½ãñ•ã¶ã ¦ã©ãã ½ããƒ‰ãŠãñÔããùû¹ã‹› ¶ãñ ªñÍã ½ãò ‚ã¹ã¶ãñ 
¡ã›ã Ôãò›À ¹ãÆãÀ½¼ã ‡ãŠÀ ãäª¾ãñ Öö. ¼ããÀ¦ã ‡ãñŠ ãä¶ã•ããè ºããû•ããÀ ½ãò ¶ãõ‡ã‹Ôã›•ãñ¶ã ¶ãã½ã‡ãŠ ‡ãâŠ¹ã¶ããè ‚ã¹ã¶ãñ 
"ªñÌã ‡ã‹Êãã„¡" ¶ãã½ã‡ãŠ ÔãìãäÌã£ãã ‡ãñŠ Ôãã©ã ºããû•ããÀ ½ãò ‚ã¹ã¶ãã Ô©ãã¶ã ºã¶ãã ÀÖãè Öõ.

	 ¼ããÀ¦ã ‡ãñŠ Ô½ãã›Ã ÍãÖÀãò ½ãò "ƒÃ†Ôã¡ãè†Ôã" ƒ¶ã ÔãìãäÌã£ãã‚ããò ‡ãŠã ¹ãÆºãâ£ã¶ã ‡ãŠÀ ÀÖãè Öõ. Ôãã©ã 
Öãè CntrlS ¶ãñ ÌãõãäÍÌã‡ãŠ ¹ã›Êã ¹ãÀ, †ãäÍã¾ãã ‡ãñŠ ÔãºãÔãñ ºãü¡ñ ãä›¾ãÀ 4 ¡ã›ã Ôãò›À ‡ãñŠ Ôãã©ã, ‚ã¹ã¶ãã 
Ô©ãã¶ã ºã¶ãã ãäÊã¾ãã Öõ.

	 ‚ã¹ã¶ãñ ‚ãã‡ãŠãÀ Ôãñ ƒ¦ãÀ ¼ããÀ¦ããè¾ã ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò ¶ãñ ¡ã›ã Ôãò›À ‡ãŠãè •ããä›Êã¦ãã ‡ãŠãñ Ôã½ã¢ã¦ãñ 
Öì† "‡ã‹Êãã„¡" ‡ãŠãè ¦ãÀ¹ãŠ ‚ã¹ã¶ãã ÁŒã ‡ãŠÀ ãäÊã¾ãã Öõ. ½ããƒ‰ãŠãñÔããùû¹ã‹› ƒâãä¡¾ãã †Ìãâ ©ããù› ‚ããäºãÃ›Èñ•ã 
ãäÀÔãÞãÃ ƒâÔ›ãè›á¾ãî› (TARI) ‡ãñŠ †‡ãŠ ÔãÌãóàã¥ã ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ "‡ã‹Êãã„¡ ‡ãñŠ ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãñŠ Ôãã©ã ÊãÜãì †Ìãâ 
½ã£¾ã½ã „£¾ããñØã, Ì¾ãÌãÔãã¾ããò ½ãò £ã¶ã ‡ãñŠ ¹ãÆÌããÖ ‡ãŠãñ 308% ¦ã‡ãŠ ºãü¤ã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ¦ã©ãã Ìã¦ãÃ½ãã¶ã ½ãò 
96% ÊãÜãì †Ìãâ ½ã£¾ã½ã Ì¾ãÌãÔãã¾ããò ¶ãñ ‚ã¹ã¶ãñ ¹ããäÀÞããÊã¶ã Ì¾ã¾ã ¹ãÀ ªãñ ÌãÓããô ½ãò Öãè Ôã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ 
¹ãÆ¼ããÌã ¡ãÊãã Öõ."
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	 ¼ããÀ¦ã ½ãò ‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠ½¹¾ãîãä›âØã ‡ãŠãñ ‚ãã¦½ãÔãã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ªãñ ¹ãÆ½ãìŒã ¹ãÆÞãÊã¶ã ªñŒã¶ãñ ‡ãŠãñ 
ãä½ãÊã¦ãñ Öö;

	 ¹ãÆ©ã½ã ÔãÖ-Ô©ãã¶ã ÔãñÌãã †Ìãâ Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ¾ãã ºãâªãè ¡ã›ã Ôãò›À •ããñ ãä‡ãŠ ‚ã¦¾ããä£ã‡ãŠ 
ãäÌã¶ã¾ããä½ã¦ã …£ÌããÃ£ãÀ •ãõÔãñ ºãöãä‡ãâŠØã, ãäÌã§ããè¾ã ÔãñÌãã ãäÌã¼ããØã, ºããè½ãã, ÔÌããÔ©¾ã ÔãñÌãã „²ããòØã †Ìãâ 
ÔãÀ‡ãŠãÀãè ãäÌã¼ããØããò ´ãÀã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠãè •ãã ÀÖãè Öõ. ºãâªãè (capative) ¡ã›ã Ôãò›À †¶ã „²ããòØããò ãä‡ãŠ 
"Ôã¹ãÆ¼ãì¦ã" ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ‡ãŠãñ ¹ãî¥ãÃ ‡ãŠÀ¦ãñ Öì†, ‡ãŠ½ã ãäÌãÊãâºã ¦ã©ãã ‚ããä£ã‡ãŠ ¦ããèÌãÆ Øããä¦ã •ãõÔããè 
ÔãìãäÌã£ãã ‡ãñŠ Ôãã©ã ‚ã¦¾ããä£ã‡ãŠ „¦¹ããª‡ãŠ Ôãããäºã¦ã Öãñ ÀÖãè Öõ.

ãä´¦ããè¾ã, Ôãâ‡ãŠãäÀ¦ã ‡ã‹Êãã„¡ ÔãâÀÞã¶ãã Ôã½¹ãî¥ãÃ ¼ããÀ¦ã ½ãò ‚ã¦¾ããä£ã‡ãŠ Êããñ‡ãŠãä¹ãÆ¾ã Öãñ ÀÖãè Öõ. ‡ã‹Êãã„¡ 
•ãØã¦ã ½ãò ãäÌããäÌã£ã ‰ãŠ½ã ¹ããäÀÌã¦ãÃ¶ã †Ìãâ Ôãâ¾ããñ•ã¶ã Ôãâ¼ãÌã Öö, ãä•ãÔãÔãñ ãä‡ãŠ ‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠãñ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè 
ÔãâÔ©ãã¶ã ‡ãñŠ Ì¾ãÌãÔãã¾ã ¾ãã ‚ã¶¾ã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã‚ããò ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ÔãâÀãäÞã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 
†¶ã†ÔãƒÃ ƒÔã‡ãŠã ¹ãÆ½ãìŒã „ªãÖÀ¥ã Öõ. †¶ã†ÔãƒÃ ¶ãñ ‚ã¹ã¶ããè ÔãîÞã¶ãã ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ‡ãŠãè ‚ãã£ããÀ¼ãî¦ã 
ÔãâÀÞã¶ãã ‡ãŠãñ „¸ã¦ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öì†, ¹ãî¥ãÃ¦ã: ÔÌãÞãããäÊã¦ã Ô‰ãŠãè¶ã- ‚ãã£ãããäÀ¦ã ›Èñãä¡âØã ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠãñ 
ãäÌã‡ãŠãäÔã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã, ãä•ãÔãÔãñ †¶ã†ÔãƒÃ ½ãò Öãñ¶ãñ ÌããÊãñ Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠãè ÔãâŒ¾ãã 8 ãä½ããäÊã¾ã¶ã ¹ãÆãä¦ããäª¶ã Ôãñ 
ºãü¤‡ãŠÀ ÊãØã¼ãØã 12 ãä½ããäÊã¾ã¶ã ¹ãÆãä¦ããäª¶ã Öãñ Øã¾ããè Öõ, Ôãã©ã Öãè ƒÔã‡ãŠãè àã½ã¦ãã 60% ¦ã‡ãŠ „¸ã¦ã 
Öãñ Øã¾ããè Öõ.

	 ‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠ½¹¾ãîãä›âØã ‡ãñŠ ºãü¤¦ãñ ºããû•ããÀ ‡ãŠãñ ãäÌããäÌã£ã Üã›‡ãŠ ¹ãÆ¼ãããäÌã¦ã ‡ãŠÀ ÀÖñ Öö. ƒ¶ã½ãò 
ÔãºãÔãñ ¹ãÆ½ãìŒã Öõ ÊããØã¦ã- ¹ãÆ¼ããÌãÍããèÊã¦ãã, ‡ã‹Êãã„¡ ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãñ Öì† ÔãâÔ©ãã†â ‚ã¹ã¶ããè 
¹ããäÀÞããÊã¶ã ÊããØã¦ã ‡ãŠã 35% Ì¾ã¾ã ‡ãŠ½ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ããè Öö. ƒÔã‡ãñŠ ‚ã¶¾ã ¦ã©¾ã ‡ãŠã¾ããÃ¦½ã‡ãŠ àã½ã¦ãã 
¹ãÀ ‚ãã£ãããäÀ¦ã Öö •ããñ ãä‡ãŠ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ½ãîÊã¦ã: Ì¾ãÌãÔãã¾ã ‡ãŠãè „¦¹ããª‡ãŠ¦ãã ‡ãŠãñ ºãü¤ã¦ãã Öõ. ¾ã²ããä¹ã 
¼ããÀ¦ããè¾ã ¹ãÆã¾ã´ãè¹ã ‚ã¼ããè ¼ããè ¦ããèÌãÆ Øããä¦ã ƒâ›À¶ãñ› ÔãñÌãã, ãäÌã²ãì¦ã ‚ãã¹ãîãä¦ãÃ, ‚ããùãä¹›‡ãŠÊã ¹ãŠãƒºãÀ 
Ô©ãããä¹ã¦ã ƒâ›À¶ãñ› •ãõÔããè Ôã½ãÔ¾ãã‚ããò Ôãñ „ºãÀ ÀÖã Öõ ¦ã©ãããä¹ã Ì¾ãÌãÔãã¾ã Ìã „²ããòØããò ½ãò ºãü¤¦ãñ 
¶ãÌããñ¶½ãñÓã †Ìãâ Þã¹ãÊã¦ãã ¦ã©ãã ÔãÀ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ `ãä¡ãä•ã›Êã ƒâãä¡¾ãã' ãä½ãÍã¶ã ‡ãñŠ Ôãã©ã ¼ããÀ¦ã ‡ã‹Êãã„¡ 
‡ãŠ½¹¾ãîãä›âØã ‡ãŠã ãäÌãÍããÊã ºããû•ããÀ Öõ, ¦ã©ãã ‡ã‹Êãã„¡ ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠãñ ‚ãã¦½ãÔãã£ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öì† ÌãõãäÍÌã‡ãŠ 
¹ã›Êã ¹ãÀ ‚ã¹ã¶ããè œã¹ã œãñü¡¶ãñ ½ãò ‚ãØãÆÔãÀ Öõ.
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•ããè¹ããè†Ôã
‚ããä½ã¦ã ‡ãìŠ½ããÀ 

¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ, 
ÔãÀÊã àãñ. ‡ãŠã. ½ãìâºãƒÃ (¹ããäÍÞã½ã)

	 ½ãã¶ã Êããèãä•ã† ãä‡ãŠ ‚ãã¹ã‡ãŠã ¦ãºããªÊãã ãä‡ãŠÔããè ¶ã† ÍãÖÀ ½ãò Öãñ Øã¾ãã Öõ ‚ããõÀ ‚ãã¹ã ¹ãÖÊããè 
ºããÀ ÜãÀ Ôãñ ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ãä¶ã‡ãŠÊã ÀÖñ Öö. ¾ãÖ ºãü¡ãè Ôãã½ãã¶¾ã Ôããè ºãã¦ã Öõ ãä‡ãŠ 
¶ã† ÍãÖÀ ½ãò ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãñ ÜãÀ Ôãñ ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã ‡ãŠãè ¶ã ¦ããñ ªîÀãè ½ããÊãî½ã ÖãñØããè, ¶ã Öãè ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã 
¹ãÖìâÞã¶ãñ ½ãò ÊãØã¶ãñ ÌããÊãã Ôã½ã¾ã. †ñÔããè ãäÔ©ããä¦ã ½ãò ‚ãã¹ã ‡ã‹¾ãã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö? û•¾ããªã¦ãÀ ÊããñØããò ‡ãŠã 
•ãÌããºã ÖãñØãã ãä‡ãŠ ½ããñºããƒÊã ½ãò ¶ã‡ã‹Íãã (½ãõ¹ã) ŒããñÊã¦ãñ Öö ‚ããõÀ „Ôã½ãò ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã ‡ãŠã ¹ã¦ãã ¡ãÊã¦ãñ Öö, 
½ãõ¹ã ºã¦ãã ªñ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ‚ãã¹ã‡ãŠã ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã ‚ãã¹ã‡ãñŠ ÜãÀ Ôãñ ãä‡ãŠ¦ã¶ãã ªîÀ Öõ ‚ããõÀ ‚ãã¹ã ãä‡ãŠ¦ã¶ããè ªñÀ 
½ãò ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã ¹ãÖìâÞã •ãã†âØãñ. ‚ãã¹ã •ãºã ¼ããè ½ããñºããƒÊã ¾ãã ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¹ãÀ †ñÔãñ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ½ãõ¹ã 
‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ ÀÖñ Öãñ¦ãñ Öö ¦ãºã ‚ãã¹ã ãä•ãÔã ‰ãŠãâãä¦ã‡ãŠãÀãè ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãñŠ ÔãÖãÀñ ÔããÀãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè 
‚ã¹ã¶ãñ ½ããñºããƒÊã ¹ãÀ ¹ãã •ãã¦ãñ Öö, „Ôãñ ØÊããñºãÊã ¹ããñû•ããèÍããä¶ãâØã ãäÔãÔ›½ã (•ããè¹ããè†Ôã) ‡ãŠÖ¦ãñ Öö.

	 •ããè¹ããè†Ôã ÌãÖ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ Öõ, •ããñ ‡ãñŠÌãÊã Êããñ‡ãñŠÍã¶ã ‚ããõÀ Ôã½ã¾ã Öãè ¶ãÖãé ºã¦ãã¦ããè, ºããäÊ‡ãŠ 
ãä‡ãŠÔããè ¼ããè •ãØãÖ ‡ãñŠ ½ããõÔã½ã ‡ãñŠ ãäÌãÓã¾ã ½ãò ¼ããè Ôã›ãè‡ãŠ •ãã¶ã‡ãŠãÀãè „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã¦ããè Öõ. ‚ããƒ† 
•ãã¶ã¦ãñ Öö ãä‡ãŠ ÌãÖ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ •ããñ Ö½ãò ÜãÀ, ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã ¾ãã ãä‡ãŠÔããè ªîÔãÀñ ‡ãŠãè Êããñ‡ãñŠÍã¶ã ‡ãŠã ¹ã¦ãã 
ºã¦ãã¦ããè Öõ, ¦ãñû•ã Øããä¦ã Ôãñ ¼ããØã¦ããè Øããü¡ãè ‡ãŠãè ¼ããè Êããñ‡ãñŠÍã¶ã ºã¦ãã ªñ¦ããè Öõ, ÀãÔ¦ãã, ØããäÊã¾ããâ, ÜãÀ, 
ª¹ã‹¦ãÀ Ôãºã‡ãŠã ¹ã¦ãã ªñ¦ããè Öõ, ÌãÖ ‡ãŠã½ã ‡ãõŠÔãñ ‡ãŠÀ¦ããè Öõ.

‡ãõŠÔãñ ‡ãŠã½ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ •ããè¹ããè†Ôã

•ããè¹ããè†Ôã †‡ãŠ ºãÖì-„ªáªñÍããè¾ã, Ô¹ãñÔã-‚ãã£ãããäÀ¦ã Àñãä¡¾ããñ ¶ãñãäÌãØãñÍã¶ã ãäÔãÔ›½ã Öõ, ¾ãÖ ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠãè 
ÔãÀ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ÔÌãããä½ã¦Ìã ½ãò Öõ ‚ããõÀ Ôãâ¾ãì§ãŠ Àã•¾ã ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠã ‡ãŠãè Ìãã¾ãì Ôãñ¶ãã ´ãÀã ÔãâÞãããäÊã¦ã Öõ. 
Ìã¦ãÃ½ãã¶ã ½ãò •ããè¹ããè†Ôã ÔãñÌãã ‡ãñŠ ªãñ Ô¦ãÀ Öö :

Ô›ö¡¡Ã ¹ããñû•ããèÍããä¶ãâØã ÔããäÌãÃÔã (†Ôã¹ããè†Ôã) Standard Positioning Service (SPS) •ããñ ‚ãã½ã 
¶ããØããäÀ‡ãŠãò ´ãÀã ¹ãÆ¾ããñØã ½ãò ÊããƒÃ •ãã¦ããè Öõ ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ƒÔã ÔãñÌãã ‡ãñŠ ´ãÀã 100 ½ããè›À ‡ãñŠ ªã¾ãÀñ ½ãò 
ãäÔ©ããä¦ã ‡ãŠã ¹ã¦ãã ÞãÊã¦ãã Öõ. ¾ãñ ÔãñÌãã L1 ¹ãÆŠãè‡ã‹ÌãòÔããè ¹ãÀ coarse acquisition (C/A) ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠã 
ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ¦ããè Öõ.
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	 ãä¹ãÆÔããƒû•ã ¹ããñû•ããèÍããä¶ãâØã ÔããäÌãÃÔã (¹ããè¹ããè†Ôã) Precise Positioning Service (PPS) 
ƒÔã ÔãñÌãã ½ãò L1 ‚ããõÀ L2 ªãñ¶ããò ¹ãÆŠãè‡ã‹ÌãòÔããè ¹ãÀ P(Y) ‡ãŠãñ¡ ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã Öãñ¦ãã Öõ ‚ããõÀ ƒÔã‡ãŠã 
¹ãÆ¾ããñØã Ôãã½ãã¶¾ã¦ã: Ôãõ¶¾ã Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò ‡ãñŠ ãäÊã† ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ƒÔã ÔãñÌãã ‡ãñŠ ´ãÀã 
ãä‡ãŠÔããè ¼ããè Ì¾ããä§ãŠ ¾ãã Ô©ãã¶ã ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò 10 ½ããè›À ‡ãñŠ ªã¾ãÀñ ¦ã‡ãŠ ‡ãŠãè Ôã›ãè‡ãŠ •ãã¶ã‡ãŠãÀãè Êããè •ãã 
Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ.

	 ¹ããè¹ããè†Ôã ‡ãñŠÌãÊã ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠãè Ôãñ¶ãã, ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠãè ÔãâÜããè¾ã ¾ãî†Ôã ¹ãñŠ¡ÀÊã †•ãòÔããè•ã ‚ããõÀ 
ãäÔãÊãñ‡ã‹›ñ¡ ‚ãã½¡Ã ¹ãŠãñÔãÃ ‚ããõÀ ÔãÀ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ´ãÀã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ •ãºããä‡ãŠ †Ôã¹ããè†Ôã ‡ãŠã 
¹ãÆ¾ããñØã ¹ãîÀñ ãäÌãÍÌã ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ŒãìÊãã Öõ. ãä•ã¶ã Ôãõ›ñÊããƒ›áÔã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã Ö½ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö ÌãÖ ªÀ‚ãÔãÊã 
32 Ôãõ›ñÊããƒ›áÔã ‡ãŠã †‡ãŠ Ôã½ãîÖ Öõ •ããñ ¹ãð©Ìããè ‡ãñŠ …¹ãÀ ÊãØã¼ãØã 20,000 ãä‡ãŠ½ããè ‡ãŠãè …âÞããƒÃ ¹ãÀ 
‚ããùãäºãÃ› ½ãò ãäÔ©ã¦ã Öõ. ƒ¶ã Ôã¼ããè Ôãõ›ñÊããƒ›áÔã ‡ãŠã ÔÌãããä½ã¦Ìã ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠã ‡ãñŠ ¹ããÔã Öõ ‚ããõÀ ‡ãŠãñƒÃ 
¼ããè ƒ¶ã Ôãõ›ñÊããƒ›áÔã ‡ãñŠ ãäÔãØ¶ãÊã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, ºãÍã¦ãó „Ôã¶ãñ ƒÔã‡ãñŠ ‚ããä£ã‡ãŠãÀ 
ûŒãÀãèªñ Öãò ‚ããõÀ „¶ã‡ãñŠ ¹ããÔã †‡ãŠ ãäÀÔããèÌãÀ Öãñ, •ããñ ÞããÀ „¹ãØãÆÖãò Ôãñ ãä½ãÊããè ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãŠãñ ¹ãÆã¹¦ã 
‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò Ôãàã½ã Öãñ. ¾ãÖ ãäÀÔããèÌãÀ Öãè Ôãñ›ñÊããƒ› Ôãñ ãä½ãÊãñ ¡ã›ã ‡ãŠãè Øã¥ã¶ãã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ ‚ããõÀ Ö½ãò 
¦ã‡ãŠ •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã¦ãã Öõ, ƒÔã ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãŠãñ ›Èã¾ãâØãìÊãñÍã¶ã ‡ãŠÖ¦ãñ Öö. ÔãÀÊã ¼ããÓãã 
½ãò Ôã½ã¢ã¶ãã Öãñ ¦ããñ ¾ãÖ ‡ãŠÖã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ •ããè¹ããè†Ôã ‡ãŠãè ºãìãä¶ã¾ããªãè ÔãâÀÞã¶ãã ½ãò ¦ããè¶ã 
ÔãñØã½ãò›áÔã Öãñ¦ãñ Öö, ãä•ãÔãñ ‚ãã¹ã ¶ããèÞãñ ãäª¾ãñ Øã† ãäÞã¨ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Ôã½ã¢ã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.

Ô¹ãñÔã ÔãñØ½ãò›

ãäÀÔããèÌãÀ ¾ãî•ãÀ ÔãñØ½ãò›
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	 Ô¹ãñÔã ÔãñØ½ãò› (Space Segment) : •ãõÔãã ãä‡ãŠ ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ¹ã¦ãã Öõ, •ããè¹ããè†Ôã 32 
‚ã½ãñãäÀ‡ãŠãè „¹ãØãÆÖãò ‡ãŠã Ôã½ãîÖ Öõ ‚ããõÀ ƒ¶ã Ôã½ãîÖãò ¶ãñ ¹ãð©Ìããè ‡ãŠãñ 8 ‚ããùãäºãÃ›áÔã ½ãò ºããâ› ÀŒãã Öõ. 
¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ‚ããùãäºãÃ› ½ãò 4 „¹ãØãÆÖ Öãñ¦ãñ Öö ‚ããõÀ ¾ãÖ „¹ãØãÆÖ ÊãØã¼ãØã 20,000 ãä‡ãŠÊããñ½ããè›À ‡ãŠãè ªîÀãè ¹ãÀ 
‚ãâ¦ããäÀàã ½ãò ¹ãð©Ìããè ‡ãñŠ ÞããÀãò ‚ããñÀ ÊãØã¼ãØã 1 Üãâ›ñ ‡ãñŠ ‚ãâ¦ãÀãÊã ¹ãÀ ¹ãð©Ìããè ‡ãŠã Þã‡ã‹‡ãŠÀ ÊãØãã¦ãñ ÀÖ¦ãñ 
Öö ‚ããõÀ ‡ãâŠ›ÈãñÊã ÔãñØã½ãò› ‡ãŠãñ ÊãØãã¦ããÀ ãäÔãØã¶ãÊÔã ‚ããõÀ ÔãîÞã¶ãã†â ¹ãÆñãäÓã¦ã ‡ãŠÀ¦ãñ ÀÖ¦ãñ Öö.

	 ‡ãâŠ›ÈãñÊã ÔãñØ½ãò› (Control Segments) : ‡ãâŠ›ÈãñÊã ÔãñØã½ãò›áÔã ½ãò ÊãØãñ ½ããù¶ããè›À ƒ¶ã 
„¹ãØãÆÖãò Ôãñ ãä½ãÊããè ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãŠãñ ãä¶ã¾ãâãä¨ã¦ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö ‚ããõÀ Ì¾ãÌããäÔ©ã¦ã ‡ãŠÀ¦ãñ ÀÖ¦ãñ Öö ¦ãããä‡ãŠ 
¾ãÖ Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãñŠ ãä‡ãŠ ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ‚ããùãäºãÃ› ½ãò ãäÔ©ã¦ã „¹ãØãÆÖãò ‡ãñŠ ãäÌãÞãÊã¶ã Ôãñ •ãìü¡ñ 
ãäÔãØã¶ãÊÔã ‡ãŠãñ ÊãØãã¦ããÀ ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ‡ãñŠ „Ôã‡ãŠãè ÔãÖãè Øã¥ã¶ãã ‡ãŠÀ Ôã½ã¾ã ‚ããõÀ ªîÀãè ‡ãŠã ÔãÖãè 
‚ããù‡ãŠÊã¶ã ‡ãŠÀ Ìããâãäœ¦ã ÔãîÞã¶ãã†â ¾ãîû•ãÀ ÔãñØã½ãò› ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìâÞãã¾ããè •ãã Ôã‡ãñŠ.

¾ãîû•ãÀ ÔãñØ½ãò›- •ããè¹ããè†Ôã ãäÀÔããèÌãÀ (User Segment- GPS Receivers):

	 ¾ãîû•ãÀ ÔãñØã½ãò› ½ãò ÊãØãã ãäÀÔããèÌãÀ Ôãñ›ñÊããƒ› Ôãñ ãä½ãÊãñ ¡ã›ã ‡ãŠãè Øã¥ã¶ãã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ãä‡ãŠÔããè 
¼ããè ¹ããñ•ããèÍã¶ã ‡ãŠãè ÔãÖãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠ½ã Ôãñ ‡ãŠ½ã †‡ãŠ ºããÀ ½ãò ¦ããè¶ã Ôãñ›ñÊããƒ›áÔã ‡ãŠãè 
½ãªª Êããè •ãã¦ããè Öõ. ¾ãñ ¹ããñ•ããèÍã¶ã ÊããâØããè›á¾ãî¡ (Longitude) ‚ããõÀ Êãõãä››á¾ãî¡ (Latitude) Ôãñ 
ªÍããÃ† •ãã¦ãñ Öö ‚ããõÀ 2 ¡ãè (2 Dimensional ) •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ªñ¦ãñ Öö. 3 ¡ãè (ãä•ãÔã½ãò ãä‡ãŠ …âÞããƒÃ 
¼ããè Íãããä½ãÊã Öõ) ‚ãÌããäÔ©ããä¦ã ¹ã¦ãã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠ½ã Ôãñ ‡ãŠ½ã ÞããÀ „¹ãØãÆÖãò ‡ãŠãè ÔãÖã¾ã¦ãã Êããè 
•ãã¦ããè Öõ. †‡ãŠ ºããÀ ¾ãñ Ôã¼ããè •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ ãä½ãÊã¶ãñ ‡ãñŠ ºããª •ããè¹ããè†Ôã ãäÀÔããèÌãÀ, „¹ãØãÆÖ Ôãñ ãäÔãâ‡ãŠ 
Öãñ •ãã¦ãã Öõ †Ìãâ Øããä¦ã, ªîÀãè, …âÞããƒÃ ‚ããõÀ ãä‡ãŠÔããè •ãØãÖ ¹ãÀ ¹ãÖìâÞã¶ãñ ½ãò ÊãØã¶ãñ ÌããÊãñ Ôã½ã¾ã ‡ãŠãè 
Øã¥ã¶ãã ‡ãŠÀ Êãñ¦ãã Öõ. ¾ãÖ 10 ½ããè›À Ôãñ 100 ½ããè›À ¦ã‡ãŠ ‡ãñŠ Ôããè½ãã ‡ãŠãè Ôã›ãè‡ãŠ •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ªñ¦ãã 
Öõ.

	 ‚ãã•ã ãäÌãÍÌã ‡ãñŠ Ôã¼ããè ãäÌã‡ãŠãäÔã¦ã ªñÍã ƒÔã ÌãõãäÍÌã‡ãŠ ãäªÍãã ãä¶ã£ããÃÀ¥ã ¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãŠã 
„¹ã¾ããñØã ‚ã¹ã¶ããè •ãÂÀ¦ããò ‚ããõÀ àã½ã¦ãã‚ããò ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ‡ãŠÀ ÀÖñ Öö. ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠã ´ãÀã ÍãìÂ ‡ãŠãè 
ØãƒÃ ÌãõãäÍÌã‡ãŠ ãäªÍãã ãä¶ã£ããÃÀ¥ã ¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãŠãñ •ããè¹ããè†Ôã ‡ãñŠ ¶ãã½ã Ôãñ •ãã¶ãã •ãã¦ãã Öõ ¦ããñ ÌãÖãé ÂÔã 
‡ãŠãè ÌãõãäÍÌã‡ãŠ ãäªÍãã ãä¶ã£ããÃÀ¥ã ¹ãÆ¥ããÊããè ØÊããñ¶ããùÔã(GLONASS), ¾ãîÀãñãä¹ã¾ã¶ã ¾ãîãä¶ã¾ã¶ã ‡ãŠãè 
ØãõÊããèãäÊã¾ããñ(GALLILEO), Þããè¶ã ‡ãŠãè ãäºã¡î (BEIDU) ‚ããõÀ •ãã¹ãã¶ã ‡ãŠãè QZSS ‡ãñŠ ¶ãã½ã Ôãñ 
•ãã¶ããè •ãã¦ããè Öõ. ¼ããÀ¦ã ½ãò ÌãõãäÍÌã‡ãŠ ãäªÍãã ãä¶ã£ããÃÀ¥ã ¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãŠã ƒãä¦ãÖãÔã †‡ãŠ ªÍã‡ãŠ ¹ãìÀã¶ãã 
Öõ Êãñãä‡ãŠ¶ã ¾ãñ ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ Ôãñ ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠãè ÔãîÞã¶ãã‚ããò ¹ãÀ ‚ãã£ãããäÀ¦ã ©ãã. ÌãõãäÍÌã‡ãŠ ãäªÍãã ãä¶ã£ããÃÀ¥ã 
¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã ¹ãÀ, ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠãè †‡ãŠããä£ã‡ãŠãÀ ‡ãŠã ¶ã¦ããè•ãã ¾ãÖ ãä¶ã‡ãŠÊãã Öõ ãä‡ãŠ ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠã 
¶ã ¦ããñ ãä‡ãŠÔããè ªñÍã ‡ãŠãè Ôã¼ããè ¶ããØããäÀ‡ãŠ ‡ãŠãè •ãÂÀ¦ããò ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ã¹ã¶ãñ •ããè¹ããè†Ôã ‡ãñŠ ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠãè 
ƒ•ãã•ã¦ã ªñ¦ãã ©ãã ‚ããõÀ ¶ã Öãè ¼ããÀ¦ã ‡ãŠãñ ÔãâÌãñª¶ãÍããèÊã •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããâ ½ãìÖõ¾ãã ‡ãŠÀã¦ãã ©ãã. ÔããÊã 
1999 ½ãò ‡ãŠÀãäØãÊã ¾ãì® ½ãò ‚ããù¹ãÀñÍã¶ã ãäÌã•ã¾ã ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã •ãºã ¼ããÀ¦ã ¶ãñ ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠã Ôãñ •ããè¹ããè†Ôã 
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‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãñŠ ‚ããªã¶ã-¹ãÆªã¶ã ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ‚ã¶ãìÀãñ£ã ãä‡ãŠ¾ãã ¦ããñ ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠã ¶ãñ ¾ãÖ 
ÔãîÞã¶ãã†â Ôãã¢ãã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ƒ¶ã‡ãŠãÀ ‡ãŠÀ ãäª¾ãã ©ãã. ¾ãÖãè Ìããñ Ôã½ã¾ã ©ãã •ãºã ¼ããÀ¦ã ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ããè 
‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã‚ããò ‡ãñŠ ‚ã¶ãì‡ãîŠÊã †‡ãŠ ÌãõãäÍÌã‡ãŠ Ô©ãã¶ã ãä¶ã£ããÃÀ¥ã ¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãŠãè •ãÂÀ¦ã ½ãÖÔãîÔã ÖìƒÃ 
‚ããõÀ ƒÔãñ ãäÌã‡ãŠãäÔã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã ãäû•ã½½ãã Ö½ããÀñ ªñÍã ‡ãŠãè ÔãºãÔãñ ¹ãÆãä¦ããäÓŸ¦ã †•ãòãäÔã¾ããò ½ãò Ôãñ †‡ãŠ 
¼ããÀ¦ããè¾ã ‚ãâ¦ããäÀàã ‚ã¶ãìÔãâ£ãã¶ã ÔãâØãŸ¶ã ‡ãŠãñ Ôããö¹ãã Øã¾ãã.

	 ¼ããÀ¦ããè¾ã ‚ãâ¦ããäÀàã ‚ã¶ãìÔãâ£ãã¶ã ÔãâØãŸ¶ã †Ìãâ ƒÔã‡ãñŠ Ìãõ—ãããä¶ã‡ãŠãò ¶ãñ ƒÔãñ †‡ãŠ Þãì¶ããõ¦ããè ‡ãñŠ 
Â¹ã ½ãò ãäÊã¾ãã ‚ããõÀ 2013-16 ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã ‡ãìŠÊã 7 „¹ãØãÆÖ ƒÔããè ‚ããä¼ã¾ãã¶ã ‡ãñŠ ‚ãâ¦ãØãÃ¦ã ¼ãñ•ãñ Øã† 
‚ããõÀ ‚ãâ¦ã¦ã: 28 ‚ã¹ãÆõÊã 2016 ‡ãŠãñ ªñÍã ‡ãŠãè Ôãã½ããäÀ‡ãŠ †Ìãâ ¶ããØããäÀ‡ãŠ •ãÂÀ¦ããò ‡ãŠãè ‚ãã¦½ããä¶ã¼ãÃÀ¦ãã 
‡ãñŠ ãäªÍãã ½ãò †‡ãŠ ½ãÖ§Ìã¹ãî¥ãÃ „¹ãÊããäº£ã ÖããäÔãÊã ÖìƒÃ. ƒÔãÀãñ ¶ãñ ªñÍã ‡ãñŠ ¹ãÖÊãñ ¶ãñãäÌãØãñÍã¶ã „¹ãØãÆÖ 
ƒâãä¡¾ã¶ã Àãè•ã¶ãÊã ¶ãñÌããèØãñÍã¶ã Ôãõ›Êããƒ› ãäÔãÔ›½ã (IRNSS) ‚ã©ããÃ¦ã ¼ããÀ¦ããè¾ã àãñ¨ããè¾ã ãäªÍãã 
ÔãîÞã‡ãŠ „¹ãØãÆÖ ¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãŠãè ÑãðâŒãÊãã ½ãò „¹ãØãÆÖ IRNSS-1-I ‡ãŠãñ Ôã¹ãŠÊã¦ãã¹ãîÌãÃ‡ãŠ ‡ãŠàãã ½ãò 
Ô©ãããä¹ã¦ã ‡ãŠÀ ãäª¾ãã. ¾ãÖ „¹ãØãÆÖ Ôã¶ã 2013 Ôãñ Ôã¶ã 2016 ‡ãñŠ ºããèÞã œãñü¡ñ Øã† ‡ãìŠÊã 7 „¹ãØãÆÖãò 
‡ãŠãè ‡ãŠü¡ãè ½ãò ‚ãããäûŒãÀãè ©ãã. ƒÔã „¹ãØãÆÖ ‡ãñŠ ‚ãâ¦ããäÀàã ½ãò Ô©ãããä¹ã¦ã Öãñ¶ãñ ‡ãñŠ ºããª, ¼ããÀ¦ã ‡ãŠãè ‚ã¹ã¶ããè 
ÌãõãäÍÌã‡ãŠ ãäªÍãã ãä¶ã£ããÃÀ¥ã ¹ãÆ¥ããÊããè Öõ, ãä•ãÔã‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ÔãÀ‡ãŠãÀãè †Ìãâ Ôãõ¶¾ã ‡ãŠã¾ããô ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ 
ÍãìÁ ¼ããè Öãñ Þãì‡ãŠã Öõ. ¼ããÀ¦ããè¾ã ¹ãÆ£ãã¶ã½ãâ¨ããè ¶ãñ ¼ããÀ¦ããè¾ã Ôãâª¼ãÃ ½ãò ƒÔãñ "¶ãããäÌã‡ãŠ" (NAVIC) 
¶ãã½ã ãäª¾ãã ãä•ãÔã‡ãŠã Íãããäºª‡ãŠ ‚ã©ãÃ Öõ ¶ãñãäÌãØãñÍã¶ã ãäÌãª ƒâãä¡¾ã¶ã ‡ãŠãâÔ›ñÊãñÍã¶ã. ¼ããÀ¦ããè¾ã „¹ãØãÆÖãò 
‡ãŠãè ‚ããƒÃ ‚ããÀ †¶ã †Ôã †Ôã ÑãðâŒãÊãã ‡ãñŠ 7 „¹ãØãÆÖãò ½ãò Ôãñ 4 „¹ãØãÆÖ ãä•ã¾ããñÔ›ñÍã¶ãÀãè ‡ãŠàãã ½ãò 
Ô©ãããä¹ã¦ã ãä‡ãŠ† Øã† Öö. ƒÔã ‡ãŠàãã ½ãò Ô©ãããä¹ã¦ã „¹ãØãÆÖãò ‡ãŠãñ •ã½ããè¶ã Ôãñ ªñŒã¶ãñ ¹ãÀ ÊãØã¦ãã Öõ, 
•ãõÔãñ Ìãñ ‚ãã‡ãŠãÍã ½ãò †‡ãŠ Öãè •ãØãÖ ¹ãÀ ãäÔ©ãÀ Öãò. ƒÔã‡ãñŠ ‚ããä¦ããäÀ§ãŠ 3 „¹ãØãÆÖ ãä•ã¾ããñãäÔãâ‰ãŠãñ¶ãÔã 
‡ãŠàãã ½ãò Ô©ãããä¹ã¦ã ãä‡ãŠ† Øã† Öö, •ããñ ¹ãð©Ìããè ‡ãñŠ …¹ãÀ ‚ãâ¦ããäÀàã ½ãò, ‚ãâØãÆñ•ããè ‡ãñŠ 8 ‡ãñŠ ‚ãã‡ãŠãÀ ½ãò 
Þã‡ã‹‡ãŠÀ ‡ãŠã›¦ãñ ãäªŒããƒÃ ªñ¦ãñ Öö. ªãñ ‚ãÊãØã-‚ãÊãØã ‡ãŠàãã‚ããò ½ãò Ô©ãããä¹ã¦ã Öãñ¶ãñ ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã, ƒ¶ã 7 
„¹ãØãÆÖãò ‡ãŠãè ½ãªª Ôãñ ¼ããÀ¦ããè¾ã „¹ã½ãÖã´ãè¹ã ½ãò Ôãõ¶¾ã Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò ‚ããõÀ ¶ããØããäÀ‡ãŠ •ãÂÀ¦ããò ‡ãŠãè 
¹ãîãä¦ãÃ Öãñ Ôã‡ãñŠØããè. ãä¹ãŠÊãÖãÊã ƒÔã àã½ã¦ãã ‡ãŠã Ì¾ãÌãÔãããä¾ã‡ãŠ „¹ã¾ããñØã Ôããèãä½ã¦ã ½ãã¨ãã ½ãò Öãè Öãñ ÀÖã 
Öõ, Êãñãä‡ãŠ¶ã •ãõÔãñ-•ãõÔãñ ¼ããÀ¦ã ‡ãñŠ ‚ã¹ã¶ãñ „¹ãØãÆÖãò ‡ãŠãè ÔãâŒ¾ãã ºãü¤¦ããè •ãã†Øããè ÌãõÔãñ-ÌãõÔãñ ¼ããÀ¦ã ƒÔã 
ãäªÍãã ½ãò ‚ãã¦½ããä¶ã¼ãÃÀ Öãñ¦ãã •ãã†Øãã ‚ããõÀ ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠãè •ããè¹ããè†Ôã ¹ãÆ¥ããÊããè ¹ãÀ „Ôã‡ãŠãè ãä¶ã¼ãÃÀ¦ãã 
ûŒã¦½ã Öãñ¦ããè •ãã†Øããè. •ããè¹ããè†Ôã ½ãò ‚ãã¦½ããä¶ã¼ãÃÀ¦ãã ¼ããÀ¦ã ‡ãŠãñ ªìãä¶ã¾ãã ‡ãñŠ ‚ããäØãÆ½ã ¹ãâãä§ãŠ ‡ãñŠ ªñÍããò 
‡ãŠãè ‡ãŠ¦ããÀ ½ãò Êãã Œãü¡ãè ‡ãŠÀ¦ããè Öõ. ‚ãØãÀ ¼ããÀ¦ã ¼ããè ‚ã¹ã¶ãñ •ããè¹ããè†Ôã ½ãò „¹ãØãÆÖãò ‡ãŠãè ÔãâŒ¾ãã ‡ãŠãñ 
ºãü¤ã¦ãã •ãã† ¦ããñ ¶ãã ãäÔã¹ãÃŠ ¾ãÖ Ìã¦ãÃ½ãã¶ã ½ãò ¼ããÀ¦ããè¾ã „¹ã½ãÖã´ãè¹ã †Ìãâ ‚ããÔã¹ããÔã ‡ãñŠ 1500 ÌãØãÃ 
ãä‡ãŠÊããñ½ããè›À ‡ãñŠ ƒÊãã‡ãñŠ ‡ãŠãè Þããõ‡ãŠÔããè ¼ããè ‡ãŠÀ Ôã‡ãñŠØãã ãä‡ãâŠ¦ãì ¹ãîÀãè ¹ãð©Ìããè ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãñ ªñÔããè •ããè¹ããè†Ôã 
‡ãñŠ ¦ãÖ¦ã Êãñ ‚ãã†Øãã. †ñÔããè ÔãñÌãã‚ããò Ôãñ ¶ãã ãäÔãû¹ãÃŠ •ãÂÀ¦ããò ‡ãñŠ Ìã§ãŠ Ö½ã ‚ã¹ã¶ãñ ãäÌã½ãã¶ããò, •ãÖã•ããò 
‚ããõÀ ÊããñØããò ‡ãŠãè ªìãä¶ã¾ãã ‡ãñŠ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ‡ãŠãñ¶ãñ ½ãò ãäÔ©ããä¦ã ‡ãŠã ¹ã¦ãã ÊãØãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ºããäÊ‡ãŠ, ‚ã¹ã¶ãñ 
ªñÍã Ôãñ ºããÖÀ ‡ãŠãè •ã½ããè¶ããò ¹ãÀ Öãñ¶ãñ ÌããÊãñ Ôãõ¶¾ã ‚ããõÀ ¶ããØããäÀ‡ãŠ Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò Ôãñ •ãìü¡ãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè 
‚ã¹ã¶ããè ÔãìãäÌã£ãã¶ãìÔããÀ ºãñÞã‡ãŠÀ ¼ããÀãè ½ãã¨ãã ½ãò ãäÌãªñÍããè ½ãì³ã ¼ããè ‚ããä•ãÃ¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.
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	 ‚ãºã ¦ã‡ãŠ Ö½ã •ããè¹ããè†Ôã ‡ãñŠ Ôãã½ãã¶¾ã „¹ã¾ããñØããò Ôãñ ¦ããñ Ìãããä‡ãŠû¹ãŠ Öãñ Þãì‡ãñŠ Öö Êãñãä‡ãŠ¶ã ‚ãºã 
•ãºããä‡ãŠ `½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã' ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ½ã¶ãìÓ¾ã ‡ãñŠ •ããèÌã¶ã ‡ãŠã ãäÖÔÔãã ºã¶ã Þãì‡ãŠã Öõ †ñÔãñ ½ãò •ããè¹ããè†Ôã 
‚ãã£ãããäÀ¦ã ½ããñºããƒÊã ÔãñÌãã ‚ã¦¾ãâ¦ã Êããñ‡ãŠãä¹ãÆ¾ã Öö. •ããè¹ããè†Ôã ‡ãñŠ †ñÔãñ ºãÖì¦ã Ôãñ „¹ã¾ããñØã Öö, ãä•ãÔã‡ãñŠ 
ºããÀñ ½ãò ƒÔãñ ãäÌã‡ãŠãäÔã¦ã ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã ¼ããè ÔããñÞãã ¶ãÖãé Øã¾ãã ©ãã.

	 ‚ãÌããäÔ©ããä¦ã ‡ãŠã ¹ã¦ãã ÊãØãã¶ãã (Locating Positions) : GPS Ôãñ ãä‡ãŠÔããè Êããñ‡ãñŠÍã¶ã ‡ãŠã 
¹ã¦ãã ÊãØã¦ãã ƒÔã‡ãŠã ½ãìŒ¾ã ‚ããõÀ ÔãºãÔãñ ‚ãã½ã „¹ã¾ããñØã Öõ. ½ãã¶ã Êããèãä•ã† ãä‡ãŠ ‚ãã¹ã ‚ã¹ã¶ãñ ªãñÔ¦ããò 
‡ãñŠ Ôãã©ã Êãâºããè ¾ãã¨ãã ‡ãŠÀ ÀÖñ Öö ‚ããõÀ ‚ãã¹ã ‚ãÊãØã Öãñ •ãã¦ãñ Öö, ¦ããñ •ããè¹ããè†Ôã ‚ãã¹ã‡ãŠãñ †‡ãŠ ªîÔãÀñ 
‡ãñŠ Êããñ‡ãñŠÍã¶ã ‡ãŠãñ ¤îâ¤¶ãñ ½ãò ½ãªª ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ÖãÊããâãä‡ãŠ ¾ãñ ‚ãã½ã ¶ããØããäÀ‡ãŠ ‡ãñŠ ´ãÀã ¶ãÖãé 
ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã, ƒÔã‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ Ö½ãò ãä¹ãÆÔããƒû•ã ¹ããñû•ããèÍããä¶ãâØã ÔããäÌãÃÔã ‡ãŠã ÔãÖãÀã Êãñ¶ãã ÖãñØãã •ããñ 
ãä‡ãŠ ‚ãã½ã ¶ããØããäÀ‡ãŠãò ‡ãñŠ ãäÊã† ãä¶ããäÓã® Öõ.

	 ¾ãã¦ãã¾ãã¦ã ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã ‚ãã¹ãã¦ã‡ãŠãÊããè¶ã ÔãÖã¾ã¦ãã : ¾ããäª ‚ãã¹ã‡ãñŠ Ôãã©ã ‡ãŠãñƒÃ Ôãü¡‡ãŠ 
ªìÜãÃ›¶ãã Öãñ ØãƒÃ Öõ ¾ãã ‚ãã¹ã ãä‡ãŠÔããè ‚ãã¹ãã¦ã ãäÔ©ããä¦ã ½ãò Öö ¦ã©ãã ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ¦ã¦‡ãŠãÊã ÔãÖã¾ã¦ãã ‡ãŠãè 
‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öõ ¦ããñ ‚ãã¹ã ‚ã¹ã¶ãñ Ô½ãã›Ãû¹ãŠãñ¶ã ¹ãÀ ¹ãÖÊãñ Ôãñ ¹ãÆãñØãÆã½ã ãä‡ãŠ¾ã Øã† ƒ½ãÀ•ãòÔããè ¶ãâºãÀ 
¹ãÀ ‡ãŠãùÊã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ‚ãÌããäÔ©ããä¦ã ‡ãŠã ãäÌãÌãÀ¥ã ãäª¾ãñ ãäºã¶ãã ¼ããè, ‚ãã¹ãã¦ã‡ãŠãÊããè¶ã ªÊã ‚ãã¹ã‡ãŠãè 
Ìã¦ãÃ½ãã¶ã ‚ãÌããäÔ©ããä¦ã ‡ãŠã ¹ã¦ãã ÊãØãã‡ãŠÀ, ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ÔãÖã¾ã¦ãã ¹ãÖìâÞãã¶ãñ ½ãò, Ôãàã½ã ÖãñØãã.

	 ÌããÖ¶ã ÞããñÀãè Àãñ‡ãŠ¶ãã : •ããè¹ããè†Ôã ›Èõ‡ãŠÀ †‡ãŠ „¦‡ãðŠÓ› †â›ãè-©ãñû¹ã‹› ãä¡ÌããƒÔã Öõ •ããñ ‚ãã¹ã‡ãŠã 
ÌããÖ¶ã ÞããñÀãè Öãñ •ãã¶ãñ ‡ãŠãè ãäÔ©ããä¦ã ½ãò, „Ôã‡ãŠãè Êããñ‡ãñŠÍã¶ã ‡ãŠã ¹ã¦ãã ÊãØãã¶ãñ ½ãò ½ãªª ‡ãŠÀ¦ãã Öõ.

	 ½ãõãä¹ãâØã †Ìãâ ÔãÌãóàã¥ã : ½ãõãä¹ãâØã ‚ããõÀ ÔãÌãóàã¥ã ‡ãñŠ ‡ãŠã¾ããô ½ãò ¼ããè, •ããè¹ããè†Ôã ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã 
ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ÔãÌãóàã¥ã ½ãò GPS ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã, ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò ‡ãñŠ Ôã½ã¾ã ‚ããõÀ ÊããØã¦ã ‡ãŠãñ ºãÞãã¦ãã 
Öõ. ¾ãÖ Àã•ã½ããØããô, ãäºã•ãÊããè Êããƒ¶ããò, ¹ãŠÔãÊããò, ãä½ã›á›ãè ‡ãñŠ ¹ãÆ‡ãŠãÀ ¦ã©ãã ¶ããäª¾ããò ‚ãããäª ‡ãñŠ ½ãõãä¹ãâØã 
‡ãŠã¾ããô ½ãò ¼ããè, ƒÔ¦ãñ½ããÊã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

	 ›Èõãä‡ãâŠØã ‚ã¹ãÀããä£ã¾ããò ‡ãŠã ¹ããèœã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò, ¹ãìãäÊãÔã ‚ããõÀ •ããâÞã‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ´ãÀã ¼ããè, •ããè¹ããè†Ôã 
‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ.

	 ¹ããÊã¦ãî •ãã¶ãÌãÀãò ‡ãŠã ¹ã¦ãã ÊãØãã¶ãã: ‚ã‡ã‹ÔãÀ ¹ããÊã¦ãî •ãã¶ãÌãÀãò ‡ãñŠ Œããñ¶ãñ ‡ãŠãè ûŒãºãÀò 
ãä½ãÊã¦ããè Öö. •ããè¹ããè†Ôã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ¹ããÊã¦ãî •ãã¶ãÌãÀãò ‡ãŠã ¹ã¦ãã ÊãØãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã¾ãñ ¼ããè ƒÔ¦ãñ½ããÊã ½ãò 
Êãã¾ããè •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠã ½ãò ¦ããñ ‚ããä£ã‡ãŠ¦ãÀ ¹ããÊã¦ãî •ãã¶ãÌãÀãò ‡ãñŠ ØãÊãñ ½ãò, •ããè¹ããè†Ôã 
‡ãŠãùÊãÀ Öãñ¦ããè Öõ, ‚ããõÀ „¶ã‡ãñŠ ½ãããäÊã‡ãŠ, „¶ã‡ãñŠ ¹ããÊã¦ãî •ãã¶ãÌãÀãò ‡ãñŠ Œããñ •ãã¶ãñ ‡ãŠãè ãäÔ©ããä¦ã ½ãò, 
•ããè¹ããè†Ôã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãŠãè ÔãÖã¾ã¦ãã Ôãñ Öãè „¶ã‡ãŠã ¹ã¦ãã ÊãØãã¦ãñ Öö.

	 Ìãð® ÊããñØããò ‡ãŠãè ãäÔ©ããä¦ã ‡ãŠãñ ›Èõ‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãã : •ããè¹ããè†Ôã ›Èõãä‡ãâŠØã ãä¡ÌããƒÔã, ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ¹ããäÀÌããÀ 
‡ãñŠ ãäÌãÍãñÓã ÔãªÔ¾ã ¾ãã ºãì•ãìØãÃ ‡ãŠãè ªñŒã¼ããÊã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ½ãªª ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. Ìãñ ‡ãŠ¼ããè ‡ãŠ¼ããè ‚ã‡ãñŠÊãñ 
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Üãî½ã¦ãñ Öö ‚ããõÀ ãä¹ãŠÀ „¶Öò ÜãÀ Ìãã¹ãÔã •ãã¶ãñ ½ãò ‡ãŠãäŸ¶ããƒÃ Öãñ¦ããè Öõ. ƒ¶ã GPS ›Èõãä‡ãâŠØã ãä¡ÌããƒÔã ½ãò 
†‡ãŠ ºã›¶ã Öãñ¦ãã Öõ ãä•ãÔãñ ªºãã¶ãñ ¹ãÀ, ºãì•ãìØãÃ ¦ã‡ãŠ ¦ãìÀâ¦ã ãäÞããä‡ãŠ¦Ôãã ÔãÖã¾ã¦ãã ¹ãÖìâÞãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† 
¾ãã ‚ãã¹ãã¦ã ‡ãŠãÊããè¶ã ‡ãŠãùÊã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ƒÔ¦ãñ½ããÊã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ‡ãìŠœ ÔÌããÔ©¾ã ÔãìãäÌã£ãã ªñ¶ãñ 
ÌããÊããè ÔãâÔ©ãã†â, ‚ã¹ã¶ãñ ½ãÀãè•ããò ‡ãŠãè ªñŒã¼ããÊã ‡ãñŠ ãäÊã†, ¼ããè ƒ¶ã‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ããè Öö.

	 Œã¶ã¶ã „²ããñØã : •ããè¹ããè†Ôã ›Èõãä‡ãâŠØã ãäÔãÔ›½ã Œã¶ã¶ã „²ããñØã ½ãò ¼ããè ºãÖì¦ã „¹ã¾ããñØããè Öõ. 
•ããè¹ããè†Ôã ãä¡ÌããƒÔã ‡ãŠãè ÔãÖã¾ã¦ãã Ôãñ ¹ãð©Ìããè ‡ãŠãè Ôã¦ãÖ ‡ãñŠ ãäÌããä¼ã¸ã ¹ãÀ¦ããò ½ãò, Œããä¶ã•ããò ‡ãŠãè ãäÔ©ããä¦ã 
‡ãŠã ¹ã¦ãã ÊãØãã¾ãã •ãã¦ãã Öõ.

	 †â›ãè‡ãŠ †Ìãâ ºãÖì½ãîÊ¾ã ‡ãŠÊãã‡ãðŠãä¦ã¾ããò ‡ãŠãè ÔãìÀàãã : ¹ãòãä›âØã ‚ããõÀ ‡ãŠÊãã‡ãðŠãä¦ã¾ããò ‡ãŠãè ‡ãŠãè½ã¦ãò 
‡ãŠƒÃ ºããÀ ÊããŒããò ‚ããõÀ ‡ãŠÀãñü¡ãò ½ãò Öãñ¦ããè Öö. •ãºã ãä‡ãŠÔããè ‡ãŠÊãã ªãèÜããÃ ¾ãã ÔãâØãÆÖãÊã¾ã ½ãò ƒ¶ã‡ãŠã 
¹ãÆªÍãÃ¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ ¦ããñ ‡ãŠƒÃ ºããÀ ƒ¶Öò ºãªÊã¶ãñ ¾ãã ÞããñÀãè ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ½ãã½ãÊãñ Ôãã½ã¶ãñ ‚ãã¦ãñ Öö. 
ƒ¶ã ‡ãŠÊãã‡ãðŠãä¦ã¾ããò ‡ãŠãè ÔãìÀàãã ¼ããè •ããè¹ããè†Ôã ‡ãñŠ ´ãÀã ‡ãŠãè •ãã ÀÖãè Öõ.

	 •ããè¹ããè†Ôã ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã, ¹ãÆ‡ãðŠãä¦ã‡ãŠ ‚ãã¹ãªã‚ããò Ôãñ Öì† ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ‡ãŠã •ãÊª Ôãñ •ãÊª 
‚ãã‡ãŠÊã¶ã ‚ããõÀ ÔãìªîÀ ƒÊãã‡ãŠãò ½ãò ½ãªª ¹ãÖìâÞãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¼ããè ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ¼ããÀ¦ã •ãõÔãñ 
ãäÌããäÌã£ã¦ãã¹ãî¥ãÃ ªñÍã ½ãò ãä½ã›á›ãè ‡ãŠãè Øãì¥ãÌã§ãã, ½ããõÔã½ã ‚ããõÀ ãä‡ãŠÔã •ãØãÖ ‡ãõŠÔããè ¹ãŠÔãÊã „ØããƒÃ •ãã† 
ƒÔã‡ãñŠ ãäÊã† ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ ÔãÊããÖ ãä‡ãŠÔãã¶ããò ‡ãŠãñ ªãè •ãã Ôã‡ãñŠØããè, Ôãã©ã Öãè •ãã¶ãÌãÀãò ‡ãŠãè Êãì¹¦ã Öãñ¦ããè 
¹ãÆ•ãããä¦ã¾ããò ‡ãŠãñ ›Èõ‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãñ ‚ããõÀ „Ôã½ãò Ôãì£ããÀ Êãã¶ãñ ½ãò ¼ããè •ããè¹ããè†Ôã ‡ãŠãè ½ãªª ãä½ãÊã Ôã‡ãñŠØããè.

	 ‚ãã•ã „¹ãÀãñ§ãŠ ½ãò Ôãñ û•¾ããªã¦ãÀ ÔãìãäÌã£ãã†â •ããè¹ããè†Ôã ‚ãã£ãããäÀ¦ã ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ‡ãñŠ ´ãÀã 
ÖÀ †‡ãŠ ¶ããØããäÀ‡ãŠ ‡ãŠãñ „¹ãÊãº£ã Öö, ãä•ãÔãÔãñ „¶ã‡ãŠã •ããèÌã¶ã ‚ããõÀ ‚ããÔãã¶ã Öì‚ãã Öõ. ‚ãã£ãìãä¶ã‡ãŠ 
ªãõÀ ½ãò •ããè¹ããè†Ôã ½ã¶ãìÓ¾ã ‡ãñŠ •ããèÌã¶ã ‡ãñŠ ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ àãñ¨ã ‡ãŠãñ ¹ãÆ¼ãããäÌã¦ã ‡ãŠÀ ÀÖã Öõ †Ìãâ ƒÔã‡ãŠãè 
‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Ôã¼ããè •ãØãÖ ½ãÖÔãîÔã ‡ãŠãè •ãã ÀÖãè Öõ. †Ô›Èãñ¶ããù½ããè, ‡ãŠã›ãóØãÆã¹ãŠãè, ¹ã‹Êããƒ›-›Èõãä‡ãâŠØã, 
ãä•ã‚ããñ¹ãñŠãäÔãâØã, ãä•ã¾ããñ ›õãäØãâØã, •ããè¹ããè†Ôã ‚ãã£ãããäÀ¦ã †¾ãÀ‰ãŠã¹ã‹› ›Èõãä‡ãâŠØã †Ìãâ ãä¡•ããÔ›À ½ãõ¶ãñ•ã½ãò› 
‡ãñŠ àãñ¨ã ½ãò •ããè¹ããè†Ôã ‡ãŠã Ôã¹ãŠÊã¦ãã¹ãîÌãÃ‡ãŠ „¹ã¾ããñØã Öãñ ÀÖã Öõ. ãä¹ãŠÀ ¼ããè ƒÔã ãäªÍãã ½ãò ¶ã† 
‚ãã¾ãã½ããò ‡ãŠãè ãä¶ãÀâ¦ãÀ Œããñ•ã ‡ãŠãè •ãã ÀÖãè Öõ.
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ƒÃ-ÌããÊãñ›
¶ãñÖã ‡ãìŠ½ããÀãè	 Ôãì¼ããÓã Þã¶³ 
ÔãÖã¾ã‡ãŠ ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ	 Àã•ã¼ããÓãã ‚ããä£ã‡ãŠãÀãè 
¶ããñ¡Êã àãñ. ‡ãŠã. ºãòØãÊãìÁ	 àãñ. ‡ãŠã.½ãªìÀõ

	 ƒÃ-ÌããÊãñ› ¾ãã ãä¡ãä•ã›Êã ÌããÊãñ› ãä•ãÔãñ ‚ãã¹ã ƒÃ-ºã›ì‚ãã ¾ãã ãä¡ãä•ã›Êã ºã›ì‚ãã ¼ããè ‡ãŠÖ Ôã‡ãŠ¦ãñ 
Öö. ¾ãÖ †‡ãŠ ƒÊãñ‡ã‹›Èãùãä¶ã‡ãŠ ãä¡ÌããƒÔã Öõ, •ããñ †‡ãŠ Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãñ ƒÊãñ‡ã‹›Èãùãä¶ã‡ãŠ Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè 
‚ã¶ãì½ããä¦ã ªñ¦ãã Öõ. ƒÃ ÌããÊãñ› ÌãÔ¦ãì‚ããò ‡ãŠãñ ŒãÀãèª¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¹ãõÔãñ ‡ãŠãè •ãØãÖ ƒÔ¦ãñ½ããÊã ãä‡ãŠ¾ãã 
•ãã¶ãñ ÌããÊãã †‡ãŠ ¹ãÆãè¹ãñ¡ Œãã¦ãñ ‡ãŠã †‡ãŠ ¹ãÆ‡ãŠãÀ Öõ. ‚ããÔãã¶ã Íãºªãò ½ãò ‚ãØãÀ ‡ãŠÖã •ãã¾ãñ ¦ããñ 
‚ãã¹ã‡ãŠã ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã Öãè ‚ãã¹ã‡ãŠã ƒÃ-ÌããÊãñ› Öö. ƒÃ ÌããÊãñ› †‡ãŠ ¦ãÀÖ Ôãñ ºã›ì† ‡ãŠã ¹ãÆãä¦ãÔ©ãã¹ã¶ã 
Öõ. ¼ããÀ¦ã ÔãÀ‡ãŠãÀ ¶ãñ ªñÍã ‡ãŠãñ `‡ãõŠÍãÊãñÍã' ºã¶ãã¶ãñ ‡ãŠãè ½ãìãäÖ½ã ÞãÊãã ÀŒããè Öö. ÔãÀ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè ƒÔã 
½ãìãäÖ½ã ½ãò ƒÃ ÌããÊãñ›, ÊããñØããò ‡ãñŠ ãäÊã† ÔãºãÔãñ ‡ãŠãÀØãÀ Ôãããäºã¦ã Öãñ ÀÖã Öõ. ƒÃ-ÌããÊãñ› ‡ãõŠÍãÊãñÍã 
¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ‚ããõÀ ‚ããÔãã¶ã ¦ãÀãè‡ãŠã Öö. ¾ãÖ ÔãºãÔãñ ¦ãñ•ã ‚ããõÀ ÔãìãäÌã£ãã•ã¶ã‡ãŠ ¼ããè Öõ. 
†‡ãŠ Á¹ã¾ãñ Ôãñ Êãñ‡ãŠÀ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ÀããäÍã ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ãºã ãäºã¶ãã ‡ãõŠÍã ‡ãñŠ, ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã 
•ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. Ö½ã 24 Üãâ›ñ ãä¡ãä•ã›Êã Êãñ¶ã-ªñ¶ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, ¾ãÖãâ ¦ã‡ãŠ ãä‡ãŠ œìãä›á›¾ããò ‡ãñŠ 
ªãõÀã¶ã ¼ããè.

	 ‚ãã•ã ºãã•ããÀ ½ãò ¹ãñ›ãè†½ã, ¹ãÆŠãèÞãã•ãÃ, ‚ããù‡ã‹Ôããèû•ã¶ã, ½ããñãäºããä‡ã‹Ìã‡ãŠ, ¹ãñ¾ãî ½ã¶ããè, ‚ããñÊãã ½ã¶ããè 
‚ãããäª ‚ã¶ãñ‡ãŠãò ƒÃ-ÌããÊãñ› ‚ã¹ã¶ãã ¶ãã½ã Ô©ãããä¹ã¦ã ‡ãŠÀ Þãì‡ãñŠ Öö. ‚ãã•ã ãä•ãÔã Øããä¦ã Ôãñ ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè 
‡ãŠã ãäÌã‡ãŠãÔã Öãñ ÀÖã Öõ, „Ôããè Øããä¦ã Ôãñ ºããû•ããÀ ½ãò ¼ããè ºãªÊããÌã Öãñ ÀÖñ Öö. ‚ãã•ã Ôãñ ‡ãìŠœ 15 ÌãÓãÃ 
¹ãÖÊãñ ¦ã‡ãŠ Ö½ã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè Â¹ã Ôãñ ƒ¦ã¶ãñ Ôãàã½ã ¶ãÖãé ©ãñ ãä‡ãŠ Ö½ã ºãö‡ãŠ ãä¡›ñÊÔã ‡ãŠãñ ½ããñºããƒÊã 
¹ãÀ ªñŒã¶ãñ, ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ¾ãã ƒÃ-ÌããÊãñ› ‚ãããäª ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò ¼ããè ÔããñÞã Ôã‡ãòŠ. ¹ãÀâ¦ãì, 
ãä¶ãÀâ¦ãÀ ãäÌã‡ãŠãÔã ‡ãŠÀ¦ãñ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè ¾ãìØã ½ãò ‚ãã•ã ‡ãìŠœ ¼ããè ‚ãÔãâ¼ãÌã ¶ãÖãé Öõ. ºãö‡ãŠãò ½ãò Üãâ›ãò 
Êããƒ¶ã ÊãØãã‡ãŠÀ ›ãñ‡ãŠ¶ã Êãñ ‡ãŠÀ ‚ã¹ã¶ãã Êãñ¶ã ªñ¶ã ‡ãŠÀ¶ãã ‚ãºã ºããè¦ãñ •ã½ãã¶ãñ ‡ãŠãè ºãã¦ã Öãñ Þãì‡ãŠãè Öõ. 
‚ãã•ã ¹ããÔãºãì‡ãŠ ½ãò Êãñ¶ãªñ¶ããò ‡ãŠãè ¹ãÆãäÌããäÓ› ‡ãŠÀã¶ãñ ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò ‡ãŠãñƒÃ ÔããñÞã¦ãã Öãè ¶ãÖãé ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ÔããÀñ 
Ô›ñ›½ãò› ‚ãºã ƒÃ½ãñÊã ¹ãÀ Öãè ãä½ãÊã •ãã¦ãñ Öö.

	 ½ããñºããƒÊã ÌããÊãñ› ½ãò ‚ã¹ã¶ããè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã¶ãìÔããÀ ¹ãõÔãñ ÀŒãñ •ãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, ãä•ãÔãÔãñ ¡ñãäºã› 
¾ãã ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã ãä¡›ñÊÔã ‡ãŠãñ ºããÀ-ºããÀ ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ ¶ãÖãé ‡ãŠÀ¶ãã ¹ãü¡¦ãã Öõ. ƒÔãÔãñ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ‡ãŠã¡Ã 
‡ãŠãè ÔãìÀàãã ºãü¤ •ãã¦ããè Öõ. ‚ãã•ã ‚ããä£ã‡ãŠ¦ãÀ ÔãñÌãã‚ããò/ÌãÔ¦ãì‚ããò ‡ãñŠ ¼ãìØã¦ãã¶ã Öñ¦ãì ½ããñºããƒÊã-ÌããÊãñ› 
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¹ãÆ¼ããÌããè Â¹ã Ôãñ ‡ãŠã¾ãÃ ‡ãŠÀ¦ãã Öõ, ‚ã¦ã: ‚ã¹ã¶ãñ Ôãã©ã •¾ããªã ‡ãõŠÍã Êãñ‡ãŠÀ ÞãÊã¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã 
¶ãÖãé Öõ. ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè ÔãñÌãã†â ¡ñãäºã› ¾ãã ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè ¦ãìÊã¶ãã ½ãò ‚ããä£ã‡ãŠ ÔãìÀãäàã¦ã Öö, 
‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ƒ¶ã ÔãñÌãã‚ããò ‡ãñŠ ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã ½ããñºããƒÊã ¹ãÀ ÖÀ ºããÀ †‡ãŠ ¶ã¾ãã ¹ããÔãÌã¡Ã ¹ãÆã¹¦ã Öãñ¦ãã 
Öõ, •ããñ ãäÔã¹ãÃŠ †‡ãŠ ›Èãâ•ãñ‡ã‹Íã¶ã Öñ¦ãì ºãÖì¦ã Ôããèãä½ã¦ã ‚ãÌããä£ã ¦ã‡ãŠ ‡ãñŠ ãäÊã† Öãè ½ãã¶¾ã Öãñ¦ãã Öõ.

	 „¹ã¼ããñ§ãŠã‚ããò ‡ãŠãñ ¼ããè ‡ãõŠÍãÊãñÔã Ì¾ãÌãÔ©ãã ‡ãŠã ãäÖÔÔãã ºã¶ã¶ãñ ¹ãÀ ‚ã¶ãñ‡ãŠãò Êãã¼ã Öö. †‡ãŠ 
Á¹ã† Ôãñ Êãñ‡ãŠÀ ãä‡ãŠ¦ã¶ãã ¼ããè ¹ãõÔãã ¶ã‡ãŠªãè Êãñ¶ãªñ¶ã ‡ãñŠ ãäºã¶ãã ãä¡ãä•ã›Êããè ¼ãìØã¦ãã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã 
Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ‡ãñŠÌãÊã ¹ãâŠ¡ ‚ãâ¦ãÀ¥ã Öãè ¶ãÖãé ƒÃ-ÌããÊãñ› ´ãÀã ãäºã•ãÊããè ãäºãÊã ‡ãŠã ¼ãìØã¦ãã¶ã, ‡ãñŠºãÊã ›ãè.
Ìããè. ÀãèÞãã•ãÃ, ÀñÊã Ìã ÖÌããƒÃ •ãÖã•ã ãä›‡ãŠ› ºãìãä‡ãâŠØã, ½ããñºããƒÊã ÀãèÞãã•ãÃ, ãäÔã¶ãñ½ãã ãä›‡ãŠ› ºãìãä‡ãâŠØã, 
‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã ãäºãÊã ¹ãñ½ãò›, ØãõÔã ºãìãä‡ãâŠØã Ìã „Ôã‡ãŠã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‚ãããäª ÔãìãäÌã£ãã‚ããò ‡ãŠã Êãã¼ã ¼ããè ¹ãÆã¹¦ã 
Öãñ¦ãã Öõ. ÔãºãÔãñ ºãü¡ãè ºãã¦ã ¾ãÖ Öõ ãä‡ãŠ ¾ãñ ÔãìãäÌã£ãã†â ÞããõºããèÔããò Üãâ›ñ ‚ããõÀ ¾ãÖãú ¦ã‡ãŠ ‡ãŠãè œìãä›á›¾ããò 
‡ãñŠ ãäª¶ã ¼ããè „¹ãÊãº£ã ÀÖ¦ããè Öö. ÔãÀ‡ãŠãÀ ¶ãñ ¼ããè ªñÍã ½ãò ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠãñ ºãü¤ãÌãã ªñ¶ãñ Öñ¦ãì 
‡ãŠƒÃ ¹ãÆãñ¦ÔããÖ¶ã ¾ããñ•ã¶ãã†â ÜããñãäÓã¦ã ‡ãŠÀ ÀŒããè Öö.

	 ƒÔã‡ãñŠ ‚ããä¦ããäÀ§ãŠ, ¹ãñ›ÈãñÊã ‡ãŠãè ŒãÀãèª ¹ãÀ œî›, ºããè½ãã ¹ãÆãèãä½ã¾ã½ã Ìã ÔãñÌãã‡ãŠÀ ½ãò œî› ¦ã©ãã 
‚ã¶¾ã ‡ãõŠÍã ºãõ‡ãŠ ¼ããè Íãããä½ãÊã Öö. ¾ãñ ÔãñÌãã†ú ÔãìÀãäàã¦ã, ¦ãñ•ã Ìã ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãñŠ ‚ã¶ãì‡ãîŠÊã ¼ããè Öö. ‚ãã•ã 
¼ããè½ã †¹ã ‚ããõÀ ¾ãî†Ôã†Ôã¡ãè •ãõÔãñ ãä¡ãä•ã›Êã ½ãã£¾ã½ããò ‡ãŠãè ¼ããè ÍãìÁ‚ãã¦ã Öãñ Þãì‡ãŠãè Öõ. ƒ¶ã Ôãºã 
‡ãñŠ ãäÊã† ºãü¡ãè ÔãâŒ¾ãã ½ãò •ããØãÂ‡ãŠ¦ãã ‚ããä¼ã¾ãã¶ã ¼ããè ÞãÊãã¾ãñ •ãã ÀÖñ Öö ¦ãããä‡ãŠ ÊããñØã ãä¡ãä•ã›Êã 
¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãñŠ ¹ãÆãä¦ã ãäÍããäàã¦ã Öãñ ‚ããõÀ ƒÔãñ ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ ‚ã¹ã¶ãã Ôã‡ãòŠ.

ƒÃ ÌããÊãñ› ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãõŠÔãñ ‡ãŠÀò :-

1.	 Ô½ãã›Ã¹ãŠãñ¶ã ¹ãÀ ƒÃ-ÌããÊãñ› ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ½ããñºããƒÊã ÌããÊãñ› ¾ãã ƒÃ-ÌããÊãñ› ‡ãŠãñ 
¡ã„¶ãÊããñ¡ ‡ãŠÀò.

2.	 ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¹ãÀ ƒÃ-ÌããÊãñ› ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Ôãâºãâãä£ã¦ã ÌããÊãñ› ‡ãŠãè ‚ãããä£ã‡ãŠããäÀ‡ãŠ 
Ôããƒ› ¹ãÀ •ãã†â.

3.	 „¹ãÊãº£ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¡ãÊã ‡ãŠÀ ¹ãâ•ããè¾ã¶ã (Register) ‡ãŠÀò ‚ããõÀ ¶ã¾ãã ÌããÊãñ› ID ºã¶ãã†â.

4.	 ¹ããÔãÌã¡Ã Ôãñ› ‡ãŠÀò. ¹ããÔãÌã¡Ã †ñÔãã Öãñ ãä‡ãŠ ‡ãŠãñƒÃ ‚ã¶¾ã Ì¾ããä§ãŠ ‚ã¶ãì½ãã¶ã ¶ã ÊãØãã Ôã‡ãñŠ.

5.	 ‚ã¹ã¶ãñ ºãö‡ãŠ Œãã¦ãñ Ôãñ BHIM, IMPS Fund Transfer, ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã, ¡ñãäºã› ‡ãŠã¡Ã ¾ãã 
ƒâ›À¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ ‚ã¹ã¶ãñ ƒÃ-ÌããÊãñ› ½ãò ¹ãõÔãã •ã½ãã ‡ãŠÀò.

6.	 ƒÃ-ÌããÊãñ› ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠÀò.
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ƒÃ-ÌããÊãñ› ‡ãñŠ ¹ãÆ‡ãŠãÀ :-

l	 ‡ã‹Êããñ•¡ ÌããÊãñ› - ¾ãÖ †‡ãŠ †ñÔãã ÌããÊãñ› Öõ, •ããñ ãä‡ãŠ ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ãäÌããäÍãÓ› ‡ãâŠ¹ã¶ããè Ôãñ ¹ãìŠ›‡ãŠÀ 
ŒãÀãèªãè ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ã¶ãì½ããä¦ã ªñ¦ãã Öõ. „ªãÖÀ¥ã ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ã½ãñû•ã¶ã, •ãºããúØã, ãä¹ã‹Êã¹ã‡ãŠã›Ã 
‚ãããäª.

l	 Ôãñ½ããè ‡ã‹Êããñ•¡ ÌããÊãñ› - Ôãñ½ããè ‡ã‹Êããñ•¡ ÌããÊãñ› ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ‡ãŠƒÃ Ô©ãã¶ããò ¹ãÀ ŒãÀãèª ‚ããõÀ 
¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ã¶ãì½ããä¦ã ªñ¦ãã Öõ. ¹ãñ›ãè†½ã, ‚ããù‡ã‹Ôããèû•ã¶ã, ¹ãñ¾ãî ½ã¶ããè, ½ããñãäºããä‡ã‹Ìã‡ãŠ 
‚ãããäª Ôãñ½ããè ‡ã‹Êããñ•¡ ‡ãñŠ „ªãÖÀ¥ã Öö. ¾ãñ Ôã¼ããè ÌããÊãñ› ¼ããÀ¦ããè¾ã ãäÀ•ãÌãÃ ºãö‡ãŠ (RBI) ´ãÀã 
‚ã¶ãì½ããñãäª¦ã ãä‡ãŠ¾ãñ •ãã¦ãñ Öö. ƒ¶ãÔãñ ‡ãõŠÍã ‡ãŠãñ ¼ããõãä¦ã‡ãŠ Â¹ã Ôãñ ãä¶ã‡ãŠãÊã¶ãñ ‡ãŠãè ‚ã¶ãì½ããä¦ã ¶ãÖãé 
Öãñ¦ããè Öö.

l	 ‚ããñ¹ã¶ã ÌããÊãñ› - ‚ããñ¹ã¶ã ÌããÊãñ› ºãö‡ãŠ ´ãÀã ¹ãÆªã¶ã ãä‡ãŠ¾ãñ •ãã¶ãñ ÌããÊãñ ÌããÊãñ› Öö. ƒÔã ¦ãÀÖ 
‡ãñŠ ÌããÊãñ› ½ãò Ôãñ½ããè ‡ã‹Êããñ•¡ ÌããÊãñ› ‡ãŠãè Ôã¼ããè ãäÌãÍãñÓã¦ãã†â ¦ããñ ãäÌã²ã½ãã¶ã Öãñ¦ããè Öãè Öö, ƒÔã‡ãñŠ 
‚ãÊããÌãã ¾ãÖ ATM Ôãñ ‡ãõŠÍã ãä¶ã‡ãŠãÊã¶ãñ ‡ãŠãè ¼ããè ‚ã¶ãì½ããä¦ã ªñ¦ãã Öõ. †Ôãºããè‚ããƒÃ ºã¡á¡ãè ‚ããõÀ 
†Þã¡ãè†û¹ãŠÔããè ãäÞãÊÊãÀ ‚ãããäª ‚ããñ¹ã¶ã ÌããÊãñ› ‡ãñŠ Öãè „ªãÖÀ¥ã Öö.

ƒÃ ÌããÊãñ› ‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã ‡ãñŠ ¹ãŠã¾ãªñ -

1.	 ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã ¾ãã ¡ñãäºã› ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã 
‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè •ãÂÀ¦ã ¶ãÖãé Öãñ¦ããè Öõ. ¦ãìÀâ¦ã ¹ãÆ¼ããÌã Ôãñ ‚ãã¹ã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.

2.	 ƒÃ-¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãñ ºãö‡ãŠ Œãã¦ãñ ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‡ãŠãñƒÃ û•ãÂÀ¦ã ¶ãÖãé 
Öõ.

3.	 ƒÃ-ÌããÊãñ› †‡ãŠ ¹ãÆãè¹ãñ¡ Œãã¦ãñ ‡ãŠãè ¦ãÀÖ ‡ãŠã¾ãÃ ‡ãŠÀ¦ãã Öö ‚ã¦ã: ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãñŠ ¹ãñŠÊã Öãñ¶ãñ ‡ãŠãè 
‡ãŠãñƒÃ Ôãâ¼ããÌã¶ãã ¶ãÖãé ÀÖ¦ããè Öö.

4.	 ƒÃ-ÌããÊãñ› ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ, ÖÀ ÀããäÍã ‡ãñŠ ¼ãìØã¦ãã¶ã ¹ãÀ ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ‚ããä¦ããäÀ§ãŠ ‡ãõŠÍãºãõ‡ãŠ 
ãä½ãÊã¦ãã Öõ. 

5.	 ƒÃ-ÌããÊãñ› ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ ÖÀ ŒãÀãèª ¹ãÀ ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ãäÀÌãã¡Ã ‚ããõÀ ‚ããä¦ããäÀ§ãŠ œî› ãä½ãÊã¦ããè 
Öö.

6.	 Êãñ¶ãªñ¶ã ½ãò ãäÌã¹ãŠÊã¦ãã (transaction failure) ‡ãñŠ ½ãã½ãÊãñ ½ãò ¹ãîÀñ ¹ãõÔãñ Ìãã¹ãÔã ãä‡ãŠ¾ãñ •ãã¦ãñ 
Öö. 

7.	 ƒÃ-ÌããÊãñ› Ôãñ ƒÃ-ÌããÊãñ› ¹ãÀ ¹ãõÔãñ ‚ãâ¦ãÀ¥ã ãä‡ãŠ† •ãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.
8.	 ÜãÀ ºãõŸñ Öãè ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠã ãäÌã‡ãŠÊ¹ã ãä½ãÊã •ãã¦ãã Öõ.
9.	 ãä‡ãŠÔããè ¦ãÀÖ ‡ãŠãè Êããƒ¶ã ½ãò ÊãØã¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ¶ãÖãé Öãñ¦ããè Öö. ‚ãã¹ã‡ãŠã ‚ã½ãîÊ¾ã 

Ôã½ã¾ã ºãÞãã¦ãã Öõ.
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ƒÃ-ÌããÊãñ› ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ ¹ãÀ •ããñãäŒã½ã ‚ããõÀ ‡ãŠãä½ã¾ããâ -

1.	 ƒÃ-ÌããÊãñ› ‡ãñŠ ¹ãõÔããò ‡ãŠãñ ‚ãã¹ã Ìãã¹ãÔã ¶ãÖãé Êãñ Ôã‡ãŠ¦ãñ ƒÔã ¹ãõÔãñ ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‚ãã¹ã ÌãÔ¦ãì‚ããò 
‡ãŠãñ ŒãÀãèª¶ãñ ½ãò Öãè ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ¾ãÖ ¹ãõÔãã ¹ããÔã Öãñ¦ãñ Öì† ¼ããè ¹ãõÔãñ ‡ãŠãè ‚ã¶ãì¹ãÊãº£ã¦ãã 
‡ãŠã ‡ãŠãÀ‡ãŠ ºã¶ã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

2.	 ‚ãã¹ã ƒÃ-ÌããÊãñ› ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ¦ãºã ¦ã‡ãŠ ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, •ãºã ¦ã‡ãŠ ‚ãã¹ã‡ãŠã ½ããñºããƒÊã ÞããÊãî 
‚ãÌãÔ©ãã ½ãò Öõ.

3.	 ½ããñºããƒÊã ½ãò ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ¶ã Öãñ¶ãñ ‡ãŠãè ãäÔ©ããä¦ã ½ãò ‚ãã¹ã‡ãŠã ‡ãŠã¾ãÃ Á‡ãŠ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

4.	 †ñÔãã Ôãâ¼ãÌã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ‚ãã¹ã ÌããÊãñ› ½ãò •ã½ãã ¹ãõÔããò Ôãñ •¾ããªã ÀããäÍã ŒãÞãÃ ‡ãŠÀ¶ãã 
ÞããÖ¦ãñ Öö, ¦ãºã ƒÃ-ÌããÊãñ› ‡ãŠã ãäÌã‡ãŠÊ¹ã „¹ãÊãº£ã ¶ãÖãé ÖãñØãã.

5.	 ¾ããäª ãä‡ãŠÔããè ÔãÀ‡ãŠãÀãè ‡ãŠã¾ãÃ ‡ãñŠ ãäÊã† ¹ãõÔãñ ŒãÞãÃ ‡ãŠÀ ÀÖò Öãñ ¦ããñ ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ãäºãÊã ‚ããõÀ ‚ã¶¾ã 
‚ããõ¹ãÞãããäÀ‡ãŠ¦ãã‚ããò ‡ãŠãè •¾ããªã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ¹ãü¡ñØããè.

ƒÃ-ÌããÊãñ› ‡ãñŠ ¹ãÆ¾ããñØã ½ãò ºãÀ¦ããè •ãã¶ãñ ÌããÊããè ÔããÌã£ãããä¶ã¾ããâ -

	 ‚ãã•ã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ƒÔã ºãã¦ã ‡ãŠãè Öõ ãä‡ãŠ Ö½ã ‚ã¹ã¶ãñ ƒÃ-ÌããÊãñ›, †›ãè†½ã Ìã ¶ãñ›-ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠã 
ÔãìÀãäàã¦ã ¹ãÆ¾ããñØã Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀò. ƒÔã‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãìŠœ ºãã¦ããò ‡ãŠã £¾ãã¶ã ÀŒã¶ãã ‚ããä¦ã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ:

l	 ½ããñºããƒÊã ‚ããñ›ãè¹ããè ãä‡ãŠÔããè ‡ãŠãñ ¶ã ºã¦ãã†.

l	 ‚ã¹ã¶ãñ ¹ãŠãñ¶ã Ìã ƒÃ-ÌããÊãñ› ½ãò ‚ãÊãØã-‚ãÊãØã ¹ããÔãÌã¡Ã ÊãØãã ‡ãŠÀ ÀŒãò, ¦ãããä‡ãŠ ¾ããäª ¹ãŠãñ¶ã 
ÞããñÀãè ¼ããè Öãñ •ãã† ¦ããñ ‡ãŠãñƒÃ ƒÔã‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ¶ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãñŠ ‚ã¶¾ã©ãã ‚ãã¹ã‡ãñŠ ¹ãŠãñ¶ã ¹ãÀ Öãè 
‚ããñ›ãè¹ããè ½ãâØãã ‡ãŠÀ Œãã¦ãã ŒããÊããè ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

l	 ƒÃ-ÌããÊãñ› ‡ãŠãñ ‡ãŠ¼ããè ¼ããè ªîÔãÀñ ‡ãñŠ ¹ãŠãñ¶ã ½ãò ÊããùãäØã¶ã ¶ã ‡ãŠÀò. ƒÔãñ Ö½ãñÍãã ‚ã¹ã¶ãñ ¹ãŠãñ¶ã Ôãñ 
Öãè ÊããùãäØã¶ã ‡ãŠÀò.

l	 ¹ãŠ•ããê ½ãõÔãñ•ã Ìã ‡ãŠãùÊã Ôãñ ÔããÌã£ãã¶ã ÀÖò. ¾ããäª ‚ãã¹ã‡ãñŠ ¹ããÔã Œãã¦ãñ Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã ‡ãŠãñƒÃ 
½ãõÔãñ•ã ¾ãã ‡ãŠãùÊã ‚ãã¦ãã Öõ ¦ããñ „Ôã¹ãÀ ‚ããúŒã ºãâª ‡ãŠÀ ¼ãÀãñÔãã ¶ã ‡ãŠÀò ¦ã©ãã „Ôã‡ãŠãè 
ÌããÔ¦ããäÌã‡ãŠ¦ãã •ãã¶ã¶ãñ ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããÔã ‡ãŠÀò.

¼ããÀ¦ã ½ãò ¹ãÆ¾ããñØã Öãñ¶ãñ ÌããÊãñ ƒÃ-ÌããùÊãñ› ‚ããõÀ ¼ãìØã¦ãã¶ã ºãö‡ãŠ -

ºãªÊã¦ãñ Ôã½ã¾ã ‡ãñŠ Ôãã©ã ¼ããÀ¦ã ½ãò ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠã ÔÌãÂ¹ã ºãªÊã¦ãã Øã¾ãã. ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãŠãè ¹ãÖìúÞã ºãÖì¦ã 
‚ããÔãã¶ã Öãñ ØãƒÃ Öõ. †‡ãŠ Ôãã½ãã¶¾ã Ì¾ããä§ãŠ ¼ããè ‚ãºã ¼ããÀ¦ã ‡ãñŠ ãä‡ãŠÔããè ºãö‡ãŠ ½ãò ‡ãñŠÌããƒÃÔããè ãä¶ã¾ã½ã 
¹ãîÀñ ‡ãŠÀ‡ãñŠ Œãã¦ãã ŒããñÊã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ƒ¶ã½ãò †¾ãÀ›ñÊã ¼ãìØã¦ãã¶ã ºãö‡ãŠ, ¹ãñ›ãè†½ã ¼ãìØã¦ãã¶ã ºãö‡ãŠ, 
‚ããƒãä¡¾ãã ¹ãñ½ãò› ºãö‡ãŠ ‚ããõÀ ãä•ã¾ããñ ¼ãìØã¦ãã¶ã ºãö‡ãŠ Íãããä½ãÊã Öö, •ããñ ƒÃ-ÌããùÊãñ› ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã ¹ãÆªã¶ã 
‡ãŠÀ¦ãñ Öö.
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`ƒÃ-ÌããùÊãñ›' ‡ãõŠÔãñ ½ããèÊã ‡ãŠã ¹ã¦©ãÀ Ôãããäºã¦ã ÖãñØãã-

	 ¼ããÀ¦ã ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‡ãõŠÍãÊãñÔã ‚ã©ãÃÌ¾ãÌãÔ©ãã ½ãò ¹ããäÀÌã¦ãÃ¶ã ‡ãñŠ ªãõÀ 
Ôãñ Øãì•ãÀ ÀÖã Öõ. ¾ãÖ ªñŒã¦ãñ Öì† ãä‡ãŠ Ö½ããÀñ ªñÍã ½ãò ºãÖì¦ã Öãè ‡ãŠ½ã ÊããñØã ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãŠÀ 
ÀÖñ Öö, ƒÔããäÊã† ºãöãä‡ãâŠØã ‚ããõÀ ¼ãìØã¦ãã¶ã ãä•ã¦ã¶ãã ‚ããä£ã‡ãŠ ãä¡ãä•ã›Êã ÖãñØãã, ªñÍã ‡ãŠãè ‚ã©ãÃÌ¾ãÌãÔ©ãã 
„¦ã¶ããè Öãè ½ã•ãºãî¦ã ‚ããõÀ ¹ããÀªÍããê ÖãñØããè, Ôãã©ã Öãè ƒÔãÔãñ ÔããÌãÃ•ããä¶ã‡ãŠ •ããèÌã¶ã Ìã ÍããÔã¶ã ½ãò 
¼ãÆÓ›ãÞããÀ ‡ãŠãñ ªîÀ ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ¼ããè ½ãªª ãä½ãÊãñØããè. ƒÔãÔãñ ¶ã‡ãŠªãè ‡ãñŠ ½ãì³¥ã ¹ãÀ Öãñ¶ãñ ÌããÊãñ ¼ããÀãè 
¼ãÀ‡ãŠ½ã ŒãÞãÃ ‡ãŠãñ ¼ããè ºãÞãã¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

	 •ãºã ªñÍã ½ãò ¶ããñ›ºãâªãè ‡ãŠãè ÜããñÓã¥ãã ÖìƒÃ, ¦ãºã ¹ãîÀñ ªñÍã ½ãò †‡ãŠã†‡ãŠ ‡ãŠÀòÔããè ‡ãŠãè ‡ãŠ½ããè 
¹ãü¡ Øã¾ããè. ‚ããä£ã‡ãŠãâÍã ¶ããØããäÀ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ºãÖì¦ã ¹ãÀñÍãã¶ããè ¢ãñÊã¶ããè ¹ãü¡ãè, ¹ãÀâ¦ãì •ããñ Ì¾ããä§ãŠ ¹ãÖÊãñ Ôãñ 
ãä¡ãä•ã›Êã ½ãã£¾ã½ããò ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãñ ©ãñ, Ìãñ ‡ãŠã¹ãŠãè Öª ¦ã‡ãŠ ¹ãÀñÍãã¶ããè Ôãñ ºãÞã Øã†. ƒÔã‡ãñŠ ºããª 
Ôãºã ¶ãñ ƒÃ-ÌããÊãñ› •ãõÔãñ ½ãã£¾ã½ããò ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò ÔããñÞã¶ãã Ìã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãã ÔããèŒãã. ‚ãã•ã ¾ãÖ ‡ãŠã¹ãŠãè 
¹ãÆÞããäÊã¦ã ½ãã£¾ã½ã Öõ. ‚ãã•ã ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã ºãÖì¦ã ¦ãñ•ããè Ôãñ Ö½ããÀñ •ããèÌã¶ã ‡ãŠã ‚ããä¼ã¸ã ãäÖÔÔãã 
ºã¶ã ÀÖã Öõ. ‚ã©ãÃÍãããäÔ¨ã¾ããò ‡ãŠã ½ãã¶ã¶ãã Öõ ãä‡ãŠ ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã ¹ãÆ¥ããÊããè ¾ãããä¶ã ƒÃ-ÌããÊãñ› 
¼ããäÌãÓ¾ã ½ãò ÔãºãÔãñ û•¾ããªã ƒÔ¦ãñ½ããÊã Öãñ¶ãñ ÌããÊããè ¼ãìØã¦ãã¶ã ¹ãÆ¥ããÊããè ºã¶ã •ãã†Øããè.

	 ¼ããÀ¦ã ãäª¶ã-¹ãÆãä¦ããäª¶ã ºãªÊã ÀÖã Öõ. ¼ããÀ¦ã ‡ãŠãñ ¹ãÆØããä¦ã ‡ãŠãè ¡ØãÀ ¹ãÀ ¦ãñ•ããè Ôãñ ‚ããØãñ 
ºãü¤¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã†, ãä¡ãä•ã›Êã ‡ãŠãè ªãõÀ ‚ã¹ã¶ãã¶ãã Öãè ÖãñØãã. ¶ã‡ãŠªãè Êãñ¶ã-ªñ¶ã ‡ãŠ½ã ‡ãŠÀ ¾ãã ºãâª ‡ãŠÀ 
ãä¡ãä•ã›Êã ¼ãìØã¦ãã¶ã ¾ãã ‡ãõŠÍãÊãñÔã ›Èãâ•ãñ‡ã‹Íã¶ã ‚ã¹ã¶ãã ‡ãŠÀ Öãè Ö½ã ãä¡ãä•ã›Êã ƒâãä¡¾ãã ‡ãŠã Ôã¹ã¶ãã 
Ôãã‡ãŠãÀ ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.
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ƒâ›À¶ãñ› ‚ããùû¹ãŠ ãä©ãâØÔã (IOT)
‚ããä¶ãºããÃ¶ã ‡ãìŠ½ããÀ ãäÌãÍÌããÔã 

¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ (Àã•ã¼ããÓãã) 
¡ãè‚ããƒÃ›ãè, ¹ãÌãƒÃ

	 ÞããÀ ªÍã‡ãŠ ¹ãÖÊãñ, ‡ãŠ½¹¾ãî›À ‡ãñŠ ¹ãÆãªì¼ããÃÌã Ôãñ ‚ãºã ¦ã‡ãŠ ½ãã¶ãÌã •ããèÌã¶ã ‡ãŠãè Ôã¼ããè 
Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò ½ãò ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ¶ãñ ³ì¦ã Øããä¦ã Ôãñ ¹ãªã¹ãÃ¥ã ãä‡ãŠ¾ãã Öõ. ¹ã¦©ãÀãò Ôãñ ãäÍã‡ãŠãÀ ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ Êãñ‡ãŠÀ 
‚ããØã •ãÊãã‡ãŠÀ „Ôãñ ¹ã‡ãŠã¶ãñ ‚ããõÀ ‚ããØã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ •ãã¶ãÌãÀãò ‡ãŠãñ ¡Àã‡ãŠÀ „¶ã‡ãŠã ãäÍã‡ãŠãÀ 
‡ãŠÀ¶ãã ÔããèŒã¶ãñ ½ãò ƒâÔãã¶ã ‡ãŠãñ ÊãØã¼ãØã 12 ÊããŒã ÌãÓãÃ ÊãØã Øã†. Êãñãä‡ãŠ¶ã ‚ãºã ƒÔã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè 
ªìãä¶ã¾ãã ½ãò ÊãØã¼ãØã ÖÀ ÌãÓãÃ ¶ãƒÃ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ Ö½ããÀñ •ããèÌã¶ã ‡ãŠãñ ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ Ôãñ ºãªÊã¦ããè •ãã ÀÖãè Öõ. 
•ãõÔãñ ÌãÓãÃ 1996 ½ãò ¹ãñ•ãÀ ‡ãŠã ¹ãªã¹ãÃ¥ã Öì‚ãã ãä‡ãâŠ¦ãì 1 ÌãÓãÃ ºããª Öãè ½ããñºããƒÊã ¹ãŠãñ¶ã ‚ãã¾ãã, ãä•ãÔã‡ãŠãè 
Ìã•ãÖ Ôãñ ¹ãñ•ãÀ ‡ãŠã Ìã•ãîª Ôã½ãã¹¦ã Öãñ Øã¾ãã. ‚ãºã Ö½ããÀñ Ôãã½ã¶ãñ Öö ƒâ›À¶ãñ› ƒ¶ãñºãÊ¡ ãä¡ÌããƒÔã, 
Ô½ãã›ÃÌããùÞã, Ô½ãã›Ã›ãèÌããè ¦ã©ãã Ô½ãã›Ãû¹ãŠãñ¶ã Öõ. ƒÔã‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã Ö½ã ºãã¦ã ‡ãŠÀ ÀÖñ Öö „¶ã ãä¡ÌããƒÔããò 
‡ãŠãè, •ããñ Œãìª ÔããñÞã Ôã‡ãŠ¦ããè Öö ‚ããõÀ ‚ã¹ã¶ãñ ½ã¶ã Ôãñ ‡ãŠãñƒÃ ‡ãŠã½ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ããè Öö ‚ããõÀ ƒ¶ã‡ãñŠ Ôãã©ã 
Öãè „ª¾ã Öì‚ãã ƒâ›À¶ãñ› ‚ããùû¹ãŠ ãä©ãâØÔã ‡ãŠã.

	 ƒÔã ãäÌãÞããÀ ‡ãŠã „ª¾ã Ôã¶ã 1982 ½ãò ‡ãŠã¶ãóØããè ½ãñÊã¶ã ¾ãîãä¶ãÌããäÔãÃ›ãè ‡ãñŠ †‡ãŠ Êãõºã ½ãò Öì‚ãã 
©ãã, •ãºã ÌãÖãâ ‡ãñŠ Íããñ£ãããä©ãÃ¾ããò ¶ãñ †‡ãŠ ‡ãŠãñ‡ãŠ ½ãÍããè¶ã ‡ãŠãñ ƒâ›À¶ãñ› Ôãñ •ããñü¡ã ©ãã. ¾ãÖ ½ãÍããè¶ã 
‚ã¹ã¶ãñ ¼ããè¦ãÀ ÀŒãñ ¹ãñ¾ã ¹ãªã©ãÃ ‡ãŠãè ºããñ¦ãÊããò ‡ãŠãè ÔãâŒ¾ãã ‡ãŠã ãäÖÔããºã ÀŒã Ôã‡ãŠ¦ããè ©ããè Ìã „¶ã‡ãñŠ 
¦ãã¹ã½ãã¶ã ‡ãŠãñ ½ãã¹ã Êãñ¦ããè ©ããè. ÌãÖãú Ôãñ ÞãÊã‡ãŠÀ Ö½ã ‚ãºã †‡ãŠ †ñÔãñ ½ãì‡ãŠã½ã ¹ãÀ Œãü¡ñ Öö, •ãÖãú 
2020 ¦ã‡ãŠ †ñÔãñ Ôã½ã¢ãªãÀ ãä¡ÌããƒÔããò ‡ãŠãè ÔãâŒ¾ãã 30 ‚ãÀºã ¹ããÀ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã ‚ã¶ãì½ãã¶ã Öõ, •ããñ 
ÔÌã¾ãâ ‚ã¹ã¶ãã ÔãâÞããÊã¶ã ‡ãŠÀòØããè.

‡ã‹¾ãã Öõ ƒâ›À¶ãñ› ‚ããùû¹ãŠ ãä©ãâØÔã?

	 ÔãÀÊã Íãºªãò ½ãò ƒâ›À¶ãñ› ‚ããù¹ãŠ ãä©ãâØÔã, ãä•ãÔãñ Ö½ã ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ‡ãŠÖ¦ãñ Öö, Ô½ãã›Ã 
ãä¡ÌããƒÔãñÔã Öö, •ããñ ƒâ›À¶ãñ› Ôãñ •ãìü¡‡ãŠÀ †‡ãŠ ªîÔãÀñ Ôãñ ÔãâÌããª ‡ãŠÀ¦ããè Öö ‚ããõÀ ¡ã›ã ¼ãñ•ã¦ããè Öö.

	 "ƒâ›À¶ãñ› ‚ããù¹ãŠ ãä©ãâØÔã" ¶ãñ›Ìããä‡ãÄŠØã ‡ãŠãñ ‡ãŠÖã •ãã¦ãã Öõ. ‚ãºã ‚ãã¹ã‡ãñŠ ½ã¶ã ½ãò ÔãÌããÊã ÖãñØãã 
ãä‡ãŠ ¾ãÖ ãä‡ãŠÔã ¦ãÀÖ ‡ãŠãè ¶ãñ›Ìããä‡ãÄŠØã Öõ? ƒÔã ¶ãñ›Ìããä‡ãÄŠØã ½ãò ‚ãã¹ã‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã ‡ãñŠ Ôã¼ããè Øãõ•ãñ›áÔã 
‚ããõÀ ƒÊãñ‡ã‹›Èãùãä¶ã‡ãŠ ãä¡ÌããƒÔãñ•ã †‡ãŠ-ªîÔãÀñ Ôãñ •ãìü¡ãè Öãñ¦ããè Öö. ¾ãÖ ¦ããñ Ö½ã Ôã¼ããè •ãã¶ã¦ãñ Öãè Öö 



248  n  ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã †Ìãâ ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ãäÌããäÌã£ã ‚ãã¾ãã½ã

ãä‡ãŠ ›ñ‡ã‹¶ããñÊããù•ããè ¶ãñ Ö½ããÀãè Àãñ•ã½ãÀãÃ ‡ãŠãè ãä•ã¶ªØããè ‡ãŠãñ ãä‡ãŠ¦ã¶ãã ‚ããÔãã¶ã ºã¶ãã ãäª¾ãã Öõ. ƒÔãñ 
ÔãÀÊã Íãºªãò ½ãò †‡ãŠ „ªÖãÀ¥ã ‡ãñŠ •ããäÀ† Ôã½ã¢ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ - •ãõÔãñ ‚ãã¹ã‡ãŠãè †‡ãŠ ãä¡ÌããƒÔã 
‚ãã¹ã‡ãñŠ ÜãÀ, ãä‡ãŠÞã¶ã ‚ãããäª ½ãò ½ããõ•ãîª ‚ã¶¾ã ãä¡ÌããƒÔãñÔã ‡ãŠãñ ‡ãŠ½ããâ¡ ªñ¦ããè Öõ. ƒÔã ¦ãÀÖ Ôãñ †‡ãŠ 
ãä¡ÌããƒÔã ‡ãŠãñ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ Ôãã©ã ãäÊãâ‡ãŠ ‡ãŠÀ‡ãñŠ ºãã‡ãŠãè ãä¡ÌããƒÔãñÔã Ôãñ ‚ã¹ã¶ãñ ‚ã¶ãìÔããÀ ‡ãìŠœ ¼ããè 
‡ãŠã¾ãÃ ‡ãŠÀÌãã¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. „ªãÖÀ¥ã ‡ãñŠ ãäÊã† ºããè½ãã ‡ãâŠ¹ã¶ããè ‚ã¹ã¶ãñ ¹ãããäÊãÔããè £ããÀ‡ãŠãñ ‡ãŠãñ 
ÔãòÔãÀ ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ãä‡ãŠÔããè †ñÔãñ àãñ¨ã ½ãò •ãã¶ãñ Ôãñ Àãñ‡ãŠ¦ããè Öõ ¾ãã Þãñ¦ããÌã¶ããè ªñ Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ, •ãÖãâ 
Þã‰ãŠÌãã¦ã ¾ãã ‡ãŠãñƒÃ ‚ã¶¾ã ‚ãã¹ãªã ‚ãã¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÍãâ‡ãŠã Öõ.

	 ‚ãã½ã¦ããõÀ ¹ãÀ, ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ½ãò ãä¡ÌããƒÔããò, ãäÔãÔ›½ã, ½ãÍããè¶ã Ôãñ ½ãÍããè¶ã (M2M) ÔãâÞããÀ 
ÔãñÌãã‚ããò, ¹ãÆãñ›ãñ‡ãŠãùÊã, ¡ãñ½ãñ¶ã ‚ããõÀ †ãä¹Êã‡ãñŠÍã¶ã ‡ãŠãñ Íãããä½ãÊã ‡ãŠÀ „¸ã¦ã ‡ãŠ¶ãñãä‡ã‹›ãäÌã›ãè ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè 
•ãã¦ããè Öõ. ƒ¶ã Ôã¼ããè ãä¡ÌããƒÔããò ‡ãŠãñ ‚ãÊãØã-‚ãÊãØã ¹ãÖÞãã¶ã¶ãñ ‚ããõÀ ƒâ›À¶ãñ› Ôãñ •ããñü¡¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† 
ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÆãñ›ãñ‡ãŠãùÊã Ìã•ãÃ¶ã 6(IPv6) ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ƒÔãñ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè ªìãä¶ã¾ãã ‡ãŠã 
¶ããù¶ã-Ô‰ãŠãè¶ã ‡ãŠ½¹¾ãîãä›âØã ¼ããè ‡ãŠÖã •ãã ÀÖã Öõ, ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ¾ãñ ãä¡ÌããƒÔãò †‡ãŠ ‡ãŠ½¹¾ãî›À ‡ãŠãè ¦ãÀÖ 
ÔããñÞã ¦ããñ Ôã‡ãŠ¦ããè Öö, Êãñãä‡ãŠ¶ã ƒ¶ã½ãò ‡ãŠ½¹¾ãî›À ‡ãŠãè ¦ãÀÖ ‡ãŠãñƒÃ Ô‰ãŠãè¶ã ¶ãÖãé Öãñ¦ããè Öõ.

	 ƒâ›À¶ãñ› ‚ããùû¹ãŠ ãä©ãâØÔã Ö½ããÀñ •ããèÌã¶ã ½ãò ‡ã‹¾ãã ºãªÊããÌã Êãã ÀÖãè Öõ? „ªãÖÀ¥ã ‡ãñŠ ãäÊã† 
ãä‡ãŠ¦ã¶ãã ‚ãÞœã ÖãñØãã, ¾ããäª ‡ãŠãñƒÃ ãäû¹ãÆ•ã ‚ã¹ã¶ãñ ¼ããè¦ãÀ ÀŒãñ Öì† Ôãã½ãã¶ã ‡ãñŠ Ôã½ãã¹¦ã Öãñ¶ãñ ¹ãÀ 
¾ãã Ôã½ãã¹¦ã Öãñ ÀÖñ Ôãã½ãã¶ã ‡ãŠã ‚ããù¡ÃÀ ÔÌã¾ãâ ãä‡ãŠÔããè Ô›ãñÀ ‡ãŠãñ ªñ ªñ ¾ãã ãä¹ãŠÀ ãäÔã‡ã‹¾ããñãäÀ›ãè 
‡ãõŠ½ãÀã ‚ãã¹ã‡ãŠãè Øããü¡ãè ‡ãŠãñ ªñŒã‡ãŠÀ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ½ã‡ãŠã¶ã ‡ãñŠ ãäÔã‡ã‹¾ããñãäÀ›ãè ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠãñ ØãõÀã•ã ‡ãŠã 
¦ããÊãã ŒããñÊã ªñ¶ãñ ‚ããõÀ Íã›À ‡ãñŠ ½ãõ‡ãñŠãä¶ãû•½ã ‡ãŠãñ Íã›À ŒããñÊã¶ãñ ¦ã©ãã ØãõÀã•ã ‡ãŠãè ºããä§ã¾ããò ‡ãŠãñ 
‚ããù¶ã Öãñ •ãã¶ãñ ‡ãŠã ‚ããªñÍã ªñ ªñ. †ñÔããè ‡ãŠãÀãò ‡ãñŠ ¹ãÆãñ›ãñ›ãƒ¹ã ¦ããñ ºã¶ã Öãè Øã† Öö, •ããñ ‚ãã¹ã‡ãñŠ 
‚ããùãäû¹ãŠÔã ‡ãñŠ ªÀÌããû•ãñ ¹ãÀ „¦ãÀ¶ãñ ¹ãÀ Œãìª Öãè ¹ãããä‡ãÄŠØã Ô¹ãñÔã ½ãò •ãã‡ãŠÀ ‡ãŠãÀ ‡ãŠãñ ¹ãã‡ãÃŠ Öãñ •ãã¦ãñ 
Öõ ‚ããõÀ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ½ããñºããƒÊã ‡ãñŠ †‡ãŠ Ôãâ‡ãñŠ¦ã ¹ãÀ ‡ãŠãÀ ÌãÖãú Ôãñ ‚ãã‡ãŠÀ ‚ãã¹ã‡ãŠãè ÔãñÌãã ½ãò Öããäû•ãÀ Öãñ 
•ãã†; †‡ãŠ †ñÔããè †½ºãìÊãòÔã, •ããñ ãä‡ãŠÔããè Ôãü¡‡ãŠ ªìÜãÃ›¶ãã ‡ãŠã ãäÍã‡ãŠãÀ Öì† Ì¾ããä§ãŠ ‡ãŠãñ Êãñ¶ãñ •ãã¦ãñ 
Ôã½ã¾ã, ¹ãÖÊãñ ¦ããñ ÔãºãÔãñ ‡ãŠ½ã Ôã½ã¾ã Êãñ¶ãñ ÌããÊãñ ÀãÔ¦ãñ ‡ãŠã Þã¾ã¶ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãñŠ ‚ããõÀ ãä¹ãŠÀ Üãã¾ãÊã 
‡ãŠã ¹ãîÀã ãäÞããä‡ãŠ¦Ôã‡ãŠãè¾ã ãäÌãÌãÀ¥ã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ŒãâØããÊã‡ãŠÀ „Ôã‡ãŠãè ¹ãÆã©ããä½ã‡ãŠ ãäÞããä‡ãŠ¦Ôãã Ìã ªÌãã†ú 
Ôãì¢ãã Ôã‡ãñŠ. Þããöãä‡ãŠ† ½ã¦ã! ÔãîÞã¶ãã ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè Ö½ããÀãè ªìãä¶ã¾ãã ‡ãŠãñ ‡ãŠÖãú Êãñ •ãã†Øããè, ‡ãŠãñƒÃ ¶ãÖãé 
•ãã¶ã¦ãã. ƒâ›À¶ãñ› ‚ããùû¹ãŠ ãä©ãâØÔã †‡ãŠ †ñÔãñ Öãè ¾ãìØã ‡ãŠã ‚ããØããû•ã Öõ, ãä•ãÔã½ãò Ôã½ã¢ãªãÀ ãä¡ÌããƒÔãò 
‚ãã¹ã‡ãŠãè ÖÀ û•ãÂÀ¦ã ‡ãŠãñ Ôã½ã¾ã Ôãñ ¹ãÖÊãñ ¹ãîÀã ‡ãŠÀòØããè.

ºãöãä‡ãâŠØã ÔãñÌãã‚ããò ½ãò ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè:

	 ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ½ãò ‚ãÀºããò ãä¡ÌããƒÔãò †‡ãŠ ªîÔãÀñ Ôãñ •ãì¡ãè Öãñ¦ããè Öö, ãä•ãÔãÔãñ ãäÔãÔ›½ã †‡ãŠ Ô½ãã›Ã 
ãäÔãÔ›½ã ºã¶ã •ãã¦ãã Öõ. •ãºã ¾ãñ ãä¡ÌããƒÔãò ‚ããõÀ ãäÔãÔ›½ã ‡ã‹Êãã„¡ ¹ãÀ ¡ã›ã Ôãã¢ãã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö 
‚ããõÀ ƒÔã‡ãŠã ãäÌãÍÊãñÓã¥ã ‡ãŠÀ¶ãã ÍãìÂ ‡ãŠÀ¦ãñ Öö, ¦ããñ Ìãñ ‚ã¶ããäØã¶ã¦ã ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ Ö½ããÀñ Ì¾ãã¹ããÀ, 
Ö½ããÀñ •ããèÌã¶ã ‚ããõÀ Ö½ããÀãè ªìãä¶ã¾ãã ‡ãŠãñ ºãªÊã¶ãñ ‡ãŠãè àã½ã¦ãã ÀŒã¦ãñ Öö. Ö½ã ØãÆãÖ‡ãŠ ¦ã‡ãŠ ¡ã›ã 
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¹ãÖìúÞãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Ô½ãã›Ã ãä¡ÌããƒÔããò ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö, •ããñ ºãö‡ãŠãò ‡ãŠãñ Àãè¾ãÊã ›ãƒ½ã ØãÆãÖ‡ãŠ 
ãäÌã§ã ‡ãŠã ¹ãîÀã ÒÍ¾ã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ÔãÖã¾ã‡ãŠ Öãñ¦ããè Öõ. ºãö‡ãŠ †‡ãŠãä¨ã¦ã ¡ã›ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ 
ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãè •ãÂÀ¦ããò ‡ãŠãè ¹ãîãä¦ãÃ ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, Ôã½ãã£ãã¶ã †Ìãâ ÔãÊããÖ ¼ããè ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö; 
ãä•ãÔãÔãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ Ô½ãã›Ã ãäÌã§ããè¾ã ãä¶ã¥ãÃ¾ã Êãñ¶ãñ ½ãò ¼ããè ½ãªª Öãñ. ºãöãä‡ãâŠØã àãñ¨ã ½ãò ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè 
‡ãñŠ ÔãºãÔãñ ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ Êãã¼ããò ½ãò Ôãñ †‡ãŠ Öõ ØãÆãÖ‡ãŠãò ¦ã‡ãŠ ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ ‰ãñŠãä¡› ‚ããõÀ ¡ñãäºã› ‡ãŠã¡Ã 
¹ãÖìâÞãã¶ãã. ºãö‡ãŠ ãäÌããäÍãÓ› àãñ¨ããò ½ãò †›ãè†½ã ãä‡ãŠ¾ããñÔ‡ãŠ ‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã ‡ãŠã ãäÌãÍÊãñÓã¥ã ‡ãŠÀ, „¹ã¾ããñØã 
½ãã¨ãã ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ †›ãè†½ã ‡ãŠãè Ô©ãã¹ã¶ãã ½ãò Ìãðãä® ¾ãã ‡ãŠ½ããè ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ºãö‡ãŠ †›ãè†½ã ‚ããõÀ 
ãä‡ãŠ¾ããñÔ‡ãŠ Ôãñ ØãÆãÖ‡ãŠ ¦ã‡ãŠ ‚ããù¶ã-ãä¡½ããâ¡ ÔãñÌãã‚ããò ¦ã©ãã ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠãè ¹ãÖìâÞã ºãü¤ã¶ãñ ½ãò ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè 
¡ã›ã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ „¹ãÊãº£ã ØãÆãÖ‡ãŠ ¡ã›ã ºãö‡ãŠãò ‡ãŠãñ 
‚ã¹ã¶ãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãè Ì¾ããÌãÔãããä¾ã‡ãŠ •ãÂÀ¦ããò ‡ãŠãè ¹ãÖÞãã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ½ãªª ‡ãŠÀñØãã. ƒÔã ¦ãÀÖ, "ºãö‡ãŠ 
‚ããù¹ãŠ ãä©ãâØÔã" ØãÆãÖ‡ãŠ Ìã¹ãŠãªãÀãè ºãü¤ã¶ãñ ½ãò †‡ãŠ ÔãÍã§ãŠ ½ãã£¾ã½ã ºã¶ã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ ‚ããõÀ ºãªÊãñ ½ãò, 
ºãö‡ãŠãò ‡ãñŠ Ì¾ãÌãÔãã¾ã ½ãò Ìãðãä® Öãñ Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ.

ƒâ›À¶ãñ› ‚ããù¹ãŠ ãä©ãâØÔã ‡ãñŠ ¹ãŠã¾ãªñ :

	 ƒâ›À¶ãñ› ‚ããù¹ãŠ ãä©ãâØÔã ‡ãñŠ •ããäÀ† ÖÀ ‡ãŠã½ã ‡ãŠãñ ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 
‚ãã¶ãñ ÌããÊãñ Ôã½ã¾ã ½ãò ƒâ›À¶ãñ› ‚ããù¹ãŠ ãä©ãâØÔã ‡ãñŠ •ããäÀ† ÊããñØããò ‡ãñŠ •ããèÌã¶ã Ô¦ãÀ ½ãò ºãÖì¦ã ºãªÊããÌã 
‚ãã†Øãã. ƒÔã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãŠãè ½ãªª Ôãñ ‚ãã¹ã †‡ãŠ Ôãã©ã ‡ãŠƒÃ ‡ãŠã½ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ƒÔã‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã 
‚ãØãÀ ‚ãã¹ã ‚ã¹ã¶ãñ ª¹ã‹¦ãÀ ¾ãã ÜãÀ Ôãñ ªîÀ Öö, ¦ããñ ‚ãã¹ã Ô½ãã›Ã ãä¡ÌããƒÔããò ‡ãŠãè ½ãªª Ôãñ ÜãÀ ¾ãã 
ª¹ã‹¦ãÀ ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.

ƒâ›À¶ãñ› ‚ããù¹ãŠ ãä©ãâØÔã ‡ãñŠ ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã:

	 ƒâ›À¶ãñ› ‚ããù¹ãŠ ãä©ãâØÔã Ôãñ •ãìü¡ã ÔãºãÔãñ ºãü¡ã ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ÔãìÀàãã ‡ãŠãñ Êãñ‡ãŠÀ Öõ. ‚ãã•ã ‡ãñŠ 
ªãõÀ ½ãò ƒâ›À¶ãñ› ‡ãŠãè ÔãìÀàãã ‡ãŠãñ Êãñ‡ãŠÀ ¦ãÀÖ-¦ãÀÖ ‡ãñŠ ÔãÌããÊã „Ÿ¦ãñ ÀÖñ Öö. †ñÔãñ ½ãò Þããè•ããò 
‡ãŠãñ ƒâ›À¶ãñ› Ôãñ •ããñü¡¶ãñ ¹ãÀ „¶ã‡ãŠãè ÔãìÀàãã ‡ãŠãñ Êãñ‡ãŠÀ ¼ããè Œã¦ãÀã ºã¶ãã ÀÖñØãã. ÌãÖãé ‚ãã¶ãñ ÌããÊãñ 
Ôã½ã¾ã ½ãò ƒâ›À¶ãñ› ‚ããù¹ãŠ ãä©ãâØÔã ½ãã¶ãÌã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ‡ãŠãñ ‡ãŠ½ã ‡ãŠÀ ÊããñØããò ‡ãŠãè ¶ããõ‡ãŠãäÀ¾ããâ ¼ããè 
Œã¦ãÀñ ½ãò ¡ãÊã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. ªìãä¶ã¾ãã ½ãò †ñÔããè ‡ãŠƒÃ ¦ãÀÖ ‡ãŠãè ãä¡ÌããƒÔãò ºã¶ãã¾ããè •ãã ÀÖãè Öö, •ããñ ãä‡ãŠ 
Ö½ããÀñ ãäÊã† ‡ãŠã¹ãŠãè ¹ãŠã¾ãªñ½ãâª ¦ããñ Ôãããäºã¦ã Öãñ ÀÖãè Öö, ¹ãÀâ¦ãì ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ¹ãÀ Ö½ããÀãè ãä¶ã¼ãÃÀ¦ãã ‡ãŠãñ 
ºãü¤ã¦ããè •ãã ÀÖãè Öõ, ãä•ãÔãñ ªñŒã ‡ãŠÀ ÊãØã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ‚ãã¶ãñ ÌããÊãñ Ôã½ã¾ã ½ãò Ö½ã £ããèÀñ-£ããèÀñ ¹ãîÀãè ¦ãÀÖ 
Ôãñ ƒ¶ã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãò ‡ãñŠ ØãìÊãã½ã ºã¶ã¶ãñ ÌããÊãñ Öö, •ããñ ãä‡ãŠ ½ãã¶ãÌã •ããèÌã¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ãÞœã Ôãâ‡ãñŠ¦ã ¶ãÖãé 
Öõ. ƒÔãÔãñ Ö½ããÀãè ‚ã¹ã¶ããè •ããèÌã¶ã ÍãõÊããè Œã¦ãÀñ ½ãò ¹ãü¡¦ããè •ãã ÀÖãè Öõ.

‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ‡ãŠãè ¹ãÆ½ãìŒã-ÔãìÀàãã Þãì¶ããõãä¦ã¾ããâ :

	 ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ‡ãŠãè ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ¡ãñ½ãñ¶ã ½ãò Ö•ããÀãò †ãä¹Êã‡ãñŠÍã¶Ôã Öö ‚ããõÀ ãäª¶ã-¹ãÆãä¦ããäª¶ã ¶ãƒÃ-
¶ãƒÃ ãä¡ÌããƒÔãò •ãìü¡¦ããè •ãã ÀÖãè Öö, ãäÔã¹ãÃŠ ƒ¶ã ãä¡ÌããƒÔããò ‡ãñŠ ºããèÞã †‡ãŠ ½ã•ãºãî¦ã ‚ãâ¦ã:ãä‰ãŠ¾ãã ‡ãŠãè 
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‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öõ. ¾ãÖ ‚ãâ¦ã:ãä‰ãŠ¾ãã ¶ã ‡ãñŠÌãÊã †‡ãŠ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè ½ãìªáªã Öõ ºããäÊ‡ãŠ Øããñ¹ã¶ããè¾ã¦ãã, 
½ãã¶ã‡ãŠãè‡ãŠÀ¥ã ‚ããõÀ ‡ãŠã¶ãî¶ããè ½ãìªáªã ¼ããè Öõ. ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ãäÔãÔ›½ã ‚ã‡ã‹ÔãÀ ‚ããä¶ã¾ãâãä¨ã¦ã, 
•ããä›Êã ‚ããõÀ Íã¨ãì¦ãã¹ãî¥ãÃ Ìãã¦ããÌãÀ¥ã ½ãò Öãè Ô©ãããä¹ã¦ã Öãñ¦ãã Öõ,ãä•ãÔã ‡ãŠãÀ¥ã ƒÔãñ ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒã¶ãñ 
½ãò ‡ãŠƒÃ Þãì¶ããõãä¦ã¾ããâ Öãñ¦ããè Öõ. ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ‡ãŠã ¹ãÆ½ãìŒã „ªáªñÍ¾ã Ô½ãã›Ã Ìãã¦ããÌãÀ¥ã †Ìãâ Ô©ãã¶ã ‚ããõÀ 
ÔãñÊ¹ãŠ-‚ãÌãñ¾ãÀ ãä©ãâØÔã ‡ãŠã ãä¶ã½ããÃ¥ã ‡ãŠÀ¶ãã Öõ. ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ‡ãŠãè ‡ãìŠœ ¹ãÆ½ãìŒã ÔãìÀàãã Þãì¶ããõãä¦ã¾ããâ 
ãä¶ã½¶ã Öö :

1.	 ÔãìÀàãã ºãããä£ã¦ã ãä¡ÌããƒÔã / Secure constrained devices:

	 ‡ãŠƒÃ ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ãä¡ÌããƒÔããò ½ãò ¼ãâ¡ãÀ¥ã, ½ãñ½ããñÀãè ‚ããõÀ ¹ãÆãÔãñãäÔãâØã àã½ã¦ãã Ôããèãä½ã¦ã ½ãã¨ãã 
½ãò Öãñ¦ããè Öõ ¦ã©ãã ¾ãñ ‡ãŠ½ã ãäºã•ãÊããè ¹ãÀ ‡ãŠã½ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ¼ããè Ôãàã½ã ¶ãÖãé Öö. „ªãÖÀ¥ã 
‡ãñŠ ãäÊã†, ÔãìÀàãã ÒãäÓ›‡ãŠãñ¥ã †ãä¶‰ãŠ¹Íã¶ã ¹ãÀ ãä¶ã¼ãÃÀ Öö, •ããñ ºãõ›Àãè Ôãñ ÞãÊã¦ãñ Ôã½ã¾ã ƒ¶ã 
ãä¡ÌããƒÔããò ‡ãñŠ ãäÊã† „¹ã¾ãì§ãŠ ¶ãÖãé Öö; ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ Ìãñ ÌããÔ¦ããäÌã‡ãŠ Ôã½ã¾ã ½ãò ÔãìÀãäàã¦ã ¡ã›ã 
ÔãâÞããÀ¥ã ½ãò •ããä›Êã †ãä¶‰ãŠ¹Íã¶ã †Ìãâ ¡ãèãä‰ãŠ¹Íã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò Ôãàã½ã ¶ãÖãé Öãñ¦ãñ. ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè 
ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠãè ÔãìÀàãã ‡ãŠƒÃ ¹ãÀ¦ããò ½ãò ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõ.

2.	 ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè ‚ããõÀ ‚ã©ãÃ¹ãî¥ãÃ ‚ãâ¦ã:ãä‰ãŠ¾ããÍããèÊã¦ãã / Technological & Semantic 
Interoperability:

	 ‚ãâ¦ã:ãä‰ãŠ¾ããÍããèÊã¦ãã ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ‡ãŠãè ãäÊã† ‡ãŠã¹ãŠãè Þãì¶ããõ¦ããè¹ãî¥ãÃ Öõ ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ¾ãÖ ¶ã ‡ãñŠÌãÊã 
ÊããñØããò ‡ãŠãñ ÊããñØããò Ôãñ •ããñü¡¶ãñ ‡ãŠã ‡ãŠã¾ãÃ ‡ãŠÀ¦ããè Öõ ºããäÊ‡ãŠ ãä¡ÌããƒÔããò ‡ãñŠ Ôãã©ã ÊããñØããò ‡ãŠãñ 
¹ãÀÔ¹ãÀ ãä¶ãºããÃ£ã ‚ãâ¦ã:ãä‰ãŠ¾ãã ‡ãŠÀ¦ããè Öõ.ƒ¶ã ãä¡ÌããƒÔããò ‡ãŠãè ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠãè àã½ã¦ãã‚ããò ½ãò ãä¼ã¸ã¦ãã 
Öãñ Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ, ¹ãÀ ‚ã©ãÃ¹ãî¥ãÃ ‚ãâ¦ã:ãä‰ãŠ¾ããÍããèÊã¦ãã ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ ãä‡ãŠ ÌãÖ ãä¡ÌããƒÔããò 
´ãÀã Ôãã¢ãã ‡ãŠãè ØãƒÃ ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãŠãñ Ôã½ã¢ã ‡ãŠÀ ¦ãª¶ãìÔããÀ ¹ãÆãä¦ããä‰ãŠ¾ãã ‡ãŠÀñ.

3.	 Ô½ãã›Ã ãä©ãâØÔã / Smart Things : ‚ãÊ›Èã Êããñ ¹ããÌãÀ Ôããä‡ãÃŠ› †Ìãâ ‡ãŠŸãñÀ Ìãã¦ããÌãÀ¥ã ÔãÖ¶ã 
‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò Ôãàã½ã ãä¡ÌããƒÔããò ‡ãŠãñ ãäÌã‡ãŠãäÔã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ†. ƒÔã‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã, ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè 
ãä¡ÌããƒÔããò ½ãò ‡ãŠ½ã …•ããÃ ÌããÊãñ ½ãÊ›ãè ¹ãÆãñÔãñÔãÀ ãäÔãÔ›½ã ½ãò Ôã½ãã¶ããâ¦ãÀ ¹ãÆÔãâÔ‡ãŠÀ¥ã, 
‚ã¶ãì‡ãîŠÊã¶ã, ›ÈÔ›, Øããñ¹ã¶ããè¾ã¦ãã, ÔãìÀàãã ØããÀâ›ãè, ÔÌãã¾ã§ã Ì¾ãÌãÖãÀ, ºãõ›Àãè, …•ããÃ „¦¹ã¸ã 
‡ãŠÀ¶ãã ‚ããõÀ Ô›ãñÀñ•ã ›ñ‡ã‹¶ããñÊããù•ããè ‚ãããäª •ãõÔããè ‡ãŠƒÃ Þãì¶ããõãä¦ã¾ããâ Öö.

4.	 ãä¡ÌããƒÔããò ‡ãŠãñ ¹ãÆããä£ã‡ãðŠ¦ã ‚ããõÀ ¹ãÆ½ãã¥ããè‡ãðŠ¦ã ‡ãŠÀ¶ãã / Authorize and authenticate 
devices:

	 ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ãäÔãÔ›½ã ½ãò ãäÌã¹ãŠÊã¦ãã ‡ãñŠ Ôãâ¼ãããäÌã¦ã ãäºãâªì‚ããò ‡ãŠãè ¹ãñÍã‡ãŠÍã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãñ ‡ãŠƒÃ 
ãä¡ÌããƒÔããò ‡ãñŠ Ôãã©ã, ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠãñ ÔãìÀãäàã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãä¡ÌããƒÔã ‡ãŠãñ 
¹ãÆ½ãã¥ããè‡ãðŠ¦ã ‚ããõÀ ¹ãÆããä£ã‡ãðŠ¦ã ‡ãŠÀ¶ãã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ. Øãñ›Ìãñ, ‚ã¹ãÔ›Èãè½ã ÔãñÌãã‚ããò ‚ããõÀ †¹Ôã 
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¦ã‡ãŠ ¹ãÖìâÞã¶ãñ Ôãñ ¹ãÖÊãñ ãä¡ÌããƒÔããò ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ããè ¹ãÖÞãã¶ã Ô©ãããä¹ã¦ã ‡ãŠÀ¶ããè ÖãñØããè. ÖãÊããâãä‡ãŠ, 
†ñÔãñ ‡ãŠƒÃ ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ãä¡ÌããƒÔã Öö, •ããñ ãä¡ÌããƒÔã ¹ãÆ½ãã¥ããè‡ãŠÀ¥ã ‡ãñŠ Ôã½ã¾ã ¹ãŠãùÊã ¡ã„¶ã Öãñ 
•ãã¦ãñ Öö. „ªãÖÀ¥ã ‡ãñŠ ãäÊã†, ‡ãŠ½ã•ããñÀ ½ãîÊã ¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ¾ãã ‚ã¹ã¶ãñ ãä¡û¹ãŠãùÊ› 
½ãã¶ããò Ôãñ ‚ã¹ããäÀÌããä¦ãÃ¦ã ¹ããÔãÌã¡Ã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã. ãä¡û¹ãŠãùÊ› Â¹ã Ôãñ ÔãìÀàãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãñ 
‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ¹Êãñ›û¹ãŠãù½ãÃ ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãã¶ãñ Ôãñ ƒ¶ã Ôã½ãÔ¾ãã‚ããò ‡ãŠãñ ÖÊã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ½ãªª ãä½ãÊã¦ããè 
Öõ. „ªãÖÀ¥ã ‡ãñŠ ãäÊã†, ªãñ ‡ãŠãÀ‡ãŠ ¹ãÆ½ãã¥ããè‡ãŠÀ¥ã (2FA) Ôãàã½ã ‡ãŠÀ¶ãã ‚ããõÀ ½ã•ãºãî¦ã 
¹ããÔãÌã¡Ã ¾ãã ¹ãÆ½ãã¥ã¹ã¨ããò ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãã. ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ¹Êãñ›¹ãŠã½ãÃ ãä¡ÌããƒÔã ¹ãÆããä£ã‡ãðŠ¦ã 
ÔãñÌãã†â ¼ããè ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ããè Öõ, •ããñ ¾ãÖ ãä¶ã£ããÃãäÀ¦ã ‡ãŠÀ¦ããè Öõ ãä‡ãŠ ‡ãŠãõ¶ã Ôããè ÔãñÌãã‚ããò, †¹Ôã 
¾ãã ÔãâÔãã£ã¶ããò ‡ãŠãñ ãä¡ÌããƒÔã Ôãñ ¹ãîÀñ ãäÔãÔ›½ã ½ãò †‡ã‹ÔãñÔã ¹ãÆªã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã†Øãã.

5.	 ãä¡ÌããƒÔã ‚ã¹ã¡ñ› ¹ãÆºãâ£ã¶ã ‡ãŠÀ¶ãã / Manage device updates:

	 ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ãä¡ÌããƒÔããò ‚ããõÀ Øãñ›Ìãñ ¹ãÀ ÞãÊã¶ãñ ÌããÊãñ ¹ãŠ½ãÃÌãñ¾ãÀ ¾ãã Ôããùû¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ‡ãñŠ ãäÊã† 
ÔãìÀàãã ¹ãõÞã ÔããäÖ¦ã ‚ã¹ã¡ñ›ãò ‡ãŠãñ ÊããØãî ‡ãŠÀ¶ãã ºãü¡ãè Þãì¶ããõ¦ããè¹ãî¥ãÃ ‡ãŠã¾ãÃ Öõ. „ªãÖÀ¥ã ‡ãñŠ 
ãäÊã†, ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ¾ãÖ ›Èõ‡ãŠ ÀŒã¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ‡ãŠãõ¶ã Ôããè ‚ã¹ã¡ñ› Ìã¦ãÃ½ãã¶ã ½ãò 
„¹ãÊãº£ã Öõ ‚ããõÀ ‚ãÊãØã-‚ãÊãØã ¶ãñ›Ìããä‡ãÄŠØã ¹ãÆãñ›ãñ‡ãŠãùÊã ‡ãŠãè ÑãðâŒãÊãã ½ãò ÔãâÞãããäÀ¦ã ãäÌãÓã½ã 
ãä¡ÌããƒÔããò ‡ãñŠ Ôãã©ã ãäÌã¦ããäÀ¦ã Ìãã¦ããÌãÀ¥ã ½ãò ÊãØãã¦ããÀ ‚ã¹ã¡ñ›áÔã ÊããØãî ‡ãŠÀ¶ãã Öõ. Ôã¼ããè 
ãä¡ÌããƒÔã ‚ããñÌãÀ-ª-†¾ãÀ ‚ã¹ã¡ñ›áÔã ¾ãã ¡ã„¶ã›ãƒ½ã ‡ãñŠ ãäºã¶ãã ‚ã¹ã¡ñ› ‡ãŠã Ôã½ã©ãÃ¶ã ¶ãÖãé 
‡ãŠÀ¦ãñ Öö, ƒÔããäÊã† ‚ã¹ã¡ñ› ‡ãŠãñ ÊããØãî ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãä¡ÌããƒÔããò ‡ãŠãñ ¼ããõãä¦ã‡ãŠ Â¹ã Ôãñ 
†‡ã‹ÔãñÔã ¾ãã ‚ãÔ©ãã¾ããè Â¹ã Ôãñ †‡ã‹ÔãñÔã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öõ. ƒÔã‡ãñŠ ‚ãÊããÌãã 
‚ã¹ã¡ñ›áÔã Ôã¼ããè ãä¡ÌããƒÔããò, ãäÌãÍãñÓã Â¹ã Ôãñ ¹ãìÀã¶ãñ ãä¡ÌããƒÔããò ¾ãã „¶ã ãä¡ÌããƒÔããò ‡ãñŠ ãäÊã† 
„¹ãÊãº£ã ¶ãÖãé Öö •ããñ ‚ãºã „¶ã‡ãñŠ ãä¶ã½ããÃ¦ãã ´ãÀã Ôã½ããä©ãÃ¦ã ¶ãÖãé Öö.

6.	 ¡ã›ã Øããñ¹ã¶ããè¾ã¦ãã ‚ããõÀ ‚ãŒãâ¡¦ãã Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã / Ensure data privacy and 
integrity:

	 ¡ã›ã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ¹ãÀ ¹ãÆÔãããäÀ¦ã Öãñ¶ãñ ‡ãñŠ ºããª Ôã½ãã¹¦ã Öãñ •ãã¦ãã Öõ ‚ããõÀ ¾ãÖ ÔãìÀãäàã¦ã Â¹ã 
Ôãñ ÔãâØãÆãäÖ¦ã ‚ããõÀ ÔãâÔãããä£ã¦ã Öãñ •ãã¦ãã Öõ ¦ã©ãã ‚ã¶ããÌãÍ¾ã‡ãŠ ¡ã›ã ‡ãŠãñ ÔãìÀãäàã¦ã Â¹ã Ôãñ 
ÀŒãã •ãã¦ãã Öõ, ÔãâØãÆãäÖ¦ã ¡ã›ã ‡ãŠã ‡ãŠã¶ãî¶ããè ‚ããõÀ ãä¶ã¾ãã½ã‡ãŠ ¤ãâÞãñ ½ãò ‚ã¶ãì¹ããÊã¶ã ¼ããè †‡ãŠ 
½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ Þãì¶ããõ¦ããè Öõ. ¡ã›ã ‚ãŒãâ¡¦ãã ãä•ãÔã½ãò ¡ã›ã Ôãñ ‡ãŠãñƒÃ œñü¡œãü¡ ¶ã ‡ãŠãè •ãã Ôã‡ãñŠ, 
¾ãÖ Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Þãñ‡ãŠÔã½ã ¾ãã ãä¡ãä•ã›Êã ÖÔ¦ããàãÀ ‡ãŠãñ Íãããä½ãÊã ‡ãŠÀ¶ãã 
ÞãããäÖ†. ºÊããù‡ãŠÞãõ¶ã-‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ¡ã›ã ‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ ãäÌã‡ãñŠ¶³ãè‡ãðŠ¦ã ãäÌã¦ããäÀ¦ã Êãñ•ãÀ Öõ, •ããñ 
‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ¡ã›ã ‡ãŠãè ‚ãŒãâ¡¦ãã Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀ „Ôãñ Ô‡ãñŠÊãñºãÊã ‚ããõÀ ÊãÞããèÊãã ÒãäÓ›‡ãŠãñ¥ã 
¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ããè Öõ.



252  n  ÔããƒºãÀ ÔãìÀàãã †Ìãâ ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ãäÌããäÌã£ã ‚ãã¾ãã½ã

7.	 ÔãìÀãäàã¦ã ÔãâÞãÀ¥ã / Secure communication:

	 †‡ãŠ ºããÀ ãä¡ÌããƒÔã ‡ãñŠ ÔÌã¾ãâ ÔãìÀãäàã¦ã Öãñ •ãã¶ãñ ‡ãñŠ ºããª, ‚ãØãÊããè ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ÔãìÀàãã 
Þãì¶ããõ¦ããè ¾ãÖ Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã Öõ ãä‡ãŠ ãä¡ÌããƒÔã ‚ããõÀ ‡ã‹Êãã„¡ ÔãñÌãã‚ããò ¾ãã †¹Ôã ‡ãñŠ ºããèÞã 
¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ½ãò ÔãìÀãäàã¦ã ÔãâÞããÀ Öãñ ÀÖã Öõ ãä‡ãŠ ¶ãÖãé. ‡ãìŠœ ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ãä¡ÌããƒÔãò ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ¹ãÀ 
ÔãâªñÍã ¼ãñ•ã¶ãñ Ôãñ ¹ãÖÊãñ ÔãâªñÍããò ‡ãŠãñ †ãä¶‰ãŠ¹› ¶ãÖãé ‡ãŠÀ¦ããè Öõ. ÖãÊããâãä‡ãŠ, ÔãâªñÍã ¼ãñ•ã¶ãñ ‡ãŠã 
ÔãºãÔãñ ‚ãÞœã ¦ãÀãè‡ãŠã ›ÈãâÔã¹ããñ›Ã †ãä¶‰ãŠ¹Íã¶ã ‚ããõÀ ›ãè†Êã†Ôã •ãõÔãñ ½ãã¶ã‡ãŠãò ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãã¶ãã 
Öõ. ãä¡ÌããƒÔããò ‡ãŠãñ ‚ãÊãØã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ãÊãØã-‚ãÊãØã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ 
„Ôã‡ãŠãè ÔãìÀàãã †Ìãâ ãä¶ã•ããè ÔãâÞããÀ ÔãìãäÌã£ãã Ô©ãããä¹ã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ½ãªª ãä½ãÊã¦ããè Öõ ¦ã©ãã 
ÔãâÞãããäÀ¦ã ¡ã›ã ‡ãŠãè Øããñ¹ã¶ããè¾ã¦ãã †Ìãâ ‚ãŒãâ¡¦ãã ºã¶ããè ÀÖ¦ããè Öõ.

8.	 ÔãìÀãäàã¦ã Ìãñºã, ½ããñºããƒÊã ‚ããõÀ ‡ã‹Êãã„¡ †ãä¹Êã‡ãñŠÍã¶ã / Secure web, mobile, and 
cloud applications:

	 Ìãñºã, ½ããñºããƒÊã ‚ããõÀ ‡ã‹Êãã„¡ †¹Ôã ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ãä¡ÌããƒÔããò ‚ããõÀ 
¡ã›ã ‡ãŠãñ ¹ãÆºãâãä£ã¦ã, †‡ã‹ÔãñÔã ‚ããõÀ ÔãâÔãããä£ã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ, ƒÔããäÊã† ƒÔãñ ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè 
ÔãìÀàãã ‡ãñŠ ºãÖì-Ô¦ãÀãè¾ã ÒãäÓ›‡ãŠãñ¥ã Ôãñ ÔãìÀãäàã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ. ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè 
†ãä¹Êã‡ãñŠÍã¶ã ‡ãŠãñ ãäÌã‡ãŠãäÔã¦ã ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã, OWASP ›ãù¹ã 10 ¼ãñ²ã¦ãã •ãõÔããè ‡ãŠ½ã•ããñãäÀ¾ããò 
Ôãñ ºãÞã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ÔãìÀãäàã¦ã ƒâ•ããèãä¶ã¾ããäÀâØã ‚ã¼¾ããÔããò ‡ãŠãñ ÊããØãî ‡ãŠÀò ¦ãããä‡ãŠ ãä¡ÌããƒÔããò ‡ãŠãè 
¦ãÀÖ †¹Ôã ‡ãŠãñ ¼ããè 2FA ‚ããõÀ ÔãìÀãäàã¦ã ¹ããÔãÌã¡Ã ¹ãì¶ã: ¹ãÆããä¹¦ã ãäÌã‡ãŠÊ¹ããò •ãõÔãñ ãäÌã‡ãŠÊ¹ã Ôãñ 
†¹ã ‚ããõÀ †ãä¹Êã‡ãñŠÍã¶ã ¾ãî•ãÔãÃ ‡ãñŠ ãäÊã† ÔãìÀãäàã¦ã ¹ãÆ½ãã¥ããè‡ãŠÀ¥ã ¹ãÆªã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãñŠ.

9.	 „ÞÞã „¹ãÊãº£ã¦ãã Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀò/ Ensure high availability:

	 ‚ããõ²ããñãäØã‡ãŠ Ìãã¦ããÌãÀ¥ã ¾ãã ‚ãã¹ãã¦ã‡ãŠãÊããè¶ã ¹ããäÀãäÔ©ããä¦ã ½ãò ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠãè ‚ãÔ©ãã¾ããè Á‡ãŠãÌã› 
¼ããè ÔÌããè‡ãŠãÀ ¶ãÖãé ‡ãŠãè •ãã¦ããè. Þãîâãä‡ãŠ Ö½ã ‚ã¹ã¶ãñ ªõãä¶ã‡ãŠ •ããèÌã¶ã ½ãò ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ¹ãÀ ‚ããä£ã‡ãŠ 
¼ãÀãñÔãã ‡ãŠÀ¶ãñ ÊãØãñ Öö, ‚ã¦ã: ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ¡ñÌãÊã¹ãÔãÃ ‡ãŠãñ ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ¡ã›ã, Ìãñºã ‚ããõÀ 
½ããñºããƒÊã †¹ã ‡ãŠãè „¹ãÊãº£ã¦ãã ¹ãÀ ãäÌãÞããÀ ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ† •ããñ „Ôã ¡ã›ã ¹ãÀ ¼ãÀãñÔãã ‡ãŠÀ¦ãñ 
Öãò, Ôãã©ã Öãè Ôãã©ã „Ôã ¦ã‡ãŠ „¶ã‡ãŠãè ¼ããõãä¦ã‡ãŠ ¹ãÖìâÞã ¼ããè Öãñ. ‡ãŠ¶ãñãä‡ã‹›ãäÌã›ãè ‚ãã„›ñ•ã 
¾ãã ãä¡ÌããƒÔã ¹ãñŠÊ¾ããñÀ ‡ãñŠ ¹ããäÀ¥ãã½ãÔÌãÂ¹ã Ì¾ãÌã£ãã¶ã ‡ãŠãè Ôãâ¼ããÌã¶ãã denial of service 
attacks Ôãñ „¦¹ã¸ã Öãñ¶ãñ ÌããÊããè ‚ãÔãìãäÌã£ãã Ôãñ ¼ããè ‚ããä£ã‡ãŠ ‚ãÔãìãäÌã£ãã•ã¶ã‡ãŠ Öõ. ‡ãìŠœ 
†ãä¹Êã‡ãñŠÍã¶ã ½ãò, „¹ãÊãº£ã¦ãã ‡ãŠãè ‡ãŠ½ããè ‡ãñŠ ¹ãÆ¼ããÌã ‡ãŠã ½ã¦ãÊãºã Àã•ãÔÌã ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã, ãä¡ÌããƒÔã 
‡ãŠãè àããä¦ã ¾ãã ¾ãÖãâ ¦ã‡ãŠ ãä‡ãŠ •ããèÌã¶ã ‡ãŠãè Öããä¶ã ¼ããè Öãñ Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. „ªãÖÀ¥ã ‡ãñŠ ãäÊã†, 
‚ããƒÃ‚ããñ›ãè Ôãñ •ãìü¡ñ ÍãÖÀ ½ãò ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ ÔãñÌãã‚ããò ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ãã£ããÀ¼ãî¦ã ÔãâÀÞã¶ãã •ãõÔãñ 
¾ãã¦ãã¾ãã¦ã ãä¶ã¾ãâ¨ã¥ã ‚ããõÀ ÔÌããÔ©¾ã ÔãñÌãã •ãõÔãñ ¹ãñÔã½ãñ‡ãŠÀ ¾ãã ƒâÔãìãäÊã¶ã ¹ã½¹ã Íãããä½ãÊã 
Öö. ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ãä¡ÌããƒÔããò ‡ãŠãè „¹ãÊãº£ã¦ãã Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ÔããƒºãÀ Ö½ãÊããò ‡ãñŠ 
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Ôãã©ã-Ôãã©ã ¼ããõãä¦ã‡ãŠ œñü¡œãü¡ ‡ãŠãñ ¼ããè ÔãâÀãäàã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã ÖãñØãã. ãäºã¶ªì ½ãã¨ã ‡ãŠãè ¹ãñŠÊ¾ããñÀ ‡ãŠãñ 
Àãñ‡ãŠ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ãäÔãÔ›½ã ãäÀ¡â¡ñ¶Ôããè ‡ãŠãñ Íãããä½ãÊã ‡ãŠÀ¶ãã ÖãñØãã.

10.	 ¼ãñ²ã¦ãã ‚ããõÀ „ÊÊãâÜã¶ããò ‡ãŠã ¹ã¦ãã ÊãØãã¶ãã ¾ãã ¹ãÆºãâ£ã¶ã ‡ãŠÀ¶ãã/ Detect and Manage 
Vulnerabilities and Incidents:

	 ÔãÌããó§ã½ã ¹ãÆ¾ããÔããò ‡ãñŠ ºããÌã•ãîª, ÔãìÀàãã ¼ãñ²ã¦ãã ‚ããõÀ „ÊÊãâÜã¶ã ‚ã¹ããäÀÖã¾ãÃ Öõ. ‚ãã¹ã ‡ãõŠÔãñ 
¹ã¦ãã ÊãØãã†âØãñ ãä‡ãŠ ‚ãã¹ã‡ãñŠ ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ãäÔãÔ›½ã Ôãñ Ôã½ã¢ããõ¦ãã ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã Öõ ¾ãã ¶ãÖãé? ºãü¡ñ ¹ãõ½ãã¶ãñ 
¹ãÀ ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ãäÔãÔ›½ã Ôãñ •ãìü¡ãè ãä¡ÌããƒÔããò ‡ãŠãè ÔãâŒ¾ãã ‡ãñŠ ½ãã½ãÊãñ ½ãò ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠãè •ããä›Êã¦ãã 
‚ããõÀ ãäÌããä¼ã¸ã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè ãä¡ÌããƒÔããò, †ñ¹Ôã, ÔãñÌãã‚ããò ‚ããõÀ ÔãâÞããÀ ¹ãÆãñ›ãñ‡ãŠãùÊã Íãããä½ãÊã Öãñ¶ãñ ¹ãÀ, 
¼ãñ²ã¦ãã ‚ããõÀ „ÊÊãâÜã¶ããò ‡ãŠãñ ¹ãÖÞãã¶ã¶ãã ½ãìãäÍ‡ãŠÊã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ÔãìÀàãã ¼ãñ²ã¦ãã ‚ããõÀ „ÊÊãâÜã¶ããò 
‡ãŠã ¹ã¦ãã ÊãØãã¶ãñ ‡ãŠãè À¥ã¶ããèãä¦ã¾ããò ½ãò ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ÔãâÞããÀ †Ìãâ †ãä‡ã‹›ãäÌã›ãè ÊããùØã ‡ãŠãè ãä¶ãØãÀã¶ããè, 
¼ãñ²ã¦ãã ¾ãã ‡ãŠ½ã•ããñãäÀ¾ããò ‡ãŠã ¹ã¦ãã ÊãØãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¹ãñ¶ããè›ÈñÍã¶ã ›ñãäÔ›âØã ‚ããõÀ †ãä©ã‡ãŠÊã Öõãä‡ãâŠØã 
‡ãŠãñ Íãããä½ãÊã ‡ãŠÀ¶ãã ‚ããõÀ ƒâãäÔã¡ò›áÔã ‡ãŠãè ¹ãÖÞãã¶ã ‡ãŠÀ „Ôãñ ÔãîãäÞã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Ôãñ‡ã‹¾ãìãäÀ›ãè 
ƒâ›ñãäÊã•ãòÔã ‚ããõÀ †¶ããÊãñãä›‡ã‹Ôã ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠãñ ÊããØãî ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ†. ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ãäÔãÔ›½ã ‡ãŠãè ¼ãñ²ã¦ãã 
¾ãã „ÊÊãâÜã¶ããò ‡ãŠãè Ôããè½ãã‚ããò ‡ãŠã ‚ãã‡ãŠÊã¶ã ‡ãŠÀ¶ãã ¼ããè Þãì¶ããõ¦ããè¹ãî¥ãÃ ‡ãŠã¾ãÃ Öõ. "ãä¡ÌããƒÔã ½ãõ¶ãñ•ãÀ" 
ãä¡ÌããƒÔããò ‡ãŠã †‡ãŠ Àãä•ãÔ›À ºã¶ãã†â, ãä•ãÔã‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‚ãÔ©ãã¾ããè Â¹ã Ôãñ ¹ãÆ¼ãããäÌã¦ã ãä¡ÌããƒÔããò 
‡ãŠãñ ‚ãàã½ã ¾ãã ‚ãÊãØã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, •ãºã ¦ã‡ãŠ ãä‡ãŠ ƒÔãñ ¹ãõÞã ¶ã ‡ãŠÀ ãäÊã† 
•ãã†. ¾ãÖ ÔãìãäÌã£ãã Øãñ›Ìãñ ãä¡ÌããƒÔããò •ãõÔããè ¹ãÆ½ãìŒã ãä¡ÌããƒÔããò ‡ãñŠ ãäÊã† ãäÌãÍãñÓã Â¹ã Ôãñ ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ 
Öõ ¦ãããä‡ãŠ „¶ã‡ãŠãè ¶ãì‡ãŠÔãã¶ã ¾ãã Ì¾ãÌã£ãã¶ã ¹ãõªã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ã¹ã¶ããè àã½ã¦ãã ‡ãŠãñ Ôããèãä½ã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã 
Ôã‡ãñŠ. ¼ãñ²ã¦ãã ‚ããõÀ „ÊÊãâÜã¶ã ¹ãÆºãâ£ã¶ã ¶ããèãä¦ã¾ããò ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ ÁÊÔã ƒâ•ã¶ã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ 
¹ãÆºãâ£ã¶ã ‡ãŠã¾ãÃ ‡ãŠãñ ÔÌãÞãããäÊã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

	 ãä¶ãÓ‡ãŠÓãÃ : Ìã¦ãÃ½ãã¶ã ½ãò ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ‡ãñŠ ãäÊã† ãäÞããä¶Ö¦ã ¹ãÆ½ãìŒã ¡ãñ½ãñ¶ã •ãõÔãñ …•ããÃ, Ô½ãã›Ã 
ãäÔã›ãè, ¹ããäÀÌãÖ¶ã, Ô½ãã›Ã Öãñ½ã, ¹ã¾ããÃÌãÀ¥ã, ‚ãã¹ãîãä¦ãÃ ÑãðâŒãÊãã ‚ããõÀ ÔÌããÔ©ã ªñŒã¼ããÊã Öõ. 
‚ããƒÃ‚ããñ›ãè ãäÌã‡ãŠãÔã ‡ãñŠ ãäÊã† ºãÖì-Ô¦ãÀãè¾ã ÔãìÀàãã ÒãäÓ›‡ãŠãñ¥ã ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãä¡ÌããƒÔããò, 
¡ã›ã, ½ããñºããƒÊã ‚ããõÀ ‡ã‹Êãã„¡-‚ãã£ãããäÀ¦ã ‚ããƒÃ‚ããñ›ãè †¹Ôã ‚ããõÀ ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠãñ ÔãìÀãäàã¦ã ¹ãÆºãâ£ã¶ã 
‡ãñŠ Ôãã©ã-Ôãã©ã Œã¦ãÀñ ¾ãã ½ãìªáªãò Ôãñ ãä¶ã¹ã›¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öõ. •ãÖãâ ÔãìÀàãã ÔãìãäÌã£ãã‚ããò ‡ãŠãñ 
ÔãºãÔãñ ÔãìÀãäàã¦ã Ôãñãä›âØÔã ¹ãÀ ‡ãŠãùãä¶û¹ãŠØãÀ ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã Öãñ, ÌãÖãâ ãä¡û¹ãŠãùÊ› ÔãìÀàãã ÔãìãäÌã£ãã‚ããò ‡ãŠãñ 
Íãããä½ãÊã ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ†; ¦ãããä‡ãŠ ‚ããÀâ¼ã ‚ããõÀ ãäÌã‡ãŠãÔã ‡ãñŠ ºããª ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ¡ã›ã ‡ãŠãè Øããñ¹ã¶ããè¾ã¦ãã, 
‚ãŒãâ¡¦ãã ‚ããõÀ „¹ãÊãº£ã¦ãã (CIA) ‡ãŠãñ ºã¶ãã† ÀŒãã •ãã Ôã‡ãñŠ.
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ãä¡ãä•ãÊããù‡ãŠÀ, ¼ããÀ¦ã ÔãÀ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè ªÔ¦ããÌãñ•ã 
ÔãâÀàã¥ã Öñ¦ãì ¹ãñ¹ãÀÊãñÔã ¹ãÖÊã

Àã•ã ‡ãìŠ½ããÀ ãäÔãâÖ 
ÌããäÀÓŸ ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ 

Ô›ã¹ãŠ ¹ãÆãäÍãàã¥ã ‡ãòŠ³, ¼ããñ¹ããÊã

(œã¾ãããäÞã¨ã: www.india.gov.in)

	 ªñÍã ‡ãŠãñ ãäÌãÍÌã¹ã›Êã ¹ãÀ —ãã¶ãã£ãããäÀ¦ã ‚ã©ãÃÌ¾ãÌãÔ©ãã ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò Ô©ãããä¹ã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ Öñ¦ãì 
¼ããÀ¦ã ÔãÀ‡ãŠãÀ ´ãÀã ÍãìÂ ‡ãŠãè Øã¾ããè †‡ãŠ ºãªÊããÌã‡ãŠãÀãè ¹ãÖÊã Öõ, ãä¡ãä•ãÊããù‡ãŠÀ. ¾ãÖ ªñÍã 
‡ãŠãñ ãä¡ãä•ã›Êã ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ ÔãÍã§ãŠ ºã¶ãã¶ãñ ‡ãŠã ¹ãÆ½ãìŒã ¹ãÆ¾ããÔã Öõ. ¾ãÖ ¼ããÀ¦ã ÔãÀ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ 
ƒÊãñ‡ã‹›Èããä¶ã‡ã‹Ôã †Ìãâ ãä¡ãä•ã›Êã ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè ãäÌã¼ããØã ´ãÀã ÍãìÂ ‡ãŠãè ØãƒÃ ‡ãñŠ¶³ãè¾ã‡ãðŠ¦ã ¹ãÆ¥ããÊããè Öõ, 
ãä•ãÔã‡ãñŠ ´ãÀã ªÔ¦ããÌãñ•ããò †Ìãâ ¹ãÆ½ãã¥ã¹ã¨ããò ‡ãŠãñ ãä¡ãä•ã›Êã Â¹ã ½ãò ¶ã ‡ãñŠÌãÊã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ÔãìÀãäàã¦ã 
ÀŒãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ, ºããäÊ‡ãŠ ƒ¶Öò ãä¡ãä•ã›Êã ÔÌãÂ¹ã ½ãò ãäÌããä¼ã¸ã ãäÌã¼ããØããò ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã¶ãìÔããÀ 
„¹ã¾ããñØã ¼ããè ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãñ ¼ããõãä¦ã‡ãŠ Â¹ã Ôãñ Êãã¶ãñ-Êãñ •ãã¶ãñ ‡ãñŠ 
•ããñãäŒã½ã Ôãñ ºãÞãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ããò ½ãò ‡ãŠãØã•ããò ‡ãŠãè ¼ãÀ½ããÀ ‡ãŠãñ ¼ããè ƒÔã ¶ã¾ããè ¹ãÖÊã Ôãñ 
ªîÀ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ƒÔã‡ãñŠ Ôãã©ã Öãè ‡ãŠã½ã ‡ãŠãè Øããä¦ã ‡ãŠãñ ¼ããè ‡ãŠƒÃ Øãì¶ãã ºãü¤ã¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öö.

‡ãŠãõ¶ã Ôãñ ªÔ¦ããÌãñ•ã ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒãñ •ãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö?

	 ¼ããÀ¦ã ‡ãñŠ ¶ããØããäÀ‡ãŠ ãä¡ãä•ãÊããù‡ãŠÀ ÔãìãäÌã£ãã ‡ãŠã Êãã¼ã „Ÿã‡ãŠÀ ‚ã¹ã¶ãã ¹ãõ¶ã ‡ãŠã¡Ã, 
Ìããñ›À ‡ãŠã¡Ã, ‚ã‡ãŠãªãä½ã‡ãŠ ¹ãÆ½ãã¥ã¹ã¨ã, ƒ¦¾ãããäª ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ƒÔã½ãò ƒÃ-ªÔ¦ããÌãñ•ã 
•ããÀãè‡ãŠ¦ããÃ ‡ãñŠ ´ãÀã „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀÌãã¾ãã Øã¾ãã Ôãâ¾ãì§ãŠ Ñããñ¦ã ¹ãÆªÍãÃ‡ãŠ (¾ãî‚ããÀ‚ããƒÃ) ¼ããè „¹ãÊãº£ã 
Öãñ¦ãã Öõ. ¼ããÀ¦ããè¾ã ‚ããä´¦ããè¾ã ¹ãÖÞãã¶ã ¹ãÆããä£ã‡ãŠÀ¥ã (¾ãî‚ããƒÃ¡ãè†‚ããƒÃ) ´ãÀã †‡ãŠ •ããèºããè ‡ãŠã ¡ã›ã 
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ãä¡ãä•ãÊããù‡ãŠÀ ½ãò Ôãâºã® ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ãä¡ãä•ãÊããù‡ãŠÀ ½ãò ¹ãÆªã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã Ô©ãã¶ã Ì¾ããä§ãŠØã¦ã 
Öãñ¦ãã Öõ. ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãñ ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒã¶ãñ ‡ãŠã ¾ãÖ „§ã½ã ¦ã©ãã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ½ãã£¾ã½ã Öõ.
	 ãä¡ãä•ãÊããù‡ãŠÀ ‡ãŠã „ªáªñÍ¾ã Öõ, ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãè ¼ããõãä¦ã‡ãŠ ¹ãÆãä¦ã¾ããò ‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã ½ãò ‡ãŠ½ããè Êãã¶ãã 
¦ã©ãã ãäÌããä¼ã¸ã †•ãòãäÔã¾ããò ‡ãñŠ ½ã£¾ã ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãñŠ ƒÊãñ‡ã‹›Èããä¶ã‡ãŠ Ìã•ãÃ¶ã ‡ãñŠ ‚ããªã¶ã-¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãñ 
ÔãìÒü¤ ‡ãŠÀ¶ãã. ãä¡ãä•ãÊããù‡ãŠÀ ¼ããÀ¦ã ÔãÀ‡ãŠãÀ ´ãÀã ‚ã¹ã¶ãñ ¶ããØããäÀ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè Øã¾ããè ‡ã‹Êãã„¡ 
‚ãã£ãããäÀ¦ã Ì¾ãÌãÔ©ãã Öõ, •ããñ ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãñ ‚ãã¶ãÊããƒ¶ã ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒã¶ãñ ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã ¹ãÆªã¶ã 
‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ¾ãÖãú ¹ãÀ ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãè Ô‡ãõŠ¶ã ¹ãÆãä¦ã¾ããú ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒã „¶Öò ãä‡ãŠÔããè ¼ããè Ôã½ã¾ã „¹ã¾ããñØã 
½ãò Êãã¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ƒ¦ã¶ãã Öãè ¶ãÖãé ÍããÔã‡ãŠãè¾ã ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠã ¦ÌããäÀ¦ã Êãã¼ã „Ÿã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† 
¾ãÖãú ¹ãÀ ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒãñ Øã¾ãñ ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãñ ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ÔãÀ‡ãŠãÀãè ãäÌã¼ããØã ‡ãñŠ Ôãã©ã ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ 
Ôãã¢ãã ¼ããè ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ¾ãÖ ÍããÔã‡ãŠãè¾ã ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠãñ ‚ãã¶ãÊããƒ¶ã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ¼ããè 
ÔãÖã¾ã‡ãŠ Öõ. ƒÔã‡ãñŠ Ôãã©ã Öãè ƒÔã ¹Êãñ›¹ãŠã½ãÃ ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ãäÌããä¼ã¸ã ÔãÀ‡ãŠãÀãè ãäÌã¼ããØã ªÔ¦ããÌãñ•ã 
•ããÀãè ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ¦ã©ãã „¶Öò Ôã¦¾ãããä¹ã¦ã ¼ããè ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.
	 ƒÔã ¹ããñ›ÃÊã ‡ãñŠ ´ãÀã ƒÃ-ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãñ ¹ãâ•ããè‡ãðŠ¦ã ‡ãŠãñ¡ ´ãÀã Ôãã¢ãã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ, 
ãä•ãÔãÔãñ ªÔ¦ããÌãñ•ã ‡ãŠãè ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ¹ãÆã½ãããä¥ã‡ãŠ¦ãã ‡ãŠãñ ¼ããè Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 
¼ããÀ¦ããè¾ã ¶ããØããäÀ‡ãŠ ‚ã¹ã¶ãñ ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãñ ƒÊãñ‡ã‹›Èããä¶ã‡ãŠ ¹ãŠã½ãÃ ½ãò ‚ã¹ãÊããñ¡ ‡ãŠÀ „¶Öò ƒÃ-ÖÔ¦ããàãÀ 
ÔãìãäÌã£ãã ´ãÀã ÖÔ¦ããàããäÀ¦ã ¼ããè ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ãä¡ãä•ã›Êã ¦ããõÀ ¹ãÀ „¶Öò Ôã¦¾ãããä¹ã¦ã 
¼ããè ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. †ñÔãñ ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãñ ÍããÔã‡ãŠãè¾ã ‚ã©ãÌãã ‚ã¶¾ã „¹ã‰ãŠ½ããò ½ãò ½ããâØã 
ãä‡ãŠ¾ãñ •ãã¶ãñ ¹ãÀ ¹ãÆªã¶ã ¼ããè ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ¦ã©ãã Ôã¼ããè ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã ´ãÀã ÔÌããè‡ãŠã¾ãÃ ¼ããè 
Öõ. ¼ããÀ¦ããè¾ã ¶ããØããäÀ‡ãŠ ‚ã¹ã¶ãñ ÌãÔããè¾ã¦ããè ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãñ ¼ããè Ô‡ãõŠ¶ã ‡ãŠÀ ¾ãÖãú ¹ãÀ ‚ã¹ãÊããñ¡ ‡ãŠÀ 
Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, †ñÔãñ ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãñ ƒÃ-ÖÔ¦ããàããäÀ¦ã ¼ããè ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

„ªáªñÍ¾ã
	 ãä¡ãä•ãÊããù‡ãŠÀ †‡ãŠ ºãÖìñÍããè¾ã ¹ããñ›ÃÊã Öõ, ƒÔã‡ãñŠ ãä¶ã½¶ããâãä‡ãŠ¦ã „ªáªñÍ¾ã Öõ :
l	 ‡ã‹Êãã„¡ ‡ãñŠ •ããäÀ¾ãñ ãä¡ãä•ã›Êã Êããù‡ãŠÀ ÔãìãäÌã£ãã „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀÌãã‡ãŠÀ ¶ããØããäÀ‡ãŠãò ‡ãŠã 

ãä¡ãä•ã›Êã ÔãÍããä§ãŠ‡ãŠÀ¥ã ‡ãŠÀ¶ãã
l	 ƒÃ-ÖÔ¦ããàãÀ ÔãìãäÌã£ãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ, „Ôãñ „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀÌãã¶ãã
l	 ¼ããõãä¦ã‡ãŠ ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã ½ãò ‡ãŠ½ããè Êãã¶ãã
l	 ƒÃ-ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãè ¹ãÆã½ãããä¥ã‡ãŠ¦ãã Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã ¦ã©ãã ¹ãŠ•ããê ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãñŠ ¹ãÆÞãÊã¶ã 

‡ãŠãñ Àãñ‡ãŠ¶ãã
l	 ¶ããØããäÀ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ÌãñºãÔããƒ› †Ìãâ ½ããñºããƒÊã †¹ã ‡ãñŠ •ããäÀ¾ãñ ÍããÔã‡ãŠãè¾ã ªÔ¦ããÌãñ•ã „¹ãÊãº£ã 

‡ãŠÀÌãã¶ãã
l	 ¹ãÆÍããÔããä¶ã‡ãŠ ¼ããÀ ‡ãŠãñ ‡ãŠ½ã ‡ãŠÀ ¶ããØããäÀ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ÍããÔã‡ãŠãè¾ã ÔãìãäÌã£ãã†â ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò 

ÔãÖ¾ããñØã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãã
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l	 Øããñ¹ã¶ããè¾ã¦ãã ºã¶ãã† ÀŒã¶ãã ¦ã©ãã ¶ããØããäÀ‡ãŠãò ‡ãŠã ¡ã›ã ¹ãÀ ¹ãÆããä£ã‡ãŠãÀ Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã

l	 ¶ããØããäÀ‡ãŠãò ‡ãŠãè ‡ãŠÖãé ¼ããè ‚ããõÀ ‡ãŠ¼ããè ¼ããè ªÔ¦ããÌãñ•ããò ¦ã‡ãŠ ¹ãÖìâÞã

ãä¡ãä•ãÊããù‡ãŠÀ ‡ãŠã ÔÌãÂ¹ã

	 ãä¡ãä•ãÊããù‡ãŠÀ ‡ãŠãñ ãä¶ã½¶ããâãä‡ãŠ¦ã ¼ããØããò ½ãò ÌãØããê‡ãðŠ¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öö -

½ããƒÃ Ôããä›Ããä¹ãŠ‡ãñŠ› - ƒÔã‡ãñŠ 2 „¹ã¼ããØã Öãñ¦ãñ Öö -

(i)	 ãä¡ãä•ã›Êã ªÔ¦ããÌãñ•ã : ƒÔã½ãò „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠãñ ÍããÔã‡ãŠãè¾ã ãäÌã¼ããØã ‚ã©ãÌãã ‚ã¶¾ã †•ãòÔããè 
´ãÀã •ããÀãè ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãè ¾ãî‚ããÀ‚ããƒÃ Öãñ¦ããè Öõ.

(ii)	 ‚ã¹ãÊããñ¡ñ¡ ªÔ¦ããÌãñ•ã : ƒÔã½ãò Ìãñ ªÔ¦ããÌãñ•ã Ôããä½½ããäÊã¦ã Öãñ¦ãñ Öö, ãä•ã¶Öò „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ 
´ãÀã ‚ã¹ãÊããñ¡ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ‚ã¹ãÊããñ¡ ãä‡ãŠ¾ãñ •ãã¶ãñ ÌããÊãñ ªÔ¦ããÌãñ•ã ‡ãŠã ¹ãŠãƒÊã Ôããƒ•ã 
1 †½ãºããè Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ¶ãÖãé Öãñ¶ãã ÞãããäÖ† ¦ã©ãã ¹ããè¡ãè†¹ãŠ, •ãñ¹ããè•ããè, •ãñ¹ããèƒÃ•ããè, ¹ããè†¶ã•ããè, 
ºããè†½ã¹ããè Ìã •ããè‚ããƒÃ†¹ãŠ ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ¹ãŠãƒÊã ‡ãŠãñ Öãè ‚ã¹ãÊããñ¡ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ†.

	 ½ããƒÃ ¹ãÆãñ¹ãŠãƒÊã - ƒÔã½ãò „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠãè ¾ãî‚ããƒÃ¡ãè†‚ããƒÃ ½ãò „¹ãÊãº£ã •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¹ãÆªãäÍãÃ¦ã 
Öãñ¦ããè Öõ.

	 ½ããƒÃ ƒÍ¾ãî‚ãÔãÃ - ƒÔã½ãò „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠãñ •ããÀãè ãä‡ãŠ¾ãñ Øã¾ãñ ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãñŠ •ããÀãè ‡ãŠÀ¶ãñ 
ÌããÊãñ ãäÌã¼ããØã ‚ã©ãÌãã †•ãòãäÔã¾ããò ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¦ã©ãã „¶ã‡ãñŠ ´ãÀã •ããÀãè ãä‡ãŠ¾ãñ ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãè 
ÔãâŒ¾ãã ¹ãÆªãäÍãÃ¦ã Öãñ¦ããè Öõ.

	 ½ããƒÃ ãäÀ‡ã‹ÌãñÔ›ÔãÃ - ƒÔã½ãò „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ Ôãñ ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãè ½ããâØã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãñ ãä¶ã‡ãŠã¾ããò ‡ãŠãè 
ÔãîÞããè Öãñ¦ããè Öõ.

	 ¡ãƒÀñ‡ã‹›Èãè - ¾ãÖãú ¹ãÀ ¹ãâ•ããè‡ãðŠ¦ã ãäÀ‡ã‹ÌãñÔ›ÔãÃ †Ìãâ ƒÍ¾ãî‚ãÔãÃ (•ããÀãè‡ãŠ¦ããÃ‚ããò) ‡ãŠãè ÔãîÞããè 
„¶ã‡ãñŠ ¾ãî‚ããÀ†Êã (URL) ‡ãñŠ Ôãã©ã ªãè •ãã¦ããè Öõ.

½ãìŒ¾ã Üã›‡ãŠ

(œã¾ãããäÞã¨ã: www.digilocker.gov.in)
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	 ãä¡ãä•ãÊããù‡ãŠÀ ‡ãñŠ ½ãìŒ¾ã Üã›‡ãŠ Öõ -

	 ãäÀ¹ããñãä•ã›Àãè - ¾ãÖ ƒÃ-ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠã ÔãâØãÆÖ Öõ ãä•ãÔã½ãò ªÔ¦ããÌãñ•ã †¹ããè‚ããƒÃ ‡ãñŠ •ããäÀ¾ãñ 
¦ãìÀâ¦ã „¹ãÊãº£ã Öãñ¦ãñ Öö.

	 †‡ã‹ÔãñÔã Øãñ›Ìãñ - ¾ãÖ ªÔ¦ããÌãñ•ã ÞããÖ¶ãñ ÌããÊããè ƒ‡ãŠãƒ¾ããò Öñ¦ãì ÔãìÀãäàã¦ã ¦ããõÀ ¹ãÀ ãäÌããä¼ã¸ã 
ãäÀ¹ããñãä•ã›Àãè Ôãñ ƒÃ-ªÔ¦ããÌãñ•ã ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ Öñ¦ãì †‡ãŠ ¹ãÆ¥ããÊããè Öõ, ãä•ãÔã½ãò ¾ãî‚ããÀ‚ããƒÃ ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã 
Ôãñ ªÔ¦ããÌãñ•ã Ôãã¢ãã ãä‡ãŠ¾ãñ •ãã¦ãñ Öö.

	 ãä¡ãä•ãÊããù‡ãŠÀ ‡ãŠã ¹ããñ›ÃÊã - ¾ãÖ ‡ã‹Êãã„¡ ‚ãã£ãããäÀ¦ã Ì¾ããä§ãŠØã¦ã ÔããƒºãÀ Ô¹ãñÔã Öõ, •ããñ 
„¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãñŠ ƒÃ-ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãñ ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ãã£ããÀ ‚ã©ãÌãã ¾ãî‚ããÀ‚ããƒÃ ´ãÀã 
•ãìü¡ã Öãñ¦ãã Öõ. ãä¡ãä•ãÊããù‡ãŠÀ ½ãò ¹ãâ•ããè‡ãðŠ¦ã ªÔ¦ããÌãñ•ã •ããÀãè‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ‡ãŠãè ÔãîÞããè ¼ããè Öãñ¦ããè Öõ Ôãã©ã 
Öãè ƒÔã½ãò ãäÌããä¼ã¸ã Øãñ›Ìãñ, ãäÀ¹ããñãä•ã›Àãè, Ôãñ •ãìü¡ñ Öì† ãäªÍãããä¶ãªóÍã ¼ããè Öãñ¦ãñ Öö. ¡õÍãºããñ¡Ã, ¦ã¦‡ãŠãÊã 
ƒÃ-ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãñŠ Êãñ¶ãªñ¶ã Öñ¦ãì Öãñ¦ãã Öõ, ãä•ãÔãñ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ´ãÀã „¹ã¾ããñØã ½ãò Êãã¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã 
Öõ.

ãäÖ¦ã£ããÀ‡ãŠ

	 ãä¡ãä•ãÊããù‡ãŠÀ ¹ãÆ¥ããÊããè ‡ãñŠ ½ãìŒ¾ã Â¹ã Ôãñ ¦ããè¶ã ãäÖ¦ã£ããÀ‡ãŠ Öõ -

	 ¶ããØããäÀ‡ãŠ - ¼ããÀ¦ããè¾ã ¶ããØããäÀ‡ãŠ ƒÔã½ãò ‚ã¹ã¶ãñ ªÔ¦ããÌãñ•ã ÀŒã‡ãŠÀ „¶ã‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ 
Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ƒÔã½ãò ‚ã¹ãÊããñ¡ ãä‡ãŠ¾ãñ Öì† ‚ã©ãÌãã •ããÀãè ãä‡ãŠ¾ãñ Öì† ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãñ ÔãìÀãäàã¦ã ÀŒãã •ãã 
Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ -

(i)	 ‚ã¹ãÊããñ¡ ãä‡ãŠ¾ãñ Øã¾ãñ ªÔ¦ããÌãñ•ã - ¼ããÀ¦ããè¾ã ¶ããØããäÀ‡ãŠ ‚ã¹ã¶ãñ ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãè 
Ô‡ãõŠ¶ã ¹ãÆãä¦ã ‡ãŠãñ ‚ã¹ãÊããñ¡ ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ƒ¶ã ªÔ¦ããÌãñ•ããò ½ãò ¹ãõ¶ã ‡ãŠã¡Ã, ƒÃ¹ããè‚ããƒÃÔããè, 
¹ããÔã¹ããñ›Ã, Ô‡ãîŠÊã ‡ãñŠ ¹ãÆ½ãã¥ã¹ã¨ã, ƒ¦¾ãããäª Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ¾ããäª ãä‡ãŠÔããè ÍããÔã‡ãŠãè¾ã †•ãòÔããè 
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´ãÀã ½ããâØã ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõ ¦ããñ Ìãñ ƒÃ-ÖÔ¦ããàããäÀ¦ã ¹ãÆãä¦ã ‡ãŠãñ ¼ããè ½ããâØã‡ãŠ¦ããÃ †•ãòÔããè ‡ãŠãñ 
¹ãÆñãäÓã¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ¾ãÖ ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ ãä‡ãŠ ½ããâØã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊããè †•ãòÔããè ‡ãŠãñ ªÔ¦ããÌãñ•ã 
¹ãÆã¹¦ã‡ãŠ¦ããÃ ‚ã©ããÃ¦ã ¹ãÆã©ããê ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ¹ãâ•ããè‡ãðŠ¦ã Öãñ¶ãã ÞãããäÖ†.

(ii)	 •ããÀãè ãä‡ãŠ¾ãñ Øã¾ãñ ªÔ¦ããÌãñ•ã - †ñÔãñ ªÔ¦ããÌãñ•ã, ãä•ã¶Öò •ããÀãè‡ãŠ¦ããÃ ãäÌã¼ããØã ‚ã©ãÌãã 
†•ãòÔããè ´ãÀã ãä¡ãä•ãÊããù‡ãŠÀ ¹ãÀ •ããÀãè ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã Öãñ. •ããÀãè‡ãŠ¦ããÃ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãñŠ 
‚ãã£ããÀ ‰ãŠ½ããâ‡ãŠ ¹ãÀ ªÔ¦ããÌãñ•ã ‡ãŠãè ¾ãî‚ããÀ‚ããƒÃ ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀñØãã. ¾ãñ ¾ãî‚ããÀ‚ããƒÃ ‡ãñŠ¶³ãè¾ã 
ãäÀ¹ããñãä•ã›Àãè ½ãò ÔãâØãÆãäÖ¦ã Öãñ¦ããè Öö ¦ã©ãã „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ƒ¶Öò ªñŒã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ‚ã©ãÌãã ƒ¶ã‡ãŠãè 
ãäÊãâ‡ãŠ ‡ãŠãñ Ôãã¢ãã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

	 •ããÀãè‡ãŠ¦ããÃ - ãäÌããä¼ã¸ã ÍããÔã‡ãŠãè¾ã †•ãòãäÔã¾ããâ ƒÃ-ªÔ¦ããÌãñ•ã •ããÀãè ‡ãŠ¦ããÃ ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò 
¹ãâ•ããè‡ãðŠ¦ã Öãñ‡ãŠÀ ƒÊãñ‡ã‹›Èããä¶ã‡ãŠ ÔÌãÂ¹ã ½ãò ªÔ¦ããÌãñ•ã •ããÀãè ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ããè Öö. †ñÔããè †•ãòãäÔã¾ããò ½ãò 
Ôããèºããè†ÔãƒÃ, Àãä•ãÔ›ÈãÀ ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã, ‚ãã¾ã‡ãŠÀ ãäÌã¼ããØã ‚ããõÀ ƒÔããè ¦ãÀÖ ‡ãñŠ ‚ã¶¾ã ãäÌã¼ããØã, •ããñ 
ãä‡ãŠÔããè ¼ããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ªÔ¦ããÌãñ•ã •ããÀãè ‡ãŠÀ¦ãñ Öö, ƒÔã½ãò Ôããä½½ããäÊã¦ã ãä‡ãŠ¾ãñ •ãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. 2016 
½ãò Ôããèºããè†ÔãƒÃ ´ãÀã ‡ãŠàãã 12Ìããé ‡ãñŠ ¹ãÀãèàãã ¹ããäÀ¥ãã½ã ãä¡ãä•ãÊããù‡ãŠÀ ¹ãÀ •ããÀãè ãä‡ãŠ¾ãñ Øã¾ãñ Öö. 
‚ããØãñ Ôãñ Ôã¼ããè Ôããèºããè†ÔãƒÃ ¹ãÀãèàãã¹ãŠÊã ãä¡ãä•ãÊããù‡ãŠÀ ¹ãÀ ¼ããè •ããÀãè ãä‡ãŠ¾ãñ •ãã†âØãñ. •ããÀãè‡ãŠ¦ããÃ‚ããò 
‡ãñŠ ãäÊã† ƒÔã½ãò ãäÌãÀãÔã¦ã Ôãâºãâ£ããè ‡ãŠã¶ãî¶ããè ªÔ¦ããÌãñ•ã (Legacy data) •ããÀãè ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã 
¼ããè ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè Øã¾ããè Öõ. †ñÔãñ ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãñŠ ½ãã½ãÊãñ ½ãò •ããÀãè ‡ãŠ¦ããÃ ‡ãñŠ ¡ã›ã ‡ãñŠ Ôãã©ã ‚ãã£ããÀ ‡ãŠã 
•ãìü¡ã Öãñ¶ãã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ.

	 ¹ãÆã©ããê/½ããâØã‡ãŠ¦ããÃ - ãä¡ãä•ãÊããù‡ãŠÀ ‡ãñŠ Ôãâª¼ãÃ ½ãò ¹ãÆã©ããê Ôãñ ‚ããä¼ã¹ãÆã¾ã „Ôã ÍããÔã‡ãŠãè¾ã ãäÌã¼ããØã 
Ôãñ Öõ, •ããñ ¶ããØããäÀ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ÔãñÌãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ƒÔã½ãò Àã•ãÔÌã ãäÌã¼ããØã, ¹ããÔã¹ããñ›Ã ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã, 
‚ã©ãÌãã Ô©ãã¶ããè¾ã ¹ãÆÍããÔã¶ã •ãõÔãñ ãäÌã¼ããØã Ôããä½½ããäÊã¦ã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ‚ã¶¾ã ÔãâØãŸ¶ã ãä•ã¶Öò 
ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öãñ¦ããè Öõ, •ãõÔãñ ºãö‡ãŠ, ªîÀÔãâÞããÀ Ôãñ •ãìü¡ãè ÔãñÌãã ¹ãÆªã¦ãã ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããú 
ƒ¦¾ãããäª. ÍããÔã‡ãŠãè¾ã ÔãñÌãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ Öñ¦ãì ãä‡ãŠÔããè ÍããÔã‡ãŠãè¾ã †•ãòÔããè ‡ãŠãñ ãä‡ãŠÔããè Ì¾ããä§ãŠ ãäÌãÍãñÓã 
‡ãŠãè ãä¶ã•ããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¾ã©ãã ‚ãã¾ãì, ÀãÓ›Èãè¾ã¦ãã ‡ãŠãñ —ãã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãäÌããä¼ã¸ã ÍããÔã‡ãŠãè¾ã 
ãäÌã¼ããØããò/†•ãòãäÔã¾ããò ´ãÀã •ããÀãè ãä‡ãŠ¾ãñ Øã¾ãñ ½ãã¶ã‡ãŠ †Ìãâ ÔãÖã¾ã‡ãŠ ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã 
Öãñ¦ããè Öõ. ÔãñÌãã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† †•ãòãäÔã¾ããò ‡ãñŠ ´ãÀã ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãè ƒÃ-¹ãÆãä¦ã ‡ãŠãè ½ããâØã ‡ãŠãè •ãã 
Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. ãä¡ãä•ãÊããù‡ãŠÀ ‡ãŠãè ÔãÖã¾ã¦ãã Ôãñ ƒÃ-¹ãÆãä¦ã Êãã¼ãã©ããê ´ãÀã ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠãè •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. ¾ãÖ 
¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ãä¡ãä•ãÊããù‡ãŠÀ ¹ãÀ ¦ÌããäÀ¦ã Øããä¦ã Ôãñ ºãÖì¦ã ‚ããÔãã¶ããè Ôãñ Ôãâ¼ãÌã Öõ.

ÔãìÀàãã „¹ãã¾ã

	 ãä¡ãä•ãÊããù‡ãŠÀ †‡ãŠ ¹ãî¥ãÃ¦ã: ÔãìÀãäàã¦ã ¹Êãñ›¹ãŠã½ãÃ Öõ. ƒÔã½ãò ÔãìÀàãã ‡ãñŠ ¹ã¾ããÃ¹¦ã „¹ãã¾ã ãä‡ãŠ¾ãñ 
Øã¾ãñ Öö •ããñ ¶ããèÞãñ ãäª† Øã† ãäÞã¨ã ½ãò ¹ãÆªãäÍãÃ¦ã Öõ.
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¼ããÀ¦ã ÔãÀ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ÔãîÞã¶ãã †Ìãâ ‚ããƒÃ›ãè ãäÌã¼ããØã ´ãÀã ¹ãÆºããä¶£ã¦ã ¾ãÖ Êããù‡ãŠÀ †Ôã†Ôã†Êã‡ãñŠ 
´ãÀã †Þã›ãè›ãè¹ããè†Ôã ÔãìÀàãã ¹ãÆ¥ããÊããè ´ãÀã ÔãìÀãäàã¦ã Öõ, •ããñ ãä‡ãŠ ãä¹ãŠÊãÖãÊã ÌãñºãÔããƒ› 
ÔãìÀàãã ‡ãñŠ ãäÊã† ÔãºãÔãñ ÔãìÀãäàã¦ã ¹ãÆ¥ããÊããè Öõ. ÌãñºãÔããƒ› ‡ãñŠ ¾ãî‚ããÀ†Êã (https://
digitallocker.gov.in) ½ãò noclick_https:// ‚ããõÀ „Ôã‡ãñŠ ‚ããØãñ †‡ãŠ ÖÀã ¦ããÊãã ƒÔã‡ãŠãè 
ÔãìÀàãã ‡ãŠã ²ããñ¦ã‡ãŠ Öõ. ¾ãÖãú `s' ‡ãŠã ½ã¦ãÊãºã ‚ãâØãÆñ•ããè ‡ãŠã Íãºª secure Ôãñ Öõ.

‡ãõŠÔãñ ‡ãŠÀò ¹ãâ•ããè¾ã¶ã

	 ¹ãâ•ããè¾ã¶ã Öñ¦ãì ‚ãã¹ã‡ãñŠ ¹ããÔã ƒ¶›À¶ãñ› ‡ãŠ¶ãñ‡ã‹Íã¶ã ‡ãñŠ Ôãã©ã Êãõ¹ã›ã¹ã, ¹ããèÔããè ‚ã©ãÌãã Ô½ãã›Ã 
¹ãŠãñ¶ã Öãñ¶ãã ÞãããäÖ† ¦ã©ãã †‡ãŠ Ôããä‰ãŠ¾ã ½ããñºããƒÊã ¶ãâºãÀ ¼ããè Öãñ¶ãã ÞãããäÖ†-

l	 ¹ãâ•ããè¾ã¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† Ìãñºã www.digilocker.gov.in ‡ãñŠ `register' ¹ãðÓŸ ½ãò •ãã¾ãò.

l	 Ô‰ãŠãè¶ã ‡ãñŠ ªãƒÄ ‚ããñÀ ºã¶ãñ ºããù‡ã‹Ôã ½ãò ‚ã¹ã¶ãã ½ããñºããƒÊã ¶ãâºãÀ ª•ãÃ ‡ãŠÀò ‚ããõÀ ‚ããØãñ ãäª¾ãñ Øã† 
`•ããÀãè' (Continue) ºã›¶ã ¹ãÀ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ‡ãŠÀò.

l	 ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãñ ½ããñºããƒÊã ¹ãÀ ‚ããñ›ãè¹ããè (One Time Password) ¹ãÆã¹¦ã ÖãñØãã.

l	 ªîÔãÀñ ›ñ‡ã‹Ô› ºãã‡ã‹Ôã ½ãò ‚ããñ›ãè¹ããè ª•ãÃ ‡ãŠÀ, `ÌãñãäÀû¹ãŠãƒÃ' ºã›¶ã ªºãã‡ãŠÀ ‚ã¹ã¶ãã ¶ãâºãÀ 
Ôã¦¾ãããä¹ã¦ã ‡ãŠÀò.

l	 Ôã¦¾ãã¹ã¶ã Öãñ¶ãñ ¹ãÀ ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ¾ãî•ãÀ ‚ããƒÃ¡ãè ¦ã©ãã ¹ããÔãÌã¡Ã ºã¶ãã¶ãñ Öñ¦ãì ‚ãÌãÔãÀ ãä½ãÊã¦ãã 
Öõ. ‚ãã¹ã‡ãŠã ¹ããÔãÌã¡Ã 8 Ôãñ 30 ‚ãàãÀãò ÌããÊãã ¹ããÔãÌã¡Ã Öãñ¶ãã ÞãããäÖ† ãä•ãÔã½ãò ‡ãŠ½ã Ôãñ ‡ãŠ½ã 
†‡ãŠ ‚ãàãÀ, †‡ãŠ ‚ãâ‡ãŠ ¦ã©ãã †‡ãŠ ãäÌãÍãñÓã ãäÞãÙ¶ã Öãñ¶ãã ‚ããä¶ãÌãã¾ãÃ Öõ.

l	 ¾ãÖãú ¹ãÀ ‚ãã£ããÀ ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¼ããè ½ããâØããè •ãã¦ããè Öõ, ãä•ãÔãñ ‚ãã¹ã ¼ãÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ¾ãã ãäºã¶ãã 
¼ãÀñ ¼ããè œãñ¡‡ãŠÀ ‚ããØãñ ºãü¤ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.
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l	 ãä¡ãä•ãÊããù‡ãŠÀ ¦ãõ¾ããÀ Öãñ¶ãñ ‡ãŠãè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã Ô‰ãŠãè¶ã ¹ãÀ †‡ãŠ ÔãâªñÍã ãä½ãÊã¦ãã Öõ, `ƒÔã 
ªãõÀã¶ã Ô‰ãŠãè¶ã ‡ãŠãñ Àãè¹ãÆñŠÍã ¶ã ‡ãŠÀò'. ‡ãìŠœ ãä½ã¶ã› ¹ãÆ¦ããèàãã ‡ãŠÀ ¹ãñ•ã ‡ãŠãñ Àãè¹ãÆñŠÍã ‡ãŠÀò.

l	 ¦ã¦¹ãÍÞãã¦ã ‚ãã¹ã `ÊããùãäØã¶ã ¹ãñ•ã' ¹ãÀ ¹ãÖìâÞã¦ãñ Öõ, •ãÖãú ¹ãÀ ¾ãî•ãÀ ‚ããƒÃ¡ãè †Ìãâ ¹ããÔãÌã¡Ã 
‡ãŠãè ÔãÖã¾ã¦ãã Ôãñ ÊããùãäØã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ÊããùãäØã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ¹ãÀ †‡ãŠ ºã£ããƒÃ ÔãâªñÍã 
¹ãÆã¹¦ã Öãñ¦ãã Öõ. ‚ãºã ‚ãã¹ã ‚ã¹ã¶ãñ ãä¡ãä•ãÊããù‡ãŠÀ ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‚ããÀâ¼ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.

l	 ‚ã¹ã¶ãñ ƒÃ-½ãñÊã ‡ãŠãñ ¾ãÖãú ãäª¾ãñ Øã¾ãñ ºãã‡ã‹Ôã ½ãò ª•ãÃ ‡ãŠÀ Ôã¦¾ãããä¹ã¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ‚ãã¹ã‡ãñŠ 
ƒÃ-½ãñÊã ºããù‡ã‹Ôã ½ãò Ôã¦¾ãã¹ã¶ã Öñ¦ãì †‡ãŠ ƒÃ-½ãñÊã ‚ãã¦ãã Öõ ‚ããõÀ ¾ãÖãú ¹ãÀ ªãè Øã¾ããè Öãƒ¹ãÀ 
ãäÊãâ‡ãŠ ¹ãÀ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ‡ãŠÀ ƒÃ-½ãñÊã ‡ãŠãñ Ôã¦¾ãããä¹ã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

l	 ‚ãºã ‚ãã¹ã ‡ãŠãñ ãä¡ãä•ãÊããù‡ãŠÀ ‡ãŠãè ÌãñºãÔããƒ› ¹ãÀ Àãè¡ãƒÀñ‡ã‹› ‡ãŠÀ ãäª¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ¾ãÖãú 
‚ãã¹ã Ôããƒ¶ã-ƒ¶ã ‡ãŠÀ ‚ã¹ã¶ãñ ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãñ ‚ã¹ãÊããñ¡ ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö.

ªÔ¦ããÌãñ•ããò †Ìãâ ¹ãÆ½ãã¥ã¹ã¨ããò ‡ãŠã ‚ã¹ãÊããñ¡ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã

l	 Ôããƒ¶ã-ƒ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ¹ãÍÞãã¦ã `‚ã¹ãÊããñ¡ñ¡ ¡ã‡ã‹¾ãî½ãò›' ºã›¶ã ¹ãÀ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ‡ãŠÀò ‚ããõÀ ‚ãºã 
¡ãù‡ã‹¾ãì½ãò›áÔã ‚ã¹ãÊããñ¡ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† `‚ã¹ãÊããñ¡' ºã›¶ã ¹ãÀ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ‡ãŠÀ‡ãñŠ, Êããñ‡ãñŠÍã¶ã Ìã 
û¹ãŠãƒÊã ‡ãŠã Þã¾ã¶ã ‡ãŠÀò.

l	 †‡ãŠ Ôã½ã¾ã ¹ãÀ †‡ãŠ Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãñ ‚ã¹ãÊããñ¡ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

l	 `‚ã¹ãÊããñ¡ñ¡ Ôãñ‡ã‹Íã¶ã' ½ãò •ãã‡ãŠÀ ‚ã¹ãÊããñ¡ ãä‡ãŠ¾ãñ Øã¾ãñ ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãñ ªñŒãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã 
Öõ. ¾ãÖãú ¹ãÀ ¹ãŠãƒÊã ‡ãñŠ ¶ãã½ã ¦ã©ãã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãñ Ôãì£ããÀã ¾ãã ºãªÊãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ¾ãÖãú Ôãñ 
¹ãŠãƒÊã ‡ãŠãñ ¡ã„¶ãÊããñ¡ ¦ã©ãã Ôãã¢ãã ¼ããè ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

e-Sign/ƒÃ-Ôããƒ¶ã ªÔ¦ããÌãñ•ã ¾ãã ¹ãÆ½ãã¥ã¹ã¨ã

l	 `‚ã¹ãÊããñ¡ñ¡ ªÔ¦ããÌãñ•ããò' ‡ãñŠ ¹ãŠãñÊ¡À ½ãò ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ªÔ¦ããÌãñ•ã ‡ãñŠ Ôãã©ã ƒÃ-Ôããƒ¶ã (e-Sign) 
‡ãŠã ãäÊãâ‡ãŠ ãäª¾ãã Øã¾ãã Öõ, ƒÔã ãäÊãâ‡ãŠ ¹ãÀ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ‡ãŠÀò.

l	 ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãñ ¹ãÀ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãñŠ ½ããñºããƒÊã ¹ãÀ ‚ããñ›ãè¹ããè ‚ãã¦ãã Öõ, ãä•ãÔãñ ãäª¾ãñ Øã¾ãñ 
Ô©ãã¶ã ¹ãÀ ª•ãÃ ‡ãŠÀ¶ãã Öãñ¦ãã Öõ.

l	 ƒÔã‡ãñŠ ¹ãÍÞãã¦ã ƒÃ-Ôããƒ¶ã ‡ãñŠ ºã›¶ã ¹ãÀ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãã Öãñ¦ãã Öõ ‚ããõÀ Þã¾ããä¶ã¦ã ªÔ¦ããÌãñ•ã 
‡ãñŠ Ôãã©ã ƒÃ-Ôããƒ¶ã •ãìü¡ •ãã†Øãã. ¾ããäª ªÔ¦ããÌãñ•ã ¹ããè¡ãè†¹ãŠ ¶ãÖãé Öõ ¦ããñ ÌãÖ ¹ããè¡ãè†¹ãŠ ½ãò 
¹ããäÀÌããä¦ãÃ¦ã Öãñ •ãã†Øãã.

l	 †‡ãŠ Ôã½ã¾ã ¹ãÀ ‡ãñŠÌãÊã †‡ãŠ Öãè ªÔ¦ããÌãñ•ã ƒÃ-Ôããƒ¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.
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ªÔ¦ããÌãñ•ã ¾ãã ¹ãÆ½ãã¥ã¹ã¨ã ‡ãŠãñ Ôãã¢ãã ‡ãŠÀ¶ãã

l	 `‚ã¹ãÊããñ¡ñ¡ ªÔ¦ããÌãñ•ããò' Ôãñ‡ã‹Íã¶ã ½ãò „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀÌããƒÃ Øã¾ããè `Íãñ¾ãÀ' ãäÊãâ‡ãŠ ¹ãÀ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ 
‡ãŠÀò.

l	 ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ªÔ¦ããÌãñ•ã ‡ãñŠ Ôãã©ã ƒÔã ¦ãÀÖ ‡ãŠãè ãäÊãâ‡ãŠ „¹ãÊãº£ã Öõ.

l	 †‡ãŠ ¹ããù¹ã-‚ã¹ã ãäÌãâ¡ãñ ŒãìÊãñØããè, ãä•ãÔã½ãò „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ÌãÖ ƒÃ-½ãñÊã ª•ãÃ ‡ãŠÀñØãã, ãä•ãÔã ¹ãÀ 
„Ôãñ ªÔ¦ããÌãñ•ã ¹ãÆñãäÓã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã Öõ.

l	 ƒÃ-½ãñÊã ‚ããƒÃ¡ãè ª•ãÃ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ¹ãÍÞãã¦ã `Ôãò¡' (send) ºã›¶ã ¹ãÀ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãã Öãñ¦ãã Öõ.

l	 Þã¾ããä¶ã¦ã ªÔ¦ããÌãñ•ã Ôãâºãâãä£ã¦ã ÔãâÔ©ãã/Ì¾ããä§ãŠ ‡ãñŠ Ôãã©ã Ôãã¢ãã Öãñ •ãã†Øãã.

l	 †‡ãŠ ºããÀ ½ãò ‡ãñŠÌãÊã †‡ãŠ Öãè ªÔ¦ããÌãñ•ã Ôãã¢ãã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

Register/ 
Log in

Uploading

Viewing
eSigning

Sharing

ªÔ¦ããÌãñ•ã/ ¹ãÆ½ãã¥ã¹ã¨ã •ããÀãè ‡ãŠÀ¶ãã

l	 ãä‡ãŠÔããè •ããÀãè‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠãñ ¹ãÆ½ãã¥ã¹ã¨ã •ããÀãè ‡ãŠÀ¶ãñ Öñ¦ãì ÔÌã¾ãâ ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ããè ‚ããä´¦ããè¾ã ¹ãÖÞãã¶ã 
ÔãâŒ¾ãã (Unique Issuer ID) Êãñ¶ãñ Öñ¦ãì ¹ãâ•ããè¾ã¶ã ‡ãŠÀÌãã¶ãã Öãñ¦ãã Öõ.

l	 •ãºã ‚ããƒÃ¡ãè ºã¶ã •ãã¦ãã Öõ, ¦ããñ •ããÀãè‡ãŠ¦ããÃ ªÔ¦ããÌãñ•ã ‡ãŠãñ ãäÀ¹ããñãä•ã›Àãè ½ãò †‡ã‹Ôã†½ã†Êã 
(XML) ¹ãÆãÂ¹ã ½ãò ‚ã¹ãÊããñ¡ ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ƒÔã½ãò ãäÀ¹ããñãä•ã›Àãè ÔããäÌãÃÔã ¹ãÆãñÌããƒ¡À API ‡ãŠãè 
ãä¶ããäªÃÓ› ãäÀ¹ããñãä•ã›Àãè ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõ.

l	 ãäÀ¹ããñãä•ã›Àãè ½ãò ‚ã¹ãÊããñ¡ ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ªÔ¦ããÌãñ•ã ‡ãŠãè ãä¼ã¸ã ¾ãî‚ããÀ‚ããƒÃ (Unique URI) Öãñ¦ããè 
Öõ, ãä•ãÔã½ãò •ããÀãè‡ãŠ¦ããÃ ‚ããƒÃ¡ãè ªÔ¦ããÌãñ•ã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ¦ã©ãã ªÔ¦ããÌãñ•ã ‚ããƒÃ¡ãè Íãããä½ãÊã ÀÖ¦ãã 
Öõ.

l	 ªÔ¦ããÌãñ•ã ¾ãî‚ããÀ‚ããƒÃ ½ããâØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ Ôãñ •ãìü¡ñ ãä¡ãä•ãÊããù‡ãŠÀ ½ãò ÞãÊãã •ãã¦ãã Öõ.
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•ããÀãè ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãñ ªñŒã¶ãã

l	 Ôã½ãÔ¦ã •ããÀãè ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãñ ªñŒã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† `ÊããùãäØã¶ã' ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ¹ãÍÞãã¦ã "ƒÍ¾ãî¡ 
¡ã‡ã‹¾ãî½ãò›" ¹ãÀ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ‡ãŠÀò.

l	 ¾ãÖãú ¹ãÀ •ããÀãè‡ãŠ¦ããÃ ‡ãñŠ Ôãã©ã Ôãã¢ãã ãä‡ãŠ† Öì† Ôã½ãÔ¦ã ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãè ¾ãî‚ããÀ‚ããƒÃ 
¹ãÆªãäÍãÃ¦ã Öãñ¦ããè Öõ.

l	 `¾ãî‚ããÀ‚ããƒÃ' ¹ãÀ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ‡ãŠÀ‡ãñŠ ÌããÔ¦ããäÌã‡ãŠ ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãñ •ããÀãè ‡ãŠ¦ããÃ ‡ãñŠ ¡ã›ãºãñÔã 
ãäÔãÔ›½ã Ôãñ ¡ã„¶ãÊããñ¡ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ¾ãã ªñŒãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.

Êãã¼ã

	 ãä¡ãä•ãÊããù‡ãŠÀ Ôãñ ªãñ¶ããò Öãè ¹ãàããò ¾ã©ãã •ã¶ã Ôãã½ãã¶¾ã †Ìãâ ÔãÀ‡ãŠãÀ ªãñ¶ããò ‡ãŠãñ Öãè Êãã¼ã Öö -

	 ãä¡ãä•ãÊããù‡ãŠÀ ¹ããñ›ÃÊã ‡ãŠãè Ôã¹ãŠÊã¦ãã ‡ãŠãñ ¾ãÖãâ ¹ãÀ ¹ãâ•ããè‡ãðŠ¦ã „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ‡ãŠãè ÔãâŒ¾ãã 
Ôãñ ¼ãÊããè¼ããâãä¦ã Ôã½ã¢ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ¹ãŠÀÌãÀãè 2015 ½ãò ÍãìÂ Öãñ¶ãñ ‡ãñŠ ¹ãÍÞãã¦ã ãäÔã¦ãâºãÀ 2018 
¦ã‡ãŠ 1.57 ‡ãŠÀãñü¡ ÊããñØã ƒÔã ¹ãÀ ¹ãâ•ããè¾ã¶ã ‡ãŠÀÌãã Þãì‡ãñŠ Öö. 2 ‡ãŠÀãñü¡ Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ªÔ¦ããÌãñ•ã ¾ãÖãú 
¹ãÀ ‚ã¹ãÊããñ¡ ãä‡ãŠ¾ãñ •ãã Þãì‡ãñŠ Öö ¦ã©ãã 3 ‡ãŠÀãñü¡ Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ªÔ¦ããÌãñ•ã ãäÌããä¼ã¸ã •ããÀãè‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ´ãÀã 
•ããÀãè ãä‡ãŠ¾ãñ •ãã Þãì‡ãñŠ Öö. ÖãÊããúãä‡ãŠ ¹ãÆ©ã½ã ÒÓ›á¾ãã ¾ãñ ‚ããú‡ãŠü¡ñ ‚ãÞœñ ¹ãÆ¦ããè¦ã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö, ãä‡ãâŠ¦ãì 
ƒÔã½ãò ºãÖì¦ã ‡ãìŠœ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ.

	 ªñÍã ‡ãŠãñ ãäÌã‡ãŠãäÔã¦ã ‚ã©ãÃÌ¾ãÌãÔ©ãã ºã¶ãã¶ãñ ¦ã©ãã ªñÍã ½ãò ‡ãŠã½ã-‡ãŠã•ã ‡ãŠãè Øããä¦ã ‡ãŠãñ ºãü¤ãÌãã 
ªñ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ ãä‡ãŠ ãä¡ãä•ãÊããù‡ãŠÀ •ãõÔããè ÔãìãäÌã£ãã ‡ãŠãñ ‚ããä£ã‡ãŠããä£ã‡ãŠ „¹ã¾ããñØã ½ãò Êãã¾ãã 
•ãã†. ‚ãã•ã ªñÍã ½ãò Ôããä‰ãŠ¾ã ƒâ›À¶ãñ› „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ‚ããò ‡ãŠãè ÔãâŒ¾ãã ºãü¤ãè Öõ, 2020 ¦ã‡ãŠ ¾ãÖ 73 
‡ãŠÀãñü¡ Ì¾ããä§ãŠ Öãñ •ãã†Øããè. †ñÔãñ ½ãò ¾ãÖ ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ ãä‡ãŠ ãä¡ãä•ãÊããù‡ãŠÀ ‡ãñŠ ãäÌãÓã¾ã ½ãò •ãã¶ã‡ãŠãÀãè 
†Ìãâ •ããØãÂ‡ãŠ¦ãã ‡ãŠãñ ºãü¤ãÌãã ãä½ãÊãñ.
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Ôãâª¼ãÃ:

1. www.digilocker.gov.in

2. www.wikipedia.org/wiki/DigiLocker

3. www.internetlivestats.com

4. www.india.gov.in
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Þãõ›ºããù›
ãäÌãÍÌããÔã ‡ãìŠ½ããÀ ‚ãã¶ãâª 

¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ 
ãä¡ãä•ã›Êã ºãöãä‡ãâŠØã ãäÌã¼ããØã, ‡ãòŠ. ‡ãŠã., ½ãìâºãƒÃ

	 ãä½ã¨ããò ‚ãã¹ã¶ãñ ‚ã‡ã‹ÔãÀ †ñÔãã ªñŒãã ÖãñØãã, •ãºã Ö½ã ãä‡ãŠÔããè ÔãÖã¾ã¦ãã ‡ãñŠ ãäÊã† ØãÆãÖ‡ãŠ ÔãñÌãã 
‡ãòŠ³ ‡ãŠãñ ¹ãŠãñ¶ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö, ¦ããñ Ö½ãò ¾ãÖ Ôãì¶ããƒÃ ªñ¦ãã Öõ "‚ãã¹ã ‡ãŠ¦ããÀ ½ãò Öö" ¾ãã ‚ãã¹ãÔãñ ¹ãÆ¦ããèàãã 
‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠÖã •ãã¦ãã Öõ. ¾ãÖ ‚ã¶ãì¼ãÌã ãä‡ãŠÔããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ Ôãñ ¼ããè ‚ãã¶ãâªã¾ã‡ãŠ ¶ãÖãé Öãñ¦ãã. 
ªîÔãÀãè ‚ããñÀ ‚ãØãÀ ‚ãã¹ã ‡ãŠãùÊã Ôãò›À ‚ããä£ã‡ãŠãÀãè ‡ãñŠ ‡ãŠã¾ãÃ‡ãŠÊãã¹ã ‡ãŠãñ ªñŒãò, ¦ããñ ¹ãã†âØãñ ãä‡ãŠ ÌãÖ ¹ãîÀñ 
ãäª¶ã †‡ãŠ Öãè ¦ãÀÖ ‡ãŠãè ¹ãÆÍ¶ããÌãÊããè ‡ãŠã „§ãÀ ºããÀ-ºããÀ ªñ¦ãñ ÀÖ¦ãñ Öö. ¾ãÖ ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã Ôã½ã¾ã ‚ããõÀ 
ÔãâÔãã£ã¶ã ªãñ¶ããò ‡ãŠãè ºãºããÃªãè Öõ.

	 ƒÔã ãäÔ©ããä¦ã ½ãò Øãì¥ãã¦½ã‡ãŠ ºãªÊããÌã ‡ãñŠ ãäÊã† ›ñ‡ã‹¶ããñÊããù•ããè Ö½ããÀãè ÔãÖã¾ã¦ãã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ããè 
Öõ. Þãõ›ºããù› ƒÔã Ôã½ãÔ¾ãã ‡ãŠã ºãñÖ¦ãÀãè¶ã Ôã½ãã£ãã¶ã Öõ. ‚ãããä›Ããä¹ãŠãäÍã¾ãÊã ƒâ›ñãäÊã•ãòÔã ‡ãŠã ãäÌã‡ãŠãÔã 
‚ãºã ‚ã¹ã¶ãñ ‚ãâãä¦ã½ã ÞãÀ¥ã ½ãò ¹ãÖìâÞã Øã¾ãã Öõ ‚ããõÀ ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãŠãè ƒÔã ½ãÖãÀ¦ã ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã 
Þãõ›ºããù› ½ãò Ì¾ãã¹ã‡ãŠ Â¹ã Ôãñ Öãñ¶ãñ ÊãØãã Öõ. ØãÆãÖ‡ãŠ ÔãñÌãã ‡ãŠãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ÔãìØã½ã ‚ããõÀ Ôã›ãè‡ãŠ ¦ã©ãã 
„¶ã‡ãñŠ ‚ã¶ãì¼ãÌã ‡ãŠãñ ‚ãã¶ãâª½ã¾ã ºã¶ãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã†, ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãŠãñ „¶ã ¦ã‡ãŠ ¦ÌããäÀ¦ã Øããä¦ã Ôãñ ¹ãÖìâÞãã¶ãã 
‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ. ƒÔããè ‡ãŠãÀ¥ã Þãõ›ºããù› ÔãñÌãã ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã Ì¾ããÌãÔãããä¾ã‡ãŠ Â¹ã Ôãñ Öãñ¶ãñ ÊãØãã 
Öõ. ºãã¦ãÞããè¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò Ôã½ã©ãÃ, ¹ãÖÊãã Þãõ›ºããù› ‚ã½ãñãäÀ‡ãŠã ‡ãñŠ †‡ãŠ ‡ãâŠ¹¾ãî›À ÔããƒâÔã ƒâ•ããèãä¶ã¾ãÀ 
•ããñÔã¹ãŠ Ìãñƒ•ãñ¶ãºããù½ã ¶ãñ 1966 ƒÃÔÌããè ½ãò ºã¶ãã¾ãã ‚ããõÀ „Ôã‡ãŠã ¶ãã½ã †ãäÊã•ãã ÀŒãã Øã¾ãã. ‡ãìŠœ Öãè 
ãäª¶ããò ½ãò †ãäÊã•ãã ºãã¦ãÞããè¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ƒ¦ã¶ããè Ôãàã½ã Öãñ ØãƒÃ ãä‡ãŠ „Ôã‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊããò ‡ãŠãñ 
„Ôã½ãò ‚ããõÀ ½ãã¶ãÌã †•ãò›ãò ½ãò ‡ãŠãñƒÃ ¹ãŠ‡ãÃŠ ½ãÖÔãîÔã ¶ãÖãé Öãñ¦ãã ©ãã.

	 ‚ãã•ã ‡ãñŠ Ôã½ã¾ã ½ãò ½ãõÔãñãä•ãâØã †¹ã •ãõÔãñ ÌÖã›áÔã†¹ã, ¹ãñŠÔãºãì‡ãŠ ½ãõÔãò•ãÀ ‚ãããäª ‡ãŠãè ½ããâØã 
ºãÖì¦ã ¦ãñ•ããè Ôãñ ºãü¤ ÀÖãè Öõ. †‡ãŠ ‚ã¶ãì½ãã¶ã ‡ãñŠ ½ãì¦ãããäºã‡ãŠ, ¹ãîÀãè ªìãä¶ã¾ãã ½ãò ‚ãã•ã 100 ‡ãŠÀãñü¡ 
Ôãñ •¾ããªã ÊããñØã ƒ¶ã ÔãìãäÌã£ãã‚ããò ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‡ãŠÀ ÀÖñ Öö. ãäÌãÍÌã ¹ãÆãäÔã® Ì¾ãÌãÔãããä¾ã‡ãŠ 
¹ãÀã½ãÍãÃªã¨ããè ÔãâÔ©ãã Øãã›Ã¶ãÀ ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ãä¶ã‡ãŠ› ¼ããäÌãÓ¾ã ½ãò 84% ÔãâÌããª Þãõ›ºããù› ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã 
Ôãñ ãä‡ãŠ† •ãã†Øãò.

	 ‚ãã•ã Þãõ›ºããù› ÔãìãäÌã£ãã‚ããò ‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ‚ã¶ãñ‡ãŠ àãñ¨ããò ½ãò ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã Öõ, •ãõÔãñ 
ºãöãä‡ãâŠØã, ØãÆãÖ‡ãŠ ÔãñÌãã, ½ãñãä¡‡ãŠÊã ¦ã©ãã ãäÍãàãã. ãä¡ãä•ã›Êã ½ãã‡ãóŠãä›âØã ‡ãŠãè ªìãä¶ã¾ãã ½ãò Þãõ›ºããù› 
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ãäÔã¹ãÃŠ ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãñŠ ‚ããªã¶ã-¹ãÆªã¶ã ¦ã‡ãŠ Öãè Ôããèãä½ã¦ã ¶ãÖãé Öõ ºããäÊ‡ãŠ „¶ã‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ½ãã‡ãóŠãä›âØã 
Øããä¦ããäÌããä£ã¾ããò ½ãò ºãÖì¦ãã¾ã¦ã ½ãò ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã Öõ. ƒ¶ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ †‡ãŠãä¨ã¦ã †¶ãããäÊããä›‡ã‹Ôã 
ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãñŠ ºããÀñ ½ãò ºãÖì¦ã ÔããÀãè ÔãîÞã¶ãã†â †‡ãŠãä¨ã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ½ãªª ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ƒ¶ã •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããò 
‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ Ö½ã ØãÆãÖ‡ãŠ ‡ãòŠãä³¦ã ‡ãŠƒÃ ¶ãƒÃ ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠã ‚ããÀâ¼ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ 
Þãõ›ºããù› ¶ãã ãäÔã¹ãÃŠ ØãÆãÖ‡ãŠ ÔãñÌãã ‡ãŠãè Øãì¥ãÌã§ãã ºãü¤ã¶ãñ ºããäÊ‡ãŠ ºãÆãâ¡ ‡ãñŠ Ôãâºãâ£ã ½ãò ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãè 
‚ãÌã£ããÀ¥ãã ‡ãŠãñ ½ã•ãºãî¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ½ãªª ‡ãŠÀ¦ãã Öõ.

Þãõ›ºããù› ‡ã‹¾ãã Öõ ‚ããõÀ ¾ãÖ ãä‡ãŠÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ Ö½ããÀãè ÔãÖã¾ã¦ãã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ?

	 Þãõ›ºããù› †‡ãŠ ãäÌãÍãñÓã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠã ‡ãâŠ¹¾ãî›À ¹ãÆãñØãÆã½ã Öõ, •ããñ ¾ãîû•ãÀ ‡ãñŠ Ôãã©ã ºãã¦ãÞããè¦ã Ôãñ 
Ôãâ¹ã‡ãÃŠ Ô©ãããä¹ã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ãä¡•ããƒ¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ãäÌãÍãñÓã ¦ããõÀ ¹ãÀ ¾ãÖ Ôãâ¹ã‡ãÃŠ, ƒâ›À¶ãñ› 
‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Ô©ãããä¹ã¦ã Öãñ¦ãã Öõ. ¾ãÖ †‡ãŠ ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠã ÌãÞãìÃ‚ãÊã ÔãÖã¾ã‡ãŠ Öõ, •ããñ Ö½ãò Ìããâãäœ¦ã 
ÔãîÞã¶ãã†â ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ½ãªª ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. Þãõ›ºããù› †‡ãŠ ŒããÔã ¦ãÀÖ ‡ãŠãè ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ Öõ, ãä•ãÔãñ 
¶ãñÞãìÀÊã ÊãöØÌãñ•ã ¹ãÆãñÔãñãäÔãâØã (NLP) ‡ãŠÖã •ãã¦ãã Öõ. ƒÔã‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ¾ãîû•ãÀ ‡ãŠãè ¼ããÓãã ‚ããõÀ „Ôã‡ãŠãè 
¼ããÌã¶ãã ¾ãã ƒâ›ò› (intent) ¹ã¦ãã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. ãä¹ãŠÀ ‚ã¹ã¶ãñ ¡ñ›ãºãñÔã ½ãò ÔãÞãÃ ‡ãŠÀ Ôã›ãè‡ãŠ 
•ãã¶ã‡ãŠãÀãè „§ãÀ ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. †ñÔãã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Ôããù¹ã‹›Ìãñ¾ãÀ ¡ñÌãÊã¹ãÀ ÊãØãã¦ããÀ 
Þãõ› ›ÈãâÔããä‰ãŠ¹› (transcript) ‡ãŠã ãäÌãÍÊãñÓã¥ã ‡ãŠÀ¦ãã ÀÖ¦ãã Öõ. ãä¹ãŠÀ ƒ¶ã ãäÌãÍÊãñÓã¥ã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã 
‡ãŠÀ ºããù› ‡ãŠãñ ¹ãÆãäÍããäàã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ƒÔã ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãŠãñ ºããù› ›Èñãä¶ãâØã ¹ãÆãñÔãñÔã ‡ãŠÖã •ãã¦ãã Öõ.

¾ãÖ ÔãÌããÊã „Ÿ Ôã‡ãŠ¦ãã ãä‡ãŠ Ö½ãò ƒÔã‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ‡ã‹¾ããò?
	 ÖÀ Ì¾ãÌãÔãã¾ã ¾ãã ÔãñÌãã àãñ̈ ã ½ãò ‡ãìŠœ †ñÔãñ ‡ãŠã¾ãÃ Öãñ¦ãñ Öö, •ããñ Â›ãè¶ã ãä‡ãŠÔ½ã ‡ãñŠ Öãñ¦ãñ Öö. 
Â›ãè¶ã ãä‰ãŠ¾ãã‚ããò ‡ãñŠ Ôãâ¹ããª¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† Ö½ãò ‡ãŠã¹ãŠãè £ã¶ã ‚ããõÀ ½ãã¶ãÌã Ñã½ã ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‡ãŠÀ¶ãã ¹ãü¡¦ãã 
Öõ. Þãõ›ºããù› ‡ãñŠ ¹ãÆ¾ããñØã Ôãñ Â›ãè¶ã ãä‰ãŠ¾ãã‚ããò ‡ãñŠ Ôãâ¹ããª¶ã ½ãò Øãì¥ãÌã§ãã ºãü¤ãƒÃ •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ ¦ã©ãã 
½ãã¶ãÌã Ñã½ã ¦ã©ãã £ã¶ã ªãñ¶ããò ‡ãŠãè ºãÞã¦ã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ããè Öõ. ‚ãããä›Ããä¹ãŠãäÍã¾ãÊã ƒâ›ñãäÊã•ãòÔã ‡ãñŠ ÔãÖ¾ããñØã 
Ôãñ Þãõ›ºããù› ºãÖì¦ã Öãè ‡ãŠ½ã Ôã½ã¾ã ½ãò Ìãã¦ããÃÊãã¹ã ‡ãñŠ ‰ãŠ½ã ½ãò Öãè ¶ãƒÃ •ãã¶ã‡ãŠããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ ÔããèŒã¦ãñ 
ÀÖ¦ãñ Öö ¦ã©ãã ‡ãìŠœ Ôã½ã¾ã ¹ãÍÞãã¦ã ãäºã¶ãã ãä‡ãŠÔããè ãä¶ãØãÀã¶ããè ‡ãñŠ ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãñŠ ãä¶ãÓ¹ããª¶ã ½ãò Ôãàã½ã 
Öãñ •ãã¦ãñ Öö. Â›ãè¶ã ãä‰ãŠ¾ãã‚ããò ‡ãŠãñ ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ¶ãã ãäÔã¹ãÃŠ Ôã½ã¾ã ‡ãŠãè ºãÞã¦ã Öãñ¦ããè Öõ ºããäÊ‡ãŠ †‡ãŠ Ôãã©ã 
‡ãŠƒÃ Þãõ¶ãÊããò ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò Ôãñ Ôãâ¹ã‡ãÃŠ Ô©ãããä¹ã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã Ôãâ¼ãÌã Öãñ ¹ãã¦ãã Öõ. ƒÔã ¦ãÀãè‡ãñŠ Ôãñ 
Ö½ããÀãè „¦¹ããª‡ãŠ¦ãã ‡ãŠƒÃ Øãì¶ãã ºãü¤ •ãã¦ããè Öõ ‚ããõÀ ‚ããù¹ãÀñãä›âØã ‡ãŠãùÔ› ºãÖì¦ã Öãè ‡ãŠ½ã Öãñ •ãã¦ãã Öõ.

Þãõ›ºããù› ‡ãñŠ ãäÌããä¼ã¸ã ¹ãÆ‡ãŠãÀ:

1.	 ½ãñ¶ãî ‚ãã£ãããäÀ¦ã (menu based) Þãõ›ºããù›

	 ¾ãÖ ÔãºãÔãñ Ôãã£ããÀ¥ã ãä‡ãŠÔ½ã ‡ãñŠ Þãõ›ºããù› Öãñ¦ãñ Öö. ¾ãîû•ãÀ ‡ãŠãñ Ô‰ãŠãè¶ã ¹ãÀ ªÍããÃ† Øã† 
‡ãŠƒÃ ‚ããù¹Íã¶ã ½ãò Ôãñ ãä‡ãŠÔããè †‡ãŠ ‡ãŠãñ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ‡ãŠÀ¶ãã Öãñ¦ãã Öõ. ¾ãîû•ãÀ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ‚ããõÀ ºã›¶ã 
‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ÔãîÞã¶ãã ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. Ôãã½ãã¶¾ã¦ãã ƒÔã ¦ãÀÖ ‡ãñŠ Þãõ›ºããù› ½ãò ¹ãÆÍ¶ã 
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¹ãÖÊãñ Ôãñ ¦ã¾ã Öãñ¦ãñ Öö ¦ã©ãã ¾ãîû•ãÀ ‡ãñŠ ÔãÊãñ‡ã‹Íã¶ã ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ãäÀÔ¹ããâÔã ãäª¾ãã •ãã¦ãã Öõ. 
ƒÔã ¦ãÀÖ ‡ãñŠ Þãã›ºããù› Â›ãè¶ã ãä‡ãŠÔ½ã ‡ãñŠ ÔãÌããÊããò ‡ãñŠ •ãÌããºã ªñ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Ôãàã½ã Öãñ¦ãñ Öö, 
Êãñãä‡ãŠ¶ã •ããä›Êã ÔãâÌããªãò ½ãò ƒ¶ã‡ãŠãè „¹ã¾ããñãäØã¦ãã ƒ¦ã¶ããè ‚ãÞœãè ¶ãÖãé Öõ. ƒ¶ã‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã 
ºãü¡ñ ¹ãõ½ãã¶ãñ ¹ãÀ ‡ãŠã¹ãŠãè ½ãÖâØãñ ‚ããƒÃÌããè‚ããÀ ‡ãñŠ ãäÌã‡ãŠÊ¹ã ‡ãŠãè ¦ãÀÖ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã Öõ. 
¹ãŠãùÀñÔ›À ‡ãñŠ ½ãì¦ãããäºã‡ãŠ ØãÆãÖ‡ãŠ ÔãñÌãã ‡ãñŠ àãñ¨ã ½ãò ƒÔã ¦ãÀÖ ‡ãñŠ Â›ãè¶ã ¹ãÆÍ¶ããò ‡ãŠã ¹ãÆãä¦ãÍã¦ã 
80% ‡ãñŠ ‚ããÔã¹ããÔã Öõ. ‚ã¦ã: ¾ãÖ Ôãã£ããÀ¥ã ãä‡ãâŠ¦ãì ºãÖì¦ã Öãè Ôã›ãè‡ãŠ Ôã½ãã£ãã¶ã Öõ.

2.	 ‡ãŠãè-Ìã¡Ã ‚ãã£ãããäÀ¦ã Þãõ›ºããù›

	 ½ãñ¶ãî ºãñÔ¡ Þãõ›ºããù› ‡ãñŠ ¹ãð©ã‡ãŠ, ¾ãÖ Þãõ›ºããù› ¾ãîû•ãÀ ‡ãñŠ ›ãƒãä¹ãâØã ‡ãŠãñ ÊãØãã¦ããÀ ªñŒã¦ãñ ÀÖ¦ãñ 
Öö. ›ãƒ¹ã ãä‡ãŠ† Øã† Íãºªãò ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ¾ãîû•ãÀ ‡ãñŠ ¹ãÆÍ¶ã ‡ãŠãñ Ôã½ã¢ã¦ãñ Öö ¾ãã Ôã½ã¢ã¶ãñ ‡ãŠãè 
‡ãŠãñãäÍãÍã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. ¹ãîœñ Øã† Íãºªãò ½ãò Ôãñ ‡ãŠãèÌã¡áÔãÃ ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ „¹ã¾ãì§ãŠ „§ãÀ ªñ¶ãñ ‡ãŠãè 
‡ãŠãñãäÍãÍã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ Þãõ›ºããù› ¾ãîû•ãÀ ‡ãŠãñ ½ã¶ãÞããÖãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¹ãÆªã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ 
‡ãñŠ ãäÊã† customizable ‡ãŠãè-Ìã¡Ã ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ‡ãŠÀ¦ãñ Öö.

	 „ªãÖÀ¥ã ‡ãñŠ ãäÊã† ¾ããäª ‡ãŠãñƒÃ ¾ãîû•ãÀ ¹ãîœ¦ãã Öõ, "½ãö ¡ñãäºã› ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠã ãä¹ã¶ã ‡ãõŠÔãñ •ã¶ãÀñ› 
‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öîâ?" ¦ããñ Þãõ›ºããù› ‡ãìŠœ ‡ãŠãèÌã¡Ã •ãõÔãñ "¡ñãäºã› ‡ãŠã¡Ã" "ãä¹ã¶ã •ã¶ãÀñÍã¶ã" ƒ¦¾ãããäª 
‡ãñŠ ‡ãŠãùãä¶ºã¶ãñÍã¶ã Ôãñ ¾ãÖ ¹ã¦ãã ‡ãŠÀ Êãñ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ¾ãîû•ãÀ ¡ñãäºã› ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠã ãä¹ã¶ã Ôãñ› ‡ãŠÀ¶ãã 
ÞããÖ¦ãã Öõ. ƒÔã‡ãñŠ „¹ãÀãâ¦ã ¾ãÖ ‚ã¹ã¶ãñ ¡ñ›ãºãñÔã ½ãò ƒÔã‡ãŠã Ÿãè‡ãŠ-Ÿãè‡ãŠ „§ãÀ ÔãÞãÃ ‡ãŠÀ¦ãã 
Öõ ¦ã©ãã ¾ãîû•ãÀ ‡ãŠãñ ãä¹ã¶ã •ã¶ãÀñÍã¶ã ‡ãŠãè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã Ôãã¢ãã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ.

3.	 ‡ãâŠ›ñ‡ã‹Ôã›ì‚ãÊã Þãõ›ºããù›

	 ‡ãâŠ›ñ‡ã‹Ôã›ì‚ãÊã Þãõ›ºããù› ÔãºãÔãñ „¸ã¦ã Öö. ¾ãñ ºããù› ½ãÍããè¶ã Êããä¶ãÄØã (ML) ‚ããõÀ ‚ãããä›Ããä¹ãŠãäÍã¾ãÊã 
ƒâ›ñãäÊã•ãòÔã (AI) ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ¾ãîû•ãÀ ‡ãñŠ Ôãã©ã ºãã¦ãÞããè¦ã ‡ãŠãñ ¾ããª ÀŒã¶ãñ ‚ããõÀ „Ôã‡ãŠã 
ƒâ›ò› Ôã½ã¢ã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠÀ¦ãñ Öö. ‡ãŠãè-Ìã¡Ã-‚ãã£ãããäÀ¦ã Þãõ›ºããù› ‡ãñŠ ãäÌã¹ãÀãè¦ã, ¾ãÖ ºããù›áÔã 
„¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ •ããñ ¹ãîœ ÀÖã Öõ ‚ããõÀ Ìãñ ƒÔãñ ‡ãõŠÔãñ ¹ãîœ ÀÖã Öõ, ƒÔãñ Ôã½ã¢ã¶ãñ ½ãò Ôãàã½ã Öãñ¦ãã 
Öõ. ÔãñÊ¹ãŠ Êããä¶ãÄØã ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ „§ãÀãò ½ãò ¹ã¾ããÃ¹¦ã ¹ããäÀÌã¦ãÃ¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¹ãÆãñØãÆã½ã ºã¶ãã† 
•ãã¦ãñ Öö. ÖÀ Ìãã¦ããÃÊãã¹ã ‡ãñŠ Ôãã©ã ƒ¶ã‡ãŠãè àã½ã¦ãã ½ãò Øãì¥ãã¦½ã‡ãŠ Ôãì£ããÀ Öãñ¦ãã ÀÖ¦ãã Öõ.

	 „ªãÖÀ¥ã ‡ãñŠ ãäÊã†, †‡ãŠ ‡ãâŠ›ñ‡ã‹Ôã›ì‚ãÊã Þãõ›ºããù›, •ããñ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠãñ ãä¹ã••ãã ‚ããù¡ÃÀ 
‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ã¶ãì½ããä¦ã ªñ¦ãã Öõ, ¡ñ›ã ‡ãŠãñ ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ Ìãã¦ããÃÊãã¹ã ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã Ô›ãñÀ ‡ãŠÀñØãã ‚ããõÀ 
¾ãÖ •ãã¶ã¶ãñ ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããÔã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ãä‡ãŠÔã ¦ãÀÖ ‚ããù¡ÃÀ ‡ãŠÀ¶ãã ¹ãÔãâª 
‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ¶ã¦ããè•ã¦ã¶ã •ãºã ‡ãŠãñƒÃ „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‚ãØãÊããè ºããÀ ƒÔã ºããù› ‡ãñŠ Ôãã©ã Þãõ› 
‡ãŠÀ¦ãã Öõ, ¦ããñ ºããù› „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠã ¶ãÌããè¶ã¦ã½ã ‚ããªñÍã, „¶ã‡ãñŠ ãä¡ÊããèÌãÀãè ¹ã¦ãñ ‚ããõÀ 
„¶ã‡ãŠãè ¼ãìØã¦ãã¶ã Ôãâºãâ£ããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¾ããª ÀŒã¦ãã Öõ ‚ããõÀ ‡ãñŠÌãÊã ¾ãÖ ¹ãîœ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ 
‡ã‹¾ãã Ìãñ ƒÔã ‚ããªñÍã ‡ãŠãñ ªãñÖÀã¶ãã ÞããÖ¦ãñ Öö. ‡ãŠƒÃ ÔãÌããÊããò ‡ãñŠ •ãÌããºã ªñ¶ãñ ‡ãñŠ ºã•ãã¾ã 
„¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãŠãñ ãäÔã¹ãÃŠ 'Öãâ' •ãÌããºã ªñ¶ãã Öõ ‚ããõÀ ãä¹ã••ãã ãä¡ÊããèÌãÀãè ‡ãñŠ ãäÊã† ¦ãõ¾ããÀ Öõ!
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	 ÖãÊããâãä‡ãŠ ¾ãÖ †‡ãŠ ºãÖì¦ã Öãè ºãìãä¶ã¾ããªãè „ªãÖÀ¥ã Öõ. ¾ãÖ ›ñ‡ã‹¶ããñÊããù•ããè ‚ã¼ããè ãäÌã‡ãŠãÔã ‡ãŠãè 
¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ½ãò Öõ. ¾ãÖ ªñŒã¶ãã ÀãñÞã‡ãŠ Öõ ãä‡ãŠ †‚ããƒÃ(AI) ‚ããõÀ †½ã†Êã(ML) ‡ãñŠ „¹ã¾ããñØã Ôãñ ¼ããäÌãÓ¾ã 
½ãò ãä‡ãŠ¦ã¶ãã Ôã›ãè‡ãŠ Ìãã¦ããÃÊãã¹ã Ôãâ¼ãÌã Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ¾ãÖ ÔããùÊ¾ãîÍã¶ã ÊãØãã¦ããÀ ºãã¦ãÞããè¦ã ‡ãñŠ ‰ãŠ½ã 
½ãò †‡ãŠãä¨ã¦ã ÔãîÞã¶ãã ¦ã©ãã ¹ãîœ¶ãñ ‡ãñŠ ¦ãÀãè‡ãñŠ, „Ôã‡ãñŠ ÖãÌã-¼ããÌã, ¾ãîû•ãÀ ‡ãñŠ ½ãî¡ ƒ¦¾ãããäª ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ 
¹ãÀ, ¡ñ›ã ‡ãŠã ÔãâÌã£ãÃ¶ã ‡ãŠÀ¦ãã ÀÖ¦ãã Öõ. ƒ¶ã ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãŠãñ ÊããƒºãÆñÀãè ½ãò ÔãâØãÆãäÖ¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ 
¦ã©ãã ¼ããäÌãÓ¾ã ‡ãŠãè Ìãã¦ããÃÊãã¹ã ½ãò ƒÔã‡ãŠã ƒÔ¦ãñ½ããÊã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ. ¼ããäÌãÓ¾ã ½ãò ƒÔã ›ñ‡ã‹¶ããñÊããù•ããè 
‡ãŠãè „¹ã¾ããñãäØã¦ãã, Ôã½ãÔ¾ãã ‡ãñŠ Ôã½ãã£ãã¶ã ½ãò ãäÊã† Øã† Ôã½ã¾ã ‚ããõÀ Ôã›ãè‡ãŠ¦ãã ½ãò Öãñ¶ãñ ÌããÊãñ Ôãì£ããÀ 
Ôãñ ¦ã¾ã ÖãñØããè.

Þãõ›ºããù› ‡ãŠã½ã ‡ãõŠÔãñ ‡ãŠÀ¦ãã Öõ?

	 ºããù› ‡ãŠãè ¹ãîÀãè ÔãâÀÞã¶ãã ¦ããè¶ã ¼ããØããò ½ãò ºã›ãè Öãñ¦ããè Öõ. ¹ãÖÊãã ¼ããØã †ù¹ã, ªîÔãÀã ¶ããùÊãñ•ã 
ºãñÔã ¦ã©ãã ¦ããèÔãÀã Êããùãä•ã‡ãŠ ƒâ•ã¶ã ‡ãŠÖÊãã¦ãã Öõ. †‡ãŠ ºããÀ ¹ãî¥ãÃ¦ã¾ãã ¡ñÌãÊã¹ã Öãñ •ãã¶ãñ ‡ãñŠ ºããª 
ƒ¶Öñ Àñãä¹Êã‡ãñŠ› ‡ãŠÀ¶ãã ºãÖì¦ã ‚ããÔãã¶ã Öãñ¦ãã Öõ. ºããù› †‡ãŠ Ôãã©ã ‡ãŠƒÃ ÔãñÍã¶ã ½ãò ¾ãîû•ãÀ Ôãñ 
ºãã¦ãÞããè¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ƒÔããè ½ããù¡¿ãîÊãÀ ãä¡•ããƒ¶ã ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ¥ã ãäÌããä¼ã¸ã ¹Êãñ›¹ãŠã½ãÃ ¹ãÀ ƒÔãñ 
Ô©ãããä¹ã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã ‚ããÔãã¶ã Öãñ¦ãã Öõ. ŒãÞãÃ ‡ãŠãñ ‡ãŠ½ã ÀŒã¶ãñ ‡ãñŠ „ªáªñÍ¾ã Ôãñ Ö½ã ‡ã‹Êãã„¡ ‡ãâŠ¹¾ãîãä›âØã 
‡ãŠã Êãã¼ã Êãñ¦ãñ Öì†, ºããù› ‡ãñŠ ãäÌããä¼ã¸ã ãäÖÔÔããò ‡ãŠãñ ‡ã‹Êãã„¡ ½ãò ¼ããè ÀŒã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. †ù¹ã ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ããè 
•ãÂÀ¦ã ‡ãñŠ ãäÖÔããºã Ôãñ ãäÌããä¼ã¸ã ¹Êãñ›¹ãŠã½ãÃ •ãõÔãñ ÌãñºãÔããƒ›, ½ããñºããƒÊã †¹ã, ÔããñÍãÊã ½ããèãä¡¾ãã 
¦ã©ãã ½ããñºããƒÊã ½ãõÔãò•ãÀ ‡ãñŠ Â¹ã ½ãò ¼ããè ¹ãÆ¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ƒÔã ¦ãÀÖ †‡ãŠ Öãè ‡ã‹Êãã„¡ 
ÔããñÊ¾ãîÍã¶ã Ôãñ ÔãâÞããÀ ‡ãñŠ ÔããÀñ Þãõ¶ãÊããò ¹ãÀ ºããù› ‡ãŠãè Øããä¦ããäÌããä£ã ‡ãŠãñ ãä¶ã¾ãâãä¨ã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã Ôãâ¼ãÌã Öõ.

Þãõ›ºããù› ‡ãŠãè ãäÌãÍãñÓã¦ãã†â :

	 Þãõ›ºããù› ‡ãŠãè àã½ã¦ãã „¶ã½ãò ¹ãÆãñØãÆã½ã ‡ãŠãè ØãƒÃ ‡ãìŠœ ãäÌãÍãñÓã¦ãã‚ããò ¹ãÀ ãä¶ã¼ãÃÀ ‡ãŠÀ¦ããè Öõ. 
‚ããƒ† ƒ¶ã ãäÌãÍãñÓã¦ãã‚ããò ‡ãŠãñ †‡ãŠ-†‡ãŠ ‡ãŠÀ Ôã½ã¢ã¦ãñ Öö :

l	 ƒâ›ò› ¹ãÖÞãã¶ã¶ãñ ‡ãŠãè àã½ã¦ãã : ¾ãîû•ãÀ ãä‡ãŠÔã ¦ãÀÖ ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ½ããâØã ÀÖã Öõ, ƒÔã‡ãŠã 
ÔãÖãè ‚ãâªã•ãã ÊãØãã¶ãã ºãÖì¦ã Öãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ. ƒÔããè ‚ãâªãû•ã ‡ãñŠ ¼ãÀãñÔãñ ºããù› ÔãÖãè 
¹ãÆãä¦ããä‰ãŠ¾ãã ªñ ¹ãã¦ãã Öõ. ‚ãØãÀ ºããù› ¾ãîû•ãÀ ‡ãŠãñ ãäºã¶ãã ãäŒã¸ã ãä‡ãŠ† Ìãã¦ããÃÊãã¹ã •ããÀãè ÀŒã¶ãã 
ÞããÖ¦ãã Öõ ‚ããõÀ ‡ãŠ½ã Ôãñ ‡ãŠ½ã ÞãÀ¥ããò ½ãò ¾ãîû•ãÀ ‡ãŠãñ „§ãÀ Ôãñ Ôãâ¦ãìÓ› ‡ãŠÀ¶ãã ÞããÖ¦ãã Öõ ¦ããñ 
ºããù› ½ãò „¸ã¦ã ãä‡ãŠÔ½ã ‡ãŠãè ƒâ›õ‡ã‹› ãäÀ‡ãŠãùãäØ¶ãÍã¶ã ¦ã‡ãŠ¶ããè‡ãŠ ‡ãŠã Öãñ¶ãã ‚ããä¦ã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öö.

l	 ¡ã¾ãÊããùØã ½ãõ¶ãñ•ã½ãò› : Ôãã£ããÀ¥ã ¹ãÆÍ¶ã ‚ããõÀ „§ãÀ ‡ãñŠ Ìãã¦ããÃÊãã¹ã Ôãñ ‚ãÊãØã Ö›‡ãŠÀ 
Þãõ›ºããù› ½ãò ‡ãŠãäŸ¶ã ‚ããõÀ ƒ½ããñÍã¶ãÊã Íãºª ‚ããõÀ Ìãã‡ã‹¾ã Ôã½ã¢ã¶ãñ ‡ãŠãè àã½ã¦ãã Öãñ¶ãã ‚ããä¦ã 
‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ.

l	 ƒâ›Àñ‡ã‹Íã¶ã Þãõ¶ãÊã : Þãõ›ºããù› ÖÀ ¦ãÀÖ ‡ãñŠ ¹Êãñ›¹ãŠã½ãÃ ½ãò ‡ãâŠ¹ãõãä›ºãÊã Öãñ¶ãñ ÞãããäÖ†. •ãõÔãñ 
ÌãñºãÔããƒ›, ¹ãñŠÔãºãì‡ãŠ, ½ããñºããƒÊã †¹ã ‚ãããäª. ¦ãããä‡ãŠ ¾ãîû•ãÀ ‡ãŠãñ ÖÀ ¹Êãñ›¹ãŠã½ãÃ ¹ãÀ †‡ãŠ 
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Ôã½ãã¶ã ÔãâÌããª ‡ãŠã ‚ã¶ãì¼ãÌã Öãñ.
l	 ãäÔã‡ã‹¾ããñãäÀ›ãè †â¡ ‡ãâŠ¹Êãã¾ãâÔã : ÔãîÞã¶ãã ¹ãÆãõ²ããñãäØã‡ãŠãè †‡ãŠ ªãñ £ããÀãè ¦ãÊãÌããÀ Öõ. ¾ãÖãâ ÖÀ 

ÔãìãäÌã£ãã †‡ãŠ Þãì¶ããõ¦ããè Êãñ‡ãŠÀ ‚ãã¦ããè Öõ. ƒÔã Ôãâª¼ãÃ ½ãò Þãã›ºããù› ‡ãŠã ÔããƒºãÀ ãäÔã‡ã‹¾ããñãäÀ›ãè 
‡ãñŠ ÔããÀñ ½ãã¶ã‡ãŠãò ¹ãÀ ŒãÀã „¦ãÀ¶ãã ‚ããä¦ã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ. ¾ããäª ‡ãŠã¡Ã ¾ãã ¹ãñ½ãò› ãäÔãÔ›½ã 
‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã ÀÖã Öõ ¦ããñ „Ôã‡ãŠã ¹ããèÔããè‚ããƒÃ ¡ãè†Ôã†Ôã ‡ãâŠ¹Êãã¾ãâ› Öãñ¶ãã ‚ããä¶ãÌãã¾ãÃ 
Öõ. ãäÌããä¼ã¸ã ‚ããùãä¡› ½ãã¶ã‡ãŠãò ¹ãÀ ŒãÀã „¦ãÀ¶ãã ¼ããè „Ôã‡ãŠãè ÔÌããè‡ãŠã¾ãÃ¦ãã ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ããä¦ã 
‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ.

	 †‚ããƒÃ(AI) ‚ããõÀ †½ã†Êã(ML) †‡ãŠ Íããä§ãŠÍããÊããè ›ñ‡ã‹¶ããñÊããù•ããè Öõ. Þãîâãä‡ãŠ ºããù› ¾ãîû•ãÀ ‡ãñŠ 
Ìãã¦ããÃÊãã¹ã Ôãñ ÊãØãã¦ããÀ ÔããèŒã¦ãã ÀÖ¦ãã Öõ, ‚ã¦ã: ƒÔã ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ½ãò ÌãÖ Ôã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ ‚ããõÀ 
¶ã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ ªãñ¶ããò ¦ãÀÖ ‡ãŠãè ºãã¦ããò ‡ãŠãñ ØãÆÖ¥ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ. ƒÔã‡ãñŠ ¶ã‡ãŠãÀã¦½ã‡ãŠ ‚ããõÀ ªîÀØãã½ããè 
¹ããäÀ¥ãã½ã ¼ããè Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö. ‡ãŠƒÃ ¹ããäÀãäÔ©ããä¦ã¾ããò ½ãò ¾ãîû•ãÀ ´ãÀã ‡ãŠãè ØãƒÃ ‚ã¼ã³ ãä›¹¹ããä¥ã¾ããò ‡ãŠãñ 
¼ããè ÌãÖ Ôãã½ãã¶¾ã ¼ããÓãã ‡ãŠã ãäÖÔÔãã ºã¶ãã Êãñ¦ãã Öõ. ¾ãÖ ¡ñÌãÊã¹ãÀ ‡ãñŠ Ôãã½ã¶ãñ †‡ãŠ ºãü¡ãè Þãì¶ããõ¦ããè 
Öõ. ƒÔã ¦ãÀÖ ‡ãŠã ØãÊã¦ã ãäÀÔ¹ããâÔã ÔãâÔ©ãã¶ã ‡ãŠãè ºãÆãâ¡ ƒ½ãñ•ã ‡ãŠãñ ºãÖì¦ã Þããñ› ¹ãÖìâÞãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. 
½ããƒ‰ãŠãñÔããù¹ã‹› ‡ãñŠ Þãõ›ºããù› Tay ‡ãŠã „ªãÖÀ¥ã Ö½ããÀñ Ôãã½ã¶ãñ Öö. ãä›áÌã›Àºããù› Tay ‡ãŠãñ 2016 ½ãò 
½ããƒ‰ãŠãñÔããù¹ã‹› ´ãÀã Êããù¶Þã ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã ©ãã, ãä•ãÔã½ãò ºãã¦ãÞããè¦ã ‡ãŠãè ½ãã¶ãÌããè¾ã ‚ããª¦ããò ‡ãŠãñ Ôã½ã¢ã, 
¹ãÆ¦¾ãì§ãÀ ‡ãñŠ Ô¦ãÀ ½ãò Ôãì£ããÀ ‡ãŠÀ¶ãã Íãããä½ãÊã ©ãã. ƒÔã‡ãñŠ ãäÀÊããè•ã ‡ãñŠ 24 Üãâ›ãò Ôãñ ¼ããè ‡ãŠ½ã Ôã½ã¾ã ½ãò 
ƒÔãñ ºãâª ‡ãŠÀ¶ãã ¹ãü¡ã, ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ƒÔã¶ãñ ¶ãÔÊãÌããªãè, ãäÊãâØãÌããªãè ¼ããÓãã ÔããäÖ¦ã ‚ã¶ãìãäÞã¦ã ›áÌããè›áÔã ãä‡ãŠ†. 
½ããƒ‰ãŠãñÔããù¹ã‹› ¶ãñ ãä›áÌã›À ½ãò Þãõ›ºããù› ‡ãŠãè ªãõü¡ •ããè¦ã¶ãñ ‡ãŠãè ‡ãŠãñãäÍãÍã ‡ãŠãè, Êãñãä‡ãŠ¶ã ÌãÖ ºãìÀãè ¦ãÀÖ 
‚ãÔã¹ãŠÊã ÀÖã, ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ºããù› „¹ã¾ããñØã‡ãŠ¦ããÃ ‡ãñŠ •ãã¶ãºãî¢ã‡ãŠÀ ¶ãÔÊã ¼ãñªãè ãä›¹¹ããä¥ã¾ããâ ‡ãŠãñ ‚ãÊãØã 
‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò Ôãàã½ã ¶ãÖãé ©ãã. ¾ãÖ ¶ã½ãî¶ãã ¼ããäÌãÓ¾ã ½ãò ½ããõ•ãîªã ‚ããƒÃ›ãè ¹ãŠ½ããô ‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ Þãñ¦ããÌã¶ããè Öãñ 
Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ. ‚ã¦ã: ›ñ‡ã‹¶ããñÊããù•ããè ‡ãñŠ ƒÔ¦ãñ½ããÊã ½ãò ÔããÌã£ãã¶ããè ºãÀ¦ã¶ãã ¼ããè ‚ããä¦ã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ.
	 Þãõ›ºããù› ºãÖì¦ã Öãè ‡ãŠ½ã ŒãÞãÃ ½ãò Ô©ãããä¹ã¦ã ãä‡ãŠ† •ãã Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ‚ããõÀ „¶ã‡ãñŠ ÀŒãÀŒããÌã ¹ãÀ 
¼ããè ºãÖì¦ã ‡ãŠ½ã ŒãÞãÃ ‚ãã¦ãã Öõ. †‡ãŠ ‚ããõÀ •ãÖãâ Þãõ›ºããù› ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãŠãè Øãì¥ãÌã§ãã, ãä¶ãÀâ¦ãÀ¦ãã ¦ã©ãã 
Øããä¦ã ½ãò ÔãÖã¾ã‡ãŠ Öö, ÌãÖãé ªîÔãÀãè ‚ããñÀ ØãÆãÖ‡ãŠ ÔãñÌãã ‡ãñŠ àãñ¨ã ½ãò Öãñ¶ãñ ÌããÊãñ ¼ããÀãè ¼ãÀ‡ãŠ½ã ŒãÞãÃ 
‡ãŠãñ ¼ããè ‡ãŠ½ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò ¾ãÖ ¹ãÆ¼ããÌã‡ãŠãÀãè ãäÔã® Öãñ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ.
	 ‚ãã¹ã‡ãŠãñ •ãã¶ã‡ãŠÀ ÖÓãÃ ÖãñØãã ãä‡ãŠ Ö½ããÀã ºãö‡ãŠ ¼ããè Þãõ›ºããù› ‡ãŠãè ÔãìãäÌã£ãã ‚ã¹ã¶ãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ 
„¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã ÀÖã Öõ. Ö½ããÀñ ½ãìŒ¾ã ÌãñºãÔããƒ› ¦ã©ãã ¹ãñŠÔãºãì‡ãŠ Þãõ¶ãÊã ¹ãÀ ¾ãÖ ÔãìãäÌã£ãã „¹ãÊãº£ã 
Öõ. Ö½ããÀñ ºãö‡ãŠ ‡ãŠã Þãõ›ºããù› ‡ãŠãèÌã¡Ã ‚ããõÀ ‡ãâŠ›ñ‡ã‹Ôã›ì‚ãÊã ºãñÔ› Þãõ›ºããù› ‡ãŠã ‡ãŠãâãäºã¶ãñÍã¶ã Öõ.





ìesue He´Àer veb. 1800222244
www.unionbankofindia.co.in

27 JeW DeeMeerJee&o hegjmkeÀej efJelejCe meceejesn ceW ceeveveer³e meebmeo  
Þeer mel³eveeje³eCe peefì³ee peer mes Þesÿ jepeYee<ee keÀe³ee&vJe³eve keÀe efÜleer³e hegjmkeÀej 

he´ehle keÀjles ngS yeQkeÀ kesÀ ®es³ejcewve Þeer kesÀJeue neb[e peer,  
Þeer [er. ef®ejbpeerJeer, Ghe cene he´yebOekeÀ SJeb Dev³e DeefOekeÀejerieCe. 

58 JeW SyeermeerDeeF& hegjmkeÀej efJelejCe meceejesn ceW DeO³e#e Þeer ³eesiesMe peesMeer mes 
yeQkeÀ keÀer ie=n heef$ekeÀe ³etefve³eve Oeeje keÀes he´oÊe ®eQefhe³eve Dee@HeÀ ®eQefhe³eve hegjmkeÀej 

he´ehle keÀjleer ngF& ³etefve³eve yeQkeÀ ìerce.  
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