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Fme HegmlekeÀ ceW Meeefceue DeeuesKe ceW J³ekeÌle efJe®eej uesKekeÀeW kesÀ efvepeer nQ, yeQkeÀ keÀe Fvemes mencele 
nesvee pe©jer vener nQ~

efnboer He´efMe#eCe mecevJe³e meefceefle, Yeejleer³e efj]peJe& yeQkeÀ, ke=Àef<e yeQefkeÀie ceneefJeÐeeue³e,HegCes kesÀ 
lelJeeJeOeeve ceW ³etefve³eve yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee Üeje `keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme' efJe<e³e Hej 

Dee³eesefpele DeefKeue Yeejleer³e mesefceveej ceW He´eHle DeeuesKeeW keÀe mebkeÀueve

cegêkeÀë [erpes efce[er³eeefHe´bì De@C[ uee@efpeefmìkeÌme efueefceìs[
veJeer cegbyeF&



III

ceQ Fme hegmlekeÀ kesÀ he´keÀeMeve keÀes yeQeEkeÀie #es$e ceW SkeÀ cenlJehetCe& GheueeqyOe kesÀ ªhe ceW osKeleer ntB~ ³en hegmlekeÀ yeQeEkeÀie 
#es$e ceW keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme kesÀ #es$e ceW keÀe³e&jle efJeÜeveeW kesÀ efJe®eejeW Je DevegYeJeeW keÀe SkeÀ Deveceesue 
Kepeevee nw~

hegmlekeÀ ceW `keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme' kesÀ efJeefYeVe henuegDeeW hej efJemle=le ®e®ee& keÀer ieF& nw~ FmeceW keÀemee he´yebOeve, 
keÀejesyeej efJekeÀeme, Glheeo SJeb mesJee efJekeÀeme, ie´enkeÀ mesJee he´yebOeve, Deeefo efJe<e³eeW hej cenlJehetCe& peevekeÀejer oer 
ieF& nw~

cesje ceevevee nw efkeÀ `keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme' yeQeEkeÀie #es$e kesÀ efueS oes cenlJehetCe& efJe<e³e nQ~ Deepe `keÀemee 
he´yebOeve' yeQkeÀeW kesÀ efueS SkeÀ cenlJehetCe& ®egveewleer nw~ yeQkeÀeW keÀes Deheves ie´enkeÀeW mes DeefOekeÀ mes DeefOekeÀ pecee jeefMe 
DeekeÀe|<ele keÀjves kesÀ efueS he´YeeJeer `keÀemee he´yebOeve' keÀer DeeJeM³ekeÀlee nesleer nw~ `keÀejesyeej efJekeÀeme' Yeer yeQkeÀeW kesÀ 
efueS SkeÀ cenlJehetCe& ue#³e nw~ yeQkeÀeW keÀes Deheves keÀejesyeej keÀes yeæ{eves Deewj veS ie´enkeÀeW keÀes DeekeÀe|<ele keÀjves kesÀ 
efueS veJee®eej Deewj efJekeÀeme keÀer DeeJeM³ekeÀlee nesleer nw~

Fme hegmlekeÀ ceW Fve oesveeW efJe<e³eeW hej cenlJehetCe& peevekeÀejer mebkeÀefuele keÀer ieF& nw~ ³en hegmlekeÀ yeQeEkeÀie #es$e kesÀ meYeer 
efnleOeejkeÀeW kesÀ efueS SkeÀ Ghe³eesieer ceeie&oe|MekeÀe nesieer~

cegPes efJeéeeme nw efkeÀ ³en hegmlekeÀ yeQeEkeÀie #es$e kesÀ efJekeÀeme ceW cenlJehetCe& YetefcekeÀe Deoe keÀjsieer ~ ceQ efnvoer he´efMe#eCe 
mecevJe³e meefceefle, Yeejleer³e efj]peJe& yeQkeÀ, ke=Àef<e yeQeEkeÀie ceneefJeÐeeue³e, hegCes kesÀ meYeer meom³e yeQkeÀeW Je efJeÊeer³e mebmLeeveeW 
kesÀ efJeÜeveeW keÀes Fme hegmlekeÀ kesÀ he´keÀeMeve kesÀ efueS yeOeeF& osleer ntB~

cegPes Gcceero nw efkeÀ Fme hegmlekeÀ kesÀ he´keÀeMeve mes yeQeEkeÀie #es$e ceW `keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme' kesÀ #es$e ceW veJee®eej 
Deewj efJekeÀeme keÀes yeæ{eJee efceuesiee~ Fmemes yeQeEkeÀie #es$e p³eeoe cepeyetle Deewj DeefOekeÀ he´eflemheOeea yevesiee~

Oev³eJeeo~

(S. ceefCecesKeuew)
he´yebOe efveosMekeÀ SJeb cegK³e keÀe³e&heeuekeÀ DeefOekeÀejer 

³etefve³eve yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee

³en yeæ[s ieJe& keÀe efJe<e³e nw efkeÀ ³etefve³eve yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee, %eeveepe&ve 
SJeb efJekeÀeme he´Yeeie, ceeveJe mebmeeOeve efJeYeeie Üeje `keÀemee SJeb 
keÀejesyeej efJekeÀeme' efJe<e³e hej efnvoer he´efMe#eCe mecevJe³e meefceefle, 
Yeejleer³e efj]peJe& yeQkeÀ, ke=Àef<e yeQeEkeÀie ceneefJeÐeeue³e, hegCes kesÀ meYeer 
meom³e yeQkeÀeW Je efJeÊeer³e mebmLeeveeW kesÀ efJeÜeveeW Üeje efueefKele efveyebOeeW 
keÀer meb®eef³ekeÀe hegmlekeÀ keÀe he´keÀeMeve efkeÀ³ee pee jne nw~
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keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme, yeQeEkeÀie kesÀ oes he´cegKe mlecYe nQ~ keÀemee yeQeEkeÀie kesÀ efueS SkeÀ DeeOeejYetle DeeJeM³ekeÀlee 
nw~ ³en yeQkeÀeW kesÀ efueS jepemJe keÀe SkeÀ he´cegKe ñeesle Yeer nw~ keÀejesyeej efJekeÀeme yeQkeÀeW keÀer Je=ef× Deewj eqmLejlee leLee 
mebJenveer³elee kesÀ efueS DeeJeM³ekeÀ nw~

³en hegmlekeÀ keÀemee he´yebOeve, keÀejesyeej efJekeÀeme keÀer jCeveerefle³eeB, Deewj yeQkeÀeW kesÀ efueS ®egveewefle³eeB Deewj DeJemejeW pewmes 
cenlJehetCe& yeQeEkeÀie Dee³eeceeW hej Dence YetefcekeÀe he´oeve keÀjsieer~

cegPes efJeéeeme nw efkeÀ ³en hegmlekeÀ yeQeEkeÀie #es$e kesÀ efueS SkeÀ cetu³eJeeve mebmeeOeve nesieer~ ³en yeQkeÀjeW, he´yebOekeÀeW, Deewj 
Dev³e efnleOeejkeÀeW keÀes Fve efJe<e³eeW hej SkeÀ J³eehekeÀ Deewj ienve mecePe ner veneR he´oeve keÀjsieer yeequkeÀ keÀemee SJeb 
keÀejesyeej mebJeOe&ve ceW he´sjkeÀ lelJe keÀe Yeer keÀece keÀjsieer~ ceQ Fme hegmlekeÀ kesÀ he´keÀeMeve ceW Meeefceue meYeer efJeÜeveeW Deewj 
mebheeokeÀeW keÀes Oev³eJeeo %eeefhele keÀjlee ntB~

ceQ DeeMee keÀjlee ntb efkeÀ ³en meb®eef³ekeÀe hegmlekeÀ keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme kesÀ #es$e ceW SkeÀ cenlJehetCe& ³eesieoeve 
he´oeve keÀjsieer~

DeeYeej meefnle,

(efveOeg mekeÌmesvee)
keÀe³e&heeuekeÀ efveosMekeÀ
³etefve³eve yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee

`keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme' efJe<e³e hej efnvoer he´efMe#eCe mecevJe³e meefceefle, 
Yeejleer³e efj]peJe& yeQkeÀ, ke=Àef<e yeQeEkeÀie ceneefJeÐeeue³e, hegCes kesÀ meYeer meom³e yeQkeÀeW 
Je efJeÊeer³e mebmLeeveeW kesÀ efJeÜeveeW Üeje efueefKele efveyebOeeW keÀer meb®eef³ekeÀe hegmlekeÀ 
kesÀ he´keÀeMeve hej ceQ Deehe meYeer keÀes nee|okeÀ yeOeeF& oslee ntB~
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(Jeer peer meskeÀj)
DeO³e#e

eEnoer he´efMe#eCe mecevJe³e meefceefle 

ke=Àef<e yeQefkeÀie ceneefJeÐeeue³e

Yeejleer³e efj]peJe& yeQkeÀ, HegCes

mebieesÿer kesÀ efueS ®egvee ie³ee efJe<e³e ’keÀemee Deewj keÀejesyeej efJekeÀeme“ Jele&ceeve heefjeqmLeefle³eeW ceW keÀeHeÀer he´emebefiekeÀ nw~ 
he´l³eskeÀ yeQkeÀ kesÀ heeme SkeÀ mLee³eer keÀejesyeejer cee@[ue nesvee ®eeefnS pees efJeÊe hees<eCe kesÀ megeqmLej Deewj efJeefJeOe ñeesleeW 
hej DeeOeeefjle nes ~ Ssmes yeQkeÀ G®®e lejuelee peesefKece mes p³eeoe he´YeeefJele nesles nQ pees yeukeÀ pecee pewmes efJeÊe hees<eCe 
kesÀ DeeqmLej Deewj mebkeWÀefêle ñeesleeW keÀe Ghe³eesie keÀjkesÀ Deeies yeæ{les nQ~ Yeejleer³e heefjeqmLeefle³eeW ceW keÀemee pecee keÀe SkeÀ 
cenlJehetCe& efnmmee efJeÊe hees<eCe keÀe eqmLej Deewj he´eflemheOeea ñeesle meeefyele ngDee nw~

Yeejleer³e efj]peJe& yeQkeÀ keÀe ³en megefveeq½ele keÀjves keÀe he´³eeme jne nw efkeÀ yeQkeÀ peesefKece keÀe DeekeÀueve keÀjves kesÀ efueS 
veJeervelece ìtume Deewj lekeÀveerkeÀeW keÀe Ghe³eesie keÀjkesÀ Deheves peesefKece he´yebOeve ceevekeÀeW keÀes GVele keÀjW~ lejuelee 
peesefKece kesÀ cepeyetle he´yebOeve kesÀ efueS, yeQkeÀeW kesÀ heeme lejue heefjmebheefÊe³eeW keÀe SkeÀ heesì&HeÀesefue³ees, cepeyetle vekeÀoer 
he´Jeen hetJee&vegceeve Deewj efJeÊe hees<eCe ñeesleeW ceW efJeefJeOelee ueeves keÀer DeeMee nw~ cegPes efJeéeeme nw efkeÀ mesefceveej ceW SkeÀ 
melele keÀejesyeejer efJekeÀeme jCeveerefle kesÀ lejerkeÀeW hej efJe®eejöefJeceMe& efkeÀ³ee peeSiee pees yeQkeÀeW keÀes Devegef®ele peesefKeceeW 
mes otj jKeves ceW meHeÀue nes~

ceQ, ³etefve³eve yeQkeÀ kesÀ Meer<e& he´yebOeve keÀes Oev³eJeeo ®eentbiee efpevneWves eEnoer he´efMe#eCe mecevJe³e meefceefle, Yeejleer³e efj]peJe& 
yeQkeÀ, hegCes kesÀ lelJeeJeOeeve ceW Fme DeefKeue Yeejleer³e eEnoer mesefceveej keÀe Dee³eespeve efkeÀ³ee nw~ cegPes ³en peevekeÀj Deefle 
he´meVelee ngF& efkeÀ ³etefve³eve yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee keÀes Fme mesefceveej nsleg 10 meom³e yeQkeÀeW mes kegÀue 43 he´efJeeqä³eeb he´ehle 
ngF& nQ~ he´l³eskeÀ DeeuesKe ceW efJe<e³e keÀes ve³ee Dee³eece he´oeve keÀjles ngS yeæ[er mejuelee mes yeeleW jKeer ieF& nQ~

efoveebkeÀ 17 peveJejer, 2024 keÀes Fme DeefKeue Yeejleer³e eEnoer mesefceveej keÀe YeeweflekeÀ ªhe mes Dee³eespeve yeWieuet© ceW 
efkeÀ³ee pee jne nw~ ceQ Deheveer Deesj mes Fme keÀe³e&¬eÀce keÀer meHeÀuelee nsleg MegYekeÀeceveeSb oslee ntb~

Deehe meYeer keÀes veJeJe<e& keÀer MegYekeÀeceveeDeeW meefnle !

efhe´³e meeefLe³eeW,

cegPes ³en peevekeÀj Del³eble he´meVelee nes jner nw efkeÀ eEnoer he´efMe#eCe mecevJe³e 
meefceefle keÀer 114JeeR yewþkeÀ ceW efueS ieS efveCe&³e kesÀ DevegmejCe ceW %eeveepe&ve SJeb 
efJekeÀeme he´Yeeie, ³etefve³eve yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee Üeje meYeer meom³e yeQkeÀeW SJeb 
efJeÊeer³e mebmLeeveeW nsleg SkeÀ DeefKeue Yeejleer³e eEnoer mesefceveej keÀe Dee³eespeve 
efkeÀ³ee pee jne nw~
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Fme hegmlekeÀ kesÀ ceeO³ece mes nceW veS ¢eqäkeÀesCe, meMeÊeÀ DevegmebOeeve, Deewj keÀe³e&Mewueer kesÀ efJe<e³e ceW efJemle=le %eeve he´ehle 
nesiee pees efkeÀ efkeÀmeer Yeer mebmLee keÀer keÀejesyeej mece=ef× keÀes yeæ{eves ceW he´YeeJeer efme× nesiee ~

keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme yeQeEkeÀie kesÀ cenlJehetCe& henuet nQ~ keÀemee kesÀ ceeO³ece mes peneB SkeÀ Deesj yeQkeÀ Deheves 
ie´enkeÀeW keÀes efJeefYeVe he´keÀej keÀer efJeÊeer³e mesJeeSB SJeb efJeÊeer³e meceeJesMeve he´oeve keÀjlee nw JeneR otmejer Deesj ie´enkeÀeW kesÀ 
Deboj ye®ele keÀjves keÀer he´Je=efÊe kesÀ efJekeÀeme ceW mene³ekeÀ neslee nw ~

Jele&ceeve yeoueles yeQeEkeÀie heefjJesMe ceW he´meefVele ie´enkeÀ mesJee SJeb ie´enkeÀ meblegeqä kesÀ ceeO³ece mes ner efkeÀmeer mebmLee kesÀ 
keÀejesyeej efJekeÀeme kesÀ heLe keÀes megefveeq½ele efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw ~

Fme hegmlekeÀ ceW `keÀemee yeQeEkeÀie' Deewj `keÀejesyeej efJekeÀeme' keÀer efJeefYeVe jCeveerefle³eeW SJeb ef¬eÀ³eevJe³eve kesÀ keÀF& 
henuegDeeW hej efJemle=le ªhe mes ®e®ee& keÀer ieF& nw pees yeQeEkeÀie J³eJemee³e Je=ef× ceW efveeq½ele ªhe mes keÀejiej efme× nesieer~

ceQ Fme hegmlekeÀ kesÀ uesKekeÀeW Deewj he´keÀeMekeÀeW keÀes yeOeeF& oslee ntB Deewj DeeMee keÀjlee ntB efkeÀ ³en hegmlekeÀ yeQeEkeÀie #es$e 
ceW `keÀemee yeQeEkeÀie' Deewj `keÀejesyeej efJekeÀeme' keÀes yeæ{eJee osves ceW cenlJehetCe& YetefcekeÀe efveYeeSieer~

meeoj,

Deepe kesÀ JeweféekeÀ heefjJesMe ceW he´YeeJeer yeQeEkeÀie he´Ceeueer DeLe&J³eJemLee kesÀ efueS SkeÀ 
cenlJehetCe& FkeÀeF& nw efpemekeÀer ceeveJe mebmeeOeve he´yebOeve SkeÀ cenlJehetCe& FkeÀeF& nw, 
efpemekesÀ ceeO³ece mes efkeÀmeer Yeer mebmLee keÀer ceeveJe hetBpeer keÀe cenÊece Ghe³eesie SJeb 
efJekeÀeme kesÀ Üeje Gmemes mece=ef× kesÀ veS efMeKej keÀes he´ehle efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw~

(De©Ce kegÀceej)
cenehe´yebOekeÀ (ceeveJe mebmeeOeve efJeYeeie)

³etefve³eve yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee
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keÀemee Deewj keÀejesyeej, Fve oesveeW kesÀ efJekeÀeme keÀes yesnlej {bie mes mecePeves SJeb FmekeÀer Je=ef× ceW Dehevee ³eesieoeve osves 
ceW ³en mebkeÀueve efveeq½ele ªhe mes he´sjkeÀ lelJe keÀe keÀece keÀjsiee~ efnvoer Yee<ee keÀe mener Ghe³eesie keÀjkesÀ nce keÀemee SJeb 
keÀejesyeej kesÀ DeO³e³eve kesÀ #es$e ceW ve kesÀJeue ienjer mecePe efJekeÀefmele keÀj mekeÀles nQ Jejve FmekesÀ yeæ{eslejer ceW Dehevee 
³eesieoeve os mekeÀles nQ ~

Fme hegmlekeÀ kesÀ ceeO³ece mes nce meYeer keÀes efnvoer Yee<ee ceW efvee|cele efveyebOeeW keÀe DeÓ§le mebie´n GheueyOe keÀje jns nQ, 
efpememes meYeer yeQkeÀj meeefLe³eeW keÀes yeQkeÀ J³eJemee³e ceW Dehevee Decetu³e ³eesieoeve osves ceW mene³elee he´ehle nesieer ~ ³en 
mebkeÀueve nceW efnvoer Yee<ee ceW uesKeve keÀewMeue keÀes yeæ{eJee osves keÀe Yeer SkeÀ ceeO³ece nesieer, pees nceejs keÀce&®eeefj³eeW kesÀ 
yeer®e mebJeeo keÀes cepeyetle keÀjsieer~

Fme efveyebOe meb®eef³ekeÀe kesÀ ceeO³ece mes nce meYeer keÀemee efJekeÀeme keÀer YeeJeer jCeveerefle³eeB yeveeves SJeb keÀejesyeej 
Je=ef× ceW ienjer mecePe efJekeÀefmele keÀj yeQkeÀ keÀes SkeÀ ve³eer TB®eeF& hej ues peeves ceW Deheveer Dence YetefcekeÀe Deoe keÀj 
mekeÀles nQ ~

Deehe meYeer keÀe men³eesie nceejs Fme he´³eeme keÀes meHeÀue yeveeves ceW cenlJehetCe& nw~ nce meYeer keÀes DeeMee ner veneR Jejve 
hetCe& efJeéeeme nw efkeÀ ³en meb®eef³ekeÀe nceW SkeÀ veS ¢eqäkeÀesCe kesÀ meeLe `keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme' keÀer efoMee 
ceW SkeÀ mekeÀejelcekeÀ heefjCeece osieer~

Oev³eJeeo~

(Ë<eerkesÀMe efceÞee)
he´cegKe, %eeveepe&ve SJeb efJekeÀeme he´Yeeie

³etefve³eve yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee

 ³en Del³eble n<e& keÀe efJe<e³e nw efkeÀ nce `keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme' 
efJe<e³e hej efnvoer he´efMe#eCe mecevJe³e meefceefle kesÀ meom³e yeQkeÀeW Deewj efJeÊeer³e 
mebmLeeveeW kesÀ mebkeÀe³e meom³eeW kesÀ Üeje efueefKele efveyebOeeW keÀer meb®eef³ekeÀe 
he´keÀeefMele keÀj jns nQ~
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yeQkeÀ kesÀ ceeO³ece mes Deece pevelee Deheveer DeeJeM³ekeÀlee kesÀ Devegmeej keÀejesyeej leLee Dev³e peªjleeW kesÀ efueS $eÝCe 
megefJeOee keÀe ueeYe Gþe mekeÀleer nw~ $eÝCe GheueyOe keÀjeves kesÀ efueS meJe&he´Lece yeQkeÀ kesÀ heeme ef[hee@efpeì nesvee ®eeefnS~ 
Fme ef[hee@efpeì ceW yeQkeÀ keÀe `keÀemee' DeLee&le `®eeuet Keeleeöye®ele Keelee' keÀe efnmmee efpelevee DeefOekeÀ nesiee yeQkeÀ keÀer 
ueeYehe´olee ceW Gleveer ner Je=ef× nesleer nw~

yeQeEkeÀie #es$e SkeÀ meeJe&peefvekeÀ #es$e nw efpemeceW Deece peve keÀer SkeÀ Dence YetefcekeÀe nesleer nw~ Deece peve mes mebheke&À 
yeæ{eves kesÀ efueS Yee<ee SkeÀ meMeÊeÀ ceeO³ece nw~ efkeÀmeer Yeer osMe Je #es$e keÀer Yee<ee, mece=ef× Deewj efJekeÀeme keÀe ceeO³ece 
nesleer nw, Deewj nceejer jepeYee<ee efnvoer Yeejleer³e meebmke=ÀeflekeÀ efJejemele keÀer cenlJehetCe& keÀ[er nw~ yeQkeÀ kesÀ ‘keÀemee SJeb 
keÀejesyeej efJekeÀeme’ ceW efnvoer SJeb #es$eer³e Yee<eeDeeW keÀe cenlJehetCe& ³eesieoeve nw~ nce Deheves ie´enkeÀeW keÀes ³eefo GvekeÀer 
Yee<ee ceW Deheveer yeQeEkeÀie ³eespeveeDeeW keÀer peevekeÀejer he´oeve keÀjWies lees Jes yeQkeÀ kesÀ meeLe Deemeeveer mes pegæ[ mekeWÀies, Fmemes 
nceejs ‘keÀemee` heesì&HeÀesefue³ees ceW Je=ef× kesÀ meeLeömeeLe nce Deheveer Dev³e ³eespeveeDeeW keÀer ¬eÀe@me meseEueie keÀj mekeÀles 
nQ~ Fme hegmlekeÀ kesÀ ceeO³ece mes nce meYeer yeQkeÀeW SJeb efJeÊeer³e mebmLeeveeW kesÀ efJe®eejeW keÀes peeve SJeb mecePe heeSbies Deewj 
DevegYeJeeW keÀes meePee keÀj mekeWÀies~

DeeFS, nce meYeer efceuekeÀj Deheveer Yee<ee keÀes cepeyetleer mes Deeies yeæ{eSB Deewj keÀejesyeej mece=ef× keÀer efoMee ceW keÀoce 
Deeies yeæ{eSb~ Fme hegmlekeÀ kesÀ ceeO³ece mes ‘keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme’ keÀer efoMee ceW SkeÀ veF& Meg©Deele keÀer pee 
jner nw, Fmemes efveeq½ele ner yeQeEkeÀie GÐeesie kesÀ ‘keÀemee` SJeb ‘keÀejesyeej efJekeÀeme` ceW Je=ef× megefveeq½ele nes mekesÀieer~

nee|okeÀ MegYekeÀeceveeDeeW meefnle,

(jecepeerle eEmen)
mene³ekeÀ cenehe´yebOekeÀ (jepeYee<ee)
³etefve³eve yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee

`keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme' efJe<e³e hej meb®eef³ekeÀe hegmlekeÀ ceW DeefKeue Yeejleer³e 
mesefceveej nsleg yeQeEkeÀie GÐeesie kesÀ nceejs efJeÜeve mebkeÀe³e meom³eeW Üeje Yespes ieS uesKe 
mebkeÀefuele efkeÀS ieS nQ~ yeQkeÀ nceejer efJekeÀemeMeerue DeLe&J³eJemLee keÀe cenlJehetCe& 
Debie nw~
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keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme: yeQkeÀ keÀer ueeYehe´olee keÀe SkeÀ Ghee³e
he´mleeJevee:

yeQeEkeÀie GÐeesie ceW, ueeYehe´olee SkeÀ cenlJehetCe& ceeheob[ nw pees yeQkeÀeW keÀer J³eeJemeeef³ekeÀ meHeÀuelee keÀes efveOee&efjle keÀjlee 
nw~ yeQkeÀeW keÀer ueeYehe´olee keÀes he´YeeefJele keÀjves Jeeues keÀF& keÀejkeÀ nQ, efpeveceW mes SkeÀ nw keÀemee ³ee ®eeuet Keelee Deewj 
ye®ele Keelee~ keÀemee yeQkeÀeW kesÀ efueS SkeÀ cenlJehetCe& mebmeeOeve nw pees GvnW Deheveer vekeÀoer keÀer DeeJeM³ekeÀleeDeeW keÀes 
hetje keÀjves, Deheves ie´enkeÀeW keÀes yesnlej mesJee he´oeve keÀjves Deewj Deheves keÀejesyeej keÀes yeæ{eJee osves ceW ceoo keÀjlee nw~

yeQeEkeÀie ceW keÀemee keÀe meeceev³e DeLe& keÀjWì DekeÀeGbì SJeb meseEJeime DekeÀeGbì DeLee&le-®eeuet Keelee Deewj ye®ele Keelee 
neslee nw~ Fve KeeleeW hej yeQkeÀ keÀes yengle keÀce y³eepe keÀe Yegieleeve keÀjvee heæ[lee nw~ ye®ele Keeles hej y³eepe keÀer oj 
meeJeefOe pecee kesÀ DeeOes mes Yeer keÀce nesleer nw, JeneR ®eeuet 
Keeles ceW pecee OevejeefMe hej yeQkeÀeW keÀes y³eepe keÀe Yegieleeve 
veneR keÀjvee heæ[lee nw, FmekesÀ efJehejerle ®eeuet Keelee OeejkeÀeW 
mes Gve KeeleeW kesÀ meb®eeueve kesÀ efueS yeQkeÀeW Üeje keÀeflehe³e 
MegukeÀeW keÀer Jemetueer keÀer peeleer nw~

keÀemee DeLee&le- ®eeuet Keelee Deewj ye®ele Keelee, SkeÀ 
Dehes#eeke=Àle ve³ee Meyo nw pees 20JeeR meoer kesÀ GÊejeOe& ceW 
yeQeEkeÀie GÐeesie ceW ueeskeÀefhe´³e ngDee~ neueebefkeÀ, ®eeuet KeeleeW 
Deewj ye®ele KeeleeW keÀe Fefleneme yengle hegjevee nw~ ®eeuet KeeleeW keÀe Fefleneme 17JeeR Meleeyoer ceW FbiueQ[ ceW Megª ngDee, 
peye yeQkeÀeW ves Deheves ie´enkeÀeW keÀes Deheves uesve-osve keÀes megefJeOeepevekeÀ yeveeves kesÀ efueS Keeles he´oeve keÀjvee Megª efkeÀ³ee~ 
he´ejbYe ceW, ®eeuet KeeleeW hej keÀesF& y³eepe veneR efo³ee peelee Lee, Deewj ie´enkeÀeW keÀes DekeÌmej MegukeÀ keÀe Yegieleeve keÀjvee 
heæ[lee Lee~ neueebefkeÀ, 19JeeR Meleeyoer ceW, yeQkeÀeW ves Deheves ie´enkeÀeW keÀes DeekeÀe|<ele keÀjves kesÀ efueS ®eeuet KeeleeW hej 
y³eepe osvee Megª efkeÀ³ee~ ye®ele KeeleeW keÀe Fefleneme 19JeeR Meleeyoer ceW meb³egÊeÀ jep³e DecesefjkeÀe ceW Megª ngDee~ ye®ele 
KeeleeW keÀes Deece leewj hej ie´enkeÀeW keÀes Deheveer ye®ele keÀes megjef#ele jKeves Deewj y³eepe Dee|pele keÀjves kesÀ efueS SkeÀ 
megefJeOeepevekeÀ lejerkeÀe he´oeve keÀjves kesÀ efueS ef[]peeFve efkeÀ³ee ie³ee Lee~

keÀemee keÀe Go³e 20JeeR meoer kesÀ GÊejeOe& ceW ngDee, peye yeQkeÀeW ves Deheveer vekeÀoer keÀer DeeJeM³ekeÀleeDeeW keÀes hetje keÀjves 
kesÀ efueS ®eeuet KeeleeW Deewj ye®ele KeeleeW keÀe Ghe³eesie keÀjvee Megª efkeÀ³ee~ 1970 Deewj 1980 kesÀ oMekeÀ ceW, yeQkeÀeW 
ves Deheves ie´enkeÀeW keÀes Deheves GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW kesÀ yeejs ceW peeieªkeÀ keÀjves kesÀ efueS efJeheCeve Deewj he´®eej hej 
DeefOekeÀ O³eeve osvee Megª efkeÀ³ee~ Fmemes keÀemee KeeleeW keÀer ueeskeÀefhe´³elee ceW Je=ef× ngF&~

Deepe, yeQkeÀeW kesÀ efueS keÀemee SkeÀ cenlJehetCe& mebmeeOeve nw~ keÀemee KeeleeW ceW pecee OevejeefMe yeQkeÀeW keÀes Deheveer vekeÀoer 
keÀer DeeJeM³ekeÀleeDeeW keÀes hetje keÀjves, Deheves ie´enkeÀeW keÀes yesnlej mesJee he´oeve keÀjves Deewj Deheves keÀejesyeej keÀes 
yeæ{eJee osves ceW ceoo keÀjleer nw~ keÀemee kesÀ YeefJe<³e keÀer mebYeeJeveeSb GppJeue nQ~ pewmes-pewmes yeQkeÀ ef[efpeìue yeQeEkeÀie 
Deewj Deee|ìefHeÀefMe³eue FbìsefuepeWme ceW efveJesMe keÀjvee peejer jKeles nQ, Jes Deheves ie´enkeÀeW keÀes DeefOekeÀ DeekeÀ<e&keÀ Deewj 
megefJeOeepevekeÀ keÀemee Glheeo Deewj mesJeeSb he´oeve keÀjves ceW me#ece neWies~ Fmemes keÀemee KeeleeW keÀer ueeskeÀefhe´³elee ceW Deewj 
Je=ef× nesves keÀer Gcceero nw~
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keÀemee keÀe cenlJe

keÀemee yeQkeÀeW kesÀ efueS keÀF& cee³eveeW ceW cenlJehetCe& nw~ meyemes henues, ³en yeQkeÀeW keÀes Deheveer vekeÀoer keÀer DeeJeM³ekeÀleeDeeW 
keÀes hetje keÀjves ceW ceoo keÀjlee nw~ keÀemee KeeleeW ceW pecee OevejeefMe yeQkeÀeW keÀes Deheves ie´enkeÀeW keÀes $eÝCe Deewj Dev³e 
efJeÊeer³e Glheeo he´oeve keÀjves kesÀ efueS Ghe³eesie keÀj mekeÀles nQ~ otmeje, keÀemee yeQkeÀeW keÀes Deheves ie´enkeÀeW keÀes yesnlej 
mesJee he´oeve keÀjves ceW ceoo keÀjlee nw~ ®eeuet Keeles ie´enkeÀeW keÀes Deheves uesve-osve keÀes megefJeOeepevekeÀ ªhe mes he´yebefOele 
keÀjves keÀer Devegceefle osles nQ, peyeefkeÀ ye®ele Keeles ie´enkeÀeW keÀes Deheveer ye®ele keÀes yeæ{eJee osves ceW ceoo keÀjles nQ~ leermeje, 
keÀemee pecee yeQkeÀeW keÀes Deheves ie´enkeÀ DeeOeej keÀe efJemleej keÀjves ceW ceoo keÀjlee nw~ keÀemee Keeles Deeceleewj hej efyevee 
ueeiele DeLeJee keÀce ueeiele Jeeues Keeles nesles nQ, efpememes yeQkeÀeW keÀes Dehevee ie´enkeÀ DeeOeej yeæ{eves ceW ceoo efceueleer nw~

keÀemee Deewj keÀejesyeej efJekeÀeme

keÀejesyeej efJekeÀeme kesÀ efueS Yeer keÀemee keÀe cenlJe yengle DeefOekeÀ nw~ keÀemee peceejeefMe yeQkeÀeW keÀes Deheves vekeÀoer he´yebOeve 
keÀes yesnlej yeveeves Deewj Deheves efJeÊeer³e mJeemL³e keÀes cepeyetle keÀjves ceW ceoo keÀjlee nw~ ®eeuet Keeles J³eJemee³eeW keÀes 
Deheves uesve-osve keÀes ì^wkeÀ keÀjves Deewj Deheves KeeleeW keÀes Deemeeveer mes he´yebefOele keÀjves keÀer Devegceefle osles nQ~ ye®ele 
Keeles J³eJemee³eeW keÀes Deheveer ye®ele keÀes yeæ{eJee osves Deewj Deheves efJeÊeer³e ue#³eeW keÀes he´ehle keÀjves ceW ceoo keÀjles nQ~

ueeYehe´olee hej keÀemee keÀe he´YeeJe

keÀemee yeQkeÀeW keÀer ueeYekeÀeefjlee keÀes keÀF& lejn mes he´YeeefJele keÀj mekeÀlee nw~ meyemes henues, keÀemee yeQkeÀeW keÀes Deheveer 
vekeÀoer keÀer ueeiele keÀes keÀce keÀjves ceW ceoo keÀjlee nw~ ye®ele Keeles hej yeQkeÀeW keÀes yengle keÀce y³eepe keÀe Yegieleeve 
keÀjvee heæ[lee nw, pees GvekeÀer ueeiele keÀes keÀce keÀjves ceW ceoo keÀjlee nw~ otmeje, keÀemee yeQkeÀeW keÀes Deheves ie´enkeÀ 
DeeOeej keÀe efJemleej keÀjves ceW ceoo keÀjlee nw~ DeefOekeÀ ie´enkeÀ, yeQkeÀeW keÀes DeefOekeÀ uesve-osve Deewj $eÝCe he´oeve keÀjves 
kesÀ DeJemej GlheVe keÀjves ceW ceoo keÀjles nQ, pees GvekeÀer Dee³e keÀes yeæ{elee nw~ leermeje, keÀemee yeQkeÀeW keÀes Deheves ie´enkeÀeW 
keÀes yesnlej mesJee he´oeve keÀjves ceW ceoo keÀjlee nw~ yesnlej mesJee mes ie´enkeÀ meblegeqä yeæ{leer nw, pees yeQkeÀeW keÀes DeefOekeÀ 
ie´enkeÀeW keÀes yeveeS jKeves ceW ceoo keÀjleer nw~

keÀejesyeej efJekeÀeme hej keÀemee keÀe he´YeeJe

keÀemee peceejeefMe yeQkeÀeW keÀes efJeefYeVe ªheeW ceW keÀejesyeej efJekeÀeme ceW ceoo keÀjleer nw:

•	 vekeÀoer he´yebOeve ceW megOeej: yeQkeÀeW keÀes Deheves uesve-osve keÀes he´yebefOele keÀjves Deewj Deheves KeeleeW keÀes Deemeeveer mes 
heefj®eeefuele keÀjves ceW keÀemee peceejeefMe mes Yejhetj ceoo efceueleer nw~ Fmemes yeQkeÀeW keÀes Deheves vekeÀoer he´Jeen keÀes 
yesnlej {bie mes mecePeves Deewj Deheves efJeÊeer³e ue#³eeW keÀes he´ehle keÀjves ceW ceoo efceueleer nw~

•	 efJeÊeer³e mJeemL³e ceW megOeej: yeQkeÀeW keÀes Deheveer ye®ele keÀes yeæ{eJee osves Deewj Deheves efJeÊeer³e mJeemL³e keÀes 
cepeyetle keÀjves ceW keÀemee J³eehekeÀ ªhe mes ceoo keÀjlee nw~ Fmemes yeQkeÀeW keÀes Deheves J³eJemee³e keÀes megeqmLej 
Deewj mece³eevegketÀue yeveves ceW ceoo efceueleer nw~

•	 $eÝCe he´oeve keÀjvee Deemeeve: keÀemee peceejeefMe mes yeQkeÀeW keÀes $eÝCe he´oeve keÀjvee Deemeeve nes peelee nw~ efpeve 
yeQkeÀeW kesÀ heeme cepeyetle keÀemee DeeOeej neslee nw, GvekesÀ efueS DeefOekeÀ Deemeeveer mes Deemeeve MeleeX hej ie´enkeÀeW 
keÀes $eÝCe he´oeve keÀjves keÀer #ecelee keÀe efJekeÀeme neslee nw~

•	 ie´enkeÀ mesJee ceW megOeej: keÀemee peceejeefMe mes yeQkeÀeW keÀes Deheveer ie´enkeÀ mesJee keÀes yesnlej yeveeves ceW ceoo efceueleer 
nw~ keÀemee yeQkeÀeW kesÀ efueS SkeÀ cenlJehetCe& mebmeeOeve nw pees GvnW Deheveer vekeÀoer keÀer DeeJeM³ekeÀleeDeeW keÀes hetje 
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keÀjves, Deheves ie´enkeÀeW keÀes yesnlej mesJee he´oeve keÀjves Deewj Deheves keÀejesyeej keÀes yeæ{eJee osves ceW ceoo keÀjlee 
nw~ FmeefueS, yeQkeÀeW kesÀ efueS Deheves keÀemee keÀes yeæ{evee SkeÀ cenlJehetCe& ue#³e nw~

keÀemee peceejeefMe ceW Je=ef× nsleg Ghee³e

•	 Deheves ie´enkeÀeW keÀes DeekeÀe|<ele keÀjves kesÀ efueS yeQkeÀ DeekeÀ<e&keÀ Glheeo Deewj mesJeeSb he´oeve keÀjW~ yeQkeÀeW keÀes 
Deheves ie´enkeÀeW keÀes DeekeÀe|<ele keÀjves kesÀ efueS Ssmes Glheeo Deewj mesJeeSb he´oeve keÀjveer ®eeefnS, pees GvekeÀer 
DeeJeM³ekeÀleeDeeW Deewj yepeì kesÀ Devegªhe neW~ GoenjCe kesÀ efueS, yeQkeÀeW keÀes Deheves ie´enkeÀeW keÀes cegHeÌle ³ee keÀce 
ueeiele Jeeues ®eeuet Keeles Deewj ye®ele Keeles he´oeve keÀjves ®eeefnS~ FmekesÀ DeueeJee, yeQkeÀeW keÀes Deheves ie´enkeÀeW 
keÀes vekeÀo hegjmkeÀej, kewÀMeyewkeÀ Deewj Dev³e he´eslmeenve he´oeve keÀjkesÀ GvnW Deheves GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW keÀe 
Ghe³eesie keÀjves kesÀ efueS he´eslmeeefnle keÀjvee ®eeefnS~

 •	 yeQkeÀeW keÀes Deheves ie´enkeÀeW keÀes yesnlej mesJee he´oeve keÀjves hej O³eeve keWÀefêle keÀjvee 
®eeefnS~ FmeceW GvekesÀ uesve-osve keÀes peuoer Deewj Deemeeveer mes hetje keÀjvee, GvekesÀ 
he´MveeW keÀe GÊej osvee Deewj GvekesÀ cegÎeW keÀes peuoer Deewj he´YeeJeer {bie mes nue keÀjvee 
Meeefceue nw~ yeQkeÀeW keÀes Deheves ie´enkeÀeW keÀes he´eflemheOeea ojeW Deewj MegukeÀeW hej Glheeo 
Deewj mesJeeSb Yeer he´oeve keÀjveer ®eeefnS~

•	 Deheves ie´enkeÀeW keÀes Deheves GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW kesÀ yeejs ceW peeieªkeÀ keÀjW~ yeQkeÀeW keÀes Deheves ie´enkeÀeW keÀes 
Deheves GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW kesÀ yeejs ceW peeieªkeÀ keÀjves kesÀ efueS meef¬eÀ³e ªhe mes keÀece keÀjvee ®eeefnS~ 
FmeceW efJeheCeve Deewj he´®eej kesÀ efJeefYeVe lejerkeÀeW keÀe Ghe³eesie efkeÀ³ee peevee Meeefceue nw~ yeQkeÀeW keÀes Deheves ie´enkeÀeW 
keÀes Deheves GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW kesÀ ueeYeeW kesÀ yeejs ceW yeleevee ®eeefnS Deewj GvnW ³en mecePeevee ®eeefnS efkeÀ 
Jes GvekesÀ efueS kewÀmes HeÀe³eoscebo nes mekeÀles nQ~

•	 Deheveer efJelejCe ®ewveue keÀe efJemleej keÀjW~ yeQkeÀeW keÀes Deheveer efJelejCe ®ewveue keÀe efJemleej keÀjkesÀ Deheves ie´enkeÀeW 
lekeÀ hengb®e yeæ{eveer ®eeefnS~ FmeceW DeefOekeÀ MeeKeeDeeW Deewj SìerSce Keesuevee, Dee@veueeFve Deewj ceesyeeFue 
yeQeEkeÀie mesJeeSb he´oeve keÀjvee Deewj leermejs he#e kesÀ efJelejCe YeeieeroejeW kesÀ meeLe Yeeieeroejer keÀjvee Meeefceue nw~

•	 Deheveer ie´enkeÀ mesJee ìerce keÀes cepeyetle yeveeSb~ yeQkeÀeW keÀes Deheveer ie´enkeÀ mesJee ìerce keÀes cepeyetle yeveeves hej 
O³eeve keWÀefêle keÀjvee ®eeefnS~ FmeceW De®íer lejn mes he´efMeef#ele Deewj DevegYeJeer he´efleefveefOe³eeW keÀer Yeleea keÀjvee 
Deewj GvnW DeeJeM³ekeÀ mebmeeOeve he´oeve keÀjvee Meeefceue nw~ yeQkeÀeW keÀes Deheves ie´enkeÀeW kesÀ efueS ie´enkeÀ DeeÔueeo 
he´oeve keÀjves kesÀ efueS Deheveer ie´enkeÀ mesJee ìerce keÀes he´efleye× yeveevee ®eeefnS~

•	 Deheves GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW keÀes mejue Deewj mecePeves ceW Deemeeve yeveeSb~ ie´enkeÀeW keÀes ³en mecePevee ®eeefnS 
efkeÀ Jes keÌ³ee Kejero jns nQ Deewj Fmemes GvnW keÌ³ee ueeYe nesiee~

•	 Deheves ie´enkeÀeW keÀes Jew³eefÊeÀke=Àle mesJeeSb he´oeve keÀjW~ ie´enkeÀeW keÀes ³en cenmetme nesvee ®eeefnS efkeÀ GvnW yeQkeÀ kesÀ 
efueS SkeÀ cenlJehetCe& J³eefÊeÀ ceevee peelee nw~

•	 Deheves ie´enkeÀeW keÀer he´eflehegeqä megveW~ ie´enkeÀeW keÀer he´eflehegeqä keÀes O³eeve ceW jKeW Deewj Deheves GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW 
keÀes yesnlej yeveeves kesÀ efueS FmekeÀe Ghe³eesie keÀjW~

Fve Ghee³eeW keÀes DeheveekeÀj, yeQkeÀ Deheves keÀemee keÀes yeæ{e mekeÀles nQ Deewj Deheves J³eJemee³e keÀes meHeÀue yevee mekeÀles nQ~
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efve<keÀ<e&:

Deeeqmle³eeW ³ee Deefie´ceeW hej Dee|pele kegÀue y³eepe Dee³e Deewj meeJeefOe pecee Deewj ceebie pecee hej Yegieleeve efkeÀS ieS y³eepe 
J³e³e kesÀ yeer®e kesÀ Deblej keÀes efveJeue y³eepe ceee|peve keÀne peelee nw, Deewj Fmes Dee³e kesÀ Deewmele cetu³e kesÀ he´efleMele kesÀ 
ªhe ceW J³eÊeÀ efkeÀ³ee peelee nw~ keÀemee kesÀ jepemJe ceW Je=ef× mes Meg× y³eepe ceee|peve ceW megOeej nesiee, keÌ³eeWefkeÀ, efveefOe³eeW 
keÀer ueeiele Dehes#eeke=Àle efkeÀHeÀe³eleer nw~ GoenjCe kesÀ efueS, DeefOekeÀebMe yeQkeÀ 8… mes DeefOekeÀ hej $eÝCe osles nQ, peyeefkeÀ 
pecee oj kesÀJeue 3.5… nw~ neueeBefkeÀ, ³en Deblej hetjer lejn mes yeQkeÀJeej ³en DeebkeÀæ[e Deueie-Deueie nes mekeÀlee nw 
Deewj JeemleefJekeÀ GheueeqyOe Dev³e Ke®eeX hej Yeer efveYe&j keÀjleer nw~

keÀemee SkeÀ cenlJehetCe& mebmeeOeve nw pees yeQkeÀeW keÀes J³eeJemeeef³ekeÀ ªhe mes meHeÀue nesves ceW ceoo keÀj mekeÀlee nw~ yeQkeÀeW 
keÀes Deheves keÀemee keÀes yeæ{eves kesÀ efueS ueieeleej keÀece keÀjvee ®eeefnS~ G®®e keÀemee Devegheele ³en oMee&lee nw efkeÀ yeQkeÀ 
keÀer pecee jeefMe keÀe SkeÀ yeæ[e efnmmee ®eeuet Deewj ye®ele pecee mes he´ehle ngDee nw, pees efkeÀ efveOeer³eve keÀe SkeÀ efkeÀHeÀe³eleer 
ñeesle nw~ keÀF& yeQkeÀ ®eeuet Keelee pecee hej keÀesF& y³eepe veneR os jns nQ Deewj GveceW ye®ele yeQkeÀ pecee hej kesÀJeue 2.5 mes 
3.5… y³eepe oj he´oeve efkeÀ³ee peelee nw~ FmeefueS, G®®e keÀemee Devegheele efveJeue y³eepe ceee|peve keÀes yeæ{elee nw, pees 
yeQkeÀ keÀer yesnlej heefj®eeueve o#elee keÀe he´leerkeÀ nw Deewj Fmemes ueeYehe´olee yeæ{eves ceW cenlJehetCe& ³eesieoeve efceuelee nw~
							       Þeer ®ebove kegÀceej

Fbef[³eve yeQkeÀ
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keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme ö efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe ceeO³ece
efJeÊeer³e meceeJesMeve heefj®e³e

efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe DeLe& nw yeQeEkeÀie mesJeeDeeW Deewj efJeÊeer³e GlheeoeW keÀer GheueyOelee Deewj hengb®e he´l³eskeÀ veeieefjkeÀ 
lekeÀ megefveeq½ele keÀjvee~ FmekesÀ ceeO³ece mes nce meYeer veeieefjkeÀeW keÀes Deewhe®eeefjkeÀ efJeÊeer³e #es$e ceW Meeefceue keÀjves kesÀ 
keÀoce Gþeles nQ , leeefkeÀ Jes yeQeEkeÀie Deewj efJeÊeer³e mesJeeDeeW keÀe ueeYe Gþe mekeWÀ~ ³en SkeÀ Ssmeer he´ef¬eÀ³ee nw efpemeceW SkeÀ 
osMe ³ee mecegoe³e kesÀ meYeer ueesie, KeemekeÀj Deee|LekeÀ ªhe mes keÀcepeesj Deewj efheíæ[s Jeie& kesÀ ueesie, efJeÊeer³e mesJeeDeeW 
Deewj meeOeveeW keÀer cegK³eOeeje mes pegæ[s nesles nQ, SJeb GvnW efJeÊeer³e mJeeOeervelee, megj#ee, Deewj mece=ef× keÀer efoMee ceW keÀoce 
yeæ{eves keÀe ceewkeÀe efceuelee nw~ FmekeÀe leelhe³e& nw efkeÀ efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ ceeO³ece mes, efJeÊeer³e mece=ef× kesÀ DeJemejeW 
lekeÀ hengb®eves kesÀ efueS efJeÊeer³e mesJeeDeeW keÀer megueYelee Deewj hengb®e megefveeq½ele keÀer peeleer nw~

efJeÊeer³e meceeJesMeve Yeejleer³e DeLe&J³eJemLee kesÀ efueS efvecveefueefKele keÀejkeÀeW mes Del³eble cenlJehetCe& nw:

	 iejeryeer keÀes keÀce keÀjvee: efJeÊeer³e meceeJesMeve mes ueesieeW ceW ye®ele keÀjves keÀer Deeole keÀe efJekeÀeme neslee nw, Jes 
efveJesMe keÀjvee he´ejcYe keÀjles nQ leLee $eÝCe keÀer GheueyOelee megefveeq½ele nesleer nw~ Fmemes GvekeÀer Dee³e yeæ{leer nw 
efpememes GvekeÀe peerJeve mlej Yeer megOejlee nw~

	 Deee|LekeÀ efJekeÀeme keÀes yeæ{eJee: efJeÊeer³e meceeJesMeve mes íesìs J³eJemee³eeW SJeb Kegoje ie´enkeÀeW / efveJesMekeÀeW keÀes 
Deheves efJemleej keÀe DeJemej he´ehle neslee nw efpememes DeLe&J³eJemLee ceW meecetefnkeÀ ªhe mes jespeieej Deewj Dee³e ceW 
Je=ef× nesleer nw~

	 meeceeefpekeÀ v³ee³e Deewj meceeJesMeve: efJeÊeer³e meceeJesMeve mes meYeer veeieefjkeÀeW keÀes meceeve DeJemej he´ehle nesles nQ~ 
Fmemes meceepe ceW Demeceevelee keÀes keÀce keÀjves ceW ceoo efceueleer nw SJeb mecejmelee keÀe ceenewue hevehelee nw.

Yeejle ceW efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ mlej keÀes ceeheves kesÀ efueS efJeÊeer³e Je<e& 2021 ceW Yeejleer³e efj]peJe& yeQkeÀ ves efJeÊeer³e 
meceeJesMeve met®ekeÀebkeÀ peejer efkeÀ³ee nw pees keÀer yeQeEkeÀie megefJeOeeDeeW keÀer hengB®e, Ghe³eesie SJeb iegCeJeÊee kesÀ efme×eble hej 
DeeOeeefjle nw~ ³en met®ekeÀebkeÀ Je<e& 2021 kesÀ Deheves mlej 53.90 mes Je<e& 2022 ceW yeæ{keÀj 56.40 nes ie³ee SJeb Je<e& 
2023 ceW ³en 60.1 kesÀ mlej hej hengB®e ®egkeÀe nw~

efJeÊeer³e meceeJesMeve ®egveewefle³eeB

Yeejle ceW efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ efJemleej ceW efvecveebefkeÀle ®egveewefle³eeb he´cegKelee mes GYejer nQ:

	 efJeÊeer³e peeieªkeÀlee keÀe DeYeeJe: Deepe Yeer ie´eceerCe FueekeÀeW ceW Deece peveceeveme efJeÊeer³e ªhe mes hetCe& mee#ej 
veneR nes mekeÀe nw efpemekeÀer Jepen mes DeYeer Yeer ³en Jeie& efJeÊeer³e cegK³eOeeje mes Jebef®ele nw. Deepe Yeer keÀF& ueesieeW 
keÀes yeQeEkeÀie Deewj efJeÊeer³e mesJeeDeeW kesÀ yeejs ceW he³ee&hle peevekeÀejer veneR nw~ Fmemes Jes Fve mesJeeDeeW Deewj GlheeoeW 
keÀe ueeYe Gþeves ceW me#ece veneR nesles nQ~

	 yeQeEkeÀie Deewj efJeÊeer³e mesJeeDeeW keÀer G®®e ueeiele: yeQeEkeÀie SJeb efJeÊeer³e mesJeeDeeW keÀer ueeiele DeLeJee Fvemes 
mecyebefOele MegukeÀ Yeer efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀer efoMee ceW SkeÀ he´cegKe yeeOee nQ~ Fmemes iejerye Deewj Jebef®ele Jeie& 
kesÀ ueesieeW keÀes Fve mesJeeDeeW Deewj GlheeoeW keÀe ueeYe Gþeves ceW keÀefþveeF& nesleer nw~
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	 yeQeEkeÀie Deewj efJeÊeer³e mesJeeDeeW lekeÀ hengb®e keÀer keÀceer: Deepe Yeer kegÀí ueesieeW kesÀ heeme yeQeEkeÀie Deewj efJeÊeer³e 
mesJeeDeeW lekeÀ hengb®e GheueyOe veneR nw~ FmekeÀe he´cegKe keÀejCe Deee|LekeÀ Demeceevelee, megotj FueekeÀeW ceW efveJeeme 
Deewj lekeÀveerkeÀer ®egveewefle³eeb nQ~

	 yeQeEkeÀie Deewj efJeÊeer³e mesJeeDeeW kesÀ yeejs ceW peefìue he´ef¬eÀ³eeSb: yeQeEkeÀie Deewj efJeÊeer³e mesJeeDeeW kesÀ yeejs ceW peefìue 
he´ef¬eÀ³eeSb Yeer SkeÀ yeeOee nes mekeÀleer nQ~ Fmemes ueesieeW keÀes Fve mesJeeDeeW Deewj GlheeoeW keÀe ueeYe Gþeves ceW 
keÀefþveeF& nesleer nw~ GoenjCe kesÀ efueS, yeQkeÀ Keelee Keesueves kesÀ efueS DeeJeM³ekeÀ omleeJespe Deewj he´ef¬eÀ³eeSb 
peefìue nes mekeÀleer nQ~

	 yeQeEkeÀie J³eJemLee ceW Yejesmes keÀer keÀceer: yeQeEkeÀie he´Ceeueer ceW Yejesmes keÀer keÀceer Yeer efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀer efoMee 
ceW SkeÀ he´cegKe DeJejesOekeÀ nw keÌ³etbefkeÀ Fmemes ueesie yeQeEkeÀie Deewj efJeÊeer³e mesJeeDeeW keÀe ueeYe Gþeves mes ye®e mekeÀles 
nQ~

keÀemee SJeb efJeÊeer³e meceeJesMeve

keÀemee efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes yeæ{eves keÀer efoMee ceW SkeÀ cenlJehetCe& efJeÊeer³e meeOeve nw pees ve kesÀJeue ye®ele keÀes 
he´eslmeeefnle keÀjlee nw, yeequkeÀ efJeÊeer³e efMe#ee keÀes yeæ{eJee oslee nw Deewj ueesieeW keÀes efJeÊeer³e DeJemejeW kesÀ he´efle peeieªkeÀ 
keÀjlee nw~ FmekesÀ ceeO³ece mes ueesie efJeÊeer³e megj#ee kesÀ efueS Keeles ceW OevejeefMe pecee keÀj mekeÀles nQ, efpememes GvnW 
efJeÊeer³e ªhe mes DeelceefveYe&jlee he´ehle nesleer nw~

keÀemee kesÀ ceeO³ece mes efceueves Jeeues efvecveebefkeÀle ueeYeeW kesÀ yeejs ceW peveceeveme keÀes peeieªkeÀ keÀjkesÀ nce GvnW yeQeEkeÀie 
mesJeeDeeW keÀer Deesj DeekeÀe|<ele keÀj mekeÀles nQ efpememes J³eeJeneefjkeÀ ªhe mes GvnW Deee|LekeÀ cegK³eOeeje ceW uee³ee pee 
mekeÀlee nw SJeb efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ mlej keÀes yeæ{e³ee pee mekesÀiee:

	 efJeÊeer³e efMe#ee DeLeJee mee#ejlee ceW Je=ef×: keÀemee KeeleeW keÀe he´yebOeve Deewj Ghe³eesie Del³eble mejue neslee nw, 
Deewj FmekesÀ ceeO³ece mes ueesie efJeÊeer³e ªhe mes mee#ej SJeb peeieªkeÀ yeveeles nQ~ Jes ³en meerKe heeles nQ efkeÀ kewÀmes 
GvekesÀ efJeÊeer³e ue#³eeW keÀes hetje keÀjves kesÀ efueS Jes efve³eefcele ªhe mes ye®ele keÀj mekeÀles nQ SJeb FmekesÀ ceeO³ece 
mes efJeÊeer³e megj#ee he´ehle keÀj mekeÀles nQ~ efJeÊeer³e efMe#ee kesÀ ceeO³ece mes Jes Deheveer efpe%eemeeDeeW kesÀ efueS mener 
GÊej {tbæ{ves ceW me#ece nesles nQ Deewj efJeÊeer³e DeJemejeW keÀes mecePeves ceW ³en Del³eble mene³ekeÀ neslee nw~ Jes meerKeles 
nQ efkeÀ kewÀmes Deheves efJeÊeer³e ue#³eeW keÀes hetje keÀjves kesÀ efueS Oeve ye®ee³ee pee mekeÀlee nw Deewj efJeÊeer³e megj#ee 
kewÀmes he´ehle keÀer pee mekeÀleer nw~

	 jkeÀce keÀe efJeJeskeÀhetCe& he´yebOeve: keÀemee KeeleeW kesÀ ceeO³ece mes ueesie ye®ele keÀe efJeJeskeÀhetCe& he´yebOeve keÀj mekeÀles 
nQ Deewj Deheveer ye®ele ceW Je=ef× nsleg Ghe³egÊeÀ efJeÊeer³e Ghee³eeW / mebmeeOeveeW keÀe Gef®ele ®egveeJe keÀj mekeÀles nQ~ 
Fmemes ve kesÀJeue GvnW efveJesMe kesÀ ceeO³ece mes DeefOekeÀ keÀceeF& keÀer mebYeeJevee Yeer efceueleer nw yeequkeÀ GvekeÀer 
efJeÊeer³e oMee ceW DeeMeeleerle he´ieefle nesleer nw~ keÀemee ves ye®ele keÀes Deewhe®eeefjkeÀ efJeÊeer³e he´Ceeueer ceW meceeJesefMele 
efkeÀ³ee nw efpememes metoKeesj meentkeÀejeW mes ígìkeÀeje efceuee nw~

	 keÀemee KeeleeW keÀer mejue he´ef¬eÀ³ee: keÀemee Keeles Keesuevee Dehes#eeke=Àle mejue nw Deewj FmekesÀ efueS v³etvelece jeefMe 
keÀer meercee Yeer Del³eble keÀce nw~ FmekeÀe DeLe& nw efkeÀ meYeer JeieeX kesÀ ueesie, efpeveceW iejerye Deewj Jebef®ele Jeie& kesÀ 
ueesie Yeer Meeefceue nQ, keÀemee Keeles Keesue mekeÀles nQ~ meeLe ner meeLe keÀemee kesÀ Debleie&le Metv³e jeefMe hej Yeer yeQkeÀ 
Keelee Keesuee pee mekeÀlee nw, efpememes cegK³eOeeje mes keÀìs ngS ueesie Yeer Deemeeveer mes Fmemes pegæ[ mekeÀles nQ.
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	 efJeÊeer³e megj#ee keÀer YeeJevee keÀe efJekeÀeme: keÀemee KeeleeW kesÀ ceeO³ece mes ueesie Deheveer ye®ele keÀes yeQkeÀeW ceW 
megjef#ele jKe mekeÀles nQ pees henues GvekesÀ IejeW ceW Gleveer megjef#ele veneR Leer~ Fmemes GvnW Deheveer jkeÀce keÀer 
megj#ee kesÀ yeejs ceW eE®elee keÀjves keÀer DeeJeM³ekeÀlee veneR nesleer nw~

	 v³etvelece DeLeJee Metv³e mesJee MegukeÀ: keÀemee Keeles ceW efkeÀS ieS uesveöosve hej yengle keÀce DeLeJee Metv³e MegukeÀ 
ueielee nw~ FmekeÀe leelhe³e& nw efkeÀ keÀemee KeeleeOeejkeÀ Deheves hewmes keÀes megjef#ele jKe mekeÀles nQ Deewj efyevee 
efkeÀmeer DeefleefjÊeÀ ueeiele kesÀ uesveöosve keÀj mekeÀles nQ~

	 jkeÀce keÀe Deemeeve SJeb Gef®ele he´yebOeve: keÀemee KeeleeW kesÀ meeLe efJeefYeVe he´keÀej kesÀ efJeÊeer³e GlheeoeW Deewj 
mesJeeDeeW keÀer hesMekeÀMe keÀer peeleer nw~ GoenjCe kesÀ efueS, [sefyeì keÀe[&, Fbìjvesì yeQeEkeÀie Deewj ceesyeeFue yeQeEkeÀie 
Deeefo~ Fve GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW kesÀ ceeO³ece mes keÀemee KeeleeOeejkeÀ Deheves hewmes keÀes Deemeeveer mes he´yebefOele 
keÀj mekeÀles nQ Deewj uesveöosve keÀj mekeÀles nQ~

	 efJeÊeer³e Fefleneme efvecee&Ce ceW ceoo: keÀemee Keeles kesÀ ceeO³ece mes ueesie Deheves efJeÊeer³e Fefleneme keÀe efvecee&Ce keÀj 
mekeÀles nQ~ yeQeEkeÀie peiele ceW efJeÊeer³e uesve osve kesÀ Fefleneme mes ie´enkeÀeW keÀes $eÝCe Deewj Dev³e efJeÊeer³e GlheeoeW 
kesÀ efueS YeefJe<³e ceW DeeJesove keÀjves ceW ceoo efceueleer nw~

	 meceleecetuekeÀ efJekeÀeme keÀes yeæ{eJee osvee: FmekesÀ ceeO³ece mes keÀce Dee³e Jeeues Deewj Deeyeeoer kesÀ Jebef®ele JeieeX 
keÀes efkeÀHeÀe³eleer efJeÊeer³e mesJeeDeeW kesÀ he´eJeOeeve kesÀ ceeO³ece mes Deee|LekeÀ cegK³eOeeje mes peesæ[e peelee nw efpememes 
meceeJesMeer efJekeÀeme keÀes yeæ{eJee efceuelee nw~

Fme efoMee ceW he´Oeeveceb$eer peve Oeve ³eespevee ves keÀemee kesÀ cenÊJe keÀes mheä keÀj efo³ee nw. Fmes 28 Deiemle, 2014 keÀes 
he´ejcYe efkeÀ³ee ie³ee Lee Deewj ³en keÀce]peesj SJeb Deee|LekeÀ ªhe mes Jebef®ele JeieeX keÀes megueYe efJeÊeer³e mesJeeSB he´oeve keÀjves 
kesÀ efue³es efJeÊe ceb$eeue³e kesÀ vesle=lJe ceW efJeée mlej hej meyemes yeæ[er efJeÊeer³e meceeJesMeve henueeW ceW mes SkeÀ nw~ peve Oeve 
KeeleeW kesÀ ceeO³ece mes 50 keÀjesæ[ mes DeefOekeÀ ueesieeW keÀes Deewhe®eeefjkeÀ yeQeEkeÀie he´Ceeueer ceW Meeefceue efkeÀ³ee ie³ee nw Deewj 
ueieYeie 67… Keeles ie´eceerCe Deewj De×&öMenjer #es$eeW ceW Keesues ieS nQ~ Fve KeeleeW kesÀ efue³es ueieYeie 35 keÀjesæ[ mes 
DeefOekeÀ ªhes keÀe[& peejer efkeÀ³es ieS nQ, pees 2 ueeKe ©heS keÀe ogIe&ìvee yeercee keÀJej he´oeve keÀjles nQ~ efieveerpe yegkeÀ 
Dee@]HeÀ Jeu[& efjkeÀe@[dme& ves FmekeÀer meHeÀuelee keÀes mJeerkeÀej keÀjles ngS ³en ceevee nw efkeÀ «efJeÊeer³e meceeJesMeve DeefYe³eeve 
kesÀ efnmmes kesÀ ªhe ceW SkeÀ mehleen ceW 18,096,130 yeQkeÀ Keeles Keesues ieS nQ Deewj ³en meHeÀuelee Yeejle mejkeÀej kesÀ 
efJeÊeer³e mesJee efJeYeeie Üeje neefmeue keÀer ieF&~

Deble ceW ceQ ³en keÀnvee ®eentbiee efkeÀ keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme kesÀ efueS efJeÊeer³e meceeJesMeve cenlJehetCe& nw keÌ³eeWefkeÀ 
³en ueesieeW keÀes Deheveer DeepeerefJekeÀe yeæ{eves Deewj Deheves meheveeW keÀes hetje keÀjves kesÀ efueS DeeJeM³ekeÀ mebmeeOeveeW lekeÀ 
hengb®e he´oeve keÀjlee nw~ $eÝCe kesÀ ceeO³ece mes, ueesie Deheves J³eJemee³e keÀes Megª keÀj mekeÀles nQ, Deheveer efMe#ee keÀes Deeies 
yeæ{e mekeÀles nQ, ³ee Deheves IejeW ceW megOeej keÀj mekeÀles nQ~ ye®ele Deewj pecee kesÀ ceeO³ece mes, ueesie Deheves YeefJe<³e kesÀ 
efueS Oeve pecee keÀj mekeÀles nQ Deewj yeercee kesÀ ceeO³ece mes, ueesie Dehe´l³eeefMele IeìveeDeeW mes Kego keÀes ye®ee mekeÀles nQ~

Yeejle ceW, efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀer efoMee ceW keÀeHeÀer he´ieefle ngF& nw~ 2011 ceW, kesÀJeue 40… Je³emkeÀeW kesÀ heeme yeQkeÀ Keeles 
Les~ Deepe, ³en DeebkeÀæ[e ueieYeie 80… nw~ neueebefkeÀ, DeYeer Yeer yengle kegÀí efkeÀ³ee peevee yeekeÀer nw~ ie´eceerCe #es$eeW ceW, 
efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀer ojW Menjer #es$eeW keÀer leguevee ceW keÀce nQ Deewj keÀce Dee³e Jeeues ueesieeW Deewj Jebef®ele mecetneW kesÀ 
efueS, efJeÊeer³e mesJeeDeeW lekeÀ hengb®e DeYeer Yeer SkeÀ ®egveewleer nw~ keÀemee kesÀ ceeO³ece mes efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes megOeejves 
kesÀ efueS mejkeÀej, efvepeer #es$e Deewj veeieefjkeÀeW keÀes efceuekeÀj keÀece keÀjvee nesiee~ mejkeÀej keÀes Keeles Keesueves keÀer 
he´ef¬eÀ³ee keÀes mejue Deewj Deemeeve yeveeves, Keeles Keesueves kesÀ efueS v³etvelece jeefMe keÀer DeeJeM³ekeÀlee keÀes keÀce keÀjves, 
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Keeles hej Metv³e DeLeJee v³etvelece MegukeÀ ueieeves, Fve KeeleeW kesÀ meeLe efJeefYeVe he´keÀej kesÀ efJeÊeer³e GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW 
keÀer hesMekeÀMe keÀjves, peeieªkeÀlee yeæ{eves Deewj efJeÊeer³e mee#ejlee keÀe³e&¬eÀce ®eueeves kesÀ efueS veerefleiele Ghee³e keÀjves 
neWies~ efvepeer #es$e keÀes Fve KeeleeW keÀes DeefOekeÀ megueYe Deewj efkeÀHeÀe³eleer yeveeves kesÀ efueS veS GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW keÀes 
efJekeÀefmele keÀjvee nesiee efpememes meYeer ueesieeW keÀes yeQeEkeÀie Deewj efJeÊeer³e mesJeeDeeW lekeÀ hengb®e he´oeve keÀer pee mekeÀleer nw~ 
keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme Deewj efJeÊeer³e meceeJesMeve SkeÀ otmejs kesÀ hetjkeÀ nQ SJeb ³en SkeÀ DeefOekeÀ mece=× Deewj 
meceeJesMeer meceepe yeveeves ceW Yeer ceooieej efme× nesiee~

- Þeer Mes<eevle kegÀceej
yeQkeÀ Dee@HeÀ yeæ[ewoe
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keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme : yeQkeÀ keÀer ueeYehe´olee keÀe SkeÀ Ghee³e
DeeOegefvekeÀ yeQeEkeÀie keÀer peefìue ogefve³ee ceW, ye®ele Deewj ®eeuet Keeles yeQkeÀ kesÀ meb®eeueve kesÀ DeeOeej ªhe ceW Keæ[s nQ~ ³es 
oes he´keÀej kesÀ pecee Keeles yeQkeÀ Deewj GmekesÀ ie´enkeÀeW kesÀ yeer®e he´eLeefcekeÀ FbìjHesÀme kesÀ ªhe ceW keÀe³e& keÀjles nQ, Oeve kesÀ 
he´Jeen keÀes megefJeOeepevekeÀ yeveeles nQ Deewj Gme DeeOeej keÀe efvecee&Ce keÀjles nQ efpeme hej yeQkeÀ Deheveer efJeÊeer³e eqmLejlee 
Deewj ueeYehe´olee keÀes DeekeÀej osves ceW me#ece yeveles nQ ~

ojDemeue, keÀemee (CASA), pecee keÀer ueeiele keÀes keÀce keÀj ueeYehe´olee ceW cenlJehetCe& YetefcekeÀe efveYeelee nw~ 
keÀemee(CASA) keÀe ``CA``, ³ee ®eeuet Keelee, cegK³e ªhe mes kebÀheefve³eeW, meeJe&peefvekeÀ GÐeefce³eeW kesÀ efueS nw, efpevekesÀ 
heeme he´efleefove keÀF& yeQeEkeÀie uesveosve nesles nQ~ yeQkeÀ Deece leewj hej ®eeuet Keeles ceW G®®e v³etvelece Mes<e jeefMe yeveeS jKeves 
hej peesj osles nQ Deewj ®etbefkeÀ FmeceW keÀF& uesveosve Meeefceue nesles nQ, yeQkeÀ Decetceve CA kesÀ meb®eeueve hej kegÀí mesJee MegukeÀ 
Yeer ueieeles nQ, keÌ³eeWefkeÀ uesveosve kesÀ oewjeve Keeles ceW yeveeS jKee Mes<e yengle DeeqmLej neslee nw~ Fve KeeleeW ceW jKee hewmee 
heefj®eeueve ueeiele keÀes íesæ[ osves hej yeQkeÀ keÀes ceg]Hle he´ehle neslee nw, keÌ³eeWefkeÀ Fmehej keÀesF& y³eepe veneR efo³ee peelee~

JeneR SkeÀ ye®ele Keelee, ³ee CASA keÀe "SA", iewj-J³eeJemeeef³ekeÀ uesveosve kesÀ efueS J³eefÊeÀ³eeW Deewj Dev³e ueesieeW kesÀ 
efue³e meyemes Deece heefj®eeueve Keelee nw~ yeQkeÀ meeceev³eleë Devegcele efvekeÀemeer keÀer kegÀue mebK³ee hej SkeÀ meercee ueieeles 
nQ Deewj SkeÀ efveeq½ele v³etvelece Mes<e jeefMe yeveeS jKeves keÀer Mele& ueieeles nQ~

FmeceW keÀesF& Dee½e³e& keÀer yeele veneR nw efkeÀ he´l³eskeÀ yeQkeÀ Deheves CASA keÀes yeæ[evee ®eenlee nw, keÌ³eeWefkeÀ kegÀue pecee 
osveoejer ceW CASA keÀe SkeÀ ye[eefnmmee GmekeÀer hewmes keÀer ueeiele keÀes keÀce keÀj oslee nw~ efJeÊeer³e Je<e& 2024 kesÀ he´Lece 
efleceener ceW efvepeer $eÝCeoeleeDees ceW, S®e[erSHeÀmeer yeQkeÀ kesÀ heeme DeefOekeÀlece CASA ueieYeie 42.60… nw, GmekesÀ yeeo 
FbogmeFb[ yeQkeÀ keÀe 39.90… nw~ meeJe&peefvekeÀ #es$e kesÀ yeQkeÀeW ceW, Yeejleer³e mìwì yeQkeÀ keÀe CASA Devegheele G®®e nw~

ueeYehe´olee keÀer ¢eqä mes osKee peeS lees CASA ceW cegK³e efvecve efyevog heefjueef#ele nesles nQö

1. 	 y³eepe Dee³e (cegK³e ®eeuekeÀ) : y³eepe Dee³e yeQkeÀeW kesÀ efueS jepemJe kesÀ he´eLeefcekeÀ ñeesleeW ceW mes SkeÀ nw Deewj 
ye®ele leLee ®eeuet Keeles Fme Dee³e keÀes GlheVe keÀjves ceW cenlJehetCe& YetefcekeÀe efveYeeles nQ~

	 peye ie´enkeÀ Fve KeeleeW ceW Deheveer OevejeefMe pecee keÀjles nQ, lees yeQkeÀ Fve peceeDeeW keÀe Ghe³eesie Deheveer GOeej 
Deewj efveJesMe ieefleefJeefOe³eeW kesÀ efueS Oeve kesÀ ñeesle kesÀ ªhe ceW keÀjles nQ~ yeoues ceW, yeQkeÀ ie´enkeÀeW keÀes OevejeefMe 
jKeves kesÀ efueS SkeÀ efveeq½ele y³eepe oj hej Yegieleeve keÀjles nQ~ SkeÀ yeæ[s ie´enkeÀ DeeOeej keÀes DeekeÀe|<ele keÀjkesÀ 
Deewj Fve KeeleeW keÀes he´YeeJeer {bie mes he´yebefOele keÀjkesÀ, yeQkeÀ keÀce ueeiele Jeeueer OevejeefMe keÀer SkeÀ eqmLej Oeeje 
keÀe Ghe³eesie $eÝCe, yebOekeÀ Deewj yeeb[ pewmeer efJeefYeVe y³eepe Dee|pele keÀjves Jeeueer heefjmebheefÊe³eeW ceW lewveeleer kesÀ 
efueS keÀj mekeÀles nQ~

2. 	 HeÀerme Deewj MegukeÀ - SkeÀ DeekeÀ<e&keÀ jepemJe ñeesle : y³eepe Dee³e kesÀ DeueeJee, ye®ele Deewj ®eeuet KeeleeW 
mes pegæ[er HeÀerme Deewj MegukeÀ yeQkeÀ keÀer ueeYehe´olee ceW cenlJehetCe& ³eesieoeve osles nQ~ yeQkeÀ KeeleeOeejkeÀeW keÀes he´oeve 
keÀer peeves Jeeueer mesJeeDeeW kesÀ efueS efJeefYeVe MegukeÀ uesles nw~ Fve MegukeÀeW ceW Meeefceue nQ ;

	 Keelee jKejKeeJe MegukeÀ

	 DeesJej[^eHeÌì MegukeÀ (®eeuet Keelee)
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	 Sìerce Deewj uesveosve MegukeÀ

	 Jee³ej ì^ebmeHeÀj MegukeÀ

	 ³es MegukeÀ ve kesÀJeue SkeÀ cenlJehetCe& jepemJe ñeesle he´oeve keÀjles nQ yeequkeÀ yeQkeÀeW keÀes Deheves Dee³e ñeesleeW ceW 
efJeefJeOelee ueeves keÀer Yeer Devegceefle osles nQ, efpememes DekesÀues y³eepe Dee³e hej GvekeÀer efveYe&jlee keÀce nes peeleer nw~

3. 	 ¬eÀe@meömeseEueie kesÀ DeJemej : yegefve³eeoer yeeleeW mes hejs, ye®ele Deewj ®eeuet Keeles, ie´enkeÀeW kesÀ efueS yeQeEkeÀie 
mesJeeDees kesÀ J³eehekeÀ mheskeÌì^ce ceW he´JesMe efyevog kesÀ ªhe ceW keÀe³e& keÀjles nQ~ SkeÀ yeej peye keÀesF& ie´enkeÀ efkeÀmeer 
yeQkeÀ kesÀ meeLe Keelee mebyebOe mLeeefhele keÀj ueslee nw, lees Gmeer mebmLeeve Üeje hesMe efkeÀ³es ieS Dev³e efJeÊeer³e 
GlheeoeW keÀes leueeMeves Deewj neefmeue keÀjves keÀer mebYeeJevee DeefOekeÀ nesleer nw~ yeQkeÀ, ¬esÀef[ì keÀe[&, $eÝCe, yeercee 
Deewj efveJesMe mesJeeDeebs pewmes GlheeoeW keÀes ¬eÀe@meömesue keÀjves kesÀ efueS Fve mebyebOeeW keÀe ueeYe Gþeles nQ~

	 GoenjCe kesÀ efueS, SkeÀ yeQkeÀ, ye®ele Keelee OeejkeÀ keÀes De®ís yewuevme kesÀ meeLe J³eefÊeÀiele $eÝCe keÀer hesMekeÀMe 
keÀj mekeÀlee nw, efpememes Jees ie´enkeÀ keÀes $eÝCe lekeÀ Deemeeve hengB®e he´oeve keÀj y³eepe Dee³e he´ehle keÀj mekeÀlee 
nw~ ³en menpeerJeer mebyebOe yeQkeÀ keÀer jepemJe OeejeDeeW keÀes ye®ele Deewj ®eeuet KeeleeW mes Deeies ues peeves ceW 
cenlJehetCe& ³eesieoeve keÀjlee nw~

4. 	 ie´enkeÀ mebyebOe – yeQeEkeÀie ueeYehe´olee keÀer peerJeve jsKee : ye®ele Deewj ®eeuet KeeleeW kesÀ Üeje SkeÀ 
yeæ[e ie´enkeÀ DeeOeej yeveeS jKeves keÀe cenlJe lelkeÀeue ueeYehe´olee mes keÀneR DeefOekeÀ nw~ ³es Keeles DekeÌmej 
oerIe&keÀeefuekeÀ ie´enkeÀ mebyebOeeW keÀer veeRJe nesles nQ Deewj keÀF& ueeYe he´oeve keÀjles nQ, pewmes :

	 Oeve keÀe eqmLej ñeesle : ye®ele Deewj ®eeuet KeeleeW ceW ueieeleej pecee kesÀ meeLe SkeÀ yeæ[e ie´enkeÀ DeeOeej 
keÀce ueeiele Jeeues Oeve keÀe eqmLej Deewj Yejesmescebo ñeesle he´oeve keÀjlee nw~

	 efJeheCeve ueeiele ceW keÀceer : yeQkeÀ ceewpetoe ie´enkeÀeW kesÀ meeLe Deheves mebyebOeeW keÀes yeveeS jKeves Deewj 
GvekeÀe efJemleej keÀjves kesÀ efueS meeLe ueeieleeW hej ye®ele keÀj mekeÀles nQ~

	 jsHeÀjue Deewj Je[&öDee@HeÀöceeGLe ceekexÀeEìie : meblegä KeeleeOeejkeÀ Deheves oesmleeW Deewj heefjJeej 
keÀes yeQkeÀ keÀer mesJeeDeebs keÀe efjHeÀj keÀjves keÀer DeefOekeÀ mebYeeJevee jKeles nQ~

5. 	 efveefOe keÀer ueeieleö SkeÀ he´eflemheOee&lcekeÀ ueeYe : ³en lees meJe&ceev³e nw efkeÀ ye®ele Deewj ®eeuet KeeleeW kesÀ 
ceeO³ece mes SkeÀef$ele OevejeefMe yeQkeÀeW kesÀ efueS hetbpeer kesÀ Dehes#eeke=Àle keÀce ueeiele Jeeues ñeesle keÀe he´efleefveefOelJe 
keÀjleer nw~ Dev³e efJeÊeer³e mebmLeeveeW mes GOeej uesves ³ee yee@v[ peejer keÀjves keÀer leguevee ceW, ie´enkeÀ pecee keÀes 
DeekeÀe|<ele keÀjvee DekeÌmej ueeiele he´YeeJeer neslee nw~ yeQkeÀ Fve peceeDeeW keÀe Ghe³eesie GOeejkeÀlee&DeeW keÀes G®®e 
y³eepe ojeW hej $eÝCe osves kesÀ efueS keÀjles nQ, Fme he´keÀej KeeleeOeejkeÀeW keÀes efoS peeves Jeeues y³eepe Deewj 
$eÝCe hej ueieeS ieS y³eepe kesÀ yeer®e HeÀe³eoscebo Deblej Dee|pele keÀj mekeÀles nQ~ ³en y³eepe-oj he´meej, yeQkeÀ 
keÀer ueeYehe´olee ceW SkeÀ cenlJehetCe& ³eesieoevekeÀlee& nw~ FmekesÀ DeueeJee, Fve keÀce ueeiele Jeeueer peceeDeeW keÀer 
GheeqmLeefle yeQkeÀeW keÀes $eÝCeeW hej DeekeÀ<e&keÀ y³eepe ojeW Deewj efJeefYeVe efJeÊeer³e GlheeoeW hej he´eflemheOeea cetu³e 
efveOee&jCe keÀe DeJemej osleer nw~ ³en yeQkeÀeW keÀes DeefOekeÀ ie´enkeÀeW keÀes DeekeÀe|<ele keÀjves Deewj ueeYehe´olee keÀes yeæ{e 
keÀj he´eflemheOee&lcekeÀ Je yeæ{le neefmeue keÀjves keÀer Devegceefle oslee nw~
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6. 	 lejuelee he´yebOeve meblegueve : he´YeeJeer lejuelee he´yebOeve, yeQkeÀ kesÀ meb®eeueve keÀe SkeÀ cenlJehetCe& henuet nw~ ye®ele 
Deewj ®eeuet Keeles Fme mebyebOe ceW SkeÀ DeeJeM³ekeÀ YetefcekeÀe efveYeeles nQ~ ueeYehe´olee DeefOekeÀlece keÀjves kesÀ efueS 
Fme meblegueve keÀes yeveeS jKeve peªjer nw~ ye®ele Deewj ®eeuet Keeles Oeve keÀe SkeÀ Ssmee eqmLej ñeesle nQ efpemehej 
yeQkeÀ DeuhekeÀeefuekeÀ lejuelee peªjleeW keÀes hetje keÀjves kesÀ efueS Yejesmee keÀj mekeÀles nQ~

CASA ueeYehe´olee Deewj efve³eecekeÀ efJe®eejö SkeÀ efJeJeskeÀhetCe& ¢eqäkeÀesCe

yeQkeÀeW keÀes ye®ele Deewj ®eeuet KeeleeW ceW pecee Oeve hej y³eepe Dee|pele keÀjves keÀer #ecelee kesÀ meeLeömeeLe efve³eecekeÀ 
DeeJeM³ekeÀleeDeeW keÀes meblegefuele keÀjvee neslee nw~ FmekesÀ efueS mebmLeeve keÀer megj#ee Deewj meg¢æ{lee yeveeS jKeles 
ngS ueeYehe´olee megefveeq½ele keÀjves kesÀ efueS efJeJeskeÀhetCe& peesefKece he´yebOeve Deewj ueeiet yeQeEkeÀie efve³eceeW keÀe Devegheeueve 
DeeJeM³ekeÀ nw~

CASA ueeYehe´oleeö leee|keÀkeÀ DeJeueeskeÀve

Deiej efJeÊeer³e Je<e& 2024 kesÀ he´Lece efleceener ceW, efvepeer #es$e kesÀ yeQkeÀeW kesÀ keÀemee DeeBkeÀ[s osKeW, lees nce heeSbies efkeÀ 
keÀemee ceW efiejeJeì ngF& nw ;

efvepeer #es$e kesÀ yeQkeÀeW ceW CASA/kegÀue pecee Devegheele …ö SkeÀ legueveelcekeÀ ¢eqä

Jener Fve yeQkeÀeW keÀer ueeYehe´olee Fme efleceener ceW yeæ[er nw, FmekeÀe leelhe³e& ³en veneR efkeÀ keÀemee keÀe ueeYehe´olee mes mebyebOe 
veneR nw Jejve FmekesÀ Flej Dev³e keÀejCe Yeer Dehevee jesue jKeles nw, pewmes vesì Fvìjsmì ceee|peve (NIM), SkeÀ G®®e NIM 
DekesÀues efkeÀmeer yeQkeÀ keÀes ueeYeoe³ekeÀ veneR yevee mekeÀlee keÌ³eeWefkeÀ NIM keÀe SkeÀ yeæ[e efnmmee heefj®eeueve J³e³e Deewj 
¬esÀef[ì ueeiele ceW ueie peelee nw efpememes GOeejkeÀlee&Dees keÀer #ecelee hej Demej he][lee nw~ peye keÀesF& yeQkeÀ Deheveer $eÝCe 
oj ceW keÀìewleer keÀjlee nw, lees GmekeÀer y³eepe Dee³e ceW efiejeJeì Deeleer nw, Deewj ³eefo Jen Deheveer pecee ojeW ceW meceeve 
Deblej mes keÀìewleer keÀjves ceW me#ece veneR neslee nw, lees GmekeÀer ueeYehe´olee he´YeeefJele nesleer nw~ Deece leewj hej, yeæ{leer 
y³eepe oj kesÀ heefj¢M³e ceW, yeQkeÀ Deheveer $eÝCe ojW yeæ{eves keÀer peuoer ceW nesles nQ, uesefkeÀve peceekeÀlee&DeeW keÀes DeefOekeÀ 
y³eepe osves ceW Oeerces nesles nQ~ FmekesÀ efJehejerle, peye ojW oef#eCe keÀer Deesj yeæ{leer nQ, lees yeQkeÀ Deheveer pecee ojeW ceW legjble 

 S®e[erSHeÀmeer yeQkeÀ FbogmeFb[ yeQkeÀ ³esme yeQkeÀ DeejyeerSue yeQkeÀ HesÀ[jue yeQkeÀ yebOeve yeQkeÀ
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keÀìewleer keÀjles nQ, uesefkeÀve peye GOeejkeÀlee&DeeW keÀes ueeYe osves keÀer yeele Deeleer nw lees GvnW mece³e ueielee nw~ FmekesÀ heerís 
SkeÀ Jepen nw efkeÀ $eÝCe ojeW ceW efkeÀmeer Yeer yeæ{eslejer ³ee keÀìewleer keÀe he´YeeJe legjble cenmetme efkeÀ³ee peelee nw keÌ³eeWefkeÀ yeQkeÀ 
keÀer mebhetCe& $eÝCe hegeqmlekeÀe keÀe hegvecet&u³eebkeÀve efkeÀ³ee peelee nw~ uesefkeÀve pecee kesÀ ceeceues ceW Ssmee veneR nw keÌ³eeWefkeÀ veF& 
ojW kesÀJeue leYeer ueeiet nesleer nQ peye ceewpetoe pecee heefjhekeÌJe nesleer nw ³ee veF& pecee Deeleer nw~ Ssmeer eqmLeefle³eeW ceW keÀemee 
yeQkeÀ kesÀ efueS j#ekeÀ keÀe keÀe³e& keÀjlee nw Deewj ueeYehe´olee megefveeq½ele keÀjelee nw~

efve<keÀ<e& : ye®ele Deewj ®eeuet Keeles efkeÀmeer yeQkeÀ keÀer ueeYehe´olee keÀer Oetjer nw~ Jes oesOeejer leueJeej kesÀ ªhe ceW keÀece 
keÀjles nQ, pees y³eepe Dee³e Deewj MegukeÀDeeOeeefjle jepemJe, oesveeW ceW cenlJehetCe& ³eesieoeve osles nQ~ FmekesÀ meeLe ner, ³es 
mLeeF& ie´enkeÀ mebyebOe yeveeves Deewj ¬eÀe@me meseEueie DeJemejeW keÀe he´JesMe Üej meeefyele ngS nQ~ peye keÀemee keÀes he´YeeJeer ªhe 
mes he´yebefOele efkeÀ³ee peelee nw lees ³es Oeve keÀe SkeÀ eqmLej Deewj keÀce ueeiele Jeeuee ñeesle he´oeve neslee nw pees yeQkeÀeW keÀes 
he´eflemheOeea Deewj efJeÊeer³e heefj¢M³e ceW heveheves ceW me#ece yeveelee nw~

yeQeEkeÀie GÐeesie kesÀ efJekeÀeme kesÀ meeLe, yeQkeÀ keÀer ueeYehe´olee keÀes DeekeÀej osves ceW ye®ele Deewj ®eeuet KeeleeW keÀe 
cenlJe yevee ngDee nw~ pees yeQkeÀ Fve KeeleeW keÀer hetjer #ecelee keÀes mecePeles nQ Deewj GvekeÀe ueeYe Gþeles nQ, Jes efvejblej 
J³eeheejöefJekeÀeme Deewj ueeYehe´olee neefmeue keÀjves kesÀ efueS yesnlej eqmleefLe ceW jnles nQ Deewj Debleleë DeLe&J³eJemLee ceW 
efJeÊeer³e ceO³emLeeW Deewj veerefle efveOee&jkeÀes kesÀ ªhe ceW Deheveer YetefcekeÀe efveYeeves ceW me#ece yeveles nQ~

meboYe& :

(1)	 DeeGìduegkeÀ heef$ekeÀe ceW íhee DeeuesKe Punjab & Sind Bank Aims At CASA Ratio Of 35% By 

March 2023 (OUTLOOK DebkeÀ 4 efomebyej 2022)

(2)	 Casa NIM and Indian Banks (Mint F&öheshej keÀe DeeuesKe efoveebkeÀ 09 MAY 2009)

(3)	  efjme®e& he$e Impact of Casa Deposit Growth on the Profitability of Banks-Study of Syndicate 

Bank Üeje [e yeer. peevekeÀerjceve he´esHesÀmej, he´yebOeve efMe#ee efJeYeeie, Nitte Meenakshi Institute of 

Technology, yebieueesj

(4)	 BQ Prime F&öceiepe]erve efoveebkeÀ 05 pegueeF& 2023 ceW Þeer pemehe´erle keÀeueje keÀe DeeuesKe

(5)	 efjpeJe& yeQkeÀ keÀer JesyemeeF&ì hej GequueefKele peevekeÀejer
- Þeer Deefcele ceesnve DemLeevee

Hebpeeye SC[ eEmeOe yeQkeÀ
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keÀemee Deewj keÀejeyeesj efJekeÀeme
yeQkeÀeW keÀer ueeYehe´olee kesÀ efueS SkeÀ Ghee³e

®eeuet Keelee ye®ele Keelee (keÀemee) keÌ³ee nw?

keÀemee, ®eeuet Keelee Deewj ye®ele Keelee keÀe mebef#ehle ªhe nw, pees yeQkeÀ keÀer pecee jeefMe kesÀ Gme efnmmes keÀes meboe|Yele 
keÀjlee nw pees ®eeuet Deewj ye®ele Keeles kesÀ ªhe ceW neslee nw~ ³es Keeles efkeÀmeer yeQkeÀ keÀer yewueWme Meerì kesÀ osveoejer he#e 
kesÀ DeeJeM³ekeÀ He#e nQ~

1.	 ®eeuet Keelee: ®eeuet Keelee SkeÀ he´keÀej keÀe pecee Keelee nw efpemekeÀe Ghe³eesie Deece leewj hej efoveöhe´efleefove 
kesÀ J³eeheeefjkeÀ uesveosve keÀjves kesÀ efueS efkeÀ³ee peelee nw~ ³en J³eJemee³eeW, kebÀheefve³eeW, meeJe&peefvekeÀ GÐeceeW Deewj 
GÐeefce³eeW kesÀ efueS Ghe³egÊeÀ nw, pees yeejöyeej Deewj lJeefjle efvekeÀemeer keÀer Devegceefle oslee nw~ ®eeuet Keeles Deece 
leewj hej pecee hej y³eepe veneR osles nQ Deewj GvekesÀ meeLe kegÀí MegukeÀ Yeer pegæ[s nes mekeÀles nQ~

2.	 ye®ele Keelee: ye®ele Keelee SkeÀ pecee Keelee nw pees J³eefÊeÀ³eeW keÀes Deheveer pecee jeefMe hej SkeÀ efveeq½ele jeefMe 
y³eepe Dee|pele keÀjles ngS Deheveer ye®ele keÀes megjef#ele mLeeve hej mebie´efnle keÀjves kesÀ efueS ef[]peeFve efkeÀ³ee ie³ee 
nw~ ye®ele Keeles Deece leewj hej J³eefÊeÀiele Ghe³eesie kesÀ efueS nesles nQ Deewj DekeÌmej nj cenerves efkeÀS peeves Jeeues 
uesveosve keÀer mebK³ee hej meerceeSb nesleer nQ~ FvnW efveJesMe keÀe Dehes#eeke=Àle megjef#ele Deewj lejue ªhe ceevee peelee 
nw~

keÀemee pecee yeQkeÀeW kesÀ efueS cenlJehetCe& nQ keÌ³eeWefkeÀ meeJeefOe pecee ³ee GOeej kesÀ Dev³e ªheeW keÀer leguevee ceW GvekeÀer ueeiele 
keÀce nesleer nw~ heefjCeecemJeªhe, Jes yeQkeÀ keÀer meceie´ ueeYehe´olee ceW ³eesieoeve keÀjles nQ~ yeQkeÀ DekeÌmej Deheveer efveefOe keÀer 
ueeiele ceW megOeej keÀjves Deewj Deheves meceie´ efJeÊeer³e he´oMe&ve keÀes yeæ{eves kesÀ efueS Deheveer jCeveerefle kesÀ efnmmes kesÀ ªhe ceW 
Deheveer keÀemee pecee jeefMe keÀes yeæ{eves keÀe he´³eeme keÀjles nQ~

®eeuet Keelee ye®ele Keeles (keÀemee) kewÀmes keÀece keÀjles nQ

keÀemee SkeÀ iewjömeeJeefOe pecee nw, efpemekeÀe DeLe& nw efkeÀ FmekeÀe Ghe³eesie GheYeesÊeÀe keÀer jespeceje& keÀer yeQeEkeÀie Deewj 
ye®ele DeeJeM³ekeÀleeDeeW kesÀ efueS efkeÀ³ee peelee nw Deewj FmekeÀer keÀesF& efJeefMeä heefjhekeÌJelee ³ee meceeeqhle efleefLe veneR nesleer 
nw~ ³en leye lekeÀ JewOe nw peye lekeÀ KeeleeOeejkeÀ Fmes Keguee jKevee ®eenlee nw~

³en meeJeefOe pecee kesÀ efJehejerle nw, pewmes efkeÀ pecee he´ceeCehe$e (meer[er), pees SkeÀ efveeq½ele DeJeefOe kesÀ efueS ie´enkeÀ kesÀ hewmes 
keÀe Yegieleeve keÀjlee nw~ heefjhekeÌJelee efleefLe hej, yeQkeÀ ³ee mebmLeeve mencele y³eepe Yegieleeve kesÀ meeLe hewmee ueewìelee nw~

keÀemee mes yeQkeÀeW keÀes kewÀmes ueeYe neslee nw?

keÀemee ceW pecee efkeÀ³ee ie³ee hewmee efkeÀmeer Yeer mece³e efvekeÀeuee ³ee Yegieleeve efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw~ Fme yeer®e, ye®ele 
efnmmes hej y³eepe, kegÀí hewmes pecee hej jKeves Deewj mece³e kesÀ meeLe FmeceW peesæ[ves kesÀ efueS he´eslmeenve kesÀ ªhe ceW keÀe³e& 
keÀjlee nw~

DeefOekeÀebMe yeQkeÀ Deheves ie´enkeÀeW keÀes v³etvelece ³ee Deewmele Mes<e jeefMe keÀer DeeJeM³ekeÀleeDeeW kesÀ DeeOeej hej ceg]HeÌle ³ee 
íesìs MegukeÀ hej keÀemee Keeles he´oeve keÀjles nQ~

keÀemee Keelee efkeÀmeer yeQkeÀ kesÀ efueS meeJeefOe pecee peejer keÀjves keÀer leguevee ceW Oeve pegìeves keÀe SkeÀ memlee lejerkeÀe nw, 
pees ie´enkeÀeW keÀes G®®e y³eepe oj he´oeve keÀjlee nw~ keÌ³eeWefkeÀ keÀemee pecee hej efo³ee peeves Jeeuee y³eepe meeJeefOe pecee 
keÀer leguevee ceW keÀce nw, yeQkeÀ keÀer Meg× y³eepe Dee³e (NII) DeefOekeÀ nw~ Fme he´keÀej, keÀemee yeQkeÀeW kesÀ efueS efJeÊe hees<eCe 
keÀe SkeÀ memlee ñeesle nw~
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GvekeÀe cegK³e vegkeÀmeeve Deefveeq½elelee nw~ Dee@veöef[ceeb[ pecee kesÀ ceeceues ceW, keÀesF& yeQkeÀ ³en megefveeq½ele veneR keÀj mekeÀlee 
nw efkeÀ JeemleJe ceW GmekesÀ heeme GOeej osves kesÀ efueS efkeÀlevee hewmee GheueyOe nesiee~

yeQkeÀeW kesÀ efueS keÀemee Keeles kesÀ kegÀí ueeYe Fme he´keÀej nQ:

1.	 $eÝCe osves kesÀ efueS meyemes memlee GheueyOe HebÀ[

2.	 keÀemee efpelevee DeefOekeÀ nesiee, HebÀ[ keÀer kegÀue ueeiele Gleveer ner keÀce nesieer

3.	 y³eepe ceee|peve ceW Je=ef×

4.	 $eÝCe hej he´eflemheOeea y³eepe oj keÀer hesMekeÀMe keÀjves ceW me#ece yeveelee nw

5.	 yeæ[e ie´enkeÀ DeeOeej

6.	 ¬eÀe@me meseEueie kesÀ DeJemej

keÀemee Keeles mes GheYeesÊeÀeDeeW keÀes kewÀmes ueeYe neslee nw?

keÀemee KeeleeW keÀes Deemeeve yeveekeÀj Deewj ue®eeruee yeveekeÀj efve³eefcele ye®ele keÀes he´eslmeeefnle keÀjves kesÀ efueS ef[]peeFve 
efkeÀ³ee ie³ee nw~ keÀemee Keeles keÀe Ghe³eesie keÀjkesÀ, ie´enkeÀ yesnlej lejuelee kesÀ yeoues ceW G®®e y³eepe oj íesæ[ osles nQ~ 
Jes kegÀí cenerveeW keÀer DeJeefOe kesÀ efueS Dehevee hewmee veneR yeebOe jns nQ~ GheYeesÊeÀeDeeW Deewj íesìs J³eJemee³eeW keÀes Yeer mece³e 
kesÀ meeLe yeQkeÀ kesÀ meeLe keÀecekeÀepeer mebyebOe yeveeves keÀe ceewkeÀe efceuelee nw~

yeQkeÀ ceW keÀemee (®eeuet Keelee Deewj ye®ele Keelee) jKeves mes ie´enkeÀ efJeefYeVe lejerkeÀeW mes ueeYeeeqvJele nes mekeÀles nQ~ kegÀí 
he´cegKe ueeYeeW ceW Meeefceue nQ:

1.	 lejuelee: ®eeuet Deewj ye®ele Keeles oesveeW G®®e mlej keÀer lejuelee he´oeve keÀjles nQ, efpememes ie´enkeÀeW keÀes peªjle 
heæ[ves hej ®eskeÀ, [sefyeì keÀe[& ³ee Dee@veueeFve ì^ebmeHeÀj kesÀ ceeO³ece mes Deemeeveer mes Deewj peuoer mes Deheves HebÀ[ 
lekeÀ hengb®eves keÀer megefJeOee efceueleer nw~

2.	 megj#ee Deewj mebj#ee: keÀemee KeeleeW ceW OevejeefMe Deeceleewj hej Iej hej vekeÀoer jKeves keÀer leguevee ceW DeefOekeÀ 
megjef#ele ceeveer peeleer nw~ pecee efkeÀS ieS Oeve kesÀ efueS megj#ee keÀer SkeÀ DeefleefjÊeÀ hejle he´oeve keÀjles ngS, 
yeQkeÀeW keÀe DekeÌmej yeercee efkeÀ³ee peelee nw~

3.	 efJeÊeer³e DevegMeemeve: ye®ele Keeles ie´enkeÀeW keÀes mece³e kesÀ meeLe ye®ele pecee keÀjves kesÀ efueS SkeÀ megjef#ele 
mLeeve he´oeve keÀjkesÀ efJeÊeer³e DevegMeemeve keÀes he´eslmeeefnle keÀj mekeÀles nQ, efpememes GvnW Deheves efJeÊeer³e ue#³eeW 
keÀes he´ehle keÀjves Deewj YeefJe<³e kesÀ efueS ³eespevee yeveeves ceW ceoo efceueleer nw~

4.	 yeQeEkeÀie mesJeeDeeW lekeÀ hengb®e: yeQkeÀ ceW keÀemee Keelee nesves mes ie´enkeÀeW keÀes $eÝCe, ¬esÀef[ì keÀe[&, efveJesMe Glheeo 
Deewj efJeÊeer³e meueen pewmeer efJeefYeVe Dev³e yeQeEkeÀie mesJeeDeeW lekeÀ hengb®e efceueleer nw~

5.	 megefJeOee: keÀemee Keeles DekeÌmej Dee@veueeFve yeQeEkeÀie, ceesyeeFue yeQeEkeÀie Deewj SìerSce megefJeOeeDeeW keÀer megefJeOee 
kesÀ meeLe Deeles nQ, pees ie´enkeÀeW keÀes Deheves IejeW mes ³ee ³ee$ee kesÀ oewjeve efJeefYeVe yeQeEkeÀie uesveosve keÀjves ceW me#ece 
yeveeles nQ~
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Yeejleer³e yeQkeÀeW ceW keÀemee pecee

Yeejle ceW yeQkeÀ, efJeMes<e ªhe mes meeJe&peefvekeÀ #es$e kesÀ mebmLeeve, Oeve keÀer keÀceer kesÀ keÀejCe keÀce ueeiele Jeeues ®eeuet Keelee 
Deewj ye®ele Keelee (keÀemee) pecee keÀes DeekeÀe|<ele keÀjves Deewj G®®e oj Jeeues meeJeefOe pecee kesÀ ceeO³ece mes Oeve pegìeves 
mes ye®eves kesÀ he´³eeme lespe keÀj jns nQ~ Jes veJeerve lejerkeÀeW keÀes efve³eesefpele keÀj jns nQ, pewmes he´l³e#e efye¬eÀer SpeWìeW keÀes 
lewveele keÀjvee, keÀce&®eeefj³eeW keÀes he´eslmeenve he´oeve keÀjvee, Deewj ye®ele Keelee OeejkeÀeW kesÀ efueS efjuesMeveefMehe cewvespej 
DeJeOeejCeeDeeW keÀes hesMe keÀjvee, efpevnW GvekeÀer pecee jeefMe hej 2…-3.5… mes Jeeueer y³eepe ojW efceueleer nQ~ otmejer 
Deesj, keÀF& yeQkeÀeW kesÀ efueS meeJeefOe pecee keÀer oj 7- 8… keÀes ít jner nw~ keÀemee ves efHeÀj mes he´cegKelee neefmeue keÀj 
ueer nw keÌ³eeWefkeÀ kegÀue pecee ceW FmekeÀer efnmmesoejer Ieì jner Leer~ DeebkeÀæ[eW mes mebkesÀle efceuelee nw efkeÀ peneb he´cegKe efvepeer 
Deewj meeJe&peefvekeÀ #es$e kesÀ yeQkeÀeW ves petve keÀes meceehle efleceener ceW kegÀue pecee ceW oesnjs DebkeÀ keÀer Je=ef× ope& keÀer, JeneR 
DeefOekeÀebMe $eÝCeoeleeDeeW kesÀ yeer®e keÀemee Devegheele ceW keÀceer DeeF&~

petve lekeÀ SmeyeerDeeF& keÀer kegÀue pecee jeefMe meeueevee DeeOeej hej 12… yeæ{keÀj 45.31 ueeKe keÀjesæ[ ©he³es nes ieF&, 
uesefkeÀve FmekeÀe keÀemee Devegheele SkeÀ meeue henues keÀer leguevee ceW 45.33…mes IeìkeÀj 42.88… nes ie³ee~ veleerpeleve, 
yeQkeÀ Deheves keÀemee heesì&HeÀesefue³ees keÀe efJemleej keÀjves kesÀ efueS veS jemles leueeMe jns nQ~

Fbef[³eve DeesJejmeerpe yeQkeÀ (IOB) Mee³eo SkeÀcee$e Ssmee yeQkeÀ yeve ie³ee nw pees meeue-oj-meeue Deewj efleceener-oj-
efleceener DeeOeej hej Deheves keÀemee (®eeuet Keelee-ye®ele Keelee) Devegheele ceW megOeej keÀjves ceW keÀece³eeye jne nw keÌ³eeWefkeÀ 
®esVeF& cegK³eeue³e Jeeues yeQkeÀ ves cepeyetle Je=ef× ope& keÀer nw~ Fme efJeÊeer³e Je<e& keÀer henueer efleceener ceW Meg× ueeYe Deewj 
yed³eepe Dee³e, Deewj mebheefÊe keÀer iegCeJeÊee ceW megOeej~ Fme efJeÊeer³e Je<e& keÀer henueer efleceener ceW yeQkeÀ keÀe keÀemee Devegheele 
yeæ{keÀj 44.14 he´efleMele nes ie³ee, pees SkeÀ meeue henues keÀer efleceener ceW 43.07 he´efleMele Deewj cee®e& 2023 efleceener 
ceW 43.74 he´efleMele Lee~ 30 petve, 2023 keÀes kegÀue keÀemee yeæ{keÀj `1,16,694 keÀjesæ[ nes ie³ee, pees SkeÀ meeue 
henues `1,12,012 keÀjesæ[ Lee~

yeQkeÀeW keÀer ueeYehe´olee kesÀ efueS SkeÀ Ghee³e

keÀemee (®eeuet Keelee Deewj ye®ele Keelee) SkeÀ Meyo nw efpemekeÀe Ghe³eesie yeQeEkeÀie #es$e ceW ®eeuet Deewj ye®ele KeeleeW ceW 
pecee jeefMe keÀes meboe|Yele keÀjves kesÀ efueS efkeÀ³ee peelee nw~ keÀemee pecee yeQkeÀeW kesÀ efueS cenlJehetCe& nQ keÌ³eeWefkeÀ Jes Deece 
leewj hej meeJeefOe pecee ³ee GOeej kesÀ Dev³e ªheeW keÀer leguevee ceW yeQkeÀ kesÀ efueS keÀce ueeiele Jenve keÀjles nQ~ Fme he´keÀej, 
G®®e keÀemee Devegheele Deece leewj hej yeQkeÀ kesÀ efueS Oeve keÀer keÀce ueeiele keÀe mebkesÀle oslee nw, pees FmekeÀer ueeYehe´olee 
hej mekeÀejelcekeÀ he´YeeJe [eue mekeÀlee nw~

yeQkeÀ efJeefYeVe cewefì^keÌme kesÀ ceeO³ece mes Deheveer ueeYehe´olee keÀes heefjYeeef<ele keÀjles nQ, efpeveceW mes kegÀí he´cegKe mebkesÀlekeÀ nQ:

1.	 Meg× y³eepe ceee|peve (SveDeeF&Sce): ³en yeQkeÀeW Üeje GlheVe y³eepe Dee³e Deewj GvekesÀ $eÝCeoeleeDeeW keÀes 
GvekeÀer y³eepeöDee|pele heefjmebheefÊe³eeW keÀer jeefMe kesÀ meehes#e Yegieleeve keÀer ieF& y³eepe keÀer jeefMe kesÀ yeer®e Deblej 
keÀes ceehelee nw~ SkeÀ G®®e keÀemee G®®e SveDeeF&Sce ceW ³eesieoeve keÀj mekeÀlee nw, keÌ³eeWefkeÀ FmeceW Deece leewj hej 
keÀce y³eepe keÀe Yegieleeve Meeefceue neslee nw~

2.	 mebheefÊe hej efjìve& (DeejDeesS): ³en ceerefì^keÀ oMee&lee nw efkeÀ keÀesF& yeQkeÀ cegveeHeÀe keÀceeves kesÀ efueS Deheveer 
mebheefÊe keÀe efkeÀleveer kegÀMeuelee mes Ghe³eesie keÀj jne nw~ SkeÀ G®®e keÀemee Devegheele Deeceleewj hej ROA ceW 
mekeÀejelcekeÀ ³eesieoeve oslee nw, keÌ³eeWefkeÀ FmekeÀe leelhe³e& HebÀ[ keÀer keÀce ueeiele mes nw~
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3.	 FeqkeÌJeìer hej efjìve& (DeejDeesF&): ³en efkeÀmeer yeQkeÀ keÀer FeqkeÌJeìer kesÀ mebyebOe ceW GmekeÀer ueeYehe´olee keÀes ceehelee 
nw~ SkeÀ G®®e keÀemee Devegheele G®®e ROE ceW ³eesieoeve keÀj mekeÀlee nw, keÌ³eeWefkeÀ FmekeÀe leelhe³e& yeQkeÀ keÀer 
hetbpeer kesÀ DeefOekeÀ kegÀMeue Ghe³eesie mes nw~

4.	 ueeieleömesöDee³e Devegheele: ³en Gme ueeiele kesÀ Devegheele keÀes oMee&lee nw pees SkeÀ yeQkeÀ Deheveer Dee³e kesÀ 
mebyebOe ceW Jenve keÀjlee nw~ SkeÀ G®®e keÀemee ueeieleömesöDee³e Devegheele keÀes keÀce keÀjves ceW ceoo keÀj mekeÀlee 
nw keÌ³eeWefkeÀ FmekeÀe leelhe³e& yeQkeÀ kesÀ efueS Oeve keÀer keÀce ueeiele mes nw~

5.	 he´efle Mes³ej Dee³e (F&heerSme): ³en ceerefì^keÀ meeceev³e mìe@keÀ kesÀ he´l³eskeÀ yekeÀe³ee Mes³ej keÀes DeeJebefìle kebÀheveer 
kesÀ ueeYe kesÀ efnmmes keÀe he´efleefveefOelJe keÀjlee nw~ G®®e keÀemee Devegheele EPS hej mekeÀejelcekeÀ he´YeeJe [eue 
mekeÀlee nw, keÌ³eeWefkeÀ ³en G®®e Meg× ueeYe ceW ³eesieoeve keÀj mekeÀlee nw~

meb#eshe ceW, keÀemee yeQkeÀ keÀer ueeYehe´olee keÀe SkeÀ DeefveJee³e& IeìkeÀ nw keÌ³eeWefkeÀ ³en Oeve keÀer ueeiele kesÀ he´yebOeve ceW ceoo 
keÀjlee nw~ neueeBefkeÀ, ³en SkeÀcee$e keÀejkeÀ veneR nw pees yeQkeÀ keÀer ueeYehe´olee efveOee&efjle keÀjlee nw, Deewj Dev³e keÀejkeÀ 
pewmes $eÝCe hegeqmlekeÀe keÀer iegCeJeÊee, heefj®eeueve o#elee Deewj peesefKece he´yebOeve he´LeeSb Yeer cenlJehetCe& YetefcekeÀe efveYeeles nQ~

- Þeer efJepe³e efye<ì
³etefve³eve yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee
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keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme: kegÀí efJe®eej
 keÀemee mes ®eeuet Keelee Deewj ye®ele yeQkeÀ pecee keÀe yeesOe neslee nw ~ Fve oesveeW peceeDeeW keÀes yeQeEkeÀie Yee<ee ceW ¬eÀceMeë 
efyevee ueeiele SJeb keÀce ueeiele Jeeueer pecee keÀne peelee nw~ yeQeEkeÀie efJeefve³ece DeefOeefve³ece 1939 kesÀ Debleie&le hebpeerke=Àle 
efJeÊeer³e mesJee kebÀheveer Fme lejn keÀer pecee jeJeMe keÀer hesMekeÀMe keÀjves kesÀ efueS hee$e nw~ ³es peceeSb peceekeÀlee&DeeW keÀes 
meeJeefOe pecee SJeb DeeJeleea pecee keÀer leguevee ceW keÀce y³eepe keÀer hesMekeÀMe keÀj jner nQ pees yeQkeÀeW kesÀ efueS ueeYehe´o nQ~

keÀemee Devegheele yeQkeÀ ceW ®eeuet Keelee Deewj ye®ele Keelee pecee mes yevelee nw~ G®®e keÀemee Devegheele keÀe celeueye keÀce 
ueeiele mes nw keÌ³eeWefkeÀ yeQkeÀ Deeceleewj hej ®eeuet KeeleeW hej y³eepe veneR osles nQ~ yeQkeÀ pecee keÀe SkeÀ yeæ[e efnmmee keÀemee 
mes he´ehle neslee nw~ ³en Deece leewj hej ceevee peelee nw efkeÀ G®®e keÀemee SkeÀ Glke=Àä Meg× y³eepe ceee|peve keÀe mebkesÀlekeÀ 
nw~ Yeejle ceW, FmekeÀe Ghe³eesie yeQkeÀeW keÀer ueeYehe´oÊee keÀe DeekeÀueve keÀjves kesÀ SkeÀ Ghee³e kesÀ ªhe ceW efkeÀ³ee peelee nw~ 
yeQkeÀeW, efJeMes<ekeÀj meeJe&peefvekeÀ #es$e kesÀ yeQkeÀeW ves Dee¬eÀecekeÀ ªhe mes keÀce ueeiele Jeeues ®eeuet Keelee SJeb ye®ele Keelee 
(keÀemee) pecee hej keÀe³e& keÀjvee Megª keÀj efo³ee nw~ yeQkeÀ he´l³e#e efye¬eÀer DeefYekeÀlee&DeeW keÀer lewveeleer leLee keÀce&®eeefj³eeW 
Deewj Dev³e ueesieeW keÀes YeÊes osves pewmes veJeesvces<eer lejerkeÀeW keÀe Ghe³eesie keÀj jns nQ~

yeQkeÀeW kesÀ efueS keÀemee Devegheele keÀe cenlJe:

G®®e keÀemee Devegheele yeQkeÀ kesÀ ®eeuet SJeb ye®ele pecee mes he´ehle yeæ[s efnmmes keÀes oMee&lee nw ~ ³en yeQkeÀeW kesÀ efueS efveefOe 
keÀe SkeÀ efkeÀHeÀe³eleer ñeesle nw~ keÀF& yeQkeÀ ®eeuet Keelee pecee hej keÀesF& y³eepe veneR os jns nQ leLee ye®ele pecee hej cee$e 
2.5 he´efleMele y³eepe os jns nQ~ FmeefueS, G®®e keÀemee Devegheele Meg× y³eepe ceee|peve keÀes yeæ{elee nw, pees yeQkeÀ keÀer 
yesnlej heefj®eeueve o#elee keÀe he´leerkeÀ nw~ ³en ueeYehe´oÊee yeæ{eves ceW ³eesieoeve oslee nw~

yeQkeÀ ceW keÀemee pecee ceW Je=ef× Deewj efiejeJeì:

Devegmetef®ele JeeefCeeqp³ekeÀ yeQkeÀeW kesÀ meeLe Yeejleer³e efj]peJe& yeQkeÀ (DeejyeerDeeF&) pecee - cee®e&, 2021 kesÀ DeeBkeÀæ[eW kesÀ 
Devegmeej - efheíues Je<e& keÀer leguevee ceW cee®e&, 2021 ceW keÀemee pecee efnmmesoejer yeæ{keÀj 41.7 he´efleMele mes 43.7 
he´efleMele nes ieF&~ Yeejleer³e efj]peJe& yeQkeÀ kesÀ DeeBkeÀæ[s yeleeles nw efkeÀ ®eeuet Keelee Deewj ye®ele Keelee (keÀemee) pecee ceW 
G®®e Je=ef× kesÀ keÀejCe 2019-20 ceW 8.8 he´efleMele keÀer leguevee ceW 2020-21 kesÀ oewjeve yeQkeÀ pecee ceW meeue-oj-meeue 
11.9 he´efleMele keÀer Je=ef× ngF&~

GoenjCemJeªhe, SmeyeerDeeF& keÀer kegÀue pecee jeefMe petve kesÀ Deble lekeÀ meeue-oj-meeue 12… yeæ{keÀj 45.31 ©he³es nes 
ieF&, FmekeÀe keÀemee Devegheele SkeÀ Je<e& henues kesÀ 45.33… mes efiejkeÀj 30 petve lekeÀ 42.88… nes ie³ee~ Fmeer lejn, 
petve kesÀ Deble lekeÀ S®e[erSHeÀmeer yeQkeÀ keÀer kegÀue pecee jeefMe Jeee|<ekeÀ DeeOeej hej 19… mes yeæ{keÀj 19.13 efì^efue³eve 
©he³es nes ieF&, uesefkeÀve Fmeer DeJeefOe kesÀ oewjeve FmekeÀe keÀemee Devegheele 45.80… mes IeìkeÀj 42.50… nes ie³ee~ Dev³e 
yeæ[s yeQkeÀeW ceW Yeer Fmeer lejn kesÀ ªPeeve osKes ieS Deewj Fme he´keÀej $eÝCeoelee Deheveer keÀemee yegkeÀ keÀes yeæ{eves nsleg 
veF& jCeveerefle keÀer Keespe keÀj jns nQ~ ceneceejer mes henues keÀer DeJeefOe kesÀ oewjeve, yeQeEkeÀie he´Ceeueer ceW keÀemee Devegheele 
ueieYeie 40… ngDee keÀjlee Lee, ceneceejer kesÀ oewjeve ³en 44… lekeÀ ®euee ie³ee Deewj ceneceejer kesÀ yeeo ³en ueieYeie 
42… - 43… kesÀ Deemeheeme nw~ kegÀue pecee ceW FmekeÀer efnmmesoejer Ieìves kesÀ yeeo keÀemee efHeÀj mes keWÀê ceW Dee ie³ee nw~
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efJecegêerkeÀjCe ceW keÀemee keÀer YetefcekeÀe:

efJecegêerkeÀjCe ves yeQkeÀeW keÀer ®eeuet Deewj ye®ele yeQkeÀ pecee ceW Je=ef× keÀer nw~ efJecegefêke=Àle cegêe kesÀ ªhe ceW yesefnmeeye Deewj 
uesKee keÀj Yegieleeve efkeÀ³ee ie³ee Oeve yeQkeÀeW ceW he´Jeeefnle nes jne Lee Deewj keÀemee pecee DeeOeej keÀeHeÀer no lekeÀ yeæ{ 
ie³ee Lee~ Fmemes yeQkeÀeW keÀes Dehe´l³e#e ªhe mes Deheveer pecee jeefMe yeæ{eves ceW ceoo efceueer, efJeMes<ekeÀj ®eeuet SJeb ye®ele 
yeQkeÀ pecee ceW~ efJecegêerkeÀjCe keÀer Iees<eCee kesÀ yeeo ,yeQkeÀ pecee jeefMe ceW yeæ{esÊejer ngF& nw~ FmekeÀe heefjCeece ³en ngDee 
efkeÀ yeQkeÀeW ves DeefOekeÀebMe pecee jeefMe vekeÀoer kesÀ ªhe ceW jKe ueer~ FveceW mes 70… mes DeefOekeÀ pecee heerSme³et yeQkeÀeW ceW 
efkeÀS ieS Les Deewj GvekesÀ pecee ceW Dehe´l³eeefMele Je=ef× ngF& Leer efpemekesÀ keÀejCe 31.03.2017 keÀes meceehle nesves Jeeues 
Fme efJeÊeer³e Je<e& ceW GvekesÀ efueS Oeve keÀer ueeiele keÀce nes ieF&, efheíues efJeÊeer³e Je<e& keÀer leguevee ceW JeeefCeeqp³ekeÀ yeQkeÀeW 
keÀe pecee 9.3… mes yeæ{keÀj 11.2… nes ie³ee~ FmekeÀe cegK³e keÀejCe G®®e cetu³eJeie& Jeeues cegêe veesìeW keÀe efJecegêerkeÀjCe 
nw~ neueebefkeÀ y³eepe ojeW ceW efiejeJeì Dee jner Leer uesefkeÀve efJecegêerkeÀjCe kesÀ keÀejCe pecee jeefMe ceW yeæ{esÊejer ngF& nw~ 
meeLe ner ie´enkeÀ DeeOeej ceW Yeer yeæ{esÊejer ngF& nw~ ueesieeW keÀes he´®eueve mes yeenj efkeÀS ieS veesìeW keÀes ueekeÀj yeQkeÀ ceW pecee 
keÀjvee heæ[e~ Fmemes iewj ie´enkeÀ keÀes Yeer yeQkeÀ ceW Dehevee Keelee Keesuevee heæ[e~ heefjCeecemJeªhe pecee jeefMe kesÀ DeueeJee 
ie´enkeÀ DeeOeej ceW Yeer Je=ef× ngF&~

keÀemee ceW ef[efpeìueerkeÀjCe SJeb ³etheerDeeF& keÀer YetefcekeÀe:

yeQkeÀ Deheves J³eJemee³e kesÀ efJeefYeVe #es$eeW ceW yeoueeJe ueeves ceW ceoo nsleg ef[efpeìue he´ewÐeesefieefkeÀ³eeW keÀe Ghe³eesie keÀj nQ~ 
yeQkeÀe@keÀ ceW ef[efpeìue ¬eÀebefle DeYeer Megª ner ngF& nw~ DeYeer nce henues ®ejCe ceW nw, peneB DeefOekeÀebMe heejbheefjkeÀ yeQkeÀ 
Deheves ie´enkeÀeW keÀes G®®e iegCeJeÊee Jeeues Jesye SJeb ceesyeeFue meeFì/ Sshe he´oeve keÀj jns nQ~ Yeejleer³e efj]peJe& yeQkeÀ 
(DeejyeerDeeF&) kesÀ DeeBkeÀæ[eW kesÀ Devegmeej, efheíues kegÀí Je<eeX ceW ³etheerDeeF& (SkeÀerke=Àle Yegieleeve FbìjHesÀme) uesvesosve ceW 
Meeveoej Gíeue yeQeEkeÀie he´Ceeueer kesÀ keÀce ueeiele Jeeues ®eeuet Keelee, ye®ele Keelee (keÀemee) pecee ceW Je=ef× keÀe SkeÀ 
keÀejCe nes mekeÀlee nw~ Devegmetef®ele JeeefCeeqp³ekeÀ yeQkeÀeW keÀer keÀemee pecee cee®e&, 2019 kesÀ Deble ceW kegÀue pecee kesÀ 41.99 
he´efleMele mes yeæ{keÀj cee®e&, 2022 kesÀ Deble ceW 45.15 he´efleMele nes ieF&, peyeefkeÀ ³etheerDeeF& uesveosve keÀe cetu³e efJeÊe 
Je<e& 2019 ceW ©. 8,76,703 keÀjeæsæ[ mes ueieYeie 10 iegvee yeæ{keÀj efJeÊe Je<e& 2022 ceW ©. 84,15,900 keÀjesæ[ nes 
ie³ee~ GÐeesie efJeMes<e%eeW keÀe keÀnvee nw efkeÀ ceesyeeFue Sshe kesÀ ceeO³ece mes uesveosve keÀer megefJeOee kesÀ keÀejCe , yeQkeÀ ie´enkeÀ 
³etheerDeeF& mes pegæ[s KeeleeW ceW G®®e Mes<e jeefMe yeveeS jKe jns nQ, pees Kegoje Oeve nmleelebjCe kesÀ meeLe -meeLe SkeÀ 
J³eeheejer Yegieleeve he´Ceeueer Yeer nw~ ³es Mes<e jeMeer yeQkeÀeW kesÀ efueS Oeve keÀe SkeÀ memlee ñeesle nw, keÌ³eeWefkeÀ Jes Deewmeleve 
ye®ele yeQkeÀ pecee hej kesÀJeue 2.70 - 3.00 he´efleMele y³eepe osles nQ Deewj ®eeuet KeeleeW hej keÀesF& y³eepe veneR efo³ee peelee 
nw~ GoenjCemJeªhe, henues ³etheerDeeF& Ghe³eesiekeÀlee& kesÀJeue ©. 2000 keÀer jeefMe jKeles Les, pees uesveosve keÀjves kesÀ 
efueS DeeJeM³ekeÀ nesleer nw~ uesefkeÀve Deye keÀF& uesveosve ³etheerDeeF& kesÀ ceeO³ece mes nesves ueies nQ, FmeefueS Ghe³eesiekeÀlee& 
³en megefveeq½ele keÀj jns nQ efkeÀ GmekesÀ ³etheerDeeF& Sshe mes pegæ[s KeeleeW ceW he³ee&hle Mes<e jeefMe nw~ FmeefueS, ³etheerDeeF& mes 
pegæ[s KeeleeW ceW yewueWme Yeer yengle lespeer mes yeæ{ jne nw~

yeQkeÀ keÀer ueeYehe´oÊee hej keÀemee pecee keÀer Je=ef×:

efJeÊeer³e mebmLeeve keÀemee kesÀ Ghe³eesie keÀes yeæ{eJee osles nQ keÌ³eeWefkeÀ Fmemes GvnW G®®e ueeYe ceee|peve GlheVe keÀjves ceW ceoo 
efceueleer nw~ ®etbefkeÀ keÀemee pecee hej efo³ee peeves Jeeuee y³eepe meeJeefOe pecee hej efoS peeves Jeeues y³eepe Deewj Meg× y³eepe 
Dee³e (SveDeeF&DeeF&) mes keÀce nw, yeQkeÀ Deheveer GOeej ieefleefJeefOe³eeW mes Dee|pele y³eepe Dee³e Deewj peceekeÀlee&DeeW keÀes 
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efoS peeves Jeeues y³eepe kesÀ yeer®e keÀe Deblej DeefOekeÀ nw~ Meg× y³eepe ceee|peve heefjmecheefÊe³eeW ³ee Deefie´ceeW hej Dee|pele 
kegÀue y³eepe Dee³e Deewj meJeefOe pecee Deewj ceebie pecee hej Yegieleeve efkeÀS ieS y³eepe J³e³e kesÀ yeer®e keÀe Deblej nQ, 
Deewj Fmes Dee³e kesÀ Deewmele cetu³e kesÀ he´efleMele kesÀ ªhe ceW J³eÊeÀ efkeÀ³ee peelee nw~ keÀemee kesÀ jepemJe ceW Je=ef× mes Meg× 
y³eepe ceee|peve ceW Yeer megOeej nesiee keÌ³eeWefkeÀ HebÀ[ ueeiele Dehes#eeke=Àle memleer nw~ GoenjCemJeªhe DeefOekeÀebMe yeQkeÀ 8… 
mes DeefOekeÀ hej $eÝefCe osles nQ, peyeefkeÀ pecee oj kesÀJeue 3.5… nw~

Jele&ceeve ceW Yeejleer³e yeQeEkeÀie keÀF& yeoueeJeeW kesÀ oewj mes iegpej jner nw~ peneB JeweféekeÀ ªPeeve yeæ{leer he´eflemheOee&, 
GoejerkeÀjCe, yeæ{leer ie´enkeÀ Dehes#eeDeeW, cetu³e Deblej, yeæ{leer ceO³emLelee, he´eflemheOeea keÀerceleeW Deewj TB®eer keÀerceleeW kesÀ 
keÀejCe yeQeEkeÀie ieefleefJeefOe³eeW keÀes he´YeeefJele keÀj jns nQ~ ueeYehe´olee, GlheeokeÀlee Deewj efJeÊeer³e o#elee neefmeue keÀjvee 
SkeÀ he´cegKe ue#³e yeve ie³ee nw~ Deepe kesÀ yeepeejeW ceW, $eÝefCe peesefKece, yeepeej peesefKece, y³eepe oj peesefKece Deewj 
heefj®eeueve peesefKece heefjmebheefÊe os³elee he´yebOeve Deewj ueeYehe´oÊee kesÀ #es$eeW ceW yeQkeÀeW kesÀ meeceves JeemleefJekeÀ ®egveewefle³eeB nQ~ 
yeQkeÀeW keÀes kegÀí meeJeOeeefve³eeB yejleveer nesieer keÌ³eeWefkeÀ keÀemee pecee SSueSce ®egveewefle³eeW keÀes keÀeHeÀer no lekeÀ yeæ{e oslee 
nw~ DeefOekeÀebMe yeQkeÀ yeepeej keÀer yeoueleer peªjleeW keÀes hetje keÀjves kesÀ efueS efJehejerle efJeMes<eleeDeeW Jeeues keÀF& he´keÀej 
kesÀ ye®ele Glheeo hesMe keÀjles nQ~ SSueSce ®egveewleer he´l³eskeÀ Glheeo kesÀ efJeYesoerkeÀjCe iegCeeW cebs efveefnle nw~ SSueSce keÀe 
GÎsM³e y³eepe- mebJesoveMeerue mebheefÊe³eeW Deewj GvekesÀ efJeÊe ñeesleeW (ye®ele pecee, FeqkeÌJeìer Deewj yeenjer $eÝefCe) kesÀ yeer®e 
meblegueve yeveeS jKevee Deewj ueeYehe´olee keÀes DeefOekeÀlece keÀjves kesÀ DeueeJee y³eepe oj peesefKece keÀes keÀce keÀjvee nw~ 
ie´enkeÀeW keÀes yesnlej mesJee kesÀ ceeO³ece mes ye®ele Deewj ®eeuet Keelee efJeheCeve ³ee SSueSce efceÞeCe ceW yeoueeJe mes lejuelee 
hej vekeÀejelcekeÀ he´YeeJe heæ[ mekeÀlee nw ³eefo GvekeÀe yeejerkeÀer mes heeueve veneR efkeÀ³ee peelee nw~

efve<keÀ<e&:

DeeMee keÀer peeleer nw efkeÀ keÀemee cee@[jsMeve mebYeJeleë efJeÊeer³e Je<e& 2024 kesÀ efÜleer³e efleceener ceW peejer jnsiee keÌ³eeWefkeÀ 
meJeefOe pecee ojeW ceW Je=ef× ngF& nw Deewj ueesie keÀemee kesÀ yepee³e efueKele (FbmìåceWì) ceW hewmee ueiee jns nQ~ FmekesÀ 
DeueeJee, ®etbefkeÀ Deye osveoeefj³eeW keÀe hegvecet&u³eebkeÀve Megª nes ie³ee nQ Deewj heefjmebheefÊe he#e keÀe hegvecet&u³eebkeÀve p³eeoelej 
efkeÀ³ee peelee nw~ Ssmeer eqmLeefle ceW ³ee lees yeQkeÀeW keÀes $eÝefCe Je=ef× hej Oeerceer ieefle mes Deeies yeæ{ves keÀer DeeJeM³ekeÀlee nesieer 
³ee GvekesÀ SveDeeF&Sce (Meg× y³eepe ceee|peve) ceW keÀceer DeeSieer~ yeQeEkeÀie #es$e kesÀ efueS Deewmele SveDeeF&Sce efJeÊeer³e 
Je<e& 24 kesÀ he´Lece efleceener kesÀ oewjeve 3.25… - 3.30… Lee Deewj Fme efJeÊeer³e Je<e& ceW he´l³eskeÀ efleceener ceW 5 DeeOeej 
DebkeÀ (yeerheerSme) lekeÀ keÀce nesves keÀer Gcceero nQ~ SveDeeF&Sce Jele&ceeve ceW yengle DeefOekeÀ nQ Deewj Deewmele kesÀ efve³ece 
kesÀ Devegmeej 3… kesÀ veer®es keÀer Deheveer SsefleneefmekeÀ he´Je=Êeer hej Jeeheme Dee peeSiee~ ³en mheä nw efkeÀ kesÀJeue pecee ceW 
Je=ef× Deewj $eÝefCe keÀer ceebie ner efkeÀmeer Yeer yeQkeÀ keÀer ueeYehe´olee ceW Je=ef× keÀjsieer, ®eens GmekeÀe DeekeÀej kegÀí Yeer nes~ 
keÀemee SkeÀ keÀce ueeiele Jeeueer pecee jeefMe nw keÌ³eeWefkeÀ ³en meeJeefOe pecee kesÀ efJehejerle pecee hej keÀce y³eepe ojW he´oeve 
keÀjleer nQ~ pecee ceW Fme he´keÀej keÀer Je=ef× MeeKeeDeeW keÀer mebK³ee keÀes ueeYehe´o yeveeS jKeves ceW mekeÀejelcekeÀ Je=ef× 
oMee&Sieer leLee he´meej (he´ehle y³eepe - Yegieleeve efkeÀ³ee ie³ee y³eepe) yeæ{ves hej Meg× y³eepe ceee|peve ceW Je=ef× nesieer Deewj 
heefj®eeueve ueeYe ceW DeYetlehetJe& Je=ef× nesieer~

- Þeer njHe´erle efmebn
³etkeÀes yeQkeÀ
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keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme (CASA & Business Development)
efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe ceeO³ece (A Vehicle for Financial Inclusion)

ie´enkeÀ efkeÀmeer Yeer J³eJemee³e keÀe DeeOeej neslee nw~ efyevee ie´enkeÀ kesÀ nce efkeÀmeer Yeer J³eJemee³e keÀer keÀuhevee veneR keÀj 
mekeÀles nw~ J³eJemee³e ®eens ve³ee nes ³ee hegjevee, ie´enkeÀ ner GmekesÀ cetue ceW jnlee nw~ ³eefo nce yeQeEkeÀie keÀer yeele keÀjW 
lees ie´enkeÀ kesÀ meeLe mebyebOees keÀe he´Lece meesheeve ner keÀemee (CASA) nw~ ³eneB keÀemee keÀe DeefYehe´e³e ’®eeuet Keelee Deewj 
ye®ele Keelee (Current account & Saving Account)“ nw, pees efkeÀ ueeYehe´olee keÀe cegK³e DeeOeej neslee nw ~ 
keÀemee, efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe SkeÀ meMeÊeÀ ceeO³ece Yeer nw~ efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes meceeJesMeer efJeÊe hees<eCe Yeer keÀnles 
nQ~ FmekeÀe cegK³e GÎsM³e Gve meYeer yeeOeeDeeW keÀes otj keÀjvee nw pees efJeÊeer³e #es$e ceW menYeeefielee mes ueesieeW keÀes otj 
jKeleer nw SJeb efyevee efkeÀmeer YesoYeeJe kesÀ GvekeÀer meYeer DeeJeM³ekeÀleeDeeW keÀer hete|le nsleg efJeÊeer³e mesJee GheueyOe keÀjleer 
nw Deewj FmekeÀer Meg©Deele keÀemee mes ner nesleer nw~

efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀer DeeJeM³ekeÀlee:

efkeÀmeer Yeer meY³e meceepe ceW keÀcepeesj Je efvecve Dee³e Jeie& kesÀ ueesieeW keÀes GvekeÀer DeeJeM³ekeÀleevegmeej Je mece³e hej 
efJeÊeer³e mesJeeSb leLee he³ee&hle $eÝCe GheueyOe keÀjevee DeeJeM³ekeÀ neslee nw~ ³en DeJeOeejCee cenelcee ieebOeer kesÀ Debl³eeso³e 
kesÀ efJe®eejeW hej DeeOeeefjle nw, efpemeceW meceepe kesÀ meyemes Debeflece íesj hej jnves JeeueeW keÀes Yeer Deee|LekeÀ efJekeÀeme keÀer 
cegK³e Oeeje mes peesæ[e pee mekesÀ~ efJeÊeer³e meceeJesMeve mes Dee³e ceW Demeceevelee Deewj iejeryeer keÀes keÀce efkeÀ³ee pee mekeÀlee 
nw~ FmekesÀ Debleie&le keÀce Dee³e Jeeues J³eefÊeÀ³eeW keÀes memleer ojeW hej DeeheelekeÀeueerve $eÝCe, DeeJeeme $eÝCe, GheYeesÊeÀe 
$eÝCe GheueyOe keÀje³ee peelee nw~ efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes yeæ{eJee osves kesÀ efueS efJeMes<e ªhe mes ceesyeeFue yeQeEkeÀie Deewj 
ef[efpeìue Jee@uesì pewmeer megefJeOeeSB Megª keÀer ieF& nw, pees ie´eceerCe ³ee otj ojepe Jeeues #es$eeW ceW jnves Jeeues GheYeesÊeÀeDeeW 
keÀes Deheves ceesyeeFue HeÀesve kesÀ ceeO³ece mes efJeÊeer³e mesJeeDeeW lekeÀ hengb®eeves keÀer megefJeOee he´oeve keÀjlee nQ~ hejbleg, ³en 
leYeer mebYeJe nw, peye ie´eceerCe Yeejle Deewj Deefle efveOe&ve Jeie& kesÀ he´l³eskeÀ veeieefjkeÀ kesÀ heeme ye®ele Keelee nes~ ³en 
Deceerj Deewj iejerye oesveeW kesÀ yeer®e kesÀ Deblej keÀes keÀce keÀjves ceW mene³ekeÀ neslee nw~ osMe kesÀ keÀF& efnmmeeW ceW Deepe Yeer 
yeQeEkeÀie megefJeOeeDeeW kesÀ DeYeeJe ceW ueesie iejeryeer kesÀ kegÀ®e¬eÀ keÀes veneR leesæ[ hee jnW nw, Deewj meentkeÀejeW kesÀ ®ebiegue ceW HebÀme 
peeles nQ~ efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe cegK³e GÎsM³e ie´eceerCeeW keÀes yeQeEkeÀie mesJeeSb he´oeve keÀj GvnW osMe keÀer cegK³e Oeeje 
mes peesæ[vee, Menjer Je ie´eceerCe #es$e kesÀ iejeryeeW keÀes yeQeEkeÀie mesJeeSb he´oeve keÀjvee, iejeryeer Gvcetueve keÀer ³eespeveeDeeW keÀes 
yeQkeÀeW kesÀ ceeO³ece mes Gve lekeÀ hengb®eevee leLee GvnW meentkeÀejeW kesÀ ®egbieue mes ye®eevee nw~ Yeejle keÀer Deeyeeoer keÀe SkeÀ 
yeæ[e efnmmee Deepe Yeer yeQeEkeÀie DeewefJeOeeDeeW mes Jebef®ele nw~ efJeÊeer³e mebmeeOeveeW keÀes ie´eceerCe Yeejle lekeÀ hengb®eevee Deepe 
Yeer SkeÀ yengle yeæ[er ®egveewleer nw~

keÀemee Deewj efJeÊeer³e meceeJesMeve:

Yeejle mejkeÀej Üeje efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes yeæ{eJee os iejeryeeW keÀes meMeÊeÀ yeveeves Deewj GvnW efJeÊeer³e megj#ee he´oeve 
keÀjves kesÀ efueS DeveskeÀeW ³eespeveeSb Megª keÀer ie³eer~ mejkeÀej Üeje efJeÊeer³e meceeJesMeve nsleg meJe&he´Lece henue 1954 
ceW menkeÀejer meefceefle³eeW kesÀ ieþve kesÀ meeLe Megª ngDee~ Je<e& 1956 ceW peerJeve yeercee kebÀheefve³eeW, 1969 ceW efvepeer #es$e 
kesÀ yeQkeÀeW Deewj 1972 ceW meeceev³e yeercee kebÀheefve³eeW kesÀ jeä^er³ekeÀjCe kesÀ meeLe efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀer efoMee ceW kegÀí 
cenlJehetCe& keÀoce GþeSB ieS~ Yeejleer³e efjpeJe& yeQkeÀ Üeje efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀer henue ceW cenlJehetCe& YetefcekeÀe efveYeeles 
ngS yegefve³eeoer ye®ele yeQkeÀ pecee Keeles kesÀ ªhe ceW veesefHe´Àue Keeles keÀer DeJeOeejCee he´mlegle keÀer, efpemeceW Metv³e ³ee v³etvelece 
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jeefMe kesÀ meeLe Keelee Keesueves keÀe he´eJeOeeve jKee~ yeQeEkeÀie mesJeeDeeW keÀes nj Iej lekeÀ hengb®eeves Je meYeer heefjJeejeW ceW keÀce 
mes keÀce SkeÀ yeQkeÀ Keelee Keesueves keÀer DeJeOeejCee keÀes Deceueer peecee henveeves nsleg mejkeÀej Üeje 15 Deiemle, 2014 

keÀes ’he´Oeeveceb$eer peve Oeve ³eespevee“ DeejbYe keÀer ie³eer~ Jele&ceeve mece³e ceW he´Oeeveceb$eer peveOeve ³eespevee, he´Oeeveceb$eer 
peerJeve p³eesefle yeercee ³eespevee, he´Oeeveceb$eer megj#ee ³eespevee, Deìue heWMeve ³eespevee, megkeÀv³ee mece=ef× ³eespevee, he´Oeeveceb$eer 
Je³eb Jebovee ³eespevee Deeefo he´cegKe keÀoce nw~

	 Deepe osMe mes iejeryeer Gvcetueve kesÀ keÀe³e& nsleg efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes Deee|LekeÀ efJekeÀeme kesÀ SkeÀ veS 
he´efleceeve kesÀ ªhe ceW osKee pee jne nw~ ³en mejue efve³eceeW Je MeleeX hej meceepe kesÀ Jebef®ele ueesieeW lekeÀ yeQeEkeÀie mesJeeSB 
hengb®ee jne nw, leLee osMe kesÀ Deee|LekeÀ Je meeceeefpekeÀ efJekeÀeme ceW cenlJehetCe& YetefcekeÀe efveYee jne nw~ omleeJespeeW Je he´ceeCe 
he$eeW keÀer DevegheueyOelee kesÀ keÀejCe iejerye J³eefÊeÀ yeQkeÀeW lekeÀ veneR hengB®e heeles Les, heefjCeecemJeªhe Jes efJeÊeer³e mesJeeDeeW 
keÀe ueeYe uesves mes Yeer Jebef®ele jn peeles Les~ iejeryeeW kesÀ heeme Deeceleewj hej Dee³e he´ceeCe he$e, pevce he´ceeCe he$e, mLeeF& 
helee keÀe he´ceeCe he$e Deeefo omleeJespeeW keÀe DeYeeJe jnlee nw, leLeeefhe, omleeJespeeW keÀer GheueyOelee kesÀ yeeJepeto Yeer GvnW 
Keelee Keesueves Je mejkeÀejer ³eespeveeDeeW kesÀ ueeYe veneR efceue heelee Lee. heefj®eeueve nsleg ceewefêkeÀ uesveosve keÀe Yeer DeYeeJe 
jnlee Lee~ ieewj mes osKee peeS lees Deepe Yeer efJeÊeer³e meceeJesMeve ceW DeveskeÀeW yeeOeeSB ³eLee otj ojepe kesÀ ie´eceerCe #es$e, 
efnceeue³e Deewj GÊej hetJeea #es$e, ie´eceerCe #es$eeW ceW efyepeueer keÀer keÀceer, v³etvelece ìsueerHeÀesve Je Fbìjvesì megefJeOee Je vekeÌmeue 
he´YeeefJele #es$e Deeefo peneb DeeJeeieceve kesÀ yengle keÀce meeOeve nQ~

keÀemee Üeje keÀejesyeej efJekeÀeme:

Je<e& 2008 ceW jbiejepeve meefceefle ves Yeejle ceW efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes ieefle he´oeve keÀjves keÀe he´mleeJe jKee. GvekesÀ 
he´mleeJe kesÀ yeeo mes ner efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀer MeyoeJeueer ves yeQkeÀeW ceW he´JesMe efkeÀ³ee~ leoveblej, yeQkeÀeW ves Deheveer 
keÀe³e&he´Ceeueer ceW DeYetlehetJe& megOeej keÀjles ngS MeeKeeDeeW ceW Je=ef× kesÀ meeLe ner Deheves keÀce&®eeefj³eeW kesÀ J³eJenej ceW 
Yeer heefjJele&ve uee³ee~ Fme ³eespevee kesÀ lenle yeQkeÀeW ves 2000 mes Thej keÀer Deeyeeoer Jeeues ie´eceerCe #es$eeW ceW Deheveer 
MeeKeeSb Keesueer leLee 2000 mes keÀce Deeyeeoer Jeeues #es$eeW ceW keÀejesyeejer mebJeeooelee (yeermeer) efve³egÊeÀ efkeÀS~ ie´eceerCeeW 
keÀes efkeÀmeeve ¬esÀef[ì keÀe[&, ceeF¬eÀes ¬esÀef[ì keÀe[& leLee ©hes [sefyeì keÀe[& ueeb®e efkeÀ³ee ie³ee~ Fve he´³eemeeW mes Yeejle 
ceW ef[efpeìue yegefve³eeoer {eb®es keÀe efJekeÀeme leLee DeYetlehetJe& heefjJele&ve ngS leLee iejeryeer Gvcetueve ceW mene³elee efceueer~ 
efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ lenle Yeejle mejkeÀej Üeje mece³e-mece³e hej ®eueeF& pee jner ³eespeveeDeeW mes iejeryeer keÀes keÀeHeÀer 
no lekeÀ otj efkeÀ³ee pee mekeÀe~

	 efJeiele kegÀí Je<eeX ceW efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes meeLe&keÀ yeveeves kesÀ efueS kegÀí veS efoMee efveoxMe Yeer peejer 
efkeÀS ieS nQ. Je<e& 2006 ceW yeQkeÀeW keÀes yeQkeÀ efce$e kesÀ ceeO³ece mes yeQeEkeÀie mesJee he´oeve keÀjves keÀer Devegceefle he´oeve keÀer 
ie³eer, Je<e& 2008 ceW efveCe&³e efue³ee ie³ee efkeÀ yeQkeÀ MeeKee mes 15 efkeÀueesceerìj keÀer otjer lekeÀ yeQkeÀ efce$e MeeKee Keesueer 
peeS, leeefkeÀ GmekeÀer osKeYeeue he´YeeJeer lejerkesÀ mes keÀer pee mekesÀ, Je<e& 2009 ceW efvepeer J³eefÊeÀ³eeW keÀes Yeer yeQkeÀ efce$e 
yeveeves keÀer Devegceefle he´oeve keÀj oer ie³eer, leLee yeQkeÀ keÀes efve³ele oj mes mesJee MegukeÀ ueieeves keÀer Devegceefle Yeer he´oeve keÀer 
ieF&~ yeQkeÀ efce$eeW keÀes he´YeeJeer lejerkesÀ mes keÀe³e& keÀjves kesÀ efueS keÀceerMeve osves keÀer Yeer J³eJemLee keÀer ie³eer~ Je<e& 2010 ceW 
ì^eF& Deewj DeejyeerDeeF& ceW mecePeewles kesÀ Debleie&le ceesyeeFue yeQeEkeÀie mesJee keÀer Meg©Deele keÀer ie³eer, efpemeceW Ssmeer J³eJemLee 
keÀer ieF& keÀer ì^eF& lekeÀveerkeÀer Yeeie keÀes osKesiee SJeb Yeejleer³e efjpeJe& yeQkeÀ (DeejyeerDeeF&) yeekeÀer keÀe³e& osKesiee~ Fmeer 
Je<e& kebÀheveerpe SkeÌì 1956 kesÀ Debleie&le hebpeerke=Àle kebÀheefve³eeW keÀes Yeer yeQkeÀ efce$e kesÀ ªhe ceW keÀe³e& keÀjves keÀer Devegceefle 
he´oeve keÀer ieF&~ Je<e& 2011 ceW Yeejleer³e efjpeJe& yeQkeÀ ves DeeOeej mes pegæ[s yeQkeÀ Keelee Keesueves kesÀ efveoxMe peejer efkeÀS, 
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efpememes [eryeerìer kesÀ peefjS cevejsiee keÀer cepeotjer leLee Dev³e meeceeefpekeÀ ueeYe keÀe Yegieleeve efkeÀ³ee pee mekesÀ~ Je<e& 
2012 ceW Yeejle mejkeÀej ves yeQkeÀ ceW Keelee Keesueves kesÀ efueS DeeOeej keÀe[& keÀes HeÀesìes SJeb heles kesÀ he´ceeCe he$e kesÀ ªhe 
ceW mJeerkeÀej keÀjves keÀer Devegceefle he´oeve keÀer, FmekesÀ meeLe ner Yeejle mejkeÀej yeQkeÀ keÀer MeeKee Keesueves kesÀ efueS meye 
mee|Jeme Sefj³ee keÀe he´mleeJe Yeer ueeiet keÀj efo³ee~ FmekesÀ lenle yeQkeÀ ceW Keelee KeesuekeÀj mejkeÀej Üeje oer peeves Jeeueer 
ueeYe keÀer jeefMe meerOes ueeYeeLeea kesÀ Keeles ceW [eueves keÀe he´eJeOeeve efkeÀ³ee ie³ee~ Fmeer Je<e& DeeOeej hesceWì efye´pe efmemìce 
(APBS) Yeer uee³ee ie³ee, efpemekesÀ lenle SkeÀ ner peien mes meeceeefpekeÀ ueeYe keÀer jeefMe ueeYeeLeea kesÀ Keeles ceW pecee 
keÀjeF& pee mekesÀieer~ Je<e& 2013 ceW Yeejleer³e efjpeJe& yeQkeÀ ves Keelee Keesueves keÀer he´ef¬eÀ³ee keÀes mejue yeveeves kesÀ GÎsM³e 
mes F&ökesÀJeeF&meer keÀer Devegceefle he´oeve keÀer. FmekesÀ DeefleefjÊeÀ ì^eF& ves ³etSmeSme[er DeeOeeefjle ceesyeeFue yeQeEkeÀie mesJee kesÀ 
efueS Yeer efoMee efveoxMe peejer efkeÀS~

	 efkeÀmeer Yeer J³eJemee³e keÀe GÎsM³e ueeYe Dee|pele keÀjvee ner neslee nw~ yeQkeÀeW kesÀ meboYe& ceW ie´enkeÀ Je 
ueeYehe´olee SkeÀ otmejs kesÀ hetjkeÀ nQ~ yeQeEkeÀie J³eJemee³e Yeer Fmemes Deueie veneR nw Deewj JeneB Yeer ueeYehe´olee Del³eble 
DeeJeM³ekeÀ nw~ ie´enkeÀ keWÀefêle ³eespeveeDeeW hej keÀe³e& keÀj keÀesF& Yeer mesJee mebmLeeve ueeYe keÀcee mekeÀlee nw. yesnlej ie´enkeÀ 
mesJee mes yeQkeÀeW ceW keÀemee keÀe DeeOeej yeæ{lee nw, pees ueeYehe´olee keÀe cetue ceb$e nw~ Deleë ie´enkeÀ mesJee ceW pegæ[s mebmLeevees 
keÀes Deueie Deueie he´keÀej kesÀ keÀemee KeeleeW hej O³eeve osvee nesiee, leeefkeÀ efvejblej ueeYehe´olee yeveeS jKee pee mekeWÀ~ 
Ssmes DeveskeÀ GoenjCe nQ efkeÀ ueeYeepe&ve ve nesves mes DeveskeÀeW mebmLeeve yebo nes ieS DeLeJee GvekeÀe efJeue³e nes ie³ee~ ie´enkeÀ 
DeeOeeefjle J³eJemee³e ceW nesves kesÀ keÀejCe ie´enkeÀeW hej HeÀeskeÀme keÀj, leovegmeej keÀe³e& ³eespevee yeveeles ngS DeeJeM³ekeÀ 
keÀej&JeeF& keÀjvee DeeJeM³ekeÀ nw~

	 efheíues kegÀí Je<eeX kesÀ oewjeve hetjs efJeée kesÀ meeLe meeLe Yeejle ceW Yeer yeQeEkeÀie mesJeeSB yengle lespeer mes 
efJekeÀefmele ngF& nQ. Deepe Yeejle ceW mceeì&HeÀesve kesÀ ceeO³ece mes mechetCe& yeQeEkeÀie keÀer pee mekeÀleer nw~ Fmemes SkeÀ keÀoce 
Deeies ®ewìyeesì Yeer Dee ie³ee nw, pees SkeÀ efjuesMeveefMehe DeefOekeÀejer keÀer YetefcekeÀe efveYeeles nw~ ve³eer lekeÀveerkeÀ kesÀ he´³eesie 
kesÀ meeLe meeLe Deheves hegjeves ie´enkeÀeW keÀes megvevee Je mecePevee efkeÀ Jes keÌ³ee ®eenles nw, ie´enkeÀ kesÀvêer³ekeÀjCe keÀe ner SkeÀ 
peerJeble GoenjCe nw~ keÀemee efveeq½ele ªhe mes GlheeoeW keÀer efye¬eÀer ceW ³eesieoeve oslee nw, efpememes mebmLeeve kesÀ ueeYeebMe 
ceW Je=ef× nesleer nw~ Deepe, Deheves DeeqmlelJe keÀes ye®eeves kesÀ efueS yeQkeÀeW keÀes kegÀMeuelee hetJe&keÀ yeQeEkeÀie mesJeeSB he´oeve 
keÀj ueeYekeÀejer keÀejesyeej cee@[ue efJekeÀefmele keÀjvee ner nesiee leeefkeÀ Jes SkeÀ yeæ[s ye´eb[ kesÀ ªhe ceW mLeeefhele nes mekeWÀ~ 
ueeYehe´olee yeæ{eves kesÀ Je Glke=Àä ie´enkeÀ mesJee he´oeve keÀjves kesÀ efueS mebmLeeveeW keÀes ie´enkeÀ kesÀ meeLe efceue GvekeÀes 
mecePeves keÀer DeeJeM³ekeÀlee nw, leeefkeÀ Jes mesJee keÀe Glke=Àä DevegYeJe he´oeve keÀj mekeWÀ Deewj mebmLee keÀe ueeYeepe&ve yeæ{s~

					     - Þeer efveefleve YeeJemeej
³etefve³eve yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee
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keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme: keÀejesyeej mebJe=ef× keÀe Ghee³e
efkeÀmeer Yeer osMe keÀer DeLe&J³eJemLee kesÀ efJekeÀeme ceW yeQkeÀeW keÀe cenlJehetCe& ³eesieoeve neslee nQ~ yeQkeÀ osMe keÀer DeLe&J³eJemLee 
keÀer jeræ{ keÀe keÀe³e& keÀjles nw~ Yeejle pewmes efJeMeeue osMe ceW efpemekeÀer YeewieesefuekeÀ eqmLeefle keÀe DeLe&J³eJemLee hej he´l³e#e 
he´YeeJe heæ[lee nw, yeQkeÀ osMe kesÀ he´l³eskeÀ keÀesves ceW yeQeEkeÀie megefJeOeeSb he´oeve keÀje jnW nQ~ efJeée keÀer heeB®eJeer meyemes ye[er 
DeLe&J³eJemLee yeveves mes henues osMe keÀer DeLe&J³eJemLee ves DeveskeÀ Gleejö®e{eJe osKes nQ hejbleg cepeyetle yeQeEkeÀie leb$e ncesMee 
mekeÀejelcekeÀ ªhe mes Fvemes yeenj efvekeÀuee nw~ 2008 keÀe uesnceve ye´ome& keÀe efoJeeefue³ee mebkeÀì nes ³ee meb³egÊeÀ jep³e 
DecesefjkeÀe keÀe yeQeEkeÀie mebkeÀì nes, Yeejleer³e yeQkeÀ ncesMee ner cepeyetle neskeÀj GYejs nw~ yeQkeÀeW keÀer Fme cepeyetleer kesÀ heerís 
DeveskeÀ keÀejkeÀ nw efpemeces mejkeÀej keÀer veerefle³eeB, G®®e efjmkeÀ he´yebOeve #ecelee, me#ece Je kegÀMeue cewvespeceWì, meg¢{ $eÝCe 
veerefle³eeB` Deeefo Meeefceue nQ~ hejbleg nceejs osMe ceW yeQkeÀeW keÀer cepeyetleer kesÀ heerís pees meyemes meHeÀue keÀejkeÀ nw Jees 
nw nce YeejleJeeefme³eeW keÀer ye®ele keÀer Deeole~ SkeÀ Deece Yeejleer³e Deheveer Dee³e ceW mes SkeÀ efveeq½ele efnmmee ye®eelee 
nw SJeb Gmes yeQkeÀeW ceW pecee keÀjlee nw~ mebkeÀì kesÀ mece³e ³ener pecee (ef[hee@efpeì) yeQkeÀeW kesÀ efueS Jejoeve yeve peelee nw~

yeQkeÀeW ceW pecee meeJeefOe (ìce&) pecee ³ee ceeBie (ef[ceeb[) pecee kesÀ ªhe ceW neslee nw~ ceeBie ³ee ef[ceeb[ pecee keÀes uees 
keÀemì ef[hee@efpeì Yeer keÀnles nw~ yeQkeÀeW kesÀ efueS oesveeW ner peceeDeeW keÀe Dehevee cenlJe nw~ peneb SkeÀ Deesj meeJeefOe pecee 
oerIe& keÀeue kesÀ efueS lejuelee GheueyOe keÀjleer nw Jener otmejer Deesj ceeBie ³ee uees keÀemì pecee keÀce ueeiele ceW yeQkeÀeW keÀes 
Oeve GheueyOe keÀjleer nw~ efpemekeÀe meerOee Demej yeQkeÀeW kesÀ ueeYe hej heæ[lee nw~ Fmeer ceeBie pecee keÀe SkeÀ ªhe neslee nw 
keÀemee (CASA) DeLee&le ®eeuet Keelee ye®ele Keelee (keÀjWì DekeÀeGbì meeEJeie DekeÀeGbì)~ efkeÀmeer Yeer yeQkeÀ keÀe G®®e 
keÀemee Devegheele efoKeelee nw efkeÀ yeQkeÀ efkeÀ pecee jeefMe keÀe SkeÀ yeæ[e Devegheele ®eeuet Je ye®ele pecee mes he´ehle ngDee nw~ 
pees efkeÀ yeQkeÀ kesÀ efueS SkeÀ efkeÀHeÀe]³eleer ñeesle nw~ DeefOekeÀlej yeQkeÀ ®eeuet Keeles hej keÀesF& y³eepe veneR os jns nw peyeefkeÀ 
ye®ele Keeles hej ueieYeie 3 y³eepe os jns nQ~ G®®e keÀemee Devegheele Meg× y³eepe ceee|peve keÀes yeæ{elee nw, efpememes yeQkeÀ 
efkeÀ yesnlej heefj®eeueve #ecelee SJeb ueeYehe´olee keÀe helee ®euelee nw~ keÀemee Je=ef× keÀe MeeKee Je=ef× kesÀ meeLe leLee keÀemee 
Je=ef× keÀe Meg× J³eepe ceee|peve (NIM) kesÀ meeLe meerOee mebyebOe nw~

keÀemee Devegheele : ö yeQkeÀ kesÀ kegÀue ef[hee@efpeì mes ®eeuet Keeles Je ye®ele Keeles keÀer efnmmesoejer keÀemee Devegheele keÀnueeleer 
nw~ DeLee&leö

keÀemee Devegheele † keÀemee pecee/ kegÀue pecee

keÀemee pecee yeQkeÀeW kesÀ meeLeömeeLe ie´enkeÀeW kesÀ efueS Yeer yengle ueeYeoe³ekeÀ jnlee nw~ ³en ie´enkeÀeW keÀes peªjle kesÀ 
mece³e legjble lejuelee GheueyOe keÀjelee nw~ meeLe ner ³en 24/7 GheueyOe nw Je ie´enkeÀ ef[efpeìue cees[ mes Yeer veieo 
he´ehle keÀjlee nw~

yeQkeÀeW kesÀ keÀejesyeej efJekeÀeme ceW keÀemee keÀe ³eesieoeve: -

efheíues kegÀí Je<eeX ceW osKee ie³ee nw efkeÀ DeefOekeÀ keÀemee mebie´nCe Jeeues yeQkeÀ DeefOekeÀ ueeYe keÀcee jns nw~ keÀemee DeefOekeÀ 
nesves mes yeQkeÀ keÀer lejuelee keÀer eqmLeefle yengle De®íer jnleer nw Je yeQkeÀ keÀes efye]pevesme efveCe&³e uesves ceW Deemeeveer nesleer nw~ 
efpemekeÀe leelkeÀeefuekeÀ he´YeeJe yeQkeÀ kesÀ keÀejesyeej hej heæ[lee nw~ yeQkeÀeW ceW keÀejesyeej mebJe=ef× kesÀ efueS keÀemee keÀe yengle 
yeæ[e ³eesieoeve jnlee nw~ DeefOekeÀ keÀemee nesves mes yeQkeÀ De®ís $eÝCe he´mleeJe ceW GOeejkeÀlee& keÀes kegÀí ítì os mekeÀlee nw, 
³en ítì y³eepe ceW ³ee he´YeejeW ceW nes mekeÀleer nw~ Fme he´keÀej yeQkeÀ DeefOekeÀ mebK³ee ceW yeæ[s $eÝCe he´mleeJe pegìe mekeÀlee 
nw~ efpememes yeQkeÀ keÀer Dee³e ceW Je=ef× nesieer~ efvecve leeefuekeÀe mes mheä nw efkeÀ cee®e& 2023 ceW 12 meeJe&peefvekeÀ #es$eeW kesÀ 
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yeQkeÀeW kesÀ keÀemee Je GvekeÀer ueeYehe´efolee ceW meerOee mebyebOe nw~

yeBkeÀ keÀemee (cee®e& 2023)

SBI 42.11%

PNB 41.99%

Canara Bank 33.48%

BOB 42.25%

UBI 35.62%

BOI 44.73%

Indian Bank 41.99%

CBI 50.18%

IOB 42.97%

UCO 37.82%

BOM 53.38%

PSB 33.59%

yeQkeÀeW kesÀ keÀejesyeej mebJe=ef× ceW keÀemee keÀe yengle DeefOekeÀ ³eesieoeve jnlee nw~ keÀemee yeQeEkeÀie efyepevesme kesÀ efueS veeRJe 
kesÀ helLej keÀe keÀe³e& keÀjlee nw~ FmekesÀ DeefleefjÊeÀ G®®e keÀemee mes yeQeEkeÀie keÀejesyeej ceW DeveskeÀ ueeYe nesles nQ efpemeces 
mes cegK³e efvecve nw:-

1)	 ie´enkeÀ keÀes yeveeSB jKevee (retention): - efkeÀmeer Yeer ie´enkeÀ kesÀeqvêle mebmLee kesÀ efueS ie´enkeÀ keÀes yeveeS 
jKevee yengle DeefOekeÀ DeeJeM³ekeÀ nw~ SkeÀ efjheesì& kesÀ Devegmeej hegjeves ie´enkeÀ keÀes yeveeS jKeves ceW veS ie´enkeÀ 
keÀes peesæ[ves keÀer Dehes#ee 60 … keÀce ueeiele Deeleer nw~ meeJe&peefvekeÀ #es$eeW kesÀ yeQkeÀeW keÀe Deewmele ie´enkeÀ DeeOeej 
ueieYeie 12 keÀjesæ[ nw efpemeceW DeefOekeÀlej ie´enkeÀ keÀemee ie´enkeÀ nQ~ ³es keÀemee ie´enkeÀ Dev³e yeQeEkeÀie megefJeOeeSb 
Yeer yeQkeÀ mes ner he´ehle keÀjles nw~ keÀejesyeej efJekeÀeme ceW ceewpetoe ie´enkeÀ yengle yeæ{e ³eesieoeve osles nw~ Fmemes yeQkeÀ 
kesÀ J³eJemee³e ceW Je=ef× nesleer nw Je yeQkeÀ keÀer ueeYehe´efolee yeæ{leer nw~ Deleë keÀemee yeQkeÀ kesÀ ie´enkeÀeW keÀes peesæ[ves 
kesÀ meeLeömeeLe ueeYe ceW Yeer ³eesieoeve oslee nw~

2)	 ef[efpeìue huewìHeÀe@ce& hej keÀemee GlheeoeW keÀe GheueyOe nesvee: ö Jele&ceeve mece³e ceW ie´enkeÀ mesJee mes pegæ[s 
efkeÀmeer Yeer #es$e ceW lekeÀveerkeÀ kesÀ he´³eesie kesÀ efyevee Ghe³egÊeÀ heefjCeece he´ehle veneR efkeÀS pee mekeÀles nw~ Deewj yeQeEkeÀie 
ceW lees lekeÀveerkeÀ ves hetje ner heefj¢Me³e yeoue efo³ee nw~ Deepe efyevee ef[efpeìue GlheeoeW kesÀ yeQeEkeÀie keÀer keÀuhevee 
Yeer veneR keÀer pee mekeÀleer nw~ ye®ele Keeles SJeb ®eeuet Keeles (keÀemee) kesÀ #es$e ceW Deepe he´l³eskeÀ yeQkeÀ veS Glheeo 
ueskeÀj Dee³ee nw~ efpememes ie´enkeÀeW keÀes yeQkeÀeW mes peesæ[ jKevee Deemeeve nes jne nw~ Dee@veueeFve Keelee Keesueves 
keÀer megefJeOee lees he´l³eskeÀ yeQkeÀ os jne nQ~ FmekesÀ DeueeJee keÀemee ie´enkeÀeW kesÀ efueS efJeefMeä Glheeo yeQkeÀ ueskeÀj 
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Dee jns nQ~ ceesyeeFue yeQeEkeÀie kesÀ Fme oewj ceW ye®ele Keelee OeejkeÀeW kesÀ efueS ceesyeeFue yeQeEkeÀie DeeOeeefjle Glheeo 
SJeb ®eeuet Keelee OeejkeÀeW kesÀ efueS Fbìjvesì yeQeEkeÀie DeeOeeefjle megefJeOeeSb meYeer yeQkeÀ ie´enkeÀeW keÀes os jns nQ~ mìsì 
yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee keÀe ³eesvees Sshe, S®e[erSHeÀmeer yeQkeÀ keÀe lJeefjle Dee@veueeFve yeQkeÀ Keelee Je ³etefve³eve yeQkeÀ 
keÀe ef[efpeìue ye®ele Keelee SJeb ef[efpeìue ®eeuet Keelee pees ie´enkeÀ keÀer ef[efpeìue ³ee$ee keÀes mejue yeveelee nw~ 
Fme Keeles keÀes keÀesF& Yeer J³eefÊeÀ Fbìjvesì yeQeEkeÀie, ceesyeeFue Sshe J³eesce ³ee efHeÀj MeeKee mes Yeer KegueJee mekeÀlee 
nw~

	 ef[efpeìue huewìHeÀe@ce& hej keÀemee GlheeoeW kesÀ GheueyOe nesves mes yeQkeÀ keÀes DeveskeÀ lejn mes ueeYe neslee nw~ henuee 
yeQkeÀ keÀer ueeiele ceW Del³eefOekeÀ keÀceer Dee peeleer nw, efpemekeÀe heefjCeece ueeYe kesÀ ªhe ceW efoKeeF& oslee nw~ meeLe 
ner yeQkeÀ ef[efpeìue GlheeoeW kesÀ ceeO³ece mes Deheves ie´enkeÀeW keÀes peesæ[s jKe mekeÀlee nw pees efkeÀ Jele&ceeve ceW SkeÀ 
yengle yeæ[er ®egveewleer nw~ FmekesÀ DeueeJee MeeKee ceW ie´enkeÀeW keÀer DeeJekeÀ keÀce nesves mes mìeHeÀ Dehevee mece³e Dev³e 
keÀe³eeX ceW ueiee mekeÀles nw, efpememes MeeKee SJeb yeQkeÀ kesÀ keÀejesyeej ceW Je=ef× nesleer nw~ Deleë keÀejesyeej mebJe=ef× 
ceW keÀemee ef[efpeìue ceeO³ece mes Yeer yengle DeefOekeÀ meHeÀue nw~

3)	 G®®e ÞesCeer kesÀ ie´enkeÀeW keÀes efJeMes<e megefJeOeeSb: ö keÀemee eqmLeefle De®íer nesves mes ner yeQkeÀ Deheves G®®e ÞesCeer 
kesÀ ie´enkeÀeW keÀes $eÝCe Je Dev³e megefJeOeeDeeW ceW ítì os mekeÀles nw~ yeQkeÀ kesÀ yeæ[s ie´enkeÀ efpevekeÀes yeQkeÀ ves yeæ[er 
cee$ee ceW $eÝCe Je Dev³e megefJeOeeSb oer nesleer nw Jen DekeÌmej yeQkeÀ mes y³eepe ojeW ceW ³ee he´Yeej ceW ítì ®eenles nQ~ 
³eefo yeQkeÀ keÀe keÀemee DeefOekeÀ nw lees yeQkeÀ kesÀ efueS ³en efveCe&³e uesvee Deemeeve nes peelee nw~ Fmemes ³en ie´enkeÀ 
yeQkeÀ kesÀ meeLe ner jnles nw Je Dev³e ve³ee J³eJemee³e Dee|pele keÀjves ceW ceoo keÀjles nw~ Deleë keÀejesyeej Je=ef× ceW 
keÀemee ³eneB hej SkeÀ cenlJehetCe& YetefcekeÀe efveYeelee nw~

4)	 mìeHeÀ efnle SJeb ueeYe: - keÀesF& Yeer yeQkeÀ pees meHeÀue nw SJeb ueeYe Dee|pele keÀj jne nw, Deheves mìeHeÀ ³ee 
keÀce&®eeefj³eeW keÀes Yeer FmekeÀe ueeYe oslee nw~ ³en ueeYe he´eslmeenve jeefMe kesÀ ªhe ceW, lejkeÌkeÀer kesÀ ªhe ceW neslee 
nw~ ³eefo mìeHeÀ mece³eömece³e hej he´eslmeenve heelee nw lees ogiegves Glmeen mes keÀe³e& keÀjlee nw, efpemekeÀe heefjCeece 
yeQkeÀ kesÀ De®ís efjpeuì kesÀ ªhe ceW meeceves Deelee nw~ De®íe keÀemee Devegheele nesves mes keÀejesyeej SJeb ueeYe ceW 
Je=ef× nesieer SJeb FmekeÀe HeÀe³eoe mìeHeÀ meom³eeW keÀes Yeer efceuesiee~

5)	 veS ie´enkeÀ peesæ[vee ceW keÀemee keÀe ³eesieoeve: - J³eJemee³e ceW Je=ef× kesÀ meeLeömeeLe ³en peªjer nw efkeÀ 
hegjeves ie´enkeÀeW keÀes yeveeS jKeves kesÀ meeLeömeeLe yeQkeÀeW ceW veS ie´enkeÀ Yeer peesæ[s peeSb~ veS ie´enkeÀ Deeves mes 
ie´enkeÀ DeeOeej Yeer yeæ{lee nw SJeb yeQkeÀ keÀer ye´eb[ öJewu³et Yeer yeæ{leer nw~ De®ís keÀemee Glheeo G®®e ie´enkeÀ 
Jeie& keÀes DeekeÀe|<ele keÀjves ceW me#ece nesles nw~ Jele&ceeve ceW he´l³eskeÀ yeQkeÀ kesÀ heeme efJeefYeVe he´keÀej kesÀ ie´enkeÀeW kesÀ 
efueS efJeefMeä Glheeo GheueyOe nw~ pewmes ³etefve³eve yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee ves neF& vesìJeLe& ie´enkeÀeW kesÀ efueS ye®ele 
Keelee Smeyeer S®e Sve DeeF& Glheeo (SB-HNI), ceefnueeDeeW kesÀ efueS GVeefle Je mece=ef×, heWMeveme& kesÀ efueS 
³etefve³eve mecceeve Deeefo Glheeo uee@b®e efkeÀS nQ, efpemeces DeveskeÀ megefJeOeeDeeW kesÀ meeLeömeeLe ieesuHeÀ, efpece, nwuLe 
®eskeÀöDehe Deeefo GheueyOe nQ~ Fme he´keÀej De®ís GlheeoeW kesÀ peefj³es De®íe ie´enkeÀ Jeie& yeQkeÀ mes peæg[lee nw 
efpemekeÀe J³eJemee³e ceW he´l³e#e heefjCeece efoKeeF& oslee nw~

Deeies keÀer jen: ö

Jele&ceeve ceW Yeejleer³e yeQeEkeÀie keÀF& yeoueeJe mes iegpej jner nw~ yeæ{leer he´eflemheOee&, GoejerkeÀjCe, ie´enkeÀ keÀer yeæ{leer 
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Dehes#eeSB, lespeer mes yeoueleer lekeÀveerkeÀ ie´enkeÀeW Deeefo yeQeEkeÀie ieefleefJeefOe³eeW keÀes he´YeeefJele keÀj jnW nw~ Gef®ele he´yebOeve 
efkeÀmeer Yeer J³eJemee³e ceW yengle DeeJeM³ekeÀ neslee nw~ yeQeEkeÀie J³eJemee³e ceW pecee keÀe Gef®ele he´yebOeve keÀjves mes 
peceekeÀlee&DeeW SJeb Mes³ejOeejkeÀeW kesÀ Oeve keÀe mener Ghe³eesie efkeÀ³ee peelee nw~ Gef®ele HeÀb[ he´yebOeve SJeb hesMesJej ueesieeW 
keÀer mene³elee mes keÀemee (CASA) keÀe mecegef®ele Ghe³eesie keÀejesyeej Je=ef× kesÀ efueS efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw~ veesìyeboer 
keÀer Iees<eCee kesÀ yeeo yeQkeÀeW ceW lespeer mes pecee yeæ{e efpemeces 70… mes DeefOekeÀ mejkeÀejer yeQkeÀeW ceW pecee efkeÀS ieS Les~ 
³ener eqmLeefle ©. 2000 kesÀ pecee nesves keÀer Iees<eCee kesÀ yeeo ngF&~ keÀemee keÀes ueskeÀj meYeer yeQkeÀeW ceW he´eflemheOee& nw, Deleë 
GheueyOe keÀemee keÀe keÀejesyeej efJekeÀeme ceW mener Ghe³eesie keÀjvee SJeb keÀejesyeej mebJe=ef× he´ehle keÀjvee, ³ener yeQkeÀeW kesÀ 
meeceves ®egveewleer nw~ meeLe ner ³en meYeer yeQkeÀeW kesÀ efueS SkeÀ DeJemej Yeer nw efkeÀ keÀemee kesÀ peefj³es keÀejesyeej efJekeÀeme 
efkeÀ³ee peeS Deewj keÀejesyeej mebJe=ef× kesÀ SkeÀ ye[s mebyeue kesÀ ªhe ceW Dehevee³ee peeS~ meYeer Yeejleer³e yeQkeÀ meHeÀue 
ªhe mes Ssmee keÀj jnW nQ Deewj ³eefo Fmeer lejn keÀemee keÀes keWÀê ceW jKeles ngS keÀe³e& efkeÀ³ee peeS lees yeQkeÀ kesÀ keÀejesyeej 
efJekeÀeme kesÀ meeLeömeeLe osMe kesÀ efJekeÀeme ceW ³en yengle yeæ[er YetefcekeÀe efveYeeSiee~

- Þeer iebiee olle Heble
³etefve³eve yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee
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CASA - yeQkeÀ keÀer ueeYehe´olee keÀe SkeÀ Ghee³e
CASA (®eeuet Keelee ye®ele Keelee) keÌ³ee nw?

CASA SkeÀ meeceev³e yeQkeÀ Keelee nw efpemeceW mes efkeÀmeer Yeer mece³e OevejeefMe keÀe Ghe³eesie efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw~ CASA 
SkeÀ efJeÊeer³e mebmLeeve ceW jKee ie³ee Jen pecee Keelee nw pees efvekeÀemeer Deewj pecee keÀer Devegceefle oslee nw, leeefkeÀ ie´enkeÀeW 
keÀes yeQkeÀ ceW Dehevee hewmee jKeves kesÀ efueS DeekeÀe|<ele efkeÀ³ee pee mekesÀ~ CASA keÀe GÎsM³e ye®ele keÀes yeæ{eJee osvee 
nw ~ ye®ele Keeles ceW mece³e mece³e hej efvejblej y³ee]pe efceuelee jnlee nw peyeefkeÀ ®eeuet Keeles hej yengle keÀce ³ee keÀesF& 
y³eepe veneR efceuelee nw ~

CASA SkeÀ iewjömeeJeefOe pecee nw, efpemekeÀe DeLe& nw efkeÀ FmekeÀe Ghe³eesie GheYeesÊeÀe keÀer jespeceje& keÀer yeQeEkeÀie Deewj 
ye®ele DeeJeM³ekeÀleeDeeW kesÀ efueS efkeÀ³ee peelee nw Deewj FmekeÀer keÀesF& efJeefMeä heefjhekeÌJelee ³ee meceeeqhle efleefLe veneR nesleer 
nw~ ³en leye lekeÀ JewOe nw peye lekeÀ KeeleeOeejkeÀ Fmes Keguee jKevee ®eenlee nw~

³en meeJeefOe pecee (SHeÀ [er) kesÀ efJehejerle nw, pees SkeÀ efveeq½ele DeJeefOe kesÀ efueS ie´enkeÀ kesÀ hewmes keÀe Yegieleeve keÀjlee 
nw~ heefjhekeÌJelee efleefLe hej, yeQkeÀ ³ee mebmLeeve mencele y³eepe Yegieleeve kesÀ meeLe hewmee ueewìelee nw~

CASA kewÀmes keÀece keÀjlee nw?

CASA SkeÀ meeceev³e yeQkeÀ Keeles keÀer lejn keÀece keÀjlee nw, Deewj Keeles mes hewmee efkeÀmeer Yeer mece³e efvekeÀeuee pee 
mekeÀlee nw~ meeJeefOe pecee keÀer leguevee ceW, CASA yeQkeÀeW kesÀ efueS Oeve pegìeves keÀe SkeÀ memlee lejerkeÀe nw~ efJeÊeer³e 
mebmLeeve CASA kesÀ Ghe³eesie keÀes he´eslmeeefnle keÀjles nQ keÌ³eeWefkeÀ Fmemes GvnW G®®e ueeYe ceee|peve GlheVe keÀjves ceW ceoo 
efceueleer nw~ CASA meeJeefOe pecee keÀer leguevee ceW keÀce y³eepe oj keÀe Yegieleeve keÀjlee nw, pewmes efkeÀ meeJeefOe he´ceeCehe$e 
®etBefkeÀ CASA pecee hej efo³ee peeves Jeeuee y³eepe meeJeefOe pecee hej efoS peeves Jeeues y³eepe mes keÀce nw, FmeefueS yeQkeÀ 
Üeje Deheveer GOeej ieefleefJeefOe³eeW mes Dee|pele y³eepe Dee³e Deewj peceekeÀlee&DeeW keÀes efoS peeves Jeeues y³eepe kesÀ yeer®e keÀe 
Deblej DeefOekeÀ nw~

CASA keÀe Ghe³eesie keÀjkesÀ ie´enkeÀ DeefOekeÀ lejuelee kesÀ efueS G®®e y³eepe oj keÀe Deeoeveöhe´oeve keÀj mekeÀles nQ~ 
vekeÀejelcekeÀ he#e ³en nw efkeÀ Fme yeele keÀes ueskeÀj Deefveeq½elelee nw efkeÀ peceekeÀlee& Deheveer OevejeefMe keÀye efvekeÀeuesiee, 
FmeefueS keÀesF& yeQkeÀ ³en megefveeq½ele veneR keÀj mekeÀlee nw efkeÀ JeemleJe ceW GmekesÀ heeme GOeej osves kesÀ efueS efkeÀlevee hewmee 
GheueyOe nesiee~ Deleë efkeÀmeer yeQkeÀ keÀes uebyeer DeJeefOe kesÀ efJeÊehees<eCe kesÀ efueS CASA efveefOe keÀe Ghe³eesie veneR keÀjvee 
®eeefnS~

CASA ceW pecee efkeÀ³ee ie³ee hewmee efkeÀmeer Yeer mece³e efvekeÀeuee ³ee Yegieleeve efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw~ Fme yeer®e, ye®ele 
efnmmes hej y³eepe, kegÀí hewmes pecee hej jKeves Deewj mece³e kesÀ meeLe FmeceW peesæ[ves kesÀ efueS he´eslmeenve kesÀ ªhe ceW keÀe³e& 
keÀjlee nw~

DeefOekeÀebMe yeQkeÀ v³etvelece ³ee Deewmele Mes<e DeeJeM³ekeÀleeDeeW kesÀ DeeOeej hej, Deheves ie´enkeÀeW keÀes cegHeÌle ceW ³ee SkeÀ 
íesìs mes MegukeÀ hej CASA keÀer hesMekeÀMe keÀjles nQ~

CASA Devegheele Deewj FmekeÀe yeQkeÀ keÀer ueeYehe´olee ceW ³eesieoeve

efkeÀmeer yeQkeÀ keÀer ueeYehe´olee efveOee&efjle keÀjves kesÀ efueS Ghe³eesie efkeÀS peeves Jeeues cewefì^keÌme ceW mes SkeÀ CASA nw keÌ³eeWefkeÀ 
CASA Devegheele Fbefiele keÀjlee nw efkeÀ yeQkeÀ keÀer kegÀue pecee jeefMe keÀe efkeÀlevee efnmmee ®eeuet Deewj ye®ele oesveeW KeeleeW 
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ceW nw~ CASA Devegheele Oeve pegìeves kesÀ efueS Ke®e& keÀe SkeÀ mebkesÀlekeÀ nw, Fme he´keÀej ³en yeQkeÀ keÀer ueeYehe´olee ³ee 
ueeYe GlheVe keÀjves keÀer mebYeeJevee keÀes oMee&lee nw~

³eefo CASA Devegheele ceW Je=ef× nesleer nw, lees FmekeÀe celeueye nw efkeÀ yeQkeÀ kesÀ heeme pecee keÀe SkeÀ yeæ[e efnmmee nw, efpemes 
yeQkeÀeW kesÀ efueS Oeve kesÀ memles ñeesle kesÀ ªhe ceW Yeer osKee pee mekeÀlee nw~

CASA keÀe Devegheele Jele&ceeve pecee Deewj ye®ele pecee Deewj kegÀue pecee kesÀ Devegheele mes yevelee nw~ G®®e CASA 
Devegheele keÀe celeueye keÀce ueeiele nw keÌ³eeWefkeÀ yeQkeÀ Deeceleewj hej ®eeuet KeeleeW hej y³eepe veneR osles nQ~ ye®ele KeeleeW 
hej y³eepe ojW keÀce nQ Deewj 3…kesÀ Deemeheeme Ieìleeröyeæ{leer jnleer nQ, uesefkeÀve yengle keÀce yeQkeÀ nQ pees 5… mes DeefOekeÀ 
keÀer hesMekeÀMe keÀjles nQ~ ³eefo yeQkeÀ pecee keÀe SkeÀ yeæ[e efnmmee Fve HebÀ[eW mes Deelee nw, lees FmekeÀe celeueye nw efkeÀ yeQkeÀ 
keÀes ³es HebÀ[ Dehes#eeke=Àle keÀce keÀercele hej he´ehle neWies~ ³en Deece leewj hej mJeerkeÀej efkeÀ³ee peelee nw efkeÀ G®®e CASA 
SkeÀ Glke=Àä Meg× y³eepe ceee|peve keÀe mebkesÀle oslee nw~ Yeejle ceW, FmekeÀe Ghe³eesie yeQkeÀ keÀer ueeYehe´olee keÀe DeekeÀueve 
keÀjves kesÀ Ghee³eeW ceW mes SkeÀ kesÀ ªhe ceW efkeÀ³ee peelee nw ~

FmeefueS, G®®e CASA Devegheele Meg× y³eepe ceee|peve keÀes yeæ{elee nw, pees yeQkeÀ keÀer yesnlej heefj®eeueve o#elee keÀe 
he´leerkeÀ nw~ ³en ueeYehe´olee yeæ{eves ceW ³eesieoeve oslee nw~ G®®e CASA Devegheele keÀe DeLe& nw pecee keÀer keÀce ueeiele, 
efpemekesÀ heefjCeecemJeªhe yesnlej Meg× y³eepe ceee|peve Deewj yeQkeÀ keÀer yesnlej heefj®eeueve o#elee nesleer nw~ yeQeEkeÀie #es$e 
kesÀ Fme he´eflemheOeea ceenewue ceW, Meg× y³eepe ceee|peve keÀes Tb®ee jKevee yengle cegeqMkeÀue nw~ peceekeÀlee& Tb®eer y³eepe oj 
keÀer ceebie keÀj jns nQ Deewj GOeejkeÀlee& DeefOekeÀ mes DeefOekeÀ he´eflemheOeea cetu³e efveOee&jCe keÀer ceebie keÀj jns nQ~

Meg× y³eepe ceee|peve hej CASA pecee kesÀ he´YeeJe keÀes nce Fme he´Je=efÊe mes yesnlej {bie mes mecePe mekeÀles nQ efkeÀ peye 
keÀesF& yeQkeÀ Deheveer $eÝCe oj ceW keÀìewleer keÀjlee nw, lees y³eepe Dee³e ceW efiejeJeì Deeleer nw, Deewj ³eefo Jen yeQkeÀ ueieYeie 
meceeve ojeW mes Deheveer pecee ojeW ceW keÀìewleer keÀjves ceW me#ece veneR nw, lees FmekeÀe SveDeeF&Sce he´YeeefJele neslee nw~ Deece 
leewj hej, yeæ{leer y³eepe oj kesÀ heefj¢M³e ceW, yeQkeÀ Deheveer $eÝCe ojW yeæ{eves keÀer peuoer ceW nesles nQ, uesefkeÀve peceekeÀlee&DeeW 
keÀes DeefOekeÀ y³eepe osves ceW Oeerces nesles nQ~ FmekesÀ efJehejerle, peye GOeej keÀer ojW Ieìleer nQ, lees yeQkeÀ Deheveer pecee ojeW 
ceW legjble keÀìewleer keÀjles nQ, uesefkeÀve peye GOeejkeÀlee&DeeW keÀes ueeYe osves keÀer yeele Deeleer nw, lees GvnW mece³e ueielee nw~ 
FmekesÀ heerís SkeÀ Jepen nw~ $eÝCe ojeW ceW efkeÀmeer Yeer yeæ{eslejer ³ee keÀìewleer keÀe he´YeeJe legjble cenmetme efkeÀ³ee peelee nw 
keÌ³eeWefkeÀ yeQkeÀ keÀer mebhetCe& $eÝCe hegeqmlekeÀe keÀe hegvecet&u³eebkeÀve efkeÀ³ee peelee nw, uesefkeÀve pecee kesÀ ceeceues ceW Ssmee veneR nw 
keÌ³eeWefkeÀ veF& ojW nQ~ ³en leYeer ueeiet neslee nw peye ceewpetoe pecee jeefMe heefjhekeÌJe nesleer nw ³ee veF& pecee jeefMe Deeleer nw~ 
³eneb CASA pecee keÀer YetefcekeÀe Deeleer nw~ CASA Devegheele efpelevee DeefOekeÀ nesiee, y³eepe oj ceW Gleejö®eæ{eJe keÀe 
vekeÀejelcekeÀ he´YeeJe keÀce nes peeSiee~

CASA Devegheele Deewj yeQkeÀ keÀer ueeYehe´olee ceW megOeej kesÀ efueS jCeveerefle³eeB

1. 	 ie´enkeÀ mesJee: peye SkeÀ mebYeeefJele peceekeÀlee& ®eeuet ³ee ye®ele yeQkeÀ Keeles ceW hewmee jKeves keÀe efveCe&³e ueslee 
nw, lees Deieuee efveCe&³e yeQkeÀ kesÀ ®e³eve keÀe neslee nw~ ie´enkeÀ mesJee henuee Deewj meyemes cenlJehetCe& keÀejkeÀ nw pees 
peceekeÀlee&DeeW kesÀ efoceeie ceW Deelee nw~ Dev³e keÀejkeÀ lekeÀveerkeÀer Þesÿlee, De®ís ne³eefye´[ os³elee GlheeoeW keÀer 
GheueyOelee Deewj SkeÀ ner íle kesÀ veer®es Dev³e iewjöyeQeEkeÀie efveJesMe GlheeoeW keÀer GheueyOelee nQ ~
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2.	 ye®ele Keelee pecee ceW megOeej: DeefOekeÀlece mebK³ee ceW J³eefÊeÀiele Keeles Keesuevee meyemes De®íe efJekeÀuhe nw~ 
S®e Sve DeeF& Keeles SJeb Ssmes Keeles efpeveces v³etvelece jeefMe DeefOekeÀ jKeves keÀer DeeJeM³ekeÀlee nes, keÀes Keesueves 
keÀer G®®e he´eLeefcekeÀlee keÀes Yeer efJekeÀeme kesÀ efueS SkeÀ cepeyetle keÀejkeÀ kesÀ ªhe ceW osKee peelee nw~ DeefYe³eeveeW 
keÀes efJeefYeVe heefjeqmLeefle³eeW mes cesue Keeves Jeeueer Ghe³egÊeÀ jCeveerefle³eeW kesÀ meeLe ef[peeFve Deewj uee@v®e efkeÀ³ee 
peevee ®eeefnS ~

3. 	 ®eeuet Keelee pecee ceW megOeej: ®eeuet Keelee pecee ceW yesnlej Je=ef× kesÀ efueS Kegoje J³eeheeefj³eeW Deewj íesìs 
GÐeesieeW keÀe DeefOekeÀ mes DeefOekeÀ mebK³ee ceW ®eeuet Keelee Keesuevee SkeÀ jCeveerefle nesveer ®eeefnS~ FmekesÀ DeefleefjÊeÀ 
v³etvelece Deewmele jeefMe DeefOekeÀ jKeves hej efJeMes<e megefJeOeeDeeW Jeeues KeeleeW keÀer mkeÀerce nesves mes Yeer ®eeuet Keeles 
DeefOekeÀ Kegue mekeWÀies ~

4. 	 mesJeeDeeW Deewj he´ewÐeesefieefkeÀ³eeW ceW megOeej : Jele&ceeve efJeÊeer³e ceenewue ceW, ie´enkeÀ mesJee keÀe mlej Deewj GVele 
he´ewÐeesefieefkeÀ³eeW keÀer GheueyOelee meyemes cenlJehetCe& keÀejkeÀ nQ pees efkeÀmeer Yeer yeQkeÀ ceW mebYeeefJele pecee keÀes 
DeekeÀe|<ele keÀjles nQ~ ie´enkeÀ mesJee kesÀ cees®ex hej nceeje mlej 10 meeue henues keÀer eqmLeefle mes keÀeHeÀer yeæ{ ie³ee 
nw~ uesefkeÀve ceevekeÀ DeYeer Yeer meblees<epevekeÀ veneR nw Deewj Fmes neefmeue keÀjves kesÀ efueS nceW yengle uebyee jemlee 
le³e keÀjvee nesiee, Jen Yeer yengle keÀce mece³e ceW~ keÀce&®eejer keÀes SkeÀ peevekeÀej SJeb ie´enkeÀ DevegketÀue heefjmebheefÊe 
kesÀ ªhe ceW efJekeÀefmele keÀjves kesÀ efueS he´efMe#eCe he´ef¬eÀ³ee Deewj he´efMe#eCe he´Ceeueer keÀes efJekeÀefmele Deewj cepeyetle 
keÀjves keÀer DeeJeM³ekeÀlee nw~

	 he´ewÐeesefiekeÀer Jen henuet nw peneb DeefOekeÀlej meeJe&peefvekeÀ #es$e kesÀ yeQkeÀ efvepeer #es$e kesÀ yeQkeÀeW mes yengle heerís nQ~ 
DeefOekeÀebMe ceeceueeW ceW Glheeo Deewj GhekeÀjCe GheueyOe nQ, uesefkeÀve %eeve keÀer keÀceer kesÀ keÀejCe nceeje mìeHeÀ 
GvekeÀe þerkeÀ mes Ghe³eesie veneR keÀj heelee nw~ keÀce&®eeefj³eeW keÀes GlheeoeW kesÀ yeejs ceW Gef®ele peevekeÀejer he´oeve 
keÀjves kesÀ efueS he´efMe#eCe keÀer DeeJeM³ekeÀlee nw Deewj ie´enkeÀeW kesÀ efueS veF& heeræ{er kesÀ GlheeoeW pewmes Fbìjvesì 
yeQeEkeÀie, ceesyeeFue yeQeEkeÀie Deeefo kesÀ yeejs ceW efJeefYeVe ceeref[³ee Deewj MeeKeeDeeW kesÀ ceeO³ece mes peeieªkeÀlee 
keÀe³e&¬eÀce Dee³eesefpele efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw~

5. 	 veS neFefye´[ GlheeoeW keÀe efJeheCeve Deewj efJekeÀeme Deewj ceewpetoe GlheeoeW keÀe Gef®ele efJeheCeve : 
DeepekeÀue, ie´enkeÀ nj uesveosve kesÀ efueS MeeKee ceW veneR Deevee ®eenlee nw Deewj Jen yeQkeÀj mes Gcceero keÀjlee nw 
efkeÀ GmekeÀer pecee jeefMe Fme lejn mes jKeer peeSieer efkeÀ Gmes DeefOekeÀlece efjìve& efceues~ yeQkeÀeW kesÀ heeme meseEJeime 
kesÀ yengle De®ís neFefye´[ Glheeo nQ, pees yeepeej ceW meJeexÊece GlheeoeW ceW mes SkeÀ nw~ Fme he´keÀej kesÀ GlheeoeW 
keÀe peesjoej efJeheCeve efkeÀ³ee peevee ®eeefnS~ yesnlej efJeheCeve Deewj yesnlej lekeÀveerkeÀer mene³elee kesÀ keÀejCe ner 
meYeer efvepeer yeQkeÀ SkeÀ ner Glheeo kesÀ efJeefYeVe he´keÀejeW hej hetbpeer ueiee jns nQ ~

6. 	 SkeÀ ner íle kesÀ veer®es meYeer efJeÊeer³e mesJeeSB he´oeve keÀjvee : Jele&ceeve ceW nce Deheves ie´enkeÀeW keÀes kesÀJeue 
Deheves yeQkeÀ mes pegæ[er kebÀheefve³eeW kesÀ efueS Dev³e megefJeOeeSb he´oeve keÀj jns nQ pewmes yeercee, c³et®egDeue HebÀ[ Deeefo~ 
Fmemes ie´enkeÀeW kesÀ efueS DeJemej meerefcele nes peeles nQ Deewj ³eefo keÀesF& Menjer ie´enkeÀ Dev³e kebÀheefve³eeW ceW efveJesMe 
keÀjves keÀer ³eespevee yeveelee nw lees GmekesÀ he´Jeemeve keÀer mebYeeJevee Megª nes peeleer nw~ meYeer he´cegKe kebÀheefve³eeW kesÀ 
GlheeoeW keÀer hesMekeÀMe keÀjkesÀ ie´enkeÀ keÀes efveJesMe keÀe DeJemej he´oeve keÀjvee SkeÀ De®íe efJekeÀuhe nes mekeÀlee 
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nw~ ³en S®e [er SHeÀ meer yeQkeÀ pewmes efvepeer yeQkeÀeW Üeje ueeiet keÀer ieF& meHeÀue jCeveerefle³eeW ceW mes SkeÀ nw~ ³eefo 
Menjer ie´enkeÀeW kesÀ efueS Glke=Àä ie´enkeÀ mesJee Deewj yesnlej he´ewÐeesefiekeÀer Üeje mecee|Lele mebhetCe& efJeÊeer³e ³eespevee 
he´oeve keÀer peeSieer, lees ³en efveeq½ele ªhe mes ye®ele yeQkeÀ pecee ceW megOeej keÀjves ceW ceoo keÀjsieer~

7. 	 efveeq<¬eÀ³e KeeleeW keÀes ®eeuet keÀjvee : DeepekeÀue yengle keÀce Ssmeer pevelee nw efpemekeÀe Keelee efkeÀmeer Yeer yeQkeÀ 
ceW veneR nw~ FmeefueS ³eefo efkeÀmeer ie´enkeÀ keÀe Keelee nceejs yeQkeÀ ceW efveeq<¬eÀ³e DeJemLee ceW nw, FmekeÀe DeLe& ³en 
nw efkeÀ Jen J³eefÊeÀ efkeÀmeer Deewj efJeÊeer³e mebmLeeve mes Deheves uesve osve keÀj jne nw ~ FmekeÀe keÀejCe kegÀí Yeer nes 
mekeÀlee nw - nceeje J³eJenej, nceejs GlheeoeW keÀer iegCeJeÊee, ie´enkeÀ keÀer mecem³eeW keÀe mece³e mes efvejekeÀjCe ve 
nesvee Fl³eeefo ~ Deleë Ssmes KeelesOeejkeÀeW mes mebheke&À keÀj kesÀ GvekeÀes Dehesef#ele mesJeeSB osves mes KeeleeW keÀes ®eeuet 
efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw efpemekesÀ heefjCeeceJeMe CASA ceW efveeq½ele ªhe mes Je=ef× nesieer keÌ³eeWefkeÀ peye ie´enkeÀ Keeles 
®eeuet jKeWies , lees GveceW kegÀí jeefMe Yeer DeJeM³e jKeWies~

8. 	 efJeefJeOe (meb[jer) KeeleeW ceW v³etvelece jeefMe jKevee : DekeÌmej yeQkeÀeW kesÀ efJeefJeOe KeeleeW ceW efyevee hetjer peeb®e 
heæ[leeue kesÀ ie´enkeÀeW keÀer jeefMe keÀes mLeeveebleefjle keÀj efo³ee peelee nw Deewj GmekeÀe ]HeÀewueeW Dehe ve keÀjves kesÀ 
keÀejCe keÀjesæ[es ªhe³es keÀer jeefMe heæ[er jnleer nw~ ³en jeefMe cegK³ele: CASA keÀer nesleer nw ~ Fve KeeleeW ceW heæ[s 
jnves kesÀ keÀejCe FmekeÀes CASA ceW veneR peesæ[e peelee Deewj Fme he´keÀej ³en yeQkeÀ keÀer ueeYehe´olee keÀes he´YeeefJele 
keÀjleer nw~ Ssmes KeeleeW ceW jeefMe mLeeveebleefjle keÀjves mes ye®evee ®eeefnS Deewj ³eefo efkeÀmeer Deheefjne³e& keÀejCe mes 
Ssmee efkeÀ³ee Yeer ie³ee nw , lees Gmes MeerIe´ DeefleMeerIe´ Gef®ele Keeles ceW mLeeveebleefjle keÀj osvee ®eeefnS~

GhejesÊeÀ ®e®ee& mes mheä nw keÀer yeQkeÀeW keÀer ueeYehe´olee keÀes yeæ{eves kesÀ efueS CASA keÀe efkeÀlevee cenlJehetCe& ³eesieoeve nw~ 
Deleë meYeer yeQkeÀ keÀce&®eeefj³eeW keÀe ³es oeef³elJe yevelee nw keÀer Jes Deheves yeQkeÀ keÀe CASA heesì&HeÀesefue³ees SJeb CASA 

Devegheele yeæ{eves ceW cenlJehetCe& ³eesieoeve oW keÌ³eeWefkeÀ yeQkeÀ ueeYe ceW jnWies lees Jes osMe keÀer DeLe&J³eJemLee keÀes meg¢æ{ yeveeves 
ceW cenlJehetCe& men³eesie os mekeWÀies ~

- Þeer leg<eej ceenséejer
³etefve³eve yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee
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keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme: yeQkeÀ kesÀ ef[efpeìue GlheeoeW keÀe he´®eej
“Good banking is produced not by good laws, but by good bankers.” -Hartley Withers

’De®íer yeQeEkeÀie De®ís keÀevetveeW mes veneR, yeequkeÀ De®ís yeQkeÀjeW Üeje keÀer peeleer nw~“ -neì&ues efJeojme&

CASA (®eeuet Keelee, ye®ele Keelee) SkeÀ Meyo nw efpemekeÀe Ghe³eesie yeQeEkeÀie #es$e ceW oes he´keÀej kesÀ pecee KeeleeW 
keÀe JeCe&ve keÀjves kesÀ efueS efkeÀ³ee peelee nw: pees efkeÀ ®eeuet Keelee Deewj ye®ele Keelee nw~ ®eeuet KeeleeW keÀe Ghe³eesie 
J³eJemee³eeW Deewj J³eefÊeÀ³eeW Üeje owefvekeÀ efJeÊeer³e uesveosve kesÀ efueS efkeÀ³ee peelee nw, pees Demeerefcele pecee Deewj efvekeÀemeer 
keÀer hesMekeÀMe keÀjles nQ~ ye®ele Keeles J³eefÊeÀ³eeW keÀes Deheveer pecee jeefMe hej y³eepe Dee|pele keÀjves kesÀ meeLeömeeLe hewmes 
ye®eeves kesÀ efueS ef[]peeFve efkeÀS ieS nQ~ CASA Keeles Oeve keÀe SkeÀ eqmLej ñeesle he´oeve keÀjkesÀ, lejuelee yeæ{ekeÀj, ¬eÀe@
meömeseEueie kesÀ DeJemej he´oeve keÀjkesÀ, ie´enkeÀ mebyebOe yeveeves, GOeej hej efveYe&jlee keÀce keÀjves Deewj Deee|LekeÀ efJekeÀeme 
keÀes he´eslmeeefnle keÀjkesÀ J³eJemee³e efJekeÀeme ceW cenlJehetCe& YetefcekeÀe efveYeeles nQ~

³es Keeles yeQkeÀeW keÀes keÀce ueeiele Jeeueer peceeDeeW keÀe efvejblej he´Jeen yeveeS jKeves ceW ceoo keÀjles nQ, efpememes Jes 
he´eflemheOeea ojeW hej J³eJemee³eeW Deewj J³eefÊeÀ³eeW keÀes DeefOekeÀ GOeej osves ceW me#ece nesles nQ~ Jes yeQkeÀeW keÀes oerIe&keÀeefuekeÀ 
ie´enkeÀ mebyebOe yeveeves, yeenjer GOeej hej efveYe&jlee keÀce keÀjves Deewj veewkeÀjer kesÀ DeJemej hewoe keÀjkesÀ Deewj meceie´ 
Deee|LekeÀ ieefleefJeefOe keÀes yeæ{ekeÀj Deee|LekeÀ efJekeÀeme keÀes he´eslmeeefnle keÀjves ceW Yeer ceoo keÀjles nQ~

DeLee&le yeQkeÀ kesÀ ef[efpeìue GlheeoeW kesÀ he´®eej keÀer yeQkeÀ kesÀ nj #es$e ceW Ghe³eesefielee nw~ Deieues ®ejCe ceW nce ef[efpeìue 
GlheeoeW kesÀ nj #es$e ceW he´³eesie osKeWies~

“I dream of a Digital India where e-Commerce drives Entrepreneurship.”

Narendra Modi

ceQ SkeÀ Ssmes ef[efpeìue Yeejle keÀe mehevee osKelee ntb peneb F&-keÀe@ceme& GÐeefcelee keÀes yeæ{eJee os~
vejWê ceesoer

yeQkeÀ kesÀ ef[efpeìue GlheeoeW kesÀ ceeO³ece mes efJeefYeVe efJeYeeieeW, GÐeesieeW, Deewj J³eeheejeW ceW heefjJele&ve Dee³ee nw Deewj Fvemes 
he´YeeJeer meceeOeeve ngS nw, efpememes efJeÊeer³e meMeefÊeÀkeÀjCe, efJeÊeer³e mesJeeDeeW keÀer hengb®e, Deewj J³eJemee³e keÀer he´ieefle ceW 
megOeej ngDee nw~ efpevekeÀe JeCe&ve DeOeesefueefKele nw~

ef[efpeìue Dee@veyeese\[ie

ef[efpeìue Dee@veyeese\[ie SkeÀ Ssmeer he´ef¬eÀ³ee nw pees ie´enkeÀeW keÀes Dee@veueeFve ³ee ceesyeeFue Sshe kesÀ ceeO³ece mes veS Keeles 
Keesueves keÀer Devegceefle osleer nw~ ³en he´ef¬eÀ³ee Deece leewj hej heejbheefjkeÀ Fve-ye´eb®e Keelee Keesueves keÀer leguevee ceW yengle 
lespe Deewj DeefOekeÀ megefJeOeepevekeÀ nesleer nw~

efve³ees yeQkeÀ

efve³ees yeQkeÀ cee$e SkeÀ ef[efpeìue-yeQkeÀ nQ pees efJeefYeVe he´keÀej keÀer veJeerve megefJeOeeSB Deewj mesJeeSB he´oeve keÀjles nQ~ efve³ees 
yeQkeÀ Gve yeQkeÀeW kesÀ efueS SkeÀ cetueYetle ef[efpeìue huesìHeÀece& he´oeve keÀjles nQ pees CASA efJekeÀefmele keÀjvee ®eenles nQ 
Deewj GvekesÀ ie´enkeÀeW keÀes GvekeÀer DeeJeM³ekeÀleeDeeW kesÀ efnmeeye mes efJeÊe mesJeeDeeW keÀe Deevebo uesves keÀer Devegceefle osves 
keÀe GÎsM³e nw~
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efJeÊeer³e mesJeeSb:

ef[efpeìue GlheeoeW mes efJeÊeer³e mesJeeDeeW keÀes efJekeÀefmele efkeÀ³ee nQ, efpemeceW ceesyeeFue yeQeEkeÀie Sshme, ef[efpeìue Jee@uesìdme, 
Deewj Je®eg&Deue hesceWì efmemìcme Fl³eeefo Deeles nw~ Fve mesJeeDeeW kesÀ ceeO³ece mes, ueesie Deemeeveer mes uesve-osve keÀj mekeÀles 
nQ,KeeleeW keÀer Mes<e jeefMe osKe mekeÀles nQ, Deewj efJeÊeer³e meb®e³e keÀj mekeÀles nQ~

F&-keÀe@ceme&:

F&keÀeceme& (FueskeÌì^e@efvekeÀ keÀe@ceme& kesÀ ªhe ceW Yeer peevee peelee nw) GlheeoeW ³ee mesJeeDeeW keÀes Kejeroves Deewj yes®eves, Oeve 
nmleeblejCe keÀjves Deewj FueskeÌì^e@efvekeÀ ceeO³ece (Fbìjvesì) hej [sìe mLeeveebleefjle keÀjves keÀer he´ef¬eÀ³ee nw~ ³en vesìJeke&À 
ueesieeW keÀes otjer Deewj mece³e keÀer yeeOee kesÀ efyevee J³eeheej keÀjves keÀer Devegceefle oslee nw~

ef[efpeìue ceekexÀeEìie:

yeQeEkeÀie ceW ef[efpeìue ceekexÀeEìie keÀe Fmlesceeue ye´eb[ peeieªkeÀlee yeæ{eves Deewj he´es]HeÀeFue keÀes ce]peyetle keÀjves kesÀ efueS 
efkeÀ³ee peelee nw. yeQkeÀ Deheveer Dee@veueeFve GheeqmLeefle ce]peyetle keÀj mekeÀles nQ Deewj ie´enkeÀeW kesÀ meeLe meesMeue ceeref[³ee 
hej yeele®eerle keÀjkesÀ Kego keÀes efJeÊeer³e #es$e ceW he´eefOekeÀejer kesÀ ªhe ceW mLeeefhele keÀj mekeÀles nQ

ef[efpeìue keÀewMeue efJekeÀeme:

ef[efpeìue DevegMeemeefvekeÀ mebmLeeveeW Deewj J³eJemee³eeW kesÀ meeLe efceuekeÀj ef[efpeìue keÀewMeue efJekeÀeme keÀes he´eslmeeefnle 
keÀjles nQ~ Jes ef[efpeìue %eeve Deewj keÀewMeue keÀes he´efMe#eCe Deewj efMe#ee kesÀ ceeO³ece mes ueesieeW keÀes he´oeve keÀjles nQ, 
efpememes J³eefÊeÀiele Deewj hesMesJej yeQeEkeÀie keÀe efJekeÀeme ngDee nw~

ef[efpeìue hesceWì efmemìcme:

ef[efpeìue GlheeoeW kesÀ ceeO³ece mes megjef#ele Deewj Deemeeve ef[efpeìue hesceWì efmemìcme efJekeÀefmele ng³es nQ, pewmes efkeÀ 
ef[efpeìue Jee@uesìdme, ³etheerDeeF&, Deewj ef[efpeìue ef¬eÀhìeskeÀjWmeer~ Fve efmemìcme kesÀ ceeO³ece mes ueesie Dee@veueeFve uesve-
osve keÀj mekeÀles nQ, pees Yegieleeve he´ef¬eÀ³ee keÀes megefJeOeepevekeÀ Deewj megjef#ele yeveelee nw~

GÐeesie 4.0:

ef[efpeìue Glheeo ves GÐeesie 4.0 kesÀ meeLe DeewÐeesefiekeÀ keÀejesyeej keÀes Yeer yeoue efo³ee nw~ Jes DeefÜleer³e lejerkeÀeW mes 
meb®eeefuele nesves Jeeueer mceeì& ceMeerveeW, ef[efpeìue efveiejeveer, Deewj DeewÐeesefiekeÀ Fbìjvesì Dee@HeÀ eELeime keÀer lejHeÀ yeæ{ jns 
nQ, pees GÐeesie keÀer GlheeokeÀlee Deewj GlheeokeÀlee ceW megOeej keÀj jns nQ~

efJeÊeer³e meMeefÊeÀkeÀjCe:

ef[efpeìue GlheeoeW ves efJeÊeer³e meMeefÊeÀkeÀjCe keÀes yeæ{eJee osves ceW ceoo keÀer nQ, KeemekeÀj efJekeÀefmele Deewj DeefJekeÀefmele 
osMeeW ceW ³eesieoeve mejnveer³e nw~ ³en ceO³ece Jeieea³e keÀejesyeejeW Deewj J³eefÊeÀiele Keelee OeejkeÀeW kesÀ ceeO³ece mes ueesieeW 
keÀes efJeÊeer³e mece=ef× keÀer Deesj Deie´mej nes jns nQ~

meeceeefpekeÀ megOeej:

ef[efpeìue GlheeoeW ves meeceeefpekeÀ megOeej kesÀ efueS Yeer keÀF& meeceeefpekeÀ heefj³eespeveeDeeW keÀe meceLe&ve efkeÀ³ee nw, pewmes efkeÀ 
ef[efpeìue efMe#ee, J³eefÊeÀiele efJekeÀeme, Deewj mJe®ílee DeefYe³eeve Fl³eeefo~

DeJemej Deewj jespeieej:

ef[efpeìue GlheeoeW mes yeQkeÀ ceW DeJemej SJeb jespeieej efvecveefueefKele lejerkeÀeW mes efoS pee mekeÀles nQ:
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veS GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW kesÀ efJekeÀeme kesÀ efueS: ef[efpeìue he´ewÐeesefiekeÀer kesÀ efJekeÀeme mes yeQkeÀeW keÀes veS GlheeoeW 
Deewj mesJeeDeeW keÀes efJekeÀefmele keÀjves ceW ceoo efceueleer nw~ Fve veS GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW kesÀ efJekeÀeme kesÀ efueS yeQkeÀeW 
keÀes veS keÀce&®eeefj³eeW keÀer DeeJeM³ekeÀlee nesleer nw~

ef[efpeìue GlheeoeW kesÀ he´yebOeve kesÀ efueS: ef[efpeìue GlheeoeW keÀes efJekeÀefmele keÀjves kesÀ yeeo, GvnW he´yebefOele keÀjves 
keÀer DeeJeM³ekeÀlee nesleer nw~ FmekesÀ efueS yeQkeÀeW keÀes ef[efpeìue GlheeoeW kesÀ he´yebOeve ceW DevegYeJeer keÀce&®eeefj³eeW keÀer 
DeeJeM³ekeÀlee nesleer nw~

ie´enkeÀeW keÀes mene³elee he´oeve keÀjves kesÀ efueS: ef[efpeìue GlheeoeW kesÀ Ghe³eesie ceW ie´enkeÀeW keÀes mene³elee he´oeve keÀjves 
kesÀ efueS yeQkeÀeW keÀes ie´enkeÀ mene³elee keÀce&®eeefj³eeW keÀer DeeJeM³ekeÀlee nesleer nw~

ef[efpeìue GlheeoeW mes yeQkeÀ ceW GlheVe nesves Jeeues DeJemejeW Deewj jespeieej kesÀ kegÀí efJeefMeä GoenjCe efvecveefueefKele nQ:

[sìe efJeMues<ekeÀ: yeQkeÀeW keÀes Deheves ie´enkeÀeW keÀer peªjleeW keÀes mecePeves Deewj GvekesÀ efueS yesnlej GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW 
keÀes efJekeÀefmele keÀjves kesÀ efueS [sìe efJeMues<ekeÀeW keÀer DeeJeM³ekeÀlee nesleer nw~

ef[efpeìue ceekexÀìj: yeQkeÀeW keÀes Deheves ef[efpeìue GlheeoeW keÀes yeæ{eJee osves Deewj veS ie´enkeÀ he´ehle keÀjves kesÀ efueS 
ef[efpeìue ceekexÀìme& keÀer DeeJeM³ekeÀlee nesleer nw~

Jesye [sJeuehej: yeQkeÀeW keÀes Deheves ef[efpeìue GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW keÀes efJekeÀefmele Deewj he´yebefOele keÀjves kesÀ efueS Jesye 
[sJeueheme& keÀer DeeJeM³ekeÀlee nesleer nw~

keÀmìcej meheesì& he´efleefveefOe: yeQkeÀeW keÀes Deheves ef[efpeìue GlheeoeW kesÀ Ghe³eesie ceW ie´enkeÀeW keÀes mene³elee he´oeve keÀjves 
kesÀ efueS keÀmìcej meheesì& he´efleefveefOe³eeW keÀer DeeJeM³ekeÀlee nesleer nw~

kegÀue efceueekeÀj, ef[efpeìue GlheeoeW mes yeQkeÀ ceW keÀF& DeJemej Deewj jespeieej GlheVe nesles nQ~ ef[efpeìue he´ewÐeesefiekeÀer kesÀ 
efJekeÀeme kesÀ meeLe, yeQkeÀeW keÀes Deheves keÀejesyeej keÀes yeæ{eves Deewj he´eflemheOee&lcekeÀ ueeYe he´ehle keÀjves kesÀ efueS ef[efpeìue 
GlheeoeW hej O³eeve osves keÀer DeeJeM³ekeÀlee nesieer~ Fmemes yeQkeÀeW ceW veS DeJemej Deewj jespeieej GlheVe neWies~

keÀemee Deewj yeQkeÀ kesÀ keÀejesyeej ceW ef[efpeìue GlheeoeW kesÀ men³eesie kesÀ keÀF& ueeYe nQ, efpemekeÀes megiecelee mes JeCe&ve efkeÀ³ee 
pee mekeÀlee nw~

ie´enkeÀ mesJee ceW megOeej: ef[efpeìue Glheeo ie´enkeÀeW keÀes Deheves yeQeEkeÀie uesveosve keÀes keÀneR mes Yeer Deewj keÀYeer Yeer keÀjves 
keÀer Devegceefle osles nQ~ Fmemes yeQkeÀeW keÀes ie´enkeÀeW keÀer DeeJeM³ekeÀleeDeeW keÀes yesnlej {bie mes hetje keÀjves Deewj GvekeÀer 
mesJeeDeeW keÀes DeefOekeÀ megefJeOeepevekeÀ yeveeves ceW ceoo efceueer nw~

ueeiele ceW keÀceer: ef[efpeìue Glheeo yeQkeÀeW keÀes heejbheefjkeÀ yeQeEkeÀie ®ewveueeW keÀes yeveeS jKeves Deewj meb®eeefuele keÀjves keÀer 
ueeiele keÀes keÀce keÀjves ceW ceoo keÀjles nQ~ Fmemes yeQkeÀeW keÀes Deheves ie´enkeÀeW keÀes DeefOekeÀ he´eflemheOeea ojeW hej mesJeeSb 
he´oeve keÀjves ceW ceoo efceueleer nw~

veF& Dee³e kesÀ DeJemej: ef[efpeìue Glheeo yeQkeÀeW keÀes veS GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW keÀer hesMekeÀMe keÀjves keÀer Devegceefle 
osles nQ pees heejbheefjkeÀ yeQeEkeÀie ®ewveueeW kesÀ ceeO³ece mes GheueyOe veneR nQ~ Fmemes yeQkeÀeW keÀes Deheveer Dee³e yeæ{eves ceW ceoo 
efceue mekeÀleer nw~

DeeveueeFve/ ceesyeeFue yeQeEkeÀie: ceesyeeFue yeQeEkeÀie ie´enkeÀeW keÀes Deheves mceeì&HeÀesve ³ee ìwyeuesì keÀe Ghe³eesie keÀjkesÀ 
Deheves yeQeEkeÀie uesveosve keÀes keÀjves keÀer Devegceefle oer nw~

hesceWì iesìJes: hesceWì iesìJes ie´enkeÀeW keÀes Dee@veueeFve Kejeroejer keÀjles mece³e Deheves yeQkeÀ KeeleeW mes Yegieleeve keÀjves keÀer 
Devegceefle oer nQ~
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¬esÀef[ì keÀe[&: ¬esÀef[ì keÀe[& ie´enkeÀeW keÀes Deheves uesveosve kesÀ efueS yeeo ceW Yegieleeve keÀjves keÀer Devegceefle oer nw~

[sefyeì keÀe[&: [sefyeì keÀe[& ie´enkeÀeW keÀes Deheves yeQkeÀ KeeleeW mes meerOes uesveosve keÀjves keÀer Devegceefle oer nw~

keÀemee Deewj yeQkeÀ kesÀ keÀejesyeej ceW ef[efpeìue GlheeoeW keÀe men³eesie yeQkeÀeW keÀes Deheves ie´enkeÀeW keÀes yesnlej mesJee he´oeve 
keÀjves, ueeiele keÀce keÀjves Deewj veF& Dee³e kesÀ DeJemejeW keÀe helee ueieeves ceW ceoo keÀj jne nw~

keÀemee Deewj yeQkeÀ kesÀ keÀejesyeej ceW ef[efpeìue GlheeoeW kesÀ kegÀí efJeefMeä GoenjCeeW kesÀ ceeO³ece mes keÀF& lejn mes men³eesie 
oslee nw pees Fme he´keÀej nw:

ie´enkeÀ mesJee ceW megOeej:

ceesyeeFue yeQeEkeÀie Deewj Dee@veueeFve yeQeEkeÀie ie´enkeÀeW keÀes Deheves yeQeEkeÀie uesveosve keÀes 24/7 keÀjves keÀer Devegceefle osles nQ~

®ewìyee@ì Deewj Dev³e ke=Àef$ece yegef×ceÊee (SDeeF&)-DeeOeeefjle GhekeÀjCe ie´enkeÀeW keÀes Deheves he´MveeW kesÀ GÊej osves Deewj 
mecem³eeDeeW keÀes nue keÀjves ceW ceoo keÀj jne nQ~

J³eefÊeÀiele efJeÊe he´yebOeve(heerheerSce) GhekeÀjCe ie´enkeÀeW keÀes Deheves efJeÊe keÀer eqmLeefle peeveves Deewj Deheveer efJeÊeer³e eqmLeefle 
keÀes yesnlej yeveeves ceW ceoo keÀj jne nQ~

ueeiele ceW keÀceer:

ef[efpeìue GlheeoeW keÀes yeveeS jKeves Deewj meb®eeefuele keÀjves keÀer ueeiele heejbheefjkeÀ yeQeEkeÀie ®ewveueeW keÀer leguevee ceW keÀce 
nesleer nw~ ef[efpeìue Glheeo yeQkeÀeW keÀes Deheves ie´enkeÀeW keÀes DeefOekeÀ kegÀMeuelee mes mesJee he´oeve keÀjves ceW ceoo keÀjles nQ, 
efpememes ueeiele ye®eleer nw~

veF& Dee³e kesÀ DeJemej:

yeQkeÀeW keÀes veS Glheeo Deewj mesJeeSB hesMe keÀjves keÀer DeeJeM³ekeÀlee nw, pees heejbheefjkeÀ yeQeEkeÀie efJeefOe³eeW kesÀ ceeO³ece 
mes GheueyOe veneR nQ, Deewj Deheves ceewpetoe GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW keÀes veJeervelece yeveeS jKeves keÀer DeeJem³ekeÀlee nw~

yeQkeÀeW kesÀ heefj®eeueve ceW keÀemee Deewj ef[efpeìue GlheeoeW keÀe SkeÀerkeÀjCe ie´enkeÀ mesJee, ueeiele ceW keÀceer Deewj jepemJe 
me=peve ceW megOeej kesÀ efueS cenlJehetCe& nw~ ef[efpeìue Glheeo ie´enkeÀ mesJee keÀes yeæ{eles nQ Deewj cetu³e Jee|Oele mesJeeSb 
he´oeve keÀjles nQ~ CASA efJeÊeer³e mebj®evee Deewj efJekeÀeme keÀes eqmLej keÀjlee nw, peyeefkeÀ ef[efpeìue Glheeo J³eJemee³eeW 
keÀes Deheves #es$e ceW Deie´Ceer yeves jnves ceW ceoo keÀjles nQ~ ³en men³eesie cepeyetle ie´enkeÀ mebyebOeeW keÀes yeæ{eJee oslee nw Deewj 
megefJeOeepevekeÀ efJeÊe mesJeeSb he´oeve keÀjlee nw, efpememes yeQkeÀeW Deewj ie´enkeÀeW oesveeW keÀes efJeÊe mesJeeDeeW lekeÀ Deemeeve Deewj 
efJeéemeveer³e hengb®e kesÀ meeLe ueeYe keÀer megefveeq½elelee he´oeve keÀjles nw~

“Digital India is the foundation for a new era of innovation, entrepreneurship, 
 and economic growth.” – Nandan Nilekani

’ef[efpeìue Fbef[³ee veJee®eej, GÐeefcelee Deewj Deee|LekeÀ efJekeÀeme kesÀ 
SkeÀ veS ³egie keÀer veeRJe nw~“ - vebove veerueskeÀefCe

	 - Þeer DeJeOesMe kegÀceej
	 Fbef[³eve yeQkeÀ
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efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe ceeO³ece
SsefleneefmekeÀ heefjhés#³e:

efjpeJe& yeQkeÀ ves Deiemle, 2021 ceW mejkeÀejer SJeb efJeefYeVe efve³eecekeÀeW kesÀ meeLe hejeceMe& kesÀ yeeo SkeÀ meceie´ met®ekeÀebkeÀ 
keÀer mebkeÀuhevee hesMe keÀer Leer~ FmeceW yeQeEkeÀie, efveJesMe, yeercee, [ekeÀ mesJee Deewj heWMeve #es$e mes pegæ[s y³eesjs Meeefceue nesles 
nQ~

Yeejleer³e efjpeJe& yeQkeÀ (DeejyeerDeeF&) cee®e& 2023 keÀes meceehle Je<e& kesÀ efueS efJeÊeer³e meceeJesMeve met®ekeÀebkeÀ 
(SHeÀDeeF&öFb[skeÌme) peejer efkeÀ³ee nw~

efve<keÀ<e& keÌ³ee nQ?

DeejyeerDeeF& ves SkeÀ ye³eeve ceW keÀne efkeÀ cee®e&, 2023 ceW meceehle efJeÊe Je<e& kesÀ efueS efJeÊeer³e meceeJesMe met®ekeÀebkeÀ 60.1 
DebkeÀ jne nw peyeefkeÀ cee®e&, 2022 ceW ³en 56.4 jne Lee~ Fme oewjeve meYeer Gheömet®ekeÀebkeÀeW ceW Je=ef× ope& keÀer ieF& nw~ 
ye³eeve kesÀ cegleeefyekeÀ, Ghe³eesie SJeb iegCeJeÊee Dee³eeceeW kesÀ efJemleej ves efJeÊeer³e meceeJesMe met®ekeÀebkeÀ ceW megOeej keÀer efoMee 
ceW Dence YetefcekeÀe efveYeeF&~ FmekesÀ meYeer Gheömet®ekeÀebkeÀeW (hengb®e, Ghe³eesie Deewj meceevelee) ceW megOeej osKee ie³ee nw ~

efJeÊeer³e meceeJesMeve met®ekeÀebkeÀ keÌ³ee nw?

kesÀ yeejs ceW:

³en SkeÀ J³eehekeÀ met®ekeÀebkeÀ nw efpemeceW mejkeÀej Deewj mebyebefOele #es$eer³e efve³eecekeÀeW kesÀ hejeceMe& mes yeQeEkeÀie, efveJesMe, 
yeercee, [ekeÀ kesÀ meeLeömeeLe heWMeve #es$e keÀe efJeJejCe Meeefceue nw~

Fmes DeejyeerDeeF& Üeje 2021 ceW efyevee efkeÀmeer ’DeeOeej Je<e&“ kesÀ efJekeÀefmele efkeÀ³ee ie³ee Lee , Deewj nj meeue pegueeF& 
ceW he´keÀeefMele efkeÀ³ee peelee nw~

GÎsM³e:

osMe Yej ceW efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀer meercee keÀes peeveves kesÀ efueS~

SHeÀDeeF&öFb[skeÌme mesJeeDeeW keÀer hengb®e, GheueyOelee Deewj Ghe³eesie ceW Deemeeveer Deewj mesJeeDeeW keÀer iegCeJeÊee kesÀ efueS 
GÊejoe³eer nw, efpemeceW 97 mebkesÀlekeÀ Meeefceue nQ.

hewjeceerìj:

³en 0 Deewj 100 kesÀ yeer®e SkeÀ ner ceeve ceW efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ efJeefYeVe henuegDeeW hej peevekeÀejer SkeÀ$e keÀjlee nw , 
peneb 0 hetCe& efJeÊeer³e yeefn<keÀjCe keÀes oMee&lee nw Deewj 100 hetCe& efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes Fbefiele keÀjlee nw~

FmeceW leerve J³eehekeÀ hewjeceerìj (keÀesÿkeÀ ceW oMee&S ieS Jepeve) Meeefceue nQ, pewmes, hengb®e (35…), Ghe³eesie (45…), 
Deewj iegCeJeÊee (20…), FveceW mes he´l³eskeÀ ceW efJeefYeVe Dee³eece Meeefceue nQ, efpevekeÀer ieCevee keÀF& mebkesÀlekeÀeW kesÀ DeeOeej 
hej keÀer peeleer nw~

met®ekeÀebkeÀ meYeer 97 mebkesÀlekeÀeW kesÀ efueS mesJeeDeeW keÀer hengb®e, GheueyOelee Deewj Ghe³eesie ceW Deemeeveer Deewj mesJeeDeeW keÀer 
iegCeJeÊee kesÀ he´efle GÊejoe³eer nw~

efJeÊeer³e meceeJesMeve met®ekeÀebkeÀ keÀe cenlJe keÌ³ee nw?
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meceeJesMeve keÀe ceehe mlej:

³en efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ mlej hej peevekeÀejer he´oeve keÀjlee nw Deewj DeebleefjkeÀ veerefle efvecee&Ce ceW Ghe³eesie kesÀ efueS 
efJeÊeer³e mesJeeDeeW keÀes ceehelee nw~

efJekeÀeme mebkesÀlekeÀ:

Fmes meerOes efJekeÀeme mebkesÀlekeÀeW ceW SkeÀ meceie´ ceehe kesÀ ªhe ceW Ghe³eesie efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw~

G20 mebkesÀlekeÀeW keÀes hetje keÀjW:

³en G20 efJeÊeer³e meceeJesMeve mebkesÀlekeÀ DeeJeM³ekeÀleeDeeW keÀes hetje keÀjves ceW me#ece yeveelee nw~

G20 mebkesÀlekeÀ jeä^er³e Deewj JeweféekeÀ mlej hej efJeÊeer³e meceeJesMeve Deewj ef[efpeìue efJeÊeer³e mesJeeDeeW keÀer eqmLeefle keÀe 
DeekeÀueve keÀjles nQ~

MeesOekeÀlee&DeeW keÀes megefJeOee he´oeve keÀjW:

³en MeesOekeÀlee&DeeW keÀes efJeÊeer³e meceeJesMeve Deewj Dev³e J³eehekeÀ Deee|LekeÀ mlej kesÀ he´YeeJe keÀe DeO³e³eve keÀjves keÀer 
megefJeOee Yeer oslee nw~

efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes efkeÀHeÀe³eleer ueeiele hej keÀcepeesj JeieeX Deewj efvecve Dee³e mecetneW pewmes keÀcepeesj mecetneW Üeje 
efJeÊeer³e mesJeeDeeW Deewj mece³e hej Deewj he³ee&hle $eÝCe lekeÀ hengb®e megefveeq½ele keÀjves keÀer he´ef¬eÀ³ee kesÀ ªhe ceW heefjYeeef<ele 
efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw~

Yeejle pewmes efJeefJeOeleehetCe& osMe ceW, efJeÊeer³e meceeJesMeve efJekeÀeme he´ef¬eÀ³ee keÀe SkeÀ cenlJehetCe& efnmmee nw~ Deepeeoer kesÀ 
yeeo mes, ¬eÀefcekeÀ mejkeÀejeW, efve³eecekeÀ mebmLeeveeW Deewj veeieefjkeÀ meceepe kesÀ meb³egÊeÀ he´³eemeeW ves osMe ceW efJeÊeer³eömeceeJesMe 
peeue keÀes yeæ{eves ceW ceoo keÀer nw~

mece³e kesÀ meeLe efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀer eqmLeefle ceW keÀeHeÀer megOeej ngDee nw~ neueeBefkeÀ, efJeÊeer³e meceeJesMeve meyemes iejerye 
ueesieeW lekeÀ veneR hengB®e hee³ee nw Deewj FmeceW keÀF& yeeOeeSB Deewj ®egveewefle³eeB ceewpeto nQ efpeve hej lelkeÀeue O³eeve osves keÀer 
DeeJeM³ekeÀlee nw~

Fme he´keÀej, yeQkeÀ jefnle Deeyeeoer keÀe ueeYe Gþeves Deewj GvnW efJeÊeer³e oe³ejs ceW ueeves keÀer yengle yeæ[er DeeJeM³ekeÀlee 
Deewj mebYeeJevee oesveeW ceewpeto nw~

efJeÊeer³e meceeJesMeve henue

peve OeveöDeeOeejöceesyeeFue (JAM) ef$ecete|le

DeeOeej, heerScepes[erJeeF& kesÀ meb³eespeve Deewj ceesyeeFue meb®eej ceW Je=ef× ves veeieefjkeÀeW kesÀ mejkeÀejer mesJeeDeeW lekeÀ hengb®eves 
kesÀ lejerkesÀ keÀes ve³ee DeekeÀej efo³ee nw~

 cee®e& 2023 ceW Devegceeve kesÀ cegleeefyekeÀ, peve Oeve ³eespevee kesÀ lenle ueeYeee|Le³eeW keÀer kegÀue mebK³ee 50 keÀjesæ[ mes 
DeefOekeÀ nes ieF& nw~ FveceW 2 ueeKe keÀjesæ[ mes p³eeoe ef[hee@efpeì nQ.

J³eefÊeÀiele hen®eeve keÀer DeJeOeejCee keÀes cenlJehetCe& ªhe mes yeouekeÀj, DeeOeej ves ve kesÀJeue SkeÀ megjef#ele Deewj 
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Deemeeveer mes mel³eeheve ³eesi³ehe´Ceeueer uee oer nw, yeequkeÀ Fmes he´ehle keÀjvee Yeer Deemeeve nw Deewj meeLe ner efJeÊeer³e 
meceeJesMeve he´ef¬eÀ³ee ceW Yeer ceoo efceueer nw~

mejkeÀej ves efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes yeæ{eJee osves Deewj osMe ceW iejeryeeW Deewj yeQkeÀ jefnle ueesieeW keÀes meMeÊeÀ yeveeves kesÀ 
efueS efJeÊeer³e megj#ee he´oeve keÀjves kesÀ efueS keÀF& he´cegKe ³eespeveeSb Yeer Megª keÀer nQ~

FveceW ÒeOeeveceb$eer cegêe ³eespevee, mìwb[ DeHe Fbef[³ee ³eespevee, he´Oeeveceb$eer peerJeve p³eesefle yeercee ³eespevee, he´Oeeveceb$eer megj#ee 
yeercee ³eespevee Deewj Deìue heWMeve ³eespevee Meeefceue nQ~

ie´eceerCe Deewj DeOe&öMenjer #es$eeW ceW efJeÊeer³e mesJeeDeeW keÀe efJemleej

Yeejleer³e efjpeJe& yeQkeÀ (DeejyeerDeeF&) Deewj jeä^er³e ke=Àef<e Deewj ie´eceerCe efJekeÀeme yeQkeÀ (veeyee[&) ves ie´eceerCe #es$eeW ceW 
efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes yeæ{eJee osves kesÀ efueS henue keÀer nw~

FveceW megotj FueekeÀeW ceW yeQkeÀ MeeKeeSb Keesuevee Yeer Meeefceue nw~

efkeÀmeeve ¬esÀef[ì keÀe[& (KCC) peejer keÀjvee~

mJe³eb mene³elee mecetneW (SmeS®epeer) keÀes yeQkeÀeW mes peesæ[vee~

mJe®eeefuele ìsuej ceMeerveeW (SìerSce) keÀer mebK³ee yeæ{evee~

yeQeEkeÀie keÀe J³eJemee³e mebJeeooelee cee@[ue, Deeefo~

ef[efpeìue Yegieleeve keÀes yeæ{eJee~

SveheermeerDeeF& Üeje ³etefveHeÀeF[ hesceWì FbìjHesÀme (³etheerDeeF&) keÀes cepeyetle keÀjves mes  ef[efpeìue Yegieleeve henues keÀer 
leguevee ceW megjef#ele nes ie³ee nw~

DeeOeejöme#ece Yegieleeve he´Ceeueer (SF&heerSme) DeeOeej me#ece yeQkeÀ Keeles (SF&yeerS) keÀes ceeF¬eÀes SìerSce keÀe Ghe³eesie 
keÀjkesÀ efkeÀmeer Yeer mLeeve hej Deewj efkeÀmeer Yeer mece³e Ghe³eesie keÀjves ceW me#ece yeveeleer nw~

Devemì^keÌ®e[& mehueerceWì^er mee|Jeme [sìe (³etSmeSme[er)  pewmes Dee@]HeÀueeFve uesveosveöme#ece huesìHeÀeceeX kesÀ keÀejCe 
Yegieleeve he´Ceeueer keÀes Deewj DeefOekeÀ megueYe yevee efo³ee ie³ee nw , pees yegefve³eeoer ceesyeeFue nQ[mesì hej Yeer Fbìjvesì kesÀ 
efyevee ceesyeeFue yeQeEkeÀie mesJeeDeeW keÀe Ghe³eesie keÀjvee mebYeJe yeveelee nw~

efJeÊeer³e mee#ejlee yeæ{evee

Yeejleer³e efj]peJe& yeQkeÀ ves ’heefj³eespevee efJeÊeer³e mee#ejlee“ veecekeÀ SkeÀ heefj³eespevee Megª keÀer nw~ heefj³eespevee keÀe 
GÎsM³e mketÀue Deewj keÀe@uespe peeves Jeeues ye®®eeW, ceefnueeDeeW, ie´eceerCe Deewj Menjer iejeryeeW, j#ee keÀe|ce³eeW Deewj Jeefjÿ 
veeieefjkeÀeW meefnle efJeefYeVe ueef#ele mecetneW lekeÀ keWÀêer³e yeQkeÀ Deewj meeceev³e yeQeEkeÀie DeJeOeejCeeDeeW kesÀ yeejs ceW peevekeÀejer 
he´meeefjle keÀjvee nw~

hee@kesÀì ceveer Yeejleer³e he´efleYetefle Deewj efJeefvece³e yees[& (mesyeer) Deewj vesMeveue Fbmìerìîetì Dee@HeÀ efmekeÌ³eesefjìerpe ceekexÀìdme 
(SveDeeF&SmeSce) he´cegKe keÀe³e&¬eÀce nw efpemekeÀe GÎsM³e mketÀueer íe$eeW kesÀ yeer®e efJeÊeer³e mee#ejlee yeæ{evee nw~

FmekeÀe GÎsM³e mketÀueer íe$eeW keÀes hewmes kesÀ cetu³e Deewj ye®ele, efveJesMe Deewj efJeÊeer³e ³eespevee kesÀ cenlJe keÀes mecePeves 
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ceW ceoo keÀjvee nw~

efJeÊeer³e meceeJesMeve : meHeÀuelee keÀer keÀneveer

yeQkeÀeW lekeÀ hengb®e yeæ{er

efJeée yeQkeÀ kesÀ JeweféekeÀ efJeÊeer³e meceeJesMeve [sìeyesme ³ee iueesyeue HeÀeFb[skeÌme efjheesì& (2021) kesÀ Devegmeej, 2014 ceW 
Devegceeefvele 53… kesÀ cegkeÀeyeues 80… Yeejleer³e Je³emkeÀeW kesÀ heeme yeQkeÀ Keelee nw~

iegCekeÀ he´YeeJe

Fve henueeW ves ueesieeW lekeÀ efJeÊeer³e mesJeeDeeW keÀer Debefleceöceerue keÀveseqkeÌìefJeìer yeæ{eves kesÀ efueS yeæ[s yeoueeJe ueeS nQ~

meceepe kesÀ Jebef®ele Deewj neefMeS hej jnves Jeeues JeieeX keÀes efJeÊeer³e mebmeeOeveeW lekeÀ hengb®e he´oeve keÀjkesÀ, efJeÊeer³e 
meceeJesMeve ceW iejeryeer keÀes keÀce keÀjves, jespeieej hewoe keÀjves Deeefo keÀer #ecelee nw~

veeieefjkeÀeW keÀer meef¬eÀ³e Yeeieeroejer yeæ{evee

henues, efvepeer mebmLeeve iejeryeeW kesÀ meeLe cenlJehetCe& hewceeves hej ie´enkeÀ kesÀ ªhe ceW veneR pegæ[les Les~

³en Deye yeoue ie³ee nw, Deewj efvepeer efKeueeefæ[³eeW (hesìerSce, S³ejìsue ceveer Deewj efpe³ees ceveer pewmes Yegieleeve yeQkeÀ) 
keÀer meef¬eÀ³e Yeeieeroejer jner nw, keÌ³eeWefkeÀ GvnW ³en Yeer Snmeeme ngDee nw efkeÀ iejeryeeW keÀes efJeÊeer³e oe³ejs ceW ueevee GvekesÀ 
efyepevesme cee@[ue kesÀ efueS Yeer HeÀe³eoscebo nw~

efJeÊeer³e mesJeeDeeW keÀe SkeÀerkeÀjCe

he´l³e#e ueeYe DeblejCe ([eryeerìer) ³eespevee kesÀ meeLe pesSSce efì^efveìer keÀe DeefYemejCe keÀeHeÀer no lekeÀ meHeÀue jne nw~

Fmemes ueef#ele Deewj meìerkeÀ Yegieleeve kesÀ ceeceues ceW GuuesKeveer³e megOeej ngDee nw~

Fmeves he´efJeeqä³eeW kesÀ oesnjeJe keÀes keÀce keÀjves Deewj Yegieleeve kesÀ vekeÀo cees[ hej efveYe&jlee keÀes keÀce keÀjves ceW Yeer ceoo 
keÀer nw~

mebye× ®egveewefle³eeB

yeQkeÀ KeeleeW lekeÀ iewjömeeJe&YeewefcekeÀ hengb®e

yeQkeÀ Keeles meYeer efJeÊeer³e mesJeeDeeW keÀe he´JesMe Üej nQ~ uesefkeÀve, efJeée yeQkeÀ keÀer SkeÀ efjheesì& kesÀ Devegmeej, Yeejle ceW 
ueieYeie 190 efceefue³eve Je³emkeÀeW kesÀ heeme keÀesF& yeQkeÀ Keelee veneR nw, efpememes Yeejle ®eerve kesÀ yeeo yeQkeÀ jefnle Deeyeeoer 
kesÀ ceeceues ceW ogefve³ee keÀe otmeje meyemes yeæ[e osMe yeve ie³ee nw~

ef[efpeìue ef[JeeF[

ef[efpeìue he´ewÐeesefiekeÀer keÀes Deheveeves ceW meyemes Deece yeeOeeSB pees efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes yeæ{eJee os mekeÀleer nQ:

Ghe³egÊeÀ efJeÊeer³e GlheeoeW keÀer DevegheueyOelee

ef[efpeìue mesJeeDeeW keÀe Ghe³eesie keÀjves kesÀ efueS efnleOeejkeÀeW kesÀ yeer®e keÀewMeue keÀer keÀceer

yegefve³eeoer {eb®es kesÀ cegÎs
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keÀce Dee³e Jeeues GheYeesÊeÀe pees ef[efpeìue mesJeeDeeW lekeÀ hengb®eves kesÀ efueS DeeJeM³ekeÀ lekeÀveerkeÀ keÀe Ke®e& Gþeves ceW 
me#ece veneR nQ

GoenjCe kesÀ efueS, peve Oeve ³eespevee kesÀ heefjCeecemJeªhe keÀF& efveeq<¬eÀ³e Keeles Kegues nQ efpeveceW keÀYeer JeemleefJekeÀ yeQeEkeÀie 
uesveosve veneR ngDee Lee~

Ssmeer meYeer ieefleefJeefOe³eeW mes mebmLeeveeW hej ueeiele Deeleer nw, Deewj Fme he´keÀej, yeæ[er heefj®eeueve ueeiele kesÀJeue 
JeemleefJekeÀ GÎsM³e kesÀ efueS neefvekeÀejkeÀ meeefyele nesleer nw~

Fve he´efleketÀue heefjCeeceeW mes ye®eves kesÀ efueS, ³en cenlJehetCe& nw efkeÀ meYeer efnleOeejkeÀ Ssmes keÀe³e&¬eÀceeW ceW Gef®ele Fjeos 
mes Yeeie ueW, ve efkeÀ kesÀJeue FmekesÀ efueS~

Deveewhe®eeefjkeÀ Deewj vekeÀoeröhe´Oeeve DeLe&J³eJemLee

Yeejle ceW Yeejer vekeÀoer Jeeueer DeLe&J³eJemLee nw, ³en ef[efpeìue Yegieleeve Deheveeves kesÀ efueS SkeÀ ®egveewleer nw~

FmekesÀ DeueeJee, Debleje&ä^er³e Þece mebieþve (ILO) kesÀ Devegmeej, Yeejle ceW ueieYeie 81… efve³eesefpele J³eefÊeÀ Deveewhe®eeefjkeÀ 
#es$e ceW keÀece keÀjles nQ~

uesveosve kesÀ vekeÀo cees[ hej G®®e efveYe&jlee kesÀ meeLeömeeLe SkeÀ efJeMeeue Deveewhe®eeefjkeÀ #es$e keÀe meb³eespeve ef[efpeìue 
efJeÊeer³e meceeJesMeve ceW yeeOee GlheVe keÀjlee nw~

efJeÊeer³e meceeJesMeve ceW eEueie Deblej

2022 iueesyeue HeÀeFb[skeÌme [sìeyesme kesÀ Devegmeej, 2022 ceW Yeejle ceW 15 Je<e& mes DeefOekeÀ Gce´ kesÀ 83… heg©<eeW kesÀ 
heeme 77… ceefnueeDeeW keÀer leguevee ceW SkeÀ efJeÊeer³e mebmLeeve ceW Keeles Les~

FmekeÀe keÀejCe meeceeefpekeÀöDeee|LekeÀ keÀejkeÀ nQ, efpeveceW ceesyeeFue nQ[mesì Deewj Fbìjvesì [sìe megefJeOee keÀer GheueyOelee 
ceefnueeDeeW keÀer leguevee ceW heg©<eeW ceW DeefOekeÀ nw~

$eÝCe he´JesMe keÀe DeYeeJe

keÀce Dee³e Jeeues heefjJeejeW Deewj Deveewhe®eeefjkeÀ J³eJemee³eeW keÀes $eÝCe he´oeve keÀjves ceW cegK³e yeeOeeDeeW ceW mes SkeÀ GvekeÀer 
$eÝCe hee$elee efveOee&efjle keÀjves kesÀ efueS Deewhe®eeefjkeÀ $eÝCeoeleeDeeW kesÀ heeme GheueyOe peevekeÀejer keÀer keÀceer nw~ FmekesÀ 
heefjCeecemJeªhe $eÝCe keÀer ueeiele DeefOekeÀ nes peeleer nw~

GþeS peeves Jeeues keÀoce

yeQeEkeÀie mebJeeooelee cee@[ue keÀes hegvepeeaefJele keÀjvee

osMe kesÀ nj keÀesves ceW MeeKeeSB Keespeves keÀer DeJ³eJene³e&lee keÀes osKeles ngS, mebYeeefJele ie´enkeÀeW lekeÀ hengB®eves kesÀ efueS 
yeQkeÀ mebJeeooeleeDeeW keÀe Ghe³eesie efkeÀ³ee peelee nw~ neueeBefkeÀ, Dehe³ee&hle cegDeeJepee mebj®evee mebJeeooelee yeQeEkeÀie keÀes 
DeveekeÀ<e&keÀ yeveeleer nw~

Fme he´keÀej, yeQeEkeÀie mebJeeooeleeDeeW kesÀ efueS yesnlej ceewefêkeÀ he´eslmeenve yeveeves kesÀ meeLeömeeLe GvnW yesnlej he´efMe#eCe 
he´oeve keÀjves keÀer DeeJeM³ekeÀlee nw~
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JAM efì^efveìer keÀe ueeYe Gþevee

heefjJeejeW Deewj Deveewhe®eeefjkeÀ J³eJemee³eeW kesÀ efueS $eÝCeö³eesi³elee kesÀ cetu³eebkeÀve ceW megOeej kesÀ efueS he´ewÐeesefiekeÀer keÀe 
Ghe³eesie efkeÀ³ee peevee ®eeefnS~

Gef®ele he´ewÐeesefiekeÀer keÀes Deheveeves kesÀ meeLe SkeÀ ve³ee [sìeöMes³eeEjie {eb®ee (peve Oeve Deewj DeeOeej huesìHeÀeceeX keÀe 
Ghe³eesie keÀjkesÀ), [sìe ieesheveer³elee yeveeS jKeves kesÀ efueS he³ee&hle megj#ee Ghee³eeW kesÀ meeLe, $eÝCe lekeÀ Deemeeve hengb®e 
me#ece keÀjves kesÀ efueS~

[sìe megj#ee J³eJemLee keÀer DeeJeM³ekeÀlee

DeefOekeÀ ef[efpeìueerkeÀjCe kesÀ DeueeJee, osMe ceW meeFyej megj#ee Deewj [sìe megj#ee J³eJemLee keÀes cepeyetle keÀjves keÀer 
Yeer DeeJeM³ekeÀlee nw~

efJeYesefole yeQkeÀeW keÀe ueeYe Gþevee~

Yegieleeve yeQkeÀeW Deewj íesìs efJeÊe yeQkeÀeW pewmes efJeYesefole yeQkeÀeW keÀe ueeYe Jebef®ele #es$eeW ceW Yegieleeve he´Ceeefue³eeW keÀes yeæ{eves 
kesÀ efueS Gþe³ee pee mekeÀlee nw~

ie´eceerCe #es$eeW kesÀ efueS ³etSmeSme[er keÀes yeæ{eJee osvee

³etSmeSme[er ®ewveue kesÀ ceeO³ece mes Yegieleeve keÀes yeæ{eJee efo³ee peevee ®eeefnS (³etSmeSme[er he´ef¬eÀ³ee ceW efkeÀS ieS MegukeÀ 
keÀer he´eflehete|le keÀjkesÀ), keÌ³eeWefkeÀ Fbìjvesì hej GvekeÀe ueeYe ³en nw efkeÀ ³en iewj-mceeì&HeÀesve Ghe³eesiekeÀlee&DeeW kesÀ SkeÀ 
yeæ[s efnmmes keÀes Yeer keÀJej keÀj mekeÀlee nw~

Yeejle ceW, ³etSmeSme[er ie´eceerCe #es$eeW ceW efJeMes<e ªhe mes Ghe³eesieer nes mekeÀlee nw peneb kegÀí #es$eeW ceW DeYeer Yeer Fbìjvesì 
lekeÀ efJeéemeveer³e hengb®e veneR nw~

efve<keÀ<e&

Yeejle ceW efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀer meHeÀuelee kesÀ efueS SkeÀ yengDee³eeceer ¢eqäkeÀesCe nesvee ®eeefnS efpemekesÀ ceeO³ece mes 
ceewpetoe ef[efpeìue huesìHeÀe@ce&, yegefve³eeoer {eb®es, ceeveJe mebmeeOeve Deewj veerefle {eb®es keÀes cepeyetle efkeÀ³ee peeS Deewj veS 
lekeÀveerkeÀer veJee®eejeW keÀes yeæ{eJee efo³ee peeS~

³eefo ceewpetoe mecem³eeDeeW mes efveheìves kesÀ efueS he³ee&hle Ghee³e efkeÀS peeles nQ, lees efJeÊeer³e meceeJesMeve ceW iejeryeeW keÀes 
Deee|LekeÀ efJekeÀeme kesÀ ueeYeeW keÀes yeæ{eves keÀer #ecelee nw~

efJekeÀeme kesÀ efhejeefce[ ceW meyemes efve®eues mlej keÀes efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ ceeO³ece mes cepeyetle keÀjves keÀer 
peªjle nw, efpememes iejeryeeW keÀer ¬eÀ³e MeefÊeÀ yeæ{s~

- vejWê ceesoer

- Þeer mebpe³e jepe
mesvì^ue yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee
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’ yeQkeÀ kesÀ ef[efpeìue GlheeoeW keÀe he´®eej
ueskeÀj DeeS keÀemee, yeæ{eS keÀejesyeej“

YetefcekeÀe

yeQeEkeÀie keÀer Fme efvejblej he´ieefleMeerue ogefve³ee ceW, he´ewÐeesefiekeÀer ves Kesue kesÀ efve³eceeW keÀes hetjer lejn mes heefjJee|lele keÀj efo³ee 
nw~ Deepe keÀer ogefve³ee ceW yeQkeÀ kesÀJeue F¥ìöieejs mes yeveer ®ecekeÀoej FceejleeW ceW yebo mebmLeeSb veneR jner, Jes Deye ìskeÀ-
mesJeer keWÀê yeve ®egkesÀ nQ pees DeeOegefvekeÀ ie´enkeÀeW keÀer peªjleeW keÀes hetje keÀjves kesÀ efueS DeveskeÀeveskeÀ ef[efpeìue GlheeoeW 
Deewj mesJeeDeeW keÀer hesMekeÀMe keÀjles nQ~ pewmesöpewmes yeQkeÀ Fme ef[efpeìue ³egie ceW he´JesMe keÀj jns nQ, Jewmes-Jewmes GvekeÀer 
ef[efpeìue hesMekeÀMeeW keÀe he´YeeJeMeeueer he´®eej SkeÀ he´cegKe keÀe³e&veereflekeÀ DeefveJee³e&lee yeve ie³ee nw~ Fme uesKe ceW nce 
’yeQkeÀ kesÀ ef[efpeìue GlheeoeW keÀe he´®eej, kewÀmes yeæ{eS keÀemee SJeb keÀejesyeej“ hej ®e®ee& keÀjWies Deewj Gve jCeveerefle³eeW 
keÀes Gpeeiej keÀjWies pees DeefOekeÀlece DeeBKeeW keÀes uegYeekeÀj ef[efpeìue Glheeo keÀes De[ewHì keÀjJeeves ceW mene³ekeÀ efme× 
nes jner nQ~

’ef[efpeìue yeveW! keÀjW meekeÀej, Deheveer ®ensleer yeQeEkeÀie keÀe FcespeervesMeve,

³es ef[efpeìue meesu³etMeve ner lees nw, DeehekeÀe efJeÊeer³e efjJeesu³etMeve ~“

he´®eej keÀer heeJej

1.	 ie´enkeÀ peeieªkeÀlee SJeb menYeeefielee : ef[efpeìue GlheeoeW keÀes he´®eeefjle keÀjves keÀe meyemes he´cegKe keÀejCe 
nw ie´enkeÀeW keÀes Ssmes Glheeo kesÀ DeeqmlelJe mes DeJeiele keÀjJeevee, keÌ³eeWefkeÀ peye efkeÀmeer Jemleg kesÀ DeeqmlelJe ceW 
nesves helee ®euesiee leYeer lees efkeÀmeer kesÀ ceve ceW GmekesÀ Ghe³eesie keÀe efJe®eej pevce uesiee~ DeveskeÀ ie´enkeÀ DeYeer 
Yeer GvekesÀ yeQkeÀeW Üeje GheueyOe keÀejJeeF& peeves Jeeueer ef[efpeìue mesJeeDeeW keÀer hetjer keÀer hetjer Þe=bKeuee mes De®íer 
lejn DeJeiele veneR nQ~ FmeefueS ef[efpeìue GlheeoeW keÀe he´®eej keÀjves mes ve kesÀJeue ie´enkeÀeW keÀes Fve hesMekeÀMeeW 
kesÀ yeejs ceW peevekeÀejer efceueleer nw Deefheleg GvnW mecceeefvele ie´enkeÀ kesÀ leewj hej ³en Snmeeme neslee nw efkeÀ GvekeÀe 
yeQkeÀ he´ieefleMeerue heLe hej GvekesÀ meeLe ®eue jne nw, Jen mJe³eb keÀes SkeÀ GheYeesÊeÀe mes yeæ{keÀj menYeeieer kesÀ 
ªhe ceW osKeves ueielee nw, efpemekeÀer Jepen mes GvekeÀes DeefOekeÀ FbìjweqkeÌìJe yeQeEkeÀie mesJee keÀe DevegYeJe neslee nw~ 
Fmeer pegæ[eJe keÀer Jepen mes ie´enkeÀ keÀer yeQkeÀ kesÀ he´efle efveÿe Deewj meblegeqä ceW Je=ef× nesleer nw~

	 Deueöjerme SJeb pewkeÀ ì^eGì Üeje efueefKele hegmlekeÀ `oer 22 Fc³etìsyeue uee@ Dee@HeÀ ceekexÀeEìie 'keÀe SkeÀ 
JeekeÌ³e ceW meejebMe yeleelee nw efkeÀ JeemleJe ceW ceekexÀeEìie keÀe mebyebOe Glheeo (Product) mes keÀneR DeefOekeÀ 
ie´enkeÀ keÀer ceveesöOeejCeeDeeW (Peceptions) mes nw~

2.	  ie´enkeÀ DevegYeJe ceW megOeej keÀjvee : he´YeeJeMeeueer he´®eej Jen veneR nw pees kesÀJeue ie´enkeÀeW keÀes met®evee he´oeve 
keÀjJeelee nw yeequkeÀ ³en Gmemes keÀneR DeefOekeÀ nw~ ³en ie´enkeÀeW kesÀ yeQeEkeÀie DevegYeJe keÀes DeefOekeÀ megefJeOeepevekeÀ, 
kegÀMeue Deewj Ghe³eesiekeÀlee& kesÀ DevegketÀue yeveekeÀj Gmes efvejblej yesnlej yeveeles jnvee nw~ ³eefo ie´enkeÀ keÀes GmekesÀ 
DevegketÀue mesJeeSb GheueyOe nesleer nQ lees yeQkeÀ kesÀ he´efle GmekeÀe jJew³ee megOejlee nw efpememes yeQkeÀ kesÀ he´efle GmekeÀe 
pegæ[eJe Deewj Yejesmee yeæ{lee nw~

	 ceekexÀeEìie MeesOe ceW ’he´ceesìj ScHeueeef]HeÀkesÀMeve keÀe efme×eble “ yeleelee nw efkeÀ he´l³eskeÀ ie´enkeÀ ³ee lees DeehekeÀe 
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HewÀve nw, ³ee Deeuees®ekeÀ, ³eefo Jen GheueyOe keÀejJeeF& pee jner mesJeeDeeW mes meblegä nw lees GmekeÀe Je[& Dee@HeÀ 
ceeGLe yeepeej ceW GheueyOe he´®eej keÀe meyemes yeæ{er³ee meeOeve nw, JeneR FmekesÀ efJehejerle ie´enkeÀ Demeblegeqä og<he´®eej 
keÀes yeæ{eleer nw~

3.	 he´eflemheOeea yeves jnvee : Deepe yeQkeÀ SkeÀöotmejs kesÀ meeLe keÀæ[er he´eflemheOee& ceW nQ~ pewmee efkeÀ FkeÀvee@efcekeÀme 
keÀe DeeOeej JeekeÌ³e nw efkeÀ mebmeeOeve meerefcele nQ uesefkeÀve GheYeesie keÀer ®eenle Demeerefcele nw, ³ener efme×eble yeQeEkeÀie 
peiele hej Yeer ueeiet neslee nw~ pecejeefMe³eeW Deewj iegCeJeÊeehetCe& $eÝCe DeeJeMe³ekeÀlee Jeeues ie´enkeÀeW keÀer mebK³ee 
meerefcele nw peyeefkeÀ yeQkeÀeW keÀer keÀejesyeejer Dehes#eeSb Demeerefcele nQ, Ssmeer heefjeqmLeefle³eeW ceW ef[efpeìue GlheeoeW keÀe 
he´®eejöhe´meej SkeÀ yeQkeÀ keÀes Dev³eeW mes yesnlej eqmLeefle ceW uee mekeÀlee nw, efJeMes<ekeÀj Gve ie´enkeÀeW kesÀ ceeceueeW 
ceW pees lekeÀveerkeÀer veJee®eej keÀes cenlJe osles nQ~ efJeMes<e Dehes#ee Jeeues ie´enkeÀeW keÀes ueef#ele keÀjkesÀ GvekeÀer 
DeeJeM³ekeÀleeDeeW keÀes meblegä keÀjles ngS mesJeeSb GheueyOe keÀjJeevee, Deheves GlheeoeW ³ee mesJeeDeeW keÀes Fbìjvesì 
kesÀ peefjS DemebK³e oMe&keÀeW lekeÀ hengb®eeves mes DeefOekeÀ he´YeeJeer neslee nw~

	 SkeÀ yeæ[s uesKekeÀ mesþ ieesef[ve keÀnles nQ efkeÀ Deheves ie´enkeÀeW kesÀ ceve mes pegæ[ves Jeeueer Yee<ee keÀe he´³eesie keÀjles 
ngS GvnW SkeÀ huesì]HeÀe@ce& hej ueeSb Deewj SkeÀ kegÀveyes ceW yeoue oW~

4.	 ueeiele keÀce keÀjvee : ef[efpeìue GlheeoeW kesÀ Ghe³eesie keÀes he´eslmeeefnle keÀjves mes yeQkeÀeW kesÀ efueS heefj®eeueve 
ueeiele keÀce nes peeleer nw, keÌ³eeWefkeÀ uesve-osve Deewj FbìjwkeÌMeve keÀes Dee@veueeFve efve³ebef$ele efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw, 
efpememes YeeweflekeÀ MeeKeeDeeW keÀes efJeefpeì keÀjves Jeeues ie´enkeÀeW keÀer mebK³ee keÀce nes peeleer nw~ Fme he´keÀej ueeiele 
keÀce nesves mes yeQkeÀ keÀer ueeYehe´olee ceW Je=ef× nesleer nw~

ef[efpeìue GlheeoeW kesÀ he´YeeJeMeeueer he´®eej kesÀ efueS jCeveerefle³eeB

1.	 Mew#eefCekeÀ meeceie´er : DeekeÀ<e&keÀ Deewj met®eveehe´o meeceie´er lew³eej keÀer peeveer ®eeefnS, pees DeehekesÀ ef[efpeìue 
GlheeoeW keÀer efJeMes<eleeDeeW Deewj ueeYeeW hej he´keÀeMe [eueleer nes~ ³es Glheeo kewÀmes keÀece keÀjles nQ, ³en mecePeeves 
kesÀ efueS mheä, mejue Deewj Deece peveceeveme Üeje Ghe³eesie keÀer peeves Jeeueer Yee<ee keÀe he´³eesie keÀjW~ GlheeoeW ceW 
meeceev³ele: Ghe³eesie keÀer pee jner meeFve (ef®evn) Yee<ee keÀe Ghe³eesie keÀjW pewmes efkeÀ ìsueerHeÀesve kesÀ efueS HeÀesve 
keÀe efmecyeue Deeefo~

2.	 meesMeue ceeref[³ee keÀe ueeYe GþeSb : meesMeue ceeref[³ee huesì]HeÀe@ce& J³eehekeÀ oMe&keÀeW lekeÀ hengb®eves kesÀ 
efueS meesves keÀer Keeve Deewj MeefÊeÀMeeueer GhekeÀjCe nQ~ HesÀmeyegkeÀ, eqìdJeìj, Fbmìeie´ece Deewj eEuekeÌ[Fve pewmes 
huesì]HeÀe@ce& hej Deheves ef[efpeìue GlheeoeW kesÀ yeejs ceW efve³eefcele ªhe mes heesmì keÀjW~ ©ef®e peieeves kesÀ efueS 
DeekeÀ<e&keÀ ¢M³eeW keÀe Ghe³eesie keÀjW Deewj meHeÀue GlheeoeW mes mebyebefOele efkeÀmmes meePee keÀjW meePee keÀjW~ FmekeÀe 
meyemes De®íe GoenjCe cenWê Dee@ìceesyeerue kesÀ ®es³ejcewve Deevevo ceeEnêe nQ~

3.	 he´oMe&ve Jeeref[³ees : ef[efpeìue GlheeoeW keÀe Ghe³eesie kewÀmes keÀjW, FmekeÀe he´oMe&ve keÀjves Jeeues íesìs, 
Ghe³eesiekeÀlee&öDevegketÀue Jeeref[³ees yeveeSb~ ³es Jeeref[³ees DeehekeÀer JesyemeeFì hej heesmì efkeÀS pee mekeÀles nQ Deewj 
meesMeue ceeref[³ee hej meePee efkeÀS pee mekeÀles nQ~ Fve ef[efpeìue GlheeoeW kesÀ Ghe³eesie mes nesves Jeeues ueeYeeW pewmes 
efkeÀ mece³e keÀer ye®ele, efkeÀHeÀe³eleer Deewj PebPeìcegÊeÀ yeQeEkeÀie Deeefo keÀes he´®eej keÀe DeefYeVe efnmmee yeveeS leeefkeÀ 
ie´enkeÀeW keÀes uegYeeves ceW Deemeeveer nes~
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4.	 ie´enkeÀ he´Mebmeehe$e : meblegä ie´enkeÀeW keÀes Deheves ef[efpeìue GlheeoeW kesÀ meeLe Deheves DevegYeJe meePee keÀjves kesÀ 
efueS he´eslmeeefnle keÀjW~ ie´enkeÀeW kesÀ JeemleefJekeÀ he´Mebmeehe$e mebYeeefJele Ghe³eesiekeÀlee&DeeW kesÀ efueS DeekeÀ<e&keÀ nes 
mekeÀles nQ~ efJeefYeVe ef[efpeìue Glheeo [eGveuees[ kesÀ efueS megueYe keÀjJeeves Jeeues huesìHeÀe@ceeX pewmes efkeÀ huesmìesj 
Deeefo hej efjJ³et osves kesÀ efueS ie´enkeÀeW keÀes he´eslmeeefnle keÀjW SJeb GvekeÀer Dehes#eeDeeW kesÀ Devegªhe Glheeo ceW 
efvejblej megOeej keÀjles jnW~

5.	 Fveöye´eb®e he´ceesMeve : MeeKeeSb yeQeEkeÀie keÀe DeeOeej nQ~ Dev³e mesJeeSb hetCe&le: ef[efpeìue HeÀe@cexì ceW heefjJee|lele 
nes mekeÀleer nQ uesefkeÀve yeQeEkeÀie ceW Yejesmes keÀe cetueceb$e F¥ì-ieejs keÀer MeeKeeSb yeveer jnWieer, keÌ³eeWefkeÀ Oeve keÀe 
ceeceuee ie´enkeÀ kesÀ efueS meyemes DeefOekeÀ cenlJehetCe& nw leLee MeeKeeSb ie´enkeÀ keÀes GvekesÀ hewmes keÀer YeeweflekeÀ megj#ee 
keÀe DeeYeeme keÀjleer nQ~ FmeefueS Deheveer YeeweflekeÀ MeeKeeDeeW keÀes ve YetueW~ peye ie´enkeÀ DeehekeÀer MeeKeeDeeW ceW 
neW lees GvnW Deheveer ef[efpeìue hesMekeÀMeeW kesÀ yeejs ceW metef®ele keÀjves kesÀ efueS heesmìj, ]HeÌuee³eme& Deewj ef[efpeìue 
m¬eÀerve keÀe Ghe³eesie keÀjW~

6.	 F&cesue ceekexÀeEìie : ceewpetoe ie´enkeÀeW kesÀ efueS ueef#ele F&-cesue kewÀchesve ®eueeSb, GvnW Deheves ef[efpeìue GlheeoeW 
mes heefjef®ele keÀjeSb~ ef[efpeìue Glheeo keÀes De[e@hì keÀjves kesÀ efueS he´eslmeenve ³ee efJeMes<e he´ceesMeve keÀer 
hesMekeÀMe keÀjW~ F&cesue hej DeefOekeÀ peevekeÀejer mebyebOeer eEuekeÀ DeJeM³e meePee keÀjW~

7.	 Jesefyeveej Deewj keÀe³e&MeeueeSB : ie´enkeÀeW keÀes Deheveer ef[efpeìue mesJeeDeeW kesÀ yeejs ceW efMeef#ele keÀjves kesÀ efueS 
Jesefyeveej ³ee keÀe³e&MeeueeSB Dee³eesefpele keÀjW~ ³es me$e ie´enkeÀeW keÀer efkeÀmeer Yeer ogefJeOee ³ee ]ieuele]HeÀnceer keÀe 
meceeOeeve keÀj mekeÀles nQ, meeLe ner ie´enkeÀeW mes Glheeo ceW megOeej DeLeJee ie´enkeÀ Dehes#ee mes mebyebefOele mebJeOe&ve 
nsleg lelkeÀeue HeÀer[yewkeÀ Yeer efueS pee mekeÀles nQ, efpemekeÀer Jepen mes Glheeo mebMeesOeve ceW ueieves Jeeuee ìer S ìer 
keÀece nes peelee nw~

8.	 he´YeeJeMeeueer ueesieeW kesÀ meeLe ìeF&-Dehe keÀjW : Deheves ef[efpeìue GlheeoeW keÀer meceer#ee Deewj he´®eej keÀjves 
kesÀ efueS efJeÊeer³e Deewj lekeÀveerkeÀer GÐeesie ceW he´YeeJeMeeueer ueesieeW ³ee efJeMes<e%eeW kesÀ meeLe meePesoejer keÀjW~ 
he´YeeJeMeeueer ueesie DeehekeÀer hesMekeÀMeeW keÀes yeepeej ceW efJeéemeveer³elee he´oeve keÀj mekeÀles nQ~

9.	 efJeMes<e GlheeoeW kesÀ efueS ueef#ele he´®eej: efJeMes<e GlheeoeW kesÀ efueS efJeefYeVe meesMeue ceeref[³ee huesì]HeÀe@ce& keÀe 
Ghe³eesie keÀjkesÀ ueef#ele he´®eej keÀjW pewmes Jeenve $eÝCeeW kesÀ efueS meesMeue ceeref[³ee hej JeenveeW kesÀ efjJ³et ®ewveueeW 
keÀe Ghe³eesie keÀjW, DeeJeeme $eÝCeeW kesÀ efueS he´e@heìea S[dJeeFpejeW kesÀ meesMeue ceeref[³ee ®ewveueeW keÀe Ghe³eesie keÀjW 
Deeefo~

10.	 meHeÀuelee Deewj heefjJele&ve keÀes ceehevee: Deheves he´®eej he´³eemeeW keÀer he´YeeJeMeeruelee keÀe DeekeÀueve keÀjves kesÀ 
efueS, efve³eefcele ªhe mes he´cegKe he´oMe&ve mebkesÀlekeÀ (kesÀ heer DeeF&) keÀes peeB®eles jnW pewmes efkeÀ veS ef[efpeìue 
Glheeo meeFveöDehe keÀer mebK³ee, ef[efpeìue uesveosve ceW Je=ef× Deewj ie´enkeÀ he´efleef¬eÀ³eeSb Deeefo~ Deheveer 
jCeveerefle³eeW keÀes ueieeleej heefj<ke=Àle keÀjves kesÀ efueS Fme [sìe keÀe efJeMues<eCe keÀjW~
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efve<keÀ<e&:

ef[efpeìue ³egie yeQeEkeÀie GÐeesie kesÀ efueS ®egveewefle³eeB Deewj DeJemej oesveeW ueskeÀj Dee³ee nw~ Deepe kesÀ oewj ceW meesMeue 
ceeref[³ee hej peye ie´enkeÀ Deheves Üeje Ghe³eesie keÀer pee jner Jemleg ³ee mesJee keÀe keÀesF& ef¬eÀSefìJe he´®eej osKelee nw lees 
GmekesÀ ceve ceW meblegeqä keÀe SkeÀ YeeJe pevce ueslee nw, FmeefueS ef[efpeìueerkeÀjCe kesÀ Fme ³egie ceW ³eefo nce keÀnW efkeÀ 
he´®eej ner JeemleJe ceW meyemes cenlJehetCe& Glheeo nw lees ieuele veneR nesiee~ Dele: ef[efpeìue GlheeoeW keÀe he´®eej kesÀJeue 
SkeÀ efJekeÀuhe veneR nw yeequkeÀ Gve meYeer Glheeo hesMekeÀMeeW keÀer DeefOekeÀlece #ecelee keÀe ueeYe Gþeves keÀer DeefveJee³e& 
DeeJeM³ekeÀlee nw~ met®eveelcekeÀ meeceie´er, meesMeue ceeref[³ee, Mew#eefCekeÀ me$e Deewj he´eslmeenve kesÀ meb³eespeve keÀe Ghe³eesie 
keÀjkesÀ, yeQkeÀ ie´enkeÀ peeieªkeÀlee Deewj pegæ[eJe oesveeW ceW Je=ef× keÀj mekeÀles nQ~ FmekeÀe heefjCeece peerle keÀer SkeÀ Ssmeer 
eqmLeefle nesieer, peneb Fme ef[efpeìue ³egie ceW DeefOekeÀ KegMe ie´enkeÀ Deewj SkeÀ DeefOekeÀ he´eflemheOeea yeQkeÀ keÀe leeuecesue 
yewþ mekesÀiee~

mesþ ieesef[ve keÀnles nQ efkeÀ megmebiele ie´enkeÀeW keÀes ³eefo keÀesF& yesnlej Glheeo yeej-yeej, ueieeleej Deewj efvejblej ef[ueerJej 
efkeÀ³ee peeS lees Fmemes GvekeÀe O³eeve DeekeÀe|<ele keÀjves ceW, Yejesmee peerleves ceW Deewj SkeÌMeve keÀes Debpeece osves ceW meHeÀuelee 
Dee|pele nesleer nw~

- megÞeer veerlet efmebn
yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee
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yeQkeÀ kesÀ ef[efpeìue GlheeoeW keÀe he´®eej
heefjJele&ve keÀe jnm³e Deheveer meejer Tpee& keÀes hegjeveer J³eJemLeeDeeW mes ueæ[ves ceW veneR, yeequkeÀ ve³eer J³eJemLeeDeeW 
kesÀ efvecee&Ce hej keWÀefêle keÀjvee nw ö megkeÀjele

lespeer mes ef[efpeìue heefjJele&ve kesÀ Fme ³egie ceW, yeQkeÀ hejbheje Deewj DeeOegefvekeÀlee kesÀ Ssmes ®eewjens hej nQ, pees GvnW Deheves 
DeeqmlelJe kesÀ efueS ueieeleej efJekeÀefmele nes jns ef[efpeìue GlheeoeW keÀes Deheveeves keÀer DeefveJee³e&lee keÀe yeesOe keÀje jns 
nQ~nce ef[efpeìue ¬eÀebefle kesÀ keÀieej hej Keæ[s nQ SJeb Del³eeOegefvekeÀ lekeÀveerkeÀeW kesÀ ceeO³ece mes yeQeEkeÀie kesÀ heejbheefjkeÀ 
lejerkeÀeW keÀes ve³ee DeekeÀej efo³ee pee jne nw~ Dee@veueeFve yeQeEkeÀie huesìHeÀe@ce&, ceesyeeFue SeqhuekesÀMeve, ef[efpeìue Jee@uesì 
Deewj SDeeF&ömeb®eeefuele efJeÊeer³e ìtume efmeHe&À ìtume veneR nQ; Jes DeefÜleer³e megefJeOee Deewj o#elee keÀe Jeeoe keÀjles ngS 
yeQeEkeÀie ceW SkeÀ veS ³egie keÀer DeeOeejefMeuee nQ~

efHeÀj Yeer, pees yeæ[e meJeeue nw Jen Fve ef[efpeìue ®ecelkeÀejeW kesÀ DeeqmlelJe kesÀ yeejs ceW veneR nw, yeequkeÀ J³eehekeÀ pevelee 
kesÀ yeer®e GvekeÀer mheälee Deewj he´efleOJeefve kesÀ yeejs ceW nw~ Fve GlheeoeW keÀer he´YeeJeMeeruelee ve kesÀJeue GvekeÀer lekeÀveerkeÀer 
#ecelee hej efveYe&j keÀjleer nw, yeequkeÀ Fme yeele hej Yeer efveYe&j keÀjleer nw efkeÀ GheYeesÊeÀeDeeW Üeje GvnW efkeÀleves he´YeeJeer 
{bie mes Dehevee³ee peelee nw~

lekeÀveerkeÀer keÀewMeue kesÀ Fme ³egie ceW, yeQkeÀeW kesÀ heeme ef[efpeìue GlheeoeW keÀe SkeÀ efJeMeeue mecetn nQ pees yeQeEkeÀie keÀer 
heejbheefjkeÀ meerceeDeeW mes hejs nQ SJeb hejmhej pegæ[s efJeÊeer³e DevegYeJe kesÀ Üej nQ :

Dee@veueeFve yeQeEkeÀie huesì]HeÀe@ce& ( efJeÊeer³e mJeleb$elee keÀe he´JesMe Üej ) : Dee@veueeFve yeQeEkeÀie huesì]HeÀe@ce& DemebK³e 
efJeÊeer³e mesJeeDeeW kesÀ efueS JeemleefJekeÀ he´JesMe Üej kesÀ ªhe ceW keÀe³e& keÀjles nQ~ Keelee he´yebOeve mes ueskeÀj HebÀ[ ì^ebmeHeÀj 
lekeÀ, Jes Ghe³eesiekeÀlee&DeeW keÀes kegÀí ner eqkeÌuekeÀ kesÀ meeLe Deheves efJeÊeer³e ye´ïeeb[ keÀes vesefJeiesì keÀjves keÀer #ecelee he´oeve 
keÀjles nQ~

ceesyeeFue ShueerkesÀMeve( Gbieefue³eeW hej yeQeEkeÀie ) : ceesyeeFue SeqhuekesÀMeve yeQkeÀ keÀes DeehekeÀer cegùer ceW ueeles nQ, 
mceeì&HeÀesve keÀes MeefÊeÀMeeueer efJeÊeer³e keWÀêeW ceW yeoue osles nQ~ Dee@veöoöiees uesveosve Deewj JeemleefJekeÀ mece³e Keeles keÀer 
efveiejeveer keÀer megefJeOee efmeHe&À SkeÀ efJeueeefmelee veneR nw yeequkeÀ yeQeEkeÀie keÀe SkeÀ ve³ee ceevekeÀ nw~

ef[efpeìue Jee@uesì ( uesveöosve keÀe efJekeÀeme ) : ef[efpeìue Jee@uesì ves nceejs uesveöosve kesÀ lejerkesÀ ceW ¬eÀebefle uee oer 
nw~ owefvekeÀ peerJeve ceW efveyee&Oe ªhe mes SkeÀerke=Àle neskeÀj, ³es Jee@uesì YeeweflekeÀ vekeÀoer Deewj keÀe[& uesveosve mes hejs Yegieleeve 
keÀjves keÀe SkeÀ megjef#ele Deewj kegÀMeue meeOeve he´oeve keÀjles nQ~

³etheerDeeF& ( efveyee&Oe Deewj lJeefjle uesveosve ) : ³etheerDeeF& SkeÀ iesceö®eWpej kesÀ ªhe ceW GYeje nw, pees Ghe³eesiekeÀlee&DeeW 
keÀes meerOes Deheves yeQkeÀ KeeleeW mes uesveosve keÀjves keÀe SkeÀ menpe Deewj lJeefjle lejerkeÀe he´oeve keÀjlee nw~ Fmeves ve kesÀJeue 
Yegieleeve keÀes mejue yevee³ee nw yeequkeÀ ef[efpeìue Yegieleeve heeefjeqmLeeflekeÀer leb$e ceW DeeOeejefMeuee Yeer yeve ie³ee nw~

S DeeF-meb®eeefuele efJeÊeer³e ìtume ( mceeì& GheYeesÊeÀeDeeW kesÀ efueS mceeì& HeÀeFveWme ) : Deee|ìefHeÀefMe³eue 
FbìsefuepeWme efmeHe&À SkeÀ he´®eefuele Meyo veneR nw; ³en yegef×ceeve efJeÊeer³e ìtume kesÀ heerís he´sjkeÀ MeefÊeÀ nw pees Ke®e& keÀjves 
kesÀ hewìve& keÀe efJeMues<eCe keÀjles nQ, Jew³eefÊeÀke=Àle efJeÊeer³e meueen he´oeve keÀjles nQ, Deewj mJe®eeueve keÀe SkeÀ mlej he´oeve 
keÀjles nQ pees yeQeEkeÀie keÀes Jew³eefÊeÀke=Àle DevegYeJe ceW yeoue oslee nw~

he´ewÐeesefiekeÀer keÀer he´ieefle Fme he´keÀej mes Deeleer nw efkeÀ Deehe Gmes JeemleefJekeÀ ªhe mes cenmetme veneR keÀjles, ³en 
nj efove kesÀ peerJeve keÀe efnmmee nw efpemehej Deehe JeekeÀF& O³eeve veneR osles~

 efyeue iesìdme
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yeQkeÀeW kesÀ ef[efpeìue Glheeo kesÀJeue lekeÀveerkeÀer veJeerveleeDeeW keÀe mebie´n veneR nw hejvleg GheYeesÊeÀeDeeW keÀer yeæ{leer Dehes#eeDeeW 
kesÀ he´efle SkeÀ jCeveereflekeÀ he´efleef¬eÀ³ee nw~ FmekeÀe cenlJe ie´enkeÀ DevegYeJe hej heefjJele&vekeÀejer he´YeeJe Deewj Fve GlheeoeW 
Üeje ueeF& ieF& DeefÜleer³e megefJeOee ceW efveefnle nw~ pewmes DeepekeÀue ie´enkeÀ lespeer mes lJeefjle meceeOeeve ®eenles nQ, Jewmes ner 
³es ef[efpeìue Glheeo Ssmes ceeO³ece nQ pees ve kesÀJeue Dehes#eeDeeW keÀes hetje keÀjles nQ yeequkeÀ Gmemes Yeer DeefOekeÀ megefJeOee³eW 
he´oeve keÀjles nQ~ uebyeer keÀleejeW ceW Fblepeej keÀjves keÀe ³egie ueghle nes jne nw Deewj SkeÀ ve³ee ³egie peneb yeQeEkeÀie Deheves 
mebj#ekeÀeW keÀer ieefleMeerue peerJeveMewueer kesÀ meeLe menpelee mes pegæ[ jne nw~

he´®eej jCeveerefle³eeB: ef[efpeìue GlheeoeW keÀes Deheveeves kesÀ efueS SkeÀ Glhe´sjkeÀ

ef[efpeìue efJeÊe kesÀ efJeMeeue Deewj he´eflemheOeea #es$e ceW, ef[efpeìue GlheeoeW keÀer meHeÀuelee, cee$e hetjer lejn mes GvekeÀer 
keÀe³e&#ecelee hej ner efveYe&j veneR nw yeequkeÀ GvekeÀer ¢M³elee Deewj Feq®íle ie´enkeÀeW kesÀ meeLe mecejmelee hej efveYe&j keÀjlee 
nw~ he´YeeJeer ceekexÀeEìie Jen Oegjer nw pees SkeÀ DeYetlehetJe& ef[efpeìue Glheeo Deewj GmekesÀ J³eehekeÀ ªhe mes Deheveeves kesÀ 
yeer®e kesÀ Deblej keÀes heeìleer nw~ efJeheCeve GlheeoeW keÀes lekeÀveerkeÀer Ghe³eesefielee mes Ssmes meceeOeeve ceW yeoue oslee nw pees 
GheYeesÊeÀeDeeW keÀer JeemleefJekeÀ peerJeve keÀer ®egveewefle³eeW Deewj DeekeÀeb#eeDeeW keÀes mebyeesefOele keÀjlee nw~

jCeveereflekeÀ efJeheCeve ceW yeepeej keÀer veype keÀes mecePevee, mecem³ee eEyeogDeeW keÀer hen®eeve keÀjvee Deewj ef[efpeìue GlheeoeW 
keÀes menpe meceeOeeve kesÀ ªhe ceW he´mlegle keÀjvee Meeefceue nw~ ³en he´ewÐeesefiekeÀer keÀer hes®eeroefie³eeW keÀes Ssmeer Yee<ee ceW 
DevegJeeo keÀjves kesÀ yeejs ceW nw pees Debeflece Ghe³eesiekeÀlee&DeeW mes yeele keÀjleer nw, efpememes Jes ve kesÀJeue GheYeesÊeÀe yeve peeles 
nQ yeequkeÀ yeQeEkeÀie ceW ef[efpeìue yeoueeJe keÀer JekeÀeuele Yeer keÀjles nQ~

’ceekexÀeEìie keÀe GÎsM³e ³en nw efkeÀ Deehe ie´enkeÀ keÀes Fleveer De®íer lejn mes peeveW Deewj mecePeW efkeÀ GvekesÀ efueS 
DeehekesÀ Glheeo ³ee mesJee Fleves mener nes keÀer Jen Deheves Deehe efyekeÀ peeSb ~“ heerìj [^keÀj

Fmes efvecveefueefKele GoenjCeeW mes mecePee pee mekeÀlee nw :

1.	 yeQkeÀ ves GheYeesÊeÀe OeejCeeDeeW keÀes DeekeÀej osves ceW meesMeue ceeref[³ee keÀer MeefÊeÀ keÀes hen®eeveles ngS SkeÀ 
DeefYe³eeve Megª efkeÀ³ee pees Glheeo megefJeOeeDeeW mes hejs ®euee ie³ee~ mebyebefOele Ghe³eesiekeÀlee& DevegYeJeeW kesÀ ceeO³ece 
mes efJeÊeer³e meMeefÊeÀkeÀjCe, megj#ee Deewj megefJeOee keÀer keÀneefve³eeb yeleekeÀj, yeQkeÀ ves ceesyeeFue Sshe [eGveuees[dme 
ceW he³ee&hle Je=ef× osKeer~

2.	 yeQkeÀ ves efJeefMeä ie´enkeÀ JeieeX keÀes ueef#ele keÀjves kesÀ efueS jCeveereflekeÀ ªhe mes F&cesue ceekexÀeEìie keÀe ueeYe 
Gþe³ee~ Dee@veueeFve yeQeEkeÀie kesÀ ueeYeeW hej he´keÀeMe [eueles ngS Jew³eefÊeÀke=Àle meb®eej kesÀ ceeO³ece mes, GvneWves 
veeceebkeÀve ceW Je=ef× osKeer, efpememes Deheveeves ceW ueef#ele mebosMe keÀer he´YeeJeMeeruelee meeefyele ngF&~

ef[efpeìue DeeGìjer®e kesÀ ceeO³ece mes efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes meekeÀej keÀjvee

ef[efpeìue GlheeoeW ceW YeewieesefuekeÀ yeeOeeDeeW keÀes heej keÀjves Deewj Gve Deeyeeoer lekeÀ hengb®eves keÀer DeefÜleer³e #ecelee nesleer 
nw, efpeve lekeÀ hengb®eves kesÀ efueS heejbheefjkeÀ yeQeEkeÀie mebj®eveeDeeW keÀes mebIe<e& keÀjvee heæ[lee nw~ ceesyeeFue SeqhuekesÀMeve 
Deewj Dee@veueeFve huesì]HeÀe@ce& kesÀ ceeO³ece mes, otjojepe kesÀ #es$eeW ceW Ssmes J³eefÊeÀ Yeer, pees keÀer henues efJeÊeer³e mesJeeDeeW mes 
otj Les, henueer yeej Fve mesJeeDeeW keÀe ueeYe he´ehle keÀj mekeÀles nQ~

efHeÀefpekeÀue mes ef[efpeìue yeQeEkeÀie keÀer Deesj ³en yeoueeJe efmeHe&À SkeÀ lekeÀveerkeÀer íueebie veneR nw; ³en meceeJesefMelee keÀer 
Deesj SkeÀ íueebie nw~ ef[efpeìue Glheeo mejue Fbìj]HesÀme he´oeve keÀjles nQ, efpememes Jes lekeÀveerkeÀer mee#ejlee kesÀ efJeefYeVe 
mlejeW Jeeues J³eefÊeÀ³eeW kesÀ efueS megueYe nes peeles nQ~ ³en meceeJesefMelee efmeHe&À SkeÀ meeceeefpekeÀ efpeccesoejer veneR nw yeequkeÀ 
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Deheves ie´enkeÀ DeeOeej keÀe efJemleej keÀjves Deewj oerIe&keÀeefuekeÀ JeHeÀeoejer keÀes yeæ{eJee osves Jeeues yeQkeÀeW kesÀ efueS SkeÀ 
jCeveereflekeÀ DeefveJee³e&lee nw~

³etheerDeeF& ves meYeer kesÀ efueS ef[efpeìue Yegieleeve keÀes Deemeeve, megefJeOeepevekeÀ Deewj efkeÀHeÀe³eleer yeveekeÀj Yeejle keÀer 
efHeÀveìskeÀ ¬eÀebefle ceW cenlJehetCe& YetefcekeÀe efveYeeF& nw~ ³etheerDeeF& SkeÀ JeemleefJekeÀ mece³e ef[efpeìue Yegieleeve he´Ceeueer nw pees 
Ghe³eesiekeÀlee&DeeW keÀes ceesyeeFue Sshe keÀe Ghe³eesie keÀjkesÀ Yeejle ceW efkeÀmeer Yeer oes yeQkeÀ KeeleeW kesÀ yeer®e lelkeÀeue Yegieleeve 
keÀjves keÀer Devegceefle osleer nw~ ³etheerDeeF& FbìjDee@hejsyeue nw, efpemekeÀe DeLe& nw efkeÀ Ghe³eesiekeÀlee& Yegieleeve keÀjves kesÀ efueS 
efkeÀmeer Yeer ³etheerDeeF&öme#ece Sshe keÀe Ghe³eesie keÀj mekeÀles nQ, ®eens GvekeÀe yeQkeÀ keÀesF& Yeer nes~

³etheerDeeF& Yeejle ceW SkeÀ yeæ[er meHeÀuelee jner nw, DekesÀues petve 2023 ceW 5 efyeefue³eve mes DeefOekeÀ uesveosve mebmeeefOele 
ngS nQ~ ³etheerDeeF& Deye Yeejle ceW meyemes ueeskeÀefhe´³e Yegieleeve he×efle nw, efpemekeÀe ³eesieoeve meYeer ef[efpeìue YegieleeveeW 
ceW 50% mes DeefOekeÀ nw~³etheerDeeF& keÀe Yeejleer³e DeLe&J³eJemLee Deewj meceepe hej keÀF& mekeÀejelcekeÀ he´YeeJe heæ[s nQ, 
efpeveceW vekeÀoer keÀe keÀce Ghe³eesie, efJeÊeer³e meceeJesMeve ceW Je=ef×, SJeb F&ökeÀe@ceme& kesÀ efJekeÀeme keÀes meceLe&ve Meeefceue nQ~

he´ewÐeesefiekeÀer menpelee keÀes mebYeJe yeveeleer nw, uesefkeÀve meceeJesMeve kesÀ he´efle he´efleye×lee ner he´ewÐeesefiekeÀer keÀes 
JeemleefJekeÀlee he´oeve keÀjleer nw~
 ö [syeje ªn

³etheerDeeF& DeYeer Yeer efJekeÀefmele nes jne nw, Deewj heeFheueeFve ceW keÀF& veF& megefJeOeeSB Deewj veJee®eej nQ~ GoenjCe kesÀ 
efueS, vesMeveue hesceWìdme keÀe@jheesjsMeve Dee@HeÀ Fbef[³ee (SveheermeerDeeF&) ³etheerDeeF& keÀe SkeÀ ve³ee mebmkeÀjCe efJekeÀefmele 
keÀjves hej keÀece keÀj jne nw pees Deewj Yeer les]pe Deewj DeefOekeÀ megjef#ele nesiee~

®egveewefle³eeB Je DeJemej

yeQeEkeÀie ceW ef[efpeìue GlheeoeW keÀe Jeeoe yengle yeæ[e nw, uesefkeÀve GvekesÀ J³eehekeÀ ªhe mes Deheveeves keÀe ceeie& yeeOeejefnle 
veneR nw~ ef[efpeìue GlheeoeW keÀes yeæ{eJee osves ceW yeQkeÀeW kesÀ meeceves Deeves Jeeueer ®egveewefle³eeB Je DeJemej efvecveefueefKele nQ :

®egveewefle³eeB:

lekeÀveerkeÀer yeeOeeSB: he´ewÐeesefiekeÀer keÀe lespeer mes efJekeÀeme SkeÀ ef[efpeìue efJeYeepeve hewoe keÀj mekeÀlee nw, pees kegÀí ueesieeW 
³ee #es$eeW keÀes heerís íesæ[ mekeÀlee nw~ ef[efpeìue GlheeoeW kesÀ ueeYe meeJe&YeewefcekeÀ ªhe mes megueYe keÀjves kesÀ efueS yegefve³eeoer 
{eb®es, keÀveseqkeÌìefJeìer Deewj ef[efpeìue mee#ejlee kesÀ cegÎeW keÀes mebyeesefOele keÀjvee Je megefveeq½ele keÀjvee cenlJehetCe& nw~

megj#ee eE®eleeSb: pewmesöpewmes ef[efpeìue uesveöosve DeefOekeÀ he´®eefuele neslee pee jne nw, JewmesöJewmes meeFyej megj#ee kesÀ 
yeejs ceW eE®eleeSB Yeer yeæ{leer pee jner nQ~ ef[efpeìue huesì]HeÀe@ce& ceW efJeéeeme yeveevee Deewj yeveeS jKevee SkeÀ melele ®egveewleer 
nw efpemekesÀ efueS cepeyetle megj#ee Ghee³eeW Deewj meef¬eÀ³e meb®eej ceW efvejblej efveJesMe keÀer DeeJeM³ekeÀlee nesleer nw~

heefjJele&ve keÀe efJejesOe: ceeveJe J³eJenej mJeeYeeefJekeÀ ªhe mes heefjJele&ve kesÀ he´efle he´eflejesOeer nw~ ie´enkeÀeW keÀes heejbheefjkeÀ 
yeQeEkeÀie lejerkeÀeW mes ef[efpeìue efJekeÀuheeW ceW yeoueeJe kesÀ efueS ceveeves kesÀ efueS SkeÀ jCeveereflekeÀ ¢eqäkeÀesCe, mheä meb®eej 
Deewj ef[efpeìue GlheeoeW mes efceueves Jeeues þesme ueeYeeW hej O³eeve osves keÀer DeeJeM³ekeÀlee nesleer nw~

DeJemej :

DevegketÀefuele ef[efpeìue meceeOeeve: GheYeesÊeÀeDeeW keÀer efJeefJeOe DeeJeM³ekeÀleeDeeW keÀes hen®eeveles ngS, yeQkeÀeW kesÀ efueS 
efJeMes<e ef[efpeìue GlheeoeW keÀes efJekeÀefmele keÀjves Deewj efJeheCeve keÀjves keÀe DeJemej nw~ Jeefjÿ veeieefjkeÀeW ³ee íesìs 
J³eJemee³eeW pewmes efJeefYeVe ie´enkeÀeW kesÀ efueS DevegketÀefuele ef[efpeìue meceeOeeve, efJekeÀeme kesÀ veS jemles Keesue mekeÀles nQ~
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efHeÀveìskeÀ mìeì&Dehme kesÀ meeLe men³eesie: efHeÀveìskeÀ mìeì&Dehe kesÀ meeLe meePesoejer keÀjves mes yeQkeÀeW keÀes efJekeÀeme keÀe 
hetje yeesPe GþeS efyevee Del³eeOegefvekeÀ veJee®eejeW keÀe ueeYe Gþeves keÀe ceewkeÀe efceuelee nw~ men³eesie kesÀ heefjCeecemJeªhe 
heejmheefjkeÀ ªhe mes ueeYehe´o heeefjeqmLeeflekeÀer leb$e yeve mekeÀlee nw pees ®eheuelee Deewj veJeervelee oesveeW keÀes he´sefjle keÀjlee nw~

efMe#ee SJeb peeieªkeÀlee DeefYe³eeve: heefjJele&ve kesÀ he´eflejesOe hej keÀeyet heeves kesÀ efueS efMe#ee Deewj peeieªkeÀlee ceW þesme 
he´³eemeeW keÀer DeeJeM³ekeÀlee nw~ yeQkeÀeW kesÀ heeme ueef#ele DeefYe³eeveeW kesÀ ceeO³ece mes Deheves ie´enkeÀeW keÀes ef[efpeìue GlheeoeW 
kesÀ ueeYeeW, megj#ee megefJeOeeDeeW Deewj meeoieer kesÀ yeejs ceW efMeef#ele keÀjves ceW meef¬eÀ³e YetefcekeÀe efveYeeves keÀe DeJemej nw~

YeefJe<³e keÀe ¢eqäkeÀesCe: yeQeEkeÀie meerceeDeeW mes hejs

pewmee efkeÀ nce yeQeEkeÀie ceW ef[efpeìue hegvepee&iejCe kesÀ efMeKej hej Keæ[s nQ, ³en peªjer nw efkeÀ nce Deheveer vepejW leelkeÀeefuekeÀ 
ef#eeflepe mes hejs jKeW Deewj keÀuhevee keÀjW efkeÀ yeQkeÀ ef[efpeìue mesJee he´oeleeDeeW kesÀ ªhe ceW keÌ³ee heefjJele&vekeÀejer YetefcekeÀe 
efveYee mekeÀles nQ~

yeQeEkeÀie keÀe YeefJe<³e cenpe uesveöosve mes keÀneR Deeies lekeÀ HewÀuee ngDee nw; ³en Jew³eefÊeÀke=Àle Deewj mece=× DevegYeJe lew³eej 
keÀjves kesÀ yeejs ceW nw~ [sìe kesÀ efJeMeeue Yeb[ej mes uewme yeQkeÀ, DeefleöJew³eefÊeÀke=Àle mesJeeSb he´oeve keÀjves kesÀ efueS ke=Àef$ece 
yegef×ceÊee ( S DeeF ) keÀer MeefÊeÀ keÀe Ghe³eesie keÀj mekeÀles nQ pees Ghe³eesiekeÀlee& keÀer peªjleeW keÀes mecePelee nw Deewj 
Devegªhe efJeÊeer³e meueen keÀe Devegceeve ueieelee nw~

ö pes hee@ue iesÆer

yuee@keÀ®esve he´ewÐeesefiekeÀer keÀer #ecelee keÀe helee ueieeves kesÀ efueS ogefve³ee Yej kesÀ yeQkeÀ efHeÀveìskeÀ mìeì&Dehe kesÀ meeLe men³eesie 
keÀj jns nQ~ Kegueer yeQeEkeÀie henue ceW heejbheefjkeÀ yeQkeÀeW Deewj efHeÀveìskeÀ mìeì&Dehe kesÀ yeer®e men³eesie efJeÊeer³e heefj¢M³e 
keÀes ve³ee DeekeÀej os jne nw~ [sìe keÀes megjef#ele ªhe mes meePee keÀjkesÀ, yeQkeÀ ie´enkeÀeW keÀes SkeÀ efJemle=le Þe=bKeuee keÀer 
hesMekeÀMe keÀj jns nQ~

efve<keÀ<e&

pewmes ner nce yeQeEkeÀie ceW ef[efpeìue ¬eÀebefle keÀer Keespe hej heoe& Gþe jns nQ, ³en mheä nw efkeÀ nce SkeÀ heefjJele&vekeÀejer 
³egie kesÀ cegneves hej Keæ[s nQ~ heejbheefjkeÀ yeQeEkeÀie mes ef[efpeìue veJee®eej lekeÀ keÀer ³ee$ee efmeHe&À SkeÀ lekeÀveerkeÀer yeoueeJe 
veneR nw; ³en SkeÀ ienve efJekeÀeme nw pees Fme yeele kesÀ meej keÀes ítlee nw efkeÀ nce efJeÊeer³e mesJeeDeeW kesÀ meeLe kewÀmes hejmhej 
he´YeeJe [eueles nQ Deewj GvnW kewÀmes mecePeles nQ~

yeQeEkeÀie ceW ef[efpeìue ³ee$ee SkeÀ iebleJ³e veneR nw yeequkeÀ SkeÀ melele ³ee$ee nw ö pees nce meYeer keÀes Ssmes YeefJe<³e ceW 
Deie´Ceer yeveves kesÀ efueS Deecebef$ele keÀjleer nw peneb efJeÊe efmeHe&À ef[efpeìue veneR nw yeequkeÀ ienjeF& mes ceeveJeer³e nw~ nce 
yeQeEkeÀie ceW SkeÀ veS ³egie keÀer Meg©Deele keÀe mJeeiele keÀj jns nQ - SkeÀ Ssmee YeefJe<³e peneb efvele veF& keÀuheveeDeeW keÀer 
meerceeDeeW keÀes ieæ{e pee jne nw~

YeefJe<³e Fme yeele hej efveYe&j keÀjlee nw efkeÀ Deehe Deepe keÌ³ee keÀjles nQ~ ö cenelcee ieebOeer

- Þeer DebefkeÀle mene³e
kesÀveje yeQkeÀ
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mesefceveej keÀe efJe<e³e keÀemee SJeb keÀejesyej efJekeÀeme
GheöefJe<e³e efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe ceeO³ece

efkeÀmeer Yeer osMe keÀer he´ieefle keÀe cegK³e DeeOeej Gme osMe keÀe Deee|LekeÀ yegefve³eeoer {eb®ee neslee nw~ Fmeer keÀejCe osMe keÀer 
DeLe&J³eJemLee ceW efJekeÀeme SJeb GVeefle nsleg efkeÀS peeves Jeeues he´³eemeeW keÀes yeue he´oeve keÀjves kesÀ efueS veerefle efvecee&leeDeeW 
Üeje SkeÀ Ssmes ceeie& keÀe DevegmejCe efkeÀ³ee peelee nw efpemekesÀ ceeO³ece mes mejkeÀej meceepe kesÀ nj SkeÀ Jeie& keÀes 
DeLe&J³eJemLee kesÀ Deewhe®eeefjkeÀ ceeO³ece ceW Meeefceue keÀj mekesÀ~ Jemlegleë ³ener keÀejCe nw efkeÀ efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ 
lenle ³en megefveeq½ele keÀjvee mebYeJe nes heelee nw~ efJeÊeer³e meceeJesMeve SkeÀ Ssmeer mebkeÀuhevee nw efpememes osMe kesÀ melele 
Deee|LekeÀ Deewj meeceeefpekeÀ efJekeÀeme keÀe ceeie& he´Memle neslee nw~ efJeÊeer³e meceeJesMeve ve kesÀJeue ueesieeW keÀes yeQeEkeÀie 
J³eJemLee mes pees[lee nw Deefheleg osMe kesÀ meceeJesMeer efJekeÀeme ceW Yeer cenlJehetCe& YetefcekeÀe efveYeelee nw~ ³en meceepe kesÀ 
keÀce Dee³e Jeeues ueesieeW Je cegK³e Oeeje mes Jebef®ele JeieeX kesÀ ueesieeW kesÀ peerJeve mlej keÀes megOeejves hej peesj oslee nw ~ ³ener 
keÀejCe nw efkeÀ Deiemle, 2014 ceW peveöOeve ³eespevee kesÀ ªhe ceW Deejesefhele yeerpe cee$e veew Je<eeX ceW SkeÀ efJeMeeuekeÀe³e 
Je=#e keÀe ªhe ues ®egkeÀe nw Deewj keÀemee (CASA) ceW oes ueeKe keÀjesæ[ ©heS mes DeefOekeÀ keÀe ³eesieoeve keÀj jne nw~

peerö20, efJeée yeQkeÀ Deewj meb³egÊeÀ jeä^ efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes JeweféekeÀ efJekeÀeme keÀe cenlJehetCe& Debie ceeve ®egkesÀ nQ ~ 
heefjCeecemJeªhe efJeÊeer³e meceeJesMeve Deepe SkeÀ JeweféekeÀ SpeW[e yeve ie³ee nw~ Yeejle pewmes DeveskeÀ osMeeW ceW meceeJesMeer 
efJekeÀeme kesÀ efueS Ieesef<ele Ghee³eeW ceW efJeÊeer³e meceeJesMeve SkeÀ Dence mLeeve jKelee nw~ Je<e& 2008 ceW efJeÊeer³e meceeJesMeve 
hej yeveer keÀcesìer ves FmekeÀes Fme he´keÀej mes heefjYeeef<ele efkeÀ³ee nw – ³en keÀcepeesj Deewj Jebef®ele ueesieeW keÀes keÀce Ke®e& ceW 
SJeb he³ee&hle Je mener mece³e hej efJeÊeer³e mesJeeSB leLee $eÝCe keÀer GheueyOelee megefveeq½ele keÀjves keÀer he´ef¬eÀ³ee nw ~ FmekeÀe 
GÎsM³e keÀce Dee³e Jeeues mecetneW keÀes meceeve DeJemej kesÀ he´eJeOeeveeW kesÀ meeLe efJeÊeer³e mesJeeSB GheueyOe keÀjevee nw~ 
meefceefle ves ³en Yeer megPeeJe efo³ee Lee efkeÀ SkeÀ efveeq½ele mece³e meercee kesÀ Deboj efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ keÀe³e& keÀes hetje 
efkeÀ³ee peevee ®eeefnS~ Fmeer ¬eÀce ceW Je<e& 2015 ceW SkeÀ otmejer meefceefle ves efJeÊeer³e meceeJesMeve nsleg efJe]peve keÀes ’Gve 
cetueYetle efJeÊeer³e GlheeoeW SJeb mesJeeDeeW kesÀ yeemkesÀì lekeÀ Deemeeve hengB®e kesÀ ªhe ceW efveOee&efjle efkeÀ³ee nw efpemeceW ye®ele, 
efJehe´s<eCe, $eÝCe, ueIeg Deewj meerceeble efkeÀmeeveeW leLee keÀce Dee³e Jeeues heefjJeejeW kesÀ efueS Gef®ele ueeiele hej mejkeÀejer 
mene³elee he´ehle yeercee Deewj heWMeve Glheeo Meeefceue neW leLee FmeceW meeceeefpekeÀ veieoer DeblejCe kesÀ ceeO³ece mes he³ee&hle 
mebj#eCe kesÀ meeLe ueIeg Deewj meerceeble GÐeceeW kesÀ efueS Deewhe®eeefjkeÀ efJeÊe keÀer hengB®e yeæ{eF& peeS efpemeceW ueeiele keÀce 
keÀjves Je ef[ueerJejer ceW megOeej keÀjves nsleg he´ewÐeesefiekeÀer hej DeefOekeÀ yeue efo³ee peeS~“ mheä nw efkeÀ DekesÀues efJeÊeer³e 
meceeJesMeve mebkeÀuhevee ceW ner J³eJemee³e Je=ef× keÀer Demeerce mebYeeJeveeDeeW keÀe yeepee]j efíhee ngDee nw~

efkeÀmeer Yeer osMe kesÀ meceeJesMeer efJekeÀeme kesÀ efueS efJeÊeer³e meceeJesMeve SkeÀ cenlJehetCe& YetefcekeÀe efveYeelee nw~ nce peeveles 
nQ efkeÀ efkeÀmeer Yeer osMe keÀer he´ieefle efyevee Deee|LekeÀ efJekeÀeme kesÀ mebYeJe veneR nw~ Deee|LekeÀ efJekeÀeme kesÀ Fbpeve keÀes ieefle 
he´oeve keÀjves keÀe keÀe³e& efJeefYeVe mejkeÀejer ³eespeveeDeeW keÀe keÀe³ee&vJe³eve keÀj jneR yeQkeÀeW keÀer MeeKeeDeeW kesÀ heomLe 
mìeHeÀ meom³eeW kesÀ oeef³elJeeW kesÀ efveJe&nve mes nes hee jne nw~ osMe keÀer he´ieefle kesÀ efueS ³en Del³eble DeeJeM³ekeÀ nw efkeÀ 
meYeer veeieefjkeÀeW keÀes SkeÀ meceeve Deee|LekeÀ efJekeÀeme Deewj meeceeefpekeÀ SkeÀ ªhelee efyevee efkeÀmeer YesoYeeJe Deewj Mele& 
kesÀ yegefve³eeoer yeQeEkeÀie mesJeeSB GheueyOe keÀjeF& peeveer ®eeefnS~ ³eefo meceepe keÀe SkeÀ yeæ[e efnmmee Ghesef#ele jnlee nw 
Deewj Fme J³eJemLee mes otj jnlee nw lees osMe keÀer he´ieefle keÀer mebkeÀuhevee keÀes Deceueer peecee henveevee mebYeJe veneR nesiee~
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efheíues oes oMekeÀeW ceW Yeejle Deewj Dev³e osMeeW ceW yeQeEkeÀie Deewj efJeÊeer³e peiele ceW DeYetlehetJe& yeoueeJe ngS nQ efpemekeÀer 
efkeÀmeer ves keÀuhevee Yeer veneR keÀer nesieer~ efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ he´efle he´l³eskeÀ osMe keÀer keÀe³e&veerefle Deewj he´ieefle 
DeueieöDeueie nQ keÌ³eeWefkeÀ mejkeÀej keÀer he´eLeefcekeÀleeDeeW kesÀ cenlJehetCe& yeoueeJe, veeieefjkeÀeW keÀer efJeÊeer³e #ecelee Deewj 
efJeÊeer³e mebJ³eJenej keÀes meb®eeefuele keÀjves Jeeueer meebmke=ÀeflekeÀ OeejCee efYeVeöefYeVe nw~ neueebefkeÀ efJeÊeer³e meceeJesMeve 
keÀer J³eeJemeeef³ekeÀ J³eJeneefjkeÀlee mLeeefhele nes ®egkeÀer nw Deewj efJeée kesÀ DeveskeÀ osMe Deheveer Deeyeeoer kesÀ yeæ{eJee efnmmes 
lekeÀ efJeÊeer³e mesJeeDeeW keÀer hengB®e megefveeq½ele keÀjves kesÀ efueS he´³eemejle nQ keÌ³eeWefkeÀ mechetCe& efJeÊeer³e meceeJesMeve, Deee|LekeÀ 
meceevelee Deewj Deee|LekeÀ he´ieefle kesÀ efueS ceeie& he´Memle keÀjlee nw~

Yeejle ceW efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes yeæ{eJee osves kesÀ GÎsM³e mes Je<e& 2005 mes Yeejleer³e efj]peJe& yeQkeÀ Je jeä^er³e ke=Àef<e Deewj 
ie´eceerCe efJekeÀeme yeQkeÀ efceuekeÀj keÀF& he´keÀej kesÀ keÀe³e&¬eÀce meb®eeefuele keÀj jns nQ~ uesefkeÀve eE®eieejer keÀes Deeie yeveeves keÀe 
keÀe³e& ngDee Je<e& 2014 ceW peye he´Oeeveceb$eer ceneso³e Üeje Deheves Yee<eCe ceW he´Oeeveceb$eer peveöOeve ³eespevee keÀer Iees<eCee 
keÀer ieF&~ Fme ³eespevee kesÀ Debleie&le Deiemle, 2023 lekeÀ ueieYeie 50 keÀjesæ[ Keeles Keesues pee ®egkesÀ nQ efpeveceW ueieYeie 

2,00,000 keÀjesæ[ ©heS keÀer jeefMe Yeer pecee nes ®egkeÀer nw~ FmeceW DeeOes mes p³eeoe Keeles ceefnueeDeeW Üeje Keesues ieS nQ 
SJeb SkeÀ efleneF& Keeles ie´eceerCe #es$eeW ceW Keesues ieS nQ~ ³en Deheves DeeheceW SkeÀ ®ecelkeÀejer ³eespevee nw efpemeceW ve kesÀJeue 
ueesieeW kesÀ ye®ele Keeles Keesues peeles nQ yeequkeÀ GvekeÀes DeeJeM³ekeÀlee DeeOeeefjle met#ce $eÝCe, ©hes [sefyeì keÀe[&, Oeve 
efJehe´s<eCe keÀer megefJeOee kesÀ meeLe efJeefYeVe meeceeefpekeÀ leLee efJeÊeer³e mesJeeDeeW mes Yeer peesæ[ves keÀe keÀe³e& efkeÀ³ee peelee nw~ ³es 
meYeer keÀejkeÀ osMe keÀer he´ieefle ceW ³eesieoeve keÀjles nQ SJeb meceeJesMeer efJekeÀeme ceW mene³ekeÀ efme× nesles nQ~ mheä nw efkeÀ 
yeQkeÀeW keÀes he´Oeeveceb$eer peveöOeve ³eespevee Üeje keÀemee (CASA) mebie´nCe ceW keÀeHeÀer ceoo efceueer nw~

efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ Debleie&le he´oeve keÀer peeves Jeeueer DeveskeÀ megefJeOeeDeeW keÀe ueeYe uesves kesÀ efueS meyemes henues ncekeÀes 
Gme mesJee keÀer peevekeÀejer nesvee yengle ]pe©jer nw~ efyevee efJeÊeer³e mee#ejlee kesÀ ³en mebYeJe veneR nw~ Deepe efJeÊeer³e mee#ejlee 

ÒeYeeJeer
mecevJe³eve 

efJeÊeer³e mesJeeDeeW kesÀ
efueS ³egefveJeme&ue

SkeÌmesme

DeepeerefJekeÀe Deewj
keÀewMeue efJekeÀeme

lekeÀ Hengb®e

efJeÊeer³e mesJeeDeeW mes
mebyebefOele yegefve³eeoer
megefJeOeeSb Òeoeve

keÀjvee

efJeÊeer³e mee#ejlee
 Deewj efMe#ee

efMekeÀe³ele efveJeejCe
Deewj ûeenkeÀ

mebj#eCe

yeng-efnleOeejkeÀeW kesÀ vesle=lJe
Jeeues meceeJesMeer Deewj ue®eerues
efJekeÀeme keÀes meceLe&ve osles nsleg

meYeer veeieefjkeÀeW SkeÀ
megjef#ele Deewj HeejoMeea
lejerkesÀ mes megueYe Sjeb

efkeÀ]HeÀe³eleer efJeÊeer³e mesJeeSb
GHeueyOe keÀjevee~
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ves efJeée keÀe O³eeve Deheveer Deesj Deeke=Àä efkeÀ³ee nw efpemekeÀe keÀejCe ³en nw efkeÀ SkeÀ peeieªkeÀ ie´enkeÀ DeelceefJeéeeme 
mes Yeje neslee nw Deewj Gef®ele efJeÊeer³e efveCe&³e uesves ceW me#ece neslee nw~ efJeÊeer³e mee#ejlee, ie´enkeÀeW keÀes efJeefYeVe efJeÊeer³e 
GlheeoeW, mener Glheeo ®egveves keÀer #ecelee Deewj efMekeÀe³ele efveJeejCe kesÀ efueS GheueyOe leb$e kesÀ efJe<e³e ceW peeieªkeÀlee 
jKeves nsleg me#ece yeveeleer nw~ Deepe meceepe ceW ye®®eeW, Jeefjÿ veeieefjkeÀeW, íesìs GÐeefce³eeW Deeefo kesÀ ceO³e efJeÊeer³e 
peeieªkeÀlee ye{]eves hej yeue efo³ee pee jne nw~ ef[efpeìue yeQeEkeÀie kesÀ oewj ceW ef[efpeìue ceeO³ece kesÀ DeefOekeÀ mes DeefOekeÀ 
he´³eesie kesÀ meeLeömeeLe meeFyej megj#ee mebyebOeer peeieªkeÀlee keÀes Yeer DeefOekeÀeefOekeÀ cenlJe efo³ee pee jne nw~

efJeÊeer³e meceeJesMeve veerefle kesÀ Debleie&le mechetCe& efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ efueS yegefve³eeoer {eb®es keÀes cepeyetle keÀjves keÀer yeele 

keÀner ieF& nw~ Yeejleer³e efJeefMeä hen®eeve he´eefOekeÀjCe keÀes efJeefMeä hen®eeve mebK³ee peejer keÀjves kesÀ GÎsM³e mes yevee³ee 
ie³ee nw, efpemekeÀes nce DeeOeej vebyej kesÀ veece mes peeveles nQ~ ³en [ghueerkesÀì Deewj HeÀpeea hen®eeve keÀes meceehle keÀjves 
kesÀ efueS meYeer efveJeeefme³eeW kesÀ efueS yee³eescesefì^keÀ hen®eeve mes pegæ[e ngDee nw~ DeeOeej he´eefOekeÀjCe osMe ceW ueieYeie meJee 
meew keÀjesæ[ mes DeefOekeÀ ueesieeW keÀes DeeOeej mebK³ee peejer keÀj ®egkeÀe nw~ Fmemes ve kesÀJeue ueesieeW keÀes hen®eeve efceueer nw 
yeequkeÀ mejkeÀej keÀer leerve meew mes DeefOekeÀ ueeYekeÀejer ³eespeveeDeeW keÀe ueeYe JeemleefJekeÀ mece³e ceW he´l³e#e ueeYe DeblejCe 
([eryeerìer) Üeje ueeYeee|Le³eeW kesÀ yeQkeÀ KeeleeW ceW efyevee efkeÀmeer ceeveJeer³e nmle#eshe kesÀ hengb®ee³ee pee jne nw~ Fmemes ve 
kesÀJeue Ye´äe®eej hej ueieece ueieer nw yeequkeÀ ueeYeeLeea keÀes meerOes leewj hej ueeYe he´ehle nes jne nw~ ³eefo efheíues Je<e& keÀer 
yeele keÀer peeS lees [eryeerìer kesÀ ceeO³ece mes ueieYeie meeæ{s heeB®e ueeKe keÀjesæ[ ©heS keÀer jeefMe ueeYeee|Le³eeW kesÀ KeeleeW 
ceW pecee ngF& Deewj cee$e SkeÀ meeue ceW ner mejkeÀej keÀes ueieYeie heewves oes ueeKe keÀjesæ[ ©heS ueeYe ngDee nw~ Deehe 
osKe mekeÀles nQ efkeÀ yeQkeÀeW keÀes Fmemes keÀemee (CASA) mebie´nCe ceW keÀeHeÀer ceoo efceueer nw~ efve³eefcele ªhe mes KeeleeW ceW 
hewmee pecee neslee nw~ Fve KeeleeW ceW pecee OevejeefMe hej yeQkeÀ keÀes DeefOekeÀ Ke®e& veneR keÀjvee heæ[lee nw DeLee&le Dev³e 
peceejeefMe³eeW keÀer Dehes#ee FveceW y³eepe oj keÀce ner jnleer nw~

FmekesÀ yeeo mejkeÀej ves Deheveer jen ef[efpeìue Fbef[³ee keÀer Deesj ceeæsæ[er Deewj efJeÊeer³e meceeJesMeve ceW SkeÀ veJeesvces<e keÀe 
he´eogYee&Je ngDee – pewce ( pesSSce ) efì^efveìer DeLee&le peve Oeve, DeeOeej Deewj ceesyeeFue~ osMe ceW Deepe meew keÀjesæ[ mes 
Thej ceesyeeFue HeÀesve nQ Deewj ueieYeie Demmeer keÀjesæ[ Fbìjvesì kesÀ Ghe³eesiekeÀlee& nQ~ Fme he´ieefle keÀes osKekeÀj keÀne pee 
mekeÀlee nw efkeÀ p³eeoe mes p³eeoe ueesieeW keÀes mejkeÀej keÀer ueeYekeÀejer ³eespeveeDeeW mes pees[]ves kesÀ efueS YeefJe<³e ceW efpeme 
nefLe³eej keÀe Ghe³eesie nesves Jeeuee nw – Jen nw nceejs heeme ceewpeto ceesyeeFue HeÀesve~ ceesyeeFue vebyej HeÀer[ nesves mes ie´enkeÀeW 
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keÀes yeQeEkeÀie uesveosve keÀer peevekeÀejer mece³e mes he´ehle nes peeleer nw~ Keeles ceW pecee nesves Jeeueer meeqyme[er keÀer met®evee GvekeÀes 
he´ehle nes peeleer nw~ ceesyeeFue HeÀesve nesves mes J³eefÊeÀ keÀe oe³eje yeæ{lee nw Deewj Deee|LekeÀ efJekeÀeme kesÀ veS DeJemej leueeMe 
efkeÀS pee mekeÀles nQ~ Deepe meYeer yeQkeÀ Deheves ef[efpeìue GlheeoeW keÀes ceesyeeFue SeqhuekesÀMeve kesÀ ceeO³ece mes peejer keÀj 
jns nQ~ ceesyeeFue HeÀesve yeQkeÀ mes p³eeoe mes p³eeoe ie´enkeÀeW keÀes peesæ[ves ceW ceoo keÀjlee nw~ ef[efpeìue yeQeEkeÀie GlheeoeW 
kesÀ Ghe³eesiekeÀlee& Deheves KeeleeW ceW yewuesvme Yeer efve³eefcele ªhe mes jKeles nw efpememes DeeJeM³ekeÀlee heæ[ves hej Ghe³eesie keÀj 
mekeWÀ~ ef[efpeìue Dee@veyeese\[ie kesÀ ceeO³ece mes yeQkeÀ keÀce mece³e Deewj keÀce Ke®e& ceW DeefOekeÀ ie´enkeÀ DeeOeej lew³eej keÀj 
mekeÀles nQ~ FmeefueS efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe SkeÀ cenlJehetCe& IeìkeÀ, ef[efpeìue yeQeEkeÀie Yeer keÀemee (CASA) mebie´nCe 
ceW mene³elee he´oeve keÀjlee nw~

Keelee Keesueves Je ueeYe nmleeblejCe kesÀ meeLe ceW $eÝCe keÀer GheueyOelee Yeer DeeJeM³ekeÀ nw~ FmekesÀ efueS Jejoeve meeefyele 
ngDee, 2015 ceW Megª ngF& he´Oeeveceb$eer cegêe ³eespevee~ efheíues meeue he´Oeecev$eer cegêe ³eespevee kesÀ Debleie&le ueieYeie 15 
npeej keÀjesæ[ ©heS keÀe mebefJelejCe íesìs GÐeefce³eeW keÀes ngDee nw~ Deepe osMe lespeer mes Deeies ye{ jne nw~ DeeMeeSB, 
DeekeÀeb#eeSB Deewj GcceeroW ye{ jner nQ~ efJeMes<e ªhe mes ceefnueeDeeW Deewj Devegmetef®ele peeefle Je Devegmetef®ele pevepeeefle 
mecegoe³e kesÀ mebYeeefJele GÐeefce³eeW keÀe SkeÀ ye[e mecetn nw, pees mJe³eb keÀe GÐece mLeeefhele keÀjves kesÀ F®ígkeÀ nQ Deewj 
peerJeve ceW he´ieefle keÀjvee ®eenles nQ~ Fmeer mecem³ee kesÀ efveoeve leLee Deee|LekeÀ meMeefÊeÀkeÀjCe Je jespeieej me=peve hej 
DeeOeeefjle mìQ[Dehe Fbef[³ee ³eespevee keÀer veeRJe jKeer ieF&~ Fme ³eespevee kesÀ Debleie&le Deiemle 2023 lekeÀ 52000 npeej 
keÀjesæ[ mes DeefOekeÀ jeefMe kesÀ 2 ueeKe 20 n]peej mes DeefOekeÀ $eÝCe DeeJesoveeW keÀes mJeerke=Àle efkeÀ³ee pee ®egkeÀe nw~

keÀesefJe[ keÀeue ceW Megª ngF& he´Oeeveceb$eer mJeefveefOe ³eespevee kesÀ Debleie&le osMe ceW henueer yeej heefLekeÀ efJe¬esÀleeDeeW keÀes 
osMe keÀer efJeÊeer³e J³eJemLee ceW meeqcceefuele efkeÀ³ee ie³ee nw~ ³en SkeÀ keWÀêer³e #es$e keÀer ³eespevee nw pees efkeÀHeÀ]e³eleer ojeW 
hej hetbpeeriele $eÝCe keÀer megefJeOee GheueyOe keÀjeleer nw~ Fme ³eespevee ceW hee$e J³eefÊeÀ³eeW keÀes DeefOekeÀlece he®eeme npeej 
©heS lekeÀ kesÀ $eÝCe keÀer megefJeOee GheueyOe keÀjeF& peeleer nw~ Fme ³eespevee ceW efkeÀmeer Yeer he´keÀej keÀer he´efleYetefle osves keÀer 
DeeJeM³ekeÀlee veneR nesleer nw~ Fme ³eespevee ceW meerpeerìerSceSmeF& Üeje ieejbìer keÀer megefJeOee yeQkeÀ keÀes GheueyOe keÀjeF& 
peeleer nw~ Deiemle 2023 lekeÀ ueieYeie 50 ueeKe heefLekeÀ efJe¬esÀleeDeeW keÀes 8600 keÀjesæ[ ©heS kesÀ $eÝCe efJeleefjle 
efkeÀS pee ®egkesÀ nQ~

Deepe osMe ceW ceO³ece Jeie& keÀe oe³eje yeæ{ jne nw~ Yeejle ceW ceO³ece Jeie& GheYeesÊeÀeDeeW keÀer mebK³ee 30 keÀjesæ[ keÀe 
DeebkeÀ[e] Heej keÀj ®egkeÀer nw efpemekesÀ Deeieeceer ome Je<eeX ceW oesiegveer nesves keÀer mebYeeJevee nw~ efveeq½ele leewj hej Deee|LekeÀ 
Deewj meeceeefpekeÀ ¢eqä mes SkeÀ ve³ee Yeejle GYej jne nw~ ³en SkeÀ Ssmeer efJe®eejOeeje keÀes pevce os jne nw pees meYeer kesÀ 
efueS Deee|LekeÀ DeJemej, %eeve DeLe&J³eJemLee, meceie´ efJekeÀeme Deewj Del³eeOegefvekeÀ, meg¢æ{ SJeb ef[efpeìue yegefve³eeoer {eb®es 
hej DeeOeeefjle nw~ he´Oeeveceb$eer peveöOeve ³eespevee Yeejle ceW ner veneR yeequkeÀ hetjs efJeée ceW Deee|LekeÀ peiele kesÀ ieefue³eejeW 
ceW ®e®ee& keÀe efJe<e³e yevee ngDee nw~ efJeÊeer³e meceeJesMeve Deewj efJeÊeer³e meMeefÊeÀkeÀjCe mes Yeejle veS ³egie keÀer SkeÀ Ssmeer 
ieeLee efueKeves pee jne nw pees ceeveJelee kesÀ Fefleneme ceW meceeJesMeve kesÀ JeemlegkeÀuee kesÀ ªhe ceW heefjueef#ele nesiee Deewj 
meeceeefpekeÀ keÀu³eeCe keÀe ve³ee DeO³ee³e j®esiee~
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mheä nw efkeÀ efJeÊeer³e meceeJesMeve Üeje ve kesÀJeue yeQkeÀ Deheves ie´enkeÀ DeeOeej keÀes ye{]e jns nQ meeLe ner meeLe yeQkeÀeW ceW 
keÀemee (CASA) mebie´nCe Yeer GÊejesÊej yeæ{e jne nw~ pecee kesÀ DeefleefjÊeÀ Ieesef<ele $eÝCe keÀer DeveskeÀ ³eespeveeDeeW pewmes 
cegêe ³eespevee, mJeefveefOe ³eespevee Fl³eeefo kesÀ keÀejCe nj mlej kesÀ J³eefÊeÀ keÀes yeQkeÀ mes peg[ves keÀe DeJemej he´ehle nes jne 
nw Deewj ueesieeW kesÀ peerJeve mlej ceW megOeej nes jne nw~ oesveeW #es$eeW ceW he´ieefle nesves mes yeQkeÀ keÀe legueve he$e cepeyetle nes jne 
nw pees J³eJemee³e Je=ef× keÀer veF& keÀneveer efueKe jne nw~ DeeMee nw efkeÀ Fme Dece=lekeÀeue ceW efJeÊeer³e meceeJesMeve meHeÀuelee 
kesÀ veS keÀere|leceeve ieæ{ves kesÀ meeLeömeeLe yeQkeÀeW kesÀ efueS J³eJemee³e Je=ef× kesÀ veS Üej Keesueves keÀe keÀe³e& keÀjsiee~

- Þeer Deefveue kegÀceej
yeQkeÀ Dee@HeÀ yeæ[esoe
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 keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme
 efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe ceeO³ece

keÀemee pecee Jen OevejeefMe nw pees yeQkeÀ ie´enkeÀeW kesÀ ®eeuet Deewj ye®ele KeeleeW ceW pecee keÀer peeleer nw~ ³en yeQkeÀeW kesÀ efueS 
Oeve keÀe meyemes memlee Deewj he´cegKe ñeesle nw~ ye®ele Keeles Jeeues efnmmes hej ®eeuet KeeleeW keÀer leguevee ceW DeefOekeÀ y³eepe 
efceuelee nw~ ³en yeQkeÀeW kesÀ efueS Oeve keÀe SkeÀ memlee ñeesle nw~ Fme keÀejCe mes, efJeÊeer³e efJeMes<e%e yeQkeÀ kesÀ efJeÊeer³e 
mJeemL³e keÀes mecePeves kesÀ efueS keÀemee Devegheele keÀes Yeer osKeles nQ, keÌ³eeWefkeÀ ³en keÀce GOeej ueeiele kesÀ meeLe Oeve pegìeves 
keÀer yeQkeÀ keÀer #ecelee keÀes oMee&lee nw~

efJeÊeer³e meceeJesMeve SkeÀ Ssmeer he´ef¬eÀ³ee nw efpemeceW he´yebOeveer³e ueeiele hej keÀF& yeQeEkeÀie mesJeeSb he´oeve keÀjvee Meeefceue 
nw, efJeMes<e ªhe mes efvecveöDee³e mecetneW Deewj meceepe kesÀ Jebef®ele JeieeX kesÀ efueS~ ³en efJeefYeVe efJeÊeer³e mesJeeDeeW lekeÀ 
efkeÀHeÀe³eleer hengb®e megefveeq½ele keÀjves Deewj iejerye JeieeX Deewj efvecveöDee³e mecetneW pewmeer Jebef®ele Deeyeeoer keÀes mece³e hej 
Deewj he³ee&hle cee$ee ceW $eÝCe megefveeq½ele keÀjves keÀer he´ef¬eÀ³ee nw~ efJeÊeer³e mesJeeDeeW ceW Deewhe®eeefjkeÀ efJeÊeer³e mebmLeeve mes 
$eÝCe megefJeOeeSb, ye®ele, efveJesMe, yeercee Deeefo Meeefceue nQ~ efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes ogefve³ee Yej ceW iejeryeer Gvcetueve Deewj 
leerJe´ Deee|LekeÀ efJekeÀeme kesÀ heerís he´cegKe keÀejCe kesÀ ªhe ceW hen®eevee pee mekeÀlee nw~ Fmes ’meceeJesMeer efJeÊehees<eCe“ Yeer 
keÀne peelee nw, efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe cegK³e GÎsM³e Gve he´efleyebOeeW keÀes otj keÀjvee nw pees efJeÊeer³e #es$e ceW Yeeie uesves 
mes ueesieeW keÀes yeenj jKeles nQ Deewj efkeÀmeer Yeer he´keÀej kesÀ YesoYeeJe kesÀ efyevee GvekeÀer efJeefMeä DeeJeM³ekeÀleeDeeW keÀes hetje 
keÀjves kesÀ efue³es efJeÊeer³e mesJeeDeeW keÀes GheueyOe keÀjevee nw~

Yeejleer³e efj]peJe& yeQkeÀ ves efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ efueS SkeÀ jeä^er³e jCeveerefle kesÀ ín jCeveereflekeÀ GÎsM³eeW keÀer hen®eeve 
keÀer:

(i) 	 efJeÊeer³e mesJeeDeeW kesÀ efueS meeJe&YeewefcekeÀ hengb®e,

(ii)	 efJeÊeer³e mesJeeDeeW keÀe cetue iegueomlee he´oeve keÀjvee,

(iii) 	 DeepeerefJekeÀe Deewj keÀewMeue efJekeÀeme lekeÀ hengB®e,

(iv) 	 efJeÊeer³e mee#ejlee Deewj efMe#ee,

(v) 	 ie´enkeÀ megj#ee Deewj efMekeÀe³ele efveJeejCe,

(vi) 	 he´YeeJeer mecevJe³e~

keÀemee SJeb keÀjesyeej efJekeÀeme efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe meMeÊeÀ ceeO³ece nw, Keemeleewj hej Gve ueesieeW kesÀ efueS pees 
meeceeefpekeÀ Deewj Deee|LekeÀ ªhe mes keÀcepeesj nQ Deewj efpevekeÀe yeQkeÀ Keelee veneR nw~ keÀemee mes leelkeÀeefuekeÀ uesveöosve 
keÀjves keÀer mJeleb$elee GvnW Deheves jespeieej, J³eJemee³e, Deewj Dev³e efJeÊeer³e mebyebOeeW keÀes megOeejves keÀer mJeleb$elee he´oeve 
keÀjleer nw~ FmekesÀ meeLeömeeLe efveeqcveueefKele kesÀ Üeje efJeÊeer³e meceeJesMeve Deewj keÀemee keÀes yeæ{eves ceW mene³ekeÀ nw:

1. 	 Keelee Keesuevee: efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀer he´ejbefYekeÀ ®ejCe ceW, meyemes cenlJehetCe& keÀoce nw Keelee Keesuevee 
iejerye Deewj Demene³e Jeie& kesÀ ueesieeW keÀes yeQkeÀeW ceW Keelee Keesueves keÀer megefJeOee he´oeve keÀer peeleer nw~ ³en GvnW 
efJeÊeer³e mebmeeOeveeW lekeÀ hengb®eves ceW mene³elee he´oeve keÀjlee nw~ DeeOeej, heerScepes[erJeeF& kesÀ meb³eespeve Deewj 
ceesyeeFue meb®eej ceW Je=ef× ves veeieefjkeÀeW kesÀ mejkeÀejer mesJeeDeeW lekeÀ hengb®eves kesÀ lejerkesÀ keÀes ve³ee DeekeÀej 
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efo³ee~ heerScepes[erJeeF& 2014 ceW Yeejle mejkeÀej Üeje Megª efkeÀ³ee ie³ee SkeÀ efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe³e&¬eÀce 
pees efkeÀHeÀe³eleer lejerkesÀ mes yegefve³eeoer ye®ele Deewj pecee Keeles, he´s<eCe, $eÝCe, yeercee, heWMeve pewmeer efJeÊeer³e 
mesJeeDeeW lekeÀ hengb®e megefveeq½ele keÀjlee nw~ ³eespevee kesÀ lenle, efyevee efkeÀmeer Dev³e Keeles Jeeues J³eefÊeÀ³eeW Üeje 
efkeÀmeer Yeer yeQkeÀ MeeKee ³ee efyepevesme keÀe@jsmheeW[Wì (yeQkeÀ efce$e) DeeGìuesì ceW SkeÀ yegefve³eeoer ye®ele yeQkeÀ 
pecee (yeerSmeyeer[er) Keelee Keesuee pee mekeÀlee nw~ yeQkeÀeW keÀer Deesj mes meePee efkeÀS ieS veJeervelece efjheesìeX 
kesÀ Devegmeej, 09 Deiemle 2023 lekeÀ peve Oeve KeeleeW keÀer kegÀue mebK³ee 50 keÀjesæ[ keÀes heej keÀj ieF& nw~ 
keWÀê mejkeÀej ves yelee³ee nw efkeÀ Fve KeeleeW ceW mes 56% Keeles ceefnueeDeeW kesÀ nQ Deewj 67% Keeles ie´eceerCe 
³ee DeOe&öMenjer #es$eeW ceW Keesues ieS nQ~ keWÀê mejkeÀej kesÀ Devegmeej Fve KeeleeW ceW pecee jeefMe 2.03 ueeKe 
keÀjesæ[ ©he³es mes DeefOekeÀ nw Deewj Fve KeeleeW ceW keÀjerye 34 keÀjesæ[ ©hes keÀe[& cegHeÌle ceW peejer efkeÀS ieS nQ~ 
keWÀê mejkeÀej ves yelee³ee nw efkeÀ heerScepes[erJeeF& (he´Oeeveceb$eer peve Oeve ³eespevee) KeeleeW ceW Deewmele Mes<e jeefMe 
4,076 ©he³es nw Deewj 5.5 keÀjesæ[ mes DeefOekeÀ heerScepes[erJeeF& KeeleeW keÀes [eryeerìer ueeYe he´ehle nes jne nw~ ³en 
DeekeÀæ[s keÀemee Deewj keÀejesyeej efJekeÀeme keÀer mekeÌMelelee keÀes oMee&les nw~ heerScepes[erJeeF& KeeleeOeejkeÀeW keÀes 
peejer efkeÀ³es ieS keÀe[& kesÀ meeLe 1 ueeKe ©heS keÀe ogIe&ìvee yeercee keÀJej, 28.8.2018 kesÀ yeeo Keesues ieS veS 
heerScepes[erJeeF& KeeleeW kesÀ efue³es 2 ueeKe ©heS lekeÀ yeæ{e³ee ie³ee GheueyOe nw~ ³en he´l³eskeÀ hee$e Je³emkeÀ keÀes 
10,000 ©heS keÀer DeesJnj[^eHeÌì megefJeOee he´oeve keÀjlee nw~ PMJDY KeeleeOeejkeÀ, Òel³e#e ueeYe DeblejCe, 
ÒeOeeveceb$eer peerJeve p³eesleer yeercee ³eespevee, ÒeOeeveceb$eer megj#ee yeercee ³eespevee SJeb Deìue HesbMeve ³eespevee kesÀ efue³es 
³eesi³e nQ~

2. 	 ceeF¬eÀes efJeÊe: ceeF¬eÀes efJeÊe mebmLeeveW íesìs GÐeefce³eeW Deewj iejerye ueesieeW keÀes $eÝCe he´oeve keÀjkesÀ GvekesÀ 
keÀejesyeej keÀer Meg©Deele ceW mene³elee keÀjleer nQ~ Fmemes Jen Deheves J³eJemee³e keÀes efJekeÀefmele keÀjves kesÀ efueS 
he´ejbefYekeÀ hetbpeer he´ehle keÀj mekeÀles nQ ,yeQkeÀes kesÀ efueS ³en keÀemee yeæ{eves ceW mene³ekeÀ neslee nw ~

3. 	 ceesyeeFue efJeÊe: ceesyeeFue efJeÊe mesJeeSB meyemes meerOes lejerkesÀ mes ueesieeW keÀes efJeÊeer³e mesJeeDeeW keÀe Ghe³eesie keÀjves 
keÀer mJeleb$elee he´oeve keÀjleer nQ~ Fmemes GvnW Deheves Keelee meb®eeueve, hewmes Yespevee, efJeefYeVe yeQkeÀ mesJeeDeeW keÀe 
Ghe³eesie keÀjves keÀer mJeleb$elee efceueleer nw pees yeQkeÀ keÀejesyeej yeæ{eves SJeb keÀemee Je=ef× ceW men³eesie osleer nw~

4. 	 efJeÊeer³e peeieªkeÀlee: efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe ue#³e ueesieeW keÀes efJeÊeer³e peeieªkeÀlee he´oeve keÀjvee Yeer nw~ 
GvnW ye®ele kesÀ cenlJe, efveJesMe kesÀ lejerkesÀ, efJeÊeer³e efve³ece Deewj $eÝCe kesÀ he´keÀejeW kesÀ yeejs ceW peevekeÀejer he´ehle 
keÀjeF& peeleer nw leeefkeÀ Jen mener efJeÊeer³e efveCe&³e ues mekeWÀ~ ³en efJeÊeer³e peeieªkeÀlee keÀemee Je=ef× ceW men³eesie 
keÀjleer nw~

5. 	 yeQkeÀ mesJeeSB hengb®eevee: ieebJeeW Deewj otjojepe #es$eeW ceW yeQkeÀeW Deewj efJeÊeer³e mebmLeeveeW keÀer mesJeeSb hengb®eeves kesÀ 
efueS efJeMes<e ³eespeveeSB yeveeF& ie³eer~ Fmemes otjojepe FueekeÀeW ceW Yeer ueesie efJeÊeer³e mesJeeDeeW keÀe Ghe³eesie keÀj 
mekeÀles nQ~ Yeejleer³e efjpeJe& yeQkeÀ (DeejyeerDeeF&) Deewj jeä^er³e ke=Àef<e Deewj ie´eceerCe efJekeÀeme yeQkeÀ (veeyee[&) ves 
ie´eceerCe #es$eeW ceW efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes yeæ{eJee osves kesÀ efueS henue keÀer nw~

6. 	 efJeÊeer³e mene³elee: iejerye ueesieeW keÀes mejkeÀejer ³eespeveeDeeW kesÀ ceeO³ece mes efJeÊeer³e mene³elee he´oeve keÀer pee 
jner nw~ ³en mene³elee GvnW G®®e efMe#ee, GÐeefcelee keÀer Meg©Deele ³ee efkeÀmeer efJeMes<e efJekeÀeme heefj³eespevee kesÀ 
efueS he´ehle nes mekeÀleer nw~
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7. 	 efveJesMe mebyebefOele mesJeeSB: iejerye Jeie& kesÀ ueesieeW keÀes efveJesMe mebyebefOele mesJeeSb he´oeve keÀer pee jner nQ efpememes GvnW 
mener efveJesMe kesÀ DeJemej efceue mekeWÀ~ ³en GvnW DeefOekeÀ Deee|LekeÀ mJeleb$elee he´oeve keÀjlee nw, GvekeÀer Deee|LekeÀ 
eqmLeefle ceW megOeej keÀjlee nw Deewj yeQkeÀ keÀemee yeæ{eves ceW SkeÀ ceerue keÀe helLej meeefyele ngDee nw ~

8. 	 yeercee mesJeeSB: efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ Debleie&le, ueesieeW keÀes peerJeve yeercee, mJeemL³e yeercee, Deewj efkeÀmeeve yeercee 
pewmeer efJecegefÊeÀ mesJeeSb he´oeve keÀer pee jner nQ~ ³en GvnW DevegheeqmLeefle³eeW mes ye®eeJe kesÀ efueS megj#ee he´oeve 
keÀjleer nw~

FmekesÀ DeefleefjÊeÀ keÀemee kegÀí Deewj ®eer]pees kesÀ Üeje efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes yeæ{ves ceW mene³ekeÀ efme× ngDee nw, 
efpevekeÀe efJeJejCe efvecve nw :

1. 	 ceesyeeFue Jee@uesì: ceesyeeFue Jewuesìdme keÀe Ghe³eesie keÀemee kesÀ efJeÊeer³e meceeJesMeve ceW keÀj mekeÀles nQ~ ³en 
ef[efpeìue hesceWìdme keÀes mebYeJe yeveelee nw efpememes ueesie yeQkeÀ Keeles kesÀ Üeje Deheveer efJeÊeer³e mebyebOe yevee mekeÀles nQ~

2. 	 Kegoje yeQeEkeÀie: Kegoje yeQeEkeÀie Üeje meeceeefpekeÀ ªhe mes keÀcepeesj J³eefÊeÀ efJeÊeer³e mesJeeDeeW keÀe ueeYe Gþe 
mekeÀles nQ~

3. 	 [e³ejskeÌì ì^ebmeHeÀj: mejkeÀejer ³eespeveeSB Deewj efJeefYeVe keÀu³eeCekeÀejer ³eespeveeSB keÀemee keÀe Ghe³eesie keÀjleer 
nQ pewmes efkeÀ meerOes yeQkeÀ KeeleeW ceW Oeve kesÀ meb®eeueve kesÀ efueS~ [eryeerìer kesÀ peefjS mejkeÀej heWMeve, Sueheerpeer keÀer 
meeqyme[er kesÀ meeLe Dev³e he´keÀej keÀer mejkeÀej ³eespevee ceW efceueves Jeeuee HeÀe³eoe meerOes ueeYeee|Le³eeW lekeÀ hengb®ee 
jner nw~ hewmee meerOes DeeOeej JesefjHeÀeF[ yeQkeÀ Keeles ceW [euee peelee nw~ veJeervelece DeebkeÀæ[es kesÀ Devegmeej 2014 
kesÀ yeeo [eryeerìer ceW ³eespeveeSb peesæ[ves kesÀ yeeo mejkeÀej ìwkeÌmehes³eme& kesÀ 2.73 ueeKe keÀjesæ[ ©he³es ye®eeves ceW 
meHeÀue ngF& nw~

4. 	 ceesyeeFue yeQeEkeÀie: ceesyeeFue yeQeEkeÀie keÀes SkeÀ Keeles mes otmejs Keeles ceW ceewefêkeÀ uesveosve hetje keÀjves kesÀ efueS 
ceesyeeFue ³ee heesìxyeue GhekeÀjCeeW kesÀ Ghe³eesie kesÀ ªhe ceW heefjYeeef<ele efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw~ ceewefêkeÀ mebmLeeveeW, 
efJeMes<e ªhe mes yeQkeÀeW Üeje efJeefYeVe he´keÀej keÀer ceesyeeFue yeQeEkeÀie mesJeeSB he´oeve keÀer peeleer nQ~ ceesyeeFue yeQeEkeÀie 
kesÀ keÀe³e& Ghe³eesiekeÀlee&DeeW Deewj ie´enkeÀeW keÀes henues uesveosve keÀjves keÀer Devegceefle osles nQ, pees mebmLeeveeW kesÀ 
Devegmeej DeueieöDeueie nesles nQ~ ceesyeeFue yeQeEkeÀie mesJeeSB ueesieeW keÀes GvekesÀ ceesyeeFue ]HeÀesve kesÀ peefjS Keelee 
meb®eeueve keÀer mJeleb$elee he´oeve keÀjleer nQ~ ³en keÀemee mes mebyebefOele efJeefYeVe uesveöosve keÀes mebYeJe yeveeleer nw~

5. 	 ¬esÀef[ì keÀe[& Deewj DeesJej[^eHeÌì: J³eJemee³eer ¬esÀef[ì keÀe[& Deewj DeesJej[^eHeÌì megefJeOee keÀe Ghe³eesie Deheves 
ye®ele ³ee ®eeuet KeeleeW mes keÀj mekeÀles nQ pees GvnW efJeÊeer³e mebkeÀuhe hetje keÀjves ceW ceoo keÀj mekeÀleer nQ~

6. 	 Ghe³egÊeÀlee Deewj Deemeeveer mes hengb®e: keÀemee mes pegæ[er efJeÊeer³e mesJeeDeeW keÀer Ghe³egÊeÀlee Deewj Deemeeveer Yeer 
SkeÀ cenlJehetCe& henuet nw~ ueesieeW keÀes Deheves Keeles keÀe mener ªhe mes he´yebOeve keÀjves keÀer mJeleb$elee osves mes GvekeÀer 
efJeÊeer³e mee#ejlee ceW Je=ef× nesleer nw~

7. 	 J³eJemee³e mebJeeooelee: J³eJemee³e mebJeeooelee yeQkeÀ he´efleefveefOe nQ~ Jes ie´eceerCeeW keÀes yeQkeÀ Keeles Keesueves ceW 
ceoo keÀjles nQ~ efyepevesme keÀe@jsmheeW[Wìdme keÀes nj veS DekeÀeGbì DeesheeEveie kesÀ efueS yeQkeÀ mes keÀceerMeve efceuelee 
nw, GvekesÀ Üeje efkeÀS ieS nj ì^ebpewkeÌMeve, nj ueesveöSeqhuekesÀMeve keÀes he´esmesme efkeÀ³ee peelee nw~ efyepevesme 
keÀe@jsmheeW[Wì ceesyeeFue ef[JeeFme kesÀ Üeje ie´eceerCeeW keÀes yeQeEkeÀie ì^ebpewkeÌMeve ceW ceoo keÀjlee nw~ (hewmee pecee keÀjW, 
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ye®ele Keeles, $eÝCe Deeefo mes hewmee efvekeÀeueW)~ ie´eceerCe Deheves Debietþs keÀe efveMeeve ³ee FueskeÌì^e@efvekeÀ nmlee#ej 
oslee nw Deewj Oeve he´ehle keÀjlee nw~ ye®ele Deewj Dev³e GlheeoeW Deewj efMe#ee Deewj hewmes Deewj $eÝCe hejeceMe& kesÀ 
he´yebOeve hej meueen kesÀ yeejs ceW peeieªkeÀlee hewoe keÀjvee~ mebYeeefJele ie´enkeÀeW keÀer hen®eeve ,he´eLeefcekeÀ met®evee 
kesÀ mel³eeheve meefnle pecee kesÀ efueS efJeefYeVe ªheeW keÀe mebie´n Deewj he´ejbefYekeÀ he´mebmkeÀjCe Yeer GvekesÀ Üeje efkeÀ³ee 
peelee nw Deewj Fme he´keÀej ³en cee@[ue keÀemee kesÀ meeLe-meeLe efJeÊeer³e meceeJesMeve ceW Yeer mene³ekeÀ nw~

Yeejle ceW efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀer meHeÀuelee kesÀ efue³es, SkeÀ yengDee³eeceer ¢eqäkeÀesCe Dehevee³ee ie³ee nw efpemekesÀ ceeO³ece 
mes ceewpetoe ef[efpeìue huesìHeÀe@ce&, yegefve³eeoer {eB®es, ceeveJe mebmeeOeve, Deewj veerefleiele {eB®es keÀes ce]peyetle efkeÀ³ee ie³ee 
Deewj meeLe-meeLe veS lekeÀveerkeÀer veJee®eejeW keÀes yeæ{eJee efo³ee ie³ee~ keÀemee KeeleeW kesÀ yeæ{ves Deewj keÀejesyeej efJekeÀeme mes 
efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ ue#³e hetCe& keÀjves ceW men³eesie he´ehle ngDee nw Deewj iejeryeeW keÀes Yeer Deee|LekeÀ efJekeÀeme kesÀ ueeYe 
he´ehle keÀjves ceW megiecelee efceueer nw~

Fvner meYeer he´³eemeeW kesÀ HeÀuemJeªhe Yeejleer³e efjpeJe& yeQkeÀ (DeejyeerDeeF&) keÀe meceie´ efJeÊeer³e meceeJesMe met®ekeÀebkeÀ 
cee®e&, 2023 ceW yeæ{keÀj 60.1 nes ie³ee pees meYeer ceevekeÀeW ceW Je=ef× keÀes oMee&lee nw~ DeejyeerDeeF& keÀe ³en met®ekeÀebkeÀ 
efJeÊeer³e meceeJesMe kesÀ efJeefYeVe henuegDeeW mes mebyebefOele DeebkeÀæ[eW kesÀ mebkeÀueve hej DeeOeeefjle nw~ Fme met®ekeÀebkeÀ keÀes Metv³e 
mes ueskeÀj 100 lekeÀ kesÀ cetu³e oe³ejs kesÀ DeeOeej hej lew³eej efkeÀ³ee peelee nw~

efJeée yeQkeÀ ves Deheveer efjheesì& ceW keÀne nw efkeÀ kesÀJeue ín Je<eeX ceW Yeejle ves 80… efJeÊeer³e meceeJesMeve oj neefmeue keÀer 
nw, ³en SkeÀ Ssmeer GheueeqyOe efpemeceW [erheerDeeF& kesÀ efyevee ueieYeie heeb®e oMekeÀ ueie peeles~ efjheesì& ceW keÀne ie³ee efkeÀ 
Yeejle keÀer efJeÊeer³e meceeJesMeve jCeveerefle peveöOeve, DeeOeej Deewj ceesyeeFue keÀer JAM eflekeÀæ[er hej efveYe&j keÀjleer nw 
Deewj efJeÊeer³e mesJeeDeeW lekeÀ hengb®e kesÀ efueS DeefOekeÀ keÀejiej Keelee Keesueves (keÀemee) Deewj Yegieleeve Deveghe´³eesieeW kesÀ 
efueS ef[efpeìue DeeF&[er keÀes SkeÀerke=Àle keÀjleer nw~ FmekesÀ DeueeJee Yeejle ceW Keesues ieS veesöefHe´Àue KeeleeW keÀer mebK³ee 
cee®e& 2015 ceW 15 keÀejesæ[ mes yeæ{keÀj petve 2022 lekeÀ 46 keÀjesæ[ nes ieF&, efpemeceW 26 keÀjesæ[ mes DeefOekeÀ Keeles 
ceefnueeDeeW kesÀ nQ~
							       - Þeer jefJe efceÞee 

³etefve³eve yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee
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efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe ceeO³ece
efJeÊeer³e meceeJesMeve cegK³e ªhe mes meceepe kesÀ Deee|LekeÀ ªhe mes Jebef®ele JeieeX keÀes efyevee efkeÀmeer Devegef®ele J³eJenej kesÀ 
efJeéemeveer³e efJeÊeer³e meceeOeeve he´oeve keÀjves hej keWÀefêle nw SJeb yeQkeÀ efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes meHeÀue yeveeves keÀe SkeÀ 
ceeO³ece nw~

efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes efkeÀmeer Yeer he´keÀej kesÀ YesoYeeJe kesÀ efyevee meceepe kesÀ he´l³eskeÀ J³eefÊeÀ keÀes yeQeEkeÀie Deewj efJeÊeer³e 
meceeOeeve Deewj mesJeeSb he´oeve keÀjves keÀer efJeefOe kesÀ ªhe ceW Jee|Cele efkeÀ³ee ie³ee nw~ FmekeÀe cegK³e GÎsM³e efkeÀmeer J³eefÊeÀ 
keÀer Dee³e ³ee ye®ele keÀes osKes efyevee GvnW yegefve³eeoer efJeÊeer³e mesJeeSb oskeÀj meceepe ceW meeceev³e ueesieeW ceW Meeefceue keÀjvee 
nw~ efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe GÎsM³e jeä^ ceW efJeÊeer³e mee#ejlee Deewj efJeÊeer³e peeieªkeÀlee ceW megOeej keÀjvee nw SJeb osMe 
kesÀ Deee|LekeÀ ªhe mes Jebef®ele ueesieeW kesÀ efueS ef[efpeìue efJeÊeer³e meceeOeeve ueevee nw~ Fme keÀer mene³elee mes osMe kesÀ yesno 
otjojepe kesÀ FueekeÀeW ceW jnves Jeeues meyemes iejerye ueesieeW lekeÀ hengb®eves kesÀ efueS ceesyeeFue yeQeEkeÀie ³ee efJeÊeer³e mesJeeSb 
ueeves keÀe Yeer nw~

efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ efueS efyevee efkeÀmeer YesoYeeJe kesÀ efJeÊeer³e meceeOeeve he´oeve keÀjvee SJeb ³en efyevee efkeÀmeer efíhes 
uesve-osve ³ee ueeiele kesÀ efJeÊeer³e mene³elee he´oeve keÀjles mece³e heejoMeea nesves kesÀ efueS Yeer he´efleye× nw~ efJeÊeer³e 
meceeJesMeve keÀjves kesÀ heerís mejkeÀej keÀe ³en GÎsM³e nw efkeÀ meceepe ceW nj keÀesF& Meeefceue nes Deewj efJeJeskeÀhetCe& {bie mes 
efJeÊeer³e he´yebOeve ceW Yeeie ueW~

Yeejle ceW Ssmes keÀF& iejerye heefjJeej nQ efpevekeÀer osMe ceW efJeÊeer³e mesJeeDeeW lekeÀ hengb®e veneR nw~ GvnW yeQkeÀeW Deewj GvekesÀ 
keÀe³eeX keÀer peevekeÀejer veneR nesves mes Jes Deheveer efJeÊeer³e DeeJeM³eÊeÀeDeeW kesÀ efueS meengkeÀejeW hej efveYe&j keÀjles nQ, Yeues 
ner Jes yeQkeÀeW kesÀ yeejs ceW peeveles neW, hejbleg efMe#ee keÀer keÀceer, mebmeeOeveeW keÀer keÀceer keÀer Jepen mes yeQkeÀeW mes mesJeeSb he´ehle 
keÀjves keÀer hengb®e veneR nw~ keÀesF& yeQkeÀ efkeÀmeer DeeJesokeÀ keÀes pecee ³ee $eÝCe leYeer he´oeve keÀjsiee peye Jen Fve ceeveob[eW 
keÀes hetje keÀjlee nes~ hejbleg ³en SkeÀ mecetn nw pees efkeÀ efveOee&efjle v³etvelece hee$elee ceeveob[eW keÀes hetje veneR keÀj mekeÀles nQ 
Deewj FmeefueS ³en yeQkeÀ keÀer mesJeeDeeW keÀe ueeYe uesves ceW DemeceLe& nw, yeQkeÀeW keÀer v³etvelece Dee³e, v³etvelece ¬esÀef[ì mkeÀesj, 
Dee³eg ceeveob[ Deewj v³etvelece Je<eeX keÀe keÀe³e& DevegYeJe pewmeer DeeJeM³ekeÀleeSb nesleer nQ~

keÀemee Deewj keÀejesyeej efJekeÀeme ceW efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe cenlJe

efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ Debleie&le efJeÊeer³e mebmLeeveeW keÀer he´eLeefcekeÀ YetefcekeÀe nw DeLe&J³eJemLee keÀes lejuelee he´oeve keÀjvee 
SJeb ³en G®®e mlej keÀer Deee|LekeÀ ieefleefJeefOe he´oeve keÀjlee nw efJeleer³e meceeJesMeve mes peneB SkeÀ Deesj Deee|LekeÀ SJeb 
meeceeefpekeÀ ªhe mes efheíæ[s ueesieeW keÀes ueeYe ngDee Jener otmejer Deesj yeQkeÀes kesÀ keÀejesyeej ceW Je=ef× ngF& nw yeQkeÀeW kesÀ ie´enkeÀ 
mebK³ee ceW Je=ef× ngF& nw~

efJeÊeer³e meceeJesMeve yeQkeÀ ueeYehe´olee keÀes he´YeeefJele keÀjlee nw keÌ³eeWefkeÀ efJeÊeer³e meceeJesMeve ceW iejeryeer keÀes keÀce keÀjves, 
FmeefueS FmeceW yeQkeÀ cegveeHesÀ keÀes yeæ{eves keÀer Yeer #ecelee nw~ ie´enkeÀeW kesÀ SkeÀ yeæ[s mecetn lekeÀ mesJeeSB efJemleeefjle keÀjves 
mes pecee Deewj $eÝCe yeæ{ mekeÀles nQ, Deewj FmeefueS ueeYehe´olee yeæ{ mekeÀleer nw~

efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes yeæ{eJee osves kesÀ efueS mejkeÀej Üeje efJeefYeVe ³eespeveeDeeW keÀes Meg© efkeÀ³ee ie³ee efpeveceW efkeÀ 
³eesi³e he´eLeea pewmes efkeÀ íesìe J³eJemee³e keÀjves Jeeues GÐeefce³eeW keÀes $eÝ=Ce he´oeve keÀjvee Meeefceue nw~ ueesve osvee yeQkeÀes 
keÀe he´cegKe keÀe³e& nw SJeb ³eespevee keÀer mene³elee mes yeQkeÀes keÀes Deheves ue#³e he´ehle keÀjves ceW Deemeeve nesleer nw SJeb ie´enkeÀ 
mebK³ee ceW Je=ef× nesleer nw~
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ceefnuee meMeefÊeÀkeÀjCe kesÀ efueS efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ ue#³e:

efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe leelhe³e& Iej keÀer efJeÊeer³e he´yebOeve ieefleefJeefOe³eeW ceW ceefnueeDeeW keÀes Meeefceue keÀjvee Yeer nw~ 
FmekeÀe ceevevee nw efkeÀ Iej kesÀ heg©<eeW keÀer leguevee ceW ceefnueeSb efJeÊe keÀes kegÀMeueleehetJe&keÀ mebYeeueves ceW DeefOekeÀ me#ece 
nQ~ FmeefueS FmekeÀer ieefleefJeefOe³eeB ceefnueeDeeW keÀes efJeÊeer³e he´yebOeve ceW Meeefceue nesves ceW ceoo keÀjkesÀ ueef#ele keÀjleer nQ~ 
Ssmes keÀF& Iej nQ peneb ceefnueeDeeW keÀes hewmes kesÀ he´yebOeve ceW Meeefceue nesves keÀer Devegceefle veneR nw~ Gve hej Iej kesÀ heg©<eeW 
keÀe efve³eb$eCe neslee nw Deewj Gvemes kesÀJeue Iejsuet keÀecekeÀepe ner mecYeeueves keÀes keÀne peelee nw efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe 
GÎsM³e efvecve Dee³e Jeie& keÀer ceefnueeDeeW ceW efJeÊeer³e peeieªkeÀlee yeæ{ekeÀj GvnW meMeÊeÀ yeveevee nw~ ceefnueeDeeW keÀes 
YeefJe<³e kesÀ GÎsM³eeW kesÀ efueS Deheves hewmes ye®eeves kesÀ mejue lejerkesÀ Yeer efmeKeeS peeles nQ~ ceefnueeDeeW ceW ye®ele keÀer Fme 
Deeole mes GvekesÀ yeQkeÀes ceW hewmee pecee keÀjves keÀer he´Je=efÊe yeæ{leer nw ¬esÀef[ì kesÀ ªhe ceW GvnW SkeÀ ve³ee ueIeg J³eJemee³e 
GÐece Megª keÀjves ³ee veS J³eJemee³e kesÀ efueS DeeJesove keÀjves kesÀ efueS he´efMe#eCe heeþîe¬eÀce uesves ceW ceoo keÀjWies~ 
Fmemes GvekeÀer ceeefmekeÀ Dee³e Yeer yeæ{sieer~

efJelleer³e mesJeeDees ceW yeeOee

meceepe kesÀ Fme Deítles leyekesÀ kesÀ heeme Deheveer hen®eeve ³ee Dee³e kesÀ he´ceeCe he$e kesÀ efueS omleeJes]pe Yeer GheueyOe nesles nQ 
SJeb FvekesÀ efJe<e³e ceW he´l³eskeÀ yeQkeÀ kesÀ heeme kegÀí DeefveJee³e& peevekeÀejer Meeefceue nesleer nw efpemeceW $eÝCe DeeJesove he´ef¬eÀ³ee 
kesÀ oewjeve ³ee yeQkeÀ Keelee KegueJeeves keÀer he´ef¬eÀ³ee kesÀ oewjeve he´mlegle keÀjvee DeeJeM³ekeÀ neslee nw~

keÀF& yeej Fve ueesieeW keÀes kegÀí meJeeueeW kesÀ yeejs ceW cenlJehetCe& peevekeÀejer veneR nesleer nw~ GvekesÀ heeme mejkeÀej Üeje 
Deee|keÀìskeÌ®ej kesÀ efueS DeeJesove keÀjves keÀer Yeer megefJeOee veneR nw Fve DeeJeM³ekeÀleeDeeW keÀer hete|le kesÀ efueS ner mejkeÀej 
Üeje he´³eeme efkeÀ³es pee jns nQ~

efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe GÎsM³e Fve yeeOeeDeeW keÀes otj keÀjvee Deewj meceepe kesÀ keÀce Dee³e Jeeues JeieeX keÀes Deee|LekeÀ ªhe 
mes cetu³eJeeve efJeÊeer³e mesJeeSb he´oeve keÀjvee nw leeefkeÀ Jes Deheveer DeeJeM³ekeÀleeDeeW keÀer hete|le kesÀ efueS Oeve he´ehle keÀjves 
kesÀ Dev³e meeOeveeW hej efveYe&j ngS efyevee efJeÊeer³e ªhe mes mJeleb$e nes mekeWÀ~

FmekesÀ DeueeJee, efJeleer³e meceeJesMeve iejerye ueesieeW kesÀ efueS Deewhe®eeefjkeÀ Deewj J³eJeeqmLele $eÝCe ceeie& efJekeÀefmele keÀjvee 
®eenlee nw~

keÀF& Je<eeX lekeÀ, meceepe kesÀ kesÀJeue ceO³ece Deewj G®®e Jeie& ner Deewhe®eeefjkeÀ he´keÀej kesÀ $eÝCe he´ehle keÀjles Les SJeb 
Deee|LekeÀ Je meeceeefpekeÀ ªhe mes keÀce�eesj ueesie keÀes $eÝCe kesÀ Demebieefþle Deewj Deveewhe®eeefjkeÀ ªheeW hej Yejesmee keÀjves 
kesÀ efueS cepeyetj nesles Les~ GveceW mes keÀF& DeefMeef#ele Les Deewj GvnW efJeÊe kesÀ yeejs ceW yegefve³eeoer peevekeÀejer Yeer veneR Leer 
Deewj FmeefueS, keÀF& yeej ³en ueesie meceepe kesÀ ueeue®eer Deewj Deceerj ueesieeW mes OeesKee Keeves keÀes cepeyetj nesles Les~ 
efJeÊeer³e mene³elee kesÀ veece hej keÀF& Je<eeX mes Fve Deee|LekeÀ SJeb meeceeefpekeÀ ªhe mes efheíæ[s Jeie& keÀe Mees<eCe efkeÀ³ee pee 
jne Lee~

Fme leyekesÀ keÀer he´ieefle kesÀ efueS ner Yeejle ceW keÀF& efJeÊeer³e meceeJesMeve ³eespeveeSB he´mlegle keÀer ie³eer nw~

Yeejle ceW efJeÊeer³e meceeJesMeve ³eespeveeSB

Yeejle mejkeÀej Üeje efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ GÎsM³e mes keÀF& efJeMes<e ³eespeveeSb Megª keÀer pee ®egkeÀer nw~ Fve ³eespeveeDeeW 
keÀe GÎsM³e meceepe kesÀ Deee|LekeÀ Je meeceeefpekeÀ ªhe mes efheíæ[s Jeieex keÀes Deee|LekeÀ mene³elee he´oeve keÀjvee nw~
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³en keÀF& ³eespeveeSb efJeÊeer³e efJeMes<e%eeW Deewj veerefle efvecee&leeDeeW Üeje keÀeHeÀer MeesOe kesÀ yeeo, mejkeÀej Üeje efJeÊeer³e 
meceeJesMeve keÀes O³eeve ceW jKeles ngS ³eespeveeSb Megª keÀer ie³eer nw~ Fve ³eespeveeDeeW keÀes DeueieöDeueie Je<eeX ceW Megª 
efkeÀ³ee ie³ee nw, ³en ³eespeveeSb efveeqcvueefKele nw:

1)	 he´Oeeveceb$eer peve- Oeve ³eespevee (heerScepes[erJeeF&): 	 ³en ³eespevee Deiemle 2014 ceW Megª keÀer ieF& Leer, Deewj 
efJeÊe ceb$eeue³e kesÀ Devegmeej, efmelebyej 2014 lekeÀ 4 keÀjesæ[ mes DeefOekeÀ yeQkeÀ Keeles Keesues ieS Les~ Fme ³eespevee 
kesÀ lenle, J³eefÊeÀ³eeW keÀes oer peeves Jeeueer kegÀí efJeÊeer³e mesJeeSb pewmes efkeÀ heWMeve, yeercee Deewj yeQeEkeÀie nQ~ Fme 
³eespevee keÀer mene³elee mes osMe Yej kesÀ ueieYeie meYeer Ssmes ueesie pees efkeÀ yeQkeÀ ceW Keelee Keesueves ceW DemeceLe& Les 
Gve meYeer keÀes Fme ³eespevee ceW peesæ[ves keÀe he´³eeme efkeÀ³ee ie³ee pees efkeÀ Deye Yeer peejer nw~

2)	 Deìue heWMeve ³eespevee (SheerJeeF&): SkeÀ Dev³e ³eespevee pees efkeÀ Yeejle mejkeÀej Üeje Megª keÀer ieF&, Jen nw 
`Deìue heWMeve ³eespevee' ³en SkeÀ meeceeefpekeÀ megj#ee keÀe³e&¬eÀce nw efpemekeÀe GÎsM³e meYeer Yeejleer³e veeieefjkeÀeW 
keÀes 60 Je<e& keÀer Dee³eg kesÀ yeeo SkeÀ efJeéemeveer³e Dee³e osvee nw~ ³en keÀnvee ieuele veneR nesiee efkeÀ ³en SkeÀ 
heWMeve keÀe³e&¬eÀce nw pees cegK³e ªhe mes Deveewhe®eeefjkeÀ DeLe&J³eJemLee ceW keÀece keÀjves JeeueeW keÀes mesJee he´oeve 
keÀjlee nw~

3)	 mìQ[ Dehe Fbef[³ee ³eespevee: ³en SkeÀ Dev³e ³eespevee nw efpemes efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ efueS Meg© efkeÀ³ee ie³ee 
keÌ³eeWefkeÀ Yeejle ceW, ®egveewefle³eeb ncesMee Gve GÐeefce³eeW keÀes hejsMeeve keÀjleer jner nQ pees ceefnueeSb nQ ³ee Smemeer/
Smeìer mecegoe³e kesÀ meom³e nQ pees Dehevee Kego keÀe J³eJemee³e GÐece Megª keÀjves kesÀ efueS $eÝCe he´ehle keÀjvee 
®eenles nQ~ efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe GÎsM³e efvecve Dee³e Jeie& keÀer ceefnueeDeeW ceW efJeÊeer³e peeieªkeÀlee yeæ{ekeÀj 
GvnW meMeÊeÀ yeveevee Yeer nw~ neueeBefkeÀ, Smemeer/Smeìer mecegoe³eeW Deewj ceefnueeDeeW kesÀ meeceves Deeves Jeeueer Fve 
®egveewefle³eeW keÀes ve kesÀJeue mJeerkeÀej keÀjves yeequkeÀ GvekeÀe meceeOeeve keÀjves kesÀ SkeÀ veskeÀ he´³eeme ceW, he´Oeeve ceb$eer 
vejWê ceesoer ves Dehe´wue 2016 ceW mìQ[-Dehe Fbef[³ee ³eespevee Megª keÀer~ Fme ³eespevee keÀe GÎsM³e he´l³eskeÀ yeQkeÀ 
MeeKee mes keÀce mes keÀce SkeÀ Devegmetef®ele peeefle/Devegmetef®ele pevepeeefle Deewj SkeÀ ceefnuee GOeejkeÀlee& keÀes 
SkeÀ ie´erveHeÀeru[ GÐece mLeeefhele keÀjves kesÀ efueS © 10 ueeKe mes © 1 keÀjesæ[ ©he³es kesÀ yeer®e efpemeceW mesJeeSB, 
efJeefvecee&Ce ³ee J³eeheej Meeefceue nes mekeÀles nw efo³es pee mekeÀles nQ~

4)	 he´Oeeveceb$eer cegêe ³eespevee (heerSceSceJeeF&): Fme ³eespevee keÀe GÎsM³e íesìs hewceeves kesÀ J³eJemee³eeW keÀes efJemleej 
Deewj meHeÀuelee he´ehle keÀjves ceW ceoo keÀjvee Lee Fmes 2015 ceW efkeÀ³ee ie³ee Lee~ ueeYe Deewj iewjöueeYekeÀejer 
oesveeW #es$eeW keÀer kebÀheefve³eeb Fme ³eespevee kesÀ lenle $eÝCe ues mekeÀleer nQ Deewj Dehevee J³eJemee³e Megª keÀjves kesÀ 
efueS 10 ueeKe ©he³es lekeÀ keÀe $eÝCe ues mekeÀleer nQ~

5)	 he´Oeeveceb$eer megj#ee yeercee ³eespevee (heerSceSmeyeerJeeF&): SkeÀ Dev³e ³eespevee pees efkeÀ Yeejle kesÀ veeieefjkeÀeW 
keÀes yeercee hengb®e Deewj keÀJejspe he´ehle keÀjves kesÀ efueS SJeb Gvns he´eslmeeefnle keÀjves kesÀ efueS mejkeÀej Üeje Megª 
keÀer ieF& Leer~ ³eespevee kesÀ efueS v³etvelece Jeee|<ekeÀ he´erefce³ece 20 ©he³es nw Deewj ie´enkeÀeW keÀes oes he´keÀej kesÀ yeercee 
keÀJejspe efoS peeles nQ ö ogIe&ìvee ce=l³eg ³ee hetCe& efJekeÀueebielee Deewj DeebefMekeÀ efJekeÀueebielee yeercee keÀJej~

6)	 megkeÀv³ee mece=ef× ³eespevee: Yeejle ceW efiejles yeeue eEueie Devegheele kesÀ cegÎs keÀes he´YeeJeer {bie mes mebyeesefOele keÀjves 
kesÀ efueS, Yeejle mejkeÀej ves 22 peveJejer 2015 keÀes SkeÀ meeceeefpekeÀ DeefYe³eeve Megª efkeÀ³ee~ `yesìer ye®eeDees 
yesìer heæ{eDees' kesÀ veece mes peevee peeves Jeeuee ³en DeefYe³eeve `ueæ[efkeÀ³eeW keÀes ye®eeDees, ueæ[efkeÀ³eeW keÀes heæ{eDees' 
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keÀe mebosMe oslee nw~ ³en jeä^er³e henue mJeemL³e Deewj heefjJeej keÀu³eeCe ceb$eeue³e, ceefnuee SJeb yeeue efJekeÀeme 
ceb$eeue³e Deewj ceeveJe mebmeeOeve efJekeÀeme ceb$eeue³e kesÀ yeer®e SkeÀ men³eesieelcekeÀ he´³eeme nw~ FmekesÀ DeueeJee Yeer 
keÀF& Dev³e ³eespeveeSb nQ efpevns keÀer Yeejle mejkeÀej Üeje efJeÊeer³e meceeJesMeve nsleg Meg© efkeÀ³ee ie³ee pewmes efkeÀ 
peerJeve megj#ee yebOeve ³eespevee, Devegmetef®ele peeefle (Smemeer) kesÀ efueS $eÝCe Je=ef× ieejbìer ³eespevee (meerF&peerSme), 
meeceeefpekeÀ #es$e keÀer henue kesÀ lenle Devegmetef®ele peeefle³eeW kesÀ efueS GÐece hetbpeer keÀes<e~

efve<keÀ<e&

Dele: nce keÀn mekeÀles nw efkeÀ efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe GÎsM³e ueesieeW keÀes efJeÊeer³e mesJeeDeeW Deewj GlheeoeW keÀes efkeÀHeÀe³eleer 
keÀerceleeW hej megjef#ele keÀjves ceW ceoo keÀjvee nw pewmes pecee, HebÀ[ ì^ebmeHeÀj mesJeeSb, $eÝCe, yeercee, Yegieleeve mesJeeSb Deeefo~

FmekeÀe GÎsM³e iejerye ueesieeW keÀer peªjleeW keÀes hetje keÀjves kesÀ efueS Gef®ele efJeÊeer³e mebmLeeve mLeeefhele keÀjvee nw~ SJeb 
ceefnueeDeeW keÀe meMeÊeÀerkeÀjCe keÀjvee nw , efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe Fjeoe Ssmes keÀF& mebmLeeve yeveeves keÀe Yeer nw pees memleer 
efJeÊeer³e mene³elee he´oeve keÀjW leeefkeÀ he³ee&hle he´eflemheOee& nes leeefkeÀ ie´enkeÀeW kesÀ heeme ®egveves kesÀ efueS yengle meejs efJekeÀuhe 
neW~ yeQkeÀes kesÀ keÀjesyeej SJeb keÀemee ue#³eeW keÀer he´eeqhle ceW mene³ekeÀ nw, memles efJeÊeer³e Glheeo Deewj mesJeeSB he´oeve keÀjves 
Jeeues mebmLeeveeW keÀer mebK³ee yengle keÀce nw~ efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe GÎsM³e meceepe kesÀ Deee|LekeÀ ªhe mes Jebef®ele JeieeX 
kesÀ yeer®e efJeÊeer³e mesJeeDeeW kesÀ ueeYeeW kesÀ yeejs ceW peeieªkeÀlee yeæ{evee nw~

FmekeÀe GÎsM³e iejerye ueesieeW keÀes GvekeÀer J³eefÊeÀiele efJeÊeer³e eqmLeefle³eeW, Iejsuet peªjleeW, he´eLeefcekeÀleeDeeW Deewj Dee³e 

mlejeW kesÀ Devegmeej DevegketÀefuele Deewj keÀmìceöefvee|cele efJeÊeer³e meceeOeeve he´oeve keÀjvee nw~

- megÞeer cecelee ue#ceerkeÀeble Gceeues
							       yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee
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 keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme- keÀejesyeej mebJe=ef× keÀe Ghee³e
keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme - keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme kesÀ efue³es ncebs meyemes henues ie´enkeÀ mesJee hej O³eeve 
osvee nesiee~ Deiej nceejer ie´enkeÀ mesJee yesnlej nesieer lees J³eJemee³e ceW Je=eqOo nesieer SJeb ie´enkeÀeW keÀes yesnlej mesJee³eW 
osves mes ie´enkeÀ meblegä jnWies~ SkeÀ meblegä ie´enkeÀ MeeKee keÀes Dev³e J³eJemee³e ueeves ceW Yeer ceoo keÀjlee nw~ Jen Deheves 
heemeöheæ[esme ceW yeQkeÀ keÀer yesnlej ie´enkeÀ mesJeeDeeW kesÀ yeejs ceW yeleelee nw~

 J³eJemee³e Je=ef× kesÀ efueS 3 `meer'

S) ie´enkeÀ mesJee

yeer) ie´enkeÀ meblegeqä

meer) he´meefVele ie´enkeÀ

peye nce ie´enkeÀeW keÀes Ssmeer mesJeeSb he´oeve keÀjles nw efpemeceW ie´enkeÀeW keÀes Deheveer Dehes#ee mes De®íer ie´enkeÀ mesJeeSb yeQkeÀ 
Üeje oer peeleer nw Fmes ner nce keÀmìcej ef[ueeF&ì (he´meefVele ie´enkeÀ) keÀnles nw~ peye SkeÀ yeej Deeheves ie´enkeÀ keÀes Fme 
he´keÀej keÀer mesJeeSb oer lees Jen Deheves mebheke&À ceW Deeves Jeeues ueesieeW keÀes yeQkeÀ Üeje oer pee jner mesJeeDeeW kesÀ yeejs ceW yeleelee 
nw~ Fme he´keÀej SkeÀ meblegä ie´enkeÀ yeQkeÀ keÀes J³eJemee³e Je=eqOo ceW men³eesie he´oeve keÀjlee nw~ Deleë ie´enkeÀ mesJee keÀes nceW 
osKevee nesiee efkeÀ MeeKee ceW nceejs keÀeGbìjeW hej ie´enkeÀ mesJee keÀe keÌ³ee mlej nw~

kegÀí he´cegKe ie´enkeÀ mesJee keÀewMeue efvecveJele nwë-

1) Oew³e& 2) meeJeOeeveer 3) mheä ªhe mes mebJeeo keÀjves keÀer #ecelee 4) GlheeoeW keÀe %eeve 5) mekeÀejelcekeÀ Yee<ee keÀe 
Ghe³eesie keÀjves keÀer #ecelee 6) DeefYeve³e keÀewMeue 7) mece³e he´yebOeve keÀewMeue 8) ie´enkeÀeW keÀe heæ{ves keÀer #ecelee

MeeKeeDeeW ceW ie´enkeÀ 2 he´keÀej kesÀ nesles nQ

1) ceewpetoe ie´enkeÀ 2) veS ie´enkeÀ

he´l³eskeÀ ie´enkeÀ keÀer DeueieöDeueie peªjleW Deewj ceeveefmekeÀlee nesleer nw~ efpeveceW ie´enkeÀeW mes mebJeeo keÀjles mece³e Gvemes 
efvecveJele he´efleef¬eÀ³eeSb efceueleer nw~ 1) cegPes Jen DeYeer ®eeefnS 2) cegPes ³en hemebo veneR nw 3) cegPes p³eeoe De®íer lejn 
helee nw 4) ceQ yeeo ceW keÀªbiee~

celeueye nj ie´enkeÀ keÀer Dehes#ee keÀe Deueie mlej neslee nw, lees ncekeÀes ³en peevevee nesiee efkeÀ ie´enkeÀ keÀer cetue Dehes#eeSb 
keÌ³ee nw~

ie´enkeÀ keÀer cetue Dehes#eeSb

1.	 O³eeve osves keÀer peªjle nw

2.	 mece³e ceW mesJee keÀer peªjle nw

3.	 mecceeve keÀer peªjle nw

4.	 mJe®í JeeleeJejCe

5.	 keÀce&®eejer De®ís keÀheæ[s henves Deewj De®íe J³eJenej keÀjW
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³en DeeJeM³ekeÀ veneR nw efkeÀ FmekeÀe legjble meceeOeeve osvee nw. Deiej ³en mìeHeÀ keÀer #ecelee mes hejs nw uesefkeÀve ie´enkeÀ 
keÀer mecem³ee keÀes mJeerkeÀej keÀjvee Deewj Deeéeemeve osvee efkeÀ mecem³ee keÀe efveeq½ele mece³e hej meceeOeeve efkeÀ³ee pee³esiee~ 
Fme lejn keÀe Deeéeemeve osvee yengle cenlJehetCe& nw~

nce SkeÀ yeej peye Fme he´keÀej keÀer ceevekeÀ mesJeeDeeW keÀes neefmeue keÀj uesles nw lees Debeflece ®ejCe keÀmìcej ef[ueeF&ì 
(he´meefVele ie´enkeÀ) Deelee nw~

keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme ces Je=ef× kesÀ efueS ie´enkeÀeW keÀes MeeKee mes peesæ[ves kesÀ efueS nceW ueieeleej he´³eeme keÀjkesÀ 
keÀe³e&ö³eespevee yeveeveer nesieer efpememes keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme ces meHeÀuelee nesieer~

1.	 keÀemee he´es[keÌìeW keÀe meYeer keÀeGbìjeW hej ¬eÀe@meömeseEueie keÀjveeö ¬eÀe@meömeseEueie kesÀ ceeO³ece mes peneb 
ie´enkeÀ keÀesF& SkeÀ DecegKe mesJee ncemes ueslee nw SJeb meeLe ceW nce Dev³e GlheeoeW, he´es[keÌìeW keÀes Yeer ie´enkeÀ keÀes 
yes®eles nw Deewj yes®eves keÀe he´³eeme keÀjles nw~ keÌ³eeWefkeÀ nceejs heeme ceeveJeömebmeeOeve meerefcele nw~ efpeme keÀejCe nce 
¬eÀe@meömeseEueie kesÀ ceeO³ece mes nce keÀemee kesÀ efJeefYeVe he´es[keÌìeW keÀes SkeÀ ner keÀeGbìj mes yes®eles nw ³ee he´³eeme 
keÀjles nw~ Fmemes nceejs keÀemee J³eJemee³e ceW Je=ef× nesleer nw~

2.	 keÀemee GlheeoeW keÀe ueerHeÀuesìdme, nwC[DeeGìdme kesÀ ceeO³ece mes ie´enkeÀeW keÀes mebosMe osvee yeQkeÀ keÀer 
he´cegKe keÀemee mkeÀerceeW SJeb GlheeoeW kesÀ mebef#ehle ceW nwC[DeeGìdme ueerHeÀuesìdme lew³eej keÀj GvekeÀes keÀeGbìjeW hej 
keÀe³e&jle mìeHeÀ meom³eeW mes ie´enkeÀeW keÀes owefvekeÀ DeeOeej hej nwC[DeeGìdme, ueerHeÀuesìdme osves neWies efpememes Gve 
ie´enkeÀeW keÀes nceejs yeQkeÀ kesÀ efJeefYeVe he´es[keÌìeW keÀer peevekeÀejer nes, keÌ³eeWefkeÀ DeefOekeÀebMeleë keÀeGbìjeW hej keÀe³e&jle 
mìeHeÀ ie´enkeÀeW mes J³eJemee³e Je=eqOo nsleg Fme lejn kesÀ keÀemee he´es[keÌìeW kesÀ yeejs ceW ®e®ee& veneR njles nQ~ nce Fme 
lejn mes nwC[DeeGìdme, ueerHeÀuesìdme kesÀ ceeO³ece mes ie´enkeÀeW keÀes Deheves efJeefYeVe he´es[keÌìeW keÀes yes®ekeÀj keÀemee 
J³eJemee³e Je=ef× keÀj mekeÀles nw~

3.	 Deemeöheeme kesÀ mebieþve SJeb SsmeesefMeSMeve mes mebheke&À keÀj keÀemee J³eJemee³e Je=eqOo keÀjvee – MeeKee 
kesÀ Deemeöheeme pees Yeer mebieþve SJeb SsmeesefMeSMeve nw Gvemes mebheke&À keÀjkesÀ yeQkeÀ kesÀ efJeefYeVe keÀemee he´es[keÌìeW 
keÀes GvekeÀes GheueyOe keÀjekeÀj Gvemes keÀemee J³eJemee³e Je=ef× keÀer pee mekeÀleer nw~

4.	 keÀemee J³eJemee³e Je=ef× nsleg he´ewÐeesefiekeÀer kesÀ meeLe ie´enkeÀeW mes J³eefÊeÀiele ªhe mes pegæ[vee – ie´enkeÀeW keÀes 
nce Jee@ìmeSshe ye´e@[keÀemì kesÀ ceeO³ece mes MeeKee kesÀ cenlJehetCe& ie´enkeÀeW keÀes keÀemee kesÀ efJeefYeVe veS he´es[keÌìeW 
pewmes keÀemee ef[hee@efpeì mkedÀerce, uegYeeJeves he´es[keÌìeW keÀer peevekeÀejer MeeKee ceW yewþkeÀj ner GvekeÀes he´ewÐeesefiekeÀer kesÀ 
ceeO³ece mes he´oeve keÀj mekeÀles nw efpememes ie´enkeÀeW kesÀ meeLe nceejs ceOegj mebyebOe Yeer yeveles nw SJeb nceejer keÀemee 
J³eJemee³e ces Je=ef× Yeer nesleer nw~

5.	 keÀemee J³eJemee³e Je=ef× nsleg hegjeves ie´enkeÀes keÀes hegveë yeQkeÀ mes peesæ[vee –nceW hegjeves ie´enkeÀeW mes hegveë henue 
keÀjkesÀ Gve ie´enkeÀeW keÀes hegveë pees[vee nesiee leeefkeÀ Ssmes ie´enkeÀ pees henues ncemes pegæ[s Les uesefkeÀve efkeÀvner keÀejCeeW 
mes ³ee lees ncemes uesveöosve venebr keÀj jns nw ³ee keÀj jns nw lees yengle ner keÀce~ Ssmes ie´enkeÀeW keÀes peesæ[ves mes 
peneb nceejer keÀemee J³eJemee³e Je=ef× Yeer nesieer Deewj nceejs yeQkeÀ keÀe ye´eb[ Jesu³et Yeer De®íer ie´enkeÀ mesJee osves 
kesÀ keÀejCe yeæ{sieer~



keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme

64 65

6.	 efJeMes<e [smkeÀ kesÀ ceeO³ece mes keÀemee J³eJemee³e keÀes yeæ{evee– yeQkeÀ Üeje mece³eömece³e hej efJeefYeVe he´keÀej 
kesÀ kewÀcheeW/efMeefJejeW keÀe Dee³eespeve keÀjves nsleg MeeKeeDeeW keÀes efveoxMe he´ehle nesles nw efpeveceW keÀemee DeefYe³eeve, 
ef[peeröhes, yeercee uee@efieve [s, efjìsue ceevmetve pewkeÀhee@ì Deeefo efJeefYeVe DeefYe³eeveeW keÀes ®eueekeÀj J³eJemee³e 
yeæ{eves nsleg keÀne peelee nw~ Ssmes kewÀcheeW/efMeefJejeW kesÀ mece³e nceW efJeMes<e [smkeÀ kesÀ ceeO³ece mes mìeHeÀ keÀes Deueie 
mes yewþevee nesiee pees efkeÀ efmeHe&À Deewj efmeHe&À FvneR keÀemee he´es[keÌìeW keÀes kewÀveJeeme keÀjs Deewj Fme lejn kesÀ kewÀcheeW/
efMeefJejeW keÀes meHeÀue yeveeves kesÀ meeLeömeeLe Fve keÀemee he´es[keÌìeW kesÀ ceeO³ece mes keÀemee J³eJemee³e yeæ{e³ee pee 
mekesÀ~

7.	 keÀemee Je=ef× nsleg yeQkeÀ jefnle #es$eeW keÀe DevJes<eCe keÀjvee – MeeKee kesÀ Deemeöheeme keÀe pees #es$e nw, GmeceW 
Ye´ceCe keÀj ³en helee ueieevee nesiee efkeÀ keÀewve mes #es$eeW ceW yeQeEkeÀie ieefleefJeefOe³eeb DeYeer lekeÀ vener hengb®e heeF& nw ³ee 
Gve #es$eeW ceW yeQeEkeÀie megefJeOeeSb GheueyOe veneR nw~ Ssmes #es$eeW ceW efyepevesme keÀe@jmhees[svì keÀer efve³egefÊeÀ keÀjJeekeÀj 
Gme #es$e ceW `ie´enkeÀ mesJee kesÀvê' keÀer mLeehevee keÀj keÀemee J³eJemee³e ceW Je=ef× keÀer pee mekeÀleer nw~

	 efyepevesme keÀjmhees[svì kesÀ meeLeömeeLe nce efyepevesme HewÀefmeefueìsìj keÀer Yeer efve³egefÊeÀ keÀj mekeÀles nw pees efkeÀ 
mLeeveer³e pevelee mes YeueeröYeebefle heefjef®ele neslee nw~ efyepevesme HewÀefmeefueìsìj Deemeeveer mes nceejs yeQkeÀ kesÀ efJeefYeVe 
keÀemee GlheeoeW keÀes mLeeveer³e pevelee keÀes yes®e heelee nw efpememes nceejer keÀemee J³eJemee³e Je=eqOo Ssmes yeQkeÀ jefnle 
#es$eeW mes Deeleer nw peneb nceejer henues hengb®e veneR Leer~

8.	 mLeeveer³e efMe#eCe mebmLeeveeW ceW yeQeEkeÀie Deewj mebyebefOele efJe<e³eeW hej J³eeK³eeve – mLeeveer³e mketÀueeW/
keÀe@uespeeW ceW mece³eömece³e hej yeQeEkeÀie Deewj efJeefYeVe mebyebefOele efJe<e³eeW hej Jeneb peekeÀj Jeneb kesÀ efJeÐeee|Le³eeW, 
mketÀue/keÀe@uespe kesÀ mìeHeÀ keÀes yeQkeÀ keÀer efJeefYeVe he´keÀej keÀer keÀemee ³eespeveeDeeW SJeb peevekeÀeefj³eeW mes DeJeiele 
keÀjeves mes peneb SkeÀ Deesj efJeÐeee|Le³eeW ceW peeieªkeÀlee Yeer yeæ{leer nw SJeb yeQkeÀ Yeer Deheves efJeefYeVe keÀemee he´es[keÌìeW 
keÀer peevekeÀejer oskeÀj YeefJe<³e ceW efceueves Jeeues J³eJemee³e keÀes Yeer Deheves he#e ceW keÀj keÀemee J³eJemee³e keÀes 
yeæ{elee nw~

9.	 yengGÎsMeer³e efMeefJejeW keÀe Dee³eespeve keÀj keÀemee J³eJemee³e keÀes yeæ{evee – MeeKee mlej ceW ncekeÀes efJeefYeVe 
efMeefJejeW keÀemee kewÀche , ¬esÀef[ì kewÀche, efjkeÀJejer kewÀche Deeefo pewmes efMeefJejeW ceW #es$eer³e/Deeb®eefuekeÀ keÀe³ee&ue³e 
mes #es$eer³e he´yebOekeÀ/Deeb®eefuekeÀ he´yebOekeÀ keÀes Deecebef$ele keÀj meeLe ceW mLeeveer³e DeefOekeÀeefj³eeW efpeveceW cegK³e 
keÀe³e&heeueve DeefOekeÀejer efpeuee heb®ee³ele/peveheo heb®ee³ele, lenmeerueoej/vee³eyeölenmeerueoej keÀueskeÌìj/
Dehej keÀueskeÌìj keÀes Yeer Deecebef$ele keÀj Fme lejn kesÀ keÀemee kewÀcheeW keÀes meHeÀue yeveekeÀj DeefOekeÀ mes DeefOekeÀ 
keÀemee J³eJemee³e Dee|pele efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw~ yeMelex efkeÀ keÀemee kewÀche mes henues nce ie´enkeÀeW lekeÀ Fme lejn 
kesÀ keÀemee kewÀcheeW kesÀ yeejs ceW efJemle=le peevekeÀejer he´®eejöhe´meej keÀj hee³es leYeer ³en meeLe&keÀ henue nesieer~

10.	 meeceeefpekeÀ/Oeee|cekeÀ Dee³eespeveeW ceW Yeeie uesvee SJeb Dee@ie&veeFpe keÀjvee leLee keÀemee cesb Je=ef× keÀjvee - 
#es$eer³e/Deeb®eefuekeÀ keÀe³ee&ue³eeW keÀes ie´eceerCe he´®eejöhe´meej nsleg Deeyebefìle jeefMe ceW mes Deheves MeeKee #es$e ceW 
nesves Jeeues efJeefYeVe ef¬eÀ³eeökeÀueeheeW, he´eflemheOee&DeeW, keÀe³e&¬eÀceeW nsleg G®®e keÀe³ee&ue³eeW mes mJeerke=Àefle he½eele Yeeie 
uesvee~ Fve keÀe³e&¬eÀceeW ceW yeQkeÀ keÀe he´efleefveefOelJe keÀjves mes nceejs yeQkeÀ keÀe he´®eejöhe´meej neslee nw SJeb nce Fve 
keÀe³e&¬eÀceeW kesÀ ceeO³ece mes mLeeveer³e ueesieeW lekeÀ Deheveer hengb®e yevee heeles nw efpememes keÀemee J³eJemee³e Je=eqOo ceW 
men³eesie he´ehle neslee nw~
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11.	 cesueeW Deewj he´oMe&efve³eeW ceW peekeÀj keÀemee J³eJemee³e keÀe DevJes<eCe keÀjvee ö MeeKee kesÀ Deemeöheeme 
mece³eömece³e hej nesves Jeeues efJeefYeVe cesueeW Deewj he´oMe&veer yetLe kesÀ ceeO³ece mes nce ie´enkeÀeW keÀes Deheves efJeefYeVe 
keÀemee he´es[keÌìeW keÀes Gve lekeÀ hengb®ee mekeÀles nw~ efpevekeÀer mLeeveer³e ueesieeW keÀes peevekeÀejer veneR nesleer nw Ssmes 
he´es[keÌìeW keÀes nce cesueeW Deewj he´oMe&veer yetLe kesÀ ceeO³ece mes he´oeve keÀj mekeÀles nw~

12.	 ojJeepes mes ojJeepes lekeÀ DeefYe³eeve kesÀ ceeO³ece mes ie´enkeÀeW keÀes keÀemee nsleg peesæ[vee ö ³eefo nce 
keÀesefJe[ö19 kesÀ mece³e keÀes íesæ[ os lees [esj ìt [esj DeefYe³eeve Deepe Yeer ie´enkeÀeW keÀes yeQkeÀ mes peesæ[ves keÀe SkeÀ 
meJe&Þesÿ efJekeÀuhe nw keÌ³eeWefkeÀ ³eneb peye nce IejöIej, ojJeepesöojJeepes hej ie´enkeÀeW kesÀ heeme hengb®eles nw lees 
ie´enkeÀ Yeer yeQkeÀ kesÀ mìeHeÀ keÀes osKekeÀj DeefYeYetle neslee nw SJeb nceejs efJeefYeVe keÀemee GlheeoeW mes pegæ[ves nsleg 
mekeÀejelcekeÀlee efoKeelee nw~

13.	 [esjömìshe yeQeEkeÀie mesJeeSb he´oeve keÀj keÀemee ces Je=ef× keÀjvee – Fme [esjömìshe yeQeEkeÀie mesJee kesÀ lenle 
nce ie´enkeÀ keÀes GmekesÀ Iej hej ner keÀemee keÀer efJeefYeVe mesJeeSb pewmes yeQkeÀ Keeles ceW hewmes pecee keÀjvee, hewmes 
efvekeÀeuevee, ®eskeÀ pecee keÀjvee Deeefo mesJeeSb nce Kego ®euekeÀj ie´enkeÀeW keÀes GvekesÀ Iej ner GheueyOe keÀjeles 
nw. Jeefjÿ veeieefjkeÀ pees MeeKee ceW venebr Dee mekeÀles nw GvekeÀes efJeefYeVe he´keÀej keÀer mesJeeSb DeLee&led efJeÊeer³e SJeb 
iewjöefJeÊeer³e mesJeeSb he´oeve keÀj mekeÀles nw~

	 FmeceW peneb SkeÀ Deesj yeQkeÀ keÀes mesJeeöMegukeÀ kesÀ ªhe ceW jeefMe efceuesieer efpememes nceejs yeQkeÀ keÀe ueeYe yeæ{siee 
meeLe ner meeLe, nceejer keÀemee J³eJemee³e ceW Je=ef× Yeer nesieer~

14.	 ceuìerömìesjspe efyeeÅu[ie SJeb JeeefCeeqp³ekeÀ heefjmejeW ceW mìwC[erpe/kesÀSveDeesheer kewÀ meeLe kewÀche 
ueieekeÀj keÀemee ces Je=ef× keÀjvee- nce mehleen ceW efJeefYeVe ceuìerömìesjspe efyeeÅu[ieeW SJeb JeeefCeeqp³ekeÀ 
heefjmejeW ceW yeQkeÀ keÀe mìwC[erpe/kesÀSveDeesheer ueieekeÀj Jeneb kesÀ heefjmejeW ceW jnvesJeeues ueeieeW kesÀ efueS yeQeEkeÀie 
megefJeOeeDeeW kesÀ yeejs ceW DeJeiele keÀjekeÀj GvekeÀes nce Deheves yeQkeÀ mes peesæ[ mekeÀles nw SJeb nce Deheves he´es[keÌìeW 
keÀes yes®ekeÀj yeQkeÀ kesÀ keÀemee J³eJemee³e keÀes yeæ{e mekeÀles nw~

15.	 ie´enkeÀ yewþkeÀeW keÀe mece³eömece³e hej Dee³eespeve- MeeKee ceW ie´enkeÀ yewþkeÀeW keÀe SkeÀ efveeq½ele mece³e 
Deblejeue hej Dee³eespeve keÀjles jnvee ®eeefnS. efpememes nce ie´enkeÀeW mes pegæ[s jnles nw leLee Gvemes nces keÀemee 
J³eJemee³e Je=eqOo ceW Yeer men³eesie he´ehle neslee nw~

	 Ssmeer yewþkeÀeW ceW ie´enkeÀ peneb nceejs Üeje oer ieF& mesJeeDeeW keÀer iegCeJeÊee kesÀ yeejs ceW nces DeJeiele keÀjeles nw. 
De®íer mesJeeDeeW keÀer ie´enkeÀ he´Mebmee Yeer keÀjles nw SJeb pees GvekeÀer lejHeÀ mes Fme yewþkeÀ ceW megPeeJe Deeles nw, 
efMekeÀe³eleW Deeleer nw~ nceejs efueS GvekeÀer ³es he´efleef¬eÀ³eeSb nceejer ie´enkeÀ mesJeeDeeW keÀes Deesj yesnlej yeveeves ceW 
meHeÀue nesves kesÀ meeLeömeeLe nce efove he´efleöefove keÀemee J³eJemee³e Je=eqOo keÀjles nw SJeb keÀemee SJeb keÀejesyeej 
efJekeÀeme keÀes meHeÀue yeveeles nw~

- Þeer IeveM³eece oeme DeefnjJeej
mesvì^ue yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee
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yeQkeÀ kesÀ Glheeoesb keÀe he´efleefJe¬eÀ³e

YetefcekeÀeö Fme efJe<e³e keÀer Meg©Deele keÀjves mes henues cegPes 
SkeÀ íesìer meer keÀneveer ³eeo Dee ieF& efkeÀ, efkeÀme lejn 
mes, SkeÀ ogkeÀeveoej he´efleefJe¬eÀ³e kesÀ lenle, SkeÀ ie´enkeÀ, 
pees efkeÀ kesÀJeue SkeÀ meeceeve Kejeroves Deelee nw, GmekeÀes 
Jen keÀF& Dev³e meeceeve Yeer yes®e oslee nw~ ³en ®egìkegÀuee 
efvecveefueefKele nw

Þeerceeve ’heerìj“ efpevekeÀer helveer Þeerceleer ’jespee“ ome efove 
kesÀ efueS Deheves cee³ekesÀ ®eueer ieF& Leer, lees heerìj ceneMe³e megyen GþkeÀj veeMles efkeÀ efueS ye´s[ Kejeroves kesÀ efueS 
vepeoerkeÀ ner eqmLele SkeÀ ef[heeì&ceWìue ogkeÀeve cesb peeles nQ~ ogkeÀeveoej Þeerceeve ’jekeÀe“, GvekeÀes ye´s[ osves mes henues 
hetílee nw efkeÀ, Deepe GvekeÀer Oece&helveer ye´s[ uesves keÌ³eeW veneR uesves DeeF&~ leye heerìj ves GvekeÀes, Deheveer Oece&helveer kesÀ 
Deieues ome efove kesÀ efueS cee³ekesÀ peeves kesÀ yeejs cebs yelee³ee~ Flevee helee ®eueves hej keÀer Þeerceleer jespee Deieues ome 
efove kesÀ efueS yeenj ieF¥ nw, ogkeÀeveoej ves heerìj mes keÀne keÀer Deieues ome efove Iej hej DekesÀues jnkeÀj Deehe hekeÌkeÀe 
yeesj nes peeDeesies~

leye heerìj ves Deen: Yejles ngS peJeeye efo³eeömener ]HeÀjcee³ee Deeheves DekesÀuee Deeoceer Fleves efove Iej hej keÀjsiee ner 
keÌ³ee~

Fme hej ogkeÀeveoej ves heerìj mes keÀne efkeÀ peveeye, ³en mece³e ceíefue³eeb hekeÀæ[ves keÀe nw, FmeefueS yesnlej nw efkeÀ 
Deehe Yeer ceíueer hekeÀæ[vess mecegê kesÀ efkeÀveejs peeDees leLee JeneB Dehevee mece³e J³eleerle keÀjes leLee Deheveer yeesefj³ele keÀes 
efceìeDees~

leye heerìj keÀnlee nw efkeÀ, ceneMe³e yeele lees Deehe mener keÀn jns nes, uesefkeÀve cesjs heeme lees ceíueer hekeÀæ[vesss Jeeuee keÀebìe 
lees nw ner veneR~ Fme hej ogkeÀeveoej ves legjvle ner ceíueer hekeÀæ[ves Jeeuee keÀebìe leLee ceíefue³eeW Jeeuee ®eeje efvekeÀeuekeÀj 
GmekeÀes os efo³ee~

FmekesÀ yeeo ogkeÀeveoej yeesuelee nw efkeÀ peveeye, mecegê efkeÀveejs Oethe lees hekeÌkeÀe jnsieer lees yesnlej nw efkeÀ Deehe SkeÀ yeæ[s 
meeFpe Jeeuee íelee Yeer Kejero ner uees, leeefkeÀ Deehe keÀææ[ekesÀ keÀer Oethe mes Dehevee ye®eeJe keÀj mekesÀ~ Fme hej heerìj ves 
SkeÀ íelee Yeer osves keÀer neceer Yej oer~

FmekesÀ yeeo ogkeÀeveoej yeesuelee nw efkeÀ peveeye mecegê efkeÀveejs yeer³ej heerves keÀe lees cepee ner Deueie nw, lees Fme hej heerìj 
ves GmekeÀes SkeÀ jwkeÀ yeer³ej keÀe Yeer jKeves kesÀ efueS yeesue efo³ee~

lelhe½eele ogkeÀeveoej ves keÀne, Þeerceeve yeer³ej kesÀ meeLe vecekeÀerve SJeb ®eKevee Yeer Deehe ues efueefpeS Dev³eLee GmekesÀ efueS 
Deehe keÀes keÀneR Deesj YeìkeÀvee heæ[siee~ Fme hej heerìj ves vecekeÀerve leLee Yegves ngS keÀepeg Yeer jKeves kesÀ efueS yeesue efo³ee~

Deble ces , ogkeÀeveoej ves Fve meye meeceeve keÀes ueskeÀj peeves kesÀ efueS SkeÀ yeæ[er meer ìeskeÀjer Yeer Kejeroves kesÀ efueS yeesuee 
leeefkeÀ ³en meye meeceeve ues peeves cebs heerìj keÀes Deemeeveer jns, Fme hej heerìj ves ìeskeÀjer Yeer Kejeroves kesÀ efueS neB yeesue 
efo³ee~
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Ghe³eg&ÊeÀ keÀneveer keÀes heæ{keÀj ³en efve<keÀ<e& efvekeÀuelee nw efkeÀ, heerìj cenpe SkeÀ ye´s[ keÀe hewkesÀì uesves Dee³ee Lee~ uesefkeÀve 
ogkeÀeveoej ves GmekeÀes yeeleeW ces ueskeÀj, ceíueer hekeÀ[ves Jeeuee keÀebìe, oevee, íelee, yeer³ej, Keeves heerves keÀe meeceeve, 
leLee SkeÀ ìeskeÀjer Fl³eeefo meeceeve Yeer yes®e efo³ee leLee heerìj ³en meye meeceeve KegMeer- KegMeer ueskeÀj Deheves Iej ®euee 
ie³ee~ keÀnves keÀe celeueye nw efkeÀ SkeÀ yesnlejerve ogkeÀeveoej ves Deheves SkeÀ ie´enkeÀ keÀes Jen meeceeve Yeer yes®e efo³ee pees 
efkeÀ Jen uesves ner veneR Dee³ee Lee~

keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme ces he´efleefJe¬eÀ³e keÀe SkeÀ cenlJehetCe& mLeeve nw~ keÀejesyeej mecJeOe&ve ceW he´efleefJe¬eÀ³e SkeÀ 
Dence YetefcekeÀe efveYee mekeÀlee nw~ ie´enkeÀ keÀes peewnjer keÀer vepej mes hejKe keÀj GmekesÀ efueS pees Yeer Dev³e mesJeeSB pees 
efkeÀ Jen uesves veneR Dee³ee nw, Jees meye Yeer GmekeÀes GheueyOe keÀjeF& pee mekeÀleer nQ~

Ghee|ueefKele keÀneveer he´efleefJe¬eÀ³e keÀe SkeÀ yengle ner yesnlejerve GoenjCe nw~ Fmeer he´keÀej nceejs yeQeEkeÀie #es$e cebs Yeer nce 
njskeÀ ie´enkeÀ kesÀ efueS keÀesF& vee keÀesF& Glheeo SJeb mesJee keÀe he´efleefJe¬eÀ³e keÀj mekeÀles nQ~ SkeÀ veS Keelee KegueJeeves 
Jeeues keÀes ie´enkeÀ keÀes, nce peve Oeve megj#ee meyebOeer yeercee ³eespevee leLee Deìue heWMeve ³eespevee kesÀ HeÀe³eos yeleekeÀj 
GvekeÀes ³en meye he´efleefJe¬eÀ³e keÀj mekeÀleW nQ~ SkeÀ efveeq½ele mesJee uesves Jeeues ie´enkeÀ keÀes nce Gme mes mebyebefOele Dev³e 
mesJeeSB Yeer he´oeve keÀj mekeÀles nQ~ ie´enkeÀeW kesÀ efJeÊe peesefKece kesÀ Devegmeej, GvekeÀes efJeefYeVe he´keÀej kesÀ yeQeEkeÀie Glheeo 
yes®es pee mekeÀles nw~ GoenjCele: ¬esÀef[ì keÀe[&, yeercee, ceg®eg³eue HeÀC[, efJeefYeVe $eÝCe mecyebOeer peªjleW kesÀ Glheeo 
ie´enkeÀeW keÀes efoS pee mekeÀles nQ~ Fmemes vee kesÀJeue yeQkeÀes kesÀ keÀejesyeej cesb Je=ef]× nesieer yeequkeÀ ie´enkeÀeW keÀes Yeer SkeÀ ner 
íle kesÀ veer®es meYeer efJeÊeer³e peªjleeW keÀe meeceeve GheueyOe nes peeSiee~

yeQkeÀeW ceW he´efleefJe¬eÀ³e mes nesves Jeeues ueeYe - yeQkeÀes ceW he´efleefJe¬eÀ³e mes efJeefYeVe he´keÀej kesÀ ueeYe nesleW nQ peesefkeÀ efvecve 
he´keÀej mes nQ:ö

yeQkeÀ kesÀ keÀejesyeej SJeb Dee³e ces Je=ef]× keÀe SkeÀ m$eesleö he´efleefJe¬eÀ³e mes yeQkeÀeW kesÀ mechetCe& keÀejesyeej SJeb Dee³e ceW 
Je=ef]× keÀe SkeÀ m$eesle yeæ{ peelee nw Gmeer mìe]HeÀ mes Dev³e Glheeo SJeb mesJeeDeeW keÀer efJeheCeve SJeb efJe¬eÀ³e keÀjJeeves mes, 
veS mìeHeÀ keÀer peªjle Yeer veneR jn peeleer Fmemes veS mìeHeÀ hej nesves Jeeuee J³e³e Yeer ye®e peelee nw~ SkeÀ ner ie´enkeÀ 
keÀes efJeefYeVe mesJeeSB he´oeve keÀjves mes Gme ie´enkeÀ mes DeefOekeÀlece Dee³e kesÀ meeOeve he´ehle nes peeles nQ GoenjCele: SkeÀ 
ye®ele Keeles Jeeues ie´enkeÀ keÀes ¬esÀef[ì keÀe[& osvee yeQkeÀ keÀer Dee³e keÀe SkeÀ Dev³e m$eesle GlheVe nes mekeÀlee nw~

ie´enkeÀeW keÀes SkeÀ ner íle kesÀ veer®es meYeer megefJeOeeSB GheueyOe nesveeö he´efleefJe¬eÀ³e mes ie´enkeÀeW keÀes SkeÀ ner íle kesÀ 
veer®es efJeefYeVe he´keÀej keÀer megefJeOeeSB he´ehle nes mekeÀleer nQ, Fmemes vee kesÀJeue ie´enkeÀ mesJee mevlegeqä ces iegCeelcekeÀ megOeej 
neslee nw, yeequkeÀ GvekeÀes Deueie Deueie mesJeeDeeW kesÀ efueS otmejer peien veneR peevee heæ[lee~ Fmemes GvekesÀ yengcetu³e mece³e 
SJeb Oeve keÀer Yeer ye®ele nesleer nw~ meeLe ner meeLe, Gve Glheeo SJeb mesJeeSB efpevekesÀ yeejs cesb ie´enkeÀeW keÀes keÀesF& peevekeÀejer 
veneR nw Jees Gve meyekeÀes yeQkeÀ keÀer MeeKee mes ner he´ehle keÀj mekeÀles nQ leLee Gve mesJeeDeeW keÀe ueeYe Gþe mekeÀleW nQ~

ie´enkeÀ SJeb yeQkeÀ kesÀ ceO³emLe efjMleeW keÀer heejmheefjkeÀ cepeyetleer- DekeÌmej ³en hee³ee ie³ee nw efkeÀ peye keÀesF& ie´enkeÀ 
SkeÀ mes DeefOekeÀ yeQeEkeÀie mesJeeDeeW keÀe ueeYe ueslee nw lees GmekeÀe Gme mebmLeeve (MeeKee) kesÀ he´efle ueieeJe SJeb pegæ[eJe kesÀ 
efjMleeW ces he´ieeæ{lee Dee peeleer nw~ Fme he´keÀej mes, GvekeÀe Deehemeer J³eJemeeef³ekeÀ efjMlee Yeer ienje nes peelee nw leLee Jen 
meeOeejCe ie´enkeÀ, Gme yeQkeÀ keÀe SkeÀ mLee³eer SJeb cetu³eJeeve ie´enkeÀ yeve peelee nw~ GmekesÀ DeueeJee Jen Gme MeeKee kesÀ 
efueS Deheves meies mecyebefOe³eeW leLee peevekeÀej ueesieeW keÀes Yeer peesæ[lee nw, efpememes MeeKee SJeb yeQkeÀ kesÀ efueS Dev³e he´keÀej 
kesÀ keÀejesyeej ueeves ces Yeer cenlJehetCe& YetefcekeÀe efveYeelee nw~
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yeQkeÀeW ceW he´efleefJe¬eÀ³e mecyebOeer cenlJehetCe& efnoe³eleW- Ghe³eg&ÊeÀ keÀneveer kesÀ ceeO³ece mes nceW ³en %eele neslee nw efkeÀ 
efkeÀmeer Yeer meeceeve kesÀ he´efleefJe¬eÀ³e mes henues nceW kegÀí eEyeogDeeW hej ieewj keÀjvee Del³eble DeeJeM³ekeÀ nw GveceW mes kegÀí 
eEyeog efvecve he´keÀej mes nQ

yeQkeÀ Üeje he´®eefuele meYeer Glheeo SJeb mesJeeDeesB keÀer peevekeÀejer nesveeö efkeÀmeer Yeer yeQeEkeÀie mesJee ³ee Glheeo keÀes 
efkeÀmeer ie´enkeÀ keÀes yes®eves mes henues mecyebefOele keÀce&®eejer ³ee DeefOekeÀejer keÀes yeQkeÀ Üeje he´oeve keÀer peeves Jeeues meYeer 
Glheeo SJeb mesJeeDeesb keÀer efJemle=le peevekeÀejer keÀe nesvee Deefle cenlJehetCe& SJeb DeeJeM³ekeÀ nw~ DekeÌmej ³en osKee ie³ee 
nw efkeÀ, yengle meejs keÀe|cekeÀeW keÀes Deheves yeQkeÀ Üeje efveefnle GlheeoeW keÀer mechetCe& peevekeÀejer keÀe DeYeeJe neslee nw, efpemekesÀ 
keÀejCe ³ee lees Jees mener mece³e hej ie´enkeÀeW keÀes mener Glheeo he´oeve veneR keÀj heeles DeLeJee Jees peevekeÀejer vee nesves kesÀ 
keÀejCe Gme mesJee keÀes osves mes ner cevee keÀj osles nQ~ efJeefYeVe GlheeoeW SJeb mesJeeDeesb kesÀ iegCe leLee oes<e kesÀ DeeOeej hej 
he=LekeÌkeÀ keÀjvee Yeer DekeÌmej meYeer keÀee|cekeÀ veneR keÀj heeles nQ, efpemekesÀ keÀejCe yengle mes GlheeoeW SJeb mesJeeDeesb keÀe 
ieuele efJe¬eÀ³e Yeer nes peelee nw leLee Fme keÀejCe yengle mes ie´enkeÀ efMekeÀe³eleW Yeer osKeves keÀes efceueleer nQ leLee meeLe ner 
meeLe yeQkeÀ kesÀ meeKe hej Yeer he´efleketÀue he´YeeJe heæ[lee nw~

ie´enkeÀ mes mebyebefOele DeefOekeÀlece peevekeÀejer keÀe nesvee- efkeÀmeer Yeer he´keÀej kesÀ Dev³e mesJeeSB leLee Glheeo yes®eves mes 
henues nceW Deheves ie´enkeÀ kesÀ yeejs ceW DeefOekeÀlece peevekeÀejer keÀe nesvee Del³eble DeeJeM³ekeÀ nw~ GmekesÀ efJeÊeer³e eqmLeefle 
keÀe helee nesvee peªjer nw~ FmekesÀ DeueeJee GmekesÀ, efJeÊeer³e peesefKece uesves keÀer #ecelee keÀe helee ueieevee Yeer peªjer nw~ 
FmekesÀ DeueeJee GmekesÀ heeefjJeeefjkeÀ ceenewue SJeb mechetCe& heeefjJeeefjkeÀ eqmLeefle keÀe helee nesvee yesnlej mesJeeSB osves ceW 
mene³ekeÀ nes mekeÀlee nw~ efkeÀmeer Yeer ie´enkeÀ keÀes keÀesF& ieuele mesJee ³ee Glheeo osves mes yeQkeÀ keÀer meeKe hej vekeÀejlcekeÀ 
he´YeeJe heæ[lee nw~

efyevee efkeÀmeer ueeue®e leLee ie´enkeÀ kesÀ pe©jleevegmeej GlheeoeW keÀe he´efleefJe¬eÀ³e- DekeÌmej ³en osKee ie³ee nw efkeÀ, 
ue#³eeW keÀer he´eeqhle kesÀ oyeeJe ceW nce ie´enkeÀeW keÀes Jees meYeer GlheeoeW SJeb mesJeeDeesb keÀe efJe¬eÀ³e keÀj osles nQ, pees efkeÀ GvekeÀer 
peªjleeW kesÀ efnmeeye mes þerkeÀ veneR nesleer nQ leLee Fmeer keÀæ[er ces keÀF& yeej ie´enkeÀ Yeer Deheves Deehe keÀes þiee mee cenmetme 
keÀjlee nw~ he´e³e: ³en Yeer osKee ie³ee nw efkeÀ efpeve GlheeoeW SJeb mesJeeDeeW cebs yeQkeÀ DeLeJee efJe¬esÀlee keÀes p³eeoe keÀceerMeve 
efceuelee nw Jees ner mesJeeSB p³eeoe keÀceerMeve he´ehle keÀjves kesÀ ®ekeÌkeÀj ie´enkeÀeW keÀes yes®e oer peeleeR nQ leLee ³en vee kesÀJeue 
ie´enkeÀeW kesÀ meeLe SkeÀ OeesKee nw yeequkeÀ DeveweflekeÀ J³eJemee³e keÀe Yeer SkeÀ GoenjCe nw~

yesnlejerve yeesue®eeue keÀer keÀuee keÀer DeeJeM³ekeÀlee- he´efleefJe¬eÀ³e keÀes yesnlejerve lejerkesÀ mes ueeiet keÀjves kesÀ efueS 
yeesue®eeue keÀer keÀuee keÀe Dence mLeeve nw~ yesnlejerve yeesue®eeue Mewueer mes ie´enkeÀeW keÀes keÀesF& Yeer Glheeo kesÀ iegCe leLee 
oes<e keÀes De®ís lejerkesÀ mes mecePee³ee pee mekeÀlee nw~ yeesue®eeue kesÀ mener lejerkesÀ mes oer ieF& keÀesF& Yeer peevekeÀejer ie´enkeÀ 
mesJee ces Yeer ®eej ®eebo ueieeves keÀe keÀece Yeer keÀjleer nw leLee Jees YeefJe<³e ceW nesves Jeeues efkeÀmeer Yeer J³eJeneefjkeÀ efMekeÀe³eleeW 
mes Yeer ye®ee pee mekeÀlee nw~

yeQkeÀeW ces he´cegKe he´efleefJe¬eÀ³e kesÀ yesnlejerve GoenjCe- yeQkeÀes cesb efvecve he´keÀej kesÀ ie´enkeÀeW keÀes he´efleefJe¬eÀ³e kesÀ efueS 
Glmeeefnle efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw, efpememes ie´enkeÀeW leLee yeQkeÀ kesÀ keÀejesyeej ces Je=efÜ nes mekeÀleer nw~

1.	 íesìs Keelee OeejkeÀeW keÀes meeceeefpekeÀ megj#ee mecyebOeer mesJeeSB pewmes he´Oeeveceb$eer megj#ee yeercee, he´Oeeveceb$eer peerJeve 
p³eesefle yeercee ³eespevee SJeb Deìue hesvMeve ³eespevee GheueyOe keÀjJeevee~

2.	 ie´enkeÀeW keÀes mejkeÀejer ye®ele ³eespeveeSB pewmes YeefJe<³e efveefOe, megkeÀv³ee mece=efÜ ³eespevee, Jeefjÿ veeieefjkeÀ ye®ele 
³eespevee Deeefo kesÀ yeejs ces peeieªkeÀ keÀjvee leLee GvekeÀe efveJesMe Fve ³eespeveeDeeW cebs keÀjJeevee~
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3.	 efpeve KeeleeW cebs ueieeleej uesves osve neslee nw DeLeJee efve³eefcele Dee³e Jeeues ie´enkeÀeW kesÀ efueS ¬esÀef[ì keÀe[& keÀer 
megefJeOee uesves kesÀ efueS peeieªkeÀ keÀjvee~

4.	 keÀej leLee ie=n $eÝCe Jeeues KeeleeOeejkeÀeW kesÀ efueS henues mes ner Devegceesefole ¬esÀef[ì keÀe[& keÀer megefJeOee GheueyOe 
keÀjJeevee~

5.	 efpeve ®eeuet KeeleeW cebs De®íe uesves osve neslee nw, Gve ie´enkeÀeW keÀes J³eJemeeef³ekeÀ $eÝCe keÀer megefJeOee uesves kesÀ efueS 
peeieªkeÀ keÀjvee~

6.	 meYeer ie´enkeÀeW kesÀ peªjle kesÀ efnmeeye mes yeercee megefJeOee leLee ceg®egDeue HebÀ[ keÀer mesJeeDeeW keÀe ueeYe efo³ee pee 
mekeÀlee nw

7.	 efveJesMe SJeb keÀj ye®ele mecyebefOele ³eespeveeDeeW keÀer peevekeÀejer oskeÀj GvekeÀes Gve meYeer GlheeoeW ces efveJesMe kesÀ 
efueS peeieªkeÀ efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw SJeb GvekeÀe keÀj ye®ee³ee pee mekeÀlee nw~

8.	 DeekeÌmeefcekeÀ peªjleeW kesÀ efnmeeye mes yeQkeÀ kesÀ GheueyOe Glheeo pewmes meesves kesÀ DeeYet<eCeeW hej $eÝCe keÀer megefJeOee, 
J³eefÊeÀiele $eÝCe SJeb Dev³e mesJeeDeeW keÀer peevekeÀejer oskeÀj yeQkeÀ keÀe keÀejesyeej yeæ{e³ee pee mekeÀlee nw~

9.	 Deee|ìef]HeÀefme³eue FbìsefuepeWme keÀe Ghe³eesie keÀjkesÀ, yeQkeÀ ces GheueyOe ie´enkeÀeW kesÀ mebieCekeÀ keÀe Ghe³eesie keÀjkesÀ 
GvekesÀ efJeÊeer³e peªjleeW kesÀ efnmeeye mes yeQkeÀ keÀer efJeefYeVe megefJeOeeDeeW keÀes ef[efpeìueer ªhe mes he´oeve keÀj mekeÀles 
nQ~

10.	 ie´enkeÀeW kesÀ keÀerceleer meeceeve pewmes peªjer keÀeiepeele, DeeYet<eCe SJeb Dev³e cenlJehetCe& meeceeve keÀer megj#ee kesÀ 
efueS ueekeÀj pewmeer megefJeOeeDeeW keÀes uesves kesÀ efueS he´sefjle efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw~

efve<keÀ<e&- Ghee|ueefKele GoenjCeeW mes nce ³en efve<keÀ<e& efvekeÀeue mekeÀles nQ efkeÀ he´efleefJe¬eÀ³e ie´enkeÀeW SJeb yeQkeÀeW oesveeW kesÀ 
keÀejesyeej kesÀ efJekeÀeme cesb SkeÀ cenlJehetCe& YetefcekeÀe efveYeelee nw~ ie´enkeÀeW keÀes he´efleefJe¬eÀ³e kesÀ peefjS Gve meYeer Glheeo 
SJeb mesJeeDeeW keÀes ueeYe efo³ee pee mekeÀlee nw efpemekeÀer GmekeÀes mechetCe& peevekeÀejer vee nes~ he´efleefJe¬eÀ³e yeQkeÀeW keÀer Dee³e 
yeæ{eves ceW Yeer SkeÀ cenlJehetCe& YetefcekeÀe efveYeelee nw~ he´efleefJe¬eÀ³e, ie´enkeÀ SJeb yeQkeÀ kesÀ heejmheefjkeÀ mecyeOeeW keÀes yeæ{eves 
ceW Yeer keÀejiej neslee nw~ veF& lekeÀveerkeÀ keÀe Ghe³eesie keÀjkesÀ leLee Deee|ìef]HeÀefme³eue FbìsefuepeWme keÀe meneje ueskeÀj yeQkeÀeW 
ces ie´enkeÀeW kesÀ mebieCekeÀ keÀes met#celee mes DeO³e³eve keÀjkesÀ, he´efleefJe¬eÀ³e keÀes yeæ{e³ee pee mekeÀlee nw~ meYeer yeQkeÀ kesÀ 
keÀee|cekeÀeW kesÀ efueS ³en peªjer nw efkeÀ Jees Deheves yeQkeÀ Üeje efoS pee jns efJeefYeVe GlheeoeW SJeb mesJeeDeeW keÀe mechetCe& 
%eeve jKeW leeefkeÀ mece³e hej njskeÀ ie´enkeÀ keÀes meYeer Glheeo SJeb mesJeeSB he´oeve keÀer pee mekeWÀ~ mener yeesue®eeue keÀer 
lekeÀveerkeÀ Yeer ie´enkeÀeW keÀes he´efleefJe¬eÀ³e kesÀ efueS yeæ{eJee osleer nw~ mener meb®eej keÀewMeue keÀe nesvee DeefOekeÀ mes DeefOekeÀ 
ie´enkeÀeW keÀes Deheveer lejHeÀ KeeR®eves keÀe keÀece keÀjleer nw leLee yeQkeÀ kesÀ keÀejesyeej ces mecJeOe&ve keÀe keÀe³e& leLee Glke=Àä 
mesJee keÀe Yeer SkeÀ ceeO³ece yeveleer nw~
	 - Þeer megefcele kegÀceej

kesÀveje yeQkeÀ
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CASA Deewj J³eJemee³e efJekeÀeme: Deee|LekeÀ efJekeÀeme kesÀ efueS SkeÀ Glhe´sjkeÀ
Yeejle ceW efJeÊeer³e meceeJesMeve Deewj J³eJemee³e efJekeÀeme kesÀ #es$e ceW yeQkeÀeW keÀer YetefcekeÀe Del³eefOekeÀ cenlJehetCe& nw~ yeQkeÀeW 
kesÀ heeme efJeÊeer³e mebmeeOeveeW keÀe hetue neslee nw Deewj GvekesÀ heeme Gve mebmeeOeveeW keÀe meKleer mes Ghe³eesie keÀjves keÀer #ecelee 
nw~ CASA (®eeuet Keelee ye®ele Keelee), yeQeEkeÀie keÀe SkeÀ cegK³e IeìkeÀ Fme he´ef¬eÀ³ee ceW SkeÀ cenlJehetCe& YetefcekeÀe 
efveYeelee nw~ pewmee efkeÀ pee@ve SHeÀ kewÀves[er ves SkeÀ yeej keÀne Lee, ’heefjJele&ve peerJeve keÀe efve³ece nw Deewj pees ueesie kesÀJeue 
Deleerle ³ee Jele&ceeve keÀes osKeles nQ, Jes efveeq½ele ªhe mes YeefJe<³e keÀes ³eeo keÀjles nQ~“

Fme J³eehekeÀ uesKe ceW, nce ³en helee ueieeSbies efkeÀ CASA J³eJemee³e efJekeÀeme Deewj Deee|LekeÀ efJekeÀeme hej FmekesÀ 
yengcegKeer he´YeeJe mes kewÀmes pegæ[e ngDee nw~ nce yeQkeÀ keÀer efpeccesoejer kesÀ Ghee³eeW, ¬eÀe@meömeseEueie yeQkeÀ GlheeoeW keÀer 
jCeveerefle, ef[efpeìue yeQeEkeÀie GlheeoeW keÀes yeæ{eJee osves kesÀ cenlJe, efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ efueS SkeÀ Jeenve kesÀ ªhe ceW 
yeQkeÀeW keÀer YetefcekeÀe Deewj J³eJemee³e efJekeÀeme kesÀ meceeOeeve kesÀ ªhe ceW GvekesÀ ³eesieoeve hej efJe®eej keÀjWies~

CASA keÀe cenlJe:

®eeuet Keelee Deewj ye®ele Keelee (CASA) SkeÀ Meyo nw efpemekeÀe Ghe³eesie Deeceleewj hej yeQeEkeÀie GÐeesie ceW yeQkeÀ 
keÀer pecee jeefMe kesÀ Devegheele keÀe he´efleefveefOelJe keÀjves kesÀ efueS efkeÀ³ee peelee nw pees ®eeuet KeeleeW ³ee ye®ele KeeleeW ceW 
Dee³eesefpele efkeÀ³ee peelee nw~ pewmee efkeÀ cenelcee ieebOeer ves SkeÀ yeej keÀne Lee, ’DeehekeÀes Jen yeoueeJe nesvee ®eeefnS pees 
Deehe ogefve³ee ceW osKevee ®eenles nQ~“ ³en efmeHe&À mebK³eeDeeW kesÀ yeejs ceW veneR nw; FmekeÀe yeQeEkeÀie heeefjeqmLeeflekeÀer leb$e hej 
Deewj yeeo ceW, J³eeheej efJekeÀeme hej ienje he´YeeJe heæ[lee nw~

yeQkeÀ keÀer efpeccesoejer kesÀ efueS Ghee³e :

veweflekeÀ DeefveJee³e&lee

pewmee efkeÀ Jee@jsve yeHesÀì ves mecePeoejer mes keÀne, ’SkeÀ he´efleÿe yeveeves ceW 20 meeue ueieles nQ Deewj Fmes yeyee&o keÀjves 
ceW heeb®e efceveì ueieles nQ~“ ³eefo Deehe FmekesÀ yeejs ceW mees®eles nQ lees Deehe ®eerpeeW keÀes Deueie lejerkesÀ mes keÀjWies~ yeQkeÀeW 
keÀer meceepe kesÀ he´efle SkeÀ Devetþer efpeccesoejer nw~ Jes kesÀJeue efJeÊeer³e mebmLeeve veneR nQ, yeequkeÀ meeJe&peefvekeÀ efJeéeeme kesÀ 
mebj#ekeÀ nQ~ yeQkeÀ keÀer efpeccesoejer kesÀ efueS DeeJeM³ekeÀ Ghee³eeW ceW mes SkeÀ ³en nw efkeÀ ie´enkeÀeW kesÀ Oeve keÀes efJeJeskeÀhetCe& 
Deewj veweflekeÀ ªhe mes he´yebefOele keÀjkesÀ Fme efJeéeeme keÀes yeveeS jKee peeS~ yeQkeÀeW keÀes Deheves ie´enkeÀeW keÀer pecee jeefMe keÀer 
megj#ee keÀjkesÀ GvnW efJeJeskeÀhetCe& lejerkesÀ mes efveJesMe keÀjkesÀ Deewj ³en megefveeq½ele keÀjkesÀ efJeÊeer³e efpeccesoejer keÀe he´oMe&ve 
keÀjvee ®eeefnS efkeÀ yeQeEkeÀie he´Ceeueer ceW pevelee keÀe efJeéeeme yevee jns~

efJeÊeer³e IeesìeueeW Deewj keÀe@heexjsì keÀoe®eej kesÀ ³egie ceW, yeQkeÀeW keÀes meoe®eej keÀe he´leerkeÀ nesvee ®eeefnS, efpeccesoej efJeÊeer³e 
J³eJenej kesÀ efueS SkeÀ GoenjCe mLeeefhele keÀjvee ®eeefnS~ veweflekeÀ yeQeEkeÀie he´LeeSb kesÀJeue Devegheeueve keÀe ceeceuee 
veneR nQ; Jes SkeÀ veweflekeÀ DeefveJee³e&lee nQ~ SkeÀ yeQkeÀ pees Fme efpeccesoejer keÀes hetje keÀjlee nw, Jen Deheves ie´enkeÀeW Deewj 
J³eehekeÀ meceepe keÀe efJeéeeme Deewj meÓeJevee neefmeue keÀjlee nw, J³eJemee³e kesÀ efJekeÀeme kesÀ efueS DevegketÀue JeeleeJejCe 
keÀes yeæ{eJee oslee nw~
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yeQkeÀ GlheeoeW keÀer ¬eÀe@meömeseEueie:

Devegªhe yeQeEkeÀie keÀer keÀuee

pewmee efkeÀ mìerJe pee@yme ves peesj efo³ee, ’Deheves ie´enkeÀeW kesÀ henues mes keÀneR p³eeoe keÀjerye peeDees~ Fleves keÀjerye efkeÀ 
Deehe GvnW yeleeles nQ efkeÀ GvnW keÌ³ee ®eeefnS, Fmemes henues efkeÀ Jes Kego Fmes cenmetme keÀjW~“ ¬eÀe@meömeseEueie yeQkeÀeW 
Üeje Deheves ceewpetoe ie´enkeÀeW keÀes DeefleefjÊeÀ efJeÊeer³e GlheeoeW ³ee mesJeeDeeW keÀer hesMekeÀMe keÀjves kesÀ efueS Ghe³eesie keÀer 
peeves Jeeueer SkeÀ jCeveerefle nw~ ³en efmeHe&À DeefOekeÀ yes®eves kesÀ yeejs ceW veneR nw; ³en cetu³e he´oeve keÀjves kesÀ yeejs ceW nw~ 
¬eÀe@meömeseEueie yeQkeÀ GlheeoeW keÀer he´ef¬eÀ³ee ceW ie´enkeÀeW keÀer Devetþer efJeÊeer³e DeeJeM³ekeÀleeDeeW Deewj DeekeÀeb#eeDeeW keÀes 
mecePevee Deewj efHeÀj GvnW meyemes Ghe³egÊeÀ meceeOeeve he´oeve keÀjvee Meeefceue nw~

yeQkeÀeW keÀes Deheves ie´enkeÀeW kesÀ efueS efJeÊeer³e meueenkeÀej keÀer YetefcekeÀe efveYeeveer ®eeefnS~ Ssmee keÀjkesÀ, Jes metef®ele efJeÊeer³e 
efveCe&³e uesves ceW J³eefÊeÀ³eeW Deewj J³eJemee³eeW keÀer mene³elee keÀj mekeÀles nQ~ ®eens Jen SkeÀ J³eJemee³e $eÝCe, SkeÀ efveJesMe 
Glheeo, ³ee yeercee keÀer hesMekeÀMe keÀj jne nes, yeQkeÀ Deheves ie´enkeÀeW keÀer efJeÊeer³e YeueeF& keÀes yeæ{e mekeÀles nQ Deewj GvekesÀ 
efJeÊeer³e efJekeÀeme ceW ³eesieoeve keÀj mekeÀles nQ~

yeQkeÀ kesÀ ef[efpeìue GlheeoeW keÀe he´®eej:

ef[efpeìue ¬eÀebefle

pewmee efkeÀ efyeue iesìdme ves SkeÀ yeej keÀne Lee, ’yeQeEkeÀie DeeJeM³ekeÀ nw, yeQkeÀ veneR nQ~“ ogefve³ee lespeer mes ef[efpeìueerkeÀjCe 
keÀes Dehevee jner nw Deewj yeQeEkeÀie keÀesF& DeheJeeo veneR nw~ ef[efpeìue yeQeEkeÀie GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW ves ueesieeW keÀes Deheves 
efJeÊe keÀe he´yebOeve keÀjves kesÀ lejerkesÀ keÀes yeoue efo³ee nw~ J³eehekeÀ oMe&keÀeW lekeÀ hengb®eves kesÀ efueS Fve ef[efpeìue GlheeoeW 
keÀes yeæ{eJee osves Deewj he´meeefjle keÀjves ceW yeQkeÀeW keÀer cenlJehetCe& YetefcekeÀe nw~

ef[efpeìue GlheeoeW keÀes yeæ{eJee osves mes ve kesÀJeue yeQeEkeÀie keÀer megefJeOee yeæ{leer nw yeequkeÀ efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes Yeer 
yeæ{eJee efceuelee nw~ keÀF& J³eefÊeÀ³eeW Deewj J³eJemee³eeW kesÀ efueS efJeMes<e ªhe mes ie´eceerCe ³ee DeuhemesefJele #es$eeW ceW 
ef[efpeìue yeQeEkeÀie efJeÊeer³e mesJeeDeeW lekeÀ henueer Deewj SkeÀcee$e hengb®e nes mekeÀleer nw~ ³en meceeJesefMelee efJeÊeer³e efJekeÀeme 
Deewj yeeo ceW, J³eJemee³e efJekeÀeme keÀer efoMee ceW SkeÀ cenlJehetCe& keÀoce nw~

efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ efueS SkeÀ Jeenve:

yeQeEkeÀie megefJeOeeDeeW mes Jebef®ele ueesieeW keÀes meMeÊeÀ yeveevee

pewmee efkeÀ vesumeve ceb[suee ves SkeÀ yeej mheä ªhe mes keÀne Lee, ’hewmee meHeÀuelee hewoe veneR keÀjsiee, Fmes yeveeves keÀer 
mJeleb$elee nesieer~“ efJeÊeer³e meceeJesMeve, memleer ueeiele hej efJeÊeer³e mesJeeDeeW lekeÀ hengb®e he´oeve keÀjves keÀer he´ef¬eÀ³ee, 
Deee|LekeÀ efJekeÀeme keÀer DeeOeejefMeuee nw~ yeQkeÀ efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes ®eueeves kesÀ efueS De®íer lejn mes lewveele nQ Deewj 
CASA Fme he´ef¬eÀ³ee ceW SkeÀ cenlJehetCe& mene³ekeÀ nes mekeÀlee nw~

yeQkeÀ yeQeEkeÀie megefJeOee mes Jebef®ele Deewj keÀce yeQeEkeÀie megefJeOee Jeeueer Deeyeeoer lekeÀ hengb®e mekeÀles nQ GvnW efJeÊeer³e ªhe mes 
DeelceefveYe&j yeveves kesÀ efueS DeeJeM³ekeÀ GhekeÀjCe Deewj mebmeeOeve he´oeve keÀj mekeÀles nQ~ yegefve³eeoer ye®ele Deewj ®eeuet 
KeeleeW kesÀ meeLeömeeLe ef[efpeìue yeQeEkeÀie mesJeeDeeW keÀer hesMekeÀMe keÀjkesÀ, yeQkeÀ ueeKeeW ueesieeW keÀes Deewhe®eeefjkeÀ efJeÊeer³e 
he´Ceeueer ceW uee mekeÀles nQ~ ³en meMeefÊeÀkeÀjCe ve kesÀJeue J³eefÊeÀ³eeW Deewj heefjJeejeW keÀe GlLeeve keÀjlee nw, yeequkeÀ 
J³eJemee³e kesÀ efJekeÀeme kesÀ efueS SkeÀ GhepeeT peceerve Yeer yeveelee nw, keÌ³eeWefkeÀ efJeÊeer³e ªhe mes Meeefceue Deeyeeoer $eÝCe 
lekeÀ hengb®e mekeÀleer nw, efveJesMe keÀj mekeÀleer nw Deewj GÐeceeW keÀe efvecee&Ce keÀj mekeÀleer nw~
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J³eeheej efJekeÀeme kesÀ efueS SkeÀ meceeOeeve:

GÐeceMeeruelee keÀer YeeJevee keÀe efJeÊehees<eCe

pewmee efkeÀ eEJemìve ®ee|®eue ves SkeÀ yeej he´efme× ªhe mes keÀne Lee, ’meHeÀuelee Debeflece veneR nw, efJeHeÀuelee IeelekeÀ veneR 
nw: ³en peejer jKeves keÀe meenme nw pees cee³eves jKelee nw~“ J³eJemee³e efJekeÀeme efJeÊe lekeÀ hengb®e mes efvekeÀìlee mes pegæ[e 
ngDee nw~ íesìs Deewj yeæ[s oesveeW GÐeefce³eeW keÀes Deheves GÐeceeW keÀes Megª keÀjves ³ee efJemleej keÀjves kesÀ efueS hetbpeer keÀer 
DeeJeM³ekeÀlee nesleer nw~ yeQkeÀ J³eJemee³e $eÝCe, ¬esÀef[ì ueeFve Deewj efJeÊeer³e meueenkeÀej mesJeeDeeW kesÀ ªhe ceW SkeÀ 
J³eehekeÀ meceeOeeve he´oeve keÀj mekeÀles nQ~

J³eJemee³eeW keÀer efJeefMeä DeeJeM³ekeÀleeDeeW keÀes hetje keÀjves kesÀ efueS efJeÊeer³e meceeOeeve lew³eej keÀjkesÀ, yeQkeÀ GÐeceMeeruelee 
keÀer ³ee$ee ceW Yeeieeroej yeve peeles nQ~ ³en meceLe&ve ve kesÀJeue J³eefÊeÀiele GÐeefce³eeW keÀer mene³elee keÀjlee nw, yeequkeÀ 
jeä^ keÀer Deee|LekeÀ he´ieefle ceW Yeer ³eesieoeve oslee nw~ J³eJemee³e HeÀuelesöHetÀueles nQ, veewkeÀefj³eeb hewoe nesleer nQ Deewj meceie´ 
Deee|LekeÀ heefj¢M³e hevehelee nw~

efve<keÀ<e&: J³eeheej efJekeÀeme ceW CASA ueeYe

efJeÊe keÀer ieefleMeerue ogefve³ee ceW CASA ³ee ®eeuet Keelee ye®ele Keelee Meyo efmeHe&À SkeÀ uesKeebkeÀve Ghee³e mes DeefOekeÀ 
keÀe he´efleefveefOelJe keÀjlee nw~ ³en yeQeEkeÀie ceW SkeÀ cenlJehetCe& lelJe keÀe he´leerkeÀ nw pees J³eeheej efJekeÀeme Deewj Deee|LekeÀ 
efJekeÀeme keÀes cenlJehetCe& ªhe mes he´YeeefJele keÀjlee nw~ Deye´ence eEuekeÀve kesÀ MeyoeW ceW, ’Deheves YeefJe<³e keÀer YeefJe<³eJeeCeer 
keÀjves keÀe meyemes De®íe lejerkeÀe Fmes yeveevee nw~“ CASA SkeÀ YeefJe<³e yeveeves kesÀ efueS SkeÀ SJesv³et he´oeve keÀjlee 
nw peneb J³eJemee³e HeÀuelesöHetÀueles nQ, GÐeceer heveheles nQ Deewj DeLe&J³eJemLeeSb mece=× nesleer nQ~ ³en efJeÊeer³e DeeOeej nw 
efpeme hej Deveefievele DeJemejeW keÀe efvecee&Ce efkeÀ³ee peelee nw, pees J³eefÊeÀ³eeW Deewj efveieceeW keÀes meceeve ªhe mes eqmLejlee 
Deewj mebmeeOeve he´oeve keÀjlee nw~

Deble ceW, CASA efpeccesoej Deewj veweflekeÀ yeQeEkeÀie he´LeeDeeW keÀer efoMee ceW yeQkeÀeW keÀe ceeie&oMe&ve keÀjves Jeeues keÀcheeme kesÀ 
ªhe ceW keÀe³e& keÀjlee nw~ ³en yeQkeÀeW keÀes ve kesÀJeue efJeÊeer³e mebmLeeve yeequkeÀ meeceeefpekeÀ efJeéeeme kesÀ mlebYe Yeer yeveves keÀe 
DeefOekeÀej oslee nw, pees efJeÊeer³e DeKeb[lee kesÀ efueS ceevekeÀeW keÀes mLeeefhele keÀjlee nw~ ¬eÀe@meömeseEueie, mìerJe pee@yme keÀer 
¢eqä kesÀ meeLe mebjsefKele SkeÀ jCeveerefle, Devegªhe efJeÊeer³e meceeOeeveeW keÀer hesMekeÀMe keÀjkesÀ yeQeEkeÀie DevegYeJe keÀes mece=× 
keÀjleer nw, Fme he´keÀej ie´enkeÀ efJeÊeer³e keÀu³eeCe Deewj yeeo ceW J³eeJemeeef³ekeÀ efJekeÀeme ceW ³eesieoeve osleer nw~

ef[efpeìue ³egie, pewmee efkeÀ efyeue iesìdme keÀe megPeeJe nw, ef[efpeìue yeQeEkeÀie GlheeoeW keÀes yeæ{eJee osves kesÀ efueS DeefveJee³e& nw~ 
³en efmeHe&À he´ewÐeesefiekeÀer kesÀ yeejs ceW veneR nw, ³en efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ yeejs ceW nw, efpememes yeQeEkeÀie meYeer kesÀ efueS megueYe 
nes mekesÀ~ ³en DeefOekeÀ meceeJesMeer Deewj Deee|LekeÀ ªhe mes efJekeÀefmele meceepe keÀer efoMee ceW SkeÀ cenlJehetCe& keÀoce nw~

vesumeve ceb[suee kesÀ MeyoeW ceW, efJeÊeer³e meceeJesMeve efJeÊeer³e mJeleb$elee kesÀ ceeO³ece mes meMeefÊeÀkeÀjCe keÀer DeJeOeejCee keÀe 
he´leerkeÀ nw~ yeQeEkeÀie keÀes yeQeEkeÀie megefJeOee mes Jebef®ele Deewj Jebef®ele ueesieeW kesÀ efueS megueYe yeveeves ceW keÀemee keÀer YetefcekeÀe 
J³eefÊeÀiele Deewj meecegoeef³ekeÀ oesveeW mlejeW hej Deee|LekeÀ efJekeÀeme ceW ³eesieoeve osleer nw~

yeQkeÀeW Üeje hesMe efkeÀS ieS J³eeheej efJekeÀeme kesÀ efueS meceLe&ve, pewmee efkeÀ eEJemìve ®ee|®eue Üeje J³eÊeÀ efkeÀ³ee ie³ee nw, 
Deee|LekeÀ mece=ef× ceW CASA keÀer YetefcekeÀe keÀes jsKeebefkeÀle keÀjlee nw~ J³eJemee³eeW keÀer efJeefMeä DeeJeM³ekeÀleeDeeW keÀes 
hetje keÀjves kesÀ efueS lew³eej efkeÀS ieS efJeÊeer³e meceeOeeveeW keÀer hesMekeÀMe keÀjkesÀ yeQkeÀ GÐeceMeeruelee keÀer meHeÀuelee Deewj 
jeä^er³e Deee|LekeÀ he´ieefle keÀer ³ee$ee ceW Yeeieeroej yeve peeles nQ~
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YeefJe<³e mebkesÀle oslee nw Deewj ³en J³eefÊeÀ³eeW Deewj J³eJemee³eeW oesveeW kesÀ efueS DeJemejeW mes Yeje ngDee nw~ CASA efmeHe&À 
SkeÀ uesKee Meyo veneR nw; ³en Jen venj nw efpemekesÀ ceeO³ece mes efJeÊeer³e eqmLejlee, efJekeÀeme Deewj mece=ef× he´ehle keÀer peeleer 
nw~ ³en Jen Fbpeve nw pees Deee|LekeÀ efJekeÀeme keÀes Deeies yeæ{elee nw efpememes CASA heefjJele&ve kesÀ efueS SkeÀ cenlJehetCe& 
Glhe´sjkeÀ yeve peelee nw~

pewmee efkeÀ nce efJeÊe keÀer ueieeleej efJekeÀefmele ogefve³ee kesÀ ceeO³ece mes vesefJeiesì keÀjles nQ, DeeFS nce Fve ceneve vesleeDeeW 
kesÀ %eeve keÀes ³eeo keÀjW Deewj DeeFS nce SkeÀ GppJeue Deewj DeefOekeÀ mece=× YeefJe<³e kesÀ efueS CASA keÀer MeefÊeÀ keÀe 
ueeYe Gþeves keÀe he´³eeme keÀjW~

- megÞeer efMeuHee He´efJeCe ®ebefêkeÀeHetjs
yeQkeÀ Dee@HeÀ yeæ[ewoe
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keÀemee Deewj keÀjesyeej efJekeÀeme
keÀemee: yeQkeÀ keÀer ueeYehe´olee keÀe SkeÀ Ghee³e

yeQeEkeÀie GÐeesie ces Deepe kesÀ oewj ces yeQkeÀ efpeme Deesj Deheveer keÀe³e&veerefle keÀes keWÀefêle keÀj jns nQ Jen nw keÀemee~ yeQeEkeÀie 
peiele ceW ye®ele Keelee (meseEJeime) Deewj ®eeuet Keelee (keÀjWì) keÀes keÀemee keÀne peelee nw~ Yeejle ceW peye mes ve³es oewj 
kesÀ yeQkeÀ mLeeefhele ngS nQ leYeer mes ner keÀemee Keeles Keesues peeles nQ hejbleg Deepe kesÀ oewj ceW keÀemee keÀer ceebie p³eeoe nes ieF& 
nw, Ssmee Fmeefue³es keÌ³eeWefkeÀ he´eFJesì Deewj efJeosMeer yeQkeÀ Dee peeves mes yeQkeÀes ces he´eflemheOee& yeæ{ ieF& nw~ ie´enkeÀes keÀes Deheveer 
lejHeÀ DeekeÀe|<ele keÀjves kesÀ efue³es yeQkeÀ lejn-lejn keÀer efj³ee³eleW he´oeve keÀj jns nQ~ efj³ee³ele he´oeve keÀjves kesÀ keÀejCe 
yeQkeÀes keÀer Dee³e ces keÀceer Deevee mJeYeeefJekeÀ nw~ Deye Dee³e hej oyeeJe heæ[siee lees yeQkeÀes keÀes keÀneR vee keÀneR J³e³e keÀes 
efve³eb$eCe ceW ueevee nesiee pees efkeÀ keÀemee kesÀ ceeO³ece mes uee³ee pee mekeÀlee nw~ keÀemee mes vee efmeHe&À J³e³e keÀes ner keÀeyet ceW 
uee³ee pee mekeÀlee nw Deefheleg ve³es Dee³e kesÀ m$eesle Yeer yevee³es pee mekeÀles nQ~

keÀemee, efpemes keÀce J³e³e pecee (uees keÀesmì ef[heeef]peì) Yeer keÀne peelee nw keÌ³eeWefkeÀ ye®ele Keeles ces yeQkeÀ p³eeoe mes 
p³eeoe leerve mes ®eej he´efleMele lekeÀ ner y³eepe he´oeve keÀjles nQ Deewj ®eeuet Keeles ceW keÀesF Yeer y³eepe veneR efo³ee peelee~ 
Fme keÀejCe mes yeQkeÀes keÀe y³eepe hej heæ[ves Jeeuee J³e³e keÀce nes peelee nw efpemekesÀ keÀejCe yeQkeÀes keÀe efvece (vesì Fbìjsmì 
ceee|peve) p³eeoe nes peelee nw pees efkeÀ meerOee ueeYe keÀes yeæ{eves keÀe keÀece keÀjlee nw~ kegÀí he´cegKe yeQkeÀes keÀe keÀemee Deewj 
efvece (petve 2023) kegÀí Fme he´keÀej nw :

yeQkeÀ keÀemee he´efleMele * efvece he´efleMele*

mìsì yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee 42.88 3.47

yeQkeÀ Dee@HeÀ yeæ[ewoe 40.33 3.27

³etefve³eve yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee 34.60 3.13

kewÀveje yeQkeÀ 33.00 3.05

S®e [er SHeÀ meer yeQkeÀ 42.00 4.10

 *m$eesle: efJeefYeVe yeQkeÀes kesÀ JewyemeeFì hej GheueyOe efJeÊeer³e heefjCeece

GhejesÊeÀ met®eer ceW Deehe osKeWies efkeÀ efpeme yeQkeÀ keÀe keÀemee he´efleMele p³eeoe nw GmekeÀe efvece Yeer p³eeoe nw~ peneb mìsì 
yeQkeÀ Deewj S®e [er SHeÀ meer yeQkeÀ p³eeoe keÀemee he´efleMele kesÀ keÀejCe p³eeoe efvece yejkeÀjej jKe jns nQ JeneR ³etefve³eve 
yeQkeÀ Deewj kewÀveje yeQkeÀ keÀe keÀemee keÀce nesves kesÀ keÀejCe efvece Yeer keÀce nw pees keÀer meerOee meerOee ueeYehe´olee keÀes he´YeeefJele 
keÀjlee nw~

DeYeer nceves peevee efkeÀ keÀemee efkeÀme lejn y³eepe hej nesves Jeeues J³e³e keÀes keÀce keÀjves ceW ceoo keÀjlee nw Deye nce 
peeveWies efkeÀ efkeÀme lejn ³es heefj®eeueve J³³e keÀes keÀce keÀjves ceW ceoo keÀjlee nw, peye Yeer yeQkeÀ keÀesF ve³ee efce³eeoer pecee 
Keelee Keesueles nQ lees GmekesÀ efue³es Keelee Keesueves keÀer he´ef¬eÀ³ee nesleer nw efpemeceW cebs keÀF& lejn kesÀ J³e³e nesles nQ pewmes efkeÀ 
mìeHeÀ Ke®e&, uesKeve meeceie´er Ke®e&, mece³e Ke®e& Deeefo, ³eeefve peye Yeer keÀesF& ie´enkeÀ ve³ee efce³eeoer pecee Keelee Keesuelee 
nw lees ³en meye Ke®e& yeQkeÀ keÀes Jenve keÀjvee heæ{lee nw uesefkeÀve keÀemee KeeleeW ces ³en Ke®e& efmeHe&À SkeÀ yeej neslee nw GmekesÀ 
yeeo efmeHe&À heefj®eeueve Ke®e& Deelee nw pees efkeÀ yengle ner ceecetueer neslee nw~ Fme lejn keÀemee kesÀ ceeO³ece mes nce keÀce 
J³e³e ces p³eeoe ueeYe keÀcee mekeÀles nQ~
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JeneR peye yeQkeÀ Deheves ie´enkeÀeW keÀes keÀemee mesJeeSB ef[efpeìue ªhe mes osves ueieles nQ lees heefj®eeueve Ke®e& ueieYeie ome 
iegvee keÀce nes peelee nw keÌ³eeWefkeÀ ]p³eeoelej keÀece ie´enkeÀ Deheves Iej mes ner keÀj ueslee nw~

Deye lekeÀ nceves peevee efkeÀ keÀemee kesÀ keÀejCe J³e³e kewÀmes ye®elee nw Deye nce peeveWies efkeÀ efkeÀme lejn keÀemee keÀe Ghe³eesie 
Dee³e yeæ{eves ces efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw~

1.	 keÀemee kesÀ Üeje efJeefYeVe he´keÀej efkeÀ mesJeeSB he´oeve keÀjkesÀ pewmes efkeÀ jkeÀce he´sef<ele keÀjvee (Deej ìer peer Sme/
Sve F& SHeÀ ìer / ef[ceeb[ [^eHeÌì Deeefo), Fvemes yeQkeÀ keÀes keÀefceMeve ³ee HeÀer kesÀ ªhe ces Dee³e he´ehle nesleer nw~

2.	 keÀemee KeeleeW ceW ef[efpeìue mesJeeSB he´oeve keÀjves mes heefj®eeueve J³e³e lees keÀce neslee ner nw meeLe ner meeLe pees 
mece³e MeeKee Deewj MeeKee kesÀ keÀce&®eeefj³eeW keÀe ye®elee nw Gmes Dev³e keÀejesyeej ³ee GlheeoeW keÀes yes®eves kesÀ efueS 
efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw~

3.	 keÀemee KeeleeW kesÀ ceeO³ece mes yeQkeÀ Deheves ie´enkeÀesb keÀes De®íer lejn mes peeve heeles nQ Deewj GvekeÀer $eÝCe mebyebOeer 
peªjleeW keÀes Yeer, FmekeÀe ueeYe Gþeles ngS yeQkeÀ Deheves $eÝCe heesì&HeÀesefue³ees cebs Je=ef× keÀj mekeÀles nQ~

4.	 keÀemee KeeleeW keÀe Ghe³eesie keÀjkesÀ yeQkeÀ Deheves leLee Deheves le=leer³e he#e GlheeoeW keÀes ¬eÀe@me mesue keÀj mekeÀles nQ 
Deewj keÀefceMeve kesÀ ªhe ces Dee³e keÀcee mekeÀles nQ~

keÀemee yeQkeÀes keÀe J³e³e keÀjves Deewj Dee³e yeæ{eves ces Ghe³eesieer nw ³en lees nce peeve ®egkesÀ nQ, hejbleg meyemes yeæ[e Deewj 
henuee meJeeue pees yeQkeÀes keÀes hejsMeeve keÀjlee nw Jen ³es efkeÀ keÀemee keÀes yeæ{e³ee kewÀmes pee³es?

Deepe kesÀ heefjhes#e ceW Deiej nce osKeW lees eqmLeefle yengle Deueie nw Deepe ie´enkeÀ yeQkeÀ kesÀ heeme veneR peelee nw Jejve yeQkeÀ 
keÀes ie´enkeÀ kesÀ heeme peevee nesiee, Deiej Deehe ie´enkeÀ kesÀ heeme veneR peeSBies lees keÀesF& Deewj DeehekeÀe J³eeheej ueskeÀj 
peeSiee~ Deye Deehe ie´enkeÀ kesÀ heeme peeles nQ lees otmeje meJeeue ³en nesiee efkeÀ Gmes Glheeo keÀewvemee osvee nw? Fme 
meJeeue keÀes keÀeHeÀer no lekeÀ Deee|ìef]HeÀM³eue FbìsefuepeWme ves nue keÀj efo³ee nw Deepe yeQkeÀ Deee|ìef]HeÀM³eue FbìsefuepeWme 
Deewj ceMeerve uee\veie kesÀ ceeO³ece mes peeve mekeÀles nw efkeÀ ie´enkeÀ keÀe uesve osve kewÀmee nw, Jen meesMeue ceeref[³ee ³ee ietieue 
hej keÌ³ee peevekeÀejer ®eenlee nw, GmekeÀe Dev³e yeQkeÀ kesÀ meeLe kewÀmee uesve osve nw? ³en meye Deepe lekeÀveerkeÀ kesÀ ceeO³ece 
mes helee ®eue peelee nw lees DeehekeÀe otmeje meJeeue Yeer nue nes ie³ee efkeÀ ie´enkeÀ keÀes keÀewve mee Glheeo osvee nw~

Deye leermeje meJeeue yeQkeÀeW kesÀ efueS ³en nesiee efkeÀ pees Glheeo nce ie´enkeÀ keÀes os jns nQ keÌ³ee Jen GmekeÀer peªjleW hetjer 
keÀjlee nw ³ee veneR? FmekeÀe nue leYeer efvekeÀeuee pee mekesÀiee peye Deehe ie´enkeÀ Deewj yeepeej (ceekexÀì) keÀes mecePeWies 
Deewj GmekesÀ efnmeeye mes Deheves Glheeo lew³eej keÀjWies~ cew ³eneB hej keÀnvee ®eentBiee efkeÀ Glheeo keÀes yeveevee meyemes cegK³e 
keÀece nw FmekesÀ efueS yeQkeÀ kesÀ keÀe³e& veerefle efJeYeeie kesÀ keÀce&®eejer yengle cenlJehetCe& nQ~ cew ³eneB hej SkeÀ veerefle keÀe efpe¬eÀ 
keÀjvee ®eentBiee, Fme veerefle keÀe veece nw ef[]peeFve eELeeEkeÀie Deewj Fmes yeQkeÀeW keÀes Deheves keÀemee GlheeoeW keÀes yeveeves cebs keÀjvee 
®eeefnS~ ef[]peeFve eELeeEkeÀie Jen veerefle nw peneb hej keÀesF& Yeer mebmLee Glheeo yeveeves mes henues DevegmebOeeve keÀjleer nw Deewj 
Deheves ie´enkeÀ kesÀ he´efle meceevegYetefle (SceheLeer) jKeleer nw, henues Ssmee neslee Lee efkeÀ yeQkeÀ ves SkeÀ Glheeo yevee efo³ee Deye 
Gmeer Glheeo keÀes MeeKeeDeeW keÀes ie´enkeÀeW keÀes yes®evee nw meceeve ªhe mes, hejbleg Deye pees Glheeo nce lew³eej keÀj jnW nQ 
henues nces ie´enkeÀ keÀes O³eeve cesb jKevee nw efkeÀ keÌ³ee Gmes Glheeo ces oer pee jner mesJeeDeeW mes ueeYe nesves Jeeuee nw? keÌ³ee 
nceeje Glheeo ie´enkeÀ keÀes uebyes mece³e keÀer peªjleeW keÀes hetje keÀj heeSiee?
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FmekesÀ yeeo he´yebOeve keÀes Deeheme ceW ienje cebLeve keÀjkesÀ Glheeo keÀe he´esìes ìeFhe lew³eej keÀjvee ®eeefnS Deewj hetCe& ªhe mes 
Glheeo keÀes yeepeej ces Gleejves mes henues GmekeÀe he´³eesefiekeÀ ªhe mes íesìs mecetn ceW hejer#eCe keÀjvee ®eeefnS~ íesìs mecetn 
kesÀ Üeje he´ehle megPeeJeeW keÀes Glheeo cesb meceeefnle keÀjves kesÀ yeeo hetCe& ªhe mes yeepeej ces Gleejvee ®eeefnS~ Deiej yeQkeÀ 
keÀes ueielee nw efkeÀ he´³eesefiekeÀ ªhe mes yeepeej cesb Gleejves mes p³eeoe megPeeJe he´ehle veneR nes jns nQ lees yeQkeÀ SkeÀ meJex#eCe 
keÀjJee mekeÀlee nw Deewj GmekesÀ DeeOeej hej Dehevee Glheeo lew³eej keÀj mekeÀlee nw~ Fme lejn peye ie´enkeÀ kesÀ Ghe³eesie 
keÀe keÀemee Glheeo yeQkeÀ yee]peej ces GleejWies lees efveeq½ele ner Jen Deheves keÀemee cesb Je=ef× keÀj heeSbies~

keÀemee yeæ{eves kesÀ kegÀí Ghee³e:

Deepe kesÀ mece³e cesb ie´enkeÀeW keÀes oes ®eerpeW ®eeefnS : êJelee (efuekegÀFef[ìer) Deewj megj#ee, Deiej Gmes Deheves Oeve keÀe 
Ghe³eesie keÀjves nw lees Jen Oeve keÀes Ssmeer peien jKevee ®eensiee peneb Gmes megj#ee Yeer efceues Deewj êJelee Yeer~ Deiej 
DeehekeÀe ye®ele ³ee ®eeuet Keelee Ssmeer mesJeeSB oslee nw lees efveeq½ele ner ie´enkeÀ Gmes Ghe³eesie keÀjsiee~ ie´enkeÀ ³es Yeer ®eenlee 
nw efkeÀ efJeefYeVe mesJeeDeeW keÀes uesves kesÀ efueS Gmes Deueie-Deueie yeQkeÀ ³ee mebmLee kesÀ heeme vee peevee Heæ[s, pewmes ie´enkeÀ 
®eenlee nw efkeÀ ®eens Gmes yeQeEkeÀie mesJee uesveer nes, FvMegjWme mesJee uesveer nes, Mes³ej ceekexÀì ceW efveJesMe keÀjvee nes ³ee yeepeej 
mes kegÀí Dee@veueeFve Kejerooejer keÀjveer nes meYeer SkeÀ peien mes efceue peeSB~ JeneR keÀe@heexjsì ie´enkeÀeW keÀes ®eeefnS efkeÀ 
yeQeEkeÀie mesJeeDeeW kesÀ DeefleefjÊeÀ GvekesÀ keÀce&®eeefj³eeW kesÀ Jesleve, GvekesÀ JeW[j kesÀ Yegieleeve, Keeles cebs efJeefYeVe peieneW mes 
efveefOe mebie´nCe Deewj GvekeÀer efjheesì& Dee@efHeÀme cesb yewþs-yewþs ner efceue pee³es~ Deiej ³en meye megefJeOeeSb nce Deheves ye®ele 
Deewj ®eeuet KeeleeW kesÀ GlheeoeW ces he´oeve keÀjles nQ Deewj yeQkeÀ keÀe keÀemee pecee efveeq½ele ner yeæ{siee~

efve<keÀ<e&

Deepe kesÀ he´eflemheOeea heefj#eshe cesb Deiej yewbkeÀeW keÀes melele Je=ef× kesÀ meeLe meeLe ueeYe keÀceevee nw lees keÀemee pecee keÀes 
yeæ{evee yengle ner peªjer nw efpemekesÀ DeeYeeJe ces yeQkeÀ uebyes mece³e lekeÀ ueeYe cesb veneR jn mekeÀles, peye lekeÀ Deehe keÀce 
y³eepe oj hej pecee veneR ueWies Deehe Deheves $eÝCe GlheeoeW ie´enkeÀebs keÀes he´eflemheOeea y³eepe oj hej GheueyOe veneR keÀje 
heeSbies efpeme Jepen mes yeQkeÀ De®ís $eÝCe GheYeesÊeÀeDeeW mes Yeer Jebef®ele nes mekeÀlee nw~ Deleë yeQkeÀ keÀe keÀemee vee efmeHe&À 
J³e³e keÀce keÀjlee nw, vee efmeHe&À Dee³e kesÀ meeOeve yeæ{elee nw hejbleg yeQkeÀ kesÀ Dev³e efye]peveme keÀes Yeer he´YeeefJele keÀjlee nw~ 
FmeerefueS ³en peªjer nw efkeÀ yeQkeÀ Deheves keÀemee GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW keÀes ie´enkeÀeW keÀes O³eeve ces jKeles ngS lew³eej keÀjW 
Deewj Deheves keÀemee Deewj keÀemee he´efleMele cesb FpeeHeÀe keÀjles jnW~

- Þeer Mewuesvê [yejeue
³etefve³eve yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee
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keÀemee SJeb J³eJemee³e efJekeÀeme : yeQkeÀ kesÀ GlheeoeW keÀe he´efleefJe¬eÀ³e
keÀemee keÀe celeueye ®eeuet Keelee ye®ele Keelee nw~ ³en SkeÀ Meyo nw efpemekeÀe Ghe³eesie ®eeuet Deewj ye®ele KeeleeW ceW 
jKeer ieF& pecee jeefMe keÀe JeCe&ve keÀjves kesÀ efueS efkeÀ³ee peelee nw~ keÀemee yeQkeÀeW kesÀ efueS HebÀeE[ie keÀe SkeÀ yengle ner 
cenlJehetCe& ñeesle nw, keÌ³eeWefkeÀ ³en HebÀ[ keÀe Dehes#eeke=Àle memlee Deewj eqmLej ñeesle nw~ yeQkeÀ meeJeefOe pecee, pewmes pecee 
he´ceeCehe$e, keÀer leguevee ceW keÀemee pecee hej keÀce y³eepe oj keÀe Yegieleeve keÀjles nQ~ Ssmee FmeefueS nw keÌ³eeWefkeÀ keÀemee 
pecee DeefOekeÀ lejue nQ, efpemekeÀe DeLe& nw efkeÀ peceekeÀlee& efkeÀmeer Yeer mece³e Dehevee hewmee efvekeÀeue mekeÀles nQ~ keÀemee 
pecee yeQkeÀeW kesÀ efueS cenlJehetCe& nQ keÌ³eeWefkeÀ Jes yeQkeÀeW keÀes peceekeÀlee&DeeW keÀes Yegieleeve keÀer leguevee ceW J³eJemee³eeW Deewj 
J³eefÊeÀ³eeW keÀes DeefOekeÀ y³eepe oj hej hewmee GOeej osves keÀer Devegceefle osles nQ~ yeQkeÀeW Üeje pecee jeefMe hej Yegieleeve keÀer 
peeves Jeeueer y³eepe oj Deewj $eÝCeeW hej ueer peeves Jeeueer y³eepe oj kesÀ yeer®e ³en Deblej Gve cegK³e lejerkeÀeW ceW mes SkeÀ 
nw efpevemes yeQkeÀ ueeYe keÀceeles nQ~ keÀemee peceeSB yeQkeÀeW kesÀ efueS Yeer cenlJehetCe& nQ keÌ³eeWefkeÀ Jes Oeve keÀe SkeÀ eqmLej ñeesle 
he´oeve keÀjles nQ~ Ssmee FmeefueS nw keÌ³eeWefkeÀ keÀemee peceekeÀlee& meeJeefOe peceekeÀlee&DeeW keÀer leguevee ceW Dehevee hewmee DeefOekeÀ 
mece³e lekeÀ yeQkeÀ ceW jKeles nQ~ ³en eqmLejlee yeQkeÀeW kesÀ efueS cenlJehetCe& nw keÌ³eeWefkeÀ ³en GvnW YeefJe<³e kesÀ efueS ³eespevee 
yeveeves Deewj Deheves peesefKece keÀe he´yebOeve keÀjves keÀer Devegceefle osleer nw~

yeQkeÀeW ceW keÀemee keÀer kegÀí efJeefMeä YetefcekeÀeSB:

Oeve keÀer ueeiele keÀce keÀjW: keÀemee pecee yeQkeÀeW kesÀ efueS meeJeefOe pecee keÀer leguevee ceW Oeve keÀe SkeÀ memlee ñeesle nw, 
keÌ³eeWefkeÀ yeQkeÀ keÀemee pecee hej keÀce y³eepe oj keÀe Yegieleeve keÀjles nQ~ Fmemes yeQkeÀeW keÀes Deheves HebÀ[ keÀer kegÀue ueeiele 
keÀce keÀjves keÀer Devegceefle efceueleer nw, efpememes DeefOekeÀ cegveeHeÀe nes mekeÀlee nw~

lejuelee ceW megOeej: keÀemee pecee Oeve keÀe SkeÀ lejue ñeesle nw, efpemekeÀe DeLe& nw efkeÀ peªjle heæ[ves hej yeQkeÀ Gve lekeÀ 
legjble hengb®e mekeÀles nQ~ ³en yeQkeÀeW kesÀ efueS cenlJehetCe& nw keÌ³eeWefkeÀ ³en GvnW Deheveer DeuhekeÀeefuekeÀ HebÀeE[ie peªjleeW keÀes 
hetje keÀjves Deewj Deheves lejuelee Devegheele keÀes yeveeS jKeves keÀer Devegceefle oslee nw~

ueeYehe´olee yeæ{eSB: keÀemee pecee yeQkeÀeW keÀes peceekeÀlee&DeeW keÀes Yegieleeve keÀer leguevee ceW DeefOekeÀ y³eepe oj hej hewmee 
GOeej osves keÀer Devegceefle oskeÀj GvekeÀer ueeYehe´olee yeæ{eves ceW ceoo keÀj mekeÀlee nw~ yeQkeÀeW Üeje pecee jeefMe hej Yegieleeve 
keÀer peeves Jeeueer y³eepe oj Deewj $eÝCeeW hej ueer peeves Jeeueer y³eepe oj kesÀ yeer®e ³en Deblej Gve cegK³e lejerkeÀeW ceW mes 
SkeÀ nw efpevemes yeQkeÀ ueeYe keÀceeles nQ~

¬eÀe@me meseEueie

yeQkeÀeW ceW ¬eÀe@meömeseEueie ceewpetoe ie´enkeÀeW keÀes DeefleefjÊeÀ ³ee hetjkeÀ Glheeo ³ee mesJeeSb he´oeve keÀjves keÀer he´Lee nw~ ³en 
efJeefYeVe ®ewveueeW kesÀ ceeO³ece mes efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw, pewmes MeeKee keÀe oewje, HeÀesve keÀe@ue, F&cesue Deewj ef[efpeìue 
yeQeEkeÀie Fl³eeefo~

yeQkeÀ GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW keÀer SkeÀ efJemle=le Þe=bKeuee keÀes ¬eÀe@meömesue keÀjles nQ, efpeveceW Meeefceue nQ:

	 pecee Keeles

	 $eÝCe Glheeo

	 ¬esÀef[ì keÀe[&
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	 efveJesMe Glheeo

	 yeercee Glheeo

	 Oeve he´yebOeve mesJeeSB

yeQkeÀ ¬eÀe@meömesue keÀjles nQ keÌ³eeWefkeÀ ³en jepemJe Deewj ie´enkeÀ JeHeÀeoejer yeæ{eves keÀe SkeÀ yengle he´YeeJeer lejerkeÀe nw~ 
DeO³e³eveeW mes helee ®euee nw efkeÀ ceewpetoe ie´enkeÀ keÀes yes®eves keÀer leguevee ceW ve³ee ie´enkeÀ he´ehle keÀjvee heeb®e iegvee DeefOekeÀ 
cenbiee nw~

yeQkeÀ efvecveefueefKele Üeje he´YeeJeer {bie mes ¬eÀe@meömesue keÀj mekeÀles nQ:

	 Deheves ie´enkeÀeW keÀer ]peªjleeW Deewj efJeÊeer³e ue#³eeW keÀes mecePevee

	 Ssmes Glheeo Deewj mesJeeSB he´oeve keÀjvee pees GvekesÀ ie´enkeÀeW keÀer DeeJeM³ekeÀleeDeeW kesÀ efueS he´emebefiekeÀ neW

	 ie´enkeÀeW kesÀ efueS DeefleefjÊeÀ Glheeo Deewj mesJeeSB Kejerovee Deemeeve yeveevee

	 ie´enkeÀeW keÀes ¬eÀe@meömesue keÀjves kesÀ efueS he´eslmeenve he´oeve keÀjvee, pewmes ítì ³ee uee@³euìer hegjmkeÀej

yeQkeÀeW ceW ¬eÀe@meömeseEueie kesÀ kegÀí GoenjCe:

	 ve³ee Keelee Keesueves Jeeues yeQkeÀ ie´enkeÀ keÀes ¬esÀef[ì keÀe[& ³ee ye®ele Keelee keÀer hesMekeÀMe keÀer pee mekeÀleer nw~

	 SkeÀ yeQkeÀ ie´enkeÀ keÀes pees yebOekeÀ ueslee nw Gmes ie=nmJeeceer yeercee ³ee peerJeve yeercee keÀer hesMekeÀMe keÀer pee mekeÀleer nw~

	 c³et®egDeue HebÀ[ ceW efveJesMe keÀjves Jeeues yeQkeÀ ie´enkeÀ keÀes efveJesMe meueen ³ee heesì&HeÀesefue³ees he´yebOeve mesJeeSb he´oeve 
keÀer pee mekeÀleer nQ~

peerJeve kesÀ efJeefYeVe ®ejCeeW ceW yeQeEkeÀie GlheeoeW keÀer DeeJeM³ekeÀleeSB

pewmesöpewmes nce peerJeve kesÀ efJeefYeVe ®ejCeeW mes iegpejles nQ, nceejer yeQeEkeÀie ]peªjleW nceejs hetjs peerJeve ceW yeoueleer jnleer 
nQ~ ³eneb yeQeEkeÀie GlheeoeW keÀe SkeÀ meeceev³e DeJeueeskeÀve efo³ee ie³ee nw pees peerJeve kesÀ efJeefYeVe ®ejCeeW ceW meyemes DeefOekeÀ 
he´emebefiekeÀ nes mekeÀles nQ:

ye®eheve Deewj efkeÀMeesjeJemLee

ye®ele Keelee: ye®®eeW Deewj efkeÀMeesjeW kesÀ efueS hewmes ye®eeves kesÀ yeejs ceW meerKeves kesÀ efueS ye®ele Keelee SkeÀ De®íer 
peien nw~

®eseEkeÀie Keelee: SkeÀ yeej peye ye®®ee keÀeHeÀer yeæ[e nes peelee nw lees Gmes yepeì Deewj Oeve he´yebOeve kesÀ yeejs ceW efmeKeeves 
kesÀ efueS ®eseEkeÀie Keelee Ghe³eesieer nes mekeÀlee nw~

[sefyeì keÀe[&: [sefyeì keÀe[& ye®®eeW Deewj efkeÀMeesjeW kesÀ efueS vekeÀoer ues peeves kesÀ efyevee Kejeroejer keÀjves keÀe SkeÀ 
megefJeOeepevekeÀ lejerkeÀe nes mekeÀlee nw~

³egJee Je³emkeÀlee

efMe#ee $eÝCe: íe$e $eÝCe ³egJee Je³emkeÀeW keÀes keÀe@uespe ³ee Dev³e G®®e efMe#ee keÀer ueeiele keÀe Yegieleeve keÀjves ceW ceoo 
keÀj mekeÀlee nw~
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¬esÀef[ì keÀe[&: ¬esÀef[ì keÀe[& ¬esÀef[ì yeveeves Deewj Kejeroejer keÀjves kesÀ efueS SkeÀ Ghe³eesieer GhekeÀjCe nes mekeÀles nQ~ 
neueeBefkeÀ, ¬esÀef[ì keÀe[& keÀe efpeccesoejer mes Ghe³eesie keÀjvee Deewj DeefOekeÀ Ke®e& keÀjves mes ye®evee cenlJehetCe& nw~

Dee@ìes $eÝCe: Dee@ìes $eÝCe ³egJee Je³emkeÀeW keÀes keÀej Kejeroves ceW ceoo keÀj mekeÀlee nw~

ceO³e peerJeve

yebOekeÀ: yebOekeÀ ceO³e Dee³eg Jeie& kesÀ Je³emkeÀeW keÀes Iej Kejeroves ceW ceoo keÀj mekeÀlee nw~

J³eefÊeÀiele $eÝCe: J³eefÊeÀiele $eÝCe keÀe Ghe³eesie efJeefYeVe GÎsM³eeW kesÀ efueS efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw, pewmes Iej kesÀ 
veJeerveerkeÀjCe kesÀ efueS Yegieleeve keÀjvee, $eÝCe keÀes mecesefkeÀle keÀjvee ³ee Dehe´l³eeefMele Ke®eeX keÀes keÀJej keÀjvee~

efveJesMe Keeles: efveJesMe KeeleeW keÀe Ghe³eesie mesJeeefveJe=efÊe ³ee Dev³e efJeÊeer³e ue#³eeW kesÀ efueS ye®ele keÀjves kesÀ efueS 
efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw~

efveJe=efÊe

mesJeeefveJe=efÊe Keeles: mesJeeefveJe=efÊe Keeles, pewmes 401(kesÀ)Sme Deewj DeeF&DeejS, keÀe Ghe³eesie mesJeeefveJe=efÊe Dee³e kesÀ 
hetjkeÀ kesÀ efueS efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw~

efjJeme& cee@ì&iespe: efjJeme& cee@ì&iespe Iej ceeefuekeÀeW keÀes Dee³e he´ehle keÀjves kesÀ efueS Deheves Iej keÀer FeqkeÌJeìer kesÀ efJe©× 
GOeej uesves keÀer Devegceefle oslee nw~

mebheefÊe efve³eespeve: mebheefÊe efve³eespeve mesJeeSb mesJeeefveJe=Êe ueesieeW keÀes GvekeÀer ce=l³eg kesÀ yeeo GvekeÀer mebheefÊe efJeleefjle 
keÀjves keÀer ³eespevee yeveeves ceW ceoo keÀj mekeÀleer nQ~

yesMekeÀ, ³es efmeHe&À meeceev³e efoMeeefveoxMe nQ~ efJeefMeä yeQeEkeÀie ]peªjleW DeehekeÀer J³eefÊeÀiele heefjeqmLeefle³eeW kesÀ DeeOeej hej 
DeueieöDeueie neWieer~ DeehekesÀ efueS meJeexÊece yeQeEkeÀie GlheeoeW hej Jew³eefÊeÀke=Àle meueen he´ehle keÀjves kesÀ efueS efkeÀmeer 
efJeÊeer³e meueenkeÀej mes yeele keÀjvee cenlJehetCe& nw~

¬eÀe@meömeseEueie mes yeQkeÀeW keÀes keÀF& ueeYe efceueles nQ, efpeveceW Meeefceue nQ:

jepemJe ceW Je=ef×: ¬eÀe@meömeseEueie mes yeQkeÀeW keÀes ceewpetoe ie´enkeÀeW mes efye¬eÀer GlheVe keÀjkesÀ Dehevee jepemJe yeæ{eves ceW 
ceoo efceue mekeÀleer nw~ peye efkeÀmeer ie´enkeÀ keÀe henues mes ner efkeÀmeer yeQkeÀ kesÀ meeLe mebyebOe neslee nw, lees GvekesÀ Gme yeQkeÀ 
mes DeefleefjÊeÀ Glheeo Deewj mesJeeSB Kejeroves keÀer DeefOekeÀ mebYeeJevee nesleer nw~

yesnlej ie´enkeÀ meblegeqä: ¬eÀe@meömeseEueie mes yeQkeÀeW keÀes GvekeÀer ]peªjleeW keÀes hetje keÀjves Jeeues GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW 
keÀer hesMekeÀMe keÀjkesÀ ie´enkeÀeW keÀer meblegeqä ceW megOeej keÀjves ceW ceoo efceue mekeÀleer nw~ peye yeQkeÀ Deheves ie´enkeÀeW keÀer 
efJeÊeer³e ]peªjleeW keÀes mecePeles nQ lees Jes GvnW Ssmes Glheeo Deewj mesJeeSB yes®e mekeÀles nQ pees GvnW Deheves efJeÊeer³e ue#³eeW 
keÀes he´ehle keÀjves ceW ceoo keÀjWies~

keÀce ueeiele: ¬eÀe@meömeseEueie mes yeQkeÀeW keÀes veS ie´enkeÀ he´ehle keÀjves keÀer DeeJeM³ekeÀlee keÀes meceehle keÀjkesÀ ueeiele keÀce 
keÀjves ceW ceoo efceue mekeÀleer nw~ efkeÀmeer ceewpetoe ie´enkeÀ keÀes yes®eves keÀer leguevee ceW ve³ee ie´enkeÀ he´ehle keÀjvee DeefOekeÀ 
cenbiee nw~ ¬eÀe@meömeseEueie mes yeQkeÀeW keÀes Deheves ceewpetoe ie´enkeÀ DeeOeej hej O³eeve keWÀefêle keÀjkesÀ Deheveer ceekexÀeEìie Deewj 
efye¬eÀer ueeiele keÀce keÀjves ceW ceoo efceue mekeÀleer nw~
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cepeyetle ie´enkeÀ mebyebOe: ¬eÀe@meömeseEueie mes yeQkeÀeW keÀes Deheves ie´enkeÀeW kesÀ meeLe cepeyetle mebyebOe yeveeves ceW ceoo efceue 
mekeÀleer nw~ peye yeQkeÀ ie´enkeÀeW keÀes Gve GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW keÀer ¬eÀe@meömesue keÀjles nQ efpevekeÀer GvnW DeeJeM³ekeÀlee 
Deewj cenlJe nw, lees ie´enkeÀeW kesÀ yeQkeÀ kesÀ he´efle JeHeÀeoej jnves keÀer DeefOekeÀ mebYeeJevee nesleer nw~

ye´eb[ efveÿe ceW Je=ef×: ¬eÀe@meömeseEueie mes yeQkeÀeW keÀes Deheves ie´enkeÀeW keÀer meYeer efJeÊeer³e peªjleeW kesÀ efueS Jeveö 
mìe@he Mee@he kesÀ ªhe ceW mLeeefhele keÀjkesÀ ye´eb[ efveÿe yeæ{eves ceW ceoo efceue mekeÀleer nw~ peye ie´enkeÀeW keÀes Deheveer ]peªjle 
kesÀ meYeer efJeÊeer³e Glheeo Deewj mesJeeSB SkeÀ yeQkeÀ mes efceue mekeÀleer nQ, lees GvekesÀ otmejs yeQkeÀ ceW peeves keÀer mebYeeJevee 
keÀce nesleer nw~

efJemle=le keÀemee ie´enkeÀ DeeOeej SJeb ueeYe:

¬eÀe@meömesue keÀjves kesÀ DeefOekeÀ DeJemej: J³eehekeÀ ie´enkeÀ DeeOeej keÀe celeueye nw efkeÀ yeQkeÀeW kesÀ heeme Deheves ie´enkeÀeW 
keÀes GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW keÀes ¬eÀe@meömesue keÀjves kesÀ DeefOekeÀ DeJemej nQ~ GoenjCe kesÀ efueS, J³eehekeÀ ie´enkeÀ 
DeeOeej Jeeues yeQkeÀ ceW Ssmes ie´enkeÀ nesves keÀer DeefOekeÀ mebYeeJevee nesleer nw pees efJeefYeVe he´keÀej kesÀ GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW, 
pewmes ¬esÀef[ì keÀe[&, J³eefÊeÀiele $eÝCe, yebOekeÀ Deewj efveJesMe KeeleeW ceW ©ef®e jKeles nQ~

ie´enkeÀeW keÀer ]peªjleeW keÀer yesnlej mecePe: J³eehekeÀ ie´enkeÀ DeeOeej yeQkeÀeW keÀes Deheves ie´enkeÀeW keÀer ]peªjleeW keÀes 
yesnlej {bie mes mecePeves keÀer Devegceefle oslee nw~ Deheves ie´enkeÀeW keÀer efJeÊeer³e DeeoleeW Deewj he´eLeefcekeÀleeDeeW hej [sìe 
SkeÀ$e keÀjkesÀ, yeQkeÀ Gve ie´enkeÀeW keÀer hen®eeve keÀj mekeÀles nQ efpevekeÀer efJeefMeä GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW ceW ©ef®e nesves 
keÀer mebYeeJevee nw~ Fme peevekeÀejer keÀe Ghe³eesie he´emebefiekeÀ ¬eÀe@meömeseEueie Dee@]HeÀj Jeeues ie´enkeÀeW keÀes ueef#ele keÀjves kesÀ 
efueS efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw~

yesnlej ie´enkeÀ mebyebOe: SkeÀ J³eehekeÀ ie´enkeÀ DeeOeej yeQkeÀeW keÀes Deheves ie´enkeÀeW kesÀ meeLe cepeyetle mebyebOe yeveeves keÀer 
Devegceefle oslee nw~ ie´enkeÀeW keÀes GvekeÀer ]peªjleeW keÀes hetje keÀjves Jeeues efJeefYeVe he´keÀej kesÀ GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW keÀer 
hesMekeÀMe keÀjkesÀ, yeQkeÀ Deheves ie´enkeÀeW keÀer meYeer efJeÊeer³e ]peªjleeW kesÀ efueS Jeveömìe@he Mee@he kesÀ ªhe ceW Kego keÀes 
mLeeefhele keÀj mekeÀles nQ~ Fmemes ie´enkeÀ efveÿe Deewj meblegeqä ceW Je=ef× nes mekeÀleer nw~

J³eehekeÀ keÀemee ie´enkeÀ DeeOeej yeQkeÀeW keÀes DeefOekeÀ he´YeeJeer {bie mes ¬eÀe@meömesue keÀjves ceW ceoo keÀj mekeÀlee nw:

[sìe SveeefueefìkeÌme:- J³eehekeÀ ie´enkeÀ DeeOeej Jeeuee yeQkeÀ Gve ie´enkeÀeW keÀer hen®eeve keÀjves kesÀ efueS [sìe SveeefueefìkeÌme 
keÀe Ghe³eesie keÀj mekeÀlee nw efpevekeÀer efkeÀmeer efJeMes<e Glheeo ³ee mesJee ceW ©ef®e nesves keÀer mebYeeJevee nw~ GoenjCe kesÀ efueS, 
SkeÀ yeQkeÀ Gve ie´enkeÀeW keÀer hen®eeve keÀj mekeÀlee nw pees Iej hej [eGve hesceWì kesÀ efueS ye®ele keÀj jns nQ Deewj GvnW 
yebOekeÀ kesÀ efueS ¬eÀe@meömeseEueie Dee@]HeÀj kesÀ meeLe ueef#ele keÀj mekeÀles nQ~

he´efle ie´enkeÀ DeefOekeÀ Glheeo:- J³eehekeÀ keÀemee ie´enkeÀ DeeOeej Jeeuee yeQkeÀ ie´enkeÀeW keÀes efJeefYeVe he´keÀej kesÀ efJeefYeVe 
Glheeo Deewj mesJeeSB he´oeve keÀj mekeÀlee nw pees GvekeÀer DeeJeM³ekeÀleeDeeW keÀes hetje keÀjles nQ~ Fmemes ie´enkeÀeW kesÀ efueS 
yeQkeÀ kesÀ meeLe J³eeheej keÀjvee DeefOekeÀ megefJeOeepevekeÀ nes mekeÀlee nw Deewj GvnW DeefleefjÊeÀ Glheeo Deewj mesJeeSB Kejeroves 
kesÀ efueS he´eslmeeefnle efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw~

ye´eb[ he´efleÿe:- J³eehekeÀ ie´enkeÀ DeeOeej Jeeuee yeQkeÀ Deheveer ye´eb[ he´efleÿe keÀe Ghe³eesie DeefOekeÀ he´YeeJeer {bie mes 
¬eÀe@meömesue keÀjves kesÀ efueS keÀj mekeÀlee nw~ ie´enkeÀ Gme yeQkeÀ mes Glheeo Deewj mesJeeSB Kejeroves keÀer DeefOekeÀ mebYeeJevee 
jKeles nQ efpemes Jes peeveles nQ Deewj efpeme hej GvnW Yejesmee nw~
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¬eÀe@me meseEueie ceW veweflekeÀlee

¬eÀe@meömeseEueie kesÀ efueS ³eneb kegÀí veweflekeÀ efoMeeefveoxMe nQ:

heejoe|Melee:- efpeve GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW keÀer Deehe DevegMebmee keÀj jns nQ GvekesÀ yeejs ceW ie´enkeÀeW kesÀ meeLe heejoMeea 
Deewj F&ceeveoej jnW~ he´l³eskeÀ Glheeo ³ee mesJee keÀer efJeMes<eleeDeeW, ueeYeeW Deewj peesefKeceeW keÀes mecePeeSb Deewj ie´enkeÀeW 
kesÀ efkeÀmeer Yeer he´Mve keÀe GÊej oW~

DeeJeM³ekeÀlee DeeOeeefjle efye¬eÀer:- ie´enkeÀeW hej Gve GlheeoeW ³ee mesJeeDeeW keÀes Kejeroves kesÀ efueS oyeeJe ve [eueW 
efpevekeÀer GvnW DeeJeM³ekeÀlee veneR nw ³ee Jes veneR ®eenles nQ~ ie´enkeÀeW keÀes GvekesÀ efJekeÀuheeW hej efJe®eej keÀjves Deewj mJe³eb 
efveCe&³e uesves keÀe mece³e oW~

 
ieesheveer³elee: ie´enkeÀeW keÀer ieesheveer³elee keÀe mecceeve keÀjW~ ie´enkeÀeW keÀer peevekeÀejer GvekeÀer menceefle kesÀ efyevee leermejs 
he#e kesÀ meeLe meePee ve keÀjW~

efnleeW kesÀ ìkeÀjeJe mes ye®eW: GoenjCe kesÀ efueS, ³eefo DeehekeÀer Gme Glheeo ³ee mesJee ceW efJeÊeer³e ©ef®e nw lees DeehekeÀes 
efkeÀmeer ie´enkeÀ keÀes efkeÀmeer Glheeo ³ee mesJee keÀer DevegMebmee veneR keÀjveer ®eeefnS~

efve<keÀ<e&

Yeejle SkeÀ yeæ[er Deewj efJeefJeOe Deeyeeoer Jeeueer SkeÀ yeæ{leer ngF& DeLe&J³eJemLee nw~ ³en Yeejle ceW yeQkeÀeW kesÀ efueS 
cenlJehetCe& keÀemee SJeb ¬eÀe@meömeseEueie DeJemej he´mlegle keÀjlee nw~ yeQkeÀeW kesÀ efueS ³en cenlJehetCe& nw efkeÀ Jes Deheves 
ie´enkeÀeW keÀes efpeccesoej Deewj veweflekeÀ lejerkesÀ mes GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW keÀer ¬eÀe@meömesue keÀjW~ yeQkeÀeW keÀes ³en Yeer 
megefveeq½ele keÀjvee ®eeefnS efkeÀ Jes Ssmes GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW keÀer DevegMebmee keÀj jns nQ pees GvekesÀ ie´enkeÀeW kesÀ meJeexÊece 
efnle ceW nQ~ FmeefueS nce keÀn mekeÀles nQ efkeÀ keÀemee Deewj ¬eÀe@me meseEueie Yeejleer³e yeQeEkeÀie keÀer veeRJe Deewj YeefJe<³e nQ~ 
pees yeQkeÀ Fve #es$eeW ceW De®íe he´oMe&ve keÀjWies Jes uebyes mece³e lekeÀ efìkesÀ jnWies Deewj GvnW he´eflemheOee&lcekeÀ ueeYe nesiee~

- Þeer megveerue kegÀceej
³etefve³eve yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee



keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme

82 83

keÀemee yeQkeÀ keÀer ueeYehe´olee keÀe SkeÀ Ghee³e
he´mleeJevee

efkeÀmeer Yeer osMe keÀes ®eueeves kesÀ efueS JeneB keÀer DeLe&J³eJemLee he´eCeJee³eg nesleer nw Deewj efkeÀmeer Yeer DeLe&J³eJemLee keÀes eEpeoe 
jKeves, Deeies yeæ{ves leLee HeÀueves HetÀueves kesÀ efueS JeneB keÀer meg¢æ{ yeQeEkeÀie he´Ceeueer yengle peªjer nesleer nw~ nceejs osMe 
ceW DeeOegefvekeÀ yeQeEkeÀie keÀer Meg©Deele 18 JeeR meoer kesÀ ceO³e ceW ngF&~ FmekesÀ yeeo yeQeEkeÀie J³eJemLee ves yengle ner Gleej - 
®eæ{eJe osKes nQ~ Fmeer ¬eÀce ceW Yeejle keÀer DeLe&J³eJemLee keÀes meg¢æ{ keÀjves Deewj meeceeefpekeÀ efJekeÀeme keÀes peªjer jHeÌleej 
osves kesÀ efueS yeQkeÀeW keÀe jeä^er³ekeÀjCe 1969 Deewj 1980 ceW Yeejle mejkeÀej Üeje efkeÀ³ee ie³ee~

meve 1980 kesÀ Deble ceW efJeke=Àle yeepeej leb$e kesÀ keÀejCe heefj®eeueve Deewj DeeJebìve mebyebOeer De#eceleeDeeW kesÀ ®eueles 
meeJe&peefvekeÀ #es$e kesÀ yeQkeÀeW keÀer ueeYehe´olee ceW efiejeJeì DeeF&~ efJeÊeer³e he´Ceeueer keÀer eqmLejlee megefveeq½ele keÀjves kesÀ efueS 
meeJe&peefvekeÀ #es$e kesÀ yeQkeÀeW keÀer ueeYehe´olee yeæ{evee DeeJeM³ekeÀ nes ie³ee~ Yeejle ceW Deee|LekeÀ megOeej ueeves kesÀ efueS meve 
1991 ceW Þeer vejefmecne jeJe mejkeÀej Üeje GoejJeeoer veerefle³eeW keÀes ueeiet efkeÀ³ee ie³ee~ Fme mece³e Yeejle Deee|LekeÀ 
mebkeÀì keÀe meecevee keÀj jne Lee Deewj Yeejle keÀes Deee|LekeÀ megOeej keÀer DeeJeM³ekeÀlee Leer~

yeQkeÀeW keÀer ueeYehe´olee mece³e kesÀ meeLe yeæ{leer Ieìleer jner Deewj meeJe&peefvekeÀ #es$e kesÀ yeQkeÀeW ves efJeÊeer³e Je<e& 2015ö16 
mes 2019ö20 lekeÀ ueieeleej heeB®e Je<eeX ceW 2,07,329 keÀjesæ[ ©he³es keÀe meecetefnkeÀ Ieeìe ope& efkeÀ³ee~ efJeÊe Je<e& 
2017ö18 ceW meJee&efOekeÀ Ieeìe 85,370 keÀjesæ[ ©he³es keÀe Lee~ efHeÀj yeQeEkeÀie he´Ceeueer ceW lespeer mes keÀe³e& ngS Deewj 
meeJe&peefvekeÀ #es$e kesÀ yeQkeÀeW ves efJeÊe Je<e& 2022 ceW 66,539 keÀjesæ[ ©he³es keÀe ueeYe keÀcee³ee~ efJeÊe Je<e& 2023 ceW 
meeJe&peefvekeÀ yeQkeÀeW keÀe ueeYe 1,04,649 keÀjesæ[ ©he³es nes ie³ee pees keÀer SkeÀ efjkeÀe[& ueeYe nw~

keÀemee Deewj keÀemee keÀe Go³e

yeQkeÀeW keÀe cegveeHeÀe cegK³eleë oes keÀejCeeW hej efveYe&j neslee nw efpemeceW SkeÀ nw GvekeÀer Dee³e Deewj otmeje nQ GvekeÀe Ke®e&~ 
Dee³e Yeer oes he´keÀej kesÀ nesles nQ Jen nQ y³eepe Dee³e Deewj iewj y³eepe Dee³e~ Ke®e& kesÀ ªhe ceW meyemes p³eeoe Ke®e& pecee 
jeefMe³eeW hej Dee|pele y³eepe keÀer osveoejer nesleer nw pees keÀer yeepeej mes yeQkeÀ Deheves heeme pecee jKeles nQ leeefkeÀ GvekeÀe 
efveJesMe keÀj mekeWÀ Deewj Dee³e GlheVe keÀj mekeWÀ~

y³eepe Dee³e: yeQkeÀeW ceW Dee³e keÀe cegK³e ñeesle y³eepe Dee³e nw pees keÀer $eÝCe Deewj efveJesMe hej yeQkeÀeW keÀes Dee|pele neslee 
nw~ ³en Dee³e kesÀJeue Gve $eÝCe Deeeqmle³eeW hej Dee|pele neslee nw pees efve<heeefole (performing) nesles nQ~ peye keÀer iewj 
efve<heeefole Deeeqmle³eeB Ieeìs keÀe keÀejCe yeveleer nQ~

y³eepe Ke®e&: yeQkeÀeW keÀe meyemes yeæ[e Deewj cegK³e Ke®e& pecee Oeve jeefMe hej y³eepe osvee neslee nw~

Fme he´keÀej yeQkeÀ ³eefo y³eepe Dee³e keÀes $eÝCe Deewj efveJesMe mes yeæ{e oW Deewj pecee Oeve jeefMe hej Ke®e& nesves Jeeues y³eepe 
keÀes keÀce keÀj oW lees yeQkeÀeW keÀer ueeYehe´olee yeæ{sieer~ yeQkeÀeW kesÀ ueeYe keÀceeves ceW $eÝCe Deewj efveJesMe mes Dee|pele y³eepe 
Deewj iewj y³eepe Dee³e cegK³e nQ~ yeQkeÀ $eÝCe keÀes yeæ{ekeÀj De®íer Dee³e keÀceeles nQ~ hejbleg $eÝCe keÀer yengle meejer meerceeSb 
nQ~ ³en meyekeÀes veneR efo³ee pee mekeÀlee Deewj FvekeÀe SkeÌmeheespej Yeer mejkeÀej kesÀ efve³eceeW kesÀ Devegmeej jKevee heæ[lee 
nw~ $eÝCe hej $eÝCe peesefKece pegæ[e neslee nw Deewj FmekeÀe GoenjCe hetJe& ceW yeQkeÀeW keÀe Ieeìs ceW peevee Lee peye Kejeye 
ueesve yengle yeæ{ ieS Les Deewj yeQkeÀeW keÀer Dee³e yengle lespeer mes Ieì ieF& Leer~ Kejeye ueesve ceW Deeeqmle³eeB, iewj efve<heeefole 
Deeeqmle³eeW ceW yeoue peeleer nQ Deewj Gve hej Dee³e Deevee yebo nes peelee nw meeLe ceW yeQkeÀ keÀes DeejyeerDeeF& kesÀ efve³eceeW 
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kesÀ Devegmeej he´esefJepeeEveie keÀjveer heæ[leer nw pees keÀer yeQkeÀ kesÀ otmejs HebÀ[ keÀes DeJe©× keÀj osles nQ efpevekeÀes yeQkeÀ efveJesMe 
keÀj Dee³e Dee|pele keÀj mekeÀleer Leer~

Fme he´keÀej $eÝCe peesefKece mes ye®eves leLee Dee³e keÀes yeæ{eves keÀe oyeeJe, keÀce y³eepe Ke®e& hej Dee efìkeÀe~ yeQkeÀeW ves leye 
keÀce y³eepe J³e³e Jeeues KeeleeW keÀes efJe®eej ceW ueevee Megª keÀj efo³ee Deewj Ssmes Keeles Les ®eeuet Deewj ye®ele Keeles~ ®eeuet 
KeeleeW (CA = Current Accounts) Deewj ye®ele KeeleeW (SA = Savings Accounts) keÀes ner meb#eshe ceW keÀemee 
(CASA) keÀnles nQ~ Fme he´keÀej keÀemee keÀer YetefcekeÀe he´keÀeMe ceW Dee³eer~ Deleë ³eefo pecee jeefMe hej J³e³e y³eepe keÀes 
keÀce keÀj efo³ee peeS lees ueeYehe´olee ceW yeæ{esÊejer keÀer pee mekeÀleer nw~ meeJeefOe pecee hej y³eepe oj p³eeoe neslee nw 
peyeefkeÀ ®eeuet Deewj ye®ele KeeleeW hej y³eepe oj keÀce neslee nw~ DeLee&le keÀce y³eepe J³e³e Jeeues pecee keÀes yeæ{eSb lees 
ueeYehe´olee yeæ{sieer Deewj FmekesÀ efueS meyemes keÀejiej Ghee³e nw ®eeuet Deewj ye®ele KeeleeW pecee keÀer yeæ{esÊejer~

keÀemee kesÀ IeìkeÀ Deewj GvekeÀe efJeJejCe

yeQeEkeÀie MeyoeJeueer ceW keÀemee keÀe DeLe& ®eeuet Keelee Deewj ye®ele Keelee nw efpemekesÀ yeejs ceW Thej nce yeele keÀj ®egkesÀ 
nQ~ ³en yeQeEkeÀie GÐeesie ceW yeQkeÀ keÀer ueeYehe´olee Deewj Oeve keÀer ueeiele keÀe DeekeÀueve keÀjves kesÀ efueS Ghe³eesie efkeÀ³ee 
peeves Jeeuee SkeÀ Ghee³e nw~ keÀemee yeQkeÀ keÀer keÀce ueeiele Jeeueer pecee nw pees ueeYehe´olee hej cenlJehetCe& Demej [eueleer 
nw~ keÀemee kesÀ oes IeìkeÀ nQ ®eeuet Keelee Deewj ye®ele Keelee~

1.	 ®eeuet Keelee: ®eeuet Keeles efyevee y³eepe Jeeues pecee Keeles nesles nQ~ Fve KeeleeW keÀe Ghe³eesie Deeceleewj hej 
J³eefÊeÀ³eeW Deewj J³eJemee³eeW Üeje jespeceje& kesÀ yeQeEkeÀie uesve osve kesÀ efueS efkeÀ³ee peelee nw~ Fve KeeleeW ceW pecee Je 
efvekeÀemeer yengle mejue nesles nQ~ peceekeÀlee& keÀes Fve KeeleeW ceW jKes OevejeefMe hej y³eepe veneR efceuelee nw~ Deleë 
³es Keeles keÀce ueeiele Jeeues nesles nQ~ ®etBefkeÀ Fve KeeleeW hej yeQkeÀeW keÀes y³eepe keÀe Yegieleeve veneR keÀjvee heæ[lee nw 
Fme he´keÀej Fve KeeleeW kesÀ HebÀ[ keÀes yeQkeÀ Dev³e$e efveJesMe keÀj De®íe ueeYe keÀceeles nQ~

2. 	 ye®ele Keelee: Fme he´keÀej kesÀ KeeleeW keÀe he´³eesie Deece leewj hej Deece peve ceeveme keÀjleer nw~ ³es Keeles ie´enkeÀeW 
keÀes y³eepe osves Jeeues Keeles nesles nQ pees meeJeefOe pecee pewmeer Dev³e peceeDeeW keÀer Dehes#ee keÀce y³eepe oj he´oeve 
keÀjles nQ~ Fve KeeleeW ceW neueeBefkeÀ yeQkeÀ kegÀí y³eepe Yegieleeve keÀjles nw hejbleg ³es ueeiele Deeceleewj hej meeJeefOe 
pecee keÀer leguevee ceW yengle keÀce nesleer nw~

keÀemee Devegheele: keÀemee Devegheele keÀer ieCevee ®eeuet Deewj ye®ele KeeleeW ceW pecee jeefMe keÀes yeQkeÀ ceW kegÀue pecee jeefMe mes 
efJeYeeefpele keÀjkesÀ keÀer peeleer nw~ keÀemee Devegheele ³en yeleelee nw efkeÀ yeQkeÀ kesÀ heeme kegÀue pecee kesÀ meehes#e keÀce ueeiele 
Jeeues HebÀ[ keÀer GheueyOelee efkeÀleveer nw~

FmekeÀe met$e nw:

keÀemee Devegheele † (®eeuet pecee + ye®ele pecee ) ƒ 100 / kegÀue pecee

³en he´efleMele ceW J³eÊeÀ efkeÀ³ee peelee nw~ G®®e keÀemee Devegheele ³en yeleelee nw keÀer yeQkeÀ kesÀ heeme kegÀue pecee kesÀ meehes#e 
keÀce ueeiele Jeeues HebÀ[ keÀe Devegheele p³eeoe nw~

ueeYehe´olee ceW keÀemee keÀe ³eesieoeve

yeQkeÀ peye ueieeleej Ieeìs ceW peeves ueies leye yeQkeÀeW kesÀ he´yebOeve ves Fmemes Gyejves Deewj Dee³e keÀes yeæ{eves keÀe Ghee³e 
mees®ee~ leye yeQkeÀeW ves y³eepe ceee|peve Deewj y³eepe mhe´s[ yeæ{eves hej Deewj Yeer peesj osvee Megª keÀj efo³ee leeefkeÀ yeQkeÀeW keÀer 
ueeYehe´olee yeæ{eF& pee mekesÀ Deewj leye keÀemee keÀe cenlJe Deewj Yeer yeæ{ ie³ee~
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yeQkeÀeW keÀer ueeYehe´olee efveOee&efjle keÀjves ceW ®eeuet Keelee pecee Deewj ye®ele Keelee pecee cenlJehetCe& IeìkeÀ nesles nQ~ FmekeÀe 
he´YeeJe meerOee Meg× y³eepe ceee|peve (Sve DeeF& Sce) hej heæ[lee nw~ Meg× y³eepe ceee|peve yeQkeÀeW keÀer ueeYehe´olee keÀe SkeÀ 
cegK³e mebkesÀlekeÀ nw~ DeeFS osKeles nQ keÀer keÀemee yeQkeÀ kesÀ ueeYehe´olee keÀes kewÀmes he´YeeefJele keÀjleer nw~

efveefOe ueeiele (keÀe@mì Dee@HeÀ HebÀ[): keÀemee ceW yeQkeÀ ®eeuet Keelee ceW meeceev³ele³ee keÀesF& y³eepe veneR osles nQ Deewj 
ye®ele Keelee ceW yengle keÀce y³eepe osles nQ~ Deleë ³es efvecve ueeiele Jeeues pecee nesles nQ pees efkeÀ meeJeefOe pecee keÀer leguevee 
ceW yeQkeÀ kesÀ Ke®ex ceW ye®ele keÀjves Jeeues nesles nQ~

Meg× y³eepe ceee|peve (veerce): Meg× y³eepe ceee|peve yeQkeÀ keÀer ueeYehe´olee keÀe SkeÀ cenlJehetCe& ceehe nw pees keÀer 
heefjmebheefÊe³eeW ($eÝCe Deewj efveJesMe) hej Dee|pele y³eepe Deewj osveoeefj³eeW (pecee Deewj GOeej) hej Yegieleeve efkeÀ³es ieS 
y³eepe kesÀ yeer®e kesÀ Deblej keÀes yeleelee nw~ ³en he´efleMele ces J³eÊeÀ efkeÀ³ee peelee nw~ FmekeÀe met$e Fme he´keÀej nw :

Meg× y³eepe ceee|peve † (efveJesMe Dee³e ö y³eepe J³e³e) / Deewmele keÀceeF& Jeeueer mebheefÊe~

Deleë peye yeQkeÀ keÀer osveoejer keÀce nes peeSieer leye GmekesÀ Meg× y³eepe keÀer keÀceeF& yeæ{ peeSieer~

Meg× y³eepe mhe´s[: Meg× y³eepe mhe´s[, $eÝCe Deeeqmle³eeW Deewj efveJesMe hej efceueves Jeeues y³eepe oj Deewj pecee hej 
J³e³e y³eepe oj keÀe Deblej neslee nw pees keÀer ³en yeleelee nw keÀer yeQkeÀ kesÀ heeme Dee³e Dee|pele keÀjves keÀe efkeÀlevee oe³eje 
nw~ p³eeoe Deblej celeueye p³eeoe Dee³e Deewj Fme Deblej keÀes keÀemee Deewj $eÝCe Deeeqmle³eeW keÀes yeæ{e keÀj yeæ{e³ee pee 
mekeÀlee nw~ Fme he´keÀej Meg× y³eepe mhe´s[ ceW keÀemee keÀe ³eesieoeve cenlJehetCe& nw~

hetBpeer o#elee, efJeÊeer³e eqmLejlee, peesefKece he´yebOeve leLee peesefKece v³etveerkeÀjCe: keÀemee ceW pecee Oeve yeQkeÀ keÀe 
SkeÀ eqmLej Deewj efvejblej ñeesle nw pees yeQkeÀ kesÀ meb®eeueve Deewj eqmLejlee kesÀ efueS yengle peªjer nQ~ keÀemee keÀer eqmLejlee 
yeepeej kesÀ Gleej ®eæ{eJe mes pegæ[s peesefKece keÀes keÀce keÀjves ceW ceooieej meeefyele nesleer nw pees keÀer yeQkeÀ keÀer ueeYehe´olee 
keÀes SkeÀ þesme DeeOeej osleer nw~

ie´enkeÀ DeeOeej Je=ef× Deewj he´efleefJe¬eÀ³e (¬eÀe@me meseEueie ) kesÀ DeJemej: yeQkeÀ kesÀ keÀemee Glheeo ie´enkeÀ DeeOeej keÀes 
yeæ{eles nQ Deewj yeæ{s ngS ie´enkeÀ keÀemee yeæ{eves ceW ceooieej nesles nQ~ ³es ie´enkeÀ Deepe veneR lees keÀue yeQkeÀ keÀes Deewj Yeer 
J³eJemee³e pewmes ueesve, keÀemee Deewj Dev³e Glheeo yes®eves keÀe DeJemej he´oeve keÀjWies~ ³en ie´enkeÀ DeeOeej ceewpeto ie´enkeÀeW 
keÀes Deewj Yeer Dev³e yeQeEkeÀie Glheeo Deewj mesJeeDeeW keÀer he´efleefJe¬eÀ³e (¬eÀe@me meseEueie) kesÀ DeJemej oslee nw~ he´efleefJe¬eÀ³e 
mes MegukeÀ Dee³e Deewj DeveskeÀeW he´keÀej kesÀ jepemJe he´Jeen ceW Je=ef× nesleer nw pees meceie´ ueeYehe´olee ceW ³eesieoeve keÀjleer nw~

cenbieer GOeejer hej keÀce efveYe&jlee: G®®e keÀemee Devegheele ³eeefve keÀer peye yeQkeÀ kesÀ heeme p³eeoe keÀemee HebÀ[ jnWies lees 
yeQkeÀ keÀes yeenjer GOeejer Jeeues HebÀ[ hej efveYe&jlee keÀce nesieer Deewj yeQkeÀ keÀer ueeYehe´olee yeæ{sieer keÌ³etBefkeÀ yeenjer GOeejer 
uesves hej yeQkeÀ Gme HebÀ[ hej cenbieer y³eepe oj mes y³eepe keÀe Yegieleeve keÀjleer nw peyekeÀer ³eefo keÀemee yeæ{e³ee peeS lees 
³es Yegieleeve veneR keÀjvee heæ[siee~

he´eflemheOee&lcekeÀ ueeYe Deewj cetu³e efveOee&jCe ceW ue®eerueeheve: yeQkeÀ kesÀ heeme peye keÀemee p³eeoe nesiee leye yeQkeÀ 
Deheves $eÝCe Deewj efveJesMe GlheeoeW keÀes DeefOekeÀ he´eflemheOeea lejerkesÀ mes keÀce y³eepe oj Deewj DeekeÀ<e&keÀ ªhe mes ie´enkeÀeW 
keÀes os mekesÀiee efpememes yeQkeÀ keÀe ie´enkeÀ DeeOeej yeæ{siee Deewj meeLe ceW ueeYehe´olee Yeer~

lejuelee: keÀemee kesÀ HebÀ[ kesÀ keÀejCe yeQkeÀ kesÀ Yeerlej lejuelee keÀe efvejblej he´Jeen yevee jnlee nw Deewj yeQkeÀ keÀes 
cegeqMkeÀueeW keÀe meecevee veneR keÀjvee heæ[lee nw ~ yeQkeÀ ceW efkeÀmeer Yeer lejn keÀer cegeqMkeÀue yeQkeÀ kesÀ mebmeeOeve Deewj 
ueeYehe´olee hej yegje Demej [eueleer nw~
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efJeefYeVe yeQkeÀeW kesÀ keÀemee Deewj ueeYehe´olee keÀe SkeÀ ®eeì&

veer®es efoS ieS ®eeì& kesÀ ceeO³ece mes jeä^er³eke=Àle yeQkeÀeW kesÀ keÀemee Devegheele Deewj yeQkeÀ kesÀ J³e³e y³eepe keÀe mebyebOe oMee&³ee 
ie³ee nw pees keÀer he´efleMele ceW nw~ ³en ®eeì& petve efleceener 2023 kesÀ heefjCeece hej DeeOeeefjle nQ~

yeQkeÀ keÀe veece
kegÀue pecee 

(©he³es keÀjesæ[ 
ceW)

 pecee hej efo³ee 
ie³ee

 y³eepe (©he³es 
keÀjesæ[ ceW)

 keÀemee Devegheele …

kegÀue pecee kesÀ cegkeÀeyeues 
efo³ee ie³ee y³eepe he´efleMele 

ceW 
(Int Paid % Of 

Deposit)

yeQkeÀ Dee@HeÀ cenejeä^ 244365 2449 50.97 1.00

meWì^ue yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee 363398 4049 49.76 1.11

yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee 696544 7062 44.52 1.01

Fbef[³eve DeesJejmeerpe yeQkeÀ 264401 3102 44.14 1.17

Sme yeer DeeF& 4531237 57070 42.88 1.25

heer Sve yeer 1297905 14577 41.90 1.12

yeQkeÀ Dee@HeÀ yeæ[ewoe 1199908 13691 40.33 1.14

Fbef[³eve yeQkeÀ 621539 7346 40.26 1.18

³etkeÀes yeQkeÀ 249694 3215 38.10 1.29

³etefve³eve yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee 1128052 14638 34.60 1.30

hebpeeye Sb[ eEmeOe yeQkeÀ 114211 1578 31.69 1.38

kesÀveje yeQkeÀ 1192470 16338 30.56 1.37

GhejesÊeÀ ®eeì& mes ³en mheä nw keÀer efpeve yeQkeÀeW keÀe keÀemee Devegheele p³eeoe nw GvekeÀe J³e³e y³eepe he´efleMele ueieYeie 
keÀce nw DeLee&le DeefOekeÀ keÀemee celeueye DeefOekeÀ ueeYe~

Ghemebnej:

Fme he´keÀej nce ³en osKe mekeÀles nQ keÀer keÀemee yeQkeÀeW keÀer ueeYehe´olee kesÀ efueS SkeÀ cenlJehetCe& IeìkeÀ nw~ keÀemee keÀes 
De®íer ie´enkeÀ mesJee he´oeve keÀjkesÀ Deewj DeefOekeÀ mes DeefOekeÀ ®eeuet Deewj ye®ele Keeles KeesuekeÀj yeæ{e³ee pee mekeÀlee 
nw~ efpelevee keÀemee yeæ{siee Gmeer ¬eÀce ceW yeQkeÀ keÀer ueeYehe´olee Yeer yeæ{sieer~

meb#eshe ceW SkeÀ G®®e keÀemee Deewj keÀemee Devegheele Oeve keÀer ueeiele keÀes keÀce keÀjkesÀ, Meg× y³eepe ceee|peve keÀes yeæ{ekeÀj, 
he´eflemheOeea $eÝCe ojeW keÀes me#ece keÀjves, hetBpeer kesÀ Ghe³eesie keÀes DevegketÀefuele keÀjves Deewj eqmLejlee Deewj peesefKece Meceve 
keÀes yeæ{eJee oskeÀj yeQkeÀ keÀer ueeYehe´olee hej mekeÀejelcekeÀ he´YeeJe [euelee nw~ ueeYehe´olee yeæ{eves Deewj mLee³eer efJeÊeer³e 
eqmLeefle yeveeS jKeves kesÀ efueS yeQkeÀ DekeÌmej Deheves keÀemee Deewj keÀemee Devegheele yeæ{eves keÀer jCeveerefle³eeW hej O³eeve 
keWÀefêle keÀjles nQ~ Fme he´keÀej keÀemee yeæ{evee yeQkeÀ keÀer ueeYehe´olee yeæ{eves keÀe SkeÀ Ghee³e nw~

- Þeer efJeJeskeÀevevo efmebn
³etkeÀes yeQkeÀ
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yeQkeÀes keÀer ueeYehe´olee keÀe SkeÀ Ghee³e
yeQkeÀ Gme efJeÊeer³e mebmLee keÀes keÀnles nw~ peneB ueesie Deheveer Deheveer ye®ele jeefMe keÀes megj#ee keÀer ¢eqä mes DeLeJee 
y³eepe keÀceeves kesÀ nsleg Fve mebmLeeDeeW ceW OevejeefMe pecee keÀjles Deewj DeeJeM³ekeÀleevegmeej mece³e mece³e hej efvekeÀeueles 
jnles nQ~ yeQkeÀ Fme he´keÀej pecee mes he´ehle jeefMe keÀes J³eeheeefj³eeW SJeb J³eJemeeef³e³eeW keÀes $eÝCe oskeÀj y³eepe SJeb Dev³e 
mesJeeDeebs hej MegukeÀ kesÀ oeJeje Dee³e keÀe Depe&ve keÀjles nQ~ yeQeEkeÀie kesÀ efyevee efkeÀmeer osMe keÀer DeLe&J³eJemLee kesÀ yeejs 
ceW mees®evee Yeer DemebYeJe nw~ yeQeEkeÀie keÀes osMe keÀer Deee|LekeÀ J³eJemLee keÀer jeræ{ ceevee peelee nw~ yeQeEkeÀie GÐeesie efJeÊeer³e 
#es$e kesÀ meyemes DeeJeM³ekeÀ efJeÊeer³e mlebYeeW ceW mes SkeÀ nw, ³en DeLe&J³eJemLee kesÀ keÀecekeÀepe kesÀ efueS cenlJehetCe& nw~ 
efkeÀmeer osMe kesÀ Deee|LekeÀ efJekeÀeme kesÀ efueS ³en cenlJehetCe& nw efkeÀ GmekesÀ J³eeheej, DeewÐeesefiekeÀ Deewj ke=Àef<e efJeÊe hees<eCe 
DeeJeM³ekeÀleeDeeW keÀes DeefOekeÀ he´efleye×lee Deewj efpeccesoejer kesÀ meeLe mebYeeuee peeS~ heefjCeecemJeªhe, efkeÀmeer osMe keÀer 
he´ieefle keÀe yeQeEkeÀie kesÀ efJekeÀeme mes Deìtì mebyebOe nw~ Deepe keÀer DeLe&J³eJemLee ceW, yeQkeÀeW keÀes Oeve J³eeheeefj³eeW kesÀ yepee³e 
efJekeÀeme kesÀ Deie´Ceer kesÀ ªhe ceW osKee peevee ®eeefnS~ Jes DeLe&J³eJemLee kesÀ keÀF& #es$eeW ceW pecee pegìeves Deewj $eÝCe efJelejCe 
ceW cenlJehetCe& YetefcekeÀe efveYeeles nQ~

³etefve³eve yeQkeÀ kesÀ he´Oeeve keÀe³ee&ue³e keÀe GodIeeìve cegbyeF& ceW Je<e& 1921 ceW jeä^efhelee cenelcee ieebOeer kesÀ keÀj keÀceueeW mes 
mebheVe ngDee SJeb Fme DeJemej hej GvneWves keÀne efkeÀ ’nceejer jeä^er³e ieefleefJeefOe³eeW ceW o#elee kesÀ meeLe keÀjesæ[eW ©he³eeW 
kesÀ he´yebOeve kesÀ efueS SkeÀ yeæ[s yeQkeÀ keÀes ®eueeves keÀer ³eesi³elee nesveer ®eeefnS. ³eÐeefhe nceejs heeme p³eeoe mebK³ee ceW yeQkeÀ 
veneR nQ, hejbleg FmekeÀe ³en DeLe& keÀoeefhe veneR nw efkeÀ nce o#elee kesÀ meeLe keÀjesæ[eW ©he³eeW kesÀ he´yebOeve keÀer ³eesi³elee veneR 
jKeles nQ“ GvekesÀ YeefJe<³eoMeea MeyoeW ves Gme yeQkeÀ keÀer Je=ef× keÀe Devegceeve ueiee³ee pees oMekeÀeW yeeo me®e meeefyele ngDee.

yeQkeÀeW keÀes leerve he´keÀejeW ceW Jeieeake=Àle efkeÀ³ee peelee nw: Kegoje yeQkeÀ, JeeefCeeqp³ekeÀ ³ee keÀe@heexjsì yeQkeÀ Deewj efveJesMe yeQkeÀ~ 
DeefOekeÀebMe osMeeW ceW yeQkeÀ jeä^er³e mejkeÀej ³ee keWÀêer³e yeQkeÀ Üeje Meeefmele nesles nQ~

DeeOegefvekeÀ yeQeEkeÀie:

DeeOegefvekeÀ yeQeEkeÀie ves heejbheefjkeÀ yeQeEkeÀie mes pegæ[er keÀF& mecem³eeDeeW keÀes þerkeÀ keÀj efo³ee nw~ DeeOegefvekeÀ lekeÀveerkeÀ kesÀ 
meeLe, yeQkeÀ DeefOekeÀ megjef#ele uesveosve, les]pe Oeve nmleeblejCe Deewj veF& he´keÀej keÀer mesJeeDeeW lekeÀ hengb®e he´oeve keÀj 
mekeÀles nQ pees DeehekesÀ efJeÊe keÀe he´yebOeve keÀjvee Deemeeve yeveeles nQ~ FmekesÀ DeefleefjÊeÀ, Dee@veueeFve Deewj ceesyeeFue 
yeQeEkeÀie huesì]HeÀe@ce& ves ie´enkeÀeW kesÀ efueS keÀneR Yeer, keÀYeer Yeer Deheves efJeÊe hej ve]pej jKevee Deemeeve yevee efo³ee nw~ ³en 
ie´enkeÀeW keÀes efkeÀmeer Yeer GhekeÀjCe ³ee mLeeve mes Deheves KeeleeW hej efve³eb$eCe jKeves keÀer Devegceefle oslee nw Deewj GvnW owefvekeÀ 
DeeOeej hej Deheves efJeÊe keÀes yesnlej {bie mes he´yebefOele keÀjves ceW ceoo keÀjlee nw~ kegÀue efceueekeÀj, DeeOegefvekeÀ yeQeEkeÀie 
heejbheefjkeÀ yeQeEkeÀie efJeefOe³eeW keÀer leguevee ceW DeefOekeÀ megefJeOee, ueeiele ye®ele, yesnlej megj#ee Deewj yesnlej ie´enkeÀ mesJee 
he´oeve keÀjleer nw~ ef[efpeìue yeQeEkeÀie efJeÊe keÀer ogefve³ee ceW Sshme Deewj JesyemeeFìeW kesÀ Üeje kegÀí he´cegKe ueeYe efoS ieS nQ:

i. 	 efkeÀmeer Yeer mece³e keÀneR Yeer yeQeEkeÀie

ii.	 yesnlej megj#ee

iii.	 F&öyeQeEkeÀie

iv.	 v³etvelece ueeiele

v.	 efJeMes<e yeQeEkeÀie ö HegÀìkeÀj yeQeEkeÀie, keÀe@heexjsì yeQeEkeÀie

vi.	 ceesyeeFue yeQeEkeÀie
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vii.	 Dee@veueeFve yeQeEkeÀie

viii.	 kesÀJeue ef[efpeìue yeQkeÀ

yeQkeÀ keÀer ueeYehe´olee keÀe he´cegKe mlebYe-

i.	 keÀemee (®eeuet Keelee ye®ele Keelee):

	 keÀjWì SkeÀeGbì (meerS) ³eeveer ®eeuet Keeles Deewj meseEJeie SkeÀeGbì (SmeS) ³eeveer ye®ele Keeles keÀes efceuee oW lees 
yevelee nw- meerSSmeS ³eeveer keÀemee~ ®eeuet Keeles cegKle³ee kebÀheefve³eeb, HeÀceX Je J³eeheejer Je GÐeceer jKeles nQ pees 
nj efove Keeles mes keÀeHeÀer uesveöosve keÀjles nQ~ peyeefkeÀ ye®ele Keeles ceW nceejsöDeehe pewmes Deece ueesie Dehevee 
Oeve pecee jKeles nQ Deewj FmekeÀe Fmlesceeue Decetceve iewjöJ³eeJemeeef³ekeÀ keÀeceeW kesÀ efueS keÀjles nQ~ yeQkeÀ peneb 
®eeuet Keeles ceW pecee jkeÀce hej keÀesF& y³eepe veneR osles, JeneR ye®ele Keeles keÀer jkeÀce hej Jes v³etvelece meeueevee 
keÀer oj mes y³eepe osles nQ~ Fme lejn meeJeefOe pecee ³ee efHeÀkeÌm[ ef[hee@efpeì (SHeÀ[er) pewmes Dev³e ceeO³eceeW keÀer 
leguevee ceW yeQkeÀeW kesÀ efueS keÀemee ef[hee@efpeì Oeve neefmeue keÀjves keÀe meyemes memlee meeOeve nw~ veleerpeleve, efpeme 
yeQkeÀ keÀer kegÀue peceejeefMe ceW keÀemee pecee keÀe efnmmee efpelevee DeefOekeÀ neslee nw, Gme yeQkeÀ keÀer pecee ³ee HebÀ[ 
ueeiele Gleveer ner keÀce nesleer nw~ Deheves ³eneb yeQkeÀeW keÀer kegÀue peceejeefMe ceW keÀemee pecee keÀe efnmmee SkeÀ efleneF& 
mes p³eeoe nw~ efoue®emhe yeele ³en nw efkeÀ Fme ceeceues ceW osMe ceW keÀe³e&jle efJeosMeer yeQkeÀ meyemes yesnlej eqmLeefle 
ceW nQ~ GmekesÀ yeeo ¬eÀce mes mìsì yeQkeÀ Je GmekesÀ men³eesieer yeQkeÀ, jeä^er³eke=Àle yeQkeÀ Deewj efvepeer #es$e kesÀ yeQkeÀ 
Deeles nQ~ kegÀue pecee ceW keÀemee keÀe Ieìlee efnmmee Deewj FmekeÀer Je=ef× oj ceW Dee jner efiejeJeì yeQeEkeÀie #es$e kesÀ 
efueS ®egveewleer hesMe keÀj mekeÀlee nw~ Ssmee FmeefueS keÌ³eeWefkeÀ yeQeEkeÀie #es$e kesÀ efueS keÀemee pecee GvekesÀ efueS Oeve 
keÀe meyemes memlee ñeesle nw~ Deiej ³en ñeesle metKelee nw lees yeQkeÀeW kesÀ efueS Oeve kesÀ JewkeÀequhekeÀ ñeesle neefmeue 
keÀjvee ve kesÀJeue cegeqMkeÀue nesiee, yeequkeÀ ³en cenbiee Yeer heæ[siee~ FmeefueS yeQkeÀ Deheveer keÀemee pecee keÀes yeæ{eves 
hej Keeme O³eeve osles nQ~ efJeÊeer³e meceeJesMe kesÀ lenle DeefOekeÀ mes DeefOekeÀ Keeles Keesuevee GvekeÀer Fmeer keÀesefMeMe 
keÀe SkeÀ efnmmee nw~

keÀemee (®eeuet Keelee ye®ele Keelee) ceW Je=ef× keÀejiej Ghee³e:

i.	 ie´enkeÀ mesJee:

	 he´yebOe Meem$eer ìs[ uewefJeì ves þerkeÀ ner keÀne nw ö ’efkeÀmeer Yeer keÀejesyeej keÀe GÎsM³e veS ie´enkeÀ heevee Deewj 
GvnW yeveeS jKevee nw~“ mesJee kesÀ yeoues ie´enkeÀ mes yeQkeÀ keÀes mesJeehe´Yeej, efJeefvece³e, keÀceerMeve, y³eepe Deeefo kesÀ 
ªhe ceW ueeYe he´ehle neslee nw Deewj Fmeer ueeYe hej GmekeÀe DeeqmlelJe efveYe&j nw~ yeQeEkeÀie J³eJemee³e SkeÀ efJeefMeä 
mesJee mes pegæ[e nw~ mesJee keÀe leelhe³e& nw efkeÀ nce ie´enkeÀ kesÀ meeLe efkeÀme lejn hesMe Deeles nw SJeb GvekesÀ meeLe 
kewÀmee J³eJenej keÀjles nQ~ keÀeGbìj mesJee Jen cenlJehetCe& SJeb mebJesoveMeerue mebheke&À mLeue nw, peneB mes yeQkeÀ keÀer 
meeKe yeæ{leer ³ee Ieìleer nw~ keÀeGbìj mesJee mes mevlegä ie´enkeÀ yeQkeÀ keÀer hetbpeer nw, J³eehekeÀ efJe%eeheve nw Deewj Jen 
Yeer efyevee efkeÀmeer J³e³e kesÀ~

ii.	 FueskeÌì^e@efvekeÀ Deewj met®eveeöhe´ewÐeesefiekeÀer keÀe Ghe³eesie: FueskeÌì^e@efvekeÀ Deewj met®eveeöhe´ewÐeesefiekeÀer #es$eeW 
ves yeQeEkeÀie Deewj efJeÊeer³e mesJee #es$eeW keÀes ueeYehe´olee keÀes yæe{eves ceW ceW yengle ceoo keÀer nw~ efJeefYeVe meghego&ieer 
ceeO³eceeW, pewmes efkeÀ ceesyeeFue yeQeEkeÀie, ìsueer yeQeEkeÀie, MeeKeeö yeQeEkeÀie, F&öyeQeEkeÀie, SìerSce Deewj ¬esÀef[ì keÀe[& 
Deeefo kesÀ SkeÀerkeÀjCe ves yeQkeÀeW keÀes Deheveer ueeiele Deewj Þece Ieìeves ceW mene³elee keÀer nw Deewj GvekesÀ efueS Deheves 
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ie´enkeÀeW keÀes keÀejiej lejerkesÀ mes mesJee he´oeve keÀjvee Deemeeve yevee³ee nw~ F&öyeQeEkeÀie 24ƒ7 (³eeveer ®eewyeermeeW Iebìs 
meeleeW efove) DeeOeej hej keÀece keÀjleer nw~ FmekesÀ Üeje ie´enkeÀ Deheves yeQeEkeÀie uesveosve Deheves oHeÌlej ³ee Iej mes 
ner mebheVe keÀj mekeÀles nQ~ GvnW J³eefÊeÀiele ªhe mes yeQkeÀ keÀer MeeKee ceW peeves keÀer peªjle veneR jnleer~ otmejer 
Deesj Fmemes yeQkeÀeW keÀer mLeeve, ìwuej ceMeerveeW Deewj Þece mebyebOeer ueeiele Ieìleer nw leLee ueeYe, mesJee keÀer iegCeJeÊee 
Deewj ieefle yeæ{leer nw~

iii.	 mejkeÀejer ³eespeveeDeebs kesÀ keÀe³ee&vJe³eve kesÀ Üeje:

	 Yeejle mejkeÀej meYeer mlejeW hej mece³e- mece³e hej meceepe kesÀ Deveghe´mLe Jeie& kesÀ efueS keÀu³eeCe ³eespeveeDeeW 
keÀes ®eueeleer jnleer nw~ ³es ³eespeveeSb kesÀvê SJeb jep³eeW kesÀ yeer®e SkeÀ meb³egÊeÀ ieþyebOeve nes mekeÀleer nw~ Fve 
³eespeveeDeesb kesÀ keÀe³ee&vJe³eve kesÀ Üeje yeQkeÀ iewj y³eepe Dee³e kesÀ Üeje ueeYehe´oe keÀes yeæ[e mekeÀleer nw pewmes ö

	 HeÀmeue $eÝCe efkeÀmeeve ¬esÀef[ì keÀe[& efkeÀmeeve mece=ef× $eÝCe

	 ieesu[ $eÝCe yengöGhe³eesieer ieesu[ $eÝCe

	 HeÀece& ceMeerveerkeÀjCe $eÝCe ì^skeÌìj $eÝCe kebÀyeeFve nejJesmìj $eÝCe mebefceÞe ueIeg eEme®eeF& hee@Jej efìuej keÀe 
efJeÊehees<eCeveeve

	 jeä^er³e heWMeve he´Ceeueer (SveheerSme)-

	 heeqyuekeÀ he´efJe[Wì HebÀ[ (heerheerSHeÀ)-

	 mee@Jejsve ieesu[ yee@v[ keÌ³ee nw

	 megkeÀv³ee mece=ef× Keeles

	 mebye× keÀe³e&keÀueehe ...

iv.	 FueskeÌì^e@efvekeÀ eqkeÌue³eeEjie efmemìce SJeb FueskeÌì^e@efvekeÀ HebÀ[me ì^evmeHeÀj

	 FmekesÀ ceeO³ece mes ®eskeÀ ³ee Jeejbì kesÀ efyevee ner y³eepe, ueeYeebMe leLee Dev³e YegieleeveeW keÀer jeefMe ie´enkeÀ kesÀ Keeles 
ceW pecee keÀj oer peeleer nw~ FueskeÌì^e@efvekeÀ HebÀ[dme ì^evmeHeÀj kesÀ Üeje FueskeÌì^e@efvekeÀ mebkesÀle keÀes[ kesÀ ceeO³ece mes 
jeefMe keÀe MeerIe´ DeblejCe keÀj efo³ee peelee nw~

v.	 yeQkeÀ ueeYe yeæ{eves kesÀ efue³es keÀejesyeej keÀe cee@[ue yeouekeÀj:

	 yeQkeÀeW keÀes Dehevee ueeYe yeæ{eves Deewj hetbpeer keÀe he´efleHeÀue megOeejves kesÀ efue³es keÀejesyeejer cee@[ue MeerIe´lee mes 
yeouevee nesiee keÌ³eeWefkeÀ ef[efpeìue he´ewÐeesefiekeÀer kesÀ menejs efJeÊeer³e mesJeeSb osves Jeeueer kebÀheefve³eeb yeQkeÀeW kesÀ efueS 
®egveewleer yeveleer pee jner nw~ efJeÊeer³e he´ewÐeesefiekeÀer #es$e keÀer kebÀheefve³eeW Deewj yeæ[er he´ewÐeesefiekeÀer kebÀheefve³eeW mes efceue 
jner ®egveewefle³eeW keÀes osKeles ngS veer®es kesÀ SkeÀ efleneF& yeQkeÀeW keÀes Deheves keÀejesyeej cee@[ue hej ve³es efmejs mes 
ieewj keÀjves Deewj Gmes yesnlej keÀjves keÀer peªjle nw~ ³es kebÀheefve³eeb yeQkeÀeW keÀer efnmmesoejer hej keÀypee peceeleer 
pee jner nQ~ yeQkeÀeW keÀes Del³eeOegefvekeÀ efJeMues<eCe he´Ceeueer kesÀ meeLe peesefKece he´yebOeve ceW megOeej pewmes j#eelcekeÀ 
keÀoce Gþeves keÀer peªjle nw~ meeLe ner ueeiele ceW keÀceer ueeves kesÀ efue³es Dee¬eÀcekeÀ lejerkesÀ mes henue keÀjves 
keÀer DeeJeM³ekeÀlee nw~ yeQkeÀeW keÀes efJeue³e Deewj DeefOeie´nCe kesÀ meeLeömeeLe Yeeieeroejer kesÀ kesÀ peefj³es he´eflemheOeea 
#ecelee yeæ{eves hej efJe®eej keÀjvee ®eeefnS~ meeLe ner yeQkeÀeW keÀes ef[efpeìueökeÀewMeue Deblej keÀes heeìves kesÀ efue³es 
keÀece keÀjvee nesiee~
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vi.	 mene³ekeÀ mesJeeSb

	 yeQkeÀ Deheves ie´enkeÀeW kesÀ DeueeJee Dev³e J³eeheeefj³eeW, J³eefÊeÀ³eeW keÀes mene³ekeÀ mesJeeSb pewmes ³ee$eer ®eskeÀ, Ghenej 
®eskeÀ, Deoe³eieer DeeosMe, [^eHeÌì, Jesmìve& ³etefve³eve ceveer ì^evmeHeÀj, ¬esÀef[ì keÀe[& Deeefo keÀer mesJeeSb Yeer he´oeve 
keÀj jns nQ~ ³en mel³e nw efkeÀ yeQkeÀeW ceW ie´enkeÀeW keÀer Dehes#eeDeeW keÀes hetje keÀjves ceW keÀch³etìjerkeÀjCe ves keÀeHeÀer 
yeesPe Deheves Thej ues efue³ee nw~ hejvleg FmekesÀ yeeJepeto ceeveJe mebmeeOeve SkeÀ Dehe´l³e#e oyeeJe ceW nw, keÌ³eeWefkeÀ 
ie´enkeÀeW keÀer Dehes#eeDeeW ceW Yeer Je=ef× ngF& nw~ ie´enkeÀ kesÀ efJekeÀeme ceW yeQkeÀ keÀceea Üeje mesJee osves kesÀ efJe<e³e ceW 
mechetCe& mecehe&Ce keÀer DeeJeM³ekeÀlee nw, Deleë FmekesÀ efueS yeQkeÀ keÀe|ce³eeW keÀes Glhe´sefjle keÀjvee nesiee~ yeQkeÀeW 
ceW ceeveJe mebmeeOeve mes pegæ[s keÀe³e&¬eÀceeW keÀes Deewj meg¢æ{leehetJe&keÀ ueeiet keÀjvee nesiee~ SkeÀ meblegä keÀceea ner 
meblees<epevekeÀ mesJee os mekeÀlee nw~ Deepe peye meYeer yeQkeÀ yeemeue Dehes#eeDeeW kesÀ Devegmeej v³etvelece hetbpeer 
he³ee&hlelee kesÀ he´efle iebYeerj nw Jeneb ceeveJe hetbpeer ceW Yeer efkeÀmeer he´keÀej keÀe Ûeme Gef®ele veneR nw~ DeeJeM³ekeÀlee 
Fme yeele keÀer nw efkeÀ Fme hetbpeer keÀes yeQeEkeÀie J³eJemee³e ceW Fme he´keÀej ueiee³ee peeS efpememes ie´enkeÀ meblegeqä kesÀ 
meeLe ueeYehe´olee Yeer yeæ{ mekesÀ~

efve<keÀ<e& :

JewéeerkeÀjCe kesÀ oewj ceW yeQkeÀeW keÀe mJeªhe ueieeleej yeoue jne nw~ henues peneB yeQkeÀeW ceW uebyeeröuebyeer keÀleejW ueieer jnleer 
LeeR, JeneR Deye lekeÀveerkeÀ ves Fme keÀe³e& keÀes mejue Deewj megiece yevee efo³ee nw~ lekeÀveerkeÀ keÀe he´³eesie keÀjkesÀ hesceWì yeQkeÀeW 
ves Fme keÀe³e& keÀes Deewj Deemeeve yeveeves ceW cenÊJehetCe& YetefcekeÀe efveYeeF& nw~ DeeOegefvekeÀ yeQeEkeÀie efJeMes<ekeÀj kewÀMeuesme 
DeLe&J³eJemLee yeQeEkeÀie uesveöosve kesÀ ef[efpeìueerkeÀjCe kesÀ oewj ceW meeFyej OeesKeeOeæ[er eE®elee keÀe efJe<e³e peªj nw~ hejvleg 
met®evee he´ewÐeesefiekeÀer efJeYeeie ves DeeF&DeeF&ìer pewmes mebmLeeveeW kesÀ meeLe efceuekeÀj efJeefYeVe lejerkeÀeW mes Fmemes efveheìves kesÀ 
he´³eeme efkeÀ³es nQ~ peveöOeve ³eespevee Deewj [e³ejskeÌì yesveerefHeÀì ì^ebmeHeÀj pewmeer ³eespeveeDeeW kesÀ ceeO³ece mes yeQeEkeÀie kesÀ 
peefj³es efJeÊeer³e meceeJesMeve hej mejkeÀej yengle peesj os jner nw~ efpememes yeQkeÀ kesÀ keÀemee Je=ef× ngF& nw~

ie´eceerCe #es$eeW ceW yeQkeÀeW keÀer hengB®e ve nes heevee Yeer eE®elee keÀe efJe<e³e nw~ keÌ³eeWefkeÀ ogie&ce Deewj keÀefþve #es$e nesves kesÀ keÀejCe 
keÀF& #es$eeW ceW DeYeer Yeer yeQeEkeÀie mesJeeSB GheueyOe veneR nQ~ mejkeÀej ves yeæ[er mebK³ee ceW yeQeEkeÀie keÀe@jsmhee@v[Wì keÀer efve³egefÊeÀ 
keÀj Fme mecem³ee keÀe meceeOeeve keÀjves keÀe he´³eeme efkeÀ³ee nw~ ³es yeQeEkeÀie keÀe@jsmhee@v[Wì yeQkeÀeW leLee ie´eceerCe pevelee kesÀ 
yeer®e keÀæ[er keÀe keÀece keÀjles nQ~ kegÀue efceueekeÀj Yeejle keÀe Deepe keÀe yeQeEkeÀie mJeªhe yeoueles heefjJesMe ceW veS mJeªhe 
keÀes Dehevee jne nw~ Ssmes ceW peªjle Fme yeele keÀer nw efkeÀ DeeOegefvekeÀ yeQeEkeÀie meeceeefpekeÀöDeee|LekeÀ efJekeÀeme keÀes Deewj 
yesnlej yeveeves ceW Deheveer YetefcekeÀe efveYeeS~

Deee|LekeÀ GoejerkeÀjCe Je JewéeerkeÀjCe ves Jele&ceeve ³egie ceW ìskeÌvee@ueepeer ves mebhetCe& peiele keÀes JeweféekeÀ ie´ece keÀe ªhe os 
efo³ee nw~ ³eneB hej ie´enkeÀeW keÀer DeekeÀeb#eeSb ®ejce meercee hej nQ, efJeMes<ekeÀj yeQeEkeÀie #es$e ceW efvepeer Je efJeosMeer yeQkeÀeW kesÀ 
he´JesMe ves peneB he´eflemheOee& keÀes peefìue yevee³ee nw JeneR ie´enkeÀeW keÀer ¢eqä mes ³en mJeeiele ³eesi³e nw keÌ³eeWefkeÀ ie´enkeÀ mJe³eb 
kesÀ efueS G®®e mlej ®eenlee nw~ y³eepe ojW Deewj yeQkeÀ ueeYehe´olee Deeheme ceW pegæ[er ngF& nQ, yeQkeÀeW keÀes keÀpe& hej G®®e 
y³eepe ojeW mes ueeYe neslee nw~ peye keÀemee hej y³eepe ojW v³etvelece nesleer nQ, lees yeQkeÀ Deheves ie´enkeÀeW keÀes efoS peeves Jeeues 
y³eepe Deewj efveJesMe ³ee keÀpe& mes Dee|pele ueeYe kesÀ yeer®e Deblej kesÀ keÀejCe DeefOekeÀ ueeYe keÀceeves ces keÀejiej neslee nQ~

- Þeer He´JeerCe kegÀceej
³etefve³eve yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee
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Yeejle ceW efJeÊeer³e meceeJesMeve: ®egveewefle³eeB Je meceeOeeve
’efJekeÀeme kesÀ efhejeefce[ ceW iejeryeeW keÀer ¬eÀ³e MeefÊeÀ ceW megOeej keÀjkesÀ efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ ceeO³ece mes meyemes efve®eueer 
hejle keÀes cepeyetle keÀjves keÀer DeeJeM³ekeÀlee nw“öhe´Oeeveceb$eer Þeer vejsvê ceesoer

he´mleeJevee:

efkeÀmeer Yeer osMe kesÀ Deee|LekeÀ efJekeÀeme keÀe cegK³e DeeOeej Gme osMe keÀe yegefve³eeoer {eB®ee neslee nw~ ³eefo yegefve³eeoer {eB®ee 
ner keÀce]peesj nes lees efkeÀlevee Yeer he´³eeme efkeÀ³ee peeS J³eJemLee keÀes ce]peyetle veneR yevee³ee pee mekeÀlee nw~ ³ener keÀejCe nw 
efkeÀ efkeÀmeer Yeer osMe keÀer DeLe&J³eJemLee ceW efJekeÀeme SJeb GVeefle nsleg efkeÀ³es peeves Jeeues he´³eemeeW keÀes yeue he´oeve keÀjves kesÀ 
efue³es veerefle efvecee&leeDeeW Üeje SkeÀ Ssmes ceeie& keÀe DevegmejCe efkeÀ³ee peelee nw efpemekesÀ ceeO³ece mes mejkeÀej Deece Deeoceer 
keÀes DeLe&J³eJemLee kesÀ Deewhe®eeefjkeÀ ceeO³ece ceW Meeefceue keÀj mekesÀ~

ogefve³ee Yej ceW ngS DevegmevOeeve Fme yeele keÀer Deesj FMeeje keÀjles nw keÀer efJeÊe keÀer GheueyOelee mes iejeryeer keÀes otj keÀjves 
Deewj ceefnueeDeesb keÀes Deee|LekeÀ ªhe mes meMeÊeÀ keÀjves ceW ceoo efceueleer nw~

Jemlegleë ³ener keÀejCe nw efkeÀ ’efJeÊeer³e meceeJesMeve“ kesÀ lenle ³en megefveeq½ele efkeÀ³ee peelee nw efkeÀ Debeflece íesj hej 
Keæ[ss J³eefÊeÀ keÀes Yeer Deee|LekeÀ efJekeÀeme kesÀ ueeYeeW mes mebye× efkeÀ³ee pee mekesÀ, keÀesF& Yeer J³eefÊeÀ Deee|LekeÀ megOeejeW mes 
Jebef®ele ve jns~

efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀer hengB®e efyevee efkeÀmeer ©keÀeJeì kesÀ efJekeÀeme kesÀ Debeflece hee³eoeve hej Keæ[s J³eefÊeÀ lekeÀ keÀjves 
kesÀ efue³es mejkeÀej Üeje `ef[efpeìue Yeejle' DeefYe³eeve he´ejbYe efkeÀ³ee ie³ee~ Yeejle keÀes ef[efpeìue ªhe mes meMeÊeÀ 
meceepe Je %eeve DeeOeeefjle DeLe&J³eJemLee kesÀ ªhe ceW heefjJee|lele keÀjves kesÀ GÎsM³e mes Fme keÀe³e&¬eÀce keÀer veeRJe jKeer 
ieF&~ efJeÊeer³e meceeJesMeve Deewj ef[efpeìue Yeejle kesÀ meeqcceefuele ue#³eeW keÀes he´ehle keÀjves kesÀ efue³es ner `pewce $e³eer' 
(peveOeveöDeeOeejöceesyeeFue) keÀer DeeOeejefMeuee jKeer ieF&~ JeweféekeÀ ceneceejer COVID-19 kesÀ oewjeve ]peªjleceboeW 
lekeÀ mejkeÀejer mene³elee hengB®eves ceW pewce $e³eer keÀer YetefcekeÀe mejenveer³e jner nw~

efJeÊeer³e meceeJesMeve keÌ³ee nw?

efJeÊeer³e meceeJesMeve SkeÀ Ssmeer he´ef¬eÀ³ee nw efpemekesÀ Üeje mejkeÀej Deece Deeoceer keÀes DeLe&J³eJemLee kesÀ Deewhe®eeefjkeÀ 
ceeÐece ceW Meeefceue keÀj mekeÀleer nw~

Jemlegleë efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ lenle ³en megefveeq½ele keÀjves keÀe he´³eeme efkeÀ³ee peelee nw keÀer Debeflece íesj hej Keæ[s 
J³eefÊeÀ keÀes Yeer Deee|LekeÀ efJekeÀeme kesÀ ueeYeeW mes mebyebOe efkeÀ³ee pee mekesÀ leeefkeÀ Jen J³eefÊeÀ Deee|LekeÀ megOeejeW kesÀ HeÀue 
mes Jebef®ele ve jns~

efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes efJeÊeer³e mesJeeDeeW lekeÀ hengb®eeves kesÀ DeJemejeW keÀer GheueyOelee Deewj meceevelee kesÀ ªhe ceW 
heefjYeeef<ele efkeÀ³ee ie³ee nw efJeÊeer³e meceeJesMeve ceesìs leewj hej Gef®ele ueeiele hej efJeÊeer³e mesJeeDeeW keÀer SkeÀ efJemle=le 
Þe=bKeuee lekeÀ meeJe&YeewefcekeÀ hengb®e keÀes meboe|Yele keÀjlee nw FmeceW yeQeEkeÀie Glheeove kesÀ DeueeJee Dev³e efJeÊeer³e mesJeeSb 
pewmes yeercee Deewj FeqkeÌJeìer Glheeo Meeefceue nw~
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efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀer DeeJeM³ekeÀlee keÌ³eeW nw?

	 efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ DeYeeJe ceW yeQkeÀeW keÀer megefJeOee mes Jebef®ele ueesie ce]peyetjerJeMe Deveewhe®eeefjkeÀ yeQeEkeÀie #es$e 
mes pegæ[ves kesÀ efue³es yeeO³e nes peeles nQ~ Fve #es$eeW ceW y³eepe keÀer ojW Yeer DeefOekeÀ nesleer nQ Deewj GOeej oer ieF& 
jeefMe keÀer cee$ee Yeer keÀeHeÀer keÀce nesleer nw~

	 ®etBefkeÀ Deveewhe®eeefjkeÀ yeQeEkeÀie {eB®ee keÀevetve keÀer heefjefOe mes yeenj neslee nw, Dele: GOeej osves JeeueeW Deewj GOeej 
uesves JeeueeW kesÀ yeer®e GlheVe efkeÀmeer Yeer efJeJeeo keÀe ]keÀevetveer lejerkesÀ mes efveheìeve veneR efkeÀ³ee pee mekeÀlee~

	 peneB lekeÀ meJeeue nw efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ meeceeefpekeÀ ueeYeeW keÀe lees DeehekeÀes yeleeles ®eueW efkeÀ efJeÊeer³e 
meceeJesMeve kesÀ heefjCeecemJeªhe ve kesÀJeue GheueyOe ye®ele jeefMe ceW Je=ef× nesleer nw, yeequkeÀ efJeÊeer³e ceO³emLelee 
keÀer o#elee ceW Yeer Je=ef× nesleer nw~ Flevee ner veneR efvele veS J³eeJemeeef³ekeÀ DeJemejeW keÀe me=]peve keÀjves keÀer megefJeOee 
Yeer he´ehle nesleer nw~

	 Fme heefjeqmLeefle ceW mejkeÀej Üeje he´e³eesefpele meJe&megueYe yeQeEkeÀie he´Ceeueer kesÀ heefjCeecemJeªhe DeefOekeÀ he´eflemheOeea 
yeQeEkeÀie heefjJesMe keÀer leguevee ceW ie´eceerCe #es$eeW ceW DeefOekeÀ Deee|LekeÀ efJeefJeOeerkeÀjCe ceW ³eesieoeve he´ehle ngDee nw~

efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀer henue:

peveOeve-ceesyeeFue- DeeOeej: $e³eer

	 DeeOeej, he´Oeeveceb$eer peveOeve ³eespevee Deewj ceesyeeFue meb®eej ceW Je=ef× ves veeieefjkeÀeW lekeÀ mejkeÀejer mesJeeDeeW kesÀ 
hengB®eves keÀe lejerkeÀe yeoue efo³ee nw~

	 cee®e& 2020 ceW Devegceeve kesÀ Devegmeej, peveOeve ³eespevee kesÀ lenle ueeYeee|Le³eeW keÀer kegÀue mebK³ee 380 efceefue³eve 
mes DeefOekeÀ jner nw~

ie´eceerCe Deewj De×&-Menjer #es$ees ceW efJeÊeer³e mesJeeDeeW keÀe efJemleej:

Yeejleer³e efj]peJe& yeQkeÀ Deewj veeyee[& ves ie´eceerCe #es$eeW ceW efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes yeæ{eJee osves kesÀ efue³es henue keÀer nw~ 
FveceW he´cegKe nQö

	 FveceW otjojepe kesÀ FueekeÀeW ceW yeQkeÀ MeeKeeSB Keesuevee Meeefceue nw~

	 efkeÀmeeve ¬esÀef[ì keÀe[& peejer keÀjvee~

	 yeQkeÀeW kesÀ meeLe mJemene³elee-mecetneW keÀe pegæ[eJe~

	 Dee@ìescesìs[ ìsuej ceMeerveeW (SìerSce ) keÀer mebK³ee yeæ{evee~

	 yeQeEkeÀie #es$e ceW J³eeJemeeef³ekeÀ DeefYekeÀÊee& cee@[ue~

	 ef[efpeìue hesceWì keÀes yeæ{eJee

	 Yeejleer³e jeä^er³e Yegieleeve efveiece (National Payments Corporation of India-NPCI) Üeje ³etefveHeÀeF[ 
hesceWì FbìjHesÀme keÀes cepeyetle keÀjves kesÀ meeLe, hetJe& keÀer leguevee ceW ef[efpeìue Yegieleeve keÀes megjef#ele yevee³ee ie³ee 
nw~
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	 DeeOeejme#ece Yegieleeve he´Ceeueer, DeeOeej me#ece yeQkeÀ Keeles keÀes efkeÀmeer Yeer mece³e Deewj efkeÀmeer Yeer mLeeve hej 
ceeF¬eÀes SìerSce keÀe Ghe³eesie keÀjves ceW me#ece yeveeleer nw~

	 Dee@HeÀueeFve uesveosve me#ece keÀjves Jeeues huesìHeÀe@ce&  DeJemebj®eveelcekeÀ hetjkeÀ mesJee [sìe (Unstructured 

Supplementary Service Data-USSD) kesÀ keÀejCe Yegieleeve he´Ceeueer keÀes Deewj DeefOekeÀ megueYe yevee³ee 
ie³ee nw , efpememes meeceev³e ceesyeeFue nwb[mesì hej Yeer Fbìjvesì kesÀ efyevee ceesyeeFue yeQeEkeÀie mesJeeDeeW keÀe Ghe³eesie 
keÀjvee mebYeJe nes peelee nw~

	 efJeÊeer³e mee#ejlee yeæ{evee

	 Yeejleer³e efj]peJe& yeQkeÀ ves ’efJeÊeer³e mee#ejlee“ veecekeÀ SkeÀ heefj³eespevee Megª keÀer nw~

	 Fme heefj³eespevee keÀe GÎsM³e keWÀêer³e yeQkeÀ Deewj meeceev³e yeQeEkeÀie DeJeOeejCeeDeeW kesÀ yeejs ceW efJeefYeVe ueef#ele 
mecetneW efpeveceW mketÀue Deewj keÀe@uespe peeves Jeeues ye®®es, ceefnueeSB, ie´eceerCe Deewj Menjer iejerye, Deewj Jeefjÿ 
veeieefjkeÀ Meeefceue nQ, keÀes efJeÊeer³e peevekeÀejer GheueyOe keÀjevee nw~

	 Yeejleer³e he´efleYetefle Deewj efJeefvece³e yees[& (Securities and Exchange Board of India-SEBI) Deewj 
vesMeveue Fbmìerìîetì Dee@HeÀ efmekeÌ³eesefjìerpe ceekexÀìdme (National Institute of Securities Markets-

NISM’s) ves `hee@kesÀì ceveer' veecekeÀ SkeÀ he´cegKe keÀe³e&¬eÀce uee@v®e efkeÀ³ee nw, efpemekeÀe GÎsM³e mketÀueer íe$eeW ceW 
efJeÊeer³e mee#ejlee yeæ{evee nw~

	 leeefuekeÀe efJeÊeer³e meceeJesMeve ³eespevee keÀer he´ieefle:

¬eÀ. me. y³eesjs cee®e& 2010 efomecyej 2021 efomecyej 2022

1. ieebJeeW ceW yeQeEkeÀie DeeGìuesìökegÀue MeeKeeSb 33378 53249 53159

2. ieebJeeW ceW yeQeEkeÀie DeeGìuesìökegÀue yeermeer 34174 1844732 1679226

3. ieebJeeW ceW yeQeEkeÀie DeeGìuesìökegÀue(1+2) 67694 1900523 1734658

4. yegefve³eeoer ye®ele Keelee ( mebK³ee ueeKe ceW ) 735 6631 6786

5. yegefve³eeoer ye®ele Keelee ceW pecee jeefMe 
( ©he³es keÀjesæ[ ceW )

5500 213646 240430

ñeesle: Yeejle ceW yeQeEkeÀie keÀer he´Je=efle Deewj he´ieefle hej efjheesì& 2023, Yeejleer³e efj]peJe& yeQkeÀ

efJeÊeer³e meceeJesMeve mes ueeYe:

	 efJeée yeQkeÀ keÀer JeweféekeÀ efJeÊeer³e meceeJesMeve [sìeyesme ³ee iueesyeue HeÀeFb[skeÌme efjheesì&-2017 kesÀ Devegmeej, Je<e& 
2014 ceW Devegceeefvele 53… Yeejleer³e Je³emkeÀeW kesÀ Dehes#ee Jele&ceeve ceW 80… Je³emkeÀeW kesÀ heeme SkeÀ yeQkeÀ 
Keelee nw~

	 peneB SkeÀ Deesj Fmemes meceepe ceW keÀce]peesj leyekesÀ kesÀ ueesieeW keÀes GvekeÀer ]peªjleeW leLee YeefJe<³e keÀer 
DeeJeM³ekeÀleeDeeW kesÀ efue³es Oeve keÀer ye®ele keÀjves, efJeefYeVe efJeÊeer³e GlheeoeW pewmes yeQeEkeÀie mesJeeDeeW, yeercee Deewj 
heWMeve GlheeoeW Deeefo ceW Yeeie ueskeÀj osMe kesÀ Deee|LekeÀ ef¬eÀ³eekeÀueeheeW mes ueeYe he´ehle keÀjves kesÀ efue³es he´eslmeenve 
he´ehle neslee nw~
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	 JeneR otmejer Deesj Fmemes osMe keÀes ’hetbpeer efvecee&Ce“ keÀer oj ceW Je=ef× keÀjves ceW Yeer mene³elee he´ehle nesleer nw~ 
FmekesÀ HeÀuemJeªhe nesves Jeeues Oeve kesÀ he´Jeen mes osMe keÀer DeLe&J³eJemLee keÀes ieefle efceueves kesÀ meeLe meeLe 
Deee|LekeÀ ef¬eÀ³eekeÀueeheeW keÀes Yeer mebJeOe&ve he´ehle neslee nw~

	 hetJe& ceW efvepeer efJeÊeer³e mebmLeeve meerefcele Dee³e Jeeues ie´enkeÀeW kesÀ meeLe mebueive veneR Les, hejbleg Deye mece³e yeoue 
ie³ee nw, Deewj Fme Jeie& kesÀ meeLe Yeer efvepeer efJeÊeer³e mebmLeeveeW hesìerSce (Paytm), S³ejìsue ceveer Deewj efpe³ees 
ceveer pewmes hesceWì yeQkeÀ keÀer meef¬eÀ³e Yeeieeroejer ngF& nw, keÌ³eeWefkeÀ GvneWves ³en cenmetme efkeÀ³ee nw efkeÀ iejeryeeW keÀes 
efJeÊeer³e oe³ejs ceW ueevee GvekesÀ J³eJemee³e cee@[ue kesÀ efue³es Yeer HeÀe³eoscebo nw~

	 efJeÊeer³e meceeJesMeve mes mejkeÀej keÀes mejkeÀejer meeqyme[er leLee keÀu³eeCekeÀejer keÀe³e&¬eÀceeW ceW Deblejeue SJeb 
nsjeHesÀjer hej jeskeÀ ueieeves ceW Yeer ceoo efceueleer nw, keÌ³eeWefkeÀ Fmemes mejkeÀej GlheeoeW hej meeqyme[er osves kesÀ 
yepee³e meeqyme[er keÀer jeefMe meerOes ueeYeeLeea kesÀ Keeles ceW Debleefjle keÀj mekeÀleer nw~

efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ ceeie& ceW yeeOeeSb:

	 ie´enkeÀ keÀer yeQkeÀes lekeÀ heng®e veneR nesvee: yeQkeÀ Keeles meYeer efJeÊeer³e mesJeeDeeW kesÀ efue³es SkeÀ he´JesMe Üej nQ~ 
uesefkeÀve efJeée yeQkeÀ keÀer SkeÀ efjheesì& kesÀ Devegmeej, Yeejle ceW ueieYeie 190 efceefue³eve Je³emkeÀeW kesÀ heeme yeQkeÀ 
Keelee veneR nw, efpememes Yeejle, ®eerve kesÀ yeeo iewj yeQeEkeÀie Deeyeeoer kesÀ ceeceues ceW ogefve³ee keÀe otmeje meyemes yeæ[e 
osMe yeve ie³ee nw~

	 ef[efpeìue ef[JeeF[ keÀe yeæ{vee: keÀce Dee³e Jeeues GheYeesÊeÀe pees ef[efpeìue mesJeeDeeW lekeÀ hengB®eves kesÀ efue³es 
DeeJeM³ekeÀ lekeÀveerkeÀ keÀe Ke®e& Gþeves ceW me#ece veneR nQ~ Fve ueesieeW ceW lekeÀveerkeÀer keÀewMeue keÀer Yeer keÀceer nw~

	 veerefle³eeW kesÀ meg®eeª ef¬eÀ³eevJe³eve keÀe DeYeeJe: peve Oeve ³eespevee kesÀ heefjCeecemJeªhe keÀF& n]peej efveeq<¬eÀ³e 
Keeles Kegue ieS nQ, efpeveceW JeemleefJekeÀ yeQeEkeÀie uesveosve keÀYeer veneR ngDee~ Ssmeer meYeer ieefleefJeefOe³eeB mebmLeeveeW keÀe 
Ke®e& yeæ{leer nQ Deewj efJeMeeue heefj®eeueve ueeiele mebmLeeveeW keÀer efJeÊeer³e eqmLeefle kesÀ efue³es neefvekeÀejkeÀ meeefyele 
nesleer nQ~

	 Deveewhe®eeefjkeÀ Deewj vekeÀo DeeOeeefjle DeLe&J³eJemLee: Yeejle SkeÀ vekeÀoer DeeOeeefjle DeLe&J³eJemLee nw, pees 
ef[efpeìue Yegieleeve Deheveeves keÀer efoMee ceW SkeÀ ®egveewleer nw~ Debleje&ä^er³e Þece mebieþve kesÀ Devegmeej, Yeejle ceW 
ueieYeie 81… J³eefÊeÀ Deveewhe®eeefjkeÀ #es$e ceW keÀece keÀjles nQ~ uesveosve kesÀ efue³es vekeÀoer DeeOeeefjle DeLe&J³eJemLee 
hej G®®e efveYe&jlee kesÀ meeLe SkeÀ efJeMeeue Deveewhe®eeefjkeÀ #es$e keÀe meb³eespeve ef[efpeìue efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ 
efue³es SkeÀ yeeOee yeve ie³ee nw~

	 efmemìce ceW Yejesmes keÀer keÀceer: mece³eömece³e hej ngS yeQeEkeÀie Ieesìeues Deewj Deefve³eefceleeDeeW kesÀ keÀejCe 
ie´eceerCe heefjJesMe kesÀ ueesieeW kesÀ yeer®e ceW yeseEkeÀie efmemìce kesÀ yeejs ceW Yejesmes keÀer keÀceer nw~

Yeejle ceW efJeÊeer³e meceeJesMeve nsleg nes jns he´³eeme:

	 Yeejleer³e efjpeJe& yeQkeÀ (DeejyeerDeeF&) ves 2004 ceW efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ efueS jCeveerefle³eeW kesÀ DeekeÀueve nsleg 
Keeve Dee³eesie keÀer mLeehevee keÀer Leer Deewj Dee³eesie keÀer efmeHeÀeefjMe kesÀ Devegmeej DeejyeerDeeF& ves DeefOekeÀ efJeÊeer³e 
meceeJesMeve he´ehle keÀjves keÀer ¢eqä mes yeQkeÀeW keÀes SkeÀ yegefve³eeoer ’vees efHe´Àume“ yeQeEkeÀie Keelee GheueyOe keÀjeves 
kesÀ efueS he´eslmeeefnle efkeÀ³ee~
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	 50000 mes keÀce keÀer Jeee|<ekeÀ pecee jeefMe Jeeues Keelee Keesueves kesÀ F®ígkeÀ ueesieeW kesÀ efueS kesÀJeeF&meer ceeveos³e 
ceW ítì oer ieF&~ meeceev³e ¬esÀef[ì keÀe[& (peermeermeer) iejeryeeW Deewj Jebef®eleeW keÀes Deemeeve ¬esÀef[ì lekeÀ hengb®eves ceW 
ceoo keÀjves kesÀ efueS peejer efkeÀS ieS~

	 peveJejer 2006 ceW efjpeJe& yeQkeÀ ves JeeefCeeqp³ekeÀ yeQkeÀeW keÀes efJeÊeer³e Deewj yeQeEkeÀie mesJeeSb he´oeve keÀjves kesÀ efueS 
iewj mejkeÀejer mebieþveeW SvepeerDees /SmeS®epeer, met#ce efJeÊe mebmLeeveeW Deewj Dev³e veeieefjkeÀ meceepe mebieþveeW 
keÀer mesJeeDeeW keÀe Ghe³eesie ceoo kesÀ ªhe ceW keÀjves keÀer Devegceefle oer~ Fve efye®eewefue³eeW keÀes JeeefCeeqp³ekeÀ yeQkeÀeW 
Üeje J³eeheej megefJeOeekeÀjlee ³eeveer yeerSHeÀ ³ee J³eeheej mebJeeooelee ³eeefve yeermeer kesÀ ªhe ceW Fmlesceeue efkeÀ³ee 
pee mekeÀlee nw~

	 efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀer efoMee ceW SkeÀ ³eespeveeye× Deewj mebjef#ele ¢eqäkeÀesCe Deheveeves kesÀ efueS yeQkeÀeW keÀes 
he´eslmeeefnle keÀjves kesÀ GÎsM³e mes efJeÊeer³e meceeJesMeve ³eespeveeSb Yeejleer³e efjpeJe& yeQkeÀ Üeje 2010 ceW Megª keÀer 
ieF&~

	 DeejyeerDeeF& ves veeyee[& kesÀ meeLe oes efveefOe³eeW - efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes<e (FIF) Deewj efJeÊeer³e meceeJesMeve 
he´ewÐeesefiekeÀer keÀes<e keÀe ieþve efkeÀ³ee leeefkeÀ efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀer efJeefYeVe ueeieleeW keÀes hetje efkeÀ³ee pee mekesÀ~

	 mejkeÀejer ³eespeveeDeeW kesÀ ueeYeee|Le³eeW keÀe meìerkeÀ ue#³eerkeÀjCe megefveeq½ele keÀjves Deewj efjmeeJe ceW keÀceer nsleg 
he´l³e#e ueeYe mLeeveeblejCe (DBT) efomebyej 2014 mes hetjs osMe ceW ueeiet efkeÀ³ee ie³ee~

	 efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ efueS jeä^er³e efceMeve DeLee&le he´Oeeveceb$eer peveOeve ³eespevee Deiemle 2014 mes Megª keÀer 
ieF& meeLe ner meeceeefpekeÀ megj#ee keÀes O³eeve ceW jKeles ngS he´Oeeveceb$eer peerJeve p³eesefle yeercee ³eespevee, he´Oeeveceb$eer 
peerJeve megj#ee ³eespevee Deewj Deìue heWMeve ³eespevee keÀer Yeer Meg©Deele keÀer ieF&~

	 efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes Deewj J³eehekeÀ yeveeves kesÀ efueS DeejyeerDeeF& ves 2015 ceW ueIeg efJeÊe yeQkeÀ (SFB) Deewj 
Yegieleeve yeQkeÀ keÀes yeQeEkeÀie ueeFmeWme peejer efkeÀ³es~ efmelebyej 2018 ceW Fbef[³ee heesmì hesceWì yeQkeÀ (DeeF&heerheeryeer) 
keÀe MegYeejbYe efkeÀ³ee ie³ee~

	 met#ce ueIeg Deewj ceO³ece GÐeesieeW keÀes Deemeeve $eÝCe cegefn³ee keÀjves nsleg he´Oeeveceb$eer cegêe ³eespevee ®eueeF& pee jner 
nw meeLe ner GÐeceer efce$e Deewj psbloansin59minutes.com pewmes Jesye heesì&ue Yeer uee@v®e efkeÀS ieS nQ~

	 FmekesÀ DeueeJee he´ewÐeesefiekeÀer keÀe ueeYe Gþeles ngS efJeefYeVe lejn kesÀ ceesyeeFue mesJee he´oeleeDeeW keÀes Yegieleeve yeQkeÀ 
nsleg cebpetjer oer nw efpememes Oeve keÀe he´s<eCe Deemeeve ngDee nw~

	 efJeÊeer³e efMe#ee keÀe he´meej keÀjves kesÀ efueS DeejyeerDeeF& ves efJeÊeer³e mee#ejlee kesÀvêeW (SHeÀSuemeer) Deewj yeQkeÀeW 
keÀer ie´eceerCe MeeKeeW kesÀ ceeO³ece mes efJeÊeer³e mee#ejlee kesÀ efueS efoMee efveoxMe peejer efkeÀS nw~

efve<keÀ<e& :

Deepeeoer kesÀ Fme Dece=le keÀeue ceW Yeejle kesÀ efueS efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe cenlJe Deewj Yeer yeæ{ peelee nw~ DeejyeerDeeF& 
Üeje lew³eej Yeejle kesÀ efueS efJeÊeer³e meceeJesMeve Fb[skeÌme 2023 ceW efJeÊeer³e mesJee lekeÀ hengb®e Ghe³eesie Deewj iegCeJeÊee kesÀ 
DeeOeej hej Fmes 60.10 ceehee ie³ee nw~ FmeceW megOeej nsleg efvejblej he´³eeme efkeÀS peeves keÀer peªjle nw~ FmekesÀ efueS efJeÊeer³e 
mee#ejlee ef[efpeìue uesveosve ceebie DeeOeeefjle yeQeEkeÀie Glheeo keÀes yeæ{eJee osves kesÀ meeLeömeeLe DeJemebj®eveelcekeÀkeÀefce³eeW 
keÀes otj efkeÀS peeves keÀer DeeJeM³ekeÀlee nw~
	 - Þeer jeceo³eeue kegÀceeJele

Hebpeeye vesMeveue yeQkeÀ
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keÀemee Deewj J³eeheej efJekeÀeme - efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe ceeO³ece
he´mleeJevee

keÀemee Deewj J³eeheej efJekeÀeme Deee|LekeÀ meceeJesMeve kesÀ cenlJehetCe& henueg nQ~ keÀemee Deewj J³eeheej efJekeÀeme kesÀ ceeO³ece 
kesÀ ªhe ceW Deee|LekeÀ meceeJesMeve mece=ef× kesÀ heLe keÀer Deesj SkeÀ cenlJehetCe& keÀoce nQ~ efJeÊeer³e meceeJesMeve SkeÀ Deee|LekeÀ 
megOeejkeÀ kesÀ ªhe ceW ogefve³ee Yej ceW cenlJehetCe& ªhe mes ceev³elee he´ehle efkeÀ³ee nw~ FmekeÀe cekeÀmeo efJeÊeer³e mesJeeDeeW 
keÀer hengb®e keÀes yeæ{eJee osvee nw leeefkeÀ Deee|LekeÀ meceeJesMeve keÀes yeæ{eJee efo³ee pee mekesÀ~ keÀemee Deewj J³eeheej efJekeÀeme 
ceW efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe Del³eefOekeÀ cenlJe nw~ ³en oesveeW #es$eeW ceW mece=ef× Deewj Deee|LekeÀ efJekeÀeme keÀes yeæ{eJee oslee 
nw Deewj GÐeefcelee keÀes he´eslmeeefnle keÀjlee nw~ efJeÊeer³e meceeJesMeve SkeÀ cenlJehetCe& he´ef¬eÀ³ee nw pees efJeÊeer³e mece=ef× Deewj 
Deee|LekeÀ efJekeÀeme keÀes yeæ{eJee osves kesÀ efueS cenlJehetCe& nw~ FmekeÀe SkeÀ cenlJehetCe& efnmmee keÀemee Deewj J³eeheej kesÀ 
efJekeÀeme ceW Yeer neslee nw~ Fme efveyebOe ceW nce efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ ceeO³ece kesÀ ªhe ceW keÀemee Deewj J³eeheej kesÀ efJekeÀeme 
kesÀ cenlJe keÀes peeveWies~ FmeceW, nce keÀemee Deewj J³eeheej efJekeÀeme kesÀ meboYe& ceW efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ cenlJe hej ®e®ee& 
keÀjWies Deewj nce osKeWies efkeÀ keÀemee Deewj J³eeheej efJekeÀeme kewÀmes efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes he´eslmeeefnle keÀjles nQ Deewj 
Deee|LekeÀ mece=ef× ceW Dehevee ³eesieoeve osles nQ~ nce ³en Yeer osKeWies efkeÀ keÀemee Deewj J³eeheej efJekeÀeme kesÀ #es$eeW ceW efJeÊeer³e 
meceeJesMeve kewÀmes cenlJehetCe& nw Deewj kewÀmes ³en Deee|LekeÀ mece=ef× keÀer Deesj SkeÀ cenlJehetCe& keÀoce nw~

keÀemee keÀe cenlJe

keÀemee SkeÀ yeæ[e YetefcekeÀe efveYeelee nw peye yeele efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀer nesleer nw~ keÀemee efJeÊe kesÀ he´ejbefYekeÀ ®ejCe 
keÀe cenlJehetCe& efnmmee neslee nw, KeemekeÀj Gve ueesieeW kesÀ efueS pees yeQkeÀ KeeleeW lekeÀ hengb®eves ceW mecem³eeSB Pesue jns nQ~ 
keÀemee meeceeefpekeÀ meceeJesMeve kesÀ efueS Yeer SkeÀ cenlJehetCe& Ghee³e nw, keÌ³eeWefkeÀ ³en Gve ueesieeW keÀes Yeer efJeÊeer³e mesJeeDeeW 
keÀer hengb®e efoueelee nw efpevnW heejbheefjkeÀ yeQeEkeÀie mes Jebef®ele efkeÀ³ee ie³ee nw~

1.	 efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe ceeO³ece: keÀemee, efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe cenlJehetCe& ceeO³ece nw~ ³en Gve ueesieeW lekeÀ 
hengb®e yeveelee nw efpevekesÀ heeme yeQkeÀ Keeles veneR nesles nQ ³ee efpevekesÀ efueS yeQkeÀ Keeles Keesuevee keÀefþve neslee nw~

2.	 J³eeheej Deewj ueIeg GÐeesie: keÀemee, J³eeheej Deewj ueIeg GÐeesie kesÀ efueS DeeJeM³ekeÀ nw~ ³en efkeÀmeer Yeer 
J³eJemee³e kesÀ efueS uesve-osve kesÀ efueS DeeJeM³ekeÀ neslee nw Deewj FmekesÀ efyevee J³eeheej meb®eeefuele keÀjvee 
cegeqMkeÀue nes mekeÀlee nw~

3.	 meeceeefpekeÀ megj#ee: keÀemee meeceeefpekeÀ megj#ee keÀe cenlJehetCe& efnmmee nw~ ³en Gve ueesieeW kesÀ efueS DeeJeM³ekeÀ 
neslee nw efpevekesÀ heeme efJeÊeer³e mebmeeOeveeW keÀer keÀceer nesleer nw~ keÀemee meeceeefpekeÀ megj#ee kesÀ ªhe ceW keÀe³e& keÀjlee 
nw Deewj Deee|LekeÀ meceeJesMeve keÀes yeæ{eJee oslee nw~

4. 	 men³eesie Deewj Deee|LekeÀ mJeleb$elee: keÀemee he´Ceeueer Gve ueesieeW keÀes men³eesie he´oeve keÀjlee nw pees efJeÊeer³e 
mesJeeDeeW lekeÀ hengb®eves ceW efJeHeÀue nes mekeÀles nQ~ ³en ueesieeW keÀes Deee|LekeÀ mJeleb$elee he´ehle keÀjves ceW ceoo keÀjlee 
nw, efpememes GvekeÀe Deee|LekeÀ efJekeÀeme neslee nw~

5.	 ueeskeÀefhe´³elee Deewj he´eLeefcekeÀlee: keÀemee he´Ceeueer keÀe Ghe³eesie efJeefYeVe ueesieeW Üeje efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw, 
KeemekeÀj Jes ueesie pees yeQkeÀ KeeleeW keÀer peevekeÀejer veneR jKeles nQ~
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6.	 J³eeheej ceW he´³eeme: keÀemee he´Ceeueer keÀe Ghe³eesie J³eeheej kesÀ mesieceWì ceW yeæ{ jne nw, KeemekeÀj íesìs 
J³eJemee³eeW Deewj J³eeheeefjkeÀ ueesieeW kesÀ yeer®e ceW~

7.	 iejeryeeW kesÀ efueS mene³elee: keÀemee iejerye Deewj Demene³e J³eefÊeÀ³eeW keÀes efJeÊeer³e mene³elee he´oeve keÀjves keÀe 
ceeO³ece nw~ ³en GvnW $eÝCe he´oeve keÀjkesÀ íesìs J³eJemee³eeW keÀes mLeeefhele keÀjves keÀe DeJemej he´oeve keÀjlee nw~

8.	 meeceeefpekeÀ meceeJesMeve: keÀemee Üeje meeceeefpekeÀ meceeJesMeve he´ehle neslee nw, keÌ³eeWefkeÀ ³en íesìs J³eJemee³eeW 
keÀes efJeÊeer³e mJeleb$elee he´ehle keÀjves ceW ceoo keÀjlee nw Deewj GvnW efJeÊeer³e mece=ef× keÀer Deesj Deeies yeæ{ves keÀe 
ceewkeÀe he´oeve keÀjlee nw~

9.	 jespeieej kesÀ DeJemej: keÀemee kesÀ ceeO³ece mes veS J³eJemee³eeW keÀer mLeehevee nesleer nw, efpememes jespeieej kesÀ 
DeJemej he´oeve nesles nQ Deewj efJeÊeer³e mJeleb$elee he´ehle keÀjves ceW ceoo efceueleer nw~

J³eeheej efJekeÀeme keÀe cenlJe

J³eeheej efJekeÀeme Yeer efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe cenlJe De®íer lejn mes mecePelee nw~ ³en GÐeefcelee keÀes he´eslmeeefnle keÀjves 
ceW ceoo keÀjlee nw Deewj J³eeheejer keÀes meb®e³eve Deewj uesve-osve keÀer megefJeOee he´oeve keÀjlee nw~ J³eeheej efJekeÀeme SkeÀ 
Deee|LekeÀ mece=ef× kesÀ efueS cenlJehetCe& he´ef¬eÀ³ee nw efpemeceW J³eeheej Deewj J³eJemee³e kesÀ #es$e ceW megOeej efkeÀ³ee peelee 
nw~ ³en GÐeefcelee keÀes he´eslmeeefnle keÀjlee nw Deewj jespeieej kesÀ DeJemej he´oeve keÀjlee nw~ J³eeheej efJekeÀeme Üeje veS 
J³eJemee³eeW keÀer mLeehevee Deewj ceewefêkeÀ mece=ef× nesleer nw, efpememes meceepe ceW efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes yeæ{eJee efceuelee nw~

1. 	 jespeieej: J³eeheej efJekeÀeme jespeieej kesÀ DeJemejeW keÀes yeæ{eJee oslee nw~ ³en efJeefYeVe J³eeheeefjkeÀ ieefleefJeefOe³eeW 
kesÀ efueS veewkeÀefj³eeW keÀe ñeesle he´oeve keÀjlee nw Deewj ueesieeW keÀes jespeieej kesÀ DeJemej he´ehle keÀjves ceW ceoo 
keÀjlee nw~

2.	 Deee|LekeÀ mece=ef×: J³eeheej efJekeÀeme mes Deee|LekeÀ mece=ef× nesleer nw~ ³en veS J³eeheejeW keÀes mLeeefhele keÀjves ceW 
ceoo keÀjlee nw Deewj Deee|LekeÀ efJekeÀeme keÀes he´eslmeeefnle keÀjlee nw~

3.	 efJeÊeer³e meceeJesMeve: J³eeheej efJekeÀeme efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes yeæ{eJee oslee nw~ ³en efJeÊeer³e mesJeeDeeW keÀer 
hengb®e keÀes yeæ{eJee oslee nw Deewj p³eeoe mes p³eeoe ueesieeW keÀes efJeÊeer³e mJeleb$elee he´ehle keÀjves ceW ceoo keÀjlee 
nw~

4.	 J³eeheeefjkeÀ GlLeeve: J³eeheej efJekeÀeme kesÀ ceeO³ece mes íesìs Deewj ceO³ece J³eJemee³eeW keÀes Deee|LekeÀ mece=ef× keÀer 
Deesj Deeies yeæ{eves keÀe DeJemej efceuelee nw~

5.	 ef[efpeìue J³eeheej: efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ ceeO³ece mes ef[efpeìue J³eeheej keÀes he´eslmeeefnle efkeÀ³ee pee mekeÀlee 
nw, efpememes J³eeheejer DeefOekeÀ megefJeOeeDeeW keÀe Ghe³eesie keÀj mekeÀles nQ~

7.	 $eÝCe he´eeqhle: J³eeheej efJekeÀeme mes $eÝCe he´eeqhle kesÀ efueS megefJeOeeSb he´oeve keÀer pee mekeÀleer nQ, pees veS 
J³eJemee³eeW kesÀ efueS cenlJehetCe& nesleer nQ~

8.	 Deee|LekeÀ mece=ef×: J³eeheej efJekeÀeme mes Deee|LekeÀ mece=ef× nesleer nw, keÌ³eeWefkeÀ ³en veS J³eJemee³eeW keÀer mLeehevee 
Deewj Deee|LekeÀ efJekeÀeme keÀes he´eslmeeefnle keÀjlee nw~
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9.	 jespeieej kesÀ DeJemej: J³eeheej efJekeÀeme Üeje veS J³eJemee³eeW keÀer mLeehevee nesleer nw, efpememes jespeieej kesÀ 
DeJemej he´oeve nesles nQ Deewj ueesieeW keÀes Deee|LekeÀ mJeleb$elee he´ehle nesleer nw~

10.	 efJeÊeer³e meceeJesMeve: J³eeheej efJekeÀeme efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes yeæ{eJee oslee nw, keÌ³eeWefkeÀ ³en efJeÊeer³e mesJeeDeeW 
keÀer hengb®e keÀes yeæ{eJee oslee nw Deewj J³eJemee³e kesÀ #es$e ceW efJeÊeer³e mJeleb$elee he´ehle keÀjves ceW ceoo keÀjlee nw~

keÀemee Deewj J³eeheej efJekeÀeme keÀe mebyebOe

keÀemee Deewj J³eeheej efJekeÀeme keÀe keÀeHeÀer ienje mebyebOe nw~ keÀemee, J³eeheej keÀer DeejbefYekeÀ DeeJeM³ekeÀlee keÀes hetje 
keÀjlee nw Deewj J³eeheej efJekeÀeme mes efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes yeæ{eJee oslee nw~ J³eeheej efJekeÀeme ve kesÀJeue Deee|LekeÀ 
mece=ef× keÀe ñeesle neslee nw, yeequkeÀ ³en jespeieej kesÀ DeJemej he´oeve keÀjlee nw Deewj efJeÊeer³e mJeleb$elee keÀes he´eslmeeefnle 
keÀjlee nw~ keÀemee Deewj J³eeheej efJekeÀeme keÀe mebyebOe yengle cepeyetle nw keÌ³eeWefkeÀ ³en J³eJemee³eer keÀes efJeÊeer³e mJeleb$elee 
he´ehle keÀjves ceW ceoo keÀjlee nw Deewj GmekesÀ J³eeheej keÀes efJekeÀefmele keÀjlee nw~ keÀemee kesÀ ceeO³ece mes efJeÊeer³e mesJeeDeeW 
keÀer hengb®e yeæ{leer nw efpememes J³eJemee³eer efJeÊeer³e mJeleb$elee keÀe Deevebo Gþe mekeÀles nQ~ ³en efJeÊeer³e meceeJesMeve J³eeheej 
keÀes Deee|LekeÀ mece=ef× keÀer Deesj yeæ{eJee oslee nw Deewj veS J³eJemee³eeW keÀes GlLeeve keÀjves keÀe SkeÀ cenlJehetCe& jemlee 
he´oeve keÀjlee nw~

keÀemee efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe cenlJehetCe& efnmmee nw, KeemekeÀj Gve ueesieeW kesÀ efueS pees yeQeEkeÀie mebmLeeveeW lekeÀ hengb®eves 
ceW keÀefþveeF³eeW keÀe meecevee keÀj jns nQ~

1. 	 Deee|LekeÀ meceeJesMeve: keÀemee keÀe he´³eesie efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ ue#³eeW keÀes he´ehle keÀjves ceW ceoo keÀj mekeÀlee 
nw, KeemekeÀj Gve ueesieeW kesÀ efueS pees yeQeEkeÀie mebmLeeveeW ceW Keelee veneR Keesue mekeÀles nQ~

2. 	 mebefJeÊeer³e he´Oeevelee: keÀemee he´Ceeueer keÀe Ghe³eesie ueesieeW kesÀ efueS efJeÊeer³e he´Oeevelee he´ehle keÀjves kesÀ efueS SkeÀ 
efJekeÀuhe kesÀ ªhe ceW efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw~

3.	 J³eeheej kesÀ efueS mene³ekeÀ: keÀemee he´Ceeueer íesìs J³eeheejeW Deewj J³eJemeeef³ekeÀ ueesieeW kesÀ efueS J³eeheej kesÀ 
#es$e ceW SkeÀ Ghe³eesieer Deewj megueYe efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ ceeO³ece kesÀ ªhe ceW keÀece keÀj mekeÀlee nw~

	 keÀemee efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe cenlJehetCe& ceeO³ece nw pees efJeÊeer³e mesJeeDeeW keÀer hengb®e keÀes yeæ{eJee oslee nw Deewj 
ueesieeW keÀes efJeÊeer³e mJeleb$elee he´ehle keÀjves ceW ceoo keÀjlee nw~ keÀemee kesÀ ceeO³ece mes efJeÊeer³e meb®e³eve Deewj 
uesve-osve kesÀ efueS yeQeEkeÀie mesJeeDeeW keÀe Ghe³eesie efyevee vekeÀo kesÀ efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw~

cenlJehetCe& lelJe:

1. 	 efJeÊeer³e mJeleb$elee: keÀemee kesÀ ceeO³ece mes ueesie Deheves hewmes keÀes yeQkeÀeW ceW megjef#ele lejerkesÀ mes jKe mekeÀles nQ, 
efpememes GvnW efJeÊeer³e mJeleb$elee he´ehle nesleer nw~

2. 	 megj#ee: keÀemee efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀer megj#ee keÀes yeæ{eJee oslee nw~

3. 	 meeJe&peefvekeÀ kewÀMeuesme he´³eeme: efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ ceeO³ece mes meeJe&peefvekeÀ kewÀMeuesme he´³eeme keÀes 
he´eslmeeefnle efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw, pewmes efkeÀ ef[efpeìue hesceWìdme Deewj ef[efpeìue efJeÊeer³e mesJeeSb~
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efve<keÀ<e& :

keÀemee Deewj J³eeheej efJekeÀeme Üeje efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ cenlJe keÀes oMee&³ee pee mekeÀlee nw~ keÀemee íesìs J³eefÊeÀ³eeW 
Deewj J³eJemee³eeW keÀes efJeÊeer³e mJeleb$elee he´ehle keÀjves keÀe ceeO³ece neslee nw, peyeefkeÀ J³eeheej efJekeÀeme J³eJemee³eeW 
keÀes yeæ{eJee oslee nw Deewj Deee|LekeÀ mece=ef× keÀes he´eslmeeefnle keÀjlee nw~ Fve oesveeW kesÀ ceeO³ece mes meceepe ceW efJeÊeer³e 
meceeJesMeve keÀes yeæ{eJee efceuelee nw Deewj Deee|LekeÀ efJekeÀeme keÀes meceLe&ve efceuelee nw~ keÀemee Deewj J³eeheej efJekeÀeme oesveeW 
ner efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ cenlJe keÀes mecePeles nQ Deewj Fmes Deee|LekeÀ mece=ef× keÀer Deesj SkeÀ cenlJehetCe& keÀoce ceeveles 
nQ~ Fve oesveeW kesÀ ceeO³ece mes efJeÊeer³e mJeleb$elee he´ehle nesleer nw, J³eJemee³eer keÀes meb®e³eve Deewj uesve-osve keÀer megefJeOee 
efceueleer nw, Deewj J³eeheej keÀes Deee|LekeÀ mece=ef× keÀer Deesj yeæ{eJee efo³ee peelee nw~ FmeefueS, efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ 
ceeO³ece mes keÀemee Deewj J³eeheej efJekeÀeme keÀe mebyebOe cenlJehetCe& nw Deewj Fmes he´eslmeeefnle efkeÀ³ee peevee ®eeefnS~ keÀemee 
Deewj J³eeheej efJekeÀeme keÀe cenlJe efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ ceeO³ece kesÀ ªhe ceW Deelee nw, KeemekeÀj Gve ueesieeW kesÀ efueS 
pees efJeÊeer³e mesJeeDeeW lekeÀ hengb®eves ceW keÀefþveeF³eeW keÀe meecevee keÀj jns nQ~ keÀemee Deewj J³eeheej efJekeÀeme keÀe efceÞeCe 
efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ ue#³eeW keÀes he´ehle keÀjves ceW ceoo keÀj mekeÀlee nw Deewj Deee|LekeÀ meceeJesMeve keÀes yeæ{eJee osves ceW 
cenlJehetCe& YetefcekeÀe efveYeelee nw~

- Þeer pe³e Iees<e
³etefve³eve yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee
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keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme ö yeQkeÀ kesÀ GlheeoeW keÀe he´efleefJe¬eÀ³e
hejbhejeiele yeQeEkeÀie ie´enkeÀeW mes pecee jeefMe³eeB he´ehle keÀjves Deewj Gvnsb $eÝCe GheueyOe keÀjeves lekeÀ ner meerefcele Leer~ mece³e 
kesÀ meeLe ³en hee³ee ie³ee keÀer he´e³eë pecee jeefMe³eeB DeefOekeÀ Deewj $eÝCe keÀer jeefMe keÀce nesves kesÀ keÀejCe, yeQkeÀeW keÀer (pecee 
jeefMe³eeW hej) y³eepe os³eleeSb DeefOekeÀ SJeb ($eÝCe hej) y³eepe he´eeqhle keÀer jeefMe keÀce nes mekeÀleeR nQ, efpemekesÀ keÀejCe 
GvnW ueeYehe´olee yeveeS jKevee ®egveewleerhetCe& nesiee~

Ssmes ceW keÀemee (®eeuet SJeb ye®ele KeeleeW) keÀe cenlJe yengle DeefOekeÀ nes peelee nw keÌ³eeWefkeÀ ³es Keeles ve cee$e keÀce ueeiele 
pecee (low cost deposits) kesÀ efme× nesles nQ, Deefheleg FvnW peveöpeve lekeÀ hengb®eevee Yeer megiece nw~ ³ener keÀejCe nw 
keÀer Deepe yeQkeÀ keÀemee KeeleeW keÀer ueeskeÀefhe´³elee Deewj DeefOekeÀ yeæ{eves kesÀ efueS Fvecebs efvele veJeerve efJeMes<eleeSB peesæ[ jnW 
nQ~ keÀemee KeeleeW keÀe cenlJe FmeefueS Yeer nw keÌ³eeWefkeÀ ³es yeQkeÀ keÀes Deheves ie´enkeÀeW ceW Deheves ³eneB GheueyOe DeefleefjÊeÀ 
GlheeoeW keÀe he´efleefJe¬eÀ³e (cross-selling) keÀjves keÀe DeJemej he´oeve keÀjles nQ~

he´efleefJe¬eÀ³e (¬eÀe@meömeseEueie): he´efleefJe¬eÀ³e ceewpetoe ie´enkeÀ DeeOeej kesÀ efueS DeefleefjÊeÀ GlheeoeW kesÀ efJeheCeve keÀer 
J³eJemLee nw, leeefkeÀ nceejs ie´enkeÀeW keÀes uebyes mece³e lekeÀ yeveeS jKee pee mekesÀ Deewj Deevebooe³ekeÀ DevegYeJe he´oeve efkeÀ³ee 
pee mekesÀI ³en Del³eefOekeÀ DeeJeM³ekeÀ nw efkeÀ DeefOekeÀlece mebK³ee ceW GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW keÀe he´efleefJe¬eÀ³e yeQkeÀes Üeje 
efkeÀ³ee peeSI Fmemes ve kesÀJeue yeQkeÀ kesÀ he´efle ie´enkeÀeW keÀer efveÿe yeæ{sieer yeequkeÀ yeQkeÀ keÀes DeefleefjÊeÀ jepemJe Yeer he´ehle 
nesieeI FmekesÀ heefjCeecemJeªhe Debleleë yeQkeÀ kesÀ he´efle ie´enkeÀ Glheeo (product per customer) ceW Je=ef× nesleer nw~

yeQkeÀeW ces keÀejesyeej efJekeÀeme: mheä nw keÀer yeQkeÀ SkeÀ J³eeheeefjkeÀ FkeÀeF& nQ Deewj FvekesÀ heeme ie´enkeÀeW keÀer yengcetu³e 
pecee hetbpeer nesleer nw~ Gme hetbpeer hej ie´enkeÀeW efvejeheo ªhe mes y³eepe efceuelee jns ³es Yeejle mejkeÀej SJeb Yeejleer³e 
efjpeJe& yeQkeÀ kesÀ efve³eecekeÀeW kesÀ meeLe meeLe yengle no lekeÀ Fme yeele hej efveYe&j nw keÀer yeQkeÀ keÀe keÀejesyeej melele ªhe mes 
yeæ{ jne nes~ peneb lekeÀ mejkeÀej SJeb efjpeJe& yeQkeÀ kesÀ efve³eecekeÀeW keÀe he´Mve nw meYeer yeQkeÀ FvekeÀe Devegheeueve megefveeq½ele 
keÀjles ner nQ~ Ssmes ceW ³es Yeer efveleeble DeeJeM³ekeÀ nw keÀer yeQkeÀeW kesÀ keÀejesyeej ces Je=ef× nesleer jns~ leYeer yeQkeÀ ueeYehe´olee 
yevee³es jKeles ng³es ie´enkeÀeW kesÀ he´efle Deheves GÊejoeef³elJeeW keÀe efveJe&nve meg®eeª ªhe mes keÀj mekeWÀies~

peneb lekeÀ keÀejesyeej ces Je=ef× keÀe he´Mve nw ³es cegK³eleë 2 he´keÀej mes nes mekeÀleer nw:

1.	 veS ie´enkeÀeW keÀes Deheveer yeQeEkeÀie heefjefOe cesb ueevee: yeQkeÀes keÀes efvejblej he´³eeme keÀjles jnvee ®eeefnS keÀer veS 
ie´enkeÀeW keÀes Deheveer heefjefOe ces uee³ee pee³e~ meYeer yeQkeÀ Deheves GlheeoeW kesÀ Dee¬eÀecekeÀ efJeheCeve kesÀ efueS veeövee 
he´keÀej kesÀ Ghe¬eÀce keÀjles jnleW nQ~ Deewj Fme he´³eeme ces Dev³e yeQkeÀeW mes he´eflemheOee& efceuevee Yeer mJeeYeeefJekeÀ 
nw~ veS ie´enkeÀeW lekeÀ hengB®evee keÀF& yeej ®egveewleerhetCe& Deewj Ke®eeauee nes mekeÀlee nw~ Deewj Ssmes ces mener mece³e 
hej mener ie´enkeÀ lekeÀ hengB®evee Del³eefOekeÀ cenlJehetCe& nw, Dev³eLee mebmeeOeve J³eLe& Yeer nes mekeÀles nQ~

2.	 ceewpetoe ie´enkeÀeW ces yeQkeÀ kesÀ GlheeoeW keÀe he´efleefJe¬eÀ³e (cross-selling): keÀejesyeej yeæ{eves keÀe SkeÀ 
megiece lejerkeÀe ceewpetoe ie´enkeÀeW ceW yeQkeÀ kesÀ GlheeoeW keÀe he´efleefJe¬eÀ³e nw~ ³en keÀce Ke®eeauee Yeer nw, keÌ³etbkeÀer 
ceewpetoe ie´enkeÀ lekeÀ hengB®evee veS ie´enkeÀeW lekeÀ hengB®eves keÀer leguevee cesb DeefOekeÀ megiece neslee nw~ ceewpetoe ie´enkeÀ 
yeQkeÀ kesÀ hegjeves mebyebOeer nesles nQ, Deewj Fvnbs yeQkeÀ kesÀ GlheeoeW kesÀ yeejs cesb yeleevee Yeer Deemeeve nw~ Fvnsb yeQkeÀ kesÀ 
Dev³e GlheeoeW kesÀ yeejs ceW yeleevee Gef®ele Yeer nw Deewj DeeJeM³ekeÀ Yeer~ neB ³es DeJeM³e O³eeve jKevee ®eeefnS keÀer 
ie´enkeÀeW keÀer DeeJeM³ekeÀleeDeeW keÀes keWÀê ces jKekeÀj ner Gvnsb GlheeoeW keÀe efJekeÀheue he´oeve efkeÀ³ee pee³es~
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yeQkeÀ kesÀ GlheeoeW kesÀ he´efleefJe¬eÀ³e keÀer DeeJeM³ekeÀlee: efvemmebosn yeQkeÀ kesÀ GlheeoeW kesÀ he´efleefJe¬eÀ³e keÀer DeeJeM³ekeÀlee 
efvecve keÀejCeeW cesb nQ:

	 iewjöy³eepe DeeOeeefjle Dee³e: GlheeoeW kesÀ he´efleefJe¬eÀ³e keÀe meyemes cenlJehetCe& ueeYe iewjöy³eepe DeeOeeefjle 
Dee³e nw~ iewjöy³eepe DeeOeeefjle Dee³e Yeer yeQkeÀ kesÀ efueS Gleveer ner cenlJehetCe& nw efpeleveer keÀer y³eepe DeeOeeefjle 
Dee³e, DeleSJe ³es he´efleefJe¬eÀ³e kesÀ cenlJe keÀes jsKeebefkeÀle keÀjleer nw~ he´efleefJe¬eÀ³e yeQkeÀ keÀes iewjöy³eepe 
DeeOeeefjle Dee³e yeæ{eves keÀe DeJemej oslee nw~ iewjöy³eepe DeeOeeefjle Dee³e, y³eepe DeeOeeefjle Dee³e keÀer Dehes#ee 
keÀce peesefKece Jeeueer nesleer nw, Deewj efveeq½ele ªhe mes FmekeÀe ³eesieoeve Yeer meerOes leewj hej yeQkeÀ keÀer ueeYehe´oolee 
cesb nw~

	 ie´enkeÀeW nsleg efJeefJeOe yeQkeÀ GlheeoeW kesÀ GheueyOe efJekeÀuhe: he´efleefJe¬eÀ³e yeQkeÀ keÀes Deheves ie´enkeÀeW keÀes SkeÀ 
ner íle kesÀ veer®es efJeefJeOe GlheeoeW keÀe efJekeÀuhe he´oeve keÀjves cesb mene³ekeÀ nw~ he´efleefJe¬eÀ³e nsleg yeQkeÀ keÀes efkeÀmeer 
DeefleefjÊeÀ DeeOeejYetle {eb®es keÀer DeeJeM³ekeÀlee veneR heæ[leer Deewj yeQkeÀ Deheves GheueyOe mebmeeOeveeW keÀe Ghe³eesie 
keÀjles ng³es ner Deheves ie´enkeÀeW keÀes DeefleefjÊeÀ Glheeo Je mesJee³eW GheueyOe keÀje mekeÀlee nw~

	 ie´enkeÀ he´efleOeejCe (customer retention) ceW mene³ekeÀ: he´efleefJe¬eÀ³e yeQkeÀ keÀes Deheves ceewpetoe ie´enkeÀeW 
keÀes yeveeS jKeves cesb ³eesieoeve keÀjlee nw~ yeQkeÀ cebs GheueyOe GlheeoeW keÀer efJeefJeOelee ie´enkeÀeW keÀes yeebOeves cesb 
mene³ekeÀ nesleer nw Deewj ie´enkeÀeW keÀes DeeJeM³ekeÀleevegmeej Glheeo GheueyOe keÀjeves mes GvekeÀe mebyebOe yeQkeÀ 
mes mece³e kesÀ meeLe Deewj he´ieeæ{ nes peelee nw~ keÀnvee ieuele veneR nesiee keÀer Deepe keÀer DeeOegefvekeÀ yeQeEkeÀie cesb 
he´efleefJe¬eÀ³e yeQkeÀeW keÀes Deheves ie´enkeÀeW keÀes yevee³es jKeves ceW cenleer YetefcekeÀe efveYee jne nw~

	 ie´enkeÀ DeeOeej cesb Je=ef× keÀe DeJemej: he´efleefJe¬eÀ³e kesÀ ceeO³ece mes yeQkeÀ Deheves ie´enkeÀ DeeOeej cesb Yeer Je=ef× 
keÀj mekeÀleW nQ~ ie´enkeÀeW keÀes nce efpeleveer DeefOekeÀ efJeefJeOelee kesÀ Glheeo Je mesJee³eW GheueyOe keÀjeSbies, ie´enkeÀ 
Gleves DeefOekeÀ meblegä SJeb he´HegÀequuele neWies Deewj nceeje SkeÀ meblegä ie´enkeÀ Dev³e ie´enkeÀeW kesÀ mece#e nceejs 
yeQkeÀ keÀe he´®eejkeÀ yeve peelee nw Deewj Gvns mJeleë ner nceejs heeme lekeÀ ues Deelee nw~

	 GlheeoeW cebs veJee®eej: veJee®eej efkeÀmeer Yeer GÐeesie cesb efveleeble DeeJeM³ekeÀ nw Deewj yeQeEkeÀie Yeer Fmemes Deítlee 
veneR nw~ veJee®eej kesÀ DeYeeJe ceW efkeÀmeer Yeer mebmLeeve DeLeJee mebieþve keÀes Dehevee DeeqmlelJe ye®eeS jKeves 
cesb Del³eefOekeÀ keÀefþveeF& keÀe meecevee keÀjvee heæ[lee nw~ he´efleefJe¬eÀ³e yeQkeÀ GlheeoeW cesb veJee®eej keÀes yeæ{eJee 
oslee nw, keÌ³etbkeÀer Deheves ie´enkeÀ keÀes DeefOekeÀ mes DeefOekeÀ Glheeo GheueyOe keÀjeves kesÀ efueS yeQkeÀ Fvecesb efvele 
veJeerve efJeMes<eleeSB peesæ[les jnles nQ~ yengle mes neFefye´[ yeQkeÀ Glheeo FmekesÀ he´ceeCe nQ~ pewmes: ye®ele KeeleeW ceW 
ef®eefkeÀlmee yeercee keÀer megefJeOee, Jneìdmehe yeQeEkeÀie Deeefo~

	 yeQkeÀ GlheeoeW kesÀ he´efleefJe¬eÀ³e cesb keÀemee keÀer YetefcekeÀe: yeQkeÀ GlheeoeW kesÀ he´efleefJe¬eÀ³e keÀe cenlJe mecePeves kesÀ 
he½eele DeeFS peeves keÀer Fmecebs keÀemee keÀer YetefcekeÀe keÌ³ee nw? keÀemee keÀce ueeiele pecee (low cost deposits) 
kesÀ nesves kesÀ meeLeömeeLe yeQkeÀ GlheeoeW kesÀ he´efleefJe¬eÀ³e cesb cenlJehetCe& YetefcekeÀe efveYeeles nQ, Fmes nce efvecve efyevogDeeW 
kesÀ ceeO³ece mes mecePe mekeÀles nQ:

	 ie´enkeÀeW lekeÀ yesnlej hengB®e: keÀemee ie´enkeÀeW lekeÀ yeQkeÀ keÀer hengB®e yeveeves keÀe SkeÀ meMeÊeÀ ceeO³ece nQ~ 
efvemmebosn keÀemee ie´enkeÀeW keÀes yeQkeÀ mes peesæ[ves keÀe he´Lece meesheeve nQ~ keÀemee ie´enkeÀeW keÀer DeeOeejYetle yeQeEkeÀie 
DeeJeM³ekeÀlee nesves kesÀ meeLeömeeLe yeQkeÀeW kesÀ efueS cetue-Yetle DeJemej nw~ keÌ³eeWefkeÀ keÀemee kesÀ ceeO³ece mes ie´enkeÀ 
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Deemeeveer mes yeQeEkeÀie heefjefOe ceW Dee peeles nQ, FmeefueS FmekesÀ Deeies Gvnbs DeefleefjÊeÀ yeQeEkeÀie Glheeo SJeb mesJeeDeeW 
keÀe he´efleefJe¬eÀ³e keÀe ceeie& he´Memle nes peelee nw~ SkeÀ yeej Keelee Kegue peeves kesÀ yeeo ie´enkeÀeW keÀer DeeJeM³ekeÀlee 
keÀes O³eeve ces jKeles ng³es Gvnsb efYeVe yeQeEkeÀie Glheeo SJeb mesJeeDeeW mes peesæ[e pee mekeÀlee nw~

	 he´efle ie´enkeÀ Glheeo (product per customer) yeæ{eves cebs mene³ekeÀ: he´efle ie´enkeÀ Glheeo SkeÀ ie´enkeÀ 
Üeje ¬eÀ³e efkeÀS ieS kegÀue GlheeoeW kesÀ cetu³e keÀes oMee&lee nw~ Fmes JemlegDeeW Deewj mesJeeDeeW keÀer kegÀue efye¬eÀer keÀes 
ie´enkeÀeW keÀer kegÀue mebK³ee mes efJeYeeefpele keÀj kesÀ Yeer he´ehle efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw~ Deepe kesÀ mece³e peye yeQeEkeÀie 
cesb he´eflemheOee& Deheves ®ejce hej nw, efJeMes<ekeÀj efvepeer #es$e kesÀ yeQkeÀeW mes mejkeÀejer yeQkeÀeW keÀes keÀefþve he´eflemheOee& 
efceue jner nw, Ssmes ceW he´efle ie´enkeÀ Glheeo keÀe cenlJe yeæ{ peelee nw~ pewmee keÀer nceves hetJe& cesb mecePee keÀer veS 
ie´enkeÀeW lekeÀ hengB®eves mes megiece ceewpetoe ie´enkeÀeW keÀes DeefleefjÊeÀ Glheeo he´ehle keÀjevee nw, Ssmes ceW keÀemee yengle 
mene³ekeÀ nesles nQ~ GoenjCe kesÀ leewj hej Keelee Kegueles ner nce Deheves mecceeefvele ie´enkeÀeW keÀes DeeOeejYetle 
Glheeo pewmes keÀer: SìerSce, ®eskeÀöyegkeÀ Deeefo he´oeve keÀjves kesÀ meeLeömeeLe efYeVe he´keÀej kesÀ ef[efpeìue yeQeEkeÀie 
Glheeo pewmes: ceesyeeFue yeQeEkeÀie, Fbìjvesì yeQeEkeÀie Deeefo Deemeeveer mes he´oeve keÀj mekeÀles nQ~ Flevee ner veneR, 
FmekesÀ yeeo ie´enkeÀeW keÀer DeeJeM³ekeÀleevegmeej Gvnsb DeefleefjÊeÀ mesJeeSB pewmes: leermejs he#e kesÀ Glheeo (Third 

Party Products), mejkeÀej keÀer meeceeefpekeÀ megj#ee mesJee³eW (Social Security Schemes) Deeefo Yeer 
GheueyOe keÀjeF& pee mekeÀleeR nw~ he´efle ie´enkeÀ Glheeo keÀer cenÊee keÀes osKeles ng³es yengle mes yeQkeÀeW ves Fmes efJeÊeer³e 
Je<e&öojöJe<e& DeefOekeÀ mes DeefOekeÀ keÀjves keÀer ªhejsKee Yeer yeveeF& nw~

	 keÀce heefj®eeueve ueeiele (Operational Cost): GhejesÊeÀ efyevog mes ³es mheä nes peelee nw keÀer efpelevee 
DeefOekeÀ yeQkeÀ he´efleefJe¬eÀ³e keÀjWies, GvekesÀ he´efle ie´enkeÀ Glheeo Glevee DeefOekeÀ nesiee Deewj heefjCeecemJeªhe 
GvekeÀer heefj®eeueve ueeiele (operational cost) keÀce nesieer~ FmekeÀe meerOee Deewj mekeÀejelcekeÀ he´YeeJe yeQkeÀ 
kesÀ ueeYehe´ollee hej Yeer heæ[siee~

	 Glheeo efJeefJeOeerkeÀjCe (Product Diversification): keÀemee kesÀ ceeO³ece mes yeQkeÀ Glheeo efJeefJeefOekeÀjCe 
keÀj mekeÀlee nw~ keÌ³etbkeÀer Fve KeeleeW keÀer ceewpetoe efJeMes<eleeDeeW ceW heefjJele&ve keÀjvee Deemeeve neslee nw~ GoenjCe 
kesÀ efueS yeQkeÀeW ves Deheves ®egefvevoe keÀemee KeeleeW cesb DeeOegefvekeÀ mesJee³eW pewmes heerDeesSme (POS) ceMeerveW Deeefo 
GheueyOe keÀjevee DeejbYe keÀj efo³ee nw~ Glheeo efJeefJeefOekeÀjCe mes nce veS ie´enkeÀeW keÀes Yeer uegYee mekeÀles nw~

	 ef[efpeìue GlheeoeW keÀe he´meej: ef[efpeìue GlheeoeW keÀe he´meej ve kesÀJeue yeQkeÀeW kesÀ efueS DeeJeM³ekeÀ nw, 
Deefheleg ³es mejkeÀej kesÀ F&]pe DepeW[e (EASE Agenda) kesÀ efveoxMeeW keÀe Devegheeueve keÀjvee Yeer nw~ Ssmes ceW 
keÀemee Keeles ef[efpeìue GlheeoeW kesÀ he´meej Je he´efleefJe¬eÀ³e ceW efveCee&³ekeÀ YetefcekeÀe efveYee mekeÀles nQ~

keÀemee Deewj he´efleefJe¬eÀ³e keÀes yeæ{eves kesÀ Ghee³e: keÀemee Deewj he´efleefJe¬eÀ³e ceW Je=ef× nsleg yeQkeÀ efvecve Ghee³e Dehevee 
mekeÀleW nQ:

	 meesMeue cesef[³ee keÀe ceeO³ece: Deepe Yeejle efJeée ceW meJee&efOekeÀ Fbìjvesì Ghe³eesiekeÀlee&DeeW Jeeues osMeeW ceW nw~ 
Ssmes ceW meesMeue ceeref[³ee keÀe ³eespeveeye× Deewj veweflekeÀ he´³eesie yeQkeÀ keÀes he´eflemheOee& ceW Deeies ues pee mekeÀlee nw~

	 efYeVe mebmLeeDeeW mes keÀjej Deewj Dee¬eÀecekeÀ efJeheæ[ve: yeQkeÀ efYeVe mebmLeeDeeW mes keÀjej keÀj GvnW Deewj GvekesÀ 
keÀce&®eeefj³eeW keÀes GvekeÀer DeeJeM³ekeÀleevegmeej Glheeo GheueyOe keÀjekeÀj Deheves keÀejesyeej ceW Je=ef× keÀj mekeÀlee 
nw~
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	 keÀemee KeeleeW nsleg efJeefMeä efMeefJej ueieevee: keÀemee KeeleeW nsleg ³eespeveeye× lejerkesÀ mes Gef®ele mece³e (pewmes 
l³eesnejeW kesÀ DeJemej) Je mLeeve hej efJeefMeä efMeefJej ueieekeÀj he´efleefJe¬eÀ³e keÀes yeæ{eJee efo³ee pee mekeÀlee nw~

	 ie´enkeÀ peeieªkeÀlee keÀe³e&¬eÀce: ie´enkeÀeW keÀes Deheves GlheeoeW kesÀ yeejs ceW peevekeÀejer osves kesÀ efueS ie´enkeÀ 
peeieªkeÀlee keÀe³e&¬eÀce mece³e mece³e hej ®eueevee Yeer Ghe³eesieer nw~

keÀemee, GlheeoeW keÀe he´efleefJe¬eÀ³e Deewj yeQkeÀeW kesÀ mece#e ®egveewefle³eeB: efvemmebosn keÀemee KeeleeW, Deewj FvekeÀer mene³elee 
mes nesves Jeeues yeQkeÀ GlheeoeW keÀe he´efleefJe¬eÀ³e keÀe cenlJe yeQkeÀ kesÀ keÀejesyeej efJekeÀeme ces Del³eefOekeÀ nw, hejbleg FmekesÀ meeLe 
yeQkeÀes kesÀ mece#e kegÀí ®egveewefle³eeB Yeer nQ, pees Fme he´keÀej nQ:

	 ie´enkeÀeW keÀer DeeJeM³ekeÀleeDeeW keÀe mener DeekeÀueve: ie´enkeÀeW keÀes he´efleefJe¬eÀ³e kesÀ ceeO³ece mes Glheeo 
GheueyOe keÀjevee De®íe nw, hejbleg Fme he´³eeme ceW ³en yengle DeeJeM³ekeÀ nw efkeÀ, Ssmee keÀjles mece³e ie´enkeÀeW keÀer 
DeeJeM³ekeÀlee keÀes ner he´eLeefcekeÀlee oer pee³es~ nceW ³es keÀoeef®ele veneR Yetuevee nw efkeÀ ie´enkeÀ Deewj GvekeÀe efnle 
ner meJeexheefj nw~ ie´enkeÀeW keÀes GvekeÀer DeeJeM³ekeÀlee mes Flej Glheeo he´oeve keÀjvee yeQkeÀ Deewj GmekeÀer íefJe 
nsleg neefvekeÀejkeÀ nes mekeÀlee nw~ ³en ve kesÀJeue DeveweflekeÀ nw, yeequkeÀ ie´enkeÀeW kesÀ he´efle yeQkeÀ kesÀ oeef³elJeeW keÀe 
GuuebIeve Yeer nw~

	 ie´enkeÀeW keÀer efJeefJeOe Deewj yeoueleer Dehes#eeSB SJeb DeeJeM³ekeÀleeSB: Deepe kesÀ Fme he´eflemheOeea keÀeue ces 
ie´enkeÀ Del³eble peeieªkeÀ Je mepeie nw~ GmekeÀer Dehes#eeSB SJeb DeeJeM³ekeÀleeSB efJeefJeOe Yeer nQ SJeb lespeer 
mes yeoue Yeer jneR nw~ Ssmes ceW GvekeÀe hetJee&vegceeve Deewj ie´enkeÀeW keÀe GvekeÀer DeeJeM³ekeÀleeDeeW kesÀ Devegmeej 
JeieeakeÀjCe mece³e jnles yeQkeÀeW keÀes melele ªhe mes keÀjles jnvee nesiee, Dev³eLee ie´enkeÀeW keÀes Deheves meeLe peesæ[s 
jKevee mebYeJe veneR nes heeSiee~

efve<keÀ<e&: keÀemee KeeleeW keÀe yeQkeÀ kesÀ keÀejesyeej efJekeÀeme efJekeÀeme ces cenlJe keÀes jsKeebefkeÀle keÀjvee met³e& keÀes oerhe 
efoKeeves kesÀ meceeve nw Deewj FvekeÀe ³eesieoeve yeQkeÀ GlheeoeW kesÀ he´efleefJe¬eÀ³e ceW Yeer Delegueveer³e nw~ keÀemee KeeleeW Deewj 
FvekeÀer mene³elee mes Deheves GlheeoeW keÀe he´efleefJe¬eÀ³e keÀjvee yeQkeÀeW kesÀ efueS peerJeveoe³eer Dece=le kesÀ meceeve nw~ Ssmes 
ceW DeeJeM³ekeÀlee nw yeQkeÀ keÀemee Deewj he´efleefJe¬eÀ³e oesveeW keÀer ner Deheves keÀejesyeej Je=ef× nsleg cenÊee keÀes mecePeles ng³es 
³eespeveeye× ªhe mes keÀe³e& keÀjW~

- Þeer DeeMeglees<e ef$eHeeþer
Hebpeeye vesMeveue yeQkeÀ
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yeQkeÀ keWÀ GlheeoeW keÀe he´efleefJe¬eÀ³e
(Cross Selling of Bank’s products)

yeQeEkeÀie mesJeeSB ie´enkeÀeW kesÀ efueS DeeJeM³ekeÀ nQ, Deewj yeQeEkeÀie mebmLeeve GvekeÀer Deee|LekeÀ peªjleeW keÀes hetje keÀjves ceW 
ceoo keÀjles nQ. yeQkeÀeW keÀes Deheves mebie´efnle ie´enkeÀeW keÀes DeefOekeÀ mesJeeSB he´oeve keÀjves keÀer DeeJeM³ekeÀlee nesleer nw~ FmekesÀ 
efueS SkeÀ DeefÜleer³e Deewj megmebiele ¢eqäkeÀesCe ¬eÀe@me meseEueie nes mekeÀlee nw, efpememes yeQkeÀ GlheeoeW keÀes he´YeeJeer ©he mes 
ve³es ie´enkeÀeW lekeÀ hengB®ee³ee pee mekesÀ~ ¬eÀe@me meseEueie keÀe cegK³e GÎsM³e ie´enkeÀ keÀer peªjleeW Deewj DeeJeM³ekeÀleeDeeW 
kesÀ DeeOeej hej GvnW mener Deewj Ghe³egÊeÀ yeQkeÀ GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW keÀer Deesj he´Je=Êe keÀjvee nw. ³en ie´enkeÀeW kesÀ efueS 
ueeYekeÀejer nw, keÌ³eeWefkeÀ Jes DeefOekeÀ mesJeeSB he´ehle keÀjles nQ Deewj yeQkeÀ Yeer DeefOekeÀ J³eeheej yeæ{elee nw. Fme uesKe kesÀ 
he´ejbYe ces Deye´ence eEuekeÀve Üeje efo³es ie³es JeÊeÀJ³e keÀe GuuesKe keÀjvee ®eentBiee.

Deiej cesjs heeme SkeÀ hesæ[ keÀeìves kesÀ efue³es Deeþ Iebìs nw, lees ceQ íë Iebìs kegÀuneæ[er les]pe keÀjves ceW ueieelee.

 -Deye´ence eEuekeÀve
ne[& Jeke&À mes mceeì& Jeke&À

Deye´ence eEuekeÀve Üeje efo³ee ie³ee GhejesÊeÀ JekeÌlJe³e Deepe kesÀ Jele&ceeve yeQeEkeÀie heefj¢M³e ces hetCe&le: ueeiet neslee nw. 
Jele&ceeve oewj ces ’keÀe³e& ceW yegef×ceÊee keÀe he´³eesie“ yesnlej heefjCeece os mekeÀlee nw, efmeHe&À keÀæ[er cesnvele efyevee yegef×ceÊee 
kesÀ he´oMe&ve kesÀ Mee³eo Jeebefíle heefjCeece ve os hee³es. Jele&ceeve yeQeEkeÀie SJeb DeLe&J³eJemLee kesÀ oewj ces peneb Deefle keÀefþve 
he´eflemheOee& keÀe meecevee meYeer he´eflemheOeea yeQeEkeÀie kebÀheefve³eeW keÀes keÀjvee heæ[ jne nw. Jeneb ’ie´enkeÀeW keÀe efJeéeeme“ 
neefmeue keÀjvee Del³eble ner DeeJeM³ekeÀ nw. Fme efoMee cesb he´YeeJeer ’¬eÀe@me meseEueie“ keÀe he´oMe&ve ceerue keÀe helLej meefyele 
nes mekeÀlee nw. Jele&ceeve yeQeEkeÀie heefj¢M³e ceW ve³es ie´enkeÀeW keÀes peesæ[vee ner efmeHe&À ®egveewleerhetCe& keÀe³e& veneR nw yeequkeÀ 
GvnW Deheves meeLe uebyes mece³e lekeÀ peesæ[s jKevee p³eeoe ®egveewleerhetCe& nw. Fme he´³eespeve keÀes meeOeves ceW he´YeeJeer ’¬eÀeme 
meseEueie“ he´ef¬eÀ³ee keÀeHeÀer no lekeÀ ceooieej meefyele nes mekeÀleer nw. Jele&ceeve oewj ceW nce ’[eìe SJeb Deee|ìefHeÀefMe³eue 
FbìsefuepeWme“ kesÀ cenÊJe mes Yeueer YeeBefle heefjef®ele nw. nceejs heeme nceejs, ueeKeeW keÀjes[eW ie´enkeÀeW keÀe mecegef®ele efJeJejCe 
([sìe) GvekeÀer Dee³eg Jeie&, ¬eÀ³e Meeruelee, Dee³e Jeie&, Deeefo Deeefo mecemle efJeJejCe GheueyOe nw. ie´enkeÀeW mes mebyebefOele 
³en DeeBkeÀæ[e Gme keÀes³eues kesÀ meceeve nw efpevekeÀes efveKeej SJeb lejeMe keÀj nerje yeveevee nceeje keÀe³e& SJeb nceejer #ecelee 
hej efveYe&j nw. ³en keÀe³e& Gme peewnjer keÀer lejn nw pees nerje keÀes lejeMe keÀj GmekeÀes GmekesÀ Gef®ele cetu³e kesÀ keÀeefyeue 
yeveelee nw. keÀYeer keÀYeer nce nceejs heeme ceewpeto yengcetu³e Kepeeves mes DeveefYe%e jnles nQ, Deewj nceejs he´eflemheOeea mebmLeeve 
Gmes GmekeÀer Gef®ele keÀê keÀj Deheves mebmLeeve mes peesæ[ves ceW keÀece³eeye nes peeles nw. ¬eÀe@me meseEueie keÀer he´ef¬eÀ³ee cetueleë 
Deheves ie´enkeÀeW kesÀ yeejs ceW peevevee nw. ¬eÀe@me meseEueie keÀer he´ef¬eÀ³ee Üeje nce Deheves Jele&ceeve ie´enkeÀeW keÀes SkeÀ ³ee SkeÀ 
mes DeefOekeÀ yeQeEkeÀie Glheeo ³ee mesJee he´oeve keÀjles nQ. Jele&ceeve oewj ceW nceejer mecemle yeQeEkeÀie MeeKeeSb SkeÀ íle kesÀ 
veer®es keÀF& he´keÀej kesÀ yeQeEkeÀie Glheeo SJeb mesJee he´oeve keÀjves cesb hetCe&le³ee me#ece nw. ³es ie´enkeÀ SJeb yeQkeÀ oesveeW kesÀ efueS 
ueeYeoe³ekeÀ heefjeqmLeefle nw.

he´YeeJeer ©he mes yeQkeÀ kesÀ GlheeoeW kesÀ he´efleefJe¬eÀ³e (¬eÀe@me meseEueie) nsleg efvecve peevekeÀejer Del³eeJeM³ekeÀ nw:

	 ie´enkeÀeW mes mebyebefOele

	 Glheeo mes mebyebefOele
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	 yeQkeÀ ces ueeiet Jele&ceeve he´ef¬eÀ³ee mes mebyebefOele

	 he´eflemhee|Oe yeQkeÀ kesÀ Glheeo SJeb mesJee mebyebefOele

	 he´YeeJeer ¬eÀe@me meseEueie keÀer he´ef¬eÀ³ee mes vee efmeHe&À yeQeEkeÀie Dee³e ceW Je=ef× keÀer pee mekeÀleer nw Deefheleg 
legueveelcekeÀ ©he mes keÀce Ke®ex ceW Deheves yeQeEkeÀie Glheeo keÀes Jele&ceeve ie´enkeÀeW keÀes yes®ee pee mekeÀlee nw. hetJe& ceW efkeÀ³es 
ieS ’MeesOe keÀe³e&“ kesÀ DeeBkeÀæ[s ³en heefjueef#ele keÀjles nQ efkeÀ efpeve ie´enkeÀeW kesÀ heeme SkeÀ ³ee SkeÀ mes DeefOekeÀ yeQeEkeÀie 
Glheeo nQ GvekeÀe yeQkeÀ mes peæg[s jnves keÀer mebYeeJevee legueveelcekeÀ ©he mes ]p³eeoe nw. GoenjCe kesÀ leewj hej Deiej efkeÀmeer 
ie´enkeÀ kesÀ heeme efmeHe&À SkeÀ yeQeEkeÀie Glheeo nw lees GmekeÀe yeQkeÀ kesÀ meeLe uebyeer DeJeefOe lekeÀ peg[ss jnves keÀer mebYeeJevee cee$e 
15… nw Deiej efkeÀmeer ie´enkeÀ kesÀ heeme oes yeQeEkeÀie Glheeo nQ lees GmekeÀe Gme yeQkeÀ kesÀ meeLe peg[ss jnves keÀer mebYeeJevee 
50… nw Deewj Deiej efkeÀmeer ie´enkeÀ kesÀ heeme Gme yeQkeÀ kesÀ leerve ³ee leerve mes DeefOekeÀ Glheeo nQ lees GmekeÀe Gme yeQkeÀ 
kesÀ meeLe uebyeer DeJeefOe lekeÀ yeves jnves keÀer mebYeeJevee 80… mes DeefOekeÀ nw. Deleë ³en efveeq½ele ªhe mes yeQkeÀ kesÀ efueS 
SkeÀ ueeYekeÀejer he´³eespeve nw.

	 ³eneB ceQ ¬eÀe@me meseEueie keÀes he´YeeJeer leewj mes meHeÀueleeHetJe&keÀ keÀe³ee&eqvJele keÀjves nsleg ’hejsìes efhe´eqvmeheue“ 
hej he´keÀeMe [eueves keÀe he´³eeme keÀªBiee. hejsìes efhe´eqvmeheue keÀes 20:80 HeÀe@cet&uee kesÀ leewj hej Yeer peevee peelee nw. 
meeceev³ele³ee hejsìes efhe´eqvmeheue ³en yeleelee nw efkeÀ efkeÀmeer Yeer kebÀheveer keÀe 20… Glheeo Gme kebÀheveer keÀe 80… jepemJe 
he´oeve keÀjlee nw. 20… ie´enkeÀ efkeÀmeer mebmLeeve keÀes 80… jepemJe he´oeve keÀjles nw. ³en meeceev³ele³ee nceejs nj yeQeEkeÀie 
MeeKee ceW Yeer ueeiet neslee nw. Deiej nce O³eevehetJe&keÀ DeO³e³eve keÀjW lees nce heeSbies efkeÀ nceejs MeeKee ceW 20… ie´enkeÀeW 
kesÀ heeme nceeje 80… ef[hee@efpeì nQ SJeb Gmeer MeeKee ceW keÀjerye 20… ie´enkeÀeW kesÀ heeme nceeje 80… $eÝCe Keelee ceW 
³eesieoeve nw.

	 Deye ³eneB, SkeÀ he´Mve GlheVe neslee nw efkeÀ keÌ³ee nce Deheves MeeKee mlej hej Gve 20…ie´enkeÀeW kesÀ yeejs 
ceW hetCe&leë DeJeiele nQ pees nceW nceejs Dee³e SJeb jepemJe ceW 80… keÀe ³eesieoeve os jns nQ. meHeÀue SJeb he´YeeJeer ¬eÀe@me 
meseEueie kesÀ efueS Del³eble DeeJeM³ekeÀ nw efkeÀ nce Deheves ie´enkeÀeW kesÀ yeejs ceW hetCe&leë DeJeiele jns. meeLe ner nceW nceejs 
Glheeo kesÀ yeejs ceW hetCe& SJeb mecegef®ele peevekeÀejer nes. Flevee ner veneR nceW Deheves he´eflemheOeea yeQkeÀ kesÀ GlheeoeW SJeb efo³es 
]pee jns mesJeeDeeW kesÀ yeejs ceW Yeer mecegef®ele peevekeÀejer nesveer ®eeefnS. leye ner nce legueveelcekeÀ DeO³e³eve keÀjkesÀ Deheves 
ie´enkeÀeW keÀes yesnlej Glheeo he´mlegle keÀj mekeÀles nQ. ³en Yeer O³eeve jKeves keÀer DeeJeM³ekeÀlee nw efkeÀ efpeve 20… ie´enkeÀeW 
kesÀ yeejs ceW nce ®e®ee& keÀj jns nQ Gve ie´enkeÀeW ceW legueveelcekeÀ ©he mes DeefOekeÀ ¬eÀ³e Meeruelee nesleer nw Deewj nceeje ¬eÀe@
me meseEueie keÀe he´³eeme Gve 20… he´efleMele ie´enkeÀeW kesÀ mece#e nesiee lees nceW efve½e³e ner yesnlej heefjCeece efceueWies.

	 ³eneB Fme yeele hej Yeer O³eeve jKeves keÀer DeeJeM³ekeÀlee nw efkeÀ ³es ¬eÀe@me meseEueie keÀer he´ef¬eÀ³ee keÀleF& veF& 
he´ef¬eÀ³ee veneR nw vee ner FmekesÀ efueS keÀesF& efJeMes<e lekeÀveerkeÀ ³ee %eeve keÀer DeeJeM³ekeÀlee nw. nce Deiej Fo& efieo& osKeW 
peneB meeceev³ele³ee SkeÀ íesìe efkeÀjevee J³eeheejer pees SkeÀ Deece ceesnuues ceW Deheveer ogkeÀeve ®eueelee nw, Gmes Deheves 
ogkeÀeve kesÀ Fo& efieo& jnves Jeeues ie´enkeÀeW kesÀ yeejs ceW ueieYeie ueieYeie hetjer peevekeÀejer nesleer nw, Gmes Deheves ie´enkeÀeW keÀer 
Dee³e SJeb ¬eÀ³e Meeruelee kesÀ yeejs ceW Yeer mecegef®ele peevekeÀejer nesleer nw. Deheves Glheeo kesÀ yeejs ceW Yeer peevekeÀejer nesleer 
nw, meeLe ner Gmes he´eflemheOee& keÀe Yeer meecevee keÀjvee heæ[lee nw. Fme he´eflemheOee& kesÀ oewj ceW Deeies yeæ{s jnves kesÀ efueS Jen 
Deheves ie´enkeÀeW kesÀ yeejs ceW hetjer peevekeÀejer jKelee nw, Deewj GvekesÀ cegleeefyekeÀ GvekeÀes Glheeo yes®eves keÀe mecegef®ele he´³eeme 
keÀjlee nw.
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	 SkeÀ Deewj íesìe eEkeÀleg he´YeeJeer GoenjCe kesÀ leewj hej heeve efJe¬esÀlee keÀe Yeer DeO³e³eve efkeÀ³ee pee mekeÀlee 
nw. SkeÀ íesìs heeve efJe¬esÀlee keÀer ogkeÀeve ceW pewmes ner keÀesF& ie´enkeÀ Deelee nw, lees heeve efJe¬esÀlee keÀes Gme ie´enkeÀ keÀer hemebo 
Deewj veehemeboieer kesÀ yeejs ceW hetjer peevekeÀejer nesleer nw. Gme ie´enkeÀ keÀer GheeqmLeefle cee$e mes ner heeve efJe¬esÀlee Deheves 
ie´enkeÀ kesÀ hemebo Devegmeej Glheeo keÀes GmekesÀ meeceves he´mlegle keÀjlee nw, Deewj ie´enkeÀ Yeer Fme yeele keÀes hemebo keÀjlee 
nw. SkeÀ ®ee³e efJe¬esÀlee SkeÀ íesìer meer ®ee³e keÀer ogkeÀeve hej Deheves ie´enkeÀeW kesÀ yeejs ceW mecegef®ele peevekeÀejer jKelee nw, 
pees GmekesÀ jespeceje& kesÀ ie´enkeÀ nw Deewj Gmeer Devegmeej GvekeÀes Jees Glheeo he´mlegle keÀjves keÀer ®esäe keÀjlee nw. Fmemes 
SkeÀ ueieeJe keÀer he´ef¬eÀ³ee Yeer Deeies yeæ{leer nw peneB hej ie´enkeÀ ³es cenmetme keÀjlee nw efkeÀ efJe¬esÀlee cesjer hemeboieer Deewj 
veehemeboieer kesÀ yeejs ceW peevekeÀejer jKelee nw, Deewj SkeÀ efjMlee ¬esÀlee Deewj efJe¬esÀlee kesÀ yeer®e ceW GlheVe nes peelee nw, 
pees uebyeer DeJeefOe lekeÀ ®euelee nw. Deye ³eneB ³en he´Mve hewoe neslee nw efkeÀ SkeÀ íesìs mes efkeÀjevee J³eeheejer, SkeÀ heeve 
efJe¬esÀlee, SkeÀ ®ee³e efJe¬esÀlee keÀes Deheves ie´enkeÀeW kesÀ hemebo Deewj veehemebo kesÀ yeejs ceW mecegef®ele peevekeÀejer nw, eEkeÀleg keÌ³ee 
nceW Deepe kesÀ Jele&ceeve oewj ceW nceejs yeQeEkeÀie MeeKee ceW peneB hej nceejs heeme mecemle DeeBkeÀæ[s Deheves ie´enkeÀeW kesÀ yeejs 
ceW ceewpeto nw, GvekeÀe helee, GvekeÀer Dee³e SJeb Dee³eg Jeie&, GvekeÀe ceesyeeFue Deewj met®evee mecheke&À. eEkeÀleg keÌ³ee nce ³eneB 
megefveeqM®ele keÀj heeves keÀer eqmLeefle ceW nw efkeÀ nce Deheves Gve 20… ie´enkeÀeW kesÀ yeejs ceW hetCe&leë DeJeiele nQ, pees nceejs 
80… J³eJemee³e ceW Yeeieeroej nw. ³eneB nce mes SkeÀ Yetue ’peeves - Devepeeves“ ³es nes peeleer nw efkeÀ Mee³eo nceW nceejs Gve 
20… ie´enkeÀeW kesÀ yeejs ceW mecegef®ele peevekeÀejer vee nes pees nceejer Dee³e Deewj jepemJe keÀe 80… ³eesieoeve os jns nQ. eEkeÀleg 
nceejs he´eflemheOeea yeQkeÀ keÀes efveeq½ele ªhe mes ³en helee nw efkeÀ ³es Jees 20… ie´enkeÀ nw pees nceejs yeQkeÀ keÀes 80… ³eesieoeve 
os jns nQ. ³eneB Fme yeele hej Yeer ieewj keÀjvee Jeeefpeye nesiee efkeÀ Mee³eo nceW nceejs Gve 20… ie´enkeÀeW kesÀ yeejs ceW hetjer 
peevekeÀejer vee nes hejvleg Gve 20… ie´enkeÀeW keÀes ³es peªj Snmeeme nw efkeÀ Jees nceejs MeeKee ceW MeeKee kesÀ J³eJemee³e ceW 
80… ³eesieoeve os jns nQ, Deewj Mee³eo ³es ner Jepen nw efkeÀ Jees keÀYeer keÀYeer ncemes kegÀí p³eeoe Dehes#ee jKeles nw. Deye 
he´Mve ³es hewoe neslee nw efkeÀ Deiej Jees ncemes p³eeoe Dehes#ee jKeles nQ, yesnlej J³eJenej, DeefOeceev³e Ghe®eej keÀer Gcceero 
jKeles nw lees, keÌ³ee ieuele nw? Mee³eo veneR. ³eneB ³en Yeer hetCe&le³ee J³eJeneefjkeÀ SJeb mel³e nw efkeÀ ³es nceeje yeQeEkeÀie mesJee 
keÀe oeef³elJe nceejs mecemle ie´enkeÀeW kesÀ yeejs ceW SkeÀ meceeve nesvee ®eeefnS. Jees 80… ie´enkeÀ pees nceW nceejs J³eJemee³e 
keÀe, nceejs jepemJe keÀe 20… ³eesieoeve keÀj jns nQ ³ee Jees 20… ie´enkeÀ efpevekesÀ yeejs ceW nce ueieeleej ®e®ee& keÀj jns 
nQ, pees nceW nceejs J³eJemee³e Je jepemJe keÀe 80… ³eesieoeve os jns nQ. ceewpetoe mece³e keÀer ceeBie nw efkeÀ nce Gve 20… 
ie´enkeÀeW keÀer hemeboieer Deewj vee hemeboieer keÀes keÀleF& DeveosKee ve keÀjW. keÌ³eeWefkeÀ, GvekesÀ heeme ¬eÀ³e MeefÊeÀ keÀe DeYeeJe 
veneR nw, GvekesÀ Üeje nce GvekesÀ meeceeefpekeÀ SJeb Deee|LekeÀ Jeie& ceW he´JesMe keÀj ve³es ie´enkeÀeW keÀes Deheves yeQkeÀ kesÀ meeLe 
peesæ[ mekeÀles nw. Dele: peye nce ¬eÀe@me meseEueie keÀe he´³eeme mener peien keÀjles nw lees GmeceW meHeÀuelee he´ehle keÀjves keÀer 
mebYeeJevee legueveelcekeÀ ªhe mes p³eeoe nesieer.

Deble ceW ceQ SkeÀ GefÊeÀ mes Deble keÀjvee ®eentBiee:

’he´³eeme keÀjvee cenlJehetCe& nw, uesefkeÀve he´³eeme keÀneB keÀjvee nw FmekeÀe peevekeÀejer nesvee p³eeoe cenlJehetCe& nw“
- Þeer MewuesMe kegÀceej

³etefve³eve yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee



keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme

106 107

 keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme - keÀejesyeej mebJe=ef× kesÀ Ghee³e
Mee³eo SkeÀ Deece veeieefjkeÀ keÀemee Meyo mes Debpeeve neW, ³en Meyo GvekesÀ efueS SkeÀ lekeÀveerkeÀer peeie&ve nes mekeÀlee nw~ 
uesefkeÀve yeQkeÀeW kesÀ efueS keÀemee Jen Meyo nw efpemekesÀ efueS GvnW keÀæ[er cesnvele keÀjleer nw~ keÀemee DeLee&le keÀjWì DekeÀeGbì 
SJeb meseEJeime DekeÀeGbì DeLee&le ®eeuet Keeles SJeb ye®ele Keeles, yeQkeÀeW keÀer he´eCeJee³eg nw~ ³en yeQkeÀ kesÀ pecee keÀe ces©ob[ 
nw~ keÀemee keÀer cenlee Fmemes helee ®eueleer nw efkeÀ nj yeQkeÀ Deye hetjs Je<e& keÀemee mes mebyeeqvOele efJeefYeVe kewÀchesve keÀjleer 
jnleer nw leeefkeÀ keÀemee ue#³eeW keÀer hete|le nes mekesÀ~

yeQeEkeÀie kesÀ meboYe& ceW Yeejleer³e ceeveefmekeÀlee keÀer yeele keÀjW lees Yeejleer³e ueesie ye®ele hej DeefOekeÀ efJeéeeme keÀjves Jeeues 
ueesie nQ~ mebleeveeW keÀer efMe#ee – oer#ee, efJeJeen Deeefo kesÀ efueS SkeÀ Deece Yeejleer³e meoe ner efJeÊeer³e eE®eleeDeeW mes 
efIeje jnlee nw~ Jen YeefJe<³e keÀer yeæ[er efJeÊeer³e peªjleeW kesÀ efueS Deheveer Dee³e mes Leesæ[er–Leesæ[er jeefMe yeQkeÀ ceW pecee 
keÀjlee nw~ Yeejleer³e yeQkeÀeW kesÀ heeme Deheveer peceejeefMe keÀe SkeÀ ye[e efnmmee ceO³ece Jeieea³e heefjJeejeW mes Deelee jne nw~

Je<e& oes npeej kesÀ yeeo yeQeEkeÀie lekeÀveerkeÀ kesÀ he´®eej he´meej mes Deewj ceesyeeFue kesÀ ueeskeÀefhe´³e nesves mes ueesieeW keÀes Deheves 
KeeleeW keÀer meerOeer hengB®e efceueves ueieer~ Deye Jes yeQkeÀ kesÀ Shhe SJeb Fbìjvesì yeQeEkeÀie kesÀ ceeO³ece mes ye®ele SJeb ®eeuet 
KeeleeW keÀes efJeefYeVe ceeieeX mes Ghe³eesie keÀjves ueies~

Je<e& 2016 kesÀ veJebyej cenerves ceW efJecegêerkeÀjCe kesÀ yeeo yeQkeÀeW ceW peceejeefMe³eeW keÀe {sj ueie ie³ee~ meeJeefOe pecee nes ³ee 
DeuheeJeefOe pecee meye ue#³e hetjs nes ieS~ uesefkeÀve meyekeÀes helee Lee ³en eqmLeefle yeæ[er ner DemLee³eer nw~ Deewj ngDee Yeer 
³ener~ efJeefYeVe yeQkeÀeW kesÀ legueve he$e keÀe DeO³e³eve keÀjW lees heeles nQ efkeÀ uees keÀesmì ef[hee@efpeì kesÀ Deeieceve mes yeQkeÀeW keÀer 
ueeYe he´oÊee ceW Yeejer ye{esÊejer ngF&~ efkeÀvleg keÀesjesvee kesÀ Deeves kesÀ yeeo ueesieeW keÀer efJeÊeer³e efveCe&³e ceW keÀeHeÀer heefjJele&ve 
DeeS~

neue ner ceW DeejyeerDeeF& keÀer SkeÀ efjheesì& kesÀ Devegmeej :ö

	 Yeejleer³e heefjJeejeW keÀer efJeÊeer³e ye®ele peer[erheer keÀer leguevee ceW 2022-23 ceW IeìkeÀj 50 meeue kesÀ efve®eues mlej 
5.1 HeÀermeoer hej Dee ieF& nw~

	©he³es ceW ³en ye®ele 13.77 ueeKe keÀjesæ[ nw~ DeejyeerDeeF& DeebkeÀæ[eW kesÀ cegleeefyekeÀ, 2021-22 ceW heefjJeejeW keÀer 
efJeÊeer³e ye®ele 7.2 HeÀermeoer ³ee 16.96 ueeKe keÀjesæ[ ©he³es Leer~

	 keÀesjesvee kesÀ oewjeve 2020-21 ceW ³en 11.5 HeÀermeoer (22.8 ueeKe keÀjesæ[) Deewj 2019-20 ceW 8.1 HeÀermeoer 
hej Leer~

yeQkeÀeW kesÀ efueS meeLe ner efve³eecekeÀ kesÀ efueS Yeer ³en SkeÀ Kelejs keÀer Iebìer nw, keÌ³eeWefkeÀ ueesieeW ceW keÀF& he´keÀej kesÀ $eÝCe 
ueskeÀj peerJeve Mewueer , ³ee$ee , cenbies iewpesìdme Deeefo hej Ke®e& keÀjves keÀe ®eueve yeæ{e nw~ meeLe ner Jesleve Deeefo mes Dee³e 
keÀes Yeer Jes Deye ye®ele keÀjves keÀer yepee³e Gmes Ke®e& keÀjves ceW GlmegkeÀ efoKeles nQ~

neueebefkeÀ keÀesF& J³eefÊeÀ Deheveer OevejeefMe kesÀ Ghe³eesie SJeb efveJesMe kesÀ efveCe&³e kesÀ efueS mJele$eb nw uesefkeÀve efHeÀj Yeer ³en 
he´Je=efle uebyes mece³e kesÀ efueS DeLe& J³eJemLee SJeb yeQeEkeÀie kesÀ efueS þerkeÀ veneR nw~ ³eeJeppeerJesle megKeb peerJesle, $eÝCeb 
ke=ÀlJee Ie=leb efheyesle~ DeLee&le peye lekeÀ peerJeve nw megKeeW keÀe GheYeesie keÀj uesvee ®eeefnS~ ³en ceeveefmekeÀlee efJeheVelee 
Deewj DemLee³eer megKeeW keÀe mebkesÀle keÀjleer nw~

ueesieeW ceW ye®ele ceeveefmekeÀlee mes ner yeQkeÀeW ceW OevejeefMe pecee nesleer nw Deewj Jener pecee OevejeefMe mes yeQkeÀ efveJesMe SJeb 
$eÝCe Deeefo osles nQ~
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keÀemee keÀer efJeMes<eleeSb

•	 ie´enkeÀeW keÀes DeeJeM³ekeÀleevegmeej OevejeefMe pecee keÀjves Deewj efvekeÀeueves keÀer Devegceefle oslee nw~

•	 pecee Hej y³eepe efceuelee nw neueeBbefkeÀ DeeceÊeewj Hej Meg× ye®ele Keeles keÀer leguevee ceW keÀce oj hej

•	 ®eskeÀ yegkeÀ, [sefyeì keÀe[& Deewj Dee@veueeFve yeQeEkeÀie mesJeeSb pewmeer megefJeOeeSb he´oeve keÀjlee nw

•	 yeQkeÀeW keÀes Deheves vekeÀoer Yeb[ej keÀe he´yebOeve keÀjves ceW ceoo efceueleer nw keÌ³eeWefkeÀ keÀemee KeeleeW ceW pecee keÀes 
eqmLej Deewj oerIe&keÀeefuekeÀ ceevee peelee nw

•	 J³eefÊeÀ, J³eJemee³e Deewj Dev³e mebieþve FmekeÀe Ghe³eesie efJeÊeer³e uesveosve kesÀ efueS keÀj mekeÀles nQ~

keÀemee kesÀ ueeYe (’efyeve keÀemee meye metve“)

•	 ie´enkeÀeW keÀes GvekesÀ yeQeEkeÀie uesveosve kesÀ efueS megefJeOee Deewj ue®eerueeheve he´oeve keÀjlee nw~

•	 pecee hej y³eepe keÀe Yegieleeve efkeÀ³ee peelee nw, efpememes ie´enkeÀeW keÀes Deheves hewmes hej efjìve& Dee|pele keÀjves keÀer 
Devegceefle efceueleer nw~

•	 keÀemee KeeleeW ceW pecee jeefMe Dev³e he´keÀej keÀer peceeDeeW keÀer leguevee ceW DeefOekeÀ eqmLej nesleer nw, Jes yeQkeÀeW keÀes 
Deheveer lejuelee he´yebefOele keÀjves ceW ceoo keÀjles nQ~

•	 ie´enkeÀeW kesÀ meeLe oerIe&keÀeefuekeÀ mebyebOe yeveeves ceW ceoo keÀjlee nw, efpememes DeefOekeÀ J³eeJemeeef³ekeÀ DeJemej 
efceueles nQ

keÀemee keÀejesyeej ye{eves kesÀ efueS yeQkeÀeW Üeje DeheveeF& peeves Jeeueer jCeveerefle:

1) ie´eceerCe #es$eeW ceW hewþ yeveevee~

2) cesì^es SJeb MenjeW ceW efJeefYeVe efJeYeeieeW / efMe#ee mebmLeeveeW mes mebheke&À~

3) veS mìeì& Dehe kesÀ efueS keÀmìceeFp[ keÀemee Glheeo

4) ef[efpeìue heer{er DeLee&le ³egJeeDeeW kesÀ efueS keÀemee keÀes ef[efpeìue veJeesvcesef<elee mes pees[vee

5) keÀemee KeeleeW keÀe GvekesÀ Mes<e jeefMe kesÀ DeeOeej hej JeieeakeÀjCe SJeb cetu³e Jee|Oele mesJeeSB~

keÀemee Deewj ®egveewefle³eeB

•	 G®®e efjìve& Jeeues iewj yeQeEkeÀie Glheeo

•	 SveyeerSmemeer Üeje keÀemee G®®e y³eepe osvee

•	 Del³eefOekeÀ he´eflemheOee&

•	 Mes³ej ceekexÀì SJeb c³et®egDeue HebÀ[ kesÀ DeeOeej ceW Je=ef×

•	 Del³eefOekeÀ Deefveeq½elelee

•	 mejkeÀejer pecee keÀe Oeerjs Oeerjs efj³eue ìeFce DeeOeej hej Keeles ceW Deevee Deewj efHeÀj ³eespeveeDeeW ceW Ke®e& nesvee

keÀemee SJeb Mes³ej yeepeej

Deye Yeejleer³e ueesie yeQkeÀeW ceW KeemekeÀj keÀemee ceW pecee jKeves keÀer yeepeej efveJesMe kesÀ efJeefYeVe ceeO³ece {tb{les nQ~
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yeepeej ceW efveJesMekeÀ ©ef®e efoKee jns nQ~ ³es Yeer SkeÀ keÀejCe nw efkeÀ ®eeuet Je<e& (2023) kesÀ efmelebyej cenerves ceW [ercewì 
KeeleeW keÀer mebK³ee ceW yeæ{esÊejer osKeer ieF& nw~ eEmeleyej cenerves ceW [ercewì Keeles yeæ{keÀj 12.97 keÀjesæ[ nes ieS nQ~ 
meeueevee DeeOeej hej osKeW lees ³es 26 he´efleMele keÀer Je=ef× nw~

[ercewì KeeleeW keÀer mebK³ee ceW nes jner Fme yeæ{eslejer kesÀ heerís keÀejCeeW hej vepej [eueW lees cegK³e ªhe mes FeqkeÌJeìer mes efceue 
jne DeekeÀ<e&keÀ efjìve& SkeÀ keÀejCe nw~ SveSme[erSue Deewj meer[erSmeSue kesÀ DeebkeÀæ[eW kesÀ Devegmeej, cenerves kesÀ oewjeve 
30.6 ueeKe mes p³eeoe [ercewì Keeles Keesues ieS~

Deiemle ceW ³en DeebkeÀæ[e 31 ueeKe Lee~ ³en ueieeleej otmeje cenervee nw peye veS Kegues [ercewì KeeleeW keÀer mebK³ee 30 
ueeKe mes p³eeoe jner~

DeeMe³e ³en nw efkeÀ efveJesMekeÀ Deye keÀemee ceW jkeÀce jKeves keÀer yepeeS Gmes Mes³ej ceekexÀì SJeb veS DeeF&heerDees ueieevee 
hemebo keÀj jns nw~ neueebefkeÀ Fmemes keÀemee keÀe DeeOeej Ieìsiee uesefkeÀve FmekeÀe SkeÀ mekeÀejelcekeÀ henuet ³en nw efkeÀ 
Mes³ej yeepeej ceW uesve osve Yeer keÀemee Keeles mes ner neslee nw Dele: JeneB hej Oeve jeefMe Deeleer peeleer jnleer nw Deewj keÀF& 
yeej uebyes mece³e lekeÀ Yeer jnleer nw~

keÀemee SJeb c³et®egDeue HebÀ[

Yeejle ceW ³etefvekeÀ c³eg®egDeue HebÀ[ FvJesmìme& keÀer mebK³ee efmelebyej cenerves ceW 4 keÀjesæ[ ³eeveer 40 efceefue³eve kesÀ DeebkeÀ[s 
keÀes heej keÀj ieF& nw~ efheíues 21 cenerveeW ceW c³et®egDeue HebÀ[ Fb[mì^er ceW keÀjerye 1 keÀjesæ[ veS ueesieeW ves he´JesMe efkeÀ³ee~ 
c³et®egDeue HebÀ[ ceW efveJesMekeÀeW keÀer mebK³ee Fme meeue kegÀue Dee³e keÀj HeÀeFeEueie keÀer ueieYeie 57 he´efleMele nw Deewj osMe 
ceW kegÀue efpeleves hewve keÀe[& nesu[me& nQ GveceW mes 6.5 he´efleMele ueesie c³et®egDeue HebÀ[ ceW efveJesMe keÀj jns nQ~efmelebyej ceW 
Fb[mì^er ves henueer yeej efmehe kesÀ peefj³es 16,000 keÀjesæ[ ©he³es mes p³eeoe pegìeS nQ~

c³et®egDeue HebÀ[ ceW peeves Jeeuee Oeve keÀemee mes ner neskeÀj peelee nw, Dele: Fmemes Yeer keÀejesyeej efJekeÀeme ceW ceoo efceue 
mekeÀleer nw~

keÀemee SJeb he´Oeeveceb$eer peveöOeve ³eespevee

ogefve³ee kesÀ meyemes yeæ[s efJeÊeer³e meceeJesMeve efceMeve he´Oeeveceb$eer peveöOeve ³eespevee kesÀ lenle 500 efceefue³eve keÀe DeebkeÀæ[e 
heej keÀj efue³ee, FmekeÀer Meg©Deele kesÀ veew meeue yeeo ₨ 2 ueeKe keÀjesæ[ mes DeefOekeÀ pecee Deewj 55.5… mes DeefOekeÀ 
yeQkeÀ Keeles ceefnueeDeeW kesÀ Les~

’peve OeveöDeeOeejöceesyeeFue (pesSSce) Deee|keÀìskeÌ®ej ves Deece Deeoceer kesÀ KeeleeW ceW mejkeÀejer ueeYeeW keÀes efveyee&Oe 
ªhe mes mLeeveebleefjle keÀjves ceW me#ece yevee³ee nw~  heerScepes[erJeeF& Keeles [eryeerìer [he´l³e#e ueeYe nmleeblejCe] pewmeer 
peveökeWÀefêle henue keÀe DeeOeej yeve ieS nQ Deewj meceepe kesÀ meYeer JeieeX, efJeMes<ekeÀj Jebef®eleeW kesÀ meceeJesMeer efJekeÀeme 
ceW ³eesieoeve efo³ee nw~

heerScepes[erJeeF& keÀe Ghe³eesie iejeryeeW keÀes efyevee efkeÀmeer ueerkesÀpe kesÀ keÀu³eeCe hewkesÀpe efJeleefjle keÀjves kesÀ efueS efkeÀ³ee 
ie³ee nw, efpemeceW meerDeesJeerDeeF&[er ö19 efJeÊeer³e mene³elee, heerSceöefkeÀmeeve, cevejsiee kesÀ lenle yeæ{er ngF& cepeotjer Deewj 
yeercee keÀJej Meeefceue nQ~ jeä^J³eeheer keÀesefJe[ uee@keÀ[eGve kesÀ 10 efoveeW kesÀ Yeerlej, ueieYeie 200 efceefue³eve ceefnuee 
heerScepes[erJeeF& KeeleeW ceW [eryeerìer kesÀ ceeO³ece mes leerve cenerves kesÀ efueS he´efle ceen ©heS 500 keÀer efJeÊeer³e mene³elee 
pecee keÀer ieF&~

Fme lejn mes keÀemee kesÀ efJekeÀeme ceW he´Oeeveceb$eer peveöOeve ³eespevee keÀer YetefcekeÀe DeYeer Deewj ye{sieer~
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ef[efpeìue yeQeEkeÀie SJeb keÀemee

Yeejle ceW ³etefveHeÀeF[ hesceWìdme FbìjHesÀme (³etheerDeeF&) ves YegieleeveöJ³eJemLee ceW SkeÀ ¬eÀebefle keÀe met$eheele efkeÀ³ee~ 
³etheerDeeF& Yegieleeve kesÀ DeeefOekeÀeefjkeÀ DeebkeÀ[W oMee&les nQ efkeÀ ³etheerDeeF& keÀer Deesj Yeejleer³e veeieefjkeÀeW keÀe ©Peeve lespeer 
mes ye{ jne nw pees efkeÀ SkeÀ ef[efpeìue DeLe&J³eJemLee nsleg Deefle megKeo mebkesÀle nw~

ueeskeÀ keÀu³eeCekeÀejer ³eespeveeDeeW kesÀ keÀe³ee&vJeve ceW ef[efpeìue yeQeEkeÀie ves Deye lekeÀ cenlJehetCe& YetefcekeÀe efveYeeF& nw~ 
peveOeve, DeeOeej Deewj ceesyeeFue kesÀ ceeO³ece mes ueieYeie 52 ceb$eeue³eeW keÀer 300 mes p³eeoe ³eespeveeSb he´l³e#e ueeYe 
DeblejCe ( [eryeerìer) kesÀ Debleie&le Dee ®egkeÀer nw meeLe ner 2014ö2015 mes 2021ö2022 lekeÀ 23 ueeKe keÀjesæ[ ªheS 
keÀer jeefMe meerOes ueeYeee|Le³eeW kesÀ yeQkeÀ KeeleeW ceW Debleefjle keÀer ieF& nw~ ³en ef[efpeìue ceeO³ece mes efJeÊeer³e meceeJesMeve 
keÀe GÊece GoenjCe nw~

ef[efpeìueerkeÀjCe keÀes Deewj ieefle osves kesÀ efueS Jele&ceeve mejkeÀej ves osMe ceW DeyelekeÀ 5.75 ueeKe efkeÀueesceerìj uebyeer 
HeÀeFyej kesÀyeue keÀe peeue efyeíe³ee nw Deewj efheíues 8 meeueeW ceW 1.80 ueeKe ieebJeeW keÀes Fmemes peesæ[ves keÀe keÀece efkeÀ³ee 
ie³ee nw~ ³en ef[efpeìue efJeYeepeve keÀes heeìves ceW cenlJehetCe& YetefcekeÀe efveYeeSieer~

osMe kesÀ he´Oeeveceb$eer Þeer ceesoer ves Yeer keÀF& yeej keÀne nw efkeÀ he´ewÐeesefiekeÀer SkeÀ mesleg nw, ve efkeÀ efJeYeepekeÀ~

ef[efpeìue nesleer ogefve³ee ceW meeFyej DehejeOe SkeÀ iebYeerj mecem³ee nw~ nwkeÀjeW Üeje he´e³eë Gvner kebÀh³etìj vesìJekeÀeX ceW 
meWOe ueieeF& peeleer nw, efpevekeÀe megj#eeövesìJeke&À keÀcepeesj neslee nw~ Deleë lekeÀveerkeÀ keÀes GVele keÀjles ngS lekeÀveerkeÀer 
ªhe mes meg¢{ vesìJeke&À keÀe efvecee&Ce keÀjvee nceejer he´eLeefcekeÀlee DeJeM³e nesveer ®eeefn³es, uesefkeÀve GVele nesleer lekeÀveerkeÀ 
mes nwkeÀj Yeer mJe³eb keÀes GVele keÀjles peeles nQ Deewj meeFyej DehejeOe, hetCe&leë yebo nes peeSb ³en Mee³eo ner mebYeJe nes 
heeS~ Ssmes ceW meeFyej megj#ee keÀe Deee|LekeÀ he#e Yeer Glevee ner cenÊJehetCe& nw, efpelevee efkeÀ FmekeÀe lekeÀveerkeÀer he#e~

efyevee meeFyej leb$e kesÀ cepeyetleer kesÀ yeQeEkeÀie ceW J³eJemee³e keÀer Je=ef× keÀer keÀuhevee Yeer veneR keÀer pee mekeÀleer~

efve<keÀ<e&

yeQeEkeÀie keÀejesyeej ceW keÀemee keÀe mlej ncesMee meceeve jns ³en mebYeJe veneR nw~ yuee@keÀ ®esve lekeÀveerkeÀ SJeb meeryeer[ermeer 
³eeveer F&öªheer Deeves kesÀ yeeo Fmehej Deewj Yeer he´YeeJe he[siee uesefkeÀve efHeÀj Yeer yeQeEkeÀie ceW keÀemee keÀer YetefcekeÀe veS ªhe 
SJeb veS keÀuesJej ceW osKeves keÀes efceue mekeÀleer nw~ Glke=Àä ie´enkeÀ mesJee, ³etheerDeeF& keÀe DeefOekeÀ mes DeefOekeÀ he´³eesie Deeefo 
mes keÀemee keÀes ye{e³ee pee mekeÀlee nw SJeb Debeflece J³eefÊeÀ lekeÀ efJeÊeer³e meceeJesMeve mes Deeies ef[efpeìue meceeJesMeve mes 
GmekeÀer pesye keÀer yepeeS GmekesÀ Keeles ceW Deeves Deewj peeves Jeeuee Oeve keÀemee keÀes he´emebefiekeÀlee he´oeve keÀjlee jnsiee~ 
keÀejesyeej mebJe=ef× kesÀ Ghee³eeW ceW yeercee, mJeCe& pecee ³eespevee, veS GÐeceeW kesÀ efueS veJeesvces<eer Glheeo Deeefo cenlJehetCe& 
nw~

yeQeEkeÀie Yeer mebmeej Deewj he´ke=Àefle keÀer lejn ner heefjJele&veMeerue nw~ Fmeer heefjJele&ve keÀes DebieerkeÀej keÀj kesÀ 
Deeies yeæ{evee nw~

keÀewve keÀnlee nw Deemeceeve ceW megjeKe veneR nes mekeÀlee, SkeÀ helLej lees leyeer³ele mes Gíeuees ³eejes !

- Þeer ieewlece kegÀceej
yeQkeÀ Dee@HeÀ yeæ[ewoe
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keÀemee Deewj J³eJemee³e efJekeÀeme
heefj®e³e:

DeeOegefvekeÀ J³eJemee³e kesÀ iel³eelcekeÀ heefj¢M³e ceW, efJeÊeer³e mebmLeeve osMe keÀer Deee|LekeÀ efJekeÀeme keÀer Oeeje keÀes Deie´mej 
keÀjves Deewj GÐeceMeeruelee keÀer YeeJevee keÀes yeæ{eJee osves ceW cenlJehetCe& YetefcekeÀe efveYeeles nQ~ Fme peefìue efJeÊeer³e 
heeefjeqmLeeflekeÀer leb$e kesÀ keWÀê ceW keÀemee (®eeuet Keelee SJeb ye®ele Keelee) SkeÀ Ssmeer ceewefuekeÀ DeJeOeejCee nw pees yeQkeÀeW 
Deewj J³eJemee³e, oesveeW kesÀ efueS meceeve ªhe mes Del³eefOekeÀ cenlJe jKeleer nw~ ®eeuet Deewj ye®ele Keelee (keÀemee) 
peceejeefMe yeQkeÀeW kesÀ efueS Oeve kesÀ SkeÀ cenlJehetCe& ñeesle keÀe he´efleefveefOelJe keÀjles nQ, uesefkeÀve GvekeÀer cenÊee efJeÊeer³e 
meeOeveeW kesÀ SkeÀ Þe=bKeuee mes keÀneR DeefOekeÀ nQ~ keÀemee SkeÀ MeefÊeÀMeeueer Glhe´sjkeÀ nw pees J³eJemee³e efJekeÀeme Deewj 
Deee|LekeÀ he´ieefle kesÀ Fbpeve keÀes ieefle he´oeve keÀjlee nw~ keÀemee pecee yeQeEkeÀie J³eJemLee ceW Deecepevelee Deewj J³eJemee³e 
kesÀ Yejesmes keÀe he´leerkeÀ nw~ ³en meceie´ ªhe ceW, efJeÊeer³e mebmLeeveeW Deewj GvekesÀ ie´enkeÀeW kesÀ yeer®e menpeerJeer-mebyebOe kesÀ 
he´ceeCe kesÀ ªhe ceW keÀe³e& keÀjlee nw~

Fme DeeuesKe kesÀ ceeO³ece mes nce keÀemee pecee Deewj J³eJemee³e efJekeÀeme kesÀ yeer®e peefìue DeblejmebyebOeeW hej he´keÀeMe 
[eueves leLee Deee|LekeÀ heefj¢M³e keÀes DeekeÀej osves ceW keÀemee keÀer 
cenlJehetCe& YetefcekeÀe hej he´keÀeMe [eueves leLee ³en peeveves keÀe 
he´³elve keÀjWies efkeÀ keÀemee keÌ³eeW cenlJehetCe& nw Deewj ³en efkeÀme 
he´keÀej yeQkeÀ kesÀ J³eeJemeeef³ekeÀ ñeesleeW, GYejles J³eJemee³e/
yeQeEkeÀie heefj¢M³e ceW SkeÀ Glhe´sjkeÀ kesÀ ªhe ceW efveyee&Oe 
efJeÊehees<eCe keÀe DeeOeej he´oeve keÀjlee nw~ FmekesÀ DeueeJee, 
nce keÀemee keÀer meceie´ eqmLeefle ceW megOeej ueeves keÀer jCeveerefle³eeW, 
DeefOekeÀ keÀemee kesÀ Dev³e henuet Deewj Yeejleer³e yeQkeÀeW keÀer keÀemee keÀer Jele&ceeve eqmLeefle keÀe helee ueieeves keÀer keÀesefMeMe 
Yeer keÀjWies~lees, DeeFS keÀemee keÀer yengDee³eeceer ogefve³ee keÀer leueeMe keÀjW Deewj ³en peeveves keÀe he´³eeme keÀjW efkeÀ efvejblej 
efJekeÀemeceeve J³eeJemeeef³ekeÀ heefj¢M³e ceW keÀemee efkeÀme he´keÀej J³eJemee³e efJekeÀeme keÀer DeeOeejefMeuee kesÀ ªhe ceW keÀe³e& 
keÀjlee nw~

keÀemee Deewj yeQkeÀeW kesÀ efueS FmekeÀe cenlJe

keÀemee DeLeJee ®eeuet Keelee SJeb ye®ele Keelee, yeQkeÀeW kesÀ pecee DeeOeej keÀe SkeÀ cenlJehetCe& IeìkeÀ nw~ ³en ®eeuet 
Deewj ye®ele KeeleeW mes Deeves Jeeueer pecee jeefMe kesÀ Devegheele keÀes oMee&lee nw~ keÀemee keÀF& keÀejCeeW mes yeQkeÀeW kesÀ efueS 
cenlJehetCe& nw:
1. 	 eqmLej HebÀeE[ie: keÀemee pecee keÀes yeQkeÀeW kesÀ efueS HebÀ[ keÀe eqmLej Deewj keÀce ueeiele Jeeuee ñeesle ceevee peelee 

nw~ Deece leewj hej peceejeefMe³eeW kesÀ Dev³e mJeªheeW keÀer leguevee ceW keÀemee pecee hej keÀce y³eepe osvee heæ{lee nw, 
efpememes yeQkeÀeW kesÀ efueS ³en keÀce ueeiele Jeeueer peceejeefMe keÀe yengle yeæ[e ñeesle nw~

2. 	 lejuelee: keÀemee Keeles Deemeeveer mes megueYe OevejeefMe he´oeve keÀjles nQ; efpememes yeQkeÀ keÀer leelkeÀeefuekeÀ OevejeefMe 
keÀer peªjleeW keÀer hete|le, Oeve efvekeÀemeer keÀer peªjleeW keÀer hete|le Deewj kegÀMeueleehetJe&keÀ $eÝCe mebefJelejCe megefveeq½ele 
efkeÀ³ee peelee nw~
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3. 	 ie´enkeÀ mebyebOe: keÀemee KeeleeW kesÀ ceeO³ece mes ner DekeÌmej ie´enkeÀeW keÀe yeQkeÀ kesÀ meeLe henuee mebyebOe mLeeefhele 
neslee nw~ keÀemee kesÀ ceeO³ece mes cepeyetle ie´enkeÀ mebyebOe yeveeves mes Dev³e efJeÊeer³e GlheeoeW kesÀ efueS ¬eÀe@me-meseEueie 
kesÀ J³eehekeÀ DeJemej efceueles nQ leLee G®®e keÀesefì keÀer ie´enkeÀ mesJee osves keÀe ceewkeÀe efceuelee nw~

4. 	 efve³eecekeÀ Devegheeueve: efve³eecekeÀeW Üeje he´e³e: v³etvelece keÀemee pecee Devegheele keÀer yeeO³elee le³e keÀer peeleer 
nw, efpememes ³en megefveeq½ele neslee nw efkeÀ yeQkeÀeW Üeje SkeÀ eqmLej pecee DeeOeej yeveeS jKee pee mekesÀ Deewj Fmemes 
efve³eecekeÀ DeeJeM³ekeÀleeDeeW keÀe DeefveJee³e& Devegheeueve Yeer megefveeq½ele efkeÀ³ee pee mekesÀ~

5. 	 peesefKece he´yebOeve: keÀemee peceejeefMe yeQeEkeÀie J³eJemLee keÀes eqmLejlee he´oeve keÀjles nQ, efpememes DeeqmLej 
efveOeer³eve kesÀ ñeesleeW hej yeQkeÀ keÀer efveYe&jlee keÀes keÀce keÀjkesÀ y³eepe oj peesefKece keÀes keÀce efkeÀ³ee pee mekeÀlee 
nw~

6. 	 he´eflemheOee&lcekeÀ yeæ{le: keÀemee keÀe G®®e Devegheele cepeyetle ie´enkeÀ DeeOeej Deewj he´YeeJeer pecee jCeveerefle³eeW 
keÀe he´leerkeÀ nw, Fmemes Dev³e yeQkeÀeW keÀer leguevee ceW yeQkeÀ keÀes he´eflemheOee&lcekeÀ yeæ{le efceueleer nw~

7. 	 Deee|LekeÀ ³eesieoeve: keÀemee KeeleeW Üeje owefvekeÀ efJeÊeer³e uesveosve keÀer megefJeOee menpeleehetJe&keÀ mecheVe nes heeleer 
nw Deewj Fmemes jeä^er³e Deee|LekeÀ eqmLejlee ceW J³eehekeÀ ³eesieoeve efceuelee nw~

8. 	 ye´eb[ uee@³euìer: ie´enkeÀeW keÀer Dehes#eeDeeW kesÀ Devegªhe megefJeOeepevekeÀ keÀemee GlheeoeW keÀer hesMekeÀMe mes ie´enkeÀ 
keÀer efveÿe ceW yeæ{eslejer nesleer nw, efpememes GvnW uebyes mece³e lekeÀ mebyebefOele yeQkeÀ kesÀ meeLe yeQeEkeÀie mesJeeDeeW keÀe 
Ghe³eesie keÀjves kesÀ efueS he´eslmeenve efceuelee nw~

Ghe³eg&ÊeÀ eEyeogDeeW kesÀ DeeOeej hej meceie´ ªhe ceW nce ³en keÀn mekeÀles nQ efkeÀ keÀemee peceejeefMe efkeÀmeer Yeer yeQkeÀ 
kesÀ efJeÊeer³e mJeemL³e Deewj meHeÀuelee keÀe DeefYeVe Debie nw, pees eqmLej HebÀeE[ie, lejuelee, ie´enkeÀ mebyebOe, efve³eecekeÀ 
Devegheeueve, peesefKece he´yebOeve, he´eflemheOee&lcekeÀlee, Deee|LekeÀ ³eesieoeve Deewj ye´eb[ uee@³euìer he´oeve keÀjlee nw~

yeQkeÀeW kesÀ J³eJemee³e kesÀ he´cegKe ñeesle

yeQkeÀ efJeefYeVe J³eeJemeeef³ekeÀ lejerkeÀeW mes jepemJe Deewj ueeYe Dee|pele keÀjles nQ, efpeveceW GOeej mes y³eepe Dee³e, mesJeeDeeW 
kesÀ yeoues he´ehle MegukeÀ Deewj keÀceerMeve meefnle ì^spejer mesJeeDeeW, yeercee Deewj Dev³e GlheeoeW keÀer efye¬eÀer mes Dee³e, efJeosMeer 
cegêe mesJeeDeeW, Yegieleeve he´mebmkeÀjCe MegukeÀ, Dee@veueeFve Deewj ceesyeeFue yeQeEkeÀie mesJeeSb Deeefo Meeefceue nQ~

YeefJe<³e ceW yeQkeÀeW kesÀ keÀejesyeej keÀes he´YeeefJele keÀjves Jeeues he´cegKe lelJe

GYejles JeweféekeÀ Deewj Yeejleer³e yeQeEkeÀie heefj¢M³e ceW, keÀF& hejmhej mecye× keÀejkeÀeW keÀe yeQkeÀeW kesÀ J³eJemee³e meb®eeueve 
hej cenlJehetCe& he´YeeJe heæ[vee mebYeeefJele nw~ Fve keÀejkeÀeW ceW veJeervelece lekeÀveerkeÀer he´ieefle, efJeefve³eecekeÀ JeeleeJejCe ceW 
yeoueeJe, Je=ef×Meerue meeFyej megj#ee peesefKece, Deee|LekeÀ eqmLeefle, ie´enkeÀeW keÀer yeæ{leer Dehes#eeSb, efHeÀveìskeÀ Deewj yeæ[s 
lekeÀveerkeÀer mebmLeeDeeW mes leerJe´ he´eflemheOee&, yeoueleer pevemeebeqK³ekeÀer, JeweféekeÀ J³eeheej ieefleMeeruelee, ¬esÀef[ì peesefKece 
he´yebOeve, ceewefêkeÀ veerefle ceW Gleej-®eæ{eJe, J³eJeOeeveeW keÀer eqmLeefle ceW heefj®eeueve ue®eerueeheve, [sìe ieesheveer³elee efve³ece 
Deewj Yet-jepeveereflekeÀ IeìveeSb Deeefo Meeefceue nQ~ pees yeQkeÀ veJee®eej keÀes DeheveekeÀj, efve³eecekeÀ DeeJeM³ekeÀleeDeeW 
keÀe heeueve keÀjles ngS ie´enkeÀ-keWÀefêle ¢eqäkeÀesCe keÀes he´eLeefcekeÀlee oskeÀj Fme peefìue heefj¢M³e keÀes meHeÀueleehetJe&keÀ 
heej keÀj ueWies, GvnW Fme efvejblej heefjJele&veMeerue JeeleeJejCe ceW HeÀueves-HetÀueves keÀe J³eehekeÀ DeJemej GheueyOe nesiee~

³eÐeefhe jepemJe kesÀ Ghe³eg&ÊeÀ ñeesleeW kesÀ cenlJe Deewj yeQeEkeÀie J³eJemee³e keÀes he´YeeefJele keÀjvesJeeues keÀejkeÀeW ceW yeQkeÀ kesÀ 
mJeªhe, DeekeÀej, mLeeve Deewj yee]peej keÀer eqmLeefle³eeW kesÀ DeeOeej hej efYeVelee nes mekeÀleer nw, leLeeefhe, JewefJeO³ehetCe& 
ie´enkeÀ DeeOeej, ie´enkeÀ mesJee, ie´enkeÀ he´efleOeejCe SJeb efveÿe Deewj ie´enkeÀ efMekeÀe³ele efveJeejCe leb$e Deepe kesÀ yeoueles 
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yeQeEkeÀie heefj¢M³e ceW Del³eble cenlJehetCe& YetefcekeÀe efveYeeles nQ~ ie´enkeÀ mebyebOe he´yebOeve kesÀ meeLe, Ghe³eg&ÊeÀ meYeer ñeesle 
SJeb keÀejkeÀ efkeÀmeer Yeer yeQkeÀ kesÀ mLee³eer/Je=ef×Meerue keÀemee DeeOeej kesÀ meceevegheeleer nesles nQ~ efvejblej heefjJele&veMeerue 
efJeÊeer³e heefj¢M³e ceW peesefKece keÀes he´yebefOele keÀjves Deewj ueeYehe´olee megefveeq½ele keÀjves kesÀ efueS jepemJe OeejeDeeW keÀe 
efJeefJeOeerkeÀjCe Yeer yeQkeÀeW kesÀ efueS SkeÀ Dev³e cenlJehetCe& jCeveerefle nw~

yeQkeÀ kesÀ efJekeÀeme ceW Glhe´sjkeÀ kesÀ ªhe ceW keÀemee keÀer YetefcekeÀe

JeweféekeÀ Deewj Yeejleer³e yeQeEkeÀie kesÀ iel³eelcekeÀ heefj¢M³e ceW, efkeÀmeer Yeer yeQkeÀ kesÀ J³eJemee³e efJemleej kesÀ efueS keÀemee 
SkeÀ cenlJehetCe& Glhe´sjkeÀ kesÀ ªhe ceW keÀe³e& keÀjlee nw~ ®eeuet Deewj ye®ele KeeleeW ceW ie´enkeÀeW keÀer pecee jeefMe keÀes 
efceueekeÀj, keÀemee Oeve keÀe SkeÀ eqmLej Deewj ueeiele he´YeeJeer ñeesle he´oeve keÀjlee nw, pees yesnlej efveJeue y³eepe ceee|peve 
(SveDeeF&Sce) kesÀ ceeO³ece mes yeQkeÀeW kesÀ efJeÊeer³e mJeemL³e keÀes cepeyetle keÀjlee nw~ keÀemee efJeÊeer³e GlheeoeW keÀer 
¬eÀe@me-meseEueie Deewj mLee³eer ie´enkeÀ mebyebOeeW kesÀ hees<eCe kesÀ efueS SkeÀ he´JesMe Üej kesÀ ªhe ceW Yeer keÀe³e& keÀjlee nw, pees 
ie´enkeÀ efveÿe Deewj pecee DeeOeej keÀes yeæ{eJee oslee nw~ keÀce GOeej ojeW Deewj he´YeeJeer y³eepe oj peesefKece efJeefJeOeerkeÀjCe 
kesÀ ceeO³ece mes he´eflemheOee&lcekeÀ yeæ{le kesÀ meeLe DeeOegefvekeÀ yeQeEkeÀie ³egie ceW mJemLe keÀemee DeeOeej keÀe nesvee efkeÀmeer Yeer 
yeQkeÀ kesÀ efueS Deheefjne³e& nw~ yeQkeÀ kesÀ GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW keÀer efye¬eÀer ceW Meer<e& ÞesCeer keÀer mesJee he´oeve keÀjles ngS 
keÀemee pecee keÀes DeekeÀe|<ele keÀjves Deewj Gmes yeveeS jKeves kesÀ efueS ef[efpeìue heefjJele&ve keÀes meef¬eÀ³e ªhe mes DeheveeS 
peeves mes efveeq½ele ªhe mes yeQkeÀeW keÀes mLee³eer efJekeÀeme Deewj meHeÀuelee kesÀ heLe hej Deie´mej nesves ceW ceoo efceuesieer~

keÀemee keÀes yesnlej yeveeves keÀer jCeveerefle³eeB
1.	 ie´enkeÀ pegæ[eJe Deewj mebyebOe he´yebOeve: efJeéeemehetCe& yeQeEkeÀie mebyebOe Deewj efveÿeJeeve ie´enkeÀ he´ehle keÀjves kesÀ 

efueS Glke=Àä ie´enkeÀ mesJee he´oeve keÀjW~ J³eefÊeÀiele yeele®eerle Deewj heejmheefjkeÀ mebJeeo kesÀ ceeO³ece mes ie´enkeÀeW 
kesÀ meeLe efve³eefcele ªhe mes pegæ[W~ ie´enkeÀeW keÀer efJeefMeä DeeJeM³ekeÀleeDeeW Deewj he´eLeefcekeÀleeDeeW keÀes hetje keÀjves 
kesÀ efueS GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW ceW veJeesvces<eCe nsleg ncesMee lew³eej jnW~

2.	 ef[efpeìue yeQeEkeÀie meceeOeeve: Ghe³eesiekeÀlee&-DevegketÀue, megefJeOee mebheVe Dee@veueeFve Deewj ceesyeeFue yeQeEkeÀie 
huesì]HeÀe@ce& ceW efveJesMe ceewpetoe mece³e keÀer meyemes cenlJehetCe& DeeJeM³ekeÀlee nw~ ie´enkeÀeW keÀes Keeles keÀer Mes<e jeefMe 
keÀe helee ueieeves, OevejeefMe Debleefjle keÀjves Deewj Deemeeveer mes uesveosve keÀjves kesÀ efueS he´eslmeeefnle keÀjves nsleg 
ef[efpeìue yeQeEkeÀie ®ewveueeW kesÀ Ghe³eesie keÀes yeæ{eJee oW~

3.	 he´eslmeenve keÀe³e&¬eÀce: keÀemee ie´enkeÀeW kesÀ efueS kewÀMeyewkeÀ hegjmkeÀej, efj³ee³ele, ³ee uee@³euìer he´esie´ece/yeesveme 
hJeeFbì pewmes he´eslmeenve keÀer hesMekeÀMe keÀjW~ ye®ele KeeleeW hej DeekeÀ<e&keÀ y³eepe ojeW ³ee Keeles keÀer Mes<e jeefMe 
kesÀ DeeOeej hej mlejer³e y³eepe ojeW keÀer hesMekeÀMe keÀjW~

4.	 ¬eÀe@me-meseEueie Deewj DehemeseEueie: keÀemee ie´enkeÀeW keÀes Dev³e yeQeEkeÀie Glheeo Deewj mesJeeSB ¬eÀe@me-mesue keÀjW, 
pewmes Kegoje $eÝCe, ¬esÀef[ì keÀe[&, ³ee efveJesMe Glheeo~ ie´enkeÀeW kesÀ efueS DeekeÀ<e&keÀ hewkesÀpe nsleg mesJeeDeeW keÀe 
efheìeje yeveeSb~

5.	 efJeÊeer³e mee#ejlee keÀe³e&¬eÀce: ie´enkeÀeW keÀes mece³e kesÀ meeLe keÀemee pecee keÀes yeveeS jKeves kesÀ ueeYeeW kesÀ yeejs 
ceW efMeef#ele keÀjW~ ie´enkeÀeW keÀes megef®eeqvlele efveCe&³e uesves ceW ceoo keÀjves kesÀ efueS efJeÊeer³e mee#ejlee keÀe³e&MeeueeSb, 
Jesefyeveej keÀe Dee³eespeve keÀjW DeLeJee Dee@veueeFve mebmeeOeve he´oeve keÀjW~

6.	 SìerSce Deewj MeeKeeDeeW lekeÀ megefJeOeepevekeÀ hengb®e: ie´enkeÀeW Üeje GvekesÀ KeeleeW ceW megefJeOeepevekeÀ 
heefj®eeueve keÀes menpe yeveeves kesÀ efueS SìerSce Deewj MeeKeeDeeW keÀe J³eehekeÀ vesìJeke&À megefveeq½ele keÀjW~
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7.	 MegukeÀ he´yebOeve: ceeefmekeÀ jKejKeeJe MegukeÀ ³ee SìerSce efvekeÀemeer MegukeÀ ³ee vekeÀoer he´yebOeve MegukeÀ Deeefo 
keÀer meceer#ee keÀjW Deewj ³eLeemebYeJe Gmes keÀce keÀjW~ SkeÀ efveeq½ele v³etvelece Mes<e jeefMe yeveeS jKeves kesÀ efueS 
MegukeÀ ítì ³ee efj³ee³ele he´oeve keÀjW~

8.	 keÀe@heexjsì Deewj mebmLeeiele yeQeEkeÀie: J³eJemee³eeW, efveieceeW Deewj mebmLeeveeW keÀes keÀee|cekeÀeW kesÀ Jesleve kesÀ Yegieleeve 
Deewj heefj®eeueve GÎsM³eeW kesÀ efueS keÀemee Keeles nsleg he´eslmeeefnle keÀjves kesÀ efueS GvekesÀ meeLe mebyebOe efJekeÀefmele 
keÀjW~

9.	 efJeheCeve DeefYe³eeve: keÀemee pecee jCeveerefle kesÀ lenle keÀemee KeeleeW keÀer megj#ee, megefJeOee Deewj ueeYeeW kesÀ yeejs 
ceW peve-peeieªkeÀlee DeefYe³eeve ®eueekeÀj mebYeeefJele G®®e keÀemee peceejeefMe Jeeues efJeefMeä pevemeebeqK³ekeÀer³e 
mecetn keÀes ueef#ele keÀjkesÀ efJeheCeve DeefYe³eeve keÀe MegYeejbYe keÀjW~

10.	 ie´enkeÀ HeÀer[yewkeÀ Deewj efvejblej megOeej: meJex#eCe ³ee HeÀer[yewkeÀ HeÀe@ce& kesÀ ceeO³ece mes keÀemee ie´enkeÀeW mes 
HeÀer[yewkeÀ he´ehle keÀj GlheeoeW, mesJeeDeeW Deewj ie´enkeÀ DevegYeJeeW ceW megOeej ueeSb~

11.	 meecegoeef³ekeÀ menye×lee: yeQkeÀ keÀer ceeve-he´efleÿe Deewj ¢M³elee yeæ{eves kesÀ efueS meecegoeef³ekeÀ keÀe³e&¬eÀceeW ceW 
menYeeefielee keÀjW leLee Gve keÀe³e&¬eÀceeW keÀes he´e³eesefpele keÀjW~ Deecepevelee ceW yeQkeÀ keÀer De®íer íefJe yeveeves kesÀ 
efueS keÀe@heexjsì meeceeefpekeÀ efpeccesoejer ceW J³eehekeÀ Yeeieeroejer keÀjW~

12.	 efHeÀveìskeÀ heeì&veme&: veS keÀemee ie´enkeÀeW keÀes DeekeÀe|<ele keÀjves Jeeues veJeesvces<eer hesMekeÀMe kesÀ efueS efHeÀveìskeÀ 
kebÀheefve³eeW kesÀ meeLe meePesoejer keÀjW~ GVele ef[efpeìue yeQeEkeÀie keÀe DevegYeJe he´oeve keÀjves kesÀ efueS efHeÀveìskeÀ 
#eceleeDeeW keÀe ueeYe GþekeÀj ie´enkeÀeW keÀe efJeéeeme neefmeue keÀjW~

13.	 peesefKece he´yebOeve: Ieeìs keÀes keÀce keÀjves kesÀ efueS heefj®eeueve jefnle /efveeq<¬eÀ³e keÀemee KeeleeW keÀes he´YeeJeer {bie 
mes he´yebefOele/hegvepeeaefJele keÀjW~ OeesKeeOeæ[er Deewj Keelee megj#ee mes mebyebefOele cegÎeW keÀer lelhejleehetJe&keÀ efveiejeveer 
keÀjW Deewj GvekeÀe meceeOeeve GheueyOe keÀjeSb~

14.	 keÀce&®eejer he´efMe#eCe: keÀemee KeeleeW keÀes he´YeeJeer {bie mes yeæ{eJee osves Deewj ie´enkeÀeW keÀer efpe%eemeeDeeW kesÀ 
mecegef®ele meceeOeeve keÀj J³eJemee³e neefmeue kesÀ efueS yeQkeÀ keÀce&®eeefj³eeW keÀes he´efMeef#ele SJeb he´eslmeeefnle keÀjW~ 
keÀce&®eeefj³eeW kesÀ he´eslmeenve kesÀ efueS Jeee|<ekeÀ cetu³eebkeÀve mkeÀesj keÀes J³eefÊeÀiele/meecetefnkeÀ GheueeqyOe mes peesæ[ves 
kesÀ efueS DeebleefjkeÀ keÀe³e&he´Ceeueer ceW mecegef®ele mebMeesOeve keÀjW~

15.	 he´eflemheOeea cetu³e efveOee&jCe: yee]peej ceW Deheveer he´eflemheOeea GheeqmLeefle yeveeS jKeves kesÀ efueS ye®ele KeeleeW hej 
efoS peevesJeeues y³eepe ojeW keÀe efve³eefcele ªhe mes DeekeÀueve Deewj mecee³eespeve keÀjW~

keÀemee keÀer DeefOekeÀlee keÀe otmeje henuet

keÀemee keÀer DeefOekeÀlee mes nceeje leelhe³e& Ssmeer eqmLeefle mes nw peneB efkeÀmeer yeQkeÀ keÀer kegÀue peceejeefMe ceW keÀemee peceejeefMe 
keÀe Devegheele Del³eefOekeÀ nes peelee nw~ efkeÀmeer Yeer yeQkeÀ ceW Dee@ve-ef[ceeb[ pecee keÀer DeefOekeÀlee keÀe neefvekeÀejkeÀ he´YeeJe 
Gme mebmLee Deewj meceie´ efJeÊeer³e he´Ceeueer oesveeW hej ner heæ[lee nw~ meyemes henues, Gvemes lejuelee keÀe peesefKece hewoe neslee 
nw, efpememes mebYeeefJele ªhe mes yeQkeÀ efvekeÀemeer ceebieeW keÀes hetje keÀjves ceW DemeceLe& nes mekeÀlee nw~ otmejs, Fve efvekeÀemeer 
ceebieeW keÀes hetje keÀjves kesÀ efueS, yeQkeÀeW keÀes legjble GOeej uesvee heæ[ mekeÀlee nw Deewj FmekesÀ heefjCeecemJeªhe y³eepe oj 
keÀe peesefKece yeæ{ peelee nw Deewj Fmemes yeQkeÀ keÀer ueeYehe´olee he´YeeefJele nesieer~ ³eefo pevelee keÀe efJeéeeme keÀce nes peeS 
lees yeQkeÀ peesefKece keÀer eqmLeefle ceW Dee mekeÀlee nw~

Del³eefOekeÀ keÀemee legueveelcekeÀ ªhe mes $eÝCe osves keÀer #ecelee keÀes he´efleketÀue ªhe mes he´YeeefJele keÀjlee nw, efpememes 
Deee|LekeÀ efJekeÀeme ceW yeeOee Deeleer nw~ DeefOekeÀ peceejeefMe DeekeÀe|<ele keÀjves kesÀ he´³eemeeW kesÀ keÀejCe y³eepe oj ceW 
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DeeqmLejlee Dee mekeÀleer nw~ cenbies SkeÀcegMle efveOeer³eve ñeesleeW hej efveYe&jlee yeæ{ mekeÀleer nw~ peceejeefMe keÀer DeefOekeÀlee 
mes peesefKecehetCe& $eÝCe he´LeeDeeW Deewj mebYeeefJele ªhe mes G®®e $eÝCe ®etkeÀ keÀer eqmLeefle³eeB Dee mekeÀleer nQ~ Deblele: ³en yeQkeÀ 
keÀer he´efleÿe Deewj Mes³ej keÀer keÀercele hej vekeÀejelcekeÀ he´YeeJe [eue mekeÀlee nw, efpememes yeQkeÀ kesÀ yeejs ceW yeepeej keÀer 
OeejCee he´YeeefJele nes mekeÀleer nw~ yesMekeÀ, Fve peesefKeceeW keÀes keÀce keÀjves kesÀ efueS yeQkeÀeW Üeje peesefKece he´yebOeve jCeveerefle, 
hetbpeer he³ee&hlelee Deewj pecee Je=ef× keÀer yeejerkeÀer mes efveiejeveer keÀer peeleer nw~ yeQeEkeÀie J³eJemLee ceW eqmLejlee megefveeq½ele 
keÀjves Deewj peceekeÀlee&DeeW kesÀ efnleeW keÀer j#ee kesÀ efueS efve³eecekeÀeW Üeje Yeer pecee mJeerkeÀej keÀjves Jeeueer mebmLeeDeeW keÀer 
efveiejeveer keÀer peeleer nw~

meeJe&peefvekeÀ #es$e kesÀ yeQkeÀeW keÀer Jele&ceeve keÀemee eqmLeefle (31.03.2022 lekeÀ)
keÀemee peceejeefMe keÀemee …

yeQkeÀ keÀe veece cee$ee
peerDeej …(Je<e& 

oj Je<e&)
yeQkeÀ keÀe veece cee$ee keÀemee …

yeQkeÀ Dee@HeÀ ceneje<ì^ 1,17,036 24.58… yeQkeÀ Dee@HeÀ ceneje<ì^ 1,17,036 57.85

³etefve³eve yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee 3,77,193 12.40… meWì^ue yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee 1,72,480 50.28

yeQkeÀ Dee@HeÀ yeæ[ewoe 4,33,646 11.69… Hebpeeye vesMeveue yeQkeÀ 5,33,654 47.43

kesÀveje yeQkeÀ 3,68,732 11.52… Yeejleer³e mìsì yeQkeÀ 17,75,084 45.28

Fbef[³eve DeesJejmeerpe yeQkeÀ 1,13,877 11.46… yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee 2,45,464 45.02

³etkeÀes yeQkeÀ 87,661 9.68… Fbef[³eve DeesJejmeerpe yeQkeÀ 1,13,877 43.44

Hebpeeye Sb[ efmebOe yeQkeÀ 34,528 9.51… Fbef[³eve yeQkeÀ 2,47,926 41.77

yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee 2,45,464 9.26… yeQkeÀ Dee@HeÀ yeæ[ewoe 4,33,646 41.46

Fbef[³eve yeQkeÀ 2,47,926 8.93… ³etkeÀes yeQkeÀ 87,661 39.42

Hebpeeye vesMeveue yeQkeÀ 5,33,654 8.29… ³etefve³eve yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee 3,77,193 36.54

Yeejleer³e mìsì yeQkeÀ 17,75,084 7.78… kesÀveje yeQkeÀ 3,68,732 35.88

meWì^ue yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee 1,72,480 6.52… Hebpeeye Sb[ efmebOe yeQkeÀ 34,528 33.81

(neue ner ceW efJeÊeer³e mesJeeSb efJeYeeie Üeje ³en jsKeebefkeÀle efkeÀ³ee ie³ee nw efkeÀ meeJe&peefvekeÀ #es$e kesÀ yeQkeÀeW Üeje G®®e ojeW 
hej pecee he´ceeCehe$e (meer[er) kesÀ ceeO³ece mes LeeskeÀ pecee Deewj Oeve pegìe³ee pee jne nw; pecee hegvecet&u³eebkeÀve keÀer MeleX 
Yeer Fve yeQkeÀeW kesÀ he#e ceW veneR nQ, peyeefkeÀ GvnW yeenjer yeW®eceeke&À ojeW mes pegæ[s $eÝCeeW kesÀ efueS yeej-yeej hegvecet&u³eebkeÀve 
keÀer eqmLeefle mes efveheìvee heæ[lee nw~ ³en Yeer keÀne ie³ee nw efkeÀ keÀemee pecee ceW meeJe&peefvekeÀ #es$e kesÀ yeQkeÀeW keÀer yeepeej 
efnmmesoejer efJeÊe Je<e& 2014 kesÀ 70… mes efiejkeÀj efJeÊe Je<e& 2022 ceW 58… nes ieF& nw, peyeefkeÀ yeQeEkeÀie GÐeesie ceW keÀemee 
pecee efJeÊe Je<e& 2014 kesÀ 34… mes yeæ{keÀj efJeÊe Je<e& 2022 ceW 45… nes ieF& nw~) (meboYe&: o v³et Fbef[³eve SkeÌmehe´sme)

Ghemebnej

keÀemee peceejeefMe efkeÀmeer Yeer yeQkeÀ kesÀ J³eJemee³e kesÀ efJekeÀeme ceW cenlJehetCe& YetefcekeÀe efveYeelee nw, keÌ³eeWefkeÀ ³en Oeve keÀe 
SkeÀ eqmLej Deewj keÀce ueeiele Jeeuee ñeesle nw~ J³eefÊeÀ³eeW Deewj J³eJemee³eeW kesÀ Ssmes Keeles yeQkeÀeW keÀes SkeÀ melele pecee 
DeeOeej he´oeve keÀjles nQ, efpemekeÀe Ghe³eesie GOeej osves Deewj efveJesMe ieefleefJeefOe³eeW kesÀ efueS efkeÀ³ee peelee nw~ ie´enkeÀeW keÀer 
peªjleeW kesÀ Devegªhe efJeÊeer³e Glheeo keÀes he´mlegle efkeÀS peeves, cepeyetle ie´enkeÀ mebyebOe Deewj veJeesvces<eer yeQeEkeÀie mesJeeSB 
pewmeer he´YeeJeer J³eJemee³e efJekeÀeme jCeveerefle³eeW keÀes DeheveekeÀj Dehesef#ele cee$ee ceW keÀemee peceejeefMe keÀes DeekeÀe|<ele 
efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw Deewj FmekesÀ heefjCeecemJeªhe yeQkeÀ keÀer lejuelee Deewj ueeYehe´olee oesveeW keÀer eqmLeefle meg¢æ{ nesieer~ 
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FmeefueS, keÀemee Deewj yeQeEkeÀie J³eJemee³e efJekeÀeme oesveeW ner hejmhej ªhe mes men-mebye× nQ, efpemekesÀ keÀejCe SkeÀ he#e 
keÀer Je=ef× DekeÌmej otmejs keÀer meHeÀuelee keÀe keÀejCe yeveleer nw Deewj GvekesÀ Fme heejmheefjkeÀ mebye×lee mes efJeÊeer³e yeepeej 
ceW yeQkeÀ kesÀ meceie´ he´oMe&ve Deewj he´eflemheOee&lcekeÀlee keÀes yeæ{eJee efceuelee nw~

		  - Þeer ®ebove kegÀceej js
Fbef[³eve yeQkeÀ
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keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme : yeQkeÀ keÀer ueeYe he´olee keÀe SkeÀ Ghee³e
keÀemee Devegheele yeQkeÀ ceW ®eeuet Keelee Deewj ye®ele Keelee pecee nw~ keÀemee keÀe Devegheele Jele&ceeve pecee Deewj ye®ele pecee 
Deewj kegÀue pecee kesÀ Devegheele mes yevelee nw~ G®®e keÀemee Devegheele keÀe celeueye keÀce ueeiele nw keÌ³eeWefkeÀ yeQkeÀ Deeceleewj 
hej ®eeuet KeeleeW hej y³eepe veneR osles nQ~ ye®ele KeeleeW hej y³eepe ojW keÀce nQ Deewj 3… kesÀ Deemeheeme Ieìleeröyeæ{leer 
jnleer nQ, uesefkeÀve yengle keÀce yeQkeÀ nQ pees 5… mes DeefOekeÀ keÀer hesMekeÀMe keÀjles nQ~ ³eefo yeQkeÀ pecee keÀe SkeÀ yeæ[e 
efnmmee Fve HebÀ[eW mes Deelee nw lees FmekeÀe celeueye nw efkeÀ yeQkeÀ keÀes ³es HebÀ[ Dehes#eeke=Àle keÀce keÀercele hej he´ehle neWies~ 
³en Deeceleewj hej mJeerkeÀej efkeÀ³ee peelee nw efkeÀ G®®e keÀemee SkeÀ Glke=Àä Meg× y³eepe ceee|peve keÀe mebkesÀle oslee nw~ 
Yeejle ceW FmekeÀe Ghe³eesie yeQkeÀ keÀer ueeYehe´olee keÀe DeekeÀueve keÀjves kesÀ Ghee³eeW ceW mes SkeÀ kesÀ ªhe ceW efkeÀ³ee peelee nw~

pecee yeQkeÀ kesÀ he´efle he´efleye×lee nw~ pecee oes he´keÀej kesÀ nesles nQ: meeJeefOe pecee Deewj ceebie pecee~ Jespe HebÀ[ kesÀ cetu³e 
kesÀ DeeOeej hej pecee ’ceebie“ DeYeer Yeer oes he´keÀej keÀer nesleer nw~ ³es ’ceg]HeÌle pecee“ Deewj ’keÀce cetu³e Jeeueer pecee“ 
nQ, efpevnW ®eeuet Keeles ³ee ye®ele yeQkeÀ Keeles kesÀ ªhe ceW Yeer peevee peelee nw~ ’ceebie Deewj mece³e“ pecee, mLeeveeblejCe 
kesÀ efueS Oeve kesÀ DeueeJee, pewmes [er[er Deeefo yeQkeÀeW kesÀ efueS Oeve keÀe cegK³e ñeesle nQ~

kegÀí Yeejleer³e yeQkeÀ Fve efoveeW keÀce keÀemee (®eeuet Keelee ye®ele Keelee) Devegheele mes petPe jns nQ, efpememes efveJesMekeÀeW ceW 
eE®elee yeæ{ ieF& nw~ efvepeer #es$e kesÀ SkeÀ yeQkeÀ ves Deheves yengöefleceener keÀce keÀemee Devegheele kesÀ keÀejCe, cepeyetle $eÝCe Je=ef× 
he´#esheJe¬eÀ kesÀ yeeJepeto, efJeÊeer³e Je<e& keÀer Meg©Deele ceW Deheves Mes³ejeW ceW 3 he´efleMele mes DeefOekeÀ keÀer efiejeJeì osKeer~

yeQkeÀeW kesÀ efueS keÀemee Devegheele keÀe cenlJe:

keÀemee Keelee SkeÀ Ssmee lejerkeÀe nw efpemekeÀe Ghe³eesie yeQkeÀ ie´enkeÀeW keÀes uegYeeves kesÀ efueS keÀjles nQ~ Ghe³eesiekeÀlee& keÀer 
jespeceje& keÀer yeQeEkeÀie peªjleeW keÀes hetje keÀjves kesÀ efueS ye®ele Keeles Deewj ®eseEkeÀie Keeles oesveeW keÀer megefJeOeeDeeW keÀe 
meb³eespeve~ keÀemee Keelee SkeÀ iewjömeeJeefOe pecee nw efpemeceW meeJeefOe pecee keÀer leguevee ceW keÀce y³eepe oj nesleer nw~ ³en 
Keeles kesÀ ye®ele efnmmes hej Deewmele mes DeefOekeÀ efjìve& he´oeve keÀjlee nw~ ³en Keelee DeefOekeÀlej heeq½ece Deewj oef#eCe 
hetJe& SefMe³ee ceW ueeskeÀefhe´³e nw~

keÀemee Devegheele keÀe celeueye yeQkeÀ keÀer kegÀue pecee jeefMe nw pees ®eeuet Deewj ye®ele oesveeW KeeleeW ceW nw~ keÀemee Devegheele 
efkeÀmeer yeQkeÀ keÀer ueeYehe´olee Deewj Oeve pegìeves keÀer #ecelee keÀe mebkesÀlekeÀ nw~ G®®e Devegheele keÀe celeueye nw efkeÀ yeQkeÀ 
keÀer pecee jeefMe keÀe SkeÀ yeæ[e efnmmee ye®ele Deewj ®eeuet KeeleeW ceW nw, pees Gmes keÀce ueeiele hej hewmee he´ehle keÀjves ceW 
me#ece yevee mekeÀlee nw~ keÀemee Devegheele ceW efiejeJeì keÀe celeueye nw efkeÀ yeQkeÀ keÀes hewmee pegìeves kesÀ efueS Dev³e, DeefOekeÀ 
cenbies efJekeÀuheeW keÀer Deesj ©Ke keÀjvee nesiee~

efyepevesme FvemeeF[j keÀer SkeÀ efjheesì& kesÀ Devegmeej, efJeÊe Je<e& 2014 kesÀ yeeo mes kegÀue pecee ceW keÀemee keÀer efnmmesoejer 
efJeÊe Je<e& 22 ceW meyemes DeefOekeÀ 12.7 he´efleMele Leer~ Yeejleer³e efj]peJe& yeQkeÀ kesÀ DeebkeÀæ[eW kesÀ Devegmeej, leye mes FmeceW 
106 DeeOeej DebkeÀeW keÀer Yeejer efiejeJeì osKeer ieF& nw~ kegÀue pecee kesÀ efnmmes kesÀ ªhe ceW yeQkeÀeW keÀer keÀemee pecee meele 
meeue kesÀ efve®eues mlej 11.7 he´efleMele hej hengb®e ieF& nw~

SkeÀ G®®e keÀemee Devegheele oMee&lee nw efkeÀ yeQkeÀ keÀer pecee jeefMe keÀe SkeÀ yeæ[e efnmmee ®eeuet Deewj ye®ele pecee mes he´ehle 
ngDee nw pees efkeÀ HebÀ[ keÀe SkeÀ efkeÀHeÀe³eleer ñeesle nw~ keÀF& yeQkeÀ ®eeuet Keelee pecee hej keÀesF& y³eepe veneR os jns nQ Deewj 
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ye®ele yeQkeÀ pecee hej kesÀJeue 3.5… y³eepe oj nw~ FmeefueS, G®®e keÀemee Devegheele Meg× y³eepe ceee|peve keÀes yeæ{elee nw, 
pees yeQkeÀ keÀer yesnlej heefj®eeueve o#elee keÀe he´leerkeÀ nw~ ³en ueeYehe´olee yeæ{eves ceW ³eesieoeve oslee nw~

Meg× y³eepe ceee|peve heefjmebheefÊe³eeW ³ee Deefie´ceeW hej Dee|pele kegÀue y³eepe Dee³e Deewj meeJeefOe pecee Deewj ceebie pecee 
hej Yegieleeve efkeÀS ieS y³eepe J³e³e kesÀ yeer®e keÀe Deblej nw, Deewj Fmes Dee³e kesÀ Deewmele cetu³e kesÀ he´efleMele kesÀ ªhe 
ceW J³eÊeÀ efkeÀ³ee peelee nw~ keÀemee kesÀ jepemJe ceW Je=ef× mes Meg× y³eepe ceee|peve ceW megOeej nesiee keÌ³eeWefkeÀ HebÀ[ ueeiele 
Dehes#eeke=Àle memleer nw~ GoenjCe kesÀ efueS DeefOekeÀebMe yeQkeÀ 8… mes DeefOekeÀ hej $eÝCe osles nQ, peyeefkeÀ pecee oj kesÀJeue 
3.5… nw~ neueeBefkeÀ Deblej hetjer lejn mes GheueyOe veneR nw, JeemleefJekeÀ GheueeqyOe Dev³e Ke®eeX hej efveYe&j keÀjleer nw~

®eeuet SJeb ye®ele Keeles he´efleefove meb®eeefuele efkeÀ³es pee mekeÀles nQ~ peceekeÀlee&DeeW keÀes hewmee efvekeÀeueves kesÀ efueS veesefìme 
osves keÀer peªjle veneR nw. FmekesÀ efJehejerle, meeJeefOe pecee kesÀ efueS, hewmee yeQkeÀ kesÀ meeLe mencele SkeÀ efJeefMeä DeJeefOe 
kesÀ efueS neslee nw~ ³eefo keÀesF& DeeJesokeÀ heefjhekeÌJelee mes henues pecee jeefMe efvekeÀeuevee ®eenlee nw, lees Gmes pegcee&vee osvee 
heæ[ mekeÀlee nw~ efve³eceevegmeej, ³en yeQkeÀ ceW pecee DeJeefOe kesÀ efueS ueeiet y³eepe oj mes SkeÀ he´efleMele keÀce nw~ yeQkeÀ 
keÀer ef[ceeb[ osveoeefj³eeb yeQkeÀ kesÀ Smesì osveoejer he´yebOeve hej oyeeJe [eueles ngS efkeÀmeer Yeer mece³e hewmes efvekeÀeueves keÀer 
megefJeOee he´oeve keÀjleer nQ~

keÀemee pecee:

®eeuet Keelee ye®ele Keeles (keÀemee ) SkeÀ he´keÀej kesÀ iewjömeeJeefOe pecee Keeles nQ~ keÀemee meeJeefOe pecee keÀer leguevee 
ceW keÀce y³eepe oj keÀe Yegieleeve keÀjlee nw, pewmes efkeÀ pecee he´ceeCehe$e Deewj Fme he´keÀej ³en efJeÊeer³e mebmLeeve kesÀ efueS 
Dee³e keÀe SkeÀ memlee ñeesle nw~

®eeuet Keelee:

Fmes Jes ueesie Keesueles nQ efpevekeÀe efve³eefcele uesveöosve neslee nw~ Fmes ceebie pecee Keelee Yeer keÀne pee mekeÀlee nw~ Yeejle 
ceW, Fmes Menjer, DeOe&öMenjer, Menjer Deewj cesì^es pewmes heefj®eeueve #es$e kesÀ DeeOeej hej jeefMe pecee keÀjkesÀ yevee³ee pee 
mekeÀlee nw~ ®eeuet Keeles ceW ie´enkeÀeW ³ee HeÀce& keÀes DeesJej [^eHeÌì megefJeOee keÀe ueeYe efceuelee nw uesefkeÀve Fme he´keÀej kesÀ 
KeeleeW ceW GvekesÀ KeeleeW ceW y³eepe veneR peesæ[e peelee nw~

ye®ele Keelee:

³en Deeceleewj hej JesleveYeesieer ueesieeW Üeje Keesuee peelee nw efpevekeÀer efve³eefcele Dee³e efveeq½ele nesleer nw~ FmekeÀe GÎsM³e 
ye®ele pegìevee nw. ³en KeeleeOeejkeÀeW kesÀ efueS y³eepe peesæ[lee nw~ Yeejle ceW Deeceleewj hej 4…ö6…he´efle Je<e& keÀer oj 
mes MegukeÀ efue³ee peelee nw~

Jele&ceeve ceW Yeejleer³e yeQeEkeÀie keÀF& yeoueeJeeW kesÀ oewj mes iegpej jner nw, peneb JeweféekeÀ ©Peeve yeæ{leer he´eflemheOee&, 
GoejerkeÀjCe, yeæ{leer ie´enkeÀ Dehes#eeDeeW, cetu³e Deblej, yeæ{leer ceO³emLelee, he´eflemheOeea keÀerceleeW Deewj Tb®eer keÀerceleeW 
kesÀ keÀejCe yeQeEkeÀie ieefleefJeefOe keÀes he´YeeefJele keÀj jns nQ~ Je=nleöDeeqmLejlee keÀe DeJemej. ueeYehe´olee, GlheeokeÀlee 
Deewj efJeÊeer³e o#elee neefmeue keÀjvee SkeÀ he´cegKe ue#³e yeve ie³ee nw~ Deepe kesÀ yee]peejeW ceW, $eÝCe peesefKece, yee]peej 
peesefKece, y³eepe oj peesefKece Deewj heefj®eeueve peesefKece heefjmebheefÊe os³elee he´yebOeve Deewj ueeYehe´olee kesÀ #es$eeW ceW yeQkeÀeW 
kesÀ meeceves JeemleefJekeÀ ®egveewefle³eeB nQ~
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yeQkeÀeW keÀes kegÀí meeJeOeeefve³eeb yejleveer neWieer keÌ³eeWefkeÀ keÀemee pecee ALM ®egveewefle³eeW keÀes keÀeHeÀer no lekeÀ yeæ{e oslee nw~ 
DeefOekeÀebMe yeQkeÀ yeepeej keÀer yeoueleer peªjleeW keÀes hetje keÀjves kesÀ efueS efJehejerle efJeMes<eleeDeeW Jeeues keÀF& he´keÀej kesÀ 
ye®ele Glheeo hesMe keÀjles nQ~ SSueSce ®egveewleer he´l³eskeÀ Glheeo kesÀ efJeYesoerkeÀjCe iegCeeW ceW efveefnle nw~ SSueSce keÀe 
GÎsM³e y³eepeömebJesoveMeerue mebheefÊe³eeW Deewj GvekesÀ efJeÊe ñeesleeW (ye®ele, pecee, FeqkeÌJeìer Deewj yeenjer $eÝCe) kesÀ yeer®e 
meblegueve yeveeS jKevee Deewj ueeYehe´olee keÀes DeefOekeÀlece keÀjves kesÀ DeueeJee y³eepe oj peesefKece keÀes keÀce keÀjvee nw~ 
ie´enkeÀeW keÀes yesnlej mesJee kesÀ ceeO³ece mes ye®ele Deewj ®eeuet Keelee efJeheCeve ³ee SSueSce efceÞeCe ceW yeoueeJe mes lejuelee 
hej vekeÀejelcekeÀ he´YeeJe heæ[ mekeÀlee nw ³eefo GvekeÀe yeejerkeÀer mes heeueve veneR efkeÀ³ee peelee nw~

yeQkeÀ keÀer ueeYehe´olee hej keÀemee Devegheele keÀe he´YeeJe

efJeÊeer³e mebmLeeve keÀemee kesÀ Ghe³eesie keÀes he´eslmeeefnle keÀjles nQ keÌ³eeWefkeÀ Fme hej efo³ee peeves Jeeuee y³eepe meeJeefOe pecee 
hej efoS peeves Jeeues y³eepe mes keÀce nw~ Meg× y³eepe Dee³e (SveDeeF&DeeF&), pees efkeÀ yeQkeÀ Deheveer GOeej ieefleefJeefOe³eeW 
mes Dee|pele y³eepe Deewj peceekeÀlee&DeeW keÀes Yegieleeve keÀer peeves Jeeueer jeefMe kesÀ yeer®e keÀe Deblej nw, keÀemee KeeleeW ceW 
DeefOekeÀ nesieer~

Keeles peceekeÀlee&DeeW keÀes G®®e lejuelee kesÀ efueS G®®e y³eepe oj keÀe J³eeheej keÀjves osles nQ, efpememes GvnW Deheves Oeve 
lekeÀ lelkeÀeue hengb®e efceueleer nw~

Yeejleer³e efj]peJe& yeQkeÀ ves efheíues Je<e& ceW ueieeleej y³eepe ojeW ceW yeæ{eslejer keÀer nw~ Fmeves keÀF& efveJesMekeÀeW kesÀ efueS 
meeJeefOe pecee keÀes SkeÀ DeekeÀ<e&keÀ efJekeÀuhe yevee efo³ee nw~ Fmemes keÀemee pecee Devegheele ceW efiejeJeì DeeF& nw, efpememes 
yeQkeÀ kesÀ Mes³ejeW ceW GvekesÀ cepeyetle he´oMe&ve kesÀ yeeJepeto efiejeJeì DeeF& nw~

keÀemee Deewj J³eJemee³e efJekeÀeme keÀes yeæ{eves kesÀ efueS he´ewÐeesefiekeÀer keÀe Ghe³eesie

yeQkeÀeW kesÀ efueS jepemJe me=peve jCeveerefle³eeW keÀer kegbÀpeer SkeÀ cepeyetle, keÌueeG[övesefìJe he´ewÐeesefiekeÀer huesì]HeÀe@ce& ceW efveefnle 
nw pees lJeefjle efveCe&³e uesves kesÀ efueS keÀej&JeeF& ³eesi³e Deble¢&eqä he´oeve keÀjves kesÀ efueS JeemleefJekeÀ mece³e kesÀ [sìe keÀes 
kewÀh®ej Deewj efJeMues<eCe keÀj mekeÀlee nw~ yeQkeÀ Fme peevekeÀejer keÀe Ghe³eesie keÀemee pecee ceW Je=ef× keÀjkesÀ Deewj ie´enkeÀeW 
keÀes mebyebOeöDeeOeeefjle Deefie´ce Deewj $eÝCe he´oeve keÀjkesÀ ie´enkeÀ pecee mes DeefOekeÀlece cetu³e he´ehle keÀjves kesÀ efueS 
keÀj mekeÀles nQ~ ³en oerIe&keÀeefuekeÀ ie´enkeÀ efveÿe kesÀ efueS cenlJehetCe& nw~ yeQkeÀ mes mener cetu³e heeves Jeeues KegMe ie´enkeÀ 
DeueieöDeueie peªjleeW kesÀ efueS keÀF& yeQkeÀeW kesÀ meeLe keÀece keÀjves kesÀ yepee³e Deheves meYeer uesveosve keÀes SkeÀ ner yeQkeÀ 
ceW keÀJej keÀjWies~

mener he´ewÐeesefiekeÀer ceb®e kesÀ meeLe, yeQkeÀ Mes<e jeefMe keÀe SkeÀ jeä^er³e hetue yeveekeÀj Deewj JeemleefJekeÀ mece³e ceW $eÝCe y³eepe 
keÀer DeefOeceev³e oj efveOee&efjle keÀjves kesÀ efueS GmekeÀe efJeMues<eCe keÀjkesÀ ie´enkeÀ kesÀ mecegoe³e ³ee heefjJeej keÀes DeekeÀe|<ele 
keÀj mekeÀles nQ, efpemekeÀe Deevebo he´l³eskeÀ mecegoe³e keÀe meom³e Deheves $eÝCe hej ues mekeÀlee nw~

mener GhekeÀjCe ie´enkeÀ kesÀ mebyebOeeW hej Jele&ceeve Deewj SsefleneefmekeÀ [sìe keÀe efJeMues<eCe keÀjkesÀ Deewj ie´enkeÀ Üeje 
Ghe³eesie efkeÀS peeves Jeeues $eÝCe Glheeo keÀer ienjeF& kesÀ meeLe meb³eespeve keÀjkesÀ DeefOekeÀ DekesÀues ie´enkeÀeW keÀes ueeves kesÀ 
efueS mebyebOeöDeeOeeefjle lejpeerner efnleeW keÀes me#ece keÀj mekeÀles nQ~

yeQkeÀeW keÀes ie´enkeÀ keÀes ìsueermkeÀesefhekeÀ ojW he´oeve keÀjves ceW Yeer me#ece yevee³ee pee mekeÀlee nw, peneb ie´enkeÀ/meecegoeef³ekeÀ 
Mes<e ceW Je=ef× mes ie´enkeÀ keÀes Jejer³elee ojeW lekeÀ hengb®e efceueleer nw~
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yeQkeÀ mejue Deewj Deemeeveer mes he´yebefOele nesves Jeeues DeefYe³eeveeW kesÀ meeLe Deheves oeef³elJe keÀe³e&¬eÀceeW ceW megOeej keÀj mekeÀles 
nQ pees DeebleefjkeÀ ªhe mes yeQkeÀ kesÀ meceie´ pecee mlejeW mes meb®eeefuele nesles nQ Deewj Jes ie´enkeÀeW keÀes mLeeve Deewj mece³e/
ceewmeceöDeeOeeefjle DeefOeceev³e ojW os mekeÀles nQ, efpememes GvnW efnleeW Deewj SveDeeF&Sce keÀes he´YeeefJele keÀjves Jeeues yeenjer 
keÀejkeÀeW hej legjble he´efleef¬eÀ³ee osves ceW ceoo efceuesieer~

FmekesÀ cetue ceW, meYeer yeQkeÀeW ceW J³eJemee³e cee@[ue meceeve nQ~ yeQkeÀ pecee jeefMe uesles nQ, Deewj hewmee GOeej osles nQ Deewj 
Deheves $eÝCe hej y³eepe hej Deheveer ueeYehe´olee yeveeles nQ~ pewmesöpewmes hetje keÀjvee keÀefþve neslee pee jne nw, yeQkeÀeW keÀes 
DeueieöDeueie kegÀMeue J³eJemee³e cee@[ue yeveeves hej O³eeve keWÀefêle keÀjvee ®eeefnS pees DeefOekeÀlece y³eepeöDeeOeeefjle 
jepemJe ueeles nQ Deewj Fmes neefmeue keÀjves kesÀ efueS SkeÀ cepeyetle he´ewÐeesefiekeÀer DeeOeej cenlJehetCe& nw~

	 - Þeer njlees<e kegÀceej ÞeerJeemleJe
³etefve³eve yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee
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yeQkeÀ keÀer ueeYehe´olee keÀe SkeÀ Ghee³e
Deepe kesÀ yeQeEkeÀie #es$e ceW he´eflemheOee& ceW Deeies yeæ{ves kesÀ efueS, yeQkeÀeW keÀes Deheveer ueeYekeÀeefjlee keÀes megOeejves Deewj ceeheves 
kesÀ Ghee³eeW keÀer pe©jle nesleer nw~ ³eneb nce kegÀí Ssmes ceeheob[ Deewj Ghee³eeW kesÀ yeejs ceW ®e®ee& keÀjWies pees SkeÀ yeQkeÀ kesÀ 
he´eflemHeefOe&lee ceW cenlJehetCe& YetefcekeÀe efveYee mekeÀles nQ Deewj yeQkeÀ keÀes ueeYekeÀeefjlee keÀes ceeheves ceW ceoo keÀj mekeÀles nQ:

1.	 Meg× y³eepe ceee|peve (NIM):

	 ceeheob[: (NIM) yeQkeÀ keÀer ueeYekeÀeefjlee keÀe cenlJehetCe& ceeheob[ neslee nw~ FmekeÀe celeueye nw efkeÀ $eÝCe Deewj 
efveJesMeeW mes keÀceeS ieS y³eepe Dee³e Deewj pecee Deewj GOeejCeeW hej ®egkeÀeves Jeeues y³eepe J³e³e kesÀ yeer®e keÀe 
Deblej neslee nw~

	 DeefOekeÀ (NIM) SkeÀ yeæ{er ngF& ueeYekeÀeefjlee keÀer Deesj metef®ele keÀjlee nw keÌ³eeWefkeÀ yeQkeÀ Deheves y³eepeökeÀceeves 
Jeeues mebheefÊe mes DeefOekeÀ keÀcee jne nw efpelevee efkeÀ Jen y³eepeönesves Jeeueer uee³eefyeefueìer hej Yegieleeve keÀj jne 
nw~

	 Ghee³e: (NIM) keÀes yeæ{eJee osves kesÀ efueS yeQkeÀ keÀes Deheves $eÝCeeW Deewj efveJesMeeW kesÀ y³eepe ojeW keÀes he´yebefOele 
keÀjves Deewj J³e³e keÀes keÀce keÀjves keÀe he´³eeme keÀjvee ®eeefnS~

2.	 mebheefÊe hej ueeYe (ROA):
	 ceeheob[: ROA yeQkeÀ keÀer mebheefÊe keÀe Ghe³eesie efkeÀlevee he´YeeJeer lejerkesÀ mes keÀjlee nw, ³en oMee&lee nw~ ROA 

³en cetu³eebkeÀve keÀjlee nw efkeÀ SkeÀ yeQkeÀ kewÀmes Deheveer mebheefÊe keÀe Ghe³eesie ueeYe GlheVe keÀjves kesÀ efueS keÀjlee 
nw~

	 ³en yeQkeÀ keÀer Meg× Dee³e keÀes GmekeÀer kegÀue mebheefÊe kesÀ meeLe keÀe Devegheele nw~

	 Ghee³e: ROA keÀes yeæ{eves kesÀ efueS, yeQkeÀ keÀes Deheves mebheefÊe keÀe Ghe³eesie Deewj $eÝCe osves keÀer he´ef¬eÀ³ee keÀes 
megOeejvee ®eeefnS~

3. 	 Mes³ejOeve keÀe DeLe& (ROE):
	 ceeheob[: ROE oMee&lee nw efkeÀ yeQkeÀ kewÀmes Deheves Mes³ej nesu[j keÀer hetbpeer keÀe Ghe³eesie keÀjkesÀ ueeYe keÀceelee 

nw~ ROE SkeÀ yeQkeÀ kesÀ Mes³ej nesu[j kesÀ hetbpeer efveJesMe hej efkeÀlevee ueeYe keÀceeles nQ, Fmes ceehelee nw~

	 ³en yeQkeÀ keÀer Meg× Dee³e keÀes GmekesÀ Mes³ej nesu[j keÀer hetbpeer kesÀ meeLe keÀe Devegheele nw~

	 DeefOekeÀ ROE he´YeeJeer lejerkesÀ mes hetbpeer ueeYe GlheVe keÀjves keÀer #ecelee oMee&lee nw~

	 Ghee³e: ROE keÀes yeæ{eves kesÀ efueS, yeQkeÀ keÀes Deheves mebheefÊe keÀe meyemes De®íe Ghe³eesie keÀjves kesÀ efueS 
keÀejCeer³e efveJesMe keÀjvee ®eeefnS~

4. 	 kegÀMeuelee Devegheele:

	 ceeheob[: kegÀMeuelee Devegheele yeQkeÀ keÀer ueeYekeÀeefjlee keÀer he´oMe&ve #ecelee keÀes ceehelee nw, keÌ³eeWefkeÀ ³en efoKeelee 
nw efkeÀ yeQkeÀ kewÀmes Deheves J³e³e keÀe De®íe Ghe³eesie keÀj jne nw~ kegÀMeuelee Devegheele ³en ceehelee nw efkeÀ yeQkeÀ 
kewÀmes Deheves efJeÊeer³e uesveöosve kesÀ J³e³e kesÀ ªhe ceW efkeÀleves he´efleMele keÀe Dee³e GlheVe keÀjlee nw~
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	 SkeÀ keÀce kegÀMeuelee Devegheele De®íe nw, keÌ³eeWefkeÀ ³en metef®ele keÀjlee nw efkeÀ yeQkeÀ Deheves J³e³e keÀes he´YeeJeer 
lejerkesÀ mes efve³ebef$ele keÀj jne nw Deewj Deheves he´esefJepeveue efve³eb$eCe keÀer he´ef¬eÀ³ee keÀes meHeÀuelee hetJe&keÀ ®euee jne 
nw~

	 Ghee³e: yeQkeÀ keÀes kegÀMeuelee Devegheele keÀes yeæ{eJee osves kesÀ efueS Deheves J³e³e keÀes he´yebefOele keÀjvee Deewj 
he´esefJepeveue efve³eb$eCe keÀer he´ef¬eÀ³ee keÀes megOeejvee ®eeefnS~

5.	 iewjökeÀe³e&ef¬eÀ³ee $eÝCe (NPL) Devegheele:

	 ceeheob[: (NPL) Devegheele yeQkeÀ kesÀ $eÝCe heesì&HeÀesefue³ees keÀer iegCeJeÊee keÀes metef®ele keÀjlee nw~ ³en Devegheele yeQkeÀ 
kesÀ $eÝCe heesì&HeÀesefue³ees keÀer iegCeJeÊee keÀes metef®ele keÀjlee nw~

	 ³en $eÝCeeW keÀe he´efleMele neslee nw efpevnW mece³e hej Jeeheme veneR efkeÀ³ee pee jne nw~

	 keÀce (NPL) Devegheele G®®e ueeYekeÀejerlee kesÀ meeLe pegæ[e neslee nw keÌ³eeWefkeÀ yeQkeÀ keÀes keÀce ¬esÀef[ì neefve³eeW keÀe 
meecevee keÀjvee heæ[lee nw~

	 Ghee³e: yeQkeÀ keÀes iewjökeÀe³e&ef¬eÀ³ee $eÝCeeW keÀes efve³ebef$ele keÀjves kesÀ efueS Gef®ele he´ef¬eÀ³eeDeeW keÀes ueeiet keÀjvee 
®eeefnS Deewj $eÝCe efJelejCe keÀer he´ef¬eÀ³ee keÀes meeJeOeeveer mes he´yebefOele keÀjvee ®eeefnS~

6. 	 MegukeÀ Dee³e:

	 ceeheob[: yeQkeÀ efJeÊeer³e mesJeeDeeW mes MegukeÀ Deewj keÀceerMeve kesÀ ceeO³ece mes Dee³e keÀceeles nQ~ yeQkeÀ efJeÊeer³e 
mesJeeDeeW pewmes efkeÀ Oeve meb®eeueve, uesveöosve he´meb®eve, Deewj Keelee jKejKeeJe hej MegukeÀ Deewj keÀceerMeve mes 
Dee³e keÀceeles nQ~

	 SkeÀ efJeefJeOe Deewj cenlJehetCe& MegukeÀ Dee³e ñeesle mechetCe& ueeYekeÀeefjlee keÀes yeæ{eJee oslee nw~

	 Ghee³e: yeQkeÀ keÀes efJeefJeOe Deewj cenlJehetCe& MegukeÀ Dee³e ñeesleeW keÀe De®íe Ghe³eesie keÀjkesÀ ueeYekeÀeefjlee keÀes 
yeæ{eJee osvee ®eeefnS~

7. 	 hetbpeer mebj®evee:

	 ceeheob[: hetbpeer mebj®evee yeQkeÀ keÀer eqmLejlee Deewj ueeYekeÀeefjlee kesÀ efueS DeeJeM³ekeÀ nw~ hetbpeer mebj®evee yeQkeÀ 
keÀer eqmLejlee Deewj ueeYekeÀeefjlee kesÀ efueS DeeJeM³ekeÀ nw~

	 efve³eecekeÀ hetbpeer Devegheele, pewmes efkeÀ yesjespeieejer III hetbpeer he³ee&hetCe& hetbpeer mebJeenkeÀeW keÀes ueeYe neefve³eeW keÀe 
meecevee keÀjves kesÀ efueS hetCe& hetbpeer yeHeÀjeW keÀes Yebie keÀjves mes jeskeÀves kesÀ efueS hetbpeer yeHeÀjeW keÀer DeeJeM³ekeÀlee 
nesleer nw~

	 Ghee³e: efve³eecekeÀ hetbpeer Devegheele keÀe megefveeq½ele nesvee ®eeefnS Deewj hetbpeer mebj®evee keÀes meceLe&ve keÀjves kesÀ efueS 
hetbpeer yeHeÀjeW keÀer DeeJeM³ekeÀlee nesleer nw~

8. 	 efueeqkeÌJeef[ìer he´yebOeve:

	 ceeheob[: yeQkeÀeW keÀes efueeqkeÌJeef[ìer keÀes meblegefuele jKeves keÀer DeeJeM³ekeÀlee nesleer nw, leeefkeÀ Jes efJeÊeer³e 
DeeheelekeÀeue ceW meeceef³ekeÀ osveöosve keÀes hetje keÀj mekeWÀ~
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	 Ghee³e: yeQkeÀ keÀes efueeqkeÌJeef[ìer keÀes meblegefuele jKeves kesÀ efueS SkeÀ De®íer efJeÊeer³e veerefle yeveeveer ®eeefnS Deewj 
DeehejsMeveue efueeqkeÌJeef[ìer keÀes he´yebefOele keÀjvee ®eeefnS~

9. 	 peesefKece he´yebOeve:

	 ceeheob[: he´YeeJeer peesefKece he´yebOeve DeÐeleve efJeÊeer³e ueeYekeÀeefjlee keÀes megefveeq½ele keÀjves ceW cenlJehetCe& YetefcekeÀe 
efveYeelee nw, efpemeceW $eÝCe peesefKece, yeepeej peesefKece, Deewj DeehejsMeveue peesefKece Meeefceue nQ~

	 Ghee³e: yeQkeÀ keÀes peesefKeceeW keÀe he´yebOeve keÀjves Deewj keÀce keÀjves kesÀ lejerkesÀ Deheveeves ®eeefnS, efpememes ³eefo keÀesF& 
DeekeÀeqmcekeÀ neefve nes, lees yeQkeÀ eqmLej jn mekesÀ~

10. 	 Deee|LekeÀ eqmLeefle³eeB: - ceeheob[: meceie´ Deee|LekeÀ JeeleeJejCe, y³eepe oj kesÀ HeÌuekeÌ®egSMeve, Deewj cew¬eÀesöDeee|LekeÀ 
keÀejkeÀ yeQkeÀ keÀer ueeYekeÀeefjlee hej cenlJehetCe& he´YeeJe [eue mekeÀles nQ~ - Ghee³e: yeQkeÀ keÀes efJeefYeVe Deee|LekeÀ 
eqmLeefle³eeW ceW Deheveer jCeveerefle³eeW keÀes DevegketÀefuele keÀjves keÀer DeeJeM³ekeÀlee nesleer nw, leeefkeÀ Jes meHeÀuelee heeves 
kesÀ efueS Deheveer jCeveerefle³eeW keÀes yeoue mekeWÀ~

meb#eshe ceW, SkeÀ yeQkeÀ keÀer ueeYekeÀeefjlee keÀes ceeheves kesÀ efueS Ghe³eg&ÊeÀ ceeheob[ Deewj Ghee³e cenlJehetCe& nQ~ ³es ceeheob[ 
Deewj Ghee³e SkeÀ yeQkeÀ kesÀ efJeÊeer³e he´oMe&ve Deewj efìkeÀeTlee keÀer meceie´ PeuekeÀ he´oeve keÀjles nQ Deewj he´eflemHeefOe&lee ceW 
GvekeÀer cenlJehetCe& YetefcekeÀe keÀer peeB®e keÀjves ceW ceoo keÀjles nQ~ FmeefueS, yeQkeÀ kesÀ he´eflemheOeea efJeÊeer³e mJeemL³e keÀer 
cetue ceeheob[eW Deewj keÀejkeÀeW kesÀ meeLe ceeheob[eW keÀer cenlJehetCe& met®eer nesleer nw pees GmekeÀer ueeYekeÀeefjlee keÀes cetu³eebefkeÀle 
keÀjves ceW mene³ekeÀ nes mekeÀleer nw~

Fve ceeheob[eW keÀe heeueve keÀjves Deewj GvekesÀ meeLe yeQkeÀ keÀer jCeveerefle³eeW keÀes meceLe&ve keÀjves mes, SkeÀ yeQkeÀ Deheves 
he´eflemheOeea yeQkeÀeW kesÀ meeLe cegkeÀeyeuee keÀjves ceW meHeÀue nes mekeÀlee nw Deewj DeefOekeÀ ie´enkeÀeW keÀes DeekeÀe|<ele keÀj mekeÀlee 
nw~ Fmemes ve kesÀJeue efJeÊeer³e mJeemL³e ceW megOeej neslee nw, yeequkeÀ ³en yeQkeÀ kesÀ Üeje Ghe³eesiekeÀlee& keÀer DeeJeM³ekeÀleeDeeW 
keÀes hetje keÀjves ceW Yeer ceoo keÀjlee nw~

FmeefueS, ³en cenlJehetCe& nw efkeÀ yeQkeÀ Deheveer ueeYekeÀeefjlee kesÀ ceeheob[eW keÀes mecePeW Deewj GvnW megOeejves kesÀ Ghee³eeW keÀe 
heeueve keÀjW leeefkeÀ Jen he´eflemheOee& ceW yeves jn mekesÀ Deewj Deheves ie´enkeÀeW keÀes meblegä keÀj mekesÀ~

FmekesÀ meeLe ner, yeQkeÀ keÀes efJeÊeer³e he´oMe&ve keÀes efve³eefcele ªhe mes cee@efveìj keÀjves Deewj megOeejves kesÀ efueS Deheveer ìerce 
keÀes he´efMeef#ele jKevee ®eeefnS~ Fmemes yeQkeÀ Deheves ie´enkeÀeW keÀes meyemes De®íer mesJee he´oeve keÀj mekesÀiee Deewj he´eflemheOeea 
ceekexÀì ceW cepeyetleer mes he´eflemheOee& keÀj mekesÀiee~

Deble ceW, yeQkeÀ keÀer ueeYekeÀeefjlee keÀes ceeheves Deewj megOeejves kesÀ efueS Ghe³eg&ÊeÀ ceeheob[eW keÀe cenlJehetCe& YetefcekeÀe nw~ ³en 
ceeheob[ yeQkeÀ keÀer mJeemL³e Deewj he´eflemheOee& ceW cenlJehetCe& YetefcekeÀe efveYeeles nQ Deewj FmekesÀ meeLe ner efJeÊeer³e mJeemL³e 
keÀes megefveeq½ele keÀjves ceW ceoo keÀjles nQ~ yeQkeÀeW keÀes ³en mecePevee ®eeefnS efkeÀ GvnW Ghe³eg&ÊeÀ ceeheob[eW keÀe heeueve keÀjkesÀ 
Deheves efJeÊeer³e he´oMe&ve keÀes megOeejves keÀer pe©jle nesleer nw, leeefkeÀ Jes he´eflemheOee& ceW Deie´Ceer jn mekeWÀ Deewj Deheves ie´enkeÀeW 
keÀes De®íer mesJee he´oeve keÀj mekeWÀ~
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meceeheve:

yeQkeÀeW keÀer ueeYekeÀeefjlee keÀes ceeheves Deewj yeæ{eves kesÀ efueS ef[efpeìueerkeÀjCe SkeÀ Del³eble cenlJehetCe& Ghee³e nw~ 
ef[efpeìue mesJeeDeeW kesÀ he´³eesie kesÀ ceeO³ece mes yeQkeÀ ie´enkeÀeW kesÀ DeeJeM³ekeÀleeDeeW keÀes meceLe&ve keÀj jns nQ Deewj GvekeÀer 
DeeJeM³ekeÀleeDeeW keÀes hetje keÀjves kesÀ efueS yesnlej mesJeeSB he´oeve keÀj jns nQ~ ef[efpeìue mJeeOeervelee kesÀ meeLe, yeQkeÀ 
Meg× y³eepe ceee|peve(NIM) keÀes yeæ{e jns nQ Deewj DeefOekeÀ ueesieeW keÀes yeebOeves keÀe ceewkeÀe hee jns nQ~ Fmemes yeQkeÀeW keÀer 
ueeYekeÀeefjlee yeæ{ jner nw Deewj Jes DeefOekeÀ megiecelee kesÀ meeLe DeefOekeÀ meeceL³e&hetCe& yeve jns nQ~ FmekesÀ ªhe ceW, yeQkeÀeW keÀes 
ef[efpeìueerkeÀjCe kesÀ meeLe Deheves efJeÊeer³e he´oMe&ve keÀes ceeheves Deewj megOeejves kesÀ efueS Ghe³eesiekeÀlee&öefce$e he´ewÐeesefiekeÀer 
keÀe J³eJemLeeheve keÀjves Deewj Deheveer jCeveerefle³eeW keÀes megOeejves kesÀ efueS DeJemej he´ehle nw~ Fmemes yeQkeÀeW kesÀ ueeYekeÀeefjlee 
ceW megOeej nes mekeÀlee nw Deewj GvnW he´l³eemheOeea ceekexÀì ceW SkeÀ cenlJehetCe& YetefcekeÀe efveYeeves ceW mene³ekeÀ nes mekeÀles nQ~

Deble ceW, ef[efpeìueerkeÀjCe kesÀ ceeO³ece mes yeQkeÀ keÀer ueeYekeÀeefjlee keÀes ceeheves Deewj yeæ{eves kesÀ efueS Ghe³eg&ÊeÀ Ghee³e 
yeQeEkeÀie GÐeesie kesÀ efueS Del³eefOekeÀ cenlJehetCe& nQ~ ³en yeQkeÀeW keÀes GvekeÀer mJeemL³e keÀes megefveeq½ele keÀjves, GvekesÀ ie´enkeÀeW 
keÀes yesnlej mesJeeSB he´oeve keÀjves Deewj he´eflemheOee& ceW GvekeÀer eqmLeefle cepeyetle keÀjves ceW ceoo keÀjlee nw~ FmekesÀ meeLe 
ner, yeQkeÀeW keÀes ef[efpeìueerkeÀjCe kesÀ meeLe Deheves efJeÊeer³e he´oMe&ve keÀes efve³eefcele ªhe mes cee@efveìj keÀjves Deewj megOeejves 
kesÀ efueS Deheveer ìerce keÀes he´efMeef#ele jKevee ®eenlee nw~ Fmemes yeQkeÀ Deheves ie´enkeÀeW keÀes meyemes De®íer mesJee he´oeve keÀj 
mekesÀiee Deewj he´eflemheOeea ceekexÀì ceW SkeÀ cenlJehetCe& YetefcekeÀe efveYeelee nw, efpemeceW yeQkeÀ Deheves $eÝCe peesefKece, yeepeej 
peesefKece, Deewj DeehejsMeveue peesefKeceeW keÀe he´yebOeve keÀjves kesÀ efueS meyemes De®íe lejerkeÀe {tb{lee nw~ ³ener mener ceeie& nw 
efpemekesÀ ceeO³ece mes yeQkeÀ efJeÊeer³e mJeemL³e keÀes efvejblej megOeejkeÀj he´leeflemheOeea ceekexÀì ceW cepeyetleer mes he´eflemheOee& keÀj 
mekeÀlee nw Deewj Deheves ie´enkeÀeW keÀes De®íer mesJee he´oeve keÀj mekeÀlee nw~

FmeefueS, ef[efpeìueerkeÀjCe kesÀ meeLe yeQkeÀeW keÀes Deheves efJeÊeer³e he´oMe&ve keÀes ceeheves Deewj megOeejves kesÀ efueS Ghe³eg&ÊeÀ 
ceeheob[eW Deewj Ghee³eeW keÀe heeueve keÀjvee DeeJeM³ekeÀ nw~ FmekesÀ ceeO³ece mes Jes yeQeEkeÀie GÐeesie ceW Deheveer he´eflemheOee& 
ceW SkeÀ efMeKej he´ehle keÀjves ceW meHeÀue nes mekeÀles nQ Deewj Deheves ie´enkeÀeW keÀes yesnlej mesJeeSB he´oeve keÀj mekeÀles nQ~ 
ef[efpeìue mesJeeDeeW kesÀ ceeO³ece mes Jes Deheves ie´enkeÀeW keÀer DeeJeM³ekeÀleeDeeW keÀes hetje keÀjves ceW ceoo keÀjles nQ Deewj GvnW 
yesnlej megiecelee he´oeve keÀjles nQ~

Fme he´keÀej, ef[efpeìueerkeÀjCe yeQkeÀeW kesÀ efueS SkeÀ cenlJehetCe& mebJeeo nw Deewj ³en GvnW GvekeÀer ueeYekeÀeefjlee keÀes 
megOeejves kesÀ efueS cenlJehetCe& Ghee³eeW keÀer hen®eeve keÀjves ceW ceoo keÀj mekeÀlee nw~ FmekesÀ meeLe ner, yeQkeÀ keÀes efJeÊeer³e 
he´oMe&ve keÀes efve³eefcele ªhe mes cee@efveìj keÀjves Deewj megOeejves kesÀ efueS Deheveer ìerce keÀes he´efMeef#ele jKevee ®eeefnS leeefkeÀ 
Jes Deheves ie´enkeÀeW keÀes meyemes De®íer mesJee he´oeve keÀj mekeWÀ ~ yeQeEkeÀie kesÀ #es$e ces ueeYe yeæ{eves kesÀ efueS yeleeS ieS 
GhejesÊeÀ Ghee³ees keÀe heeueve keÀjves mes ueeYekeÀeefjlee keÀes ye{e³ee pee mekeÀlee nw ~

- Þeer DeKlej jmetue Devmeejer
yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee
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keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme : yeQkeÀ kesÀ GlheeoeW keÀe he´efleefJe¬eÀ³e
he´mleeJevee:-

efkeÀmeer Yeer yeQkeÀ kesÀ efJeÊeer³e mJeemL³e keÀe DeekeÀueve keÀjves kesÀ efueS keÀemee Devegheele SkeÀ Del³eble cenlJehetCe& ceerefì^keÀ 
nw~ keÀemee, ®eeuet Keelee Deewj ye®ele Keelee keÀe mebef#ehle ªhe nw, pees efkeÀ yeQkeÀ kesÀ os³elee heesì&HeÀesefue³ees keÀe SkeÀ 
DeeJeM³ekeÀ IeìkeÀ nQ~ ®eeuet Keeles peceekeÀlee&DeeW keÀes lelkeÀeue lejuelee he´oeve keÀjles nQ, peyeefkeÀ ye®ele Keeles ceecetueer 
y³eepe oj he´oeve keÀjles nQ~ yeQeEkeÀie ceW Gef®ele cee$ee ceW keÀemee keÀer efnmmesoejer Del³eble cenlJehetCe& nw, efpemekesÀ cenlJe 
keÀes keÀce keÀjkesÀ veneR DeebkeÀe pee mekeÀlee~ ³es Keeles ve kesÀJeue yeQkeÀeW keÀes Oeve keÀe SkeÀ eqmLej ñeesle he´oeve keÀjles nQ 
yeequkeÀ GvekeÀer $eÝCe ieefleefJeefOe³eeW kesÀ efueS Glhe´sjkeÀ kesÀ ªhe ceW Yeer keÀece keÀjles nQ~

G®®e keÀemee pecee mes yeQkeÀ keÀer OevejeefMe keÀer ueeiele keÀce nes peeleer nw Deewj heefjCeecemJeªhe ueeYehe´olee ceW Je=ef× 
nesleer nw~ G®®e keÀemee Devegheele ³en oMee&lee nw efkeÀ SkeÀ yeQkeÀ Deheves heefj®eeueve kesÀ efJeÊehees<eCe kesÀ efueS keÀce ueeiele 
Jeeueer peceeDeeW hej DeefOekeÀ efveYe&j keÀjlee nw~ meb#eshe ceW, keÀemee Keeles meeJeefOe pecee ³ee DeeJeleea pecee keÀer leguevee ceW 
yeQkeÀeW kesÀ efueS Oeve keÀe SkeÀ memlee ñeesle nQ~ ³en ueeiele ueeYe yeQkeÀ kesÀ Meg× y³eepe ceee|peve Deewj ueeYehe´olee hej 
cenlJehetCe& he´YeeJe [euelee nw~

keÀemee mebJeOe&ve SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme ceW he´efleefJe¬eÀ³e (¬eÀe@meömeseEueie) keÀer YetefcekeÀe:-

he´efleefJe¬eÀ³e ceewpetoe ie´enkeÀeW keÀes DeefleefjÊeÀ efJeÊeer³e GlheeoeW ³ee mesJeeDeeW keÀes yeæ{eJee osves Deewj yes®eves kesÀ efueS yeQkeÀeW 
Üeje efve³eesefpele SkeÀ jCeveereflekeÀ ¢eqäkeÀesCe nw~ ³en jCeveerefle ie´enkeÀeW kesÀ meeLe henues mes mLeeefhele efJeéeeme Deewj mebyebOeeW 
keÀe ueeYe GþekeÀj GvnW mesJeeDeeW keÀer SkeÀ efJemle=le Þe=bKeuee he´oeve keÀjleer nw~ yeQkeÀeW kesÀ efueS Dehevee jepemJe Deewj 
ueeYehe´olee yeæ{eves kesÀ efueS he´efleefJe¬eÀ³e SkeÀ yengle ner he´YeeJeer lejerkeÀe nw~ cewefkeÀvmes Sb[ kebÀheveer kesÀ SkeÀ DeO³e³eve kesÀ 
Devegmeej, he´efleefJe¬eÀ³e mes SkeÀ Je<e& kesÀ Yeerlej keÀemee pecee ceW 15-25% keÀer Je=ef× nes mekeÀleer nw~ SkeÌmeW®ej kesÀ SkeÀ 
DeO³e³eve ceW hee³ee ie³ee efkeÀ yeQkeÀeW kesÀ efueS ie´enkeÀ ueeYehe´olee yeæ{eves kesÀ efueS he´efleefJe¬eÀ³e meyemes he´YeeJeer lejerkeÀe nw~ 
JeneR [suee@Fì kesÀ SkeÀ DeO³e³eve ceW hee³ee ie³ee efkeÀ cepeyetle he´efleefJe¬eÀ³e #eceleeDeeW Jeeues yeQkeÀeW ceW ie´enkeÀ meblegeqä Deewj 
yeQkeÀ kesÀ he´efle efveÿe DeefOekeÀ nesleer nw~ ³en DeebkeÀæ[e keÀemee Je=ef× hej he´efleefJe¬eÀ³e kesÀ he³ee&hle he´YeeJe keÀes oMee&lee nw~

1.	 keÀemee pecee ceW Je=ef× :-

	 he´efleefJe¬eÀ³e ie´enkeÀeW keÀes yeQkeÀ kesÀ meeLe keÀemee (®eeuet Keelee SJeb ye®ele Keelee) Keesueves Deewj yeveeS jKeves kesÀ 
efueS he´eslmeeefnle keÀjleer nw~ GoenjCe kesÀ efueS, ³eefo keÀesF& yeQkeÀ efkeÀmeer ie´enkeÀ keÀes c³et®egDeue HebÀ[ Keelee, 
¬esÀef[ì keÀe[& ³ee efveJesMe Glheeo he´efleefJe¬eÀ³e keÀjlee nw, lees ie´enkeÀ ¬esÀef[ì keÀe[& hej Yegieleeve keÀjves kesÀ efueS 
³ee c³et®egDeue HebÀ[ efveJesMe keÀjves Je FmekeÀer Dee³e kesÀ efueS Deheves keÀemee Keeles keÀe Ghe³eesie keÀjves keÀer DeefOekeÀ 
mebYeeJevee jKelee nw~ Ssmee FmeefueS nw keÌ³eeWefkeÀ ie´enkeÀ kesÀ efueS efkeÀmeer Dev³e Keeles keÀer leguevee ceW Deheves keÀemee 
Keeles mes Yegieleeve keÀjvee ³ee efveJesMe keÀjvee DeefOekeÀ megefJeOeepevekeÀ neslee nw~ Gmeer he´keÀej yeQkeÀ peye keÀesF& 
yebOekeÀ $eÝCe (cee@ì&iespe ueesve) he´oeve keÀjlee nw, lees Jen Gmeer ie´enkeÀ keÀes ye®ele Keelee ³ee meeJeefOe pecee Keelee 
he´efleefJe¬eÀ³e keÀj mekeÀlee nw~ yeQkeÀ kesÀ meeLe ie´enkeÀ kesÀ mebyebOeeW kesÀ Yeerlej GlheeoeW kesÀ Fme efJeefJeOeerkeÀjCe mes 
keÀemee pecee ceW Je=ef× nesleer nw~ ³en yeQkeÀeW kesÀ efueS SkeÀ yengle ner De®íer jCeveerefle nw: ie´enkeÀeW kesÀ heeme Deheves 
Oeve keÀe he´yebOeve keÀjves kesÀ efueS SkeÀ megefJeOeepevekeÀ mLeeve nw, peyeefkeÀ yeQkeÀeW keÀes keÀemee KeeleeW mes pegæ[er eqmLej, 
keÀce ueeiele Jeeueer pecee jeefMe mes ueeYe neslee nw~
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2.	 keÀemee heesì&HeÀesefue³ees keÀe efJeefJeOeerkeÀjCe:-

	 he´efleefJe¬eÀ³e yeQkeÀeW keÀes Deheves keÀemee heesì&HeÀesefue³ees ceW efJeefJeOelee ueeves ceW me#ece yeveeleer nw~ efJeefYeVe Glheeo, 
pewmes Jesleve Keeles, íe$e Keeles Deewj yegefve³eeoer ye®ele Keeles, efJeefYeVe ie´enkeÀ JeieeX keÀer DeeJeM³ekeÀleeDeeW keÀes 
hetje keÀj mekeÀles nQ~ Fve efJeefMeä GlheeoeW keÀes he´efleefJe¬eÀ³e keÀjkesÀ, yeQkeÀ SkeÀ efJeefJeOe keÀemee DeeOeej yeveeles nQ 
pees DeefOekeÀ eqmLej neslee nw Deewj DekeÌmej nesves Jeeues Deee|LekeÀ Gleejö®eæ{eJe kesÀ he´efle keÀce mebJesoveMeerue neslee 
nw~

3.	 ie´enkeÀ meblegeqä ceW Je=ef× Je yesnlej ie´enkeÀ he´efleOeejCe:-

	 he´efleefJe¬eÀ³e mes yeQkeÀeW keÀes GvekeÀer meYeer efJeÊeer³e peªjleeW kesÀ efueS Jeveömìe@he Mee@he keÀer hesMekeÀMe keÀjkesÀ 
ie´enkeÀeW keÀer meblegef<ì ceW megOeej keÀjves ceW ceoo efceueleer nw~ GoenjCe kesÀ efueS, peye keÀesF& yeQkeÀ efkeÀmeer ie´enkeÀ 
keÀes c³et®egDeue HebÀ[ Keelee, ye®ele Keelee Deewj ¬esÀef[ì keÀe[& he´oeve keÀjlee nw, lees ie´enkeÀ keÀes Deheveer efJeÊeer³e 
peªjleeW kesÀ efueS efkeÀmeer Deewj yeQkeÀ peeves keÀer DeeJeM³ekeÀlee veneR nesleer nw~ meblegä ie´enkeÀeW Üeje Deheves yeQkeÀ kesÀ 
meeLe yeQeEkeÀie mebyebOe uebyes mece³e lekeÀ peejer jKeves keÀer mebYeeJevee DeefOekeÀ nesleer nw~ he´efleefJe¬eÀ³e cepeyetle ie´enkeÀ 
mebyebOe Deewj yeQkeÀ kesÀ he´efle efveÿe keÀes yeæ{eves ceW ceoo keÀjlee nw~ yeQkeÀ Üeje mecetnerke=Àle GlheeoeW keÀer hesMekeÀMe 
keÀjkesÀ, ie´enkeÀeW keÀes yeQkeÀ kesÀ meeLe Deheves efjMles keÀes yeveeS jKeves kesÀ cenlJe Je HeÀe³eoeW keÀe Snmeeme neslee nw, 
efpememes GvekesÀ keÀemee KeeleeW keÀer uebyeer DeJeefOe Deewj GvekesÀ pecee ceW efvejblej Je=ef× megefveeq½ele nesleer nw~ neJe&[& 
efyepevesme efjJ³et DeO³e³eve ceW hee³ee ie³ee efkeÀ ie´enkeÀ he´efleOeejCe ceW kesÀJeue 5… megOeej mes cegveeHeÀe 25-95…
lekeÀ yeæ{ mekeÀlee nw~ ³en ie´enkeÀeW keÀer meblegeqä Deewj he´efleOeejCe hej he´efleefJe¬eÀ³e kesÀ efJeÊeer³e he´YeeJe hej he´keÀeMe 
[euelee nw~ he´efleefJe¬eÀ³e ie´enkeÀeW keÀer meblegeqä Deewj efveÿe ceW megOeej keÀjves keÀe Yeer SkeÀ De®íe lejerkeÀe nw~

4.	 veS ie´enkeÀeW keÀes DeekeÀe|<ele keÀjvee Je yesnlej ie´enkeÀ DevegYeJe:-

	 he´efleefJe¬eÀ³e mes yeQkeÀeW keÀes ie´enkeÀeW keÀes GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW keÀer SkeÀ efJemle=le Þe=bKeuee keÀer hesMekeÀMe keÀjkesÀ 
Deheves J³eJemee³e keÀer Je=ef× yeæ{eves ceW ceoo efceueleer nw~ Fmemes yeQkeÀeW keÀes veS ie´enkeÀeW keÀes DeekeÀe|<ele keÀjves 
Deewj ceewpetoe ie´enkeÀeW keÀes yeveeS jKeves ceW ceoo efceueleer nw~ ³en efJeefYeVe ®ewveueeW kesÀ ceeO³ece mes efkeÀ³ee pee 
mekeÀlee nw, pewmes he´l³e#e efJeheCeve, MeeKee keÀce&®eejer, ³ee ef[efpeìue huesì]HeÀe@ce&~ he´efleefJe¬eÀ³e yeQkeÀeW keÀes ie´enkeÀeW 
keÀes Gve GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW keÀer hesMekeÀMe keÀjkesÀ ie´enkeÀ DevegYeJe keÀes yesnlej yeveeves ceW ceoo keÀj mekeÀleer 
nw efpevekeÀer GvnW DeeJeM³ekeÀlee nw Deewj Jes ®eenles nQ~ peye keÀesF& ie´enkeÀ Deheves yeQkeÀ mes he´ehle GlheeoeW Deewj 
mesJeeDeeW mes KegMe neslee nw, lees Jen Deheves oesmleeW Deewj heefjJeej keÀes yeQkeÀ keÀer efmeHeÀeefjMe keÀjves keÀer DeefOekeÀ 
mebYeeJevee jKelee nw~

5.	 MegukeÀ Dee³e ceW Je=ef×:-

	 GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW kesÀ he´efleefJe¬eÀ³e mes GlheVe MegukeÀ mes yeQkeÀ cenlJehetCe& cee$ee ceW jepemJe Dee|pele keÀjles 
nQ~ he´efleefJe¬eÀ³e mes yeQkeÀeW keÀes Deheveer MegukeÀ Dee³e yeæ{eves ceW ceoo efceue mekeÀleer nw~ GoenjCe kesÀ efueS, peye 
keÀesF& yeQkeÀ efkeÀmeer ie´enkeÀ keÀes ¬esÀef[ì keÀe[& yes®elee nw, lees Gmes ¬esÀef[ì keÀe[& kebÀheveer mes MegukeÀ efceuelee nw~

6.	 he´eflemheOee&lcekeÀ ueeYe:-

	 he´YeeJeer he´efleefJe¬eÀ³e jCeveerefle³eeW keÀes Deheveeves Jeeues yeQkeÀ Deheves ie´enkeÀeW keÀes efJeÊeer³e meceeOeeveeW keÀe SkeÀ 
J³eehekeÀ iegueomlee he´oeve keÀjkesÀ he´eflemheOee&lcekeÀ yeæ{le neefmeue keÀjles nQ~ ³en veS J³eJemee³e keÀes DeekeÀe|<ele 
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keÀjlee nw Deewj ceewpetoe ie´enkeÀeW keÀes yeveeS jKelee nw~ FmekesÀ DeueeJee, pees yeQkeÀ meHeÀueleehetJe&keÀ he´efleefJe¬eÀ³e 
keÀjles nQ, Jes yee]peej ceW Deheveer Deueie hen®eeve yeveeles nQ Deewj Jeveömìe@he efJeÊeer³e mesJee he´oelee nesves keÀer 
he´efleÿe yeveeles nQ~

7.	 peerJeble GoenjCe:-

	 he´efleefJe¬eÀ³e kesÀ ceeceues ceW S®e[erSHeÀmeer, DeeF&meerDeeF&meerDeeF& Je SmeyeerDeeF& yeQkeÀ Yeejle kesÀ meyemes yeæ[s Je 
meHeÀue yeQkeÀeW ceW mes SkeÀ nw, SJeb efmeìerie´ghe Je pesheer cee@ie&ve ®es]pe ogefve³ee kesÀ meyemes yeæ[s yeQkeÀeW ceW mes SkeÀ nw~ Fve 
yeQkeÀeW keÀe Deheves ceewpetoe ie´enkeÀeW keÀes Deheves GlheeoeW kesÀ he´efleefJe¬eÀ³e hej efJeMes<e O³eeve nw~ ³es yeQkeÀ J³eefÊeÀiele 
yeQeEkeÀie, keÀe@heexjsì yeQeEkeÀie, efveJesMe yeQeEkeÀie Deewj yeercee meefnle GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW keÀer SkeÀ efJemle=le Þe=bKeuee 
he´oeve keÀjles nw~ Fve meYeer yeQkeÀeW keÀe Deheves ie´enkeÀ mebyebOe he´yebOeve (meerDeejSce) Je ef[efpeìue yeQeEkeÀie hej 
efJeMes<e O³eeve jne nw, FvekesÀ heeme he´efleefJe¬eÀ³e efJeMes<e%eeW keÀer SkeÀ mecee|hele ìerce nw, peesefkeÀ [sìe SveeefueefìkeÌme 
keÀe Ghe³eesie keÀj ie´enkeÀeW keÀer peªjleeW keÀes hen®eeveves Deewj mener GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW keÀer efmeHeÀeefjMe keÀjves 
kesÀ efueS GvekesÀ meeLe efceuekeÀj keÀece keÀjleer nw~

	 efJeÊeer³e Je<e& 2022-23 ceW S®e[erSHeÀmeer yeQkeÀ keÀer keÀemee pecee 15.5… yeæ{keÀj ©. 14.6 ueeKe keÀjesæ[ nes 
ieF& SJeb he´efleefJe¬eÀ³e Devegheele 3.5 Lee, efpemekeÀe DeLe& nw efkeÀ he´l³eskeÀ ie´enkeÀ ves Deewmeleve yeQkeÀ mes 3.5 Glheeo 
Kejeros~ Fmemes yeQkeÀ keÀes Dehevee keÀemee Devegheele 52.2… lekeÀ yeæ{eves ceW ceoo efceueer~ SmeyeerDeeF& keÀer keÀemee 
pecee 10.6… yeæ{keÀj ©. 33.6 ueeKe keÀjesæ[ nes ieF&, SJeb he´efleefJe¬eÀ³e Devegheele 2.8 Lee, efpememes yeQkeÀ keÀes 
Dehevee keÀemee Devegheele 45.6… lekeÀ yeæ{eves ceW ceoo efceueer, JeneR DeeF&meerDeeF&meerDeeF& yeQkeÀ keÀer keÀemee pecee 
17.6… yeæ{keÀj ©. 10.8 ueeKe keÀjesæ[ nes ieF& SJeb he´efleefJe¬eÀ³e Devegheele 3.2 Lee, Fmemes yeQkeÀ keÀes Dehevee 
keÀemee Devegheele 50.1… lekeÀ yeæ{eves ceW ceoo efceueer, pees yeQeEkeÀie GÐeesie ceW meyemes DeefOekeÀ ceW mes SkeÀ nw~ ~

	 JeneR otmejer Deesj JeweféekeÀ yeQkeÀ pewmeW pesheer cee@ie&ve ®es]pe, efmeìerie´ghe ogefve³ee kesÀ meyemes yeæ[s yeQkeÀeW ceW mes SkeÀ 
nw, efpevekeÀe Yeer Deheves ie´enkeÀ mebyebOe he´yebOeve (meerDeejSce) SJeb GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW keÀer he´efleefJe¬eÀ³e hej 
efJeMes<e O³eeve jne nw~ 2022 ceW, pesheer cee@ie&ve ®es]pe keÀer keÀemee pecee jeefMe 12… yeæ{keÀj $3 efì^efue³eve nes ieF& 
SJeb he´efleefJe¬eÀ³e Devegheele 3.4 Lee, efpememes yeQkeÀ keÀes Dehevee keÀemee CASA Devegheele 51.2… lekeÀ yeæ{eves ceW 
ceoo efceueer, peyeefkeÀ efmeìerie´ghe keÀer keÀemee pecee jeefMe 13… yeæ{keÀj $2 efì^efue³eve nes ieF& SJeb he´efleefJe¬eÀ³e 
Devegheele 3.2 Lee, Fmemes yeQkeÀ keÀes Dehevee keÀemee Devegheele 49.5… lekeÀ yeæ{eves ceW ceoo efceueer~ leerveeW Yeejleer³e 
yeæ[s yeQkeÀeW Je oesveeW JeweféekeÀ yeQkeÀeW ces ³en Je=ef× yeQkeÀ kesÀ c³et®egDeue HebÀ[, yeercee Deewj ¬esÀef[ì keÀe[& pewmes GlheeoeW 
kesÀ he´efleefJe¬eÀ³e hej O³eeve keWÀefêle keÀjves mes he´sefjle jner nw~

he´YeeJeer he´efleefJe¬eÀ³e kesÀ efueS jCeveerefle³eeB:-

	 Ssmeer keÀF& meJeexÊece lejerkesÀ nQ efpevekeÀes DeheveekeÀj yeQkeÀ Deheves ie´enkeÀeW keÀes GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW keÀer 
he´efleefJe¬eÀ³e keÀj mekeÀles nQ~

1.	 mener ie´enkeÀeW keÀes ueef#ele keÀjW:- yeQkeÀeW keÀes Deheves he´efleefJe¬eÀ³e he´³eemeeW keÀes Gve ie´enkeÀeW hej ueef#ele keÀjvee 
®eeefnS efpevekeÀer GvekesÀ Üeje hesMe efkeÀS pee jns GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW ceW ©ef®e nesves keÀer meyemes DeefOekeÀ 
mebYeeJevee nw~
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2.	 ie´enkeÀeW kesÀ efueS Kejeroejer keÀjvee Deemeeve yeveeSb:- yeQkeÀeW keÀes ie´enkeÀeW kesÀ efueS Gve GlheeoeW Deewj 
mesJeeDeeW keÀes Kejerovee Deemeeve yeveevee ®eeefnS efpevekeÀer Jes he´efleefJe¬eÀ³e keÀj jns nQ~ ³en Dee@veueeFve Deewj 
ceesyeeFue yeQeEkeÀie efJekeÀuhe he´oeve keÀjkesÀ efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw~

3.	 ie´enkeÀ efJeYeepeve Deewj efJeMues<eCe:- Deheves ie´enkeÀ DeeOeej keÀes efJeYeeefpele keÀjves Deewj GvekeÀer 
he´eLeefcekeÀleeDeeW keÀes mecePeves kesÀ efueS yeQkeÀ GVele efJeMues<eCe Deewj [sìe ceeFeEveie lekeÀveerkeÀeW keÀe Ghe³eesie keÀj 
mekeÀles nQ, efpememes ie´enkeÀeW keÀer ]peªjleeW Deewj J³eJenejeW keÀer hen®eeve keÀjkesÀ, he´efleefJe¬eÀ³e he´³eemeeW keÀes Deewj 
DeefOekeÀ he´YeeJeer {bie mes ef¬eÀ³eeeqvJele efkeÀ³ee pee mekesÀ~

4.	 Jew³eefÊeÀke=Àle hesMekeÀMeW:- yeQkeÀeW keÀes he´l³eskeÀ ie´enkeÀ kesÀ efueS Deheves he´efleefJe¬eÀ³e Dee@HeÀj keÀes Jew³eefÊeÀke=Àle 
keÀjvee ®eeefnS~ Fmemes Dee@HeÀj ie´enkeÀ kesÀ efueS DeefOekeÀ he´emebefiekeÀ Deewj DeekeÀ<e&keÀ nes peeSbies~ J³eefÊeÀiele 
ie´enkeÀeW kesÀ efueS Dee@]HeÀj Deewj DevegMebmeeDeeW keÀes lew³eej keÀjves mes meHeÀue he´efleefJe¬eÀ³e keÀer mebYeeJevee yeæ{ peeleer 
nw~ ie´enkeÀ kesÀ efJeÊeer³e J³eJenej, he´eLeefcekeÀleeDeeW Deewj peerJeve®e¬eÀ keÀer IeìveeDeeW keÀes mecePeves kesÀ efueS yeQkeÀ 
[sìe SveeefueefìkeÌme keÀe Ghe³eesie keÀj mekeÀles nQ~ ³en GvnW ie´enkeÀeW keÀer peªjleeW kesÀ Devegªhe ueef#ele Dee@HeÀj 
hesMe keÀjves ceW me#ece yeveelee nw~ SkeÌmeW®ej kesÀ SkeÀ meJex#eCe ceW yelee³ee ie³ee nw efkeÀ 75… ie´enkeÀ Ssmes yeQkeÀ mes 
Kejeroejer keÀjves keÀer DeefOekeÀ mebYeeJevee jKeles nQ pees GvnW veece mes hen®eevelee nw, GvekeÀer Kejeroejer keÀe Fefleneme 
peevelee nw, Deewj GvekeÀer he´eLeefcekeÀleeDeeW kesÀ DeeOeej hej efmeHeÀeefjMeW he´oeve keÀjlee nw~ ³en he´efleefJe¬eÀ³e ceW 
Jew³eefÊeÀke=Àle hesMekeÀMeeW kesÀ cenlJe keÀes jsKeebefkeÀle keÀjlee nw~

5.	 he´ewÐeesefiekeÀer Deewj mJe®eeueve:- ie´enkeÀeW keÀer peªjleeW Deewj he´eLeefcekeÀleeDeeW keÀer hen®eeve keÀjves kesÀ efueS 
yeQkeÀeW keÀes [sìe Deewj SveeefueefìkeÌme keÀe Ghe³eesie keÀjvee ®eeefnS~ Fmemes GvnW Deheves he´efleefJe¬eÀ³e he´³eemeeW keÀes 
DeefOekeÀ he´YeeJeer {bie mes ueef#ele keÀjves ceW ceoo efceuesieer~ ke=Àef$ece yegef×ceÊee (SDeeF&) Deewj ceMeerve uee\veie 
pewmeer he´ewÐeesefiekeÀer ceW he´ieefle, he´efleefJe¬eÀ³e jCeveerefle³eeW keÀes yeoue jner nw~ yeQkeÀ ie´enkeÀ [sìe Deewj J³eJenej keÀe 
efJeMues<eCe keÀjves kesÀ efueS Fve he´ewÐeesefieefkeÀ³eeW keÀe Ghe³eesie keÀj jns nQ, efpememes DeefOekeÀ ueef#ele Deewj he´YeeJeer 
he´efleefJe¬eÀ³e he´³eemeeW keÀes me#ece efkeÀ³ee pee mekesÀ~

6.	 J³eJeneefjkeÀ DeLe&Meem$e Deewj v³etjesceekexÀeEìie:- J³eJeneefjkeÀ DeLe&Meem$e Deewj v³etjesceekexÀeEìie kesÀ ueWme kesÀ 
ceeO³ece mes GheYeesÊeÀe J³eJenej keÀes mecePevee he´efleefJe¬eÀ³e jCeveerefle³eeW keÀes heefj<ke=Àle keÀjves kesÀ efueS cetu³eJeeve 
Deble¢&eqä he´oeve keÀjlee nw~ ceveesJew%eeefvekeÀ efme×ebleeW keÀe ueeYe GþekeÀj, yeQkeÀ Ssmes Dee@]HeÀj ef[]peeFve keÀj mekeÀles 
nQ pees DeJe®esleve mlej hej ie´enkeÀeW kesÀ meeLe cesue Keeles nQ, efpememes he´efleefJe¬eÀ³e henue keÀer meHeÀuelee yeæ{ peeleer 
nw~

®egveewefle³eeB Deewj veweflekeÀ efJe®eej :-

he´efleefJe¬eÀ³e Del³ebleefOekeÀ HeÀe³eoscebo nw, hejbleg Dee¬eÀecekeÀ ³ee Ye´ecekeÀ jCeveerefle mes mebyebefOele veweflekeÀ ®egveewefle³eeB Yeer nQ~ 
yeQkeÀeW keÀes Deheves efye¬eÀer ue#³e neefmeue keÀjves Deewj ³en megefveeq½ele keÀjves kesÀ yeer®e meblegueve yeveeves keÀer peªjle nw efkeÀ 
Jes Deheves ie´enkeÀeW kesÀ meJeexÊece efnle ceW keÀece keÀj jns nQ~ ie´enkeÀeW keÀer ieesheveer³elee Deewj [sìe megj#ee keÀer j#ee kesÀ efueS 
he´efleefJe¬eÀ³e keÀes efJeefYeVe efve³eceeW Deewj efoMeeefveoxMeeW keÀe heeueve keÀjvee neslee nw~ he´YeeJeer he´efleefJe¬eÀ³e Deewj efve³eecekeÀ 
Devegheeueve kesÀ yeer®e mener meblegueve yeveevee yeQkeÀeW kesÀ efueS SkeÀ melele ®egveewleer nw~
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efve<keÀ<e& :-

he´efleefJe¬eÀ³e yeQkeÀeW keÀer SkeÀ ceewefuekeÀ jCeveerefle nw pees keÀemee meblegueve keÀes yeæ{eves Deewj yeQeEkeÀie GÐeesie ceW meceie´ 
J³eJemee³e efJekeÀeme keÀes ®eueeves keÀer Deheej mebYeeJeveeSb jKeleer nw~ ie´enkeÀeW keÀer peªjleeW kesÀ meeLe GlheeoeW keÀes mebjsefKele 
keÀjkesÀ, [sìeömeb®eeefuele Deble¢&eqä keÀe ueeYe GþekeÀj, Deewj veweflekeÀ he´LeeDeeW keÀes efve³eesefpele keÀjkesÀ, yeQkeÀ ie´enkeÀeW 
Deewj mebmLeeve oesveeW kesÀ efueS peerleöpeerle heefj¢M³e yeveeves kesÀ efueS he´efleefJe¬eÀ³e keÀes DevegketÀefuele keÀj mekeÀles nQ~ 
kesÀme DeO³e³eve Deewj GoenjCe he´efleefJe¬eÀ³e kesÀ þesme ueeYeeW keÀes he´oe|Mele keÀjles nQ, yeQeEkeÀie Deewj efJeÊeer³e mesJeeDeeW 
kesÀ YeefJe<³e ceW FmekeÀer cenlJehetCe& YetefcekeÀe hej peesj osles nQ~ yeQkeÀeW kesÀ efueS Deheves keÀemee Devegheele, J³eJemee³e Je=ef× 
Deewj ie´enkeÀ DevegYeJe keÀes yeæ{eves kesÀ efueS he´efleefJe¬eÀ³e SkeÀ he´YeeJeer jCeveerefle nw~ yeQkeÀ efJeefYeVe ®ewveueeW, pewmes he´l³e#e 
efJeheCeve, MeeKee keÀce&®eejer, ³ee ef[efpeìue huesì]HeÀe@ce& kesÀ ceeO³ece mes he´efleefJe¬eÀ³e jCeveerefle³eeW keÀes ueeiet keÀj mekeÀles nQ~

- [e@. mel³esvê kegÀceej
yeQkeÀ Dee@HeÀ yeæ[ewoe
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keÀemee SJeb keÀejesyeej efJekeÀeme yeQkeÀ kesÀ ef[efpeìue GlheeoeW keÀe he´®eej
keÀemee keÀe DeLe& neslee nw- keÀjWì SkeÀeGbì (meerS) ³eeveer ®eeuet Keeles Deewj meseEJeie SkeÀeGbì (SmeS) ³eeveer ye®ele Keeles 
keÀes efceuee oW lees yevelee nw meerSSmeS ³eeveer keÀemee (CASA)~ yeQkeÀ keÀer kegÀue peceejeefMe ceW keÀemee pecee keÀe efnmmee 
efkeÀlevee nw, Fmemes GmekeÀer ueeiele hej yengle HeÀke&À heæ[lee nw~ ³eeveer efpelevee p³eeoe keÀemee Gleveer keÀce ueeiele, Deewj 
efpelevee keÀce keÀemee Gleveer p³eeoe ueeiele~

keÀjWì SkeÀeGbì ³eeveer ®eeuet Keeles cegKle³ee kebÀheefve³eeb, HeÀceX Je J³eeheejer Je GÐeceer jKeles nQ pees nj efove Keeles mes 
keÀeHeÀer uesveöosve keÀjles nQ~ peyeefkeÀ ye®ele Keeles ceW nceöDeehe pewmes Deece ueesie Dehevee Oeve pecee jKeles nQ Deewj 
FmekeÀe Fmlesceeue Decetceve iewjöJ³eeJemeeef³ekeÀ keÀeceeW kesÀ efueS keÀjles nQ~ yeQkeÀ peneb ®eeuet Keeles ceW pecee jkeÀce hej 
keÀesF& y³eepe veneR osles, JeneR ye®ele Keeles keÀer jkeÀce hej Jes 3.5 HeÀermeoer meeueevee keÀer oj mes y³eepe osles nQ~ Fme lejn 
meeJeefOe pecee ³ee efHeÀkeÌm[ ef[hee@efpeì (SHeÀ[er) pewmes Dev³e ceeO³eceeW keÀer leguevee ceW yeQkeÀeW kesÀ efueS keÀemee ef[hee@efpeì 
Oeve neefmeue keÀjves keÀe meyemes memlee meeOeve nw~ veleerpeleve, efpeme yeQkeÀ keÀer kegÀue peceejeefMe ceW keÀemee pecee keÀe efnmmee 
efpelevee DeefOekeÀ neslee nw, Gme yeQkeÀ keÀer pecee ³ee HebÀ[ ueeiele Gleveer ner keÀce nesleer nw~

Yeejle ceW yeQkeÀeW keÀer kegÀue peceejeefMe ceW keÀemee pecee keÀe efnmmee SkeÀ efleneF& mes p³eeoe nw~ efoue®emhe yeele ³en nw efkeÀ 
keÀemee kesÀ ceeceues ceW osMe ceW keÀe³e&jle efJeosMeer yeQkeÀ meyemes yesnlej eqmLeefle ceW nQ~ GmekesÀ yeeo ¬eÀce mes mìsì yeQkeÀ Je 
GmekesÀ men³eesieer yeQkeÀ, jeä^er³eke=Àle yeQkeÀ Deewj efvepeer #es$e kesÀ yeQkeÀ Deeles nQ~

kegÀue pecee ceW keÀemee keÀe Ieìlee efnmmee Deewj FmekeÀer Je=ef× oj ceW Dee jner efiejeJeì yeQeEkeÀie #es$e kesÀ efueS ®egveewleer hesMe 
keÀj mekeÀlee nw~ Ssmee FmeefueS keÌ³eeWefkeÀ yeQeEkeÀie #es$e kesÀ efueS keÀemee pecee GvekesÀ efueS Oeve keÀe meyemes memlee ñeesle 
nw~ Deiej ³en ñeesle metKelee nw lees yeQkeÀeW kesÀ efueS Oeve kesÀ JewkeÀequhekeÀ ñeesle neefmeue keÀjvee ve kesÀJeue cegeqMkeÀue nesiee, 
yeequkeÀ ³en cenbiee Yeer heæ[siee~ FmeefueS yeQkeÀ Deheveer keÀemee pecee keÀes yeæ{eves hej Keeme O³eeve osles nQ~ HeÀeFveWefMe³eue 
FvekeÌuetpeve ³ee efJeÊeer³e meceeJesMe kesÀ lenle DeefOekeÀ mes DeefOekeÀ Keeles Keesuevee GvekeÀer Fmeer keÀesefMeMe keÀe SkeÀ efnmmee 
nw~

ef[efpeìueerkeÀjCe keÀer DeeJeM³ekeÀleeö yeQeEkeÀie ceW ef[efpeìueerkeÀjCe yeQeEkeÀie GÐeesie kesÀ efueS meyemes De®íer ®eerpeeW ceW mes 
SkeÀ nw~ Fmeves yeQeEkeÀie ceW megefJeOee keÀe meeOeve he´oeve efkeÀ³ee nw Deewj keÀeiepe jefnle nesves ceW Yeer ceoo keÀer nw~ ef[efpeìue 
yeQeEkeÀie kesÀ ceeO³ece mes, J³eefÊeÀ Deheves mceeì&HeÀesve, [smkeÀ ìe@he ³ee efkeÀmeer Dev³e ef[efpeìue ef[JeeFme hej SkeÀ yeìve kesÀ 
SkeÀ eqkeÌuekeÀ mes Deemeeveer mes uesveosve keÀj mekeÀles nQ, Deheves Keeles keÀer Mes<e jeefMe keÀer peeb®e keÀj mekeÀles nQ ³ee ³eneb 
lekeÀ efkeÀ mLeeveeblejCe Yeer keÀj mekeÀles nQ~

ef[efpeìue yeQeEkeÀie ie´enkeÀ Deewj yeQkeÀ oesveeW kesÀ efueS HeÀe³eoscebo nw:

	 ie´enkeÀ kesÀ efueS-

	 meb®eeueve ceW Deemeeveer

	 ®eewyeermeeW Iebìs GheueyOelee

	 mece³e Deewj ueeiele keÀer ye®ele

	 vekeÀueer cegêeDeeW mes neefve keÀe keÀesF& peesefKece veneR
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	 yeQkeÀ kesÀ efueSö

	 ueeiele ye®ele (keÀemì meseEJeie)

	 MeeKeeDeeW ceW ie´enkeÀeW keÀer Yeeræ[ keÀce keÀjvee

	 GlheeoeW keÀer ¬eÀe@me meseEueie

	 yesnlej J³eJemee³e he´yebOeve

	 yesnlej ie´enkeÀ mesJee

ueeYehe´olee keÀe henuet Deewj meb®eeueve ceW Deemeeveer: yeQkeÀ ceW cewv³egDeue uesveosve keÀer ueeiele keÀeHeÀer DeefOekeÀ nw, 
peyeefkeÀ ef[efpeìue ®ewveue kesÀ ceeO³ece mes uesveosve keÀeHeÀer keÀce nw~ meYeer eqmLeefle³eeW keÀes eqmLej ceeveles ngS, nce heejbheefjkeÀ 
cewvegDeue ®ewveue mes ef[efpeìue ®ewveue hej eqmJe®e keÀjkesÀ ueeYehe´olee ceW megOeej keÀj mekeÀles nQ~ cewvegDeue mes ef[efpeìue 
®ewveue ceW efMeHeÌì keÀjves ceW meyemes yeæ[er mecem³ee nw ceeveefmekeÀlee keÀer~ ³eefo nce ie´enkeÀ keÀes ef[efpeìue ®ewveue keÀe 
meb®eeueve keÀjves hej nesves Jeeueer megefJeOee keÀes he´oe|Mele keÀj mekeWÀ lees Jen ie´enkeÀ keÀer ceeveefmekeÀlee keÀes yeoue mekeÀlee nw 
Deewj ie´enkeÀ keÀes cewvegDeue mes ef[efpeìue ®ewveue hej heefjJee|lele keÀjves ceW mene³elee keÀj mekeÀlee nw~

GonejCe kesÀ efueS ³eefo SkeÀ ie´enkeÀ ªheS 10,000/- efkeÀmeer Dev³e keÀes ì^evmeHeÀj keÀjves kesÀ efueS ye´eb®e ceW peelee 
nw lees Gmes ef[efpeìue ceeO³ece keÀe Fmlesceeue keÀjves keÀer meueen Deewj lejerkeÀe yelee³ee peelee nw~ efve:mebosn henueer yeej 
ceW ³es Mee³eo ie´enkeÀ kesÀ efueS ³es Lees[e hejsMeeveer Yeje nes mekeÀlee nw ueseEkeÀie Lees][er meer ceoo Deewj efveoxMeve mes ie´enkeÀ 
ef[efpeìue keÀes Dehevee keÀj Deheves keÀece Deemeeveer mes Iej yewþs ner keÀj mekeÀlee nw Deewj oerIe&keÀeefuekeÀ mece³e ceW Ssmes 
íesìsöíesìs keÀe³eeX kesÀ efueS ye´eb®e ceW veneR DeeSiee efpememes yeQkeÀ keÀer ueeYehe´olee hej mekeÀejelcekeÀ he´YeeJe heæ[lee nw~

Yeejle ceW efHeÀveìskeÀ (Fintech) keÀe efJekeÀeme: efHeÀveìskeÀ ceW ceewefuekeÀ ªhe mes efJeÊeer³e heefj¢M³e heefjJele&ve keÀjves keÀer 
#ecelee nw leeefkeÀ GheYeesÊeÀeDeeW keÀes yesnlej megefJeOeeSb efceue mekesÀ~ Deewj meeLe ner meeLe ie´enkeÀeW keÀes he´eflemheOeea keÀerceleeW 
hej efJeefYeVe he´keÀej kesÀ efJeÊeer³e Glheeo efceue mekesÀ Deewj efJeÊeer³e mebmLeeve DeefOekeÀ kegÀMeue yeve mekesÀ~

’Yeejle ogefve³ee ceW meyemes lespeer mes yeæ{les efHeÀveìskeÀ yeepeej kesÀ ªhe ceW GYeje nw Deewj neue ner ceW mebheVe ngS 
peerö20 efMeKej meccesueve Yeer ceW Yeer Fme yeele keÀes ceevee ie³ee nw“

Deepe, ueesie peefìue efJeÊeer³e keÀe³e& Yeer efyevee efkeÀmeer yeQkeÀ/ yeQkeÀ keÀce&®eejer kesÀ mebheke&À ceW Dee³es keÀj jns nQ, pewmes efkeÀö

	 hewmes Yespevee ³ee he´ehle keÀjvee

	 efyeueeW keÀe Yegieleeve keÀjvee

	 meeceeve Deewj mesJeeSB ]Kejerovee

	 yeercee Kejerovee

	 Mes³ej yee]peejeW hej J³eeheej keÀjvee

	 yeQkeÀ Keeles Keesuevee Deewj

	 mceeì&HeÀesve keÀe Ghe³eesie keÀjkesÀ J³eefÊeÀiele $eÝCe kesÀ efueS Dee@veueeFve DeeJesove keÀjvee, Fl³eeefo
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Yeejleer³e efHeÀveìskeÀ GÐeesie Deepe efpeme ªhe ceW Keæ[e nw Jen heefjCeece nwölekeÀveerkeÀer meceLe&keÀeW, efve³eecekeÀeW kesÀ Devetþs 
efceÞeCe keÀe Deewj J³eeJemeeef³ekeÀ DeJemejeW kesÀ meeLeömeeLe kegÀí Dev³e efJeMes<eleeSB pees Yeejle kesÀ efueS DeefÜleer³e nw~ 
Yegieleeve he´Ceeueer keÀe efve³eecekeÀ efjpeJe& yeQkeÀ nw efpemeves yeæ{er ngF& o#elee keÀes megefveeq½ele keÀjves kesÀ efueS keÀF& Ghee³e efkeÀS 
leeefkeÀ megjef#ele, megueYe Deewj efkeÀHeÀe³eleer hesceWì efmemìce keÀer efveyee&Oe GheueyOelee meye keÀes efceue mekesÀ Deewj pevemebK³ee 
kesÀ Gve JeieeX keÀer mesJee nes mekesÀ pees Deye lekeÀ Yegieleeve he´Ceeefue³eeW mes Deítles nQ~

ef[efpeìue yeQeEkeÀie keÀe DeLe&- ef[efpeìue yeQeEkeÀie heejbheefjkeÀ yeQeEkeÀie mesJeeDeeW keÀe mJe®eeueve nw~ ef[efpeìue yeQeEkeÀie 
yeQkeÀ kesÀ ie´enkeÀeW keÀes FueskeÌì^e@efvekeÀ/Dee@veueeFve huesìHeÀe@ce& kesÀ ceeO³ece mes yeQeEkeÀie GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW lekeÀ hengb®eves 
ceW me#ece yeveeleer nw~ ef[efpeìue yeQeEkeÀie keÀe DeLe& nw meYeer yeQeEkeÀie heefj®eeueveeW keÀes ef[efpeìue yeveevee Deewj yeQkeÀ keÀer 
YeeweflekeÀ GheeqmLeefle keÀes SkeÀ mLee³eer Dee@veueeFve GheeqmLeefle kesÀ meeLe he´eflemLeeefhele keÀjvee, efpememes GheYeesÊeÀe keÀes 
MeeKee ceW peeves keÀer DeeJeM³ekeÀlee meceehle nes peeleer nw~

ef[efpeìue yeQeEkeÀie kesÀ ueeYe- SkeÀ lekeÀveerkeÀer Ghe-Glheeo kesÀ ªhe ceW ef[efpeìue yeQeEkeÀie keÀe GÎsM³e yeQkeÀ kesÀ ie´enkeÀeW 
kesÀ efueS peerJeve keÀes Deemeeve yeveevee nw~ ef[efpeìue yeQeEkeÀie kesÀ efvecveefueefKele ueeYe nQ:

	 ef[efpeìue yeQeEkeÀie GheYeesÊeÀeDeeW keÀes Deheves Iej mes Deejece mes yeQeEkeÀie keÀe³e& keÀjves ceW me#ece yeveeleer nw, ®eens 
Jen SkeÀ yegpegie& nes pees ueeFveeW ceW Fble]peej keÀjles keÀjles LekeÀ ie³ee nes ³ee SkeÀ J³eefÊeÀ pees Deheves keÀece keÀes 
íeæ[ keÀj ³eneb veneR Deevee ®eenlee nes keÀes Yeer ³en megefJeOee he´oeve keÀjlee nw ~

	 ef[efpeìue yeQeEkeÀie Ghe³eesiekeÀlee& keÀes yeQeEkeÀie keÀe³eeX lekeÀ hengb®e keÀer 24/7 GheueyOelee  kesÀ meeLe, ®eewyeermeeW 
Iebìs yeQeEkeÀie keÀe³e& keÀjves keÀer megefJeOee osleer nw~

	 ef[efpeìue yeQeEkeÀie kesÀ efJekeÀeme mes yeQeEkeÀie keÀeiepe jefnle nes ieF& nw~ Fmemes keÀneR ve keÀneR he³ee&JejCe keÀes Yeer ueeYe 
hebng®ee nw~ Ghe³eesiekeÀlee& efkeÀmeer Yeer mece³e Deheves Keeles ceW uee@ie Fve keÀj efjkeÀe@[& keÀer efveiejeveer keÀj mekeÀlee 
nw~

	 ef[efpeìue yeQeEkeÀie Ghe³eesiekeÀlee& keÀes efyepeueer, iewme, HeÀesve Deewj ¬esÀef[ì keÀe[& pewmes efve³eefcele Ghe³eesefielee efyeueeW 
kesÀ efueS mJe®eeefuele Yegieleeve mesì keÀjves keÀer Devegceefle oslee nw~ ie´enkeÀ keÀes Deye efve³ele efleefLe³eeW keÀes ³eeo 
jKeves keÀer DeeJeM³ekeÀlee veneR nw~ ie´enkeÀ Deeieeceer YegieleeveeW Deewj yekeÀe³ee jeefMe hej Deueì&/ Dee@ìes [sefyeì 
keÀe efJekeÀuhe Yeer ®egve mekeÀlee nw~

	 Dee@veueeFve Mee@eEheie heesì&ume kesÀ meeLe Yegieleeve ®ewveue De®íer lejn mes SkeÀerke=Àle nesves mes Dee@veueeFve Mee@eEheie 
Deemeeve nes ieF& nw~ Fbìjvesì yeQeEkeÀie ves Dee@veueeFve Yegieleeve ceW cenlJehetCe& ³eesieoeve efo³ee nw ~

	 ef[efpeìue yeQeEkeÀie mesJeeDeeW keÀe otjmLe #es$eeW lekeÀ efJemleej meceie´ efJekeÀeme keÀer efoMee ceW SkeÀ keÀoce he´leerle 
neslee nw~ efkeÀHeÀe³eleer keÀerceleeW hej mceeì&HeÀesve Deewj otjojepe kesÀ FueekeÀeW ceW Fbìjvesì hengb®e kesÀ meeLe, ie´eceerCe 
Deeyeeoer ef[efpeìue yeQeEkeÀie mesJeeDeeW keÀe DeefOekeÀlece ueeYe Gþe mekeÀleer nw~

	 ef[efpeìue yeQeEkeÀie- me#ece HebÀ[ ì^ebmeHeÀj vekeÀueer cegêe kesÀ peesefKece keÀes keÀce keÀjlee nw ~

	 ef[efpeìue yeQeEkeÀie keÀer ceoo mes, Ghe³eesiekeÀlee& SkeÀ yeìve kesÀ eqkeÌuekeÀ hej iegce ngS ¬esÀef[ì keÀe[& keÀer efjheesì& 
keÀj mekeÀlee nw Deewj Gmes yuee@keÀ keÀj mekeÀlee nw~ ³en ueeYe yeQkeÀ kesÀ ie´enkeÀeW kesÀ efueS GheueyOe ieesheveer³elee 
Deewj megj#ee keÀes keÀeHeÀer cepeyetle keÀjlee nw ~
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	 kewÀMeuesme meceepe keÀes yeæ{eJee oskeÀj, ef[efpeìue yeQeEkeÀie keÀeues Oeve kesÀ he´meej keÀes he´efleyebefOele keÀjleer nw keÌ³eeWefkeÀ 
mejkeÀej HebÀ[ ieefleefJeefOe³eeW hej ve]pej jKe mekeÀleer nw~

ef[efpeìue GlheeoeW kesÀ he´®eej keÀer jCeveerefleö

	 ueesieeW keÀes FmekesÀ veHeÀeövegkeÌmeeve yeleevee : ³eefo ie´enkeÀ nceejer yeeleeW mes cele jKelee nw lees Jen Deepe veneR 
lees keÀue ef[efpeìue ceeO³ece keÀes Dehevee ueslee nw ~ Deewj meeLe meeLe nceejs Üeje oer ie³eer efnoe³eleeW pewmes keÀer 
Deheves heemeJe[& efve³eefcele ªhe mes yeouevee Deewj Deheves heemeJe[& keÀes ieesheveer³e jKeves kesÀ efueS mebkesÀleeW keÀe 
heeueve keÀjves mes Deheves DeehekeÀes efJeÊeer³e vegkeÌmeeve mes ye®ee mekeÀlee nw~

	 mJe³eb Yeer FvekeÀe Fmlesceeue keÀjvee Deewj ie´enkeÀeW keÀes ceoo keÀjvee: meyemes henues nceW Kego Fve ef[efpeìue 
GlheeoeW keÀes Fmlesceeue keÀjvee nesiee leYeer nce ie´enkeÀeW keÀes hetCe&le³ee meblegä keÀj heeSbies Deewj FvekesÀ Fmlesceeue 
kesÀ efueS he´sefjle keÀj heeSbies~

	 ueesieeW keÀer ef[efpeìue GlheeoeW keÀes ueskeÀj pees ceeveefmekeÀlee nw GmekeÀes yeouevee: FmekesÀ efueS keÀeHeÀer 
heefjÞece keÀjvee nesiee keÌ³eeWefkeÀ Yeejle pewmes osMe ceW ³es Deemeeve veneR nw peneb ueesie DeYeer hetjer lejn efMeef#ele veneR 
nw~

	 ueesieeW keÀes ef[efpeìue Glheeo keÀe Fmlesceeue keÀjkesÀ efoKeevee : ueesie leye p³eeoe meerKeles nw peye GvnW keÀj 
kesÀ efoKee³ee peelee nw lees ³es nceeje ]HeÀ]pe& yevelee nw keÀer nce GvnW ef[efpeìue ceeO³ece keÀe Fmlesceeue keÀj kesÀ 
efoKeeS leeefkeÀ Jees nceeje DevegmejCe keÀj mekesÀ~

	 mece³e-mece³e hej keQÀhe keÀe Dee³eespeve keÀjvee: keQÀhe ueiee keÀj nce ve kesÀJeue p³eeoe ueesieeW keÀes keÀJej keÀj 
mekeÀles nw yeequkeÀ Fmemes SkeÀ efJeéeeme keÀer YeeJevee Yeer GlheVe nesleer nw pees yengle ner peªjer nw~

	 nceejs S ìer Sced Deewj Dev³e he´®eej Jeeueer peieneW hej ef[efpeìue GlheeoeW mes mebyebefOele meeceie´er GheueyOe 
keÀjevee: Fmemes ueesie Deewj Yeer peuoer meerKe mekeÀles nw~

	 Ssmes efJeef[³ees Deewj Dee@ef[³ees lew³eej keÀjvee efpememes ueesieeW keÀes ef[efpeìue GlheeoeW keÀes Fmlesceeue keÀjves 
ceW ceoo efceues: Deepe keÀe ³egie jerume Deewj ³etìtye efJeef[³ees keÀe nw Ssmes ceW Jeeref[³eesme mes ueesieeW keÀes meerKeves ceW 
Deemeeveer nesleer nw ~

	 pees ueesie ef[efpeìue ceeO³ece keÀe p³eeoe Fmlesceeue keÀjs GvnW hegjmke=Àle keÀjvee : Fmemes he´eflemheOee& keÀer 
YeeJevee GlheVe nesleer nw Deewj ueesie p³eeoe mes p³eeoe ef[efpeìue ceeO³ece keÀe Fmlesceeue keÀjves ueieles nw~

	 ef[efpeìue ceeO³ece kesÀ Fmlesceeue kesÀ efueS mece³e mece³e hej ueesieeW keÀes he´eslmeeefnle keÀjvee Deewj FmekeÀe mener 
Fmlesceeue keÀe lejerkeÀe yeleevee~

	 Fme he´keÀej nce ³en yeele mecePe ieS nw efkeÀ Deepe meYeer yeQkeÀeW keÀer pe©jle keÀemee nw~ kesÀJeue SkeÀ Keelee Keesue 
keÀj nce yengle meejs Glheeo SJeb mesJeeSB ie´enkeÀ keÀes ef[efpeìue ceeO³ece mes cegnw³ee keÀjJee mekeÀles nQ, pewmes efkeÀ:

	 ceesyeeFue yeQeEkeÀie

	 vesì yeQeEkeÀie

	 Jnelmehhe (whatsapp) yeQeEkeÀie
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	 DeeOeej me#ece Yegieleeve he´Ceeueer (SF&heerSme )

	 ³etefve]HeÀeF[ hesceWì Fbìj]HesÀme ( UPI )- UPI Jele&ceeve ceW ef[efpeìue yeQeEkeÀie keÀe ì^WeE[ie ªhe nw~

	 heer heer S@]HeÀ (PPF), heer Sced pes pes yeer JeeF& (PMJJBY), heer Sced Sme yeer JeeF& (PMSBY) Deewj megkeÀv³ee 
mece=ef× pewmeer ³eespeveeDeeW keÀe ueeYe os mekeÀles nw ~

	 Dee@veueeFve kesÀ JeeF& meer (KYC) keÀjvee

	 Ss Sme yeer Dee (ASBA)

	 le=leer³e he#e Glheeo (Third Party Products) keÀes ¬eÀe@me mesue keÀjveeö yeercee, c³et®³etDeue HeÀC[ Fl³eeefo

	 meerefveDej efmeefì]pevme keÀes [er Sme yeer Sme (Door Step Banking Services) mesJee osvee

	 ]HeÀemì ìwie (Fast Tag) keÀer megefJeOee osvee

	 mketÀue keÀe@uespe keÀer Dee@veueeFve HeÀerme Yejves pewmeer megefJeOee osvee, hesceWì iesìJes keÀer megefJeOee osvee~

	 mì^erì JeW[me& keÀes heer Sced mJeefveefOe (PM Svanidhi) ³eespevee keÀe ueeYe osvee

	 Deej yeer DeeF& keÀer ef[efpeìue keÀjWmeer (CBDC- e Rupee) keÀes ef[efpeìue ceeO³ece mes osvee

	 ef[efpeìue ueWeE[ie (Digital Lending) keÀer megefJeOee osvee - pewmes keÀer efjìsue ueesve (DeeJeeme, keÀej, 
SpegkesÀMeve SJeb Dev³e ueesve), he´er Dehhe´tJe[ heme&veue ueesve, he´er Dehhe´tJe[ efye]peveme ueesve, he´er Dehhe´tJe[ ¬esÀef[ì 
keÀe[& , F& cegêe ³eespevee Deewj Dev³e keÀes ef[efpeìue ceeO³ece mes DehueeF& keÀjves keÀer megefJeOee osvee Deewj efyevee 
MeeKee ceW Dee³es ner ie´enkeÀ kesÀ Keeles ceW ¬esÀef[ì keÀj osvee~

Fme he´keÀej ³es yeele lees mee]HeÀ nw keÀer yeQkeÀeW keÀes vee kesÀJeue meceepe kesÀ Gve ueesieeW keÀes yeQeEkeÀie mes peesæ[vee nesiee pees DeYeer 
lekeÀ Fve megefJeOeeDeeW keÀe ueeYe ve ues heeS nes yeequkeÀ GvekeÀes ef[efpeìue yeQeEkeÀie kesÀ he´efle Yeer peeieªkeÀ keÀjvee nesiee 
leYeer keÀemee Deewj ef[efpeìue keÀe mekeÀejelcekeÀ he´YeeJe yeQeEkeÀie hej heæ[siee Deewj osMe keÀes kewÀMe uesme FkeÀe@veceer yeveeves 
keÀer lejHeÀ nce Deie´mej nes heeSbies~

- Þeer megjsvê kegÀceej kesÀMeJe
Hebpeeye vesMeveue yeQkeÀ
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yeQkeÀ kesÀ GlheeoeW keÀe he´efleefJe¬eÀ³e
yeQkeÀ kesÀ GlheeoeW kesÀ he´efleefJe¬eÀ³e keÀe DeefYehe´e³e ie´enkeÀeW mes GmekesÀ ]peªjle kesÀ Devegmeej hetjkeÀ yeQeEkeÀie Glheeo yes®eves mes 
nw pees GvekeÀer DeeJeM³ekeÀleeDeeW kesÀ meeLe meeLe GvekesÀ peerJeve ces efJeMes<e DeefleefjÊeÀ mesJeeSB he´oeve keÀjleer nw~ GoenjCe 
kesÀ leewj hej ³eefo efkeÀmeer ie´enkeÀ mes nce ye®ele Keelee Glheeo keÀes yes®eles nbw Deewj Gmeer mece³e nce he´efleefJe¬eÀ³e kesÀ 
ceeO³ece mes ceesyeeFue yeQeEkeÀie ³ee Fbìjvesì yeQeEkeÀie kesÀ megefJeOeeDeeW mes ie´enkeÀ keÀes DeJeiele keÀje kesÀ Gvnsb GmekesÀ efueS 
hebpeerke=Àle keÀje osles nwb, ³ee efHeÀj keÀesF& FvMegjWme Glheeo kesÀ yeejs ces yelee keÀj Jen Glheeo GvekesÀ Keeles mes peesæ[ osles nw 
lees ³en he´efleefJe¬eÀ³e keÀnueelee nw Deewj Fme lejn kesÀ he´efleefJe¬eÀ³e mes ie´enkeÀ Deewj yeQkeÀ oesveeW hejmhej ueeYeeeqvJele nesles 
nw~ he´efleefJe¬eÀ³e keÀer meyemes Keeme yeele ³es nesleer nw keÀer Fmemes keÀmìcej keÀes Jewmes Glheeoes keÀer peevekeÀejer nesleer nw pees 
keÀer yeQkeÀ kesÀ heeme GHeefmLele lees nesleer nw uesefkeÀve efkeÀmeer keÀejCeJeMe Jees peevekeÀejer ie´enkeÀ lekeÀ veneR hengb®e heeleer nw~ 
he´efleefJe¬eÀ³e Deiej ie´enkeÀ kesÀ he´es]HeÀeF&ue SJeb GvekesÀ ]peªjle kesÀ Devegmeej efkeÀ³ee peelee nw lees ie´enkeÀ keÀes Glke=Àä mesJee 
keÀe DevegYeJe neslee nw Deewj Jees uebyes mece³e lekeÀ yeQkeÀ kesÀ meeLe pegæ[s jnles nw~

Deepe he´eflemheOee& kesÀ Fme oewj ces efJeMes<ekeÀj yeQkeÀeW ces he´efleefJe¬eÀ³e keÀer YetefcekeÀe yengle DeefOekeÀ yeæ{ ie³eer nw, keÌ³eeWefkeÀ 
nj SkeÀ yeQkeÀ yee]peej ces Deheves ceekexÀì efnmmesoejer keÀes DeefOekeÀ mes DeefOekeÀ yeæ{evee ®eenleer nw Deewj GmekesÀ efueS Gvns 
he´efle ie´enkeÀ Glheeo Devegheele keÀes yeæ{evee DeefleDeeJeM³ekeÀ nw~ yeQeEkeÀie cesb veS Keespe SJeb veS lekeÀveerkeÀ kesÀ Deeves mes 
he´efleefJe¬eÀ³e keÀe cenlJe Deewj DeefOekeÀ yeæ{ ie³ee nw keÌ³eeWefkeÀ veS lekeÀveerkeÀ kesÀ ceeO³ece mes ie´enkeÀ lekeÀ hengB®evee, GvekesÀ 
]peªjle keÀes mecePevee SJeb GvekesÀ Devegmeej Gvns Glheeo ³ee mesJeeSb osvee keÀeHeÀer Deemeeve SJeb mejue nes ie³ee nw~

yeQkeÀ kesÀ GlheeoeW kesÀ he´efleefJe¬eÀ³e kesÀ efueS ÒeYeeJeer keÀoce:

ie´enkeÀeW kesÀ ceebie SJeb ]peªjle kesÀ Devegmeej yeQkeÀ ces GlheeoeW keÀe efvecee&Ce keÀjvee : he´efleefJe¬eÀ³e ces ³en 
DeefleDeeJeM³ekeÀ nw keÀer nce ie´enkeÀ mes efpeme yeQeEkeÀie Glheeo kesÀ efJe¬eÀ³e kesÀ efueS yeele keÀjbs Jen Glheeo GvekesÀ Jele&ceeve 
]peªjle keÀes hetCe& keÀjlee nes~ Fmemes ie´enkeÀ Gme Glheeo keÀes megveves SJeb mecePeves ceW Deheveer ©ef®e yeveeS jKeles nw~ 
FmeefueS yeQkeÀ ces ³es cenlJehetCe& nes peelee nw keÀer veS Glheeo kesÀ efvecee&Ce kesÀ mece³e Jees ie´enkeÀ kesÀ ©ef®e keÀe DeO³e³eve 
keÀjW SJeb Jewmes Glheeo keÀe efvecee&Ce keÀjs pees Gvns efJeMes<e DeefleefjÊeÀ (value added) mesJeeSB he´oeve keÀjleer nw~

ie´enkeÀeW keÀes efvepeerke=Àle mesJeeSB he´oeve keÀjvee : he´efleefJe¬eÀ³e ces ie´enkeÀ mesJee keÀer YetefcekeÀe DeefOekeÀ cenlJehetCe& nesleer 
nw~ ³eneB ie´enkeÀeW keÀes efvepeerke=Àle mesJeeSB he´oeve keÀjves keÀe DeefYehe´e³e ie´enkeÀeW kesÀ yeejs ces GHeefmLele [eìe keÀe efJeMues<eCe 
keÀj GvekesÀ Devegmeej Glheeo kesÀ meeLe GvekesÀ mece#e hengB®eves mes nw~ yeQkeÀ keÀes Sme. ìe. heer. (Segmentation, 
Targetting, and Positioning) kesÀ ceeO³ece mes mener Glheeo keÀes mener ie´enkeÀ lekeÀ hengB®eves ces ceoo efceuesieer Deewj 
Jees ie´enkeÀ kesÀ Jele&ceeve ]peªjle keÀes mebleg<ì keÀj heeSbies~

ie´enkeÀes mes efve³eefcele mebheke&À mLeeefhele keÀjvee : he´efleefJe¬eÀ³e ces ie´enkeÀeW mes efve³eefcele ªhe mes mebheke&À mLeeefhele keÀjvee 
SJeb efJeefYeVe ceeO³eceeW mes Gvemes pegæ[s jnvee DeefleDeeJeM³ekeÀ neslee nw~ pewmee keÀer nce meYeer peeveles nQ efkeÀ mesJee kesÀ #es$e 
ces DeehekeÀe vesìJeke&À ner DeehekeÀe vesìJeesLe& neslee nw þerkeÀ Gmeer he´keÀej he´efleefJe¬eÀ³elee ceW DeehekeÀe ie´enkeÀ kesÀ meeLe De®ís 
mebyebOe yengle ]peªjer nesles nw~ yeQkeÀ ces peye keÀYeer nce ie´enkeÀ kesÀ meeLe efve³eefcele ªhe mes pegæ[s nesles nw leye ie´enkeÀeW keÀes 
mecePeves SJeb Gvemes ®egefvevoe Glheeo keÀes yes®eves ceWs keÀeHeÀer ceoo efceueleer nw~

ie´enkeÀ mesJee : yeQkeÀeW ces ie´enkeÀ mesJee ner SkeÀ Ssmee ceeO³ece nw pees DeehekeÀes otmejs yeQkeÀ mes efYeVe keÀjleer nw~ he´YeeJeer 
ie´enkeÀ mesJee ces ie´enkeÀeW keÀes megvevee, GvekesÀ ceebie SJeb ]peªjle keÀes mecePevee, GvekesÀ hetís ieS he´Mvees keÀe lJeefjle peJeeye 
osvee, GvekesÀ mecem³eeDeeW keÀe efveoeve keÀjvee SJeb yeeo ceWs Yeer Gvemes mebheke&À mLeeefhele keÀj GvekesÀ DevegYeJe keÀes peevevee 
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Deeefo cenlJehetCe& nw~ yeQkeÀ kesÀ Glheeo kesÀ he´efleefJe¬eÀ³elee ceW ie´enkeÀeW kesÀ efJeMJeeme keÀes peerlevee cenlJehetCe& neslee nw Deewj 
³es ie´enkeÀ mesJee mes ner mebYeJe nw~

ef[efpeìue ceeO³ece mes yeQkeÀ kesÀ GlheeoeW keÀe he´efleefJe¬eÀ³e keÀjvee : Deepe kesÀ oewj ces ]p³eeoelej ie´enkeÀ efJeMes<e keÀj 
veewpeJeeve ie´enkeÀ ef[efpeìue kesÀ he´efle p³eeoe ªef®e efoKeeles nw FmeefueS yeQkeÀ kesÀ Glheeo kesÀ he´efleefJe¬eÀ³elee ceW ef[efpeìue 
ceeO³ece keÀe Ghe³eesie keÀjvee DeefOekeÀ cenlJehetCe& nw~ ef[efpeìue kesÀ Ghe³eesie keÀjves mes ie´enkeÀ mJe³eb Deheves ]peªjle kesÀ 
Devegmeej Glheeo keÀes ®egve mekeÀles nw SJeb efyeuekegÀue ner he´YeeJeer SJeb heejoMeea ªhe mes GmekesÀ efve³ece SJeb MeleeX keÀes mecePe 
mekeÀles nQ pees efkeÀ ie´enkeÀ SJeb yeQkeÀ kesÀ Devegheeueve kesÀ efueS yengle ]peªjer neslee nw~

yeQkeÀ kesÀ keÀce&®eeefj³eeW keÀes he´efleefJe¬eÀ³e kesÀ efueS he´efMeef#ele keÀjvee : yeQkeÀ kesÀ Glheeo kesÀ he´efleefJe¬eÀ³e kesÀ efueS 
yeQkeÀ kesÀ keÀce&®eefj³eeW keÀes efve³eefcele ªhe mes he´efMeef#ele keÀjvee cenlJehetCe& nw~ keÀce&®eefj³eeW keÀes he´efMe#eCe keÀjles mece³e 
GvnW yeQkeÀ kesÀ Glheeo keÀer hetjer peevekeÀejer osvee SJeb meeLe ner meeLe GvnW Glheeo kesÀ ³et Sme heer (Unique Selling 

proposition) keÀes mecePeevee ]peªjer nw efpememes keÀer yeeo ceW Jees ie´enkeÀ keÀes GlHeeo keÀer mener peevekeÀejer os mekesÀ Deewj 
³et Sme heer kesÀ Devegmeej ®egefvevoe ie´enkeÀ keÀes ìejiesì keÀj mekesÀ~ he´efleefJe¬eÀ³elee ceWs efJeMes<e keÀjkesÀ Jewmes keÀce&®eejer keÀes 
he´Meeref#ele keÀjvee Deewj Yeer DeefOekeÀ cenlJehetCe& nw pees Deheves jes]pe kesÀ efove®e³ee& ceWs ie´enkeÀ mes meerOee mebheke&À mLeeefhele 
keÀjles nw SJeb GvnW yeQkeÀ kesÀ Deueie Deueie GlHeeo kesÀ yeejs ceWs yeleeles nQ~

yeQkeÀ kesÀ GlheeoeW kesÀ he´efleefJe¬eÀ³e kesÀ ceeie& ces Deeves Jeeueer ®egveewefle³eeB :

yeQkeÀ kesÀ p³eeoelej Glheeo ©he³eesöhewmeeW mes mebyeeqvOele nesles nQ efpemeceW ie´enkeÀ keÀes Deheves keÀceeS ngS jkeÀce keÀes pecee 
keÀjvee neslee nw Deewj ³ener Jen keÀejCe nw efpememes efkeÀ yeQkeÀ kesÀ keÀce&®eefj³eeW keÀes he´efleefJe¬eÀ³elee kesÀ ceeie& ceWs keÀF& ®egveewefle³eeW 
keÀe meecevee keÀjvee heæ[lee nw~ ie´enkeÀeW kesÀ he´MveeW keÀes megvekeÀj Gvns mece³eevegmeej meceeOeeve keÀjvee SJeb Gvnbs Glheeo 
kesÀæ Kejeroejer kesÀ efueS lew³eej keÀjvee he´efleefJe¬eÀ³elee ces DeefOekeÀ cenlJehetCe& nw~ he´efleefJe¬eÀ³elee kesÀ ceeie& ceW Deeves Jeeues 
kegÀí He´cegKe ®egveewefle³eeB efvecveefueefKele nw:ö

	 he´efleefJe¬eÀ³elee ceWs ie´enkeÀeW kesÀ efJeMJeeme keÀes peerlevee cenlJehetCe& nw pees efkeÀ SkeÀ ®egveewleerhetCe& keÀe³e& nw~ yeQkeÀ kesÀ 
Glheeo kesÀ he´efleefJe¬eÀ³elee ceWs ie´enkeÀ veS Glheeo keÀes mebosn keÀer ve]pej mes osKeles nQw~ ie´enkeÀeW keÀes Glheeo kesÀ 
he´efle GvnW mecePevee SJeb GvnW GvekesÀ jkeÀce kesÀ megj#ee keÀe efJeMJeeme efoueevee ]peªjer nw efpememes efkeÀ Jes Deemeeveer 
mes Gme Glheeo keÀes Dehevee mekesÀ~

	 he´efleefJe¬eÀ³elee ceWs he´e³eë Ssmee osKee ie³ee nw efkeÀ yeQkeÀ kesÀ keÀce&®eejerieCe Glheeo keÀes yes®eles mece³e ie´enkeÀ keÀes 
DeefOekeÀ mece³e osles nw SJeb GvekesÀ he´efle Deheves O³eeve keÀes DeekeÀe|<ele jKeles nQw efpememes efkeÀ ie´enkeÀ keÀer GcceeroW 
yeQkeÀ mes yeæ{ peeleer nw Deewj yeeo ceW ie´enkeÀ kesÀ Gme Gcceero hej Keje Glejvee keÀce&®eefj³eeW kesÀ efueS SkeÀ 
®egveewleerhetCe& keÀe³e& neslee nw~

	 he´efleefJe¬eÀ³elee ceW Ssmee osKee peelee nw keÀer kebÀheveer ie´enkeÀeW keÀes ítì he´oeve keÀjleer nw Deewj Gmeer kesÀ Devegmeej 
ie´enkeÀ yeQkeÀ kesÀ Glheeo kesÀ he´efleefJe¬eÀ³elee ceW ítì keÀer ceebie keÀjles nw pees yeQeEkeÀie Devegheeueve kesÀ Devegmeej keÀeHeÀer 
keÀefþve SJeb ®egveewleerhetCe& nw~

	 he´efleefJe¬eÀ³elee ceWs nj SkeÀ ie´enkeÀ Iej hej SJeb efvepeerke=Àle mesJeeDeeW keÀer ceebie keÀjles nQ efpemes hetje keÀjvee yeQkeÀ 
kesÀ efueS ®egveewleerhetCe& nw~
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	 yeQeEkeÀie J³eJemee³e ceWs Devegheeueve keÀer cenlJehetCe& YetefcekeÀe nesleer nw efkeÀvleg he´efleefJe¬eÀ³elee ceWss Ssmee osKee ie³ee efkeÀ 
ie´enkeÀ keÀes DeekeÀe|<ele keÀjves kesÀ efueS keÀYeerökeÀYeer yeQkeÀ kesÀ keÀce&®eejerieCe Devegheeueve ceWss Leesæ[er keÀceer keÀj osles 
nQ pees yeeo ceWs SkeÀ yeæ[er ®egveewleer yeve keÀj meeceves Deeleer nw~

yeQkeÀ kesÀ GlheeoeW kesÀ he´efleefJe¬eÀ³e kesÀ ueeYe:

yeQkeÀ kesÀ GlheeoeW keÀe he´efleefJe¬eÀ³e efkeÀmeer Yeer yeQeEkeÀie mebmLee kesÀ efueS meHeÀuelee keÀer kegbÀpeer nesleer nw keÌ³eeWefkeÀ he´efleefJe¬eÀ³e 
mes ner yeQkeÀ he´efle ie´enkeÀ Deheves J³eeheej ceWs Je=ef× keÀjlee nw~ yeQkeÀ kesÀ GlheeoeW kesÀ he´efleefJe¬eÀ³e mes ie´enkeÀ keÀes Yeer meblegeqä 
keÀe DevegYeJe neslee nw Deewj Jees Deheves meejs yeQkeÀ mes mebyeeqvOele Glheeo keÀes SkeÀ ner yeQkeÀ mes uesvee hemebo keÀjles nw~ yeQkeÀ 
kesÀ Glheeo kesÀ he´efleefJe¬eÀ³e kesÀ kegÀí cenlJehetCe& ueeYe efvecveefueefKele nQ:

	 yeQeEkeÀie Glheeo kesÀ he´efleefJe¬eÀ³e mes yeQkeÀ ceWs ie´enkeÀeW kesÀ DeeOeej ceWs Je=ef× nesleer nw keÌ³eeWefkeÀ he´efleefJe¬eÀ³e ceWss yeQkeÀ 
kesÀ keÀce&®eejerieCe ie´enkeÀeW mes efve³eefcele ªhe mes mebheke&À yeveeS jKeles nw efpememes keÀer ie´enkeÀeW keÀe yeQkeÀ ceWss De®ís 
mebyebOe mLeeefhele nesles nw Deewj Jees yeQkeÀ kesÀ meeLe uebyes mece³e lekeÀ yeves jnles nQ~

	 he´efleefJe¬eÀ³e mes yeQkeÀ kesÀ keÀce&®eejerieCe keÀes ie´enkeÀeW kesÀ Jele&ceeve ceebie SJeb ]peªjle kesÀ yeejs ceWs helee ®euelee nw 
efpemes Jees Deheves mebyeeqvOele DeefOekeÀejer lekeÀ hengB®eles nQw efpememes efkeÀ yeQkeÀ keÀes ie´enkeÀ kesÀeqvêle Glheeo kesÀ efJekeÀeme 
keÀjves ceWss ceoo efceueleer nQw~

	 he´efleefJe¬eÀ³e ceWss ie´enkeÀeW mes yeQkeÀ kesÀ hetjkeÀ SJeb veS GlheeoeW keÀes yes®evee Deemeeve nes peelee nw Deewj yeQkeÀ keÀes 
Fmeces Deueie mes keÀesF& DeefleefjÊeÀ Ke®e& keÀjves keÀer ]peªjle Yeer veneR nesleer nw~

	 he´efleefJe¬eÀ³e ceWss nce yeQkeÀ kesÀ veS-veS SJeb lekeÀveerkeÀer GlheeoeW kesÀ meeLe ie´enkeÀ mes mebheke&À mLeeefhele keÀjles jnles 
nQ efpememes efkeÀ ie´enkeÀ yeQkeÀ kesÀ ye´eb[ kesÀ he´efle JeHeÀeoej nes peeles nw Deewj yeQkeÀ kesÀ he´efle GvekesÀ efJeMJeeme ceWs Yeer 
Je=ef× nesleer nw~

	 he´efleefJe¬eÀ³e ceWs DeepeökeÀue ef[efpeìue keÀe he´³eesie yengle les]peer mes yeæ{ jne nw Deewj ef[efpeìue he´®eej kesÀ ceeO³ece 
mes he´efleefJe¬eÀ³e ceWs Yeer Je=ef× nes jner nw~ he´efleefJe¬eÀ³e yeQkeÀ keÀes veS ef[efpeìue lekeÀveerkeÀ kesÀ Keespe SJeb GmekesÀ 
efvecee&Ce kesÀ efueS mkeÀeshe he´oeve keÀjleer nw~

meejebMe:

Thej efkeÀS ieS JeCe&ve mes nce ³es efve<keÀ<e& heeles nw efkeÀ yeQkeÀeW ceWss yeQkeÀ kesÀ GlheeoeW keÀe he´efleefJe¬eÀ³e yengle ner cenlJehetCe& 
Deewj DeeJeM³ekeÀ nw pees efkeÀmeer Yeer yeQkeÀ kesÀ meHeÀuelee kesÀ efueS SkeÀ DeefleDeeJeM³ekeÀ kegbÀpeer nw~ Deepe kesÀ yeoueles 
yeQeEkeÀie heefj¢M³e ces yeQkeÀ kesÀ efueS ³es DeeJeM³ekeÀ nw efkeÀ yeQkeÀ veSöveS ie´enkeÀ kesÀeqvêle Glheeo keÀe efvecee&Ce keÀjs Deewj 
GmekesÀ he´efleefJe¬eÀ³e kesÀ efueS yeQkeÀ kesÀ keÀce&®eejerieCe keÀes he´efMeef#ele SJeb he´eslmeeefnle keÀjs~ veS lekeÀveerkeÀeW kesÀ Keespe 
SJeb GmekesÀ ceeO³ece mes ie´enkeÀeW kesÀ ]peªjle keÀes mecePekeÀj veS FVeesJeeefìJe Glheeo keÀe efvecee&Ce he´efleefJe¬eÀ³e keÀes Deewj 
Yeer mejue SJeb ªef®ehetCe& yevee efo³ee nw~ Deye GlheeoeW kesÀ he´efleefJe¬eÀ³e ceWs ]peªjle Fme yeele keÀer nw efkeÀ nce ie´enkeÀeW mes 
pees Glheeo efJe¬eÀ³e kesÀ mece³e Jeeoe keÀjles nQ nce Gme Jeeos hej Kejs Glejs Deewj ie´enkeÀeW kesÀ mecem³eeDeeW keÀe meceeOeeve 
mece³eevegmeej he´oeve keÀjs~ he´efleefJe¬eÀ³e ceWs keÀYeer Yeer efkeÀmeer Yeer ie´enkeÀ keÀes Glheeo kesÀ yeejs ceWss Ssmeer keÀesF& Yeer ieuele 
peevekeÀejer ve os pees Gmeces Meeefceue ve nes~ he´efleefJe¬eÀ³e keÀe DeLe& DeefleefjÊeÀ hetjkeÀ yeQkeÀ kesÀ GlheeoeW keÀes mener lejerkesÀ 
mes efJe¬eÀ³e keÀjves mes nw, efpememes efkeÀ yeQkeÀ SJeb yeQkeÀ kesÀ GlheeoeW kesÀ he´efle ie´enkeÀ keÀe efJeéeeme Deewj Yeer Deìtì yeve mekesÀ 
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Deewj Jees uebyes mece³e lekeÀ yeQkeÀ mes pegæ[s jns~ Deepe yeQkeÀ ces he´efleefJe¬eÀ³e kesÀ ceeO³ece mes ner yeQkeÀ kesÀ J³eeheej ces Je=ef× 
nes jner nw~ he´efleefJe¬eÀ³e mes yeQkeÀ keÀes Deheves ceWss ceewpeto MeefÊeÀ³eeW Deewj keÀefce³eeW keÀe efJeMues<eCe keÀjves ceWsss ceoo efceueleer 
nw efpememes efkeÀ Jees Deheves ceWsss ]peªjer megOeej keÀj ie´enkeÀeW keÀes De®íer mesJeeSB he´oeve keÀjles nw Deewj ie´enkeÀ keÀes Glke=Àä 
yeQeEkeÀie keÀe DevegYeJe keÀjeles nQ efpeme lejn mes Mejerj keÀes ®eueves kesÀ efueS Deelcee keÀer ]peªjle nw þerkeÀ Gmeer he´keÀej 
mes yeQkeÀ ces J³eeheej keÀes Deeies yeæ{eves SJeb yeQkeÀ keÀes SkeÀ meHeÀue Deewj he´YeeJeer yeQkeÀ yeveeves kesÀ efueS GvekesÀ Glheeoebs keÀe 
he´efleefJe¬eÀ³e DeefleDeeJeM³ekeÀ nw~
						      - Þeer cees. vemeerce DeveJej

³etefve³eve yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee
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yeQkeÀ GlheeoeW keÀe he´efleefJe¬eÀ³e
Cross selling of Bank’s products

De®íer yeQeEkeÀie Jen nw pees ie´enkeÀeW keÀes veS mebYeeefJele GlheeoeW keÀer Deesj he´eslmeeefnle keÀjleer nw
Deewj GvekeÀer DeeJeM³ekeÀleeDeeW keÀes hetje keÀjves ceW ceoo keÀjleer nw~

ö Deevebo ceeEnêe

yeQeEkeÀie peiele ceW he´efleefJe¬eÀ³e (¬eÀe@me meseEueie) SkeÀ cenlJehetCe& jCeveerefle nw efpememes yeQkeÀ GheYeesÊeÀeDeeW keÀes efJeefYeVe 
efJeÊeer³e GlheeoeW kesÀ meeLe DeJeiele efkeÀ³ee peelee nw~ Fme he´ef¬eÀ³ee ceW, yeQkeÀ Deheves ie´enkeÀeW keÀes ve kesÀJeue yeQeEkeÀie mesJeeDeeW 
keÀer hesMekeÀMe keÀjlee nw, yeequkeÀ efJeefYeVe efJeÊeer³e Ghee³eeW keÀes Yeer he´mlegle keÀjlee nw, pewmes efkeÀ efJeÊeer³e efveJesMe, DeeJeeme 
$eÝCe, Deewj yeercee ³eespeveeSb~

he´efleefJe¬eÀ³e (¬eÀe@me meseEueie) keÀe ue#³e ie´enkeÀeW keÀes mener mece³e hej mener GlheeoeW kesÀ yeejs ceW metef®ele keÀjvee neslee nw, 
efpememes efkeÀ GvnW GvekeÀer efJeÊeer³e DeeJeM³ekeÀleeDeeW kesÀ DeeOeej hej Ghe³egÊeÀ mesJeeDeeW keÀe ueeYe mece³e hej efceue mekesÀ~ 
he´efleefJe¬eÀ³e keÀe cegK³e GÎsM³e, ie´enkeÀeW keÀes efJeÊeer³e ³eespeveeDeeW kesÀ yeejs ceW peeieªkeÀ keÀjvee Deewj GvekesÀ efJeÊeer³e 
mJeemL³e keÀes yesnlej yeveevee nw~

he´efleefJe¬eÀ³e keÀe SkeÀ Deewj cenlJehetCe& HeÀe³eoe yeQkeÀeW kesÀ efueS neslee nw, Jen ie´enkeÀ mece=ef× Deewj efJeÊeer³e eqmLejlee ceW 
megOeej keÀjkesÀ GvekesÀ meeLe uebyes mece³e lekeÀ mebyebOe mLeeefhele keÀjlee nw~

FmekesÀ ªhe ceW, he´efleefJe¬eÀ³e yeQkeÀeW kesÀ Deewj GvekesÀ ie´enkeÀeW kesÀ efueS SkeÀ efJepe³eer ³ee$ee keÀe efnmmee yeve mekeÀlee nw, 
efpememes meYeer keÀes ueeYe neslee nw~ FmeefueS, ³en cenlJehetCe& nw efkeÀ yeQkeÀ keÀce&®eeefj³eeW keÀes Deheves ie´enkeÀeW kesÀ efueS mener 
efJeÊeer³e Ghee³e he´mlegle keÀjves kesÀ efueS me®esle jnvee ®eeefnS~

’efpeme yeQkeÀ ves ie´enkeÀ keÀer DeeJeM³ekeÀleeDeeW kesÀ Devegmeej GlheeoeW keÀer De®íer mecePe jKeer nw,
Jener yeQkeÀ meJeexÊece yeQkeÀ nes mekeÀlee nw~“

ö cenelcee ieebOeer

yeQkeÀ GlheeoeW keÀer he´efleefJe¬eÀ³e (¬eÀe@me meseEueie) kesÀ iegCe Je YeefJe<³e keÀer efoMee

yeQkeÀeW kesÀ GlheeoeW keÀer he´efleefJe¬eÀ³e keÀe YeefJe<³e yesno jesMeve nw Deewj ³en yeQkeÀ GÐeesie ceW cenlJehetCe& YetefcekeÀe efveYee jne 
nw~ yeQkeÀ GlheeoeW kesÀ he´efleefJe¬eÀ³e kesÀ YeefJe<³e keÀer cenÊee Fme he´keÀej nw :

efJeÊeer³e mee#ejlee keÀer yeæ{eslejer : he´efleefJe¬eÀ³e kesÀ ceeO³ece mes, ie´enkeÀeW keÀes efJeÊeer³e %eeve ceW Je=ef× nesleer nw, efpememes GvnW 
Deheves efJeÊeer³e ue#³eeW keÀes hetje keÀjves kesÀ efueS meyemes Ghe³egÊeÀ GlheeoeW kesÀ yeejs ceW peeieªkeÀ neslee nw~

lekeÀveerkeÀer GVeefle : ef[efpeìue he´ewÐeesefiekeÀer keÀer yeæ{leer Ghe³eesefielee kesÀ meeLe, yeQkeÀ ¬eÀe@me meseEueie kesÀ vesìJeke&À keÀes 
efJemleeefjle keÀj jne nw~ Fmemes ie´enkeÀeW keÀes GlheeoeW kesÀ yeejs ceW peevekeÀejer he´ehle keÀjves Je megefJeOeepevekeÀ Deewj lJeefjle 
lejerkesÀ mes mecem³eeDeeW keÀe meceeOeeve keÀj heeves ceW mene³elee efceueleer nw~

efJeÊeer³e mece=ef× : he´efleefJe¬eÀ³e kesÀ ceeO³ece mes, yeQkeÀ GlheeoeW kesÀ DeeJeM³ekeÀlee Deewj Dehes#eeDeeW kesÀ Devegmeej ie´enkeÀeW 
keÀes Ghee³e efoS pee mekeÀles nQ, efpememes GvekeÀer efJeÊeer³e mece=ef× yeæ{ mekeÀleer nw~
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ie´enkeÀ efveÿe : mener mece³e hej mener mesJee he´oeve keÀjkesÀ, yeQkeÀ ie´enkeÀeW kesÀ yeer®e efveÿe Deewj efJeéeeme keÀe efvecee&Ce 
keÀjlee nw, pees GvnW yeQkeÀ kesÀ meeLe uebyes mece³e lekeÀ jnves kesÀ efueS he´eslmeeefnle keÀjlee nw~

yeQkeÀ keÀer Deeceoveer ceW Je=ef×: he´efleefJe¬eÀ³e kesÀ ceeO³ece mes yeQkeÀ Deheveer Deeceoveer ceW Je=ef× keÀj mekeÀlee nw, keÌ³eeWefkeÀ ie´enkeÀ 
DeefOekeÀ GlheeoeW keÀe Ghe³eesie keÀjles nQ Deewj veS GlheeoeW kesÀ efueS DeeJesove keÀj mekeÀles nQ~

Fme he´keÀej, yeQkeÀ GlheeoeW keÀer ¬eÀe@me meseEueie keÀe YeefJe<³e GppeJeue nw Deewj ³en ie´enkeÀeW kesÀ efueS Yeer ueeYekeÀejer nw, 
keÌ³eeWefkeÀ ³en GvnW GvekesÀ efJeÊeer³e ue#³eeW keÀes he´ehle keÀjves ceW ceoo keÀjlee nw~

he´efleefJe¬eÀ³e (¬eÀe@me meseEueie) kesÀ oes<e

ie´enkeÀeW hej Devegef®ele oyeeJe:

efpeme lejn mes he´efleefJe¬eÀ³e keÀe cenlJe Deewj oe³eje ye{]e jne nw kegÀí yeQkeÀ ue#³eeW keÀes hetje keÀjves kesÀ efueS Deheves 
keÀce&®eeefj³eeW hej Devegef®ele oyeeJe [eueles nQ, pees ie´enkeÀeW keÀes Devegef®ele ³ee DeefOekeÀ GlheeoeW keÀes Kejeroves kesÀ efueS 
cepeyetj keÀj mekeÀlee nw~

Deveg<ebie GlheeoeW keÀer Del³eefOekeÀlee:

kegÀí yeQkeÀ Deheves ie´enkeÀeW keÀes Deveg<ebefiekeÀ GlheeoeW keÀer yengle DeefOekeÀlee keÀjves kesÀ efueS he´sefjle keÀj mekeÀles nQ, pees 
GvekesÀ efJeÊeer³e eqmLeefle kesÀ efueS neefvekeÀejkeÀ nes mekeÀlee nw~

ie´enkeÀeW keÀer ieesheveer³elee keÀe GuuebIeve:

keÀF& yeej, he´efleefJe¬eÀ³e kesÀ Debleie&le Dev³e GlheeoeW kesÀ efueS ie´enkeÀes keÀer hee$elee keÀe DeekeÀueve keÀjves kesÀ efueS GvekeÀer 
J³eefÊeÀiele peevekeÀejer keÀe Del³eefOekeÀ Ghe³eesie efkeÀ³ee peelee nw, pees GvekeÀer ieesheveer³elee keÀe GuuebIeve nesves keÀe Keleje 
ye{e mekeÀlee nw Deewj Ssmee nesves hej nce Deheves De®ís ie´enkeÀeW keÀes Kees mekeÀles nQ~

mece³e Deewj GhekeÀjCeeW keÀer DeheJ³eef³elee:

DeefOekeÀ GlheeoeW keÀer hesMekeÀMe kesÀ efueS DeefOekeÀ mece³e Deewj GhekeÀjCeeW keÀer DeeJeM³ekeÀlee nesleer nw, pees keÀce&®eeefj³eeW 
Deewj ie´enkeÀeW oesveeW keÀe mece³e J³e³e keÀj mekeÀlee nw~

yeQkeÀ kesÀ he´efle efJeéeemeIeele keÀer YeeJevee :

³eefo ie´enkeÀeW keÀes DeefOekeÀ ³ee Devegef®ele GlheeoeW kesÀ yeejs ceW ieuele peevekeÀejer oer peeleer nw, lees Fmemes GvekesÀ yeQkeÀ Deewj 
GvekesÀ yeer®e efJeéeemeIeele keÀer YeeJevee pevce uesleer nw Deewj efjMles uebyes mece³e lekeÀ veneR ®eue heeles nQ~

yeQeEkeÀie GlheeoeW keÀer he´efleefJe¬eÀ³e (¬eÀe@me meseEueie) kesÀ oes<eeW mes ye®eves kesÀ megPeeJe

meeJeOeeveer mes DeO³e³eve :

yeQeEkeÀie GlheeoeW kesÀ yeejs ceW mener peevekeÀejer he´ehle keÀjves kesÀ efueS DeO³e³eve keÀjW Deewj mebYeeefJele GlheeoeW kesÀ yeejs ceW 
peevekeÀejer ueW~

ie´enkeÀeW keÀer DeeJeM³ekeÀleeDeeW kesÀ DeeOeej hej efJe®eej:

ie´enkeÀeW keÀer efJeÊeer³e pe©jleeW Deewj ue#³eeW kesÀ Devegmeej ner efkeÀmeer Yeer Glheeo keÀe ®e³eve keÀjW, Deewj GvnW O³eeve ceW jKeW 
pees JeemleefJekeÀlee ceW GvekesÀ efueS Ghe³egÊeÀ nQ~
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yeQkeÀ kesÀ Hee@efuemeer Deewj efve³eceeW keÀe heeueve :

yeQkeÀ keÀer efve³eceeW Deewj efJe®eejMeeruelee keÀe heeueve keÀjW Deewj keÀesF& Yeer DeelceömJeerke=Àle GlheeoeW ³ee mesJeeDeeW keÀer 
yeele ve ceeveW pees ie´enkeÀeW keÀer DeeJeM³ekeÀleeDeeW Deewj he´eLeefcekeÀleeDeeW mes cesue veneR Keeles ~ ³en ie´enkeÀeW kesÀ efueS Yeer 
vegkeÀmeeveoe³ekeÀ nw Deewj Fmemes yeQkeÀ keÀer Yeer íefJe Kejeye nesleer nw~

efJeÊeer³e ue#³eeW keÀer mheälee :

efJeÊeer³e ue#³eeW Deewj ³eespeveeDeeW keÀes mheä ªhe mes efveOee&efjle efkeÀ³ee peevee ®eeefnS leeefkeÀ ie´enkeÀeW kesÀ efueS mener GlheeoeW 
keÀe ®e³eve efkeÀ³ee pee mekesÀ~

hegveë efJe®eej keÀer DeeJeM³ekeÀlee :

efkeÀmeer Yeer efveJesMe ³ee efJeÊeer³e Glheeo keÀer Kejeroejer keÀjves mes henues O³eevehetJe&keÀ hegveë efJe®eej keÀjvee ®eeefnS , Deewj 
peye lekeÀ hetjer lejn mes meblegä ve neW, leye lekeÀ efkeÀmeer Yeer Glheeo keÀer efye¬eÀer Je Kejeroejer ve keÀjW~

efJeÊeer³e meueen :

³eefo Deehe efveeq½elelee veneR keÀj hee jns nQ ³ee DeehekeÀes efJeÊeer³e efJeJeeo nQ, lees efJeÊeer³e meueen uesves kesÀ efueS efJeÊeer³e 
hesMesJejeW mes efceueW Deewj Deheveer DeeJeM³ekeÀleeDees Je efveJesMe keÀes megjef#ele jKeW~

he´efleefJe¬eÀ³e (¬eÀe@me meseEueie) kesÀ yeQkeÀ keÀce&®eeefj³eeW keÀes ueeYe

efJeÊeer³e ueeYe: he´efleefJe¬eÀ³e Üeje efJeefYeVe GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW keÀer yes®eles mece³e, efJeefYeVe GlheeoeW kesÀ yeer®e mebyebOe 
yeveles nQ efpememes yeQkeÀ keÀes efJeÊeer³e ueeYe neslee nw~ Fmemes keÀce&®eeefj³eeW kesÀ %eeve Deewj efJekeÀeme ceW Yeer Je=ef× nesleer nw~

ie´enkeÀ meblegueve: he´efleefJe¬eÀ³e mes ie´enkeÀeW keÀes efJeefYeVe GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW kesÀ yeejs ceW peevekeÀejer efceueleer nw, efpememes 
GvekesÀ efueS yesnlej efJekeÀuhe GheueyOe nesles nQ Deewj Jes meblegä jnles nQ~ FmekeÀe meerOee Demej yeQkeÀ Je ie´enkeÀeW kesÀ efjMleeW 
hej heæ[lee nw Deewj veerJe keÀes cepeyetle yeveelee nw~

DeepeerefJekeÀe (keÀefj³ej) efJekeÀeme: he´efleefJe¬eÀ³e keÀjves mes yeQkeÀ keÀce&®eeefj³eeW keÀe keÀefj³ej efJekeÀefmele neslee nw, keÌ³eeWefkeÀ 
GvnW efJeefYeVe GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW kesÀ yeejs ceW DeefOekeÀ %eeve efceuelee nw Deewj ³en efJeefYeVe #es$eeW ceW GvekeÀer keÀe³e& 
#eceleeDeeW keÀes yeæ{elee nw~

mecetefnkeÀ keÀe³e& (ìerce Jeke&À) #ecelee : he´efleefJe¬eÀ³e kesÀ efueS mecetefnkeÀ keÀe³e& keÀer DeeJeM³ekeÀlee nesleer nw, efpememes 
keÀce&®eeefj³eeW kesÀ yeer®e SkeÀlee Deewj men³eesie yeæ{lee nw~

J³eefÊeÀlJe efJekeÀeme : he´efleefJe¬eÀ³e mes yeQkeÀ keÀce&®eeefj³eeW keÀer yes®eves keÀer DeeoleW yeæ{leer nQ efpememes GvekeÀe J³eefÊeÀiele 
Deewj hesMesJej efJekeÀeme neslee nw~ meeLe ner he´eslmeenve efceueves hej GvekeÀe Glmeen yeæ{lee nw pees efkeÀ Debleleë yeQkeÀ kesÀ 
J³eeheej ceW Je=ef× keÀes oMee&lee nw~

he´efleefJe¬eÀ³e (¬eÀe@me meseEueie) kesÀ yeQkeÀ keÀce&®eeefj³eeW kesÀ efueS oes<e

he´efleÿe keÀer keÀceer: keÀF& yeej, keÀce&®eejer he´efleefJe¬eÀ³e keÀjles mece³e Del³eefOekeÀ oyeeJe cenmetme keÀjles nQ Deewj ³en 
GvekeÀer he´efleÿe ceW keÀceer keÀj mekeÀlee nw~

DeeosMeeW kesÀ GuuebIeve keÀe Keleje: kegÀí yeej keÀce&®eejer he´efleefJe¬eÀ³e kesÀ efueS Dev³e keÀe³eeX kesÀ oyeeJe kesÀ ®eueles 
DeeosMeeW keÀe GuuebIeve Yeer keÀj mekeÀles nQ, pees GvekesÀ efueS vekeÀejelcekeÀ he´YeeJe [eue mekeÀlee nw~

ie´enkeÀeW kesÀ Yejesmes keÀer neefve: keÀF& yeej, ie´enkeÀ ³en cenmetme keÀj mekeÀles nQ efkeÀ keÀce&®eejer efmeHe&À GlheeoeW keÀes yes®eves 
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keÀer keÀesefMeMe keÀj jns nQ, efpemekeÀer Jepen mes ie´enkeÀeW keÀes vegkeÀmeeve Yeer nes mekeÀlee nw Deewj keÀce&®eejer Deheves ie´enkeÀeW 
keÀe Yejesmee Kees mekeÀles nQ~

keÀce mece³e Deewj Glmeen: keÀce&®eeefj³eeW keÀes he´efleefJe¬eÀ³e kesÀ efueS Del³eefOekeÀ keÀecekeÀepe Deewj oyeeJe kesÀ yeer®e keÀece 
keÀjvee heæ[ mekeÀlee nw, efpememes GvekesÀ heeme Deheves Glmeen keÀes yeæ{eves Deewj Deheves keÀece kesÀ efueS he³ee&hle mece³e veneR 
efceue heelee~

kegÀí DeJewOe he´®eejvee keÀe Keleje: Del³eefOekeÀ he´efleefJe¬eÀ³e kesÀ he´³eemeeW ceW, kegÀí keÀce&®eejer DeJewOe ³ee Devegef®ele he´®eejvee 
keÀj mekeÀles nQ, pees vegkeÀmeeveoe³ekeÀ nes mekeÀlee nw Deewj efJeefMeälee ³ee efve³eceeW kesÀ GuuebIeve keÀe keÀejCe yeve mekeÀlee nw~

Fve meYeer oes<eeW kesÀ efveJeejCe kesÀ efueS ³en peªjer nw efkeÀ yeQkeÀ kesÀ GlheeoeW keÀer efJeMes<eleeDeeW Deewj ie´enkeÀeW keÀer 
DeeJeM³ekeÀleeDeeW kesÀ yeer®e meblegueve yevee jns Deewj he´efleefJe¬eÀ³e keÀer Je=ef× Je ojeW keÀes O³eeve ceW jKeles ng³es ner 
keÀce&®eeefj³eeW keÀes ue#³e efveOee&efjle efkeÀS peeSB~

nce meYeer peeveles nQ efkeÀ Deepe kesÀ mece³e ceW Deee|ìefeHeÀefMe³eue FbìsefuepeWme (AI) ³eeefve ke=Àef$ece yeg× efpemes ceeveJe efvee|cele 
mees®e MeefÊeÀ Yeer keÀne peelee nw, keÀe efJekeÀeme kesÀ nj #es$e ceW efJeMes<e cenlJe nw~ nceW ³en Yeer peeveves efkeÀ peªjle nw efkeÀ 
keÌ³ee ’S DeeF&“ yeQkeÀ GlheeoeW keÀe he´efleefJe¬eÀ³e (¬eÀe@me meseEueie) ceW Yeer mene³ekeÀ nes mekeÀleer nw~

ke=Àef$ece yeg× ’S DeeF&“ keÀe yeQkeÀ GlheeoeW kesÀ he´efleefJe¬eÀ³e (¬eÀe@me meseEueie) ceW cenlJe:

ie´enkeÀ [sìe efJeMes<e%elee :

’S DeeF&“ [sìe efJeMues<eCe keÀer ceoo mes ie´enkeÀeW keÀer J³eefÊeÀiele DeeJeM³ekeÀleeDeeW keÀes mecePelee nw, efpememes efJeÊeer³e 
GlheeoeW keÀe DeefOekeÀ Ghe³eesie efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw~

ie´enkeÀ megPeeJe :

’S DeeF&“ efJeÊeer³e mesJee he´oeleeDeeW keÀes ie´enkeÀeW keÀes GvekeÀer DeeJeM³ekeÀleeDeeW kesÀ efnmeeye mes mener GlheeoeW keÀer megPeeJe 
osves ceW ceoo keÀjlee nw, efpememes Jes DeefOekeÀ Ghe³eesefieleeDees keÀes he´ehle keÀj mekeÀles nQ~

peevekeÀejer keÀer ienjeF& :

’S DeeF&“ ie´enkeÀ [sìe kesÀ he´Ceeefue³eeW keÀes mebJeeoelcekeÀ lejerkesÀ mes efJeMuesef<ele keÀjlee nw leeefkeÀ ³en yeQkeÀ/efJeÊeer³e 
GlheeoeW kesÀ efueS DeefOekeÀ mecee|hele Deewj meeLe&keÀ megPeeJe efceue mekesÀ~

ke=Àef$ece yegef×ceÊee veJee®eej keÀer ceelee nw, pees mecem³eeDeeW kesÀ meceeOeeve kesÀ efueS
veF& efoMeeDeeW ceW ceeie&oMe&ve keÀjleer nw~

meHeÀue he´efleefJe¬eÀ³e (¬eÀe@me meseEueie) Jener nesleer nw pees ie´enkeÀ keÀer meeLe&keÀlee keÀes he´eLeefcekeÀlee osleer nw, ve kesÀJeue 
GlheeoeW keÀer efye¬eÀer keÀer~ ¬eÀe@me meseEueie mes nce ie´enkeÀeW keÀes veS Üej Keesueves keÀe ceewkeÀe he´oeve keÀjles nQ, efpememes GvekeÀe 
peerJeve keÀes Deemeeve Deewj megefJeOeepevekeÀ yevee³ee pee mekesÀ~

- Þeer ieieve Jecee&
 yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee
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keÀejesyeej mebJe=ef× keÀe Ghee³e
keÀejesyeej mebJe=ef× DeLeJee J³eJemee³e öefJekeÀeme SkeÀ Ssmeer he´ef¬eÀ³ee nw , efpemekeÀe GÎsM³e efkeÀmeer kebÀheveer keÀes Deeies 
yeæ{evee, GmekeÀe efJemleej keÀjvee Deewj Gmes DeefOekeÀ meHeÀue yeveevee nw~ FmeceW veS J³eeJemeeef³ekeÀ DeJemejeW keÀer leueeMe 
keÀjvee, ceewpetoe ie´enkeÀeW kesÀ meeLe mebyebOe yeveeS jKevee, jCeveereflekeÀ meePesoejer ceW he´JesMe keÀjvee Deewj cegveeHesÀ Deewj 
yeepeej ceW efnmmesoejer keÀes yeæ{eJee osves kesÀ efueS Dev³e ³eespeveeSb lew³eej keÀjvee Fl³eeefo Meeefceue nw~ J³eJemee³e efJekeÀeme 
SkeÀ yengle yeæ[e efJemle=le DeJeOeejCee nw~ Fmes mesume Deewj ceekexÀeEìie kesÀ meeLe Ye´efcele veneR efkeÀ³ee peevee ®eeefnS~

mesume Deewj ceekexÀeEìie ceW efmeHe&À he´es[keÌì DeesefjSbìsMeve nesleer nw, peyekeÀer efyepevesme [sJeueheceWì ceW efyepevesme keÀes efkeÀme 
lejn mes efJekeÀefmele efkeÀ³ee peeS, Gve henuegDeeW hej efJe®eej efkeÀ³ee peelee nw~ ³en yengle J³eehekeÀ efJe<e³e nw~ efye¬eÀer Deewj 
efJeheCeve FmekeÀe SkeÀ efnmmee nw~

DeeefKej efkeÀme lejn mes nce efyepevesme [sJeueheceWì keÀj mekeÀles nQ, Gmes osKeves mes henues nceW ³es osKevee heæ[siee efkeÀ 
efyepevesme Meg© Deewj efJekeÀeefmele kewÀmes neslee nw~

efkeÀmeer Yeer J³eJemee³e keÀes Megª Deewj efJekeÀefmele keÀjves mes henues efJe®eej Deewj veJee®eej leLee DevegmebOeeve keÀjvee heæ[lee 
nw, Glheeo veJeervelee SkeÀ cenlJehetCe& henuet nw~ Glheeo keÀes ie´enkeÀ kesÀ efnmeeye mes veJeerveerke=Àle keÀje peelee nw, leeefkeÀ 
ie´enkeÀ he´eflemheOeea Glheeo keÀer peien nceejs Glheeo keÀes Kejeros~

efyepevesme [sJeueheceWì kesÀ cegK³e Yeeie ie´enkeÀ nw. nceW ie´enkeÀ keÀer hemebo kesÀ efnmeeye mes Glheeo ef[peeFve keÀjves ®eeefnS. 
ie´enkeÀ meblegeqä nceeje GÎsM³e nesvee ®eeefnS~ peye efkeÀmeer he´es[keÌì keÀes yeejöyeej Kejeroe peelee nw lees he´es[keÌì ye´eb[ 
yeve peelee nw~

yeepeej DevegmebOeeve Deewj efJeMues<eCe, efye¬eÀer Deewj ueer[ pevejsMeve, jCeveereflekeÀ meePesoejer Deewj ieþyebOeve, jCeveereflekeÀ 
³eespevee Deewj J³eJemee³e cee@[eEueie, Glheeo efJekeÀeme Deewj veJee®eej, ie´enkeÀ mebyebOe he´yebOeve, ye´eb[ he´yebOeve Deewj 
efJeheCeve, veJee®eej Deewj GYejleer he´ewÐeesefieefkeÀ³eeB, efJeÊeer³e efJeMues<eCe Deewj efJeÊe hees<eCe Deewj efJeue³e Deewj DeefOeie´nCe, 
Fl³eeefo J³eJemee³e efJekeÀeme kesÀ kegÀí cenlJehetCe& Yeeie nw~

DeYeer nceves osKee efkeÀ efyepevesme efkeÀve yeeleeW hej efveYe&j neslee nw, Deye nce osKeles nQ efkeÀ DeeefKej efyepevesme keÀes kewÀmes 
efJekeÀefmele efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw ~

nceW Ssmes keÌ³ee keÀoce Gþeves ®eeefnS , efpememes J³eJemee³e ceW GVeefle Deewj he´ieefle nes Deewj nceejs Glheeo ,ye´eb[ ceW 
heefjJee|lele nes peeS Deewj ie´enkeÀ nceejs meeLe yeves jnW~ J³eJemee³e efJekeÀeme nsleg, nceW kegÀí #es$eeW hej O³eeve osvee nesiee, 
efpevekesÀ DeeOeej hej J³eJemee³e- efJekeÀeme Meeefceue nes mekeÀlee nw~ DeeFS, Ssmes kegÀí he´cegKe eEyeogDeeW hej ®e®ee& keÀjW

yee]peej DevegmebOeeve Deewj efJeMues<eCe: veS yee]peej DeJemejeW keÀer hen®eeve keÀjves Deewj he´YeeJeer jCeveerefle efJekeÀefmele keÀjves 
ceW ceoo keÀjleer nw~

efye¬eÀer Deewj ueer[ pevejsMeve: efye¬eÀer Deewj ueer[ pevejsMeve SkeÀ otmejs mes DeevegheeeflekeÀ nw ~ FmeceW efye¬eÀer ìerce kesÀ meeLe 
mecevJe³e keÀjkesÀ YeeJeer Deewj ³eesi³e ueer[ keÀes ie´enkeÀ ceW yeoueves kesÀ he´³eeme efkeÀ³ee peelee nw~

jCeveereflekeÀ meePesoejer Deewj ieþyebOeve: FmeceW jCeveereflekeÀ ieþyebOeve, meb³egÊeÀ GÐece ³ee men³eesie yeveevee Meeefceue nw pees 
heejmheefjkeÀ ªhe mes ueeYehe´o DeJemej hewoe keÀjles nQ~
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Glheeo efJekeÀeme Deewj veJee®eej: FmeceW yeepeej DevegmebOeeve keÀjvee, ie´enkeÀeW keÀer he´efleef¬eÀ³ee SkeÀ$e keÀjvee Deewj veJee®eej 
keÀes yeæ{eJee osves kesÀ efueS DeebleefjkeÀ ìerceeW kesÀ meeLe men³eesie keÀjvee Meeefceue nw~

ie´enkeÀ mebyebOe he´yebOeve: FmeceW ie´enkeÀ he´efleOeejCe henue, JeHeÀeoejer keÀe³e&¬eÀce Deewj ie´enkeÀ meblegeqä yeæ{eves Deewj 
J³eJemee³e keÀes oesnjeves kesÀ efueS ie´enkeÀ he´efleef¬eÀ³ee SkeÀ$e keÀjvee Meeefceue nw~

jCeveereflekeÀ ³eespevee Deewj J³eJemee³e cee@[eEueie: FmeceW efJekeÀeme kesÀ DeJemejeW keÀer hen®eeve keÀjvee, ue#³e efveOee&efjle 
keÀjvee Deewj melele efJekeÀeme he´ehle keÀjves kesÀ efueS jCeveerefle³eeW keÀes ueeiet keÀjvee Meeefceue nw~

efJeue³e Deewj DeefOeie´nCe: FmeceW mebYeeefJele leeuecesue keÀe cetu³eebkeÀve keÀjvee, Gef®ele heefjÞece keÀjvee Deewj meewos hej 
yeele®eerle keÀjvee Deewj Gmes ef¬eÀ³eeeqvJele keÀjvee Meeefceue nw~

ye´eb[ he´yebOeve Deewj ceekexÀeEìie: FmeceW he´YeeJeer ceekexÀeEìie DeefYe³eeve yeveevee, Dee@veueeFve Deewj Dee@HeÀueeFve ®ewveueeW keÀe 
he´yebOeve keÀjvee Deewj ef[efpeìue ceekexÀeEìie lekeÀveerkeÀeW keÀe ueeYe Gþevee Meeefceue nw~

	mheä ue#³e Deewj GÎsM³e - nceeje GÎsM³e mheä nesvee ®eeefnS~

	 J³eJemee³e efJekeÀeme he´³eemeeW kesÀ efueS efJeefMeä GÎsM³eeW Deewj ue#³eeW keÀes heefjYeeef<ele keÀjW~ Fve ue#³eeW ceW 
jepemJe ue#³e, yee]peej efJemleej ue#³e, ie´enkeÀ DeefOeie´nCe ue#³e Deewj Glheeo ³ee mesJee efJekeÀeme GÎsM³e 
Meeefceue nes mekeÀles nQ~ mheä ue#³e efveOee&efjle keÀjves mes J³eJemee³e efJekeÀeme- he´ef¬eÀ³ee hej O³eeve keWÀefêle neslee 
nw, efpememes nce Deheves efyepevesme hej Deewj DeefOekeÀ, De®ís mes kesÀeqvêle nes peeles nQ~

	ueer[ GlheVe keÀjW Deewj Deewj Fmes ie´enkeÀ ceW heefjJee|lele keÀjW-

	 Ssmes J³eefÊeÀ³eeW ³ee kebÀheefve³eeW keÀer hen®eeve keÀjW, pees ueef#ele yeepeej ceeveob[eW hej efHeÀì yewþles nQ Deewj ie´enkeÀ 
yeveves keÀer #ecelee jKeles nQ~ efHeÀj, GvekeÀer Ghe³egÊeÀlee Deewj mebYeeefJele cetu³e efveOee&efjle keÀjves kesÀ efueS hetJe& 
efveOee&efjle ceeveob[eW kesÀ DeeOeej hej ueer[ keÀe cetu³eebkeÀve keÀjW Deewj Deewj Fmes ie´enkeÀ ceW heefjJee|lele keÀjW ~

	De®ís mebyebOe yeveeSb- ³eesi³e ueer[ kesÀ meeLe mebheke&À Megª keÀjW Deewj he´YeeJeer meb®eej Deewj menYeeefielee kesÀ 
ceeO³ece mes GvekesÀ meeLe J³eeheej- mebyebOe mLeeefhele keÀjW~

	 yeele®eerle keÀjW Deewj J³eeheej efJemleej keÀjW- Ssmes he´mleeJe lew³eej Deewj efJeleefjle keÀjW pees keÀe³e& kesÀ oe³ejs, 
cetu³e efveOee&jCe, efJelejCe Deewj mece³emeercee keÀes jsKeebefkeÀle keÀjles neW~

	ueieeleej cetu³eebkeÀve keÀjs- J³eJemee³e efJekeÀeme he´³eemeeW keÀer he´YeeJeMeeruelee keÀer ueieeleej efveiejeveer Deewj 
cetu³eebkeÀve keÀjW~ keÌ³ee ³es jCeveerefle ,efyepevesme keÀer GVeefle ceW men³eesie osieer, efkeÀ veneR~ keÌ³ee jCeveerefle ceW yeoueeJe 
keÀjvee ®eeefnS, efkeÀ veneR Deewj Deiej keÀjvee ®eeefnS lees keÌ³ee keÀjvee ®eeefnS Deewj GmekesÀ efueS keÌ³ee keÀoce 
Gþeves ®eeefnS

	 ie´enkeÀ mebyebOe he´yebOeve- FmeceW ie´enkeÀ meblegeqä yeæ{eves Deewj ie´enkeÀ he´efleOeejCe, ie´enkeÀ JeHeÀeoejer keÀe³e&¬eÀce 
Deewj ie´enkeÀ he´efleef¬eÀ³ee Fl³eeefo Meeefceue nw~

	 ie´enkeÀ efMekeÀe³ele meceeOeeve- ie´enkeÀ efkeÀmeer Yeer J³eeJemeeef³ekeÀ mebieþve keÀer jeræ{ nesles nQ~ie´enkeÀeW keÀer meblegeqä 
Deewj he´meVelee , efkeÀmeer Yeer mebieþve keÀe cegK³e GÎsM³e nesvee ®eeefnS, ie´enkeÀeW keÀer efMekeÀe³ele keÀe peuoer mes 
peuoer meceeOeeve keÀjvee ®eeefnS
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	 yee]peej efJeMues<eCe- yee]peej kesÀ ©Peeve, ie´enkeÀeW keÀer ]peªjleeW Deewj he´eflemheOeea heefj¢M³e kesÀ yeejs ceW peevekeÀejer 
neefmeue keÀjves kesÀ efueS J³eehekeÀ yee]peej DevegmebOeeve keÀjkesÀ Meg©Deele keÀjW~ mebYeeefJele efJekeÀeme kesÀ DeJemejeW 
keÀer hen®eeve keÀjves Deewj yeepeej keÀer ieefleMeeruelee keÀes mecePeves kesÀ efueS [sìe keÀe efJeMues<eCe Deewj DeefleefjÊeÀ 
peevekeÀejer FkeÀùe keÀjveer ®eeefnS~

	 J³eJemee³e keÀe efJeefJeOeerkeÀjCe- J³eJemee³e efJeefJeOeerkeÀjCe mes, efkeÀmeer kebÀheveer kesÀ meb®eeueve keÀes, veS ³ee 
DemebyebefOele GlheeoeW, mesJeeDeeW, yeepeejeW ³ee GÐeesieeW ceW efJemleeefjle keÀjvee nw~ efJeefJeOeerkeÀjCe keÀe ue#³e DekeÌmej 
J³eJemee³e kesÀ meceie´ peesefKece keÀes keÀce keÀjvee Deewj jepemJe kesÀ veS ñeesle GlheVe keÀjvee neslee nw~ efJeefJeOelee 
ueekeÀj, keÀesF& J³eJemee³e Deheves efveJesMe keÀes HewÀuee mekeÀlee nw Deewj peesefKeceeW kesÀ he´YeeJe keÀes keÀce keÀj mekeÀlee 
nw~ peye efkeÀmeer efJeMes<e Glheeo ³ee mesJee kesÀ efueS yeepeej meble=hle nes peelee nw, lees efJeefJeOelee ueeves mes J³eJemee³e 
keÀes veS ie´enkeÀeW lekeÀ hengb®eves ceW ceoo efceue mekeÀleer nw~ efJeefJeOeerkeÀjCe efkeÀmeer SkeÀue Glheeo ³ee yee]peej hej 
efveYe&jlee keÀes keÀce keÀjkesÀ efkeÀmeer J³eJemee³e keÀes eqmLej keÀjves ceW ceoo keÀj mekeÀlee nw~

	 J³eeheej yeæ{evee- FmeceW veF& mebheefÊe³eeb Kejerovee, veF& FkeÀeF³eeb Keesuevee, efye¬eÀer keÀe|ce³eeW keÀes peesæ[vee, 
efJe%eeheve yeæ{evee, He´WÀ®eeFpeer peesæ[vee, veS yeepeejeW ceW he´JesMe keÀjvee, veS Glheeo ³ee mesJeeSb he´oeve keÀjvee 
Deewj Yeer yengle kegÀí Meeefceue nw~

	 efJeheCeve Deewj efJe%eeheve- SkeÀ he´YeeJeer J³eJemee³e efJeheCeve jCeveerefle efkeÀmeer J³eJemee³e kesÀ efueS GheYeesÊeÀeDeeW 
keÀer mebK³ee yeæ{eves kesÀ meeLeömeeLe efJekeÀeme keÀes yeæ{eJee osves ceW ceoo keÀjleer nw~ kegÀí DeueieöDeueie ceekexÀeEìie 
jCeveerefle³eeW ceW he´®eej Deewj efJe%eeheve, ceeref[³ee mebyebOe mLeeefhele keÀjvee Deewj Dev³e henuet Meeefceue nQ~

	 efJeue³e Deewj DeefOeie´nCe- jCeveereflekeÀ efJeue³e Deewj DeefOeie´nCe SkeÀ Deueie J³eeJemeeef³ekeÀ mecem³ee keÀe 
meceeOeeve he´oeve keÀjles nQ~ efJeue³e Deewj DeefOeie´nCe mes DeefOeie´nCekeÀlee& SkeÀ veF& Glheeo- Þe=bKeuee, kegÀí 
DeefleefjÊeÀ megefJeOeeSb, SkeÀ veS yeepeej ceW he´JesMe, ³ee efJeMes<e%elee Deewj yeewef×keÀ mebheoe he´ehle keÀj mekeÀles nQ~

	 J³eJemee³e efJekeÀeme ceW efJeÊeer³e efJeMues<eCe Deewj efJeÊe hees<eCe- efJeÊeer³e efJeMues<eCe keÀe GÎsM³e ³en 
efJeMues<eCe keÀjvee nw efkeÀ keÌ³ee keÀesF& FkeÀeF& ceewefêkeÀ efveJesMe keÀer ieejbìer osves kesÀ efueS he³ee&hle, eqmLej, lejue, 
efJeuee³ekeÀ ³ee ueeYeoe³ekeÀ nw~ FmekeÀe Ghe³eesie Deee|LekeÀ ©PeeveeW keÀe cetu³eebkeÀve keÀjves, efJeÊeer³e veerefle³eeb 
efveOee&efjle keÀjves, J³eeJemeeef³ekeÀ ieefleefJeefOe kesÀ efueS oerIe&keÀeefuekeÀ ³eespeveeSb yeveeves Deewj efveJesMe kesÀ efueS 
heefj³eespeveeDeeW ³ee kebÀheefve³eeW keÀer hen®eeve keÀjves kesÀ efueS efkeÀ³ee peelee nw~

	 veJeervelece he´ewÐeesefieefkeÀ³eeB- he´ewÐeesefiekeÀer, efmemìce, GlheeoeW Deewj mesJeeDeeW keÀer o#elee yeæ{eves ceW ceoo keÀjleer 
nw~ ³en he´ef¬eÀ³eeDeeW keÀes ì^wkeÀ Deewj megJ³eJeeqmLele keÀjves, [sìe he´Jeen keÀes yeveeS jKeves Deewj mebhekeÀeX Deewj 
keÀce&®eejer efjkeÀe@[& keÀes he´yebefOele keÀjves ceW ceoo keÀjlee nw~ JeemleJe ceW, meb®eeueve ceW ³en yeæ{er ngF& o#elee ueeiele 
keÀes keÀce keÀjves kesÀ meeLeömeeLe J³eJemee³e keÀes lespeer mes yeæ{ves ceW me#ece yeveeleer nw~

	 ef[efpeìueerkeÀjCe - ef[efpeìueerkeÀjCe efkeÀmeer J³eJemee³e keÀer DeebleefjkeÀ he´ef¬eÀ³eeDeeW keÀes yeoueves Deewj veS 
jepemJe Deewj cetu³eöGlheeokeÀ DeJemej he´oeve keÀjves kesÀ efueS ef[efpeìue he´ewÐeesefieefkeÀ³eeW keÀe Ghe³eesie keÀjlee 
nw~ FmeceW ceewpetoe Sveeuee@ie peevekeÀejer keÀes ef[efpeìue he´eªheeW ceW ef[efpeìue yeveevee Deewj kegÀí he´ef¬eÀ³eeSb 
Meeefceue nQ, efpevnW kebÀheefve³eeb veJeervelece lekeÀveerkeÀ Deewj GhekeÀjCeeW keÀe Ghe³eesie keÀjkesÀ yesnlej he´oMe&ve keÀj 
mekeÀleer nQ~
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	 keÀe@heexjsì meeceeefpekeÀ GÊejoeef³elJe- keÀe@heexjsì meeceeefpekeÀ GÊejoeef³elJe, SkeÀ J³eJemee³e cee@[ue nw efpemekesÀ 
Üeje kebÀheefve³eeb meceepe Deewj he³ee&JejCe keÀes ]Kejeye keÀjves kesÀ yepee³e yeæ{eves Jeeues lejerkeÀeW mes keÀece keÀjves kesÀ 
efueS þesme he´³eeme keÀjleer nQ~ keÀe@heexjsì meeceeefpekeÀ GÊejoeef³elJe meceepe kesÀ efJeefYeVe henuegDeeW keÀes yesnlej 
yeveeves kesÀ meeLeömeeLe kebÀheefve³eeW kesÀ efueS SkeÀ mekeÀejelcekeÀ ye´eb[ íefJe keÀes yeæ{eJee osves ceW ceoo keÀj mekeÀlee 
nw~

	 J³eJemee³e ceW eqmLejlee- J³eJemee³e ceW eqmLejlee, mes leelhe³e& efkeÀmeer efJeMes<e yeepeej ceW Deheves heefj®eeueve kesÀ 
heefjCeecemJeªhe nesves Jeeues vekeÀejelcekeÀ he³ee&JejCeer³e he´YeeJe keÀes keÀce keÀjves keÀer kebÀheveer keÀer jCeveerefle mes 
nw~ efkeÀmeer mebieþve keÀer eqmLejlee he´LeeDeeW keÀe efJeMues<eCe Deece leewj hej he³ee&JejCe, meeceeefpekeÀ Deewj Meemeve 
(F&Smepeer) cesefì^keÌme kesÀ DeeOeej hej efkeÀ³ee peelee nw~

	 efJeÊeer³e efJeMues<eCe Deewj HebÀeE[ie: FmeceW HebÀeE[ie efJekeÀuhe leueeMevee, efveJesMe megjef#ele keÀjvee ³ee Devegoeve kesÀ 
DeJemejeW keÀer hen®eeve keÀjvee Meeefceue nw~

	 veJee®eej Deewj GYejleer he´ewÐeesefieefkeÀ³eeb: FmeceW efJeIeìvekeÀejer he´ewÐeesefieefkeÀ³eeW kesÀ mebYeeefJele he´YeeJe keÀe DeekeÀueve 
keÀjvee Deewj GvnW mebieþve keÀer efJekeÀeme jCeveerefle³eeW ceW SkeÀerke=Àle keÀjvee Meeefceue nw~

Devleleë, ceQ ³en keÀnvee ®eenleer ntB efkeÀ, neueeBefkeÀ efJeheCeve Deewj J³eJemee³e -efJekeÀeme MeyoeW keÀe hejmhej Ghe³eesie efkeÀ³ee 
peelee nw, efJeheCeve Deewj J³eJemee³e efJekeÀeme JeemleJe ceW oes yengle Deueie ¢eqäkeÀesCe nQ~

ceekexÀeEìie keÀe O³eeve DeehekesÀ GheYeesÊeÀe, GvekeÀer peeieªkeÀlee mes JeHeÀeoejer lekeÀ keÀer ³ee$ee Deewj Gme JeHeÀeoejer mlej 
lekeÀ hengb®eves kesÀ efueS DeheveeF& peeves Jeeueer jCeveerefle³eeW Deewj ³egefÊeÀ³eeW hej nw~

J³eJemee³e efJekeÀeme Gve he´ef¬eÀ³eeDeeW Deewj keÀe³eeX hej O³eeve keWÀefêle keÀjlee nw pees jepemJe kesÀ DeJemejeW keÀes yeæ{eSbies~ 
ceekexÀeEìie Yeer J³eJemee³e efJekeÀeme keÀe SkeÀ efnmmee nw~

J³eJemee³e efJekeÀeme, Deheves ceW Yeer yengle yeæ[er efJemle=le DeJeOeejCee nw~

- megÞeer DeHeCee& Mecee&
Hebpeeye vesMeveue yeQkeÀ
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efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ efueS SkeÀ ceeO³ece
efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes efkeÀmeer Yeer he´keÀej kesÀ YesoYeeJe kesÀ efyevee meceepe kesÀ he´l³eskeÀ J³eefÊeÀ keÀes yeQeEkeÀie Deewj efJeÊeer³e 
meceeOeeve Deewj mesJeeSb he´oeve keÀjves keÀer efJeefOe kesÀ ªhe ceW Jee|Cele efkeÀ³ee ie³ee nw~ FmekeÀe cegK³e GÎsM³e efkeÀmeer J³eefÊeÀ 
keÀer Dee³e ³ee ye®ele keÀes osKes efyevee GvnW yegefve³eeoer efJeÊeer³e mesJeeSb oskeÀj meceepe ceW nj efkeÀmeer keÀes Meeefceue keÀjvee 
nw~ efJeÊeer³e meceeJesMeve cegK³e ªhe mes meceepe kesÀ Deee|LekeÀ ªhe mes Jebef®ele JeieeX keÀes efyevee efkeÀmeer Devegef®ele J³eJenej 
kesÀ efJeéemeveer³e efJeÊeer³e meceeOeeve he´oeve keÀjves hej keWÀefêle nw~ FmekeÀe Fjeoe Demeceevelee kesÀ efkeÀmeer Yeer mebkesÀle kesÀ 
efyevee efJeÊeer³e meceeOeeve he´oeve keÀjvee nw~ ³en efyevee efkeÀmeer efíhes uesveosve ³ee ueeiele kesÀ efJeÊeer³e mene³elee he´oeve keÀjles 
mece³e heejoMeea nesves kesÀ efueS Yeer he´efleye× nw~

efJeÊeer³e meceeJesMeve ®eenlee nw efkeÀ meceepe ceW nj keÀesF& Meeefceue nes Deewj efJeJeskeÀhetCe& {bie mes efJeÊeer³e he´yebOeve ceW Yeeie 
ues~ Yeejle ceW Ssmes keÀF& iejerye heefjJeej nQ efpevekeÀer osMe ceW efJeÊeer³e mesJeeDeeW lekeÀ hengb®e veneR nw~ GvnW yeQkeÀeW Deewj GvekesÀ 
keÀe³eeX keÀer peevekeÀejer veneR nw~ Yeues ner Jes yeQkeÀeW kesÀ yeejs ceW peeveles neW, uesefkeÀve keÀF& iejerye ueesieeW kesÀ heeme yeQkeÀeW mes 
mesJeeSb he´ehle keÀjves keÀer hengb®e veneR nw~

Jes yeQkeÀeW Üeje efveOee&efjle v³etvelece hee$elee ceeveob[eW keÀes hetje veneR keÀj mekeÀles nQ Deewj FmeefueS, Jes yeQkeÀ keÀer mesJeeDeeW 
keÀes megjef#ele veneR keÀj heeSbies~ yeQkeÀeW keÀer v³etvelece Dee³e, v³etvelece ¬esÀef[ì mkeÀesj, Dee³eg ceeveob[ Deewj v³etvelece Je<eeX 
keÀe keÀe³e& DevegYeJe pewmeer DeeJeM³ekeÀleeSb nesleer nQ~ keÀesF& yeQkeÀ efkeÀmeer DeeJesokeÀ keÀes pecee ³ee $eÝCe leYeer he´oeve keÀjsiee 
peye Jen Fve ceeveob[eW keÀes hetje keÀjlee nes~ yengle mes iejerye ueesie efMe#ee keÀer keÀceer, mebmeeOeveeW keÀer keÀceer, hewmes keÀer keÀceer 
Deeefo kesÀ keÀejCe efyevee efkeÀmeer efheíues jespeieej efjkeÀe@[& kesÀ yesjespeieej nes mekeÀles nQ~

meceepe kesÀ Deee|LekeÀ ªhe mes Jebef®ele Fve ueesieeW kesÀ heeme hen®eeve ³ee Dee³e kesÀ mel³eeheve kesÀ efueS yeQkeÀeW keÀes GheueyOe 
keÀjeves kesÀ efueS Gef®ele omleeJespe Yeer veneR nes mekeÀles nQ~ he´l³eskeÀ yeQkeÀ kesÀ heeme kegÀí DeefveJee³e& omleeJes]pe nesles nQ 
efpevnW $eÝCe DeeJesove he´ef¬eÀ³ee kesÀ oewjeve ³ee yeQkeÀ Keelee efvecee&Ce he´ef¬eÀ³ee kesÀ oewjeve he´mlegle keÀjvee DeeJeM³ekeÀ neslee nw~ 
FveceW mes keÀF& ueesieeW keÀes Fve omleeJes]peeW kesÀ cenlJe kesÀ yeejs ceW peevekeÀejer veneR nw. GvekesÀ heeme mejkeÀej Üeje mJeerke=Àle 
omleeJespeeW kesÀ efueS DeeJesove keÀjves keÀer Yeer megefJeOee veneR nw~

efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe GÎsM³e Fve yeeOeeDeeW keÀes otj keÀjvee Deewj meceepe kesÀ keÀce Yeei³eMeeueer JeieeX keÀes Deee|LekeÀ 
ªhe mes cetu³e Jeeueer efJeÊeer³e mesJeeSb he´oeve keÀjvee nw leeefkeÀ Jes oeve ³ee Oeve he´ehle keÀjves kesÀ Dev³e meeOeveeW hej efveYe&j 
ngS efyevee efJeÊeer³e ªhe mes mJeleb$e nes mekeWÀ pees JeemleJe ceW efìkeÀeT veneR nQ~ efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀe GÎsM³e meceepe kesÀ 
ueesieeW kesÀ yeer®e efJeÊeer³e mesJeeDeeW Deewj efJeÊeer³e he´yebOeve kesÀ yeejs ceW peeieªkeÀlee HewÀueevee Yeer nw~ FmekesÀ DeueeJee, ³en 
iejerye ueesieeW kesÀ efueS Deewhe®eeefjkeÀ Deewj J³eJeeqmLele $eÝCe ceeie& efJekeÀefmele keÀjvee ®eenlee nw~

keÀF& Je<eeX lekeÀ, meceepe kesÀ kesÀJeue ceO³ece Deewj G®®e Jeie& ner Deewhe®eeefjkeÀ he´keÀej kesÀ $eÝCe he´ehle keÀjles Les~ iejerye 
ueesieeW keÀes $eÝCe kesÀ Demebieefþle Deewj Deveewhe®eeefjkeÀ ªheeW hej Yejesmee keÀjves kesÀ efueS cepeyetj efkeÀ³ee ie³ee~ GveceW mes 
keÀF& DeefMeef#ele Les Deewj GvnW efJeÊe kesÀ yeejs ceW yegefve³eeoer peevekeÀejer veneR Leer Deewj FmeefueS, GvnW meceepe kesÀ ueeue®eer 
Deewj Deceerj ueesieeW ves OeesKee efo³ee~ efJeÊeer³e mene³elee kesÀ meboYe& ceW keÀF& iejerye ueesieeW keÀe Je<eeX mes Mees<eCe efkeÀ³ee pee 
jne nw~
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Yeejle mejkeÀej efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ GÎsM³e mes keÀF& efJeMes<e ³eespeveeSb Megª keÀj jner nw~ Fve ³eespeveeDeeW keÀe 
GÎsM³e meceepe kesÀ keÀce Yeei³eMeeueer JeieeX keÀes meeceeefpekeÀ megj#ee he´oeve keÀjvee nw~ keÀF& efJeÊeer³e efJeMes<e%eeW Deewj 
veerefle efvecee&leeDeeW Üeje keÀeHeÀer ³eespevee Deewj MeesOe kesÀ yeeo, mejkeÀej ves efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes O³eeve ceW jKeles ngS 
³eespeveeSb Megª keÀeR~ ³es ³eespeveeSb Deueie-Deueie Je<eeX ceW uee@v®e keÀer ieF& nQ~ DeeFS osMe ceW efJeÊeer³e meceeJesMeve 
³eespeveeDeeW keÀer SkeÀ met®eer ueW:

he´Oeeveceb$eer peve Oeve ³eespevee (heerScepes[erJeeF&)

Deìue heWMeve ³eespevee (SheerJeeF&)

he´Oeeveceb$eer Je³e Jebovee ³eespevee (heerSceJeerJeerJeeF&)

mìQ[ Dehe Fbef[³ee ³eespevee

he´Oeeveceb$eer cegêe ³eespevee (heerSceSceJeeF&)

he´Oeeveceb$eer megj#ee yeercee ³eespevee (heerSceSmeyeerJeeF&)

megkeÀv³ee mece=ef× ³eespevee

peerJeve megj#ee yebOeve ³eespevee

Devegmetef®ele peeefle (Smemeer) kesÀ efueS $eÝCe Je=ef× ieejbìer ³eespevee (meerF&peerSme)

meeceeefpekeÀ #es$e keÀer henue kesÀ lenle Devegmetef®ele peeefle³eeW kesÀ efueS GÐece hetbpeer keÀes<e

Jeefjÿ heWMeve yeercee ³eespevee (JeerheeryeerJeeF&)

Yeejleer³e efj]peJe& yeQkeÀ osMe ceW efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes he´YeeJeer {bie mes keÀjves kesÀ efueS efJeMes<e keÀe³e&¬eÀceeW Deewj 
³eespeveeDeeW hej keÀece keÀjlee nw~ ³en efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes meg®eeª ªhe mes he´ehle keÀjves kesÀ efueS yeQkeÀ kesÀ vesle=lJe 
Jeeueer jCeveerefle ueeiet keÀjlee nw~ Yeejle kesÀ keWÀêer³e yeQkeÀ kesÀ heeme Yeer keÀæ[s efve³ece nQ efpevekeÀe heeueve nj yeQkeÀ keÀes 
keÀjvee neslee nw~ DeejyeerDeeF& Deheves efJeÊeer³e meceeJesMeve GÎsM³eeW keÀes he´ehle keÀjves kesÀ efueS osMe kesÀ he´l³eskeÀ yeQkeÀ keÀes 
³eesi³e mene³elee Yeer he´oeve keÀj jne nw~

DeeFS Deheves ue#³eeW keÀes he´ehle keÀjves kesÀ efueS DeejyeerDeeF& Üeje Megª efkeÀS ieS kegÀí keÀe³e&¬eÀceeW hej SkeÀ ve]pej 
[eueW:

DeejyeerDeeF& ves he´l³eskeÀ yeQkeÀ keÀes meceepe kesÀ Deee|LekeÀ ªhe mes keÀcepeesj JeieeX kesÀ efueS yesefmekeÀ meseEJeie yeQkeÀ 
ef[hee@efpeì (yeer[erSme[er) Keeles jKeves keÀe efveoxMe efo³ee~ ³es vees-efHe´Àue Keeles nQ peneb KeeleeOeejkeÀeW keÀes keÀesF& v³etvelece 
Mes<e ³ee v³etvelece pecee jeefMe yeveeS jKeves keÀer DeeJeM³ekeÀlee veneR nesleer nw~ ³es KeeleeOeejkeÀ efkeÀmeer Yeer SìerSce ³ee 
yeQkeÀ MeeKee mes vekeÀoer efvekeÀeue mekeÀles nQ~ GvnW otmejeW keÀes Oeve he´ehle keÀjves Deewj mLeeveebleefjle keÀjves kesÀ efueS FueskeÌì^e@
efvekeÀ Yegieleeve ®ewveueeW keÀe Ghe³eesie keÀjves keÀe DeJemej Yeer efo³ee peevee ®eeefnS~

DeejyeerDeeF& ves yeQkeÀeW mes meceepe kesÀ keÀce Yeei³eMeeueer ueesieeW kesÀ efueS Deheves ie´enkeÀ keÀes peeveW (kesÀJeeF&meer) efve³eceeW 
keÀes mejue yeveeves kesÀ efueS Yeer keÀne~ ie´eceerCe #es$eeW ceW Ssmes keÀF& ueesie nQ pees meKle kesÀJeeF&meer ceeveob[eW kesÀ keÀejCe 
yeQkeÀ Keelee Keesueves ceW DemeceLe& nQ~ FmeefueS, DeejyeerDeeF& ®eenlee nw efkeÀ yeQkeÀ kesÀJeeF&meer DeeJeM³ekeÀleeDeeW keÀes mejue 
yeveeSb, KeemekeÀj ³eefo keÀesF& keÀce Dee³e Jeeuee J³eefÊeÀ 50,000 ©he³es mes DeefOekeÀ keÀer jeefMe kesÀ meeLe yeQkeÀ Keelee 
Keesueves ceW ©ef®e jKelee nw~
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³eefo KeeleeW ceW kegÀue ¬esÀef[ì 1 Je<e& kesÀ efueS 1 ueeKe ©he³es mes Thej veneR peelee nw lees ³en v³etvelece kesÀJeeF&meer ceeveob[ 
Yeer ®eenlee nw~ neue ner ceW, yeQkeÀeW keÀes DeeOeej keÀe[& keÀes hen®eeve he´ceeCe kesÀ meeLe-meeLe heles kesÀ he´ceeCe kesÀ ªhe ceW 
Yeer mJeerkeÀej keÀjves kesÀ efueS keÀne ie³ee nw keÌ³eeWefkeÀ keÀce Dee³e Jeie& kesÀ DeefOekeÀebMe ueesieeW ves Deheves veece hej DeeOeej 
keÀe[& yeveJee efue³ee nw~

ie´eceerCe #es$eeW ceW yeQkeÀ MeeKeeDeeW keÀer keÀceer keÀes O³eeve ceW jKeles ngS DeejyeerDeeF& ves ie´eceerCeeW keÀes De®íer yeQeEkeÀie mesJeeSb 
he´oeve keÀjves kesÀ efueS meYeer yeQeEkeÀie mebmLeeveeW keÀes osMe Yej kesÀ ieebJeeW ceW DeefOekeÀ mes DeefOekeÀ MeeKeeSb Keesueves kesÀ efueS 
keÀne nw~ keÀF& otjojepe kesÀ ieebJe Ssmes nQ peneb ve lees yeQkeÀ nQ Deewj ve ner De®íer heefjJenve mesJeeSb nQ~ Fve #es$eeW kesÀ 
efveJeeefme³eeW kesÀ efueS yeQeEkeÀie mesJeeDeeW keÀe ueeYe Gþeves kesÀ efueS otj-ojepe keÀer yeQkeÀ MeeKee lekeÀ peevee yengle keÀefþve 
nw~ FmeefueS,DeejyeerDeeF& kesÀ DeefveJee³e& efve³ece kesÀ meeLe, yeQkeÀ yewueWme jKeves kesÀ efueS ieebJeeW Deewj MenjeW ceW yeQkeÀeW keÀe 
Devegheele yeebì jns nQ~

efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ ceeO³ece mes jepemJe Je=ef× leueeMeves keÀe Fmemes yesnlej mece³e keÀYeer veneR jne~ pees yeQkeÀ Deepe 
Fme DeJemej keÀe ueeYe Gþeles nQ - Deewj jCeveereflekeÀ ªhe mes hesMekeÀMeeW keÀes DevegketÀefuele keÀjves, veJeerve ®ewveueeW keÀe 
ueeYe Gþeves Deewj j®eveelcekeÀ ªhe mes peesefKece keÀes keÀce keÀjves ceW me#ece nQ - Jes yeepeej efnmmesoejer neefmeue keÀjves 
Deewj Deeves Jeeues Je<eeX ceW GYejles yeepeej kesÀ efJekeÀeme ceW heefjJele&vekeÀejer YetefcekeÀe efveYeeves kesÀ efueS De®íer eqmLeefle ceW 
neWies~ pees yeQkeÀ efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ ceeO³ece mes jepemJe ®eenles nQ, Jes ve kesÀJeue he´eflemheOee&lcekeÀ ueeYe he´ehle keÀj 
mekeÀles nQ, yeequkeÀ meceeJesMeer efJekeÀeme keÀes ®eueeves ceW Yeer ceoo keÀj mekeÀles nQ~
										        
						       				  
	  		  - Þeer DeefKeuesMe cewþeveer

³etefve³eve yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee
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keÀejesyeej mebJe=ef× keÀe Ghee³e
J³eeheej efJekeÀeme kesÀJeue SkeÀ kebÀheveer kesÀ efueS ner veneR neslee, yeequkeÀ ³en mece=ef×, meeceeefpekeÀ Deee|LekeÀ 
eqmLeefle, Deewj jeä^er³e efJekeÀeme kesÀ efueS SkeÀ cenlJehetCe& Ieæ[er keÀe meece³e nw~ J³eeheej efJekeÀeme keÀe mener 
meceeOeeve he´ehle keÀjves mes ve kesÀJeue SkeÀ GÐeceer keÀer J³eJemeeef³ekeÀ meHeÀuelee yeæ{leer nw, yeequkeÀ mece=ef× Deewj 
meeceeefpekeÀ meebefJekeÀerkeÀjCe kesÀ jemles Yeer Kegueles nQ~

 yeQkeÀ J³eeheej efJekeÀeme kesÀ efueS cenlJehetCe& m$eesle nesles nQ, keÌ³eeWefkeÀ Jes efJeÊeer³e efveOee&jCe Deewj GÐeefcelee kesÀ meb®eeueve 
kesÀ efueS peªjer nQ~ yeQkeÀ mesJeeSb GÐeefcelee Deewj J³eeJeeefmekeÀ mecegoe³eeW kesÀ efueS DeeJeM³ekeÀ nQ, pees GvekesÀ efJekeÀeme 
Deewj Je=ef× kesÀ efueS cenlJehetCe& nesles nQ~ yeQeEkeÀie J³eeheej DeepekeÀue SkeÀ lespeer mes yeæ{les Deee|LekeÀ mebJeeo kesÀ meeLe 
SkeÀ cenlJehetCe& mesJee nw~ ³en meeJe&peefvekeÀ veweflekeÀlee Deewj Deee|LekeÀ megj#ee kesÀ ªhe ceW cenlJehetCe& YetefcekeÀe efveYeelee 
nw~ Fme meeceeefpekeÀ efceMeve keÀes hetje keÀjves kesÀ efueS, yeQeEkeÀie J³eeheej keÀes megOeejves keÀer DeeJeM³ekeÀlee nw~ DevegYeJeer 
yeQeEkeÀie he´MeemekeÀeW Deewj efJeÊeer³e efJeMes<e%eeW kesÀ meeLe efceuekeÀj ³en meceeOeeve he´mlegle efkeÀ³ee peeSiee leeefkeÀ yeQkeÀeW kesÀ 
he´MeemeefvekeÀ Deewj GÐeefceleeDeeW keÀes J³eeheej efJekeÀeme ceW ceoo efceue mekesÀ~

yeQeEkeÀie J³eeheej keÀe efJekeÀeme: DeeOegefvekeÀ ³egie ceW SkeÀ cenlJehetCe& henuet:ö

1.	 efJeMues<eCe Deewj ceeie&oMe&ve : J³eJemeeef³ekeÀ efJekeÀeme kesÀ efueS henuee keÀoce ³en nw efkeÀ yeQkeÀ efJeMues<eCe 
keÀjW Deewj GvekesÀ efueS mebYeeefJele efJekeÀeme #es$eeW keÀer peeb®e keÀjW~ FmekesÀ yeeo GvnW ceeie&oMe&ve osvee ®eeefnS efkeÀ 
keÀewveökeÀewve meer efJekeÀeme mebYeeJeveeSb nQ Deewj kewÀmes GvnW he´ehle efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw~

2.	 efJeheCeve Deewj he´®eejöhe´meej: efJeefYeVe efJeÊeer³e mesJeeDeeW Deewj GlheeoeW keÀer J³eehekeÀ he´®eejöhe´meej ³eespevee 
lew³eej keÀjW~ efJeMes<ekeÀj ef[efpeìue ceeO³eceeW keÀe Ghe³eesie keÀjW leeefkeÀ yeQkeÀ keÀer mesJeeDeeW keÀes ueesieeW lekeÀ 
hengB®ee³ee pee mekesÀ~

3.	 ie´enkeÀ mebyebOe : ie´enkeÀeW kesÀ meeLe mebyebOe yeveeSb Deewj GvekeÀer peªjleeW keÀes mecePeW~ GvekeÀer he´eflemheOeea³elee 
yeæ{eves kesÀ efueS GvnW efJeMes<e mesJeeSb Deewj meceeOeeve he´oeve keÀjW~

4.	 efJeÊeer³e ³eespevee Deewj efJeÊeer³e he´yebOeve: yeQkeÀ kesÀ efJeÊeer³e ³eespeveeW keÀes ceeO³ece mes J³eeheeefjkeÀ efJekeÀeme kesÀ 
efueS DevegketÀue yeveeSb~ FmeceW efJeÊeer³e mebmeeOeveeW keÀer he´yebOeve keÀer SkeÀ meìerkeÀ jCeveerefle lew³eej keÀjvee Meeefceue 
nw~

5.	 keÀe³e&mebieþve Deewj meb³eespeve: keÀe³e&mebieþve ceW meb³eespeve yeæ{eves kesÀ efueS yeQkeÀ kesÀ efJeYeeieeW Deewj keÀce&®eeefj³eeW 
kesÀ yeer®e mener mebJeeo Deewj meb³eespeve keÀes he´eslmeeefnle keÀjW~

6.	 lekeÀveerkeÀer efJekeÀeme : lekeÀveerkeÀer GVeefle keÀes yeæ{eJee oW leeefkeÀ yeQkeÀ Deheveer mesJeeDeeW keÀes DeefOekeÀ Ghe³eesieer 
Deewj he´YeeJeer yevee mekesÀ Deewj Fmes ueesieeW lekeÀ hengb®ee mekesÀ~

7.	 meeceeefpekeÀ mejeskeÀej: meceeefpekeÀ GlLeeve kesÀ efueS yeQkeÀ keÀes meeceeefpekeÀ mejeskeÀejer keÀe³eeX ceW Yeeie uesves kesÀ 
efueS he´sefjle keÀjW leeefkeÀ meceepe kesÀ he´efle GvekeÀer efpeccesoejer keÀe hetje Gþe³ee pee mekesÀ~

8.	 yeQkeÀeW keÀer J³eeheej efJekeÀeme ceW cenlJehetCe& YetefcekeÀe: yeQkeÀeW keÀe cegK³e keÀe³e& neslee nw efJeÊeer³e mesJeeSb he´oeve 
keÀjvee Deewj efJeÊeer³e meb®eeueve keÀjvee, uesefkeÀve Jes Deeies yeæ{keÀj GÐeefcelee kesÀ efueS Yeer cenlJehetCe& nQ~ yeQkeÀeW 
keÀes GÐeefceleeDeeW keÀes $eÝCe he´oeve keÀjkesÀ, efJeÊeer³e meueen oskeÀj, Deewj GvekesÀ efJeÊeer³e keÀe³eeX keÀe meceLe&ve 
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keÀjkesÀ GvekesÀ efJekeÀeme keÀes he´eslmeeefnle keÀjves keÀe cenlJehetCe& keÀe³e& neslee nw~ FmekesÀ DeueeJee, yeQkeÀ efJeÊeer³e 
mebmeeOeveeW keÀes GÐeefcelee ceW efveJesMe kesÀ ªhe ceW he´³egÊeÀ keÀjves ceW ceoo keÀjles nQ, efpememes GÐeefceleeDeeW keÀes 
efJekeÀeme Deewj Je=ef× kesÀ efueS DeeJeM³ekeÀ hetbpeer he´ehle nesleer nw~

9.	 yeQkeÀeW kesÀ J³eeheej efJekeÀeme kesÀ ®egveewefle³eeB: yeQkeÀeW kesÀ J³eeheej efJekeÀeme keÀes yeæ{eves kesÀ efueS keÀF& ®egveewefle³eeB 
nesleer nQ~ FveceW mes kegÀí cegK³e ®egveewefle³eeB efvecveefueefKele nQ:

1.	 GÐeefceleeDeeW kesÀ efueS mener meueen Deewj ceeie&oMe&ve keÀer keÀceer: yengle mes GÐeceer ³eespevee yeveeves 
Deewj GvnW Debpeece osves keÀer he´ef¬eÀ³ee ceW mener ceeie&oMe&ve veneR he´ehle keÀj heeles nQ~ yeQkeÀeW keÀes GÐeefceleeDeeW 
keÀes mener meueen Deewj ceeie&oMe&ve he´oeve keÀjves ceW ceoo keÀjveer ®eeefnS~

2.	 mebYeeefJele GÐeceer #es$eeW keÀer peeb®e: yeQkeÀeW keÀes GÐeefceleeDeeW kesÀ efueS mebYeeefJele efJekeÀeme #es$eeW keÀer 
peeb®e keÀjves Deewj GvnW he´eLeefcekeÀlee osves keÀer peªjle nesleer nw~

3.	 efJeÊeer³e mebmeeOeveeW keÀer GheueyOelee: GÐeceer kesÀ heeme DekeÌmej efJeÊeer³e mebmeeOeveeW keÀer keÀceer nesleer nw, 
Deewj GvnW $eÝCe keÀer DeeJeM³ekeÀlee nesleer nw~ yeQkeÀeW keÀes GÐeceer keÀes efJeÊeer³e mebmeeOeveeW kesÀ he´eeqhle kesÀ 
efueS mene³elee he´oeve keÀjveer ®eeefnS~

4.	 keÀce y³eepe ojW: yeQkeÀeW kesÀ efueS y³eepe ojW SkeÀ cenlJehetCe& cegÎe nQ~ DeefOekeÀebMe yeQkeÀeW kesÀ efueS keÀce 
y³eepe ojW ©Keeves kesÀ ®e³eve ceW cegÎe nw, uesefkeÀve ³en Yeer GvekesÀ ueeYeeW keÀes he´YeeefJele keÀj mekeÀlee nw~

5.	 keÀjbmeer Deewj efveiejeveer ceeceues: megj#ee Deewj efveiejeveer efJeMes<e ªhe mes Fbìjvesì yeQeEkeÀie Deewj 
ef[efpeìue uesveöosve kesÀ meeLe DeefOekeÀ cenlJehetCe& nes ieS nQ~ yeQkeÀeW keÀes meeFyej nceueeW mes ye®eeves Deewj 
[sìe megjef#ele jKeves kesÀ efueS lew³eej jnvee neslee nw.

6.	 kebÀheìerMeve: yeQkeÀeW kesÀ yeer®e kebÀheìerMeve yeæ{ jne nw, efJeMes<e ªhe mes ef[efpeìue yeQeEkeÀie efJeYeeie ceW~ Jes 
veS Deewj DeefOekeÀ Ghe³eesiekeÀlee&öefce$ekeÀ efoveöhejöefove efJelejCe cee@[ue efJekeÀefmele keÀj jns nQ.

7.	 Deevleje&ä^er³e cegêe ceW ®egveewefle³eeB: efJeosMe cegêe efJeheCeer ceW mebefJeoeefvekeÀ cegêe Deewj mJeCe& efveiejeveer kesÀ 
cegÎs yeQkeÀeW kesÀ efueS SkeÀ ®egveewleer nes mekeÀles nQ~

8.	 jpelee yeæ{eslejer: meebefJeOeeefvekeÀ efveiejeveer kesÀ ®eueles, yeQkeÀeW keÀes DeefOekeÀ hetbpeeriele keÀes<eve keÀer 
DeeJeM³ekeÀlee nes mekeÀleer nw, efpememes GvnW Deheves $eÝCe GOeejCes keÀer ueeiele ceW Je=ef× nes mekeÀleer nw~

9.	 DeehejsMeveue ®egveewefle³eeB: yeQkeÀeW kesÀ meb®eeueve ceW DeÐeleve Deewj he´ewÐeesefiekeÀerkeÀjCe keÀer DeeJeM³ekeÀlee 
nw, leeefkeÀ Jes Ghe³eesiekeÀlee&DeeW keÀes yesnlej mesJeeSb he´oeve keÀj mekeWÀ~

10.	 DeefOeke=Àle Ghe³eesiekeÀlee& %eeve: ef[efpeìue yeQeEkeÀie kesÀ yeæ{les lejerkeÀeW keÀer peevekeÀejer Deewj Ghe³eesiekeÀlee& 
%eeve yeæ{evee cenlJehetCe& nw, leeefkeÀ ueesie megjef#ele Deewj mener lejerkesÀ mes ef[efpeìue efJelejCe keÀe Ghe³eesie 
keÀj mekeWÀ~

yeQeEkeÀie J³eeheej efJekeÀeme kesÀ efueS meceeOeeve :

yeQeEkeÀie J³eeheej kesÀ efJekeÀeme kesÀ efueS keÀF& keÀoce GþeS pee mekeÀles nQ:
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1.	 ef[efpeìueerkeÀjCe Deewj veF& lekeÀveerkeÀeW keÀe Ghe³eesie: ef[efpeìueerkeÀjCe SkeÀ cenlJehetCe& meceeOeeve nw, efpememes 
yeQeEkeÀie mesJeeSB DeefOekeÀ Ghe³eesiekeÀlee&öefce$ekeÀ Deewj megefJeOeepevekeÀ yeve mekeÀleer nQ~ Fbìjvesì Deewj ceesyeeFue 
SseqhuekesÀMeve kesÀ ceeO³ece mes yeQeEkeÀie mesJeeDeeW keÀes hengb®eeves mes yeQkeÀeW kesÀ meb®eeueve keÀer ueeiele keÀce nes mekeÀleer 
nw Deewj Ghe³eesiekeÀlee&DeeW keÀes DeefOekeÀ megefJeOeeSB efceue mekeÀleer nQ. ef[efpeìue efJelejCe keÀes yeæ{eJee oW Deewj 
ie´enkeÀeW keÀes Dee@veueeFve yeQeEkeÀie, ceesyeeFue yeQeEkeÀie Deewj ef[efpeìue uesveöosve kesÀ HeÀe³eos mecePeeSb~ veJee®eejer 
lekeÀveerkeÀeW keÀe Ghe³eesie keÀjkesÀ ie´enkeÀeW keÀes Deemeeveer mes GvekeÀer DeeJeM³ekeÀleeDeeW kesÀ Devegmeej mesJeeSb he´oeve 
keÀjW~

2.	 meeFyej megj#ee: yeQkeÀeW keÀes Deheveer meeFyej megj#ee keÀes meg¢æ{ keÀjves kesÀ efueS efveJesMe keÀjvee nesiee, leeefkeÀ 
GvekesÀ ie´enkeÀeW kesÀ [sìe Deewj Oeve keÀer megj#ee megefveeq½ele nes mekesÀ~ ³en meeFyej nceueeW mes ye®eeJe kesÀ efueS 
veJee®eejer megj#ee he´ewÐeesefiekeÀer keÀe Ghe³eesie keÀjves keÀe mece³e nw~

3.	 ie´enkeÀ efMe#ee: yeQkeÀeW keÀes Deheves ie´enkeÀeW keÀes GvekesÀ efJelejCe kesÀ lejerkeÀeW Deewj megj#ee he´ef¬eÀ³eeDeeW kesÀ meeLe 
mener lejerkesÀ mes DeeJeiele keÀjevee nesiee~ ³en GvekesÀ efueS megjef#ele efJelejCe keÀe efJeéeeme yeæ{e mekeÀlee nw~

4.	 ie´enkeÀ mesJee ceW GvnW hetjer lejn mes meblegä keÀjW: yeQkeÀeW keÀes ie´enkeÀ mesJee keÀes megOeejves Deewj Ghe³eesiekeÀlee& 
kesÀ efce$ekeÀ lejerkesÀ mes mene³elee he´oeve keÀjves kesÀ efueS veJee®eejer lejerkesÀ Deewj lekeÀveerkeÀeW keÀe Ghe³eesie keÀjves 
keÀer DeeJeM³ekeÀlee nw~ ie´enkeÀeW keÀer megveW Deewj GvekeÀer mecem³eeDeeW Deewj DevegmebOeeveeW keÀe meceeOeeve he´oeve 
keÀjW~Gef®ele Deewj lJeefjle ie´enkeÀ mesJee he´oeve keÀjves kesÀ efueS efJeefYeVe keÀe³eeX ceW megOeej keÀjW~

5.	 efJelejCe keÀe megOeejCe: efJelejCe efmemìce keÀes megOeejvee, efJelejCe keÀer ieefle Deewj megefJeOeeDeeW keÀes yeæ{eves kesÀ 
efueS cenlJehetCe& nw~

6.	 efJeÊeer³e mene³elee: yeQkeÀeW keÀes efJeÊeer³e mene³elee he´oeve keÀjves kesÀ efueS veS Deewj mLee³eer ñeesleeW keÀer Keespe 
keÀjves keÀer DeeJeM³ekeÀlee nesleer nw, efpememes Jes efJeÊeer³e mece=ef× keÀes yeæ{eJee os mekeWÀ~

7.	 efveiejeveer: efveiejeveer keÀer meg¢æ{ Deewj mLee³eer lejerkesÀ mes efveiejeveer keÀer peªjle nw leeefkeÀ yeQkeÀeW kesÀ keÀe³e&#es$e ceW 
DevegketÀefueleer Deewj megjef#elelee megefveeq½ele nes mekesÀ~

8.	 efJeÊeer³e mee#ejlee: yeQkeÀeW keÀes efJeÊeer³e mee#ejlee keÀes yeæ{eJee osves kesÀ efueS efMe#ee he´oeve keÀjveer ®eeefnS~ 
efJeÊeer³e peeieªkeÀlee keÀe³e&¬eÀce Dee³eesefpele keÀjves mes ueesie Deheves efJeÊeer³e meJeeueeW keÀe mener GÊej {tb{ mekeÀles 
nQ~

9.	 [sìe efJeMues<eCe Deewj efyepevesme FbìsefuepeWme: J³eeheej kesÀ efueS [sìe efJeMues<eCe Deewj efyepevesme FbìsefuepeWme 
keÀe Ghe³eesie keÀjW~ [sìe kesÀ DeeOeej hej ie´enkeÀeW keÀer he´eLeefcekeÀleeDeeW Deewj efJe®eejeW keÀes mecePeW Deewj GvekeÀer 
mesJeeDeeW Deewj GlheeoeW keÀes DevegketÀefuele keÀjW~

10.	 ie´enkeÀ mesJee ceW veJee®eej: ie´enkeÀ mesJee ceW veJee®eej ueeiet keÀjW, pewmes efkeÀ AI Deewj yee@ìdme keÀe Ghe³eesie 
keÀjvee, leeefkeÀ ie´enkeÀeW keÀes yesnlej mesJee efceues Deewj GvekeÀer mecem³eeDeeW keÀe lJeefjle meceeOeeve nes~

11.	 yeepeej DevegmebOeeve: J³eeheejer efJekeÀeme kesÀ efueS yeepeej DevegmebOeeve keÀjW Deewj veF& J³eeheeefjkeÀ DeJemejeW keÀer 
Keespe keÀjW~ efJeefYeVe yeepeejeW keÀer ceebie Deewj he´mlegle GlheeoeW kesÀ yeejs ceW De®ís mes mecePeW~
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12.	 meeceeefpekeÀ heefjJele&ve keÀe meceLe&ve: J³eeheejer GÐeefcelee keÀes meceeefpekeÀ heefjJele&ve kesÀ efueS meceLe&ve oW, pewmes 
efkeÀ he³ee&JejCeer³e GlLeeve, meeceeefpekeÀ mebieþveeW keÀe meceLe&ve keÀjvee Deewj meeceeefpekeÀ keÀu³eeCe keÀe³eeX ceW Yeeie 
uesvee~

13.	 efJeÊeer³e ³eespevee, efJeÊeer³e GlheeoeW efJelejCe Deewj mesJeeDeeW ceW veJee®eej ueeSb: efJeÊeer³e ³eespevee yeveeSb 
Deewj mebyebefOele mebmLeeveeW mes efJeÊeer³e mene³elee he´ehle keÀjW, leeefkeÀ J³eeheej keÀe efJemleej efkeÀ³ee pee mekesÀ~ 
efJelejCe kesÀ efueS þesme ³eespevee yeveeSb Deewj veS yeepeejeW ceW he´JesMe kesÀ efueS Ghee³eeW keÀes heefjMeerefuele keÀjW~

14.	 mebyebOe vesìJee\keÀie Deewj meePesoejer: J³eeheejer mebyebOe yeæ{eSb Deewj mebyebOe vesìJee\keÀie keÀjW, leeefkeÀ GvnW veF& 
mebYeeJeveeDeeW Deewj meePesoeefj³eeW kesÀ efueS ojJeepee Kegues~ Dev³e efJeYeeieeW, J³eeheeefjkeÀ mebieþveeW Deewj mejkeÀejer 
efvekeÀe³eeW kesÀ meeLe meePesoeefj³eeW keÀe efJekeÀeme keÀjW~ mebyebOe vesìJeke&À yeæ{ekeÀj veS ie´enkeÀeW keÀes he´ehle keÀjW Deewj 
Deheveer hen®eeve keÀes cepeyetle keÀjW~

15.	 DeefOekeÀ ie´enkeÀeW keÀes ueevee efveJesMe Deewj efJekeÀeme: yeQkeÀeW keÀes DeefOekeÀ ie´enkeÀeW keÀes DeekeÀe|<ele keÀjves 
kesÀ Ghee³e yeveeves ®eeefnS, pewmes efkeÀ DeefOekeÀ megefJeOeeSB Deewj ³eesi³e efJeÊeer³e mesJeeSB he´oeve keÀjvee~ yeQkeÀ kesÀ 
Devegmeej, efJekeÀeme ³eespeveeDeeW Deewj GvekeÀer he´eLeefcekeÀlee keÀes Deeies yeæ{evee ~

16.	 ueesve Deewj ef[hee@ef]peì yeæ{evee: DeekeÀ<e&keÀ ceekexÀeEìie kesÀ Üeje Deheves yeQeEkeÀie he´es[keÌìme keÀes DeefOekeÀlece 
ie´enkeÀeW keÀes yes®evee ~ Le[& heeìea he´es[keÌìme kesÀ Üeje DeefOekeÀlece vee@ve Fbìjsmì Dee|pele keÀjvee ~

17.	 mejkeÀej he´e³eesefpele keÀe³e&: mejkeÀej kesÀ meejs efJeÊeer³e mebyebefOele Deewj mkeÀerceefìkeÀ $eÝCe kesÀ ue#³e keÀes 
hetje keÀjvee ~

meejebMe: yeQeEkeÀie J³eeheej keÀe efJekeÀeme Deee|LekeÀ megj#ee Deewj mece=ef× kesÀ efueS cenlJehetCe& nw~ yeQeEkeÀie J³eeheej 
DeepekeÀue SkeÀ lespeer mes yeæ{les Deee|LekeÀ mebJeeo kesÀ meeLe SkeÀ cenlJehetCe& mesJee nw~ ³en meeJe&peefvekeÀ veweflekeÀlee Deewj 
Deee|LekeÀ megj#ee kesÀ ªhe ceW cenlJehetCe& YetefcekeÀe efveYeelee nw~ FmekesÀ efueS nceW lekeÀveerkeÀer megOeej, ie´enkeÀ mesJee, efJeÊeer³e 
mene³elee, efJeÊeer³e mee#ejlee, Deewj ie´enkeÀeW keÀes DeekeÀe|<ele keÀjves kesÀ Ghee³e Deheveeves keÀer DeeJeM³ekeÀlee nw~ FmekesÀ 
ceeO³ece mes, nce SkeÀ meMeÊeÀ yeQeEkeÀie meskeÌìj keÀer efoMee ceW keÀoce yeæ{e mekeÀles nQ Deewj Deee|LekeÀ mece=ef× keÀes yeæ{e 
mekeÀles nQ~

- Þeer Deefveue kegÀceej
yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee
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yeQkeÀ kesÀ ef[efpeìue GlheeoeW keÀe he´®eej
he´mleeJevee:

Deepe kesÀ oewj ceW, ef[efpeìueerkeÀjCe keÀe keÀe³e&¬eÀce ogefve³ee kesÀ efJeefYeVe #es$eeW ceW eqmLej ªhe mes yeæ{ jne nw, Deewj yeQeEkeÀie 
#es$e FmeceW keÀesF& ítì veneR os jne nw~ yeQkeÀeW kesÀ ef[efpeìue Glheeo Deewj mesJeeDeeW keÀe he´meejCe Fme #es$e ceW Del³eefOekeÀ 
cenlJehetCe& nes ie³ee nw keÌ³eeWefkeÀ ³en yeQeEkeÀie kesÀ meeLe-meeLe efJeÊeer³e mene³elee keÀes Yeer megiece Deewj hengb®eves Jeeueer yeveelee 
nw~ Fme efveyebOe ceW, nce yeQkeÀeW kesÀ ef[efpeìue GlheeoeW kesÀ he´meejCe kesÀ cenlJe keÀes Deewj FmekesÀ he´cegKe henuegDeeW keÀes 
efJe®eej keÀjWies~

yeQeEkeÀie keÀe ef[efpeìueerkeÀjCe:

yeQeEkeÀie kesÀ #es$e ceW ef[efpeìueerkeÀjCe keÀe Deeieceve SkeÀ cenlJehetCe& heefjJele&ve uee³ee nw~ FmekesÀ henues, ueesieeW keÀes Deheves 
efJeÊeer³e uesve-osve kesÀ efueS yeQkeÀ MeeKeeDeeW ceW peevee neslee Lee, pees mece³e Deewj TOece keÀer Yeej nesleer Leer~ uesefkeÀve 
ef[efpeìue yeQeEkeÀie kesÀ Deeieceve kesÀ yeeo, ³en meye yeoue ie³ee nw~

ef[efpeìue yeQeEkeÀie kesÀ Debleie&le, ueesie Deheves yeQkeÀ KeeleeW keÀe he´yebOeve Deewj efJeÊeer³e uesve-osve keÀj mekeÀles nQ, GvekesÀ 
efueS yeQkeÀ kesÀ MeeKeeDeeW ceW peeves keÀer DeeJeM³ekeÀlee veneR nesleer nw~ FmekesÀ DeueeJee, ef[efpeìue yeQeEkeÀie Glheeo pewmes efkeÀ 
ceesyeeFue ShueerkesÀMeve, Fbìjvesì yeQeEkeÀie, F&-Jee@uesìdme, Deewj Dev³e ef[efpeìue mesJeeSB Yeer he´ehle nes jner nQ~

FmekesÀ heefjCeecemJeªhe, yeQkeÀeW kesÀ ef[efpeìue GlheeoeW keÀe he´meejCe Del³eble cenlJehetCe& nes ie³ee nw~ ³en yeQeEkeÀie mesJeeDeeW 
keÀes ueesieeW kesÀ Üeje Ghe³eesie efkeÀS peeves Jeeues Deemeeve Deewj megiece yeveelee nw Deewj FmekesÀ meeLe ner yeQkeÀeW keÀes DeefOekeÀ 
ie´enkeÀeW keÀes DeekeÀe|<ele keÀjves keÀe DeJemej he´ehle neslee nw~ uesefkeÀve yeQkeÀeW kesÀ ef[efpeìue GlheeoeW keÀe mener {bie mes 
he´meejCe keÀjvee cenlJehetCe& nw, leeefkeÀ Jes efJeÊeer³e mene³elee keÀer DeeJeM³ekeÀlee jKeves Jeeues ueesieeW kesÀ heeme hengb®e mekeWÀ~

ef[efpeìue Glheeo keÀer heefjYee<ee:

ef[efpeìue Glheeo Jes efJeÊeer³e mesJeeSB Deewj Glheeo nQ pees Fbìjvesì Deewj Dev³e ef[efpeìue ceeO³eceeW kesÀ ceeO³ece mes he´ehle 
keÀer pee mekeÀleer nQ~ FveceW ef[efpeìue Keelee, Fbìjvesì yeQeEkeÀie, ceesyeeFue yeQeEkeÀie Sshme, efJeÊeer³e meueen, FueskeÌì^e@efvekeÀ 
uesve-osve, Deewj Dev³e Dee@veueeFve efJeÊeer³e mesJeeSB Meeefceue nesleer nQ~

yeQkeÀeW kesÀ ef[efpeìue GlheeoeW keÀe cenlJe:

yeQkeÀeW kesÀ ef[efpeìue GlheeoeW keÀe cenlJe yengle yeæ{ ie³ee nw, Deewj ³en keÀF& lejn kesÀ keÀejCeeW mes nw~

	 megiecelee: ef[efpeìue yeQeEkeÀie kesÀ GlheeoeW keÀe he´meejCe megiece Deewj menpe neslee nw~ ueesie Deheves ceesyeeFue 
ef[JeeFme ³ee kebÀh³etìj keÀe Ghe³eesie keÀjkesÀ efkeÀmeer Yeer mece³e Deheves yeQkeÀ KeeleeW keÀe he´yebOeve keÀj mekeÀles nQ~ 
³en GvekeÀes yeQkeÀ kesÀ MeeKeeDeeW ceW peeves keÀer DeeJeM³ekeÀlee mes cegÊeÀ keÀjlee nw Deewj mece³e ye®eelee nw~

ef[efpeìue ³egie ceW, megiecelee SkeÀ cenlJehetCe& heejceeefCekeÀ yeve ieF& nw~ yeQkeÀeW kesÀ ef[efpeìue GlheeoW megiecelee keÀer efoMee 
ceW cenlJehetCe& YetefcekeÀe efveYeeles nQ, Deewj ³en lejerkesÀ mes megiecelee keÀes he´ceesì keÀjves ceW ceoo keÀjles nQ:

	 meghejFbìW[Wme keÀer DeefOekeÀ DeeJeM³ekeÀlee veneR:

	 ef[efpeìue GlheeoW Ghe³eesiekeÀlee&DeeW keÀes meghejFbìW[Wme Deewj efokeÌkeÀleeW mes cegÊeÀ keÀjles nQ~ 
Ghe³eesiekeÀlee& Deheves efJeÊe mebyebOeer ceeceueeW keÀes Deheves mJe³eb kesÀ DevegmejCe keÀj mekeÀles nQ, efyevee 
efkeÀmeer kesÀ meeLe mebheke&À efkeÀS~
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	 mece³e keÀer ye®ele:

	 ef[efpeìue GlheeoeW kesÀ ceeO³ece mes Ghe³eesiekeÀlee& mece³e keÀer ye®ele keÀj mekeÀles nQ~ GvnW yeQkeÀ 
MeeKeeDeeW ceW uecyeer Deewj J³eehekeÀ keÀeflehe³evlej keÀeflehe³evlej keÀer DeeJeM³ekeÀlee veneR nesleer 
nw, efpememes GvekeÀe mece³e Deewj Ghes#ee oesveeW keÀer ye®ele nesleer nw~

	 peien keÀer ye®ele:

	 ef[efpeìue GlheeoeW kesÀ ceeO³ece mes, Ghe³eesiekeÀlee& efyevee efkeÀmeer efJeMes<e peien hej peeS Deheves 
efJeÊeer³e uesve-osve keÀe³eeX keÀes mebheeefole keÀj mekeÀles nQ~ ³en GvekesÀ efueS peien keÀer ye®ele keÀe 
ceeO³ece yevelee nw Deewj GvnW Deheves efJeÊeer³e DeeJeM³ekeÀleeDeeW keÀes megefveeq½ele keÀjves ceW ceoo 
keÀjlee nw~

	 ef[efpeìue vesìJeke&À keÀer megj#ee:

	 yeQkeÀeW kesÀ ef[efpeìue Glheeo ef[efpeìue vesìJeke&À keÀer megj#ee keÀes cenlJehetCe& ªhe mes O³eeve ceW 
jKeles nQ~ ³en Ghe³eesiekeÀlee&DeeW keÀes megjef#ele uesve-osve keÀjves keÀer mJeleb$elee he´oeve keÀjles nQ 
Deewj GvekeÀer efJeÊeer³e peevekeÀejer keÀer j#ee keÀjles nQ.

	 megj#ee: ef[efpeìue yeQeEkeÀie kesÀ Glheeo Deewj mesJeeSB megjef#ele nesleer nQ~ yeQkeÀeW Üeje ueieeS ieS megj#ee he´ef¬eÀ³eeSB 
Deewj lekeÀveerkeÀer megj#ee Ghee³e KeeleeOeejkeÀeW keÀer efJeÊeer³e metj#ee keÀer ieejbìer osles nQ~

	 yeQkeÀeW kesÀ ef[efpeìue GlheeoeW keÀer megj#ee, GvekesÀ cenlJe keÀe SkeÀ cenlJehetCe& efnmmee nw~ ef[efpeìue yeQeEkeÀie 
GlheeoeW keÀe cenlJe ner FmeefueS nw keÌ³eeWefkeÀ ³es megjef#ele, ieghle, Deewj Deelce-megjef#ele nesles nQ~

	 megj#ee kesÀ efueS he´ewÐeesefiekeÀer:

	 yeQkeÀeW kesÀ ef[efpeìue Glheeo efJeMes<e lejerkesÀ mes lew³eej keÀer peeleer nQ leeefkeÀ GvekeÀer megj#ee meyemes 
cenlJehetCe& nes~ FveceW GVele he´ewÐeesefiekeÀer Meeefceue nesleer nw pewmes efkeÀ Sveef¬eÀhMeve, ìdJees-HewÀkeÌìj 
DeeJesove, yee³eescesefì^keÀ DeeOeej, Deewj Deewo&Ce he´efleyebOeve.

	 Ghe³eesiekeÀlee& keÀer megj#ee:

	 ³es Glheeo Ghe³eesiekeÀlee&DeeW keÀer megj#ee keÀes cenlJehetCe& ªhe mes O³eeve ceW jKeles nQ~ 
Ghe³eesiekeÀlee&DeeW kesÀ KeeleeW keÀer megj#ee kesÀ efueS hetCe&le: efvepeer Deewj ieghlelee veerefle³eeW keÀe 
heeueve efkeÀ³ee peelee nw~

	 ieghle uesve-osve:

	 ef[efpeìue Glheeo vekeÀoer uesve-osve keÀes megjef#ele yeveeles nQ~ meYeer efJeÊeer³e uesve-osve ieghle {bie 
mes nesles nQ, efpememes efJehejerle efkeÀmeer DeveefOeke=Àle hengB®e mes ye®ee pee mekeÀlee nw~

	 $egefì Deewj ®egjeF& keÀer mebj#ee:

	 Fve GlheeoeW ceW $egefì Deewj ®egjeF& keÀer mebj#ee Yeer cenlJehetCe& nesleer nw~ FveceW J³eeJemeeef³ekeÀ 
Ghe³eesiekeÀlee&DeeW keÀer j#ee kesÀ efueS cegK³e leewj mes efJeMes<e%e efvejer#ekeÀer³e megj#ee keÀer efJeJes®evee 
keÀer peeleer nw.
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	 [sìe megj#ee:

	 yeQkeÀeW kesÀ ef[efpeìue Glheeo Ghe³eesiekeÀlee&DeeW kesÀ J³eefÊeÀiele [sìe keÀer megj#ee kesÀ efueS efJeMes<e 
O³eeve osles nQ~ GveceW Ghe³eesiekeÀlee&DeeW kesÀ [sìe keÀer ieghlelee keÀer j#ee keÀjves kesÀ efueS efJeMes<e 
megj#ee Ghee³e Meeefceue nesles nQ.

	 lebef$ekeÀ megj#ee:

	 ef[efpeìue Glheeo vesìJeke&À keÀer megj#ee keÀes Yeer cenlJehetCe& O³eeve ceW jKeles nQ~ ³es megefveeq½ele 
keÀjles nQ efkeÀ nweEkeÀie Deewj DeveefOeke=Àle hengB®e mes ye®ee pee mekesÀ.

	 mJeeLe&hejlee: ef[efpeìue yeQeEkeÀie kesÀ Ghe³eesie mes ueesie mJeeLe&hejlee mes ye®e mekeÀles nQ~ Jes Deheves efJeÊeer³e uesve-osve 
keÀes megjef#ele lejerkesÀ mes keÀj mekeÀles nQ Deewj efJeÊeer³e uesve-osve kesÀ yeæ[s he´ceeCeeW ceW yeQkeÀ kesÀ MeeKeeDeeW ceW peeves 
keÀer DeeJeM³ekeÀlee veneR nesleer nw~

	 mJeleb$elee: ef[efpeìue yeQeEkeÀie kesÀ ceeO³ece mes, ueesie Deheves efJeÊeer³e he´yebOeve keÀes mJeleb$elee mes keÀj mekeÀles nQ~ Jes 
Deheves KeeleeW keÀer eqmLeefle keÀes efyevee efkeÀmeer DeeheelekeÀeue ceW Yeer peeve mekeÀles nQ Deewj DeeJeM³ekeÀlee kesÀ efnmeeye 
mes uesve-osve keÀj mekeÀles nQ~

	 mJeleb$elee SkeÀ cenlJehetCe& henuet nw pees yeQkeÀeW kesÀ ef[efpeìue GlheeoeW kesÀ cenlJe keÀes DeeOeej yeveelee nw~ Fve 
GlheeoeW kesÀ ceeO³ece mes efJeÊeer³e mJeleb$elee keÀes yeæ{eJee efceuelee nw Deewj Ghe³eesiekeÀlee&DeeW keÀes efJeÊeer³e efveCe&³e 
uesves keÀer mJeleb$elee he´ehle nesleer nw~

	 mJeleb$elee keÀe efJekeÀeme:

	 ef[efpeìue yeQeEkeÀie GlheeoeW kesÀ ceeO³ece mes ueesie Deheves efJeÊeer³e keÀe³eeX keÀes Deheveer mJeleb$elee 
Deewj mJeeOeervelee mes he´yebefOele keÀj mekeÀles nQ~ Jes Deheves Keeles keÀer eqmLeefle keÀer peeB®e keÀjves, 
uesve-osve keÀjves, ye®ele keÀjves Deewj efveJesMe keÀjves kesÀ efveCe&³e Deheves efJe®eej kesÀ DeeOeej hej ues 
mekeÀles nQ, efyevee efkeÀmeer yeQkeÀ MeeKee kesÀ peeves~

	 Keelee he´yebOeve:

	 ef[efpeìue GlheeoeW kesÀ ceeO³ece mes Ghe³eesiekeÀlee& Deheves yeQkeÀ Keeles keÀes peye Yeer Deewj keÀneR mes 
he´yebefOele keÀj mekeÀles nQ~ ³en GvnW uesve-osve Fefleneme osKeves, ì^ebpewkeÌMeve keÀjves Deewj efJeÊeer³e 
eqmLeefle keÀer efveiejeveer jKeves keÀer Devegceefle oslee nw, efpememes GvekeÀe efJeÊeer³e efveCe&³e yesnlejerve 
{bie mes efue³ee pee mekeÀlee nw.

	 efJeÊeer³e efMe#ee:

	 ef[efpeìue yeQeEkeÀie Ghe³eesiekeÀlee&DeeW keÀes efJeÊeer³e efMe#ee he´ehle keÀjves keÀe ceewkeÀe Yeer he´oeve 
keÀjlee nw~ Jes efJeÊeer³e uesve-osve kesÀ yeejs ceW meerKe mekeÀles nQ, efveJesMe kesÀ efJeefYeVe efJekeÀuheeW keÀes 
mecePe mekeÀles nQ, Deewj efJeÊeer³e ³eespeveeSB yevee mekeÀles nQ, efpememes GvekeÀer efJeÊeer³e eqmLeefle ceW 
megOeej nes mekeÀlee nw~

	 heshejuesme efJeÊeer³e uesve-osve:

	 ef[efpeìue Ghe[eb SkeÀ mJeleb$elee he´oeve keÀjles nQ keÌ³eeWefkeÀ Jes heshejuesme uesve-osve keÀer megefJeOee he´oeve 
keÀjles nQ~ Fmemes heshej Jesmìspe keÀce neslee nw Deewj he´eke=ÀeflekeÀ mebmeeOeveeW keÀer ye®ele nesleer nw~
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	 megjef#ele uesve-osve:

	 ef[efpeìue GlheeoW uesve-osve keÀes megjef#ele yeveeles nQ, efpememes uesve-osve keÀjves Jeeues keÀer megj#ee 
megefveeq½ele nesleer nw~ Jes efJeÊeer³e uesve-osve keÀer megj#ee Deewj iegeqhle keÀer DeefOekeÀ cenlJehetCe& O³eeve 
ceW jKeles nQ, efpememes Ghe³eesiekeÀlee&DeeW keÀer mJeleb$elee efyevee megj#ee mebkeÀì kesÀ he´ehle nesleer nw~

	 efJeÊeer³e mee#ejlee: ef[efpeìue yeQeEkeÀie kesÀ ceeO³ece mes efJeÊeer³e mee#ejlee keÀes yeæ{eJee efceuelee nw~ 
³en Gve ueesieeW keÀes Yeer Meeefceue keÀjlee nw efpevneWves keÀYeer henues yeQeEkeÀie mesJeeDeeW keÀe Ghe³eesie 
veneR efkeÀ³ee Lee

	 J³eeheej efJemleej:

	 J³eeheej efJemleej SkeÀ cenlJehetCe& henuet nw efpemes yeQkeÀeW kesÀ ef[efpeìue GlheeoeW keÀer he´®eejCee ceW 
cenlJehetCe& YetefcekeÀe oer peeleer nw~ ef[efpeìue GlheeoeW kesÀ mene³ekeÀ ³ee megefJeOeeSB he´oeve keÀjves 
mes yeQkeÀ J³eeheej keÀes yeæ{e mekeÀles nQ, pees GvekesÀ ie´enkeÀ yesme keÀes yeæ{eves Deewj veS ie´enkeÀeW keÀes 
he´ehle keÀjves ceW ceoo keÀjlee nw~

	 veS ie´enkeÀeW kesÀ DeekeÀ<e&Ce:

	 ef[efpeìue GlheeoeW kesÀ mener he´®eejCee mes, yeQkeÀ veS ie´enkeÀeW keÀes DeekeÀe|<ele keÀj mekeÀlee nw~ 
GvnW Deheves ef[efpeìue mesJeeDeeW kesÀ meeLe heefjef®ele keÀje mekeÀles nQ Deewj GvekesÀ efueS DeekeÀ<e&keÀ 
³eespeveeSB he´mlegle keÀj mekeÀles nQ~ ³en veS ie´enkeÀeW keÀes yeQkeÀ keÀer Deesj he´Je=Êe keÀjves kesÀ efueS 
he´eslmeeefnle keÀj mekeÀlee nw~

	 Jele&ceeve ie´enkeÀeW kesÀ efueS uebyes mece³e lekeÀ pegæ[s jnves keÀe he´eslmeenve:

	 J³eeheej efJemleej kesÀ ceeO³ece mes Jele&ceeve ie´enkeÀeW keÀes uebyes mece³e lekeÀ Deheves meeLe pegæ[s 
jnves kesÀ efueS he´eslmeeefnle efkeÀ³ee pee mekeÀlee nw~ yeQkeÀ ef[efpeìue GlheeoeW kesÀ ceeO³ece mes GvnW 
DeekeÀ<e&keÀ meewYeei³eeW keÀer hesMekeÀMe keÀjkesÀ GvekesÀ meeLe kesÀ mebyebOe keÀes cepeyetle keÀj mekeÀlee nw~

	 Ghe³eesiekeÀlee& DevegYeJe keÀe megOeejCee:

	 J³eeheej efJemleej kesÀ ceeO³ece mes yeQkeÀ Ghe³eesiekeÀlee&DeeW keÀes yesnlej DevegYeJe he´oeve keÀj 
mekeÀlee nw~ Jes Ghe³eesiekeÀlee& kesÀ efueS efJeÊeer³e GlheeoeW keÀes DevegketÀefuele keÀjves kesÀ efueS GvekeÀer 
DeeJeM³ekeÀleeDeeW Deewj DeeJeM³ekeÀleeDeeW keÀes mecePe mekeÀles nQ, pees Ghe³eesiekeÀlee& kesÀ efJeÊeer³e 
peerJeve keÀes megKece³e yeveeves ceW ceoo keÀj mekeÀlee nw~

efve<keÀ<e&Ce:

Fve meYeer keÀejCeeW mes, yeQkeÀ kesÀ ef[efpeìue GlheeoeW keÀer cenlJehetCe&lee yeæ{ ieF& nw, Deewj FvekeÀer he´®eejCee keÀe cenlJe 
Yeer yeæ{ ie³ee nw~ ³es Glheeo ve kesÀJeue Ghe³eesiekeÀlee&DeeW keÀes megefJeOee he´oeve keÀjles nQ, yeequkeÀ efJeÊeer³e meMeefÊeÀkeÀjCe 
keÀer efoMee ceW SkeÀ cenlJehetCe& keÀoce Yeer nQ~ FmeefueS, GvnW mener lejerkesÀ mes he´ceesì keÀjvee Deewj Ghe³eesiekeÀlee&DeeW lekeÀ 
hengB®eevee cenlJehetCe& nw~

	 - Þeer efnceebMeg HeeìkeÀej
³etefve³eve yeQkeÀ Dee@HeÀ Fbef[³ee
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ceefnuee mecceeve : yeQeEkeÀie HeÀe@j Jegcesve (Banking For Women) mes ueskeÀj yeQeEkeÀie 
Dee@ve Jegcesve (Banking On Women) lekeÀ

pesSSce efì^efveìer, [eryeerìer Deewj cevejsiee pewmeer efJeÊeer³e meceeJesMeve veerefle³eeW mes mene³elee he´ehle ceefnuee peceekeÀlee&DeeW keÀer 
mebK³ee yeæ{ jner nw~ uesefkeÀve ceefnueeSb DeYeer Yeer Deheveer mebK³ee kesÀ Devegheele ceW yeQeEkeÀie keÀe efnmmee veneR nQ~

he´mleeJevee

ceefnueeDeeW keÀes heg©<eeW keÀer leguevee ceW yesnlej ye®elekeÀlee& ceevee peelee nw, Fme leL³e kesÀ yeeJepeto efkeÀ GvekeÀer Dee³e keÀce 
nw Deewj keÀF& ceefnueeDeeW kesÀ heeme Yegieleeve Jeeues keÀece lekeÀ hengb®e veneR nw~ IejeW ceW GvekeÀer YetefcekeÀeDeeW keÀes osKeles ngS, 
ceefnueeSb Deheves heefjJeejeW kesÀ keÀu³eeCe kesÀ efueS DeefOekeÀ Devegheele ceW ye®ele keÀjleer nQ, efpememes mJeemL³e, efMe#ee Deewj 
jespeieej ceW he´l³e#e megOeej neslee nw~ ef[efpeìue efJeÊeer³e mesJeeDeeW ves ueeKeeW ueesieeW kesÀ efueS DeJemejeW keÀe efJemleej efkeÀ³ee 
nw~ ogefve³ee Yej ceW 300 efceefue³eve mes DeefOekeÀ ceefnueeSb nQ neueeBefkeÀ mechetCe& efJeÊeer³e meceeJesMeve neefmeue keÀjves kesÀ 
efueS DeYeer Yeer yengle keÀece keÀjvee yeekeÀer nw~ ueieYeie SkeÀ Dejye ceefnueeSB efJeÊeer³e hengb®e ceW ueieeleej yeeOeeDeeW-pewmes 
hen®eeve omleeJes]pe, ceesyeeFue ]HeÀesve, ef[efpeìue keÀewMeue, efJeÊeer³e #ecelee, meeLe ner Deveghe³egÊeÀ Glheeo keÀer Jepen mes 
Deewhe®eeefjkeÀ efJeÊeer³e mesJeeSb veneR he´ehle keÀj hee jner nQ~ ³es ®egveewefle³eeB Gve keÀevetveeW Deewj ceeveob[eW mes Deewj DeefOekeÀ 
peefìue nes ieF& nQ pees SkeÀ ceefnuee kesÀ DeefOekeÀej keÀes keÀcepeesj keÀj mekeÀles nQ~ Deewhe®eeefjkeÀ ªhe mes efJekeÀefmele nesves 
kesÀ efueS Þece yeue ceW Yeeie uesvee, heefjmebheefÊe³eeW keÀes efve³ebef$ele keÀjvee, Oeve keÀer mLeehevee keÀjvee Deewj Gme lekeÀ hengb®e 
yeveevee Fveces Meeefceue nQ~ ceefnueeDeeW keÀe meceeJesMe osMe kesÀ meboYe&, meebmke=ÀeflekeÀ JeeleeJejCe, GheueyOe yegefve³eeoer {eb®es 
Deewj hej efveYe&j keÀjlee nw ~ ef[efpeìue efJeÊeer³e yeeOeeDeeW keÀes otj keÀjves kesÀ efueS keÀF& meceeOeeveeW hej efJe®eej efkeÀ³ee pee 
mekeÀlee nw~ Fme DeeuesKe ces Ssmes ner kegÀí Ghee³eeW Deewj meceeOeevees keÀes megPee³ee ie³ee nw efpememes ceefnueeDeeW keÀe efJeÊeer³e 
meceeJesMeve SJeb je<ì^er³e efJekeÀeme oesveeW efve<heeefole neW~ Fmemes hetJe& nce efJeiele Deeþ Je<eeX ces ceefnueeDeeW kesÀ efJeÊeer³e 
meceeJesMeve Deewj Deee|LekeÀ Yeeieeroejer kesÀ kegÀí ©PeeveeW keÀes mecePeves keÀe he´³eeme keÀjWies~

ceefnueeDeeW kesÀ efJeÊeer³e meceeJesMeve ceW ©Peeve Deewj 2015 mes Deee|LekeÀ Yeeieeroejer

Yeejleer³e efj]peJe& yeQkeÀ keÀer SkeÀ neefue³ee efjheesì&, ’Devegmetef®ele JeeefCeeqp³ekeÀ yeQkeÀeW kesÀ heeme pecee ö cee®e& 2023“, hegeqä 
keÀjleer nw efkeÀ Yeejle ceW ceefnueeSb DeefOekeÀ ye®ele keÀj jner nQ keÌ³eeWefkeÀ ceefnueeDeeW kesÀ mJeeefcelJe Jeeues yeQkeÀ KeeleeW ceW 
pecee efheíues Je<e& 19.8 he´efleMele mes yeæ{keÀj 2023 ceW 20.5 he´efleMele nes ieF& nw~efjheesì& mes helee ®euelee nw efkeÀ 2019 
Deewj 2023 kesÀ yeer®e keÀer DeJeefOe ceW ceefnueeDeeW Üeje he´efle J³eefÊeÀ pecee ceW 4,618 ©he³es keÀer Je=ef× ngF& nw~ keÀvee&ìkeÀ 
Deewj kesÀjue pewmes jep³e, peneb keÀe³e&yeue ceW ceefnueeDeeW keÀer Yeeieeroejer DeefOekeÀ nw, Jeneb ceefnueeDeeW Üeje he´efle J³eefÊeÀ 
pecee meyemes DeefOekeÀ nw, peyeefkeÀ Deesef[Mee Deewj ceO³e he´osMe pewmes jep³e efheíæ[ ieS nQ~

peyeefkeÀ ©Peeve ceefnueeDeeW kesÀ Keelee mJeeefcelJe ceW Je=ef× oMee&les nQ öDeee|LekeÀ Yeeieeroejer Deewj ue®eerueeheveöoes he´cegKe 
cenlJehetCe& ueQefiekeÀ Deblej keÀe³ece nw~ ³es Deblejeue [erSHeÀSme (ef[efpeìue ]HeÀeFveW<³eue mee|Jemesme) Deewj GlheeoeW kesÀ 
Ghe³eesie ceW meyemes DeefOekeÀ mheä nQ - pewmes DeeefOekeÀeefjkeÀ DeeF&[er (Official ID) kesÀ omleeJes]peerkeÀjCe,ceesyeeFue HeÀesve 
pewmes cenlJehetCe& Svesyeueme& lekeÀ hengb®e~ ueQefiekeÀ meceevelee neefmeue keÀjves kesÀ efueS efJeÊeer³e mesJeeDeeW ceW ceefnueeDeeW kesÀ 
efueS ef[efpeìue uesveosve lekeÀ hengb®e Deewj GmekeÀe Ghe³eesie keÀjvee DeeJeM³ekeÀ nw~ Fmemes GÐeefce³eeW keÀes ef[efpeìue efJeÊe 
lekeÀ hengb®e he´ehle nesieer~ ef[efpeìue DeLe&J³eJemLee keÀes megefveeq½ele keÀjles ngS Ssmee efkeÀ³ee peevee ®eeefnS keÀer ceefnueeDeeW 
keÀes þesme cetu³e he´oeve nes, he´efleYeeefie³eeW (HeÀceeX Deewj ie´enkeÀeW meefnle) kesÀ efueS megjef#ele nes Deewj FmeceW meceeJesMeer 
ef[efpeìue FveHe´Àemì^keÌ®ej keÀes DeekeÀej osves kesÀ efueS Glhe´sjkeÀ kesÀ ªhe ceW ceefnuee GÐeefce³eeW Deewj vesleeDeeW keÀes Meeefceue 
efkeÀ³ee ie³ee nes~
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Dehe´³egÊeÀ yeQeEkeÀie #ecelee (Untapped Banking Potential)

ceefnueeSb yeQkeÀeW kesÀ efueS SkeÀ cenlJehetCe& Deewj Dehe´³egÊeÀ GheYeesÊeÀe Jeie& nQ~ ceeF¬eÀesHeÀeFveWme mebmLeeveeW kesÀ JeweféekeÀ 
vesìJeke&À, ceefnuee efJeée yeQeEkeÀie keÀer SkeÀ efjheesì& mes helee ®euee nw efkeÀ kewÀmes ceefnuee peve Oeve ie´enkeÀ heg©<eeW keÀer leguevee 
ceW DeefOekeÀ ueeYeoe³ekeÀ nQ, keÌ³eeWefkeÀ ceefnueeSb he´efleye× ye®elekeÀlee& nQ~ SkeÀ ceefnuee peveOeve ie´enkeÀ keÀe peerJevekeÀeue 
jepemJe heg©<e keÀer leguevee ceW keÀce mes keÀce 12 he´efleMele DeefOekeÀ nw~ DeejyeerDeeF& kesÀ DeebkeÀæ[eW mes ³en Yeer helee ®euelee 
nw efkeÀ J³eefÊeÀ³eeW keÀes $eÝCe osves ceW ceefnueeDeeW keÀer efnmmesoejer ceW Je=ef× ngF& nw, pees 2019 ceW 21.1 he´efleMele mes yeæ{keÀj 
2023 ceW 22.9 he´efleMele nes ieF&~ ceefnueeDeeW keÀes $eÝCe osves keÀes he´eLeefcekeÀlee oskeÀj, ceefnuee GÐeefce³eeW Üeje meecevee 
efkeÀS peeves Jeeues efJeÊehees<eCe Deblejeue keÀes mebyeesefOele keÀjves ceW kegÀí he´ieefle ngF& nw pewmes efkeÀ he´Oeeve ceb$eer cegêe ³eespevee, 
pees mebheee|éekeÀöcegÊeÀ met#ce $eÝCe kesÀ ceeO³ece mes ceefnueeDeeW keÀes Meeefceue keÀjves keÀes yeæ{eJee osleer nw~ ³eefo osMe ceW 
ceefnuee GÐeefcelee keÀes ieefle oer pee mekesÀ, lees ³en 2030 lekeÀ 150-170 efceefue³eve veewkeÀefj³eeb hewoe keÀj mekeÀlee nw~ 
FmekesÀ efueS, ceefnueeDeeW keÀes $eÝCe lekeÀ hengb®e keÀer DeeJeM³ekeÀlee nw pees kesÀJeue ceeF¬eÀesHeÀeFveWme lekeÀ meerefcele veneR 
nw~ efjheesì& kesÀ Devegmeej, 100 efceefue³eve keÀce Dee³e Jeeueer ceefnueeDeeW keÀes ueIegömlejer³e ye®ele Deheveeves ceW me#ece 
yeveekeÀj, GvekesÀ IejeW ceW 400 efceefue³eve keÀce Dee³e Jeeues ueesieeW lekeÀ hengb®ee pee mekeÀlee nw~Fmes DeLe&J³eJemLee ces 
MULTIPLIER effect Yeer keÀne peelee nw~ yeQkeÀ mebYeeefJele ªhe mes ©he³es kesÀ Devegceeefvele he´Jeen keÀes Deveuee@keÀ 
(UNLOCK) keÀj mekeÀles nQ~ 25,000 keÀjesæ[ (250 efyeefue³eve) pecee jeefMe ceW Je=ef× ope& keÀer ie³eer peyeefkeÀ 20 
efceefue³eve ueeYeee|Le³eeW keÀes 10,000 keÀjesæ[ (100 efyeefue³eve) DeesJej[^eHeÌì kesÀ ªhe ces efJelejCe efkeÀ³ee ie³ee~

yeeOeeSB Deewj DeJemej (Barriers and Opportunities)

Yeejle ceW nj heeb®e ceW mes SkeÀ ceefnuee kesÀ heeme DeYeer Yeer yeQkeÀ Keeles lekeÀ hengb®e veneR nw Deewj yeQkeÀ KeeleeW kesÀ Ghe³eesie 
ceW eEueie Deblej (Gender Gap) nw~ efJeée yeQkeÀ kesÀ iueesyeue HeÀeFb[skeÌme [sìeyesme (Global Findex database) 
2021 kesÀ Devegmeej, Yeejle ceW ceefnueeDeeW kesÀ mJeeefcelJe Jeeues 32 he´efleMele yeQkeÀ Keeles DeOe&ö efveeq<¬eÀ³e (Dormant) 
³ee efveeq<¬eÀ³e (Inoperative) nQ, pees efkeÀmeer Yeer osMe kesÀ efueS meyemes DeefOekeÀ nw~

veerefleiele Ghee³e leLee meceeOeeve (Policy Measures)

Deye kegÀí meceeOeeveeW keÀer ®e®ee& keÀjW pees Fve yeeOeeDeeW mes efveheìves ces mene³ekeÀ nes mekeÀles nQ

1.	 DeeefOekeÀeefjkeÀ hen®eeve he´Ceeueer Deewj omleeJes]peeW keÀes meeJe&YeewefcekeÀ yeveevee

	 efJeefve³eefcele efJeÊeer³e Deewj ceesyeeFue mesJeeSB he´ehle keÀjves kesÀ efueS DekeÌmej SkeÀ DeeJeM³ekeÀlee nesleer nw - 
DeeefOekeÀeefjkeÀ hen®eeve (DeeF&[er) (³ee lees omleeJespeer ³ee ef[efpeìue) ~ JeweféekeÀ mlej hej, yeQkeÀ jefnle heeb®e ceW 
mes SkeÀ ceefnuee keÀe keÀnvee nw efkeÀ DeeF&[er keÀer Gvegheueye×lee kesÀ keÀejCe Jes yeQkeÀ Keelee Keesueves ces DemeceLe& 
nQ~DeeefOekeÀeefjkeÀ DeeF&[er lekeÀ ceefnueeDeeW keÀer hengb®e megefveeq½ele keÀjvee leLee Je³emkeÀeW hej yeenjer MeleX Leesheves 
Jeeueer veerefle³eeW keÀes Kelce keÀjvee efve³eecekeÀ mebmLeeDeeW keÀer he´eLeefcekeÀlee nesveer ®eeefnS~

2.	 ceefnueeDeeW keÀes ceesyeeFue HeÀesve hej meeJe&YeewefcekeÀ mJeeefcelJe keÀer megefJeOee he´oeve keÀjvee

	 meceeJesMeer Deblejmeb®eeueveer³e ef[efpeìue efJeÊeer³e Yegieleeve mesJeeDeeW (Inclusive Interoperable Digital 

Financial Services) keÀes me#ece keÀjW ,ueQefiekeÀ meceevelee ceW ³eesieoeve keÀjW Deewj SkeÀ Yejesmescebo, cepeyetle 
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ef[efpeìue efJeÊeer³e he´Ceeueer keÀe efvecee&Ce keÀjves ceW ceoo keÀjW~ efJeÊeer³e mesJeeSb lespeer mes he´ewÐeesefiekeÀer lekeÀ hengb®e 
hej efveYe&j nes jner nQ, pewmes ceesyeeFue HeÀesve, ìwyeuesì, [erSHeÀSme Deewj SkeÀ efJeéemeveer³e efyepeueer efie´[ lekeÀ 
hengb®eves kesÀ efueS kebÀh³etìj Deewj Dev³e GhekeÀjCe~ ceesyeeFue ]HeÀesve ef[efpeìue efJeÊeer³e meceeJesMeve kesÀ lespeer mes 
efJemleej kesÀ efueS SkeÀ ®ewveue GheueyOe keÀjeles nQ keÌ³eeWefkeÀ yengle mes ueesieeW kesÀ heeme FmekeÀer hengb®e veneR nw ~ 
ceesyeeFue ]HeÀesve mJeeefcelJe ceW eEueie Deblej ceewpeto nw meeJe&peefvekeÀ veerefle³eeb ceesyeeFue HeÀesve lekeÀ hengb®e ceW ueQefiekeÀ 
Deblej keÀes keÀce keÀjves ceW mene³ekeÀ nes mekeÀleer nQ Deewj ceefnueeDeeW kesÀ efueS ]HeÀesve ef[JeeFme Deewj Fbìjvesì 
meeceL³e& yeæ{eves ceW~

3.	 J³eehekeÀ GheYeesÊeÀe megj#ee keÀe meceLe&ve keÀjW, pees ceefnueeDeeW keÀes mebyeesefOele keÀjleer nw

De.	 Jewmeer DeeJeM³ekeÀleeSB efpeveceW Glheeo keÀer keÀerceleeW Deewj MeleeX keÀes mheä Yee<ee ceW he´keÀì keÀjves keÀer 
DeeJeM³ekeÀleeSB Meeefceue nQ pewmes [sìe ieesheveer³elee Deewj megj#ee megefveeq½ele keÀjves kesÀ efueS Gef®ele 
Ghee³e~ efJeÊeer³e GheYeesÊeÀe megj#ee hen®eeve keÀes Deemeeve yeveekeÀj ef[efpeìue efJeÊe mes nesves Jeeues 
peesefKeceeW keÀes keÀce keÀjleer nw~

ye.	 keÌ³ee keÀesF& efo³ee ie³ee Glheeo/mesJee Deheves Feq®íle Ghe³eesie kesÀ efueS Ghe³egÊeÀ nw, efJeMes<e GheYeesÊeÀe 
kesÀ efueS Ghe³egÊeÀ nw~

me.]	 peªjleW, Gef®ele cetu³e Deewj megjef#ele, meeLe ner efJekeÀuheeW keÀer leguevee keÀjvee, efveJeejCe Keespevee Deewj 
ceefnueeDeeW keÀer megj#ee megefveeq½ele keÀjvee

o.	 efJeÊeer³e ieesheveer³elee Deewj megj#ee~

	 keÀce Dee³e Jeeueer ceefnueeDeeW kesÀ efueS efJeMes<e ªhe mes cenlJehetCe& nw efkeÀ Jees Deheves GlheeoeW keÀer MeleeX 
keÀes mheä ªhe mes mecePe mekeWÀ~ ³en peªjer nw GvekesÀ Dehes#eeke=Àle meerefcele efJeÊeer³e DevegYeJe Deewj 
#ecelee keÀes osKeles ngS~

4.	 efJeÊeer³e mesJee he´oelee (Digital Service Providers) keÀes he´eslmeenve

	 efJeefYeVe efJeÊeer³e mebmLeeveeW mes he´ehle mee#³e Deewj Glheeo megPeeJe osles nQ efkeÀ ceefnueeSb efJeÊeer³e mesJeeDeeW keÀe 
DeefOekeÀ yeej Deewj he´YeeJeer {bie mes leye p³eeoe he´YeeJeer Ghe³eesie keÀjleer nQ peye GvnW ceefnuee yeQkeÀ keÀce&®eeefj³eeW 
Üeje mesJee he´oeve keÀer peeleer nw~ Jewmes he´oelee pees efJeÊeer³e mebmLeeveeW ceW keÀece keÀjves Jeeueer ceefnueeDeeW keÀe 
he´efleefveefOelJe yeæ{e mekeÀles nQ GvekeÀes Gef®ele he´eslmeenve he´oeve keÀjves keÀer DeeJeM³ekeÀlee nw~

5.	 mejkeÀejer Yegieleeve kesÀ ef[efpeìueerkeÀjCe mes ceefnueeDeeW kesÀ efJeÊeer³e meceeJesMeve Deewj Deee|LekeÀ Yeeieeroejer 
keÀes yeæ{eJee osves ceW ceoo efceue mekeÀleer nw~ 2019 ceW SkeÀ J³eehekeÀ meceer#ee kesÀ Devegmeej ceefnueeDeeW kesÀ efJeÊeer³e 
meceeJesMeve hej G2P mejkeÀejömesöJ³eefÊeÀ meeceeefpekeÀ megj#ee Yegieleeve Üeje yeæ[s hewceeves hej he´YeeJe [euee pee mekeÀlee 
nw~ GoenjCeöcevejsiee Yegieleeve he´Ceeueer~ he´l³e#e ueeYe DeblejCe ([eryeerìer) keÀe³e&¬eÀce, efpemes ceneceejer kesÀ yeeo mes 
yeæ{e³ee ie³ee nw Deewj Yeejle ceW ueieYeie meYeer keÀu³eeCekeÀejer ³eespeveeDeeW keÀes keÀJej keÀjlee nw~ keÀe³e&¬eÀce kesÀ lenle, 
mejkeÀej Üeje meerOes veeieefjkeÀeW kesÀ yeQkeÀ KeeleeW ceW vekeÀo nmleeblejCe efkeÀ³ee peelee nw~ Fmeves Yeejle ceW ceefnueeDeeW kesÀ 
efJeÊeer³e meceeJesMeve keÀes yeæ{eJee efo³ee nw ö Fme yeele kesÀ he´ceeCe nQ efkeÀ peye ueeYeee|Le³eeW keÀes mejkeÀej mes Yegieleeve 
efceuelee nw lees GvekesÀ DeefOekeÀ ye®ele keÀjves Deewj hewmes GOeej uesves keÀer Yeer #ecelee yeæ{leer nw~
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efve<keÀ<e&

ceefnueeDeeW kesÀ efueS yeQkeÀ Keeles nesvee ner he³ee&hle veneR nw, DeefOekeÀ ceefnueeDeeW keÀes ye®ele, $eÝCe Deewj yeercee pewmeer 
DeeJeM³ekeÀ efJeÊeer³e mesJeeDeeW lekeÀ hengb®e keÀer DeeJeM³ekeÀlee nw~ ³eneb DeJemej keÀer SkeÀ efKeæ[keÀer nw, ceefnueeDeeW kesÀ yeer®e 
peeieªkeÀlee Deewj J³eJenej heefjJele&ve keÀes yeæ{eJee oskeÀj Deewj ³en megefveeq½ele keÀjves kesÀ efueS efkeÀ efJeÊeer³e mesJeeDeeW ceW 
eEueie ueWme (Gender Lens) nes Deewj ceefnueeDeeW keÀer efJeefMeä DeeJeM³ekeÀleeDeeW keÀes hetje efkeÀ³ee peeS, GvekeÀer hengb®e 
keÀe efJemleej efkeÀ³ee peeS~ FmekesÀ heefjCeecemJeªhe osMe keÀes cenlJehetCe& J³eehekeÀ Deee|LekeÀ ueeYe efceue mekeÀlee nw Deewj 
ceefnueeDeeW keÀes Deee|LekeÀ ªhe mes meMeÊeÀ yeveeves ceW ceoo efceue mekeÀleer nw~
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