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.apk യുെട ഒരു റിവാർഡ് ഫയൽ രേമശിെ� േഫാണിൽ യൂണിയൻ ബാ�ിെ� േപരിൽ ലഭി�ു�ു,
അത് ര�ക്  �ി�ുെചയ്ത് കാണു�ു)

േഹയ്, നി�ൾ എ�ാണ് െച���ത്? 
ഈ ഫയലിൽ �ി�് െച�രുത്. 

(ജാ�ഗതേയാെട പറയു�ു)

പെ� എ�ിന്? യൂണിയൻ ബാ�ിൽ നി�് എ�ത വലിയ 
റിവാർഡ് ഓഫർ വ�ിരി�ു�ുെവ�് േനാ�ൂ.

േഹയ് സർ, സൂ�ി�� േനാ�ൂ, ഇത് 
നി�ള�െട കഷ്ടെ��് സ�ാദി� പണവും 

മ�് സ�കാര� വിവര�ള�ം 
േമാഷ്ടി�ാനു� ഒരു െകണിയാണ്.

എ�്? (ആ�ര�േ�ാെട) നി�ൾ 
എ�ാണ് സംസാരി�ു�ത്? എ�ാൽ, 

ഇത് ബാ�ിൽ നി�ാണ് വ�ത്.

ഇതാണ് വ�ന. യൂണിയൻ ബാ�് ഒരി�ലും 
.apk/.ipa ഫയലുകൾ ഒരു രൂപ�ിലും അയയ്�ി�.

साइबर अपराध क� �रपोट� करने के �लए 1930 (टोल-�ी) पर कॉल कर� 
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रमेश के फोन पर य�ूनयन ब�क के नाम से .apk क� �रवाड� फ़ाइल �ा� क� जाती है �जस पर ��क करते �ए र�क देख लेता है

अरे अरे, यह �ा कर रहे हो तुम �
 इस फ़ाइल पर ��क मत करना. 

पर �ो�ं देखो न �रवाड�स् का िकतना ब�ढ़या ऑफर आया है- 
 य�ूनयन ब�क क� ओर से.

अरे महाशय, �ान से दे�खए यह एक जाल 
है- तु�ारी मेहनत क� कमाई और अ�

 �नजी जानकारी चुराने का.

�ा�  �ा बात कर रहे हो� 
पर, यह तो ब�क क� तरफ से आया है.

यही तो धोखा है. य�ूनयन ब�क कभी भी .apk/.ipa 
फाइ� िकसी भी �प म� नही ंभेजता है.
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ഒരു നിമിഷം, എ�ാണ് ഈ .apk ഫയൽ? 
പിെ� എ�ിനാണ് ബാ�ിെ� േപരിൽ ഇ�രം 

ത�ി�്? എനി�് ഒ�ും മന�ിലാകു�ി� 
(ആശ�േയാെട േചാദി�ു�ു)

യൂണിയൻ ബാ�ിെ� േപരിൽ 
മാർ��ിൽ നട�ു� .apk/.ipa 

ത�ി�ിെന�ുറി�് നി�ൾ േക�ി�ിേ�??

ഇ�, നി�ൾ ര�ുേപരുെടയും 
വാ�ുകൾ േക�േ�ാൾ ബാ�ിെ� 

േപരിൽ ചില ത�ി��കാർ ത�ി�് 
നട�ു�തായി േതാ�ു�ു.

കൃത�മായി. ഇേ�ാൾ 
നി�ള�െട തലയില്  െവളി�ം 

ക�ിയേ�.. േസാഷ�ൽ മീഡിയയിലൂെടയാണ് 
ഈ ത�ി�് �പധാനമായും �പചരി�ു�ത്.
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एक �मनट, ये .apk फाइल �ा है� और 
ये ब�क के नाम पर ऐसी जालसाज़ी �ो�ं 

मझेु कुछ समझ नही ंआ रहा है. 

�ा तुमने ब�क के नाम
 पर चल रही .apk/.ipaक� धोखाधड़ी 

के बारे म� नही ंसुना��

नही,ं पर तुम दोनो ंक� बात� सुनकर लग 
रहा है िक ब�क के नाम कुछ 

जालसाज़ फज�वाड़ा कर रह� ह�.

�बलकुल सही. 
अब जली न तु�ारे �दमाग क� ब�ी.

ये फज�वाड़ा म�ु  �प से सोशल 
मी�डया के मा�म से �सा�रत हो रहा है.
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അെത, ശരിയാണു, അതുേപാെല തെ�
 എെ� പരിചയ�ാരിൽ ഒരാൾ�് 

ആദായ നികുതി വകു�ിൽ നി�് റീഫ�് 
െമേ�ജ് വ�ു.

അവേനാടും .apk ലി�ിൽ 
�ി�് െച�ാൻ 
ആവശ�െ���.

ഓ.

എ�ാൽ കാല�കേമണ, 
തനി�ു റീഫ�് ഇ�േ�ാ�ു 
അവൻ ഓർ�ു. അതിനാൽ 

വ�കരുെട െകണിയിൽ 
അകെ�ടാെത ര�െ���.

സുര�യും ര�കും ഈ ൈസബർ ഭീഷണിയുെട 
�പവർ�നെ��ുറി��ം സംര�ണ േപായിെ��കെള�ുറി��ം 

അവരുെട സുഹൃ�ിെന അറിയി�ു�ു.)

ഇെതാരു കബളി�ി�ൽ 
രീതിയാണ് - ഒരു തരം 

ൈസബർ ത�ി�്.

അതുെകാ�ാണ് ഇ�േ� കാല�ു 
ൈസബർ സുര�െയ�ുറി�്  അപ് േഡ�് 

ആേവ�ത് വളെര �പധാനമാണ്.
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अ�ा, हा.ँ.. ऐसे ही, मेरे एक जानकार को 
आयकर �वभाग के �प म� �रफंड का संदेश 

आया था.
ंउसे भी .apk �लक पर 

��क करने को कहा गया था.

ओह.

लेिकन समय रहते उसे याद आ 
गया िक उसका �रफंड तो 

बनता ही नही ंहै . इस�लए वह
 धोखेबाजो ंके जाल म� फंसने से 

बच गया.

सुर�ा और र�क अपने �म� को इस साइबर खतरे क� काय�
�णाली और बचाव के �ब�ओ ंसे अवगत करवाते ह�. ु

ंयह ��ूफग का तरीका है-
 जो एक �कार का साइबर �ौड है.

इसी�लए आजकल साइबर सुर�ा के बारे 
म� अपडटेड रहना ब�त ज़�री है.
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നീ പറ�ത് ശരിയാണ്. എനി�് ഇതിെന 
കുറി�് അധികം അറിയി�. 

നി�ൾ�റിയാെമ�ിൽ എേ�ാട് പറയൂ, എനി�് 
അതിെന�ുറി�് എ�ാം അറിയണം. ഈ .apk ത�ി�് എ�െനയാണ് 

�പവർ�ി�ു�ത്? ഇത് ഒഴിവാ�ാനു� 
വഴികൾ എെ�ാെ�യാണ്? ഒരാൾ 
ഇതിന് ഇരയായാൽ എവിെടയാണ് 

ബ�െ�േട�ത്... എ�ാം...

ഇേ�ാൾ നി�ൾ 
ശരിയായ 

േചാദ�ം േചാദി��!!

േഹയ് േകൾ�ൂ, മൂ�ാം ക�ി 
ആ�ിേ�ഷനുകൾ ഇൻ�ാൾ 

െച�ാൻ െമാൈബൽ ക�നികൾ 
ഉപേഭാ�ാ�െള 
അനുവദി�ു�ു.

ത�ി��കാർ ഈ 
സവിേശഷത 

�പേയാജനെ�ടു�ു�ു..
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सही कहा यार. मझु े इस बारे म� अ�धक जानकारी 
नही ंहै. अगर तु�� पता है तो तुम बताओ,

 म� इसके बारे म� सब कुछ जानना चाहता �ँ.  ये .apk धोखाधड़ी कैसे काम करती है� 
इससे बचने के तरीके �ा ह� � इसका 

�शकार होने पर कहा ँसंपक�  करना 
चािहए.... सब कुछ ...

अब िकया न तुमने
 सही सवाल��

अरे सुनो, मोबाइल कंप�नया ँउपयोकता�ओ ं
को थड� पाट� ए�ीकेशन इं�ॉल 

करने क� अनमु�त देती है. धोखेबाज इस सु�वधा 
का फायदा उठाते ह�..
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നി�ൾ�റിയാേമാ.. കബളി�ി�ൽ അയയ്�ു�യാള�െട വിവര�ൾ ഒരു നിയമാനുസൃത 
ഉറവിട�ിൽ നി�് വരു� വിധ�ിൽ മറ��െവ�ു�ു, അതുവഴി വിവര�ൾ േമാഷ്ടി�െ�ടാം 

അെ��ിൽ മാൽെവയർ �പചരി�ി�ാം.

ഇത് ഭയെ�ടു�ു�താണ്. എ�ാൽ 
എ�െനയാണ് ഈ ത�ി��കാർ ഇരയുെട 
േഫാണിെ� നിയ��ണം ഏെ�ടു�ു�ത്?

ഞാൻ പറയാം. വ�ാജ ആ�് ഇൻ�ാൾ 
െചയ്തുകഴി�ാൽ, അത് േഫാണിെ� നിയ��ണം 

ഹാ�ർ�് നൽകു�ു.

ഓ!
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�ു�ദ േകാഡ് അട�ിയ ആ��കൾ സൃഷ് ടി�ുകയും 
േസാഷ�ൽ മീഡിയ �ാ�് േഫാമുകളിൽ .apk ഫയലുകൾ 

�പചരി�ിഭ�ുകയും .apk ഫയലുകൾ ഇൻ�ാൾ െച�ാൻ 
ഉപേയാ�ാ�െള േ�പരി�ി�ുകയും െച���ു.



ंतु�� पता है.. ��ूफग स�डर क� जानकारी को इस तरह से छुपाता है िक यह वैध �ोत से आया �आ लगता है 
तािक जानकारी चुराई जा सके या मैलवेयर फैलाया जा सके.

यह तो डरावना है. लेिकन ये धोखेबाज 
पी�ड़त के फोन को कैसे �नयं��त करते ह�?

बताती �ँ...बताती �ँ, एक बार जब नकली ऐप इ�ाल हो 
जाता है, तो यह फोन का �नयं�ण हैकर को दे देता है.

ओह !

और मै�ल�शयस कोड य�ु  ऐप बनाकर .apk फ़ाईलस को सोशल 
मी�डया के �ैटफ़ाम�स ्पर �सा�रत कर देते ह� और उपयोगकता�ओ ं

से .apk फाइल� इं�ॉल करवा लेते ह�.
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ഈ �പശ്നം, വ�ാജ ആ��കൾ 
ഇൻ�ാൾ െച���തിൽ മാ�തം 

ഒതു�ു�ി�.
സാ��ിക ഇടപാടുകൾ നട�ു�തിനും പണം 

േമാഷ്ടി�ു�തിനും ആവശ�മായ ഒടിപിയും 
പിൻ ന�റും അവർ േനടു�ു.

ഇെമയിലുകൾ, വാ�് സ്ആ�് സേ�ശ�ൾ, േഫാൺ േകാള�കൾ, 
വീഡിേയാ േകാള�കൾ എ�ിവയിലൂെടയും ഡീപ്േഫ�് സാേ�തിക 

വിദ�യിലൂെടയും കബളി�ി�് അവർ ആള�കെള കുടു�ു�ു.

ൈദവേമ... 
പിെ�?

അേ�ാൾ നി�ള�െട എ�ാ െസൻസി�ീവ് 
ഡാ�യും - ബാ�് വിശദാംശ�ൾ മുതൽ 

വ��ിഗത വിവര�ൾ വെര 
േമാഷ്ടി�െ�ടാം.

ഇതുമൂലം പലതവണ ആള�കൾ�് 
വലിയ നഷ്ടം സഹിേ��ി വരു�ു.
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यह पूरा �करण केवल नकली ऐप इं�ॉल
 करने तक सी�मत नही ंरहता ह�.�जससे वे �व�ीय लेन-देन करने और पैसे चुराने के �लए 

ज़�री ओटीपी और �पन हा�सल कर लेता है.

वे ईमेल, �ाटस्एप संदेशो,ं फोन कॉल, वी�डयो कॉल और यहा ंतक िक डीपफेक तकनीक
ं के मा�म से भी ��ूफग का उपयोग करके लोगो ंको अपने जाल म� फसा लेते ह�.

बाप रे... �फर�

�फर तु�ारा सारा संवेदनशील डाटा- 
ब�क �डटे� से लेकर �नजी जानकारी तक, 

सभी कुछ चुराया जा सकता है.

�जसक� वजह से कई बार लोगो ं
को भारी नकुसान भी उठाना पड़ता है.
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ഓ, ഈ ത�ി��കെള�ാം എ�െന 
ഒഴിവാ�ും? എെ��ിലും സുര�ാ 

നുറു�ുകൾ?

അെത, തീർ�യായും. 
േകൾ�ൂ...

ഒ�ാമതായി, യൂണിയൻ ബാ�് 
ഒരി�ലും .apk/.ipa ഫയൽ SMS, 

െടലി�ഗാം, ഇെമയിൽ, 
വാ�് സ്ആ�് എ�ിവയിൽ 

അയയ് �ുകേയാ, േഫാൺ 
േകാള�കൾ വഴി നി�ള�െട 
െസൻസി�ീവ് വിവര�ൾ 

ആവശ�െ�ടുകേയാ 
െച���ിെ��് 
ഓർ�ി�ുക.

ആ�ിേ�ഷൻ ആവശ�െ�� അനുമതി 
േപായിെ��കൾ അവേലാകനം 

െച���ത് ഉറ�ാ�ുക. ആവശ�മു� 
അഭ�ർ�നകൾ മാ�തം അനുവദി�ുക.

Google Play അെ��ിൽ Apple App Store 
േപാലു� ഔേദ�ാഗിക ആ�് േ�ാറുകളിൽ നി�് 

എേ�ാഴും ആ��കൾ ഡൗൺേലാഡ് െച��ക.

ഏെത�ിലും ആ�ിേ�ഷൻ 
ഡൗൺേലാഡ് െച���തിനുമു�്, 

അതി െ� അവേലാകന�ള�ം 
െഡവല�ർ ആരാെണ�ും 

പരിേശാധി�ുക.
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ओह, इन सब फज�वाड़े से कैसे बचा जाए� 
कोई सुर�ा सुझाव�

हा,ं �बलकुल है. सुनो...

 सबसे पहले यह �ान रखो िक 
य�ूनयन ब�क कभी 

भी एसएमएस, टेली�ाम, ईमेल, 
�ाटस्� पर .apk/.ipa 

फ़ाइल नही ंभेजता न ही फोन 
कॉल के मा�म से 

आपक� संवेदनशील जानका�रयां
पूछता है.

ए��केशन �ारा अनरुो�धत अनमु�तयो ं 
क� ज़�र समी�ा कर�. केवल उ�ी ंअनरुोधो ं
को ही अनमु�त द� �जसक� आव�कता है.

 हमेशा आ�धका�रक ऐप �ोर जैसे Google Play 
या Apple App Store से ऐ� डाउनलोड कर�.

 कोई भी ए��केशन डाउनलोड करने 
के पहले उसके �र�ज़ु और डेवलपर 
कौन है, इसक� भी जाचँ अव� कर�.
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കൂടാെത ബാ�ിംഗ് ഇടപാടുകൾ�ായി െപാതു 
�ല�ളിൽ ലഭ�മായ സൗജന� ൈവൈഫ 

െന�് വർ�ുകൾ ഉപേയാഗി�രുത്.

മുൻകരുതലുകൾ:.1.അ�ാത 
േകാൺടാക്��കളിൽ നി�ു� 
ലി�ുകളിൽ �ി�് െച�രുത്, 

ഒരി�ലും .apk ഫയലുകൾ 
ഡൗൺേലാഡ് െച�രുത്.

ശ�മായ പാസ് േവഡുകൾ ഉപേയാഗി�ുക. 
കഴിയു��ത മൾ�ിഫാക്ടർ ഓതെ��േ�ഷൻ 

ഉപേയാഗി�ുക.

േഫാൺ േമാഷ്ടി�െ�ടുകേയാ നഷ് ടെ�ടുകേയാ 
അെ��ിൽ സാധാരണ സാഹചര��ളിൽേ�ാലും 

നി�ള�െട െമാൈബലിേല�ു� അനധികൃത 
ആക് സസ് തടയാൻ, സ് �കീൻ േലാ�ിെ� വിവിധ 

സവിേശഷതകൾ- പിൻ, പാേ�ൺ, ബേയാെമ�ടിക് േലാ�് 
എ�ിവ �കമീകരണ�ളിൽ മുൻകൂ�ി സ�മാ�ുക.

െമേസജിംഗ് ആ��കൾ വഴി 
നി�ള�െട സ�കാര� വിവര�ൾ 

ഒരി�ലും പ�ിടരുത്.

आधार 

सीवीवी 

�पन
 

काड� �डटे�  
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ंऔर ब�िकग ट�ाजें�न के �लए साव�ज�नक �ानो ंपर 
उपल� �ी वाई-फ़ाई नेटवक�  का �योग न कर�.

 िकसी भी अ�ात संपक�  से आए 
ं�लक पर ��क न कर�, .apk फाइल 
को कभी भी डाउनलोड न कर�.

 मजबूत पासवड� का उपयोग कर�. यथा संभव 
म�ीफैकटर ऑथ��टकेशन क� सु�वधा का ही उपयोग कर�.

 फोन चोरी या खो जाने क� ���त म� अथवा सामा� 
प�र���त म� भी अपने मोबाइल तक अना�धकृत प�ँच को रोकने हेतु 

��न लॉक क�  सु�वधा को �पन,पैटन�, बायोमे�ट�क लॉक 
ंजैसे मा�मो ंसे से�ट� म� पहले से ही सेट कर ल�.

ंकभी भी मैसे�जग ऐप के मा�म से 
अपनी ���गत जानकारी साझा न कर�.

आधार 

सीवीवी 

�पन
 

काड� �डटे�  

साइबर अपराध क� �रपोट� करने के �लए 1930 (टोल-�ी) पर कॉल कर� 
अथवा  www.cybercrime.gov.in पर र�ज�र कर� साइबर सुर�ा उ�ृ�ता क� � (सीसीओई) 16



ഇനി ഞാനും ഒരു േസഫ്�ി ടി�് തരേ�? ... 
നി�ള�െട പാസ് േവേഡാ OTP േയാ ഒരി�ലും 

ആരുമായും പ�ിടരുത്, അേ�?

തിക��ം
 ശരി സുഹൃേ�! ഒരു കാര�ം കൂടി, നി�ള�െട ലാപ് േടാ�ിലും 

െമാൈബലിലും യഥാർ� േസാഫ്�് െവയർ, 
ആെ��ൈവറസ് എ�ിവ ഉപേയാഗി�ുക,

 അത് അപ് േഡ�് െച�ാൻ മറ�രുത്.

എനി�് മെ�ാരു സംശയം കൂടിയു�്, 
യൂണിയൻ ബാ�ിെ� േപരിൽ ഞ�ൾ�് വ�ാജ 

ആശയവിനിമയം ലഭി�ാൽ, അ�രെമാരു 
സാഹചര��ിൽ ന�ൾ എ�ുെച�ണം?
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अब एक सुर�ा �टप म� भी दँ� ...  कभी भी अपना ू
पासवड� या ओटीपी िकसी के साथ साझा न कर�, सही�

 �ब�ुल सही कहा दो�!
 एक बात और अपने लैपटाप और मोबाइल म� 

जेनयइुन सॉ�वेयर, एंटीवायरस का 
उपयोग कर� और उसे अपडेट करना न भलू�.

मेरी एक और �ज�ासा है,अगर हम� य�ूनयन 
ब�क के नाम पर सं�द� धोखाधड़ी संचार

 �ा� होता है, तो ऐसी ���त म� हम� �ा करना चािहए �
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ഇത് ഉടൻ റിേ�ാർ�് െച�ണം. ബാ�ിെ� േപരിൽ
 SMS, വാ�് സ്ആ�് അെ��ിൽ 

വീഡിേയാ-ഓഡിേയാ േകാൾ വഴി ലഭി�ു� 
വ�നാപരമായ  ആശയവിനിമയം ച�ു

 േപാർ�ലിൽ (https://sancharsaathi.gov.in/sfc)
 റിേ�ാർ�് െച�ാം.

സാ��ിക നഷ്ടമു�ായാൽ, 
1930 എ� ന�റിൽ വിളി�് ഈ 

ൈസബർ കു�കൃത�ം ഉടൻ 
അറിയി�ുക

https://www.cybercrime.gov.in 
എ�തിൽ നി�ള�െട പരാതി രജി�ർ 

െച��ക അെ��ിൽ ൈസബർ 
േപാലീസിെ� സഹായം േതടുക.

ഇ�രം കൂടുതൽ ൈസബർ സുര�ാ 
അവേബാധ നുറു�ുകൾ അറിയാൻ, 

യൂണിയൻ ബാ�ിെ� േകാർ�േറ�് ൈസ�് 
www.unionbankofindia.co.in 

- െമനു - ക�മർ േകാർണർ സ�ർശി�ുക, 
കൂടാെത ബാ�് നൽകു� ൈസബർ സുര�ാ

 അവേബാധ ൈഗഡ് സ�ർശി�ുക.

വിവര�ൾ�് ന�ി. 
ഇതിൽ നി�ു  

മനസിലാേ��തു 
എെ��ാൽ ജാ�ഗത 
മാ�തമാണ് പരിഹാരം.
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इसे तुरंत �रपोट� करना चािहए. ब�क के नाम से एसएमएस,
�ाटस्� या वी�डयो-आ�डयो कॉल के मा�म

  से �ा� धोखाधड़ी संचार को च� ुपोट�ल
https://sancharsaathi.gov.in/sfc)(  

पर �रपोट� कर सकते ह�.

और �व�ीय नकुसान होने क� ���त म� 
इस साइबर अपराध को तुरंत 1930 

पर कॉल करके सू�चत कर� और   

https://www.cybercrime.gov.in 
पर अपनी �शकायत दज� कर�  या 
साइबर पु�लस क� सहायता ल�.

और इस तरह क� कई साइबर सुर�ा जाग�कता
 �ट� को जानने के �लए य�ूनयन ब�क क� कॉप�रेट 

साइट (www.unionbankofindia.co.in)-मेन ू
-क�मर कॉन�र पर जाकर ब�क �ारा जारी 

साइबर सुर�ा जाग�कता माग�द�शका को ज़�र देख�.

जानकारी के �लए ध�वाद. 
मतलब, सतक� ता ही समाधान है.
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തിക��ം ശരി. േബാധവത്�രണവും ജാ�ഗതയും 
സുര�യുമാണ് ൈസബർ കു�കൃത��ൾ 

ഒഴിവാ�ു�തിൽ �പധാന പ�് വഹി�ു�ത്.
െചറിെയാരു അ�ശ� 

േപാലും വലിയ നഷ്ട�ൾ 
ഉ�ാ�ുെമ�് 

ഇേ�ാൾ എനി�് 
ന�ായി മന�ിലായി.

ഓർ�ി�ുക, ന�ൾ എേ�ാള�ം ജാ�ഗത 
പാലി�ണം. എ�ാവരും 

സുര�ിതരായിരി�ു�തിന് ഈ വിവരം 
കഴിയു��ത ആള�കള�മായി പ�ിടുകയും േവണം.

അെത, കാരണം ബാ�ിെ� സേ�ശം ഇതാണ് - അറി�ിരി�ുക, ജാ�ഗത പുലർ�ുക, 
സുര�ിതരായിരി�ുക. (മൂ�് സുഹൃ�ു�ള�ം സേ�ാഷേ�ാെട ചിരി�ു�ു)

- च� ुपोट�ल (https://sancharsaathi.gov.in/sfc/): �पछले 30 �दनो ंके भीतर कॉल/ �ाटस्�/ एसएमएस के मा�म से  �ा� िकसी  भी सं�द� धोखाधड़ी संचार को �रपोट� कर�।
- 1930 पर कॉल: �व�ीय धोखाधड़ी हो जाने क� ���त म� या साइबर अपराध के मामले म� 1930 पर कॉल कर� अथवा www.cybercrime. gov.in पर अपनी �शकायत दज� कर�.

- धोखाधड़ी य�ु या �ववादा�द लेनदेन के �लए य�ूनयन ब�क ऑफ़ इं�डया क� हे�लाइन नं. 1800 2222 43 (टोल �ी) पर संपक�  कर� .

आलोक भाग�व �ारा रेखािंकत व य�ूनयन ब�क ऑफ इं�डया, म�ु  सूचना सुर�ा अ�धकारी काया�लय (सीआईएसओ) हैदराबाद के सम�यन व 
राजभाषा काया��यन �भाग, मानव संसाधन �वभाग, क� �ीय काया�लय, मंबुई के �नद�शानसुार अचंल काया�लय, मंगलू� �ारा अन�ू दत तथा �का�शत.



- च� ुपोट�ल (https://sancharsaathi.gov.in/sfc/): �पछले 30 �दनो ंके भीतर कॉल/ �ाटस्�/ एसएमएस के मा�म से  �ा� िकसी  भी सं�द� धोखाधड़ी संचार को �रपोट� कर�।
- 1930 पर कॉल: �व�ीय धोखाधड़ी हो जाने क� ���त म� या साइबर अपराध के मामले म� 1930 पर कॉल कर� अथवा www.cybercrime. gov.in पर अपनी �शकायत दज� कर�.

- धोखाधड़ी य�ु या �ववादा�द लेनदेन के �लए य�ूनयन ब�क ऑफ़ इं�डया क� हे�लाइन नं. 1800 2222 43 (टोल �ी) पर संपक�  कर� .

आलोक भाग�व �ारा रेखािंकत व य�ूनयन ब�क ऑफ इं�डया, म�ु  सूचना सुर�ा अ�धकारी काया�लय (सीआईएसओ) हैदराबाद के सम�यन व 
राजभाषा काया��यन �भाग, मानव संसाधन �वभाग, क� �ीय काया�लय, मंबुई के �नद�शानसुार अचंल काया�लय, मंगलू� �ारा अन�ू दत तथा �का�शत.

�ब�ुल सही. साइबर अपराधो ंसे बचने 
क� कुंजी है- जाग�कता, सतक� ता और सुर�ा.

अब म� अ�े से समझ 
गया िक थोड़ी सी 
लापरवाही भी बड़े 
नकुसान का कारण 

बन सकती है.

याद रख� िक हम� सतक�  रहना चािहए और 
इस जानकारी को अ�धक से अ�धक लोगो ं

 से साझा करना चािहए तािक सभी सुर��त रह�.

हा,ँ �ोिंक ब�क का है यही संदेश- जाग�क रह�, सतक�  रह�, सुर��त रह�.



संपादक

कृ�ण कुमार यादव

मु�य �बंधक (राभा)

राजभाषा �भारी

सहयोग

�ीकला एल.के.

उप महा�बंधक

उप अंचल �मुख

संर�क

रेणू के. नायर

महा�बंधक

अंचल �मुख, मंगलू�
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